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O QUE FOI REALIZADO T
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O Instituto FSB Pesquisa entrevistou, face-a-face, 2.021 cidadaos com idade a partir de
16 anos, nas 27 Unidades da Federacdo (UFs). A margem de erro no total daamostra é
de 2 pp, com intervalo de confianca de 95%. A amostra é controladaa partir de cotas de:
(a) sexo, (b) idade, (c) regiao, (d) escolaridade e (e) condicao do municipio.

As entrevistas foram realizadas entre 10 e 14 de margo de 2023. »

Apdsa pesquisa, foiaplicado um fator de ponderacgao para corrigir eventuais distorgoes
em relacao ao planoamostral. Devido ao arredondamento, a soma dos percentuais pode

variarde 99% a 101%. ‘)
Estatistico responsavel: Neale El-Dash, Conre 8656-A. |l

Responsaveis: André Jdcomo, diretor do Instituto FSB Pesquisa, e ‘

Marcelo Tokarski, sdcio-diretor do Instituto FSB Pesquisa.
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PERFIL E HABITOS
RELACIONADOS A
SAUDE
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AVALIACAO DO ESTADO DE SAUDE INDIVIDUAL SESE

(na amostratotal)

B Muito bom B Bom B Regular B Ruim B Muito ruim B NS/NR

67% - 6% -

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Comparado com alguém da mesma idade e sexo que vocé, como vocé considera seu atual estado desatde? Vocé diria que esta muito bom, bom, regular, ruimou muito ruim? (ESTIMULADA E UNICA)
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AVALIACAO DO ESTADO DE SAUDE INDIVIDUAL SESE

(na amostratotal)

3%

Feminino 17% 46% 28% 5% 0%

Sexo
Masculino 19% 53% 24% 3% 1% 0%

Idade

Analfabeto/Sabe ler e escrever 7% 34% 43% 9% 7% 0%
Ensino Fundamental 10% 48% 33% 5% 4% 0%
Escolaridade
Ensino Médio 23% 51% 22% 3% 1% 0%
Ensino Superior 25% 54% 18% 1% 0% 0%

0 Comparado com alguém da mesma idade e sexo que vocé, como vocé considera seu atual estado desatde? Vocé diria que esta muito bom, bom, regular, ruimou muito ruim? (ESTIMULADA E UNICA)
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AVALIACAO DO ESTADO DE SAUDE INDIVIDUAL SESE

(na amostratotal)

TOTAL I IR R I R

Até 1 S.M. 11% 44% 36% 6% 3% 0%
De 1 até 2 S.M. 14% 49% 28% 6% 3% 0%
Renda Familiar
De 2 até 5 S.M. 18% 53% 26% 1% 2% 0%
Mais de5 SM 36% 47% 15% 2% 0% 0%

. T R T T R T

Norte/Centro-Oeste 14% 45% 32% 5% 3% 0%

. Nordeste 12% 51% 29% 4% 2% 0%
Regido

Sudeste 23% 49% 23% 3% 2% 0%

19% 53% 23% 4% 1% 0%

T T

Condig¢do do Municipio ReglaoMetrop9I|tana
(exceto capital)

0 Comparado com alguém da mesma idade e sexo que vocé, como vocé considera seu atual estado desatde? Vocé diria que esta muito bom, bom, regular, ruimou muito ruim? (ESTIMULADA E UNICA)
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NiVEL DE CUIDADO COM A SAUDE SRSk

(na amostratotal)

da sua saude e bem estar em geral da sua saude mental da sua saude fisica

Pensandoem uma escalade0 a 10, em que 0 significa “nada” e 10 significa “muito”, o quanto vocé diria quecuida ? (ESTIMULADA E UNICA POR LINHA)
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NiVEL DE CUIDADO COM A SAUDE SRSk

(na amostratotal)

Da sua saude e bem estar

Da sua saude mental Da sua saude fisica
geral
Feminino
Sexo
Masculino

Analfabeto/Sabe ler e escrever 7,4 7,0 6,7
Ensino Fundamental 7,2 7,4 6,8
Escolaridade
Ensino Médio 7,3 7,1 6,9
Ensino Superior 7,5 7,3 7,3

Idade

0 Pensandoem uma escala de0 a 10, em que 0 significa “nada” e 10 significa “muito”, o quanto vocé diria quecuida ? (ESTIMULADA E UNICA POR LINHA)
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NiVEL DE CUIDADO COM A SAUDE SRSk

(na amostratotal)

Da sua saude e bem estar geral Da sua saide mental Da sua saude fisica
TOTAL ___
Até 1 S.M.
De 1 até 2 S.M. 7,3 7,2 7,1
Renda Familiar
De 2 até 5 S.M. 7,3 7,1 7,0
Mais de5 SM

Norte/Centro-Oeste 7,2 7,5 7,0

- Nordeste 7,5 7,3 7,0
Regiao

Sudeste 7,4 7,1 7,0

6,6

I I R N R

Condigao do Municipio ReglaoMetropF)Iltana
(exceto capital)

0 Pensandoem uma escala de0 a 10, em que 0 significa “nada” e 10 significa “muito”, o quanto vocé diria quecuida ? (ESTIMULADA E UNICA POR LINHA)




. ,
FREQUENCIA DE PRATICA DE ATIVIDADES -SESI:

FISICAS

(na amostratotal)

Sim, diariamente

Sim, pelo menos trés vezes por semana
Sim, pelo menos duas vezes por semana
Sim, pelo menos uma vez por semana
Raramente

39%

Nunca

NS/NR

Atualmente, vocé costuma praticar atividades fisicas? (ESTIMULADA E UNICA)



i ,
AVALIASZAO DO ESTA,DO DE SAUDE INDIVIDpAL VS "SESI-
FREQUENCIA DE PRATICA DE ATIVIDADES FISICAS

(na amostratotal)

Muito bom/Bom

Sim, diariamente

Muito ruim/Ruim

12%

26% 15%

Sim, pelo menos trés vezes por

0,
semana 15% 11% 7%
Sim, pelo menos duas vezes por
9 2%
semana 6% °
Sim, pelo menos uma vez por
semana

4% 3%

Raramente 14%

12% 8%

Nunca 30%

51% 68%

NS/NR | 0%

1% 0%
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FREQUENCIA DE PRATICA DE ATIVIDADES -SESI-

FISICAS

(na amostratotal)

Sim, pelo menos Sim, pelo menos Sim, pelo menos
Sim, diariamente trésvezes por duas vezes por uma vez por Raramente Nunca NS/NR
semana semana semana

Feminino 18% 12% 8% 3% 14% 45% 0%
Sexo
Masculino 25% 15% 8% 6% 13% 32% 0%

Idade

Analfabeto/Sabe ler e

19% 8% 6% 4% 5% 53% 0%
escrever
Ensino Fundamental 16% 10% 6% 5% 12% 52% 0%
Escolaridade
Ensino Médio 23% 14% 8% 6% 14% 35% 0%
Ensino Superior 27% 19% 13% 3% 16% 22% 0%

0 Atualmente, vocé costuma praticar atividades fisicas? (ESTIMULADA E UNICA)
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FREQUENCIA DE PRATICA DE ATIVIDADES -SESI-

Sim, pelo menos Sim, pelo menos Sim, pelo menos
Sim, diariamente trésvezes por duas vezes por uma vez por Raramente NS/NR
semana semana semana

FISICAS

(na amostratotal)

Até 1 S.M. 17% 11% 5% 4% 11% 51% 0%
De 1 até 2 S.M. 21% 11% 6% 5% 14% 42% 0%
Renda Familiar
De 2 até 5 S.M. 19% 17% 9% 5% 15% 34% 0%
Mais de5 SM 35% 15% 15% 5% 8% 22% 0%

I T . R . T

Norte/Centro-Oeste 28% 10% 9% 4% 14% 34% 0%

. Nordeste 18% 13% 6% 5% 11% 45% 0%
Regiao

Sudeste 22% 15% 8% 4% 14% 37% 0%

Sul 19% 12% 12% 8% 12% 37% 0%

Condigao do Municipio ReglaoMetrop9I|tana
(exceto capital)

o Atualmente, vocé costuma praticar atividades fisicas? (ESTIMULADA E UNICA)



,
HABITO DE REALIZAR CONSULTAS REGULARES -SESI:

COM PSICOLOGO

(na amostratotal)

B Sim B N3o m NS/NR

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Vocé costuma se consultar regularmente com psicélogo? (ESTIMULADA E UNICA)
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HABITO DE REALIZAR CONSULTAS REGULARES -SESI-

COM PSICOLOGO

(na amostratotal)

Feminino 16% 84% 0%
Sexo
Masculino 7% 92% 0%

Idade

Analfabeto/Sabe ler e escrever 10% 89% 1%
Ensino Fundamental 9% 91% 0%
Escolaridade
Ensino Médio 10% 90% 0%
Ensino Superior 20% 80% 0%

0 Vocé costuma se consultar regularmente com psicélogo? (ESTIMULADA E UNICA)



,
HABITO DE REALIZAR CONSULTAS REGULARES -SESI-

COM PSICOLOGO
I N

(na amostratotal)
D

Até 1 S.M. 9% 91% 0%
De 1 até 2 S.M. 11% 89% 0%
Renda Familiar
De 2 até 5 S.M. 14% 86% 0%
Mais de5 SM 20% 80% 0%

. .. R

Norte/Centro-Oeste 15% 85% 0%

. Nordeste 9% 90% 0%
Regiao

Sudeste 12% 88% 0%

13% 87% 0%

T S R R

Condigdo do Municipio ReglaoMetropglltana
(exceto capital)

0 Vocé costuma se consultar regularmente com psicélogo? (ESTIMULADA E UNICA)
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FREQUENCIA DE CONSULTA COM MEDICO S

(na amostratotal)
Todo més
Uma vez a cada trés meses
Uma vez a cada seis meses 23%
Uma vez no ano 27%
Menos de uma vez por ano

Nao costuma se consultar com médico

NS/NR

Em geral, com que frequéncia vocé costuma se consultar comalgum médico? (ESTIMULADA E UNICA)



AVALIASZAO DO ESTADO DE SAUDE INDIVIDUAL V5.
FREQUENCIA DE CONSULTA COM MEDICO

(na amostratotal)

Muito bom/Bom

Todo més 10% 19%
Uma vez a cada trés meses 14% 19% 27%
Uma vez a cada seis meses 24% 21% 19%
Uma vez no ano 27% 28% 14%
Menos de uma vez por ano 6%
Nao costuma se consultar com
médico 15% 15% 18%
NS/NR 0%

fsbpesquisa
-SESI-
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FREQUENCIA DE CONSULTA COM MEDICO S

(na amostratotal)

N3ao costuma se

Uma vez a cada trés |Uma vez a cada seis Menos de uma vez

Todo més Uma vez por ano consultar com
por ano o
médico
Feminino 14% 19% 24% 26% 7% 9% 1%
Sexo
Masculino 7% 14% 21% 27% 8% 22% 1%

Analfabeto/Sabe lere

7% 20% 23% 18% 7% 22% 3%
escrever
Ensino Fundamental 11% 19% 19% 26% 7% 16% 2%
Escolaridade
Ensino Médio 11% 13% 20% 29% 9% 18% 1%
Ensino Superior 10% 16% 34% 25% 7% 8% 0%

0 Em geral, com que frequéncia vocé costuma se consultar comalgummédico? (ESTIMULADA E UNICA)
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FREQUENCIA DE CONSULTA COM MEDICO S

(na amostratotal)

N3ao costuma se

Uma vez a cada trés|Uma vez a cada seis Menos de uma vez
Uma vez por ano consultar com
por ano o
médico
Até 1 S.M. 14% 20% 18% 25% 8% 13% 1%
De 1 até 2 S.M. 7% 18% 22% 27% 9% 16% 1%
Renda Familiar
De 2 até 5 S.M. 11% 16% 27% 28% 6% 13% 0%
Mais de5 SM 11% 11% 30% 30% 6% 12% 0%

Norte/Centro-Oeste 8% 13% 25% 30% 5% 18% 0%

. Nordeste 9% 20% 21% 23% 6% 19% 1%
Regiao

Sudeste 12% 16% 23% 27% 9% 12% 1%

Sul 12% 15% 24% 27% 8% 13% 1%

Condigao do Municipio ReglaoMetrop9I|tana
(exceto capital)

0 Em geral, com que frequéncia vocé costuma se consultar comalgummédico? (ESTIMULADA E UNICA)



)
MOTIVO PARA NAO TER COSTUME DE REALIZAR - SESI:

CONSULTAS COM MEDICOS

(apenas quem nao costuma se consultar com médicos)

Nao sente necessidade 34%
Nao tenho problemas de satude

Falta de tempo

Ndo gosta de ir ao médico

Falta de motivacao

Nao tem dinheiro para pagar pela consulta
N3do enxerga relevancia

Falta de médicos

Falta de vaga para consulta

Falta de médicos especializados

Ndo tinha quem o(a) acompanhasse

Outro

NS/NR

Qual o principal motivo para vocé ndo costumar se consultar comalgum médico? (ESPONTANEA E UNICA
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MOTIVO PARA NAO TER COSTUME DE REALIZAR -SESI-
CONSULTAS COM MEDICOS

(apenas quem nao costuma se consultar com médicos)

Falta de N3o tinha e Ndo tem
Falta de Falta de o Falta de vaga dinheiro para| N&o sente N3o enxerga | Nao gosta de
Falta de tempo e o médicos quem o . A - . e problemas de NS/NR
motivacao médicos o para consulta pagar a necessidade relevancia ir ao médico )
especializados acompanhasse consulta saude

3% 0% 3% 3%

Feminino 23% 5% 0% 2% 28% 2% 17% 3% 9%

Sexo
Masculino 13% 5% 37% 2% 7% 17% 4% 6%

1% 1% 1% 0% 5%
Idade
60 anos ou
mais
%

Analfabeto/Sab

25% 9% 0% 2% 4% 0% 2% 39% 0% 0% 16% 4% 0%
e ler e escrever

Ensino

Fundamental 8% 5% 3% 0% 1% 0% 6% 33% 2% 10% 22% 4% 6%
Escolaridade
Ensino Médio 17% 6% 2% 1% 1% 0% 4% 29% 3% 5% 15% 5% 11%
Ensino
e 29% 0% 0% 3% 0% 0% 0% 50% 3% 0% 15% 0% 0%

0 Qual o principal motivo para vocéndo costumar se consultar comalgum médico? (ESPONTANEA E UNICA)
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MOTIVO PARA NAO TER COSTUME DE REALIZAR -SESI-
CONSULTAS COM MEDICOS

(apenas quem nao costuma se consultar com médicos)

N3o tem ~
Nao tem

problemas de
saude

Falta de N3o tinha

Falta de Falta de Falta de Falta de vaga dinheiro para| N&osente | Ndoenxerga | Ndo gosta de

o o médicos
tempo motivagdo médicos o para consulta
especializados

quem o

pagar a necessidade | relevancia | ir ao médico
acompanhasse

consulta

Até 1 S.M. 14% 11% 0% 3% 4% 0% 3% 29% 2% 13% 12% 5% 4%
De 1 até 2 S.M. 9% 5% 2% 1% 3% 0% 1% 36% 6% 7% 21% 5% 5%

Renda Familiar
De 2 até 5 S.M. 13% 6% 2% 0% 0% 0% 3% 36% 2% 6% 22% 2% 7%

Mais de5 SM 22% 0% 0% 45% 5% 0% 15% 8% 0%

0% 0% 0% 5%
I R T R . R R T L T
PEA
N L T N U

N°”§£ ngtm' 12% 6% 1% 6% 1% 0% 2% 37% 4% 4% 21% 1% 5%
i Nordeste 24% 4% 0% 0% 1% 0% 7% 28% 0% 6% 12% 2% 15%
egido
udeste o o o o o ) ) o o o o ) 2%
Sud 14% 4% 5% 0% 1% 0% 1% 37% 3% 5% 20% 8%
11% 0% 39% 5% 12% 16% 1% 4%

6% 0% 0% 0% 6%
------------
Condigaodo

- Regido
T Metropollta'na
(exceto capital)

0 Qual o principal motivo para vocéndo costumar se consultar comalgum médico? (ESPONTANEA E UNICA)




A )
FREQUENCIA DE REALIZACAO DE CONSULTAS E -SESI:

EXAMES PARA PREVENCAO DE DOENCAS

(amostra total)

Todo més

Uma vez a cada trés meses
Uma vez a cada seis meses
Uma vez no ano 35%

Menos de uma vez por ano

N3do costuma se consultar com médico

NS/NR

De uma maneira geral, com que frequéncia vocé costuma realizar consultas e exames periédicos como forma de prevenir doengas?(ESTIMULADA E UNICA)



. )
FREQUENCIA DE REALIZACAO DE CONSULTAS E -SESI-

EXAMES PARA PREVENCAO DE DOENCAS

(amostratotal)
Uma vez a cada trés |Uma vez a cada seis Menos de uma vez Ndo costuma se
Uma vez por ano consultar com
por ano 2y
médico
Feminino 6% 13% 24% 38% 6% 11% 1%
Sexo
Masculino 4% 12% 20% 31% 7% 23% 2%

Analfabeto/Sabe ler e

Idade

6% 14% 22% 27% 5% 19% 7%
escrever
Ensino Fundamental 6% 15% 22% 32% 4% 19% 1%
Escolaridade
Ensino Médio 6% 11% 20% 36% 9% 17% 1%
Ensino Superior 4% 10% 28% 39% 7% 12% 0%

o De uma maneira geral, com que frequéncia vocé costuma realizar consultas e exames periddicos como forma de prevenir doencas?(ESTIMULADA E UNICA)



. )
FREQUENCIA DE REALIZACAO DE CONSULTAS E -SESI-

EXAMES PARA PREVENCAO DE DOENCAS

(amostratotal)
Uma vez a cada trés|Uma vez a cada seis Menos de uma vez Ndo costuma se
Uma vez por ano consultar com
por ano o
médico
Até 1 S.M. 7% 14% 20% 35% 8% 15% 1%
De 1 até 2 S.M. 4% 12% 22% 37% 7% 18% 1%
Renda Familiar

De 2 até 5 S.M. 4% 13% 24% 35% 7% 15% 1%
Mais de5 SM 7% 9% 23% 42% 8% 11% 0%

Norte/Centro-Oeste 5% 12% 28% 32% 5% 18% 0%

. Nordeste 4% 15% 20% 34% 5% 20% 1%
Regiao

Sudeste 6% 12% 21% 36% 8% 15% 1%

Sul 5% 10% 22% 36% 7% 16% 3%

Condigao do Municipio ReglaoMetrop9I|tana
(exceto capital)

0 De uma maneira geral, com que frequéncia vocé costuma realizar consultas e exames periddicos como forma de prevenir doencas?(ESTIMULADA E UNICA)



] ,
OCORRENCIA DE PROBLEMAS DE SAUDE NOS -SESI:

ULTIMOS 12 MESES

(amostra total)

HSim m N3o m NS/NR

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Nos Gltimos 12 meses, vocé teve algum problema de satde, simou ndo? (ESTIMULADA E UNICA)



FREQUI'E;NCIA DE PRATICA DE ATIVIDADES FI'SIC'AS VS.
OCORRENCIA DE PROBLEMAS DE SAUDE NOS ULTIMOS
12 MESES

(amostra total)

B Sim m Nao

0% 20% 40% 60% 80% 100%



. ,
OCORRENCIA DE PROBLEMAS DE SAUDE NOS -SESI-

ULTIMOS 12 MESES

(amostratotal)

Feminino 39% 61% 0%
Sexo
Masculino 29% 71% 0%

Idade

Analfabeto/Sabe ler e escrever 49% 51% 0%
Ensino Fundamental 38% 62% 0%
Escolaridade
Ensino Médio 29% 71% 0%
Ensino Superior 33% 67% 0%

0 Nos Gltimos 12 meses, vocé teve algum problema de satde, simou ndo? (ESTIMULADA E UNICA)



. ,
OCORRENCIA DE PROBLEMAS DE SAUDE NOS -SESI-

ULTIMOS 12 MESES
I

(amostratotal)
e e

Até 1 S.M. 36% 64% 0%
De 1 até 2 S.M. 33% 67% 0%
Renda Familiar
De 2 até 5 S.M. 35% 65% 0%
Mais de5 SM 28% 72% 0%

. .. R

Norte/Centro-Oeste 40% 60% 0%

. Nordeste 36% 64% 0%
Regiao

Sudeste 32% 67% 0%

27% 73% 0%

I S R R R

Condigdo do Municipio ReglaoMetropglltana
(exceto capital)

0 Nos Gltimos 12 meses, vocé teve algum problema de satde, simou ndo? (ESTIMULADA E UNICA)



, )
NIVEL DE CONCORDANCIACOMO -SESI:

SIGNIFICADO DE SAUDE

(amostra total)

B Concorda totalmente B Concorda em parte = Nem concorda, nem discorda B Discorda em parte B Discorda totalmente B NS/NR

A salde é um estado de completo
bem-estar fisico, mental e social e ndo 1% 4% 3%| 4%
apenas a auséncia de doenca

Ter saude significa ter uma vida
ausente de doengas ou enfermidades

2% 13%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

O quanto vocé concorda ou discorda das seguintes frases? (ESTIMULADA E UNICA POR LINHA)
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NIVEL DE CONCORDANCIACOMO SEST

SIGNIFICADO DE SAUDE

(amostra total)

A saude é um estado de completo bem-estar fisico, mental e social e nao apenas a auséncia de doenga

Concorda Nem concorda, nem

Concorda em parte ) Discorda em parte Discorda totalmente
totalmente discorda
Feminino 65% 23% 0% 5% 3% 3%
Sexo
Masculino 65% 22% 2% 3% 3% 4%

Analfabeto/Sabe ler e escrever 52% 14% 2% 7% 6% 20%
Ensino Fundamental 59% 25% 2% 6% 5% 4%
Escolaridade
Ensino Médio 69% 23% 1% 3% 3% 2%
Ensino Superior 73% 22% 0% 3% 1% 0%

o O quanto vocé concorda ou discorda das seguintes frases? (ESTIMULADA E UNICA POR LINHA)
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NIVEL DE CONCORDANCIACOMO SEST

SIGNIFICADO DE SAUDE

(amostra total)

A saude é um estado de completo bem-estar fisico, mental e social e nao apenas a auséncia de doenga

Nem concorda, nem . .
Concorda em parte | Concorda totalmente discorda Discorda em parte Discorda totalmente NS/NR

TOTAL I =R I I I TR
5% 4% 5%

Até 1 S.M. 60% 25% 1%
De 1 até2 S.M. 62% 24% 1% 4% 4% 5%
Renda Familiar
De 2 até 5 S.M. 74% 17% 1% 4% 2% 2%

Mais de5 SM 67% 28% 2%

0% 2% 1%
e s e e e e
PEA -
N PEA e e [ [ s

Norte/Centro-Oeste 64% 25% 2% 4% 3% 2%

. Nordeste 55% 27% 1% 7% 4% 6%
Regido

Sudeste 71% 19% 1% 3% 3% 3%

67% 25% 0% 3%

3% 2%
______

Condigao do Municipio ReglaoMetropplltana
(exceto capital)

0 O quanto vocé concorda ou discorda das seguintes frases? (ESTIMULADA E UNICA POR LINHA)
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NIVEL DE CONCORDANCIACOMO SEST

SIGNIFICADO DE SAUDE

(amostra total)

Ter saude significa ter uma vida ausente de doenc¢as ou enfermidades

Concorda Nem concorda, nhem

Concorda em parte ! Discorda em parte Discorda totalmente
totalmente discorda
Feminino 51% 24% 2% 14% 6% 3%
Sexo
Masculino 55% 22% 1% 11% 7% 3%

Idade

Analfabeto/Sabe ler e escrever 61% 8% 2% 12% 5% 12%
Ensino Fundamental 54% 23% 2% 8% 9% 5%
Escolaridade
Ensino Médio 52% 26% 2% 12% 6% 1%
Ensino Superior 49% 23% 0% 21% 6% 0%

o O quanto vocé concorda ou discorda das seguintes frases? (ESTIMULADA E UNICA POR LINHA)
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NIVEL DE CONCORDANCIACOMO SEST

SIGNIFICADO DE SAUDE

(amostra total)

Ter saude significa ter uma vida ausente de doenc¢as ou enfermidades

Nem concorda, nem . .
Concorda em parte | Concorda totalmente discorda Discorda em parte Discorda totalmente NS/NR

TOTAL I IR I I

Até 1 S.M. 51% 23% 1% 12% 8% 4%
De 1 até2 S.M. 54% 26% 2% 9% 5% 3%
Renda Familiar
De 2 até 5 S.M. 54% 25% 1% 13% 6% 2%
Mais de5 SM 54% 21% 1% 16% 7% 1%

T e s e s e
PEA -
N PEA ) s T 7P

Norte/Centro-Oeste 54% 23% 2% 15% 5% 1%

- Nordeste 47% 22% 2% 14% 9% 6%
Regido

Sudeste 54% 23% 2% 11% 7% 2%

58% 24% 0% 11% 5% 2%

_____

Condigao do Municipio ReglaoMetrop.olltana
(exceto capital)

o O quanto vocé concorda ou discorda das seguintes frases? (ESTIMULADA E UNICA POR LINHA)
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AVALIACAO DO ATUAL ESTADO DE SAUDE SESE

(amostratotal)

B Muito bom H Bom m Regular H Ruim W Muito ruim B NS/NR

63% - 6% -

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Agora, pensando em todos os aspectos que envolvem a saude, como o fisico, mental e social,endo somente a auséncia dedoengas, como vocé avaliaoatual estado da sua saude? Vocé diria queestd muito bom,
bom, regular, ruimou muito ruim? (ESTIMULADA E UNICA)



fsbpesquisa

AVALIACAO DO ATUAL ESTADO DE SAUDE SESE

(amostratotal)

Feminino 12% 47% 32% 6% 3% 0%

Sexo
Masculino 20% 46% 29% 3% 2% 0%

Idade

Analfabeto/Sabe ler e escrever 12% 31% 42% 8% 5% 0%
Ensino Fundamental 11% 43% 37% 6% 3% 0%
Escolaridade
Ensino Médio 16% 50% 28% 5% 1% 0%
Ensino Superior 24% 52% 22% 1% 1% 0%

Agora, pensando em todos os aspectos que envolvem a saude, como o fisico, mental e social,endo somente a auséncia dedoengas, como vocé avaliaoatual estado da sua saude? Vocé diria que esta muito bom,
bom, regular, ruimou muito ruim? (ESTIMULADA E UNICA)




fsbpesquisa

AVALIACAO DO ATUAL ESTADO DE SAUDE SESE

(amostratotal)

TOTAL I T T T B

Até 1 S.M. 10% 42% 39% 6% 3% 0%
De 1 até 2 S.M. 13% 46% 33% 6% 2% 0%
Renda Familiar
De 2 até 5 S.M. 15% 49% 31% 3% 2% 0%
Mais de5 SM 31% 52% 17% 0% 0% 0%

R . T T S

Norte/Centro-Oeste 14% 44% 35% 5% 1% 0%

» Nordeste 9% 46% 34% 6% 4% 0%
Regiao

Sudeste 19% 47% 29% 3% 2% 0%

19% 51% 23% 5% 1% 0%

____ o

Condi¢dao do Municipio ReglaoMetrop9I|tana
(exceto capital)

Agora, pensando em todos os aspectos que envolvem a saude, como o fisico, mental e social,endo somente a auséncia dedoengas, como vocé avaliaoatual estado da sua saude? Vocé diria que esta muito bom,
bom, regular, ruimou muito ruim? (ESTIMULADA E UNICA)




fsbpesquisa

AVALIACAO DOS
SERVICOS DE SAUDE




)
AVALIACAO DA QUALIDADE DOS SERVICOS -SESI:

DE SAUDE NO BRASIL

(amostra total)

m Otima M Boa M Regular B Ruim W Péssima B NS/NR

Privados

Publicos

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Como vocé avaliaa qualidadedos servigcosdesaude (LER ITENS) no Brasil? Vocédiria que é 6tima, boa, regular, ruimou péssima? (ESTIMULADA E UNICA POR LINHA)



fsbpesquisa

AVALIACAO DA QUALIDADE DOS SERVICOS -SESI-
DE SAUDE NO BRASIL

(amostra total) Privados

Feminino 8% 31% 32% 6% 11% 11%

Sexo
Masculino 9% 33% 32% 5% 9% 12%

Idade

Analfabeto/Sabe ler e escrever 9% 20% 21% 10% 15% 26%
Ensino Fundamental 8% 25% 32% 6% 16% 13%
Escolaridade
Ensino Médio 7% 35% 33% 5% 9% 10%
Ensino Superior 10% 41% 34% 3% 3% 9%

o Como vocé avaliaa qualidadedos servigcosdesaude (LER ITENS) no Brasil? Vocédiria que é 6tima, boa, regular, ruimou péssima? (ESTIMULADA E UNICA POR LINHA)



fsbpesquisa

AVALIACAO DA QUALIDADE DOS SERVICOS -SESI-
DE SAUDE NO BRASIL

(amostra total) Privados

TOTAL I R I I TR BT

Até 1 S.M. 7% 27% 32% 6% 16% 13%
De 1 até 2 S.M. 9% 29% 33% 7% 9% 12%
Renda Familiar
De 2 até 5 S.M. 8% 33% 36% 5% 7% 11%
Mais de5 SM 11% 48% 32% 4% 3% 3%

I T R T

Norte/Centro-Oeste 7% 35% 35% 4% 6% 13%

» Nordeste 7% 31% 28% 6% 15% 12%
Regiao

Sudeste 10% 32% 33% 5% 11% 10%

34% 33% 6% 4% 15%

7%
______

Condig¢do do Municipio ReglaoMetropf)Iltana
(exceto capital)

0 Como vocé avaliaa qualidadedos servigcosdesaude (LER ITENS) no Brasil? Vocédiria que é 6tima, boa, regular, ruimou péssima? (ESTIMULADA E UNICA POR LINHA)



fsbpesquisa

AVALIACAO DA QUALIDADE DOS SERVICOS -SESI-
DE SAUDE NO BRASIL

(amostratotal) Publicos

Feminino 3% 13% 34% 18% 30% 1%
Sexo
Masculino 2% 12% 37% 16% 28% 4%

Idade

Analfabeto/Sabe ler e escrever 4% 14% 18% 15% 43% 6%
Ensino Fundamental 5% 14% 34% 14% 30% 3%
Escolaridade
Ensino Médio 2% 13% 37% 19% 28% 2%
Ensino Superior 1% 11% 41% 18% 26% 3%

o Como vocé avaliaa qualidadedos servigcosdesaude (LER ITENS) no Brasil? Vocédiria que é 6tima, boa, regular, ruimou péssima? (ESTIMULADA E UNICA POR LINHA)



)
AVALIACAO DA QUALIDADE DOS SERVICOS -SESI-

DE SAUDE NO BRASIL

(amostratotal) Publicos

TOTAL I R I I DR BT

Até 1 S.M. 4% 15% 31% 13% 33% 3%
De 1 até 2 S.M. 3% 11% 37% 18% 29% 1%
Renda Familiar
De 2 até 5 S.M. 2% 12% 41% 19% 23% 3%
Mais de5 SM 1% 13% 34% 22% 28% 2%

R S T R

Norte/Centro-Oeste 1% 9% 33% 24% 31% 1%

» Nordeste 2% 15% 33% 15% 32% 3%
Regiao

Sudeste 4% 12% 36% 17% 29% 3%

16% 40% 14% 23% 4%

3%
Copis D T

Condigdo do Municipio ReglaoMetropglltana
(exceto capital)

0 Como vocé avaliaa qualidadedos servigcosdesaude (LER ITENS) no Brasil? Vocédiria que é 6tima, boa, regular, ruimou péssima? (ESTIMULADA E UNICA POR LINHA)



)
AVALIACAO DA QUALIDADE DOS SERVICOS -SESI:

DE SAUDE NO NIVEL LOCAL

(amostra total)

m Otima M Boa M Regular B Ruim W Péssima B NS/NR

Privados

Publicos

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Como vocé avaliaa qualidadedos servigcosdesaude (LER ITENS) na sua cidade? Vocé diria que é 6tima, boa, regular, ruimou péssima? (ESTIMULADA E UNICA POR LINHA)



fsbpesquisa

AVALIACAO DA QUALIDADE DOS SERVICOS -SESI-
DE SAUDE NO NIVEL LOCAL

(amostra total) Privados

Feminino 8% 33% 30% 6% 9% 14%
Sexo
Masculino 10% 35% 32% 5% 7% 11%

Idade

Analfabeto/Sabe ler e escrever 6% 29% 26% 5% 9% 25%
Ensino Fundamental 8% 29% 31% 8% 11% 13%
Escolaridade
Ensino Médio 10% 34% 32% 5% 8% 11%
Ensino Superior 9% 42% 30% 4% 4% 10%

o Como vocé avaliaa qualidade dos servigosdesaude (LER ITENS) na sua cidade? Vocé diria que é tima, boa, regular, ruimou péssima? (ESTIMULADA E UNICA POR LINHA)



fsbpesquisa

AVALIACAO DA QUALIDADE DOS SERVICOS -SESI-
DE SAUDE NO NIVEL LOCAL

(amostra total) Privados

TOTAL I TR R AT BT BT

Até 1 S.M. 8% 31% 29% 6% 13% 13%
De 1 até 2 S.M. 9% 31% 34% 6% 7% 14%
Renda Familiar
De 2 até 5 S.M. 8% 36% 34% 5% 5% 13%
Mais de5 SM 15% 48% 22% 4% 5% 6%

R T T R T R

Norte/Centro-Oeste 8% 39% 29% 5% 7% 13%

» Nordeste 10% 31% 33% 6% 10% 11%
Regiao

Sudeste 9% 34% 33% 6% 8% 11%

10% 37% 24% 5% 5% 19%

____ o

Condig¢do do Municipio ReglaoMetropf)Iltana
(exceto capital)

0 Como vocé avaliaa qualidade dos servigosdesaude (LER ITENS) na sua cidade? Vocé diria que é tima, boa, regular, ruimou péssima? (ESTIMULADA E UNICA POR LINHA)



fsbpesquisa

AVALIACAO DA QUALIDADE DOS SERVICOS -SESI-
DE SAUDE NO NIVEL LOCAL

(amostra total) Publicos

Feminino 5% 22% 32% 13% 27% 2%
Sexo
Masculino 7% 19% 35% 14% 22% 2%

Idade

Analfabeto/Sabe ler e escrever 4% 19% 21% 17% 34% 5%
Ensino Fundamental 8% 20% 33% 11% 27% 2%
Escolaridade
Ensino Médio 5% 21% 34% 14% 25% 1%
Ensino Superior 6% 23% 36% 17% 17% 1%

o Como vocé avaliaa qualidade dos servigosdesaude (LER ITENS) na sua cidade? Vocé diria que é tima, boa, regular, ruimou péssima? (ESTIMULADA E UNICA POR LINHA)



fsbpesquisa

AVALIACAO DA QUALIDADE DOS SERVICOS -SESI-
DE SAUDE NO NIVEL LOCAL

(amostra total) Publicos

TOTAL I R I I R TN

Até 1 S.M. 6% 22% 28% 13% 28% 2%
De 1 até 2 S.M. 4% 21% 37% 14% 23% 1%
Renda Familiar
De 2 até 5 S.M. 5% 21% 37% 17% 18% 1%
Mais de5 SM 7% 22% 28% 15% 28% 0%

I . T U

Norte/Centro-Oeste 4% 15% 35% 16% 30% 1%

» Nordeste 10% 16% 34% 13% 26% 2%
Regiao

Sudeste 5% 21% 32% 16% 25% 2%

4% 34% 34% 10% 17% 2%

______

Condigdao do Municipio ReglaoMetropglltana
(exceto capital)

0 Como vocé avaliaa qualidade dos servigosdesaude (LER ITENS) na sua cidade? Vocé diria que é tima, boa, regular, ruimou péssima? (ESTIMULADA E UNICA POR LINHA)



)
COMPARACAO DA QUALIDADE DOS SERVICOS -SESI-

LOCAIS DE SAUDE NOS ULTIMOS 3 ANOS

(amostra total)

B Muito melhor ® Melhor m Igual B Pior B Muito pior B NS/NR

1 37% — 14%

Privados 11% 3%

36% 28%

Publicos

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Comparado ha trés anos, vocé diria que hoje a qualidade dos servigos de satde (LER ITENS) na sua cidade estd muito melhor, melhor, igual, pior ou pior do que hd 3 anos? (ESTIMULADA E UNICA POR

LINHA



)
COMPARACAO DA QUALIDADE DOS SERVICOS -SESI-

LOCAIS DE SAUDE NOS ULTIMOS 3 ANOS

(amostratotal)

Feminino 4% 31% 34% 13% 3% 15%

Sexo
Masculino 5% 36% 37% 8% 2% 12%

Idade

Analfabeto/Sabe ler e escrever 5% 35% 28% 8% 5% 19%
Ensino Fundamental 3% 37% 31% 11% 3% 15%
Escolaridade
Ensino Médio 5% 33% 37% 10% 2% 13%
Ensino Superior 5% 28% 41% 12% 4% 10%

(LER ITENS) na sua cidade estd muito melhor, melhor, igual, pior ou pior do que hd 3 anos? (ESTIMULADA E UNICA POR

o Comparado ha trés anos, vocé diria que hoje a qualidade dos servigos de saude
LINHA



)
COMPARACAO DA QUALIDADE DOS SERVICOS -SESI-

LOCAIS DE SAUDE NOS ULTIMOS 3 ANOS

(amostratotal)

TOTAL I R I I R TR

Até 1 S.M. 3% 32% 33% 11% 4% 16%
De 1 até 2 S.M. 6% 31% 37% 10% 3% 13%

Renda Familiar
De 2 até 5 S.M. 3% 34% 35% 13% 3% 13%

Mais de5 SM 5% 31% 47% 9%

2% 7%
B T R T

Norte/Centro-Oeste 4% 32% 40% 7% 2% 15%

» Nordeste 5% 44% 30% 10% 2% 9%
Regiao

Sudeste 4% 29% 35% 13% 4% 15%

28% 42% 10% 2% 13%

5%

Condig¢do do Municipio ReglaoMetropglltana
(exceto capital)

0 Comparado ha trés anos, vocé diria que hoje a qualidade dos servigos de saude

(LER ITENS) na sua cidade estd muito melhor, melhor, igual, pior ou pior do que hd 3 anos? (ESTIMULADA E UNICA POR

LINHA




)
COMPARACAO DA QUALIDADE DOS SERVICOS -SESI-

LOCAIS DE SAUDE NOS ULTIMOS 3 ANOS

(amostratotal)

Feminino 5% 31% 29% 22% 8% 5%

Sexo
Masculino 6% 32% 34% 18% 7% 4%

Idade

Analfabeto/Sabe ler e escrever 4% 26% 26% 26% 11% 7%
Ensino Fundamental 4% 31% 31% 21% 7% 5%
Escolaridade
Ensino Médio 5% 32% 32% 19% 8% 4%
Ensino Superior 8% 32% 33% 16% 7% 4%

(LER ITENS) na sua cidade estd muito melhor, melhor, igual, pior ou pior do que hd 3 anos? (ESTIMULADA E UNICA POR

o Comparado ha trés anos, vocé diria que hoje a qualidade dos servigos de saude
LINHA



COMPARAGAO DA QUALIDADE DOS SERVICOS

fsbpesquisa
-SESI-

LOCAIS DE SAUDE NOS ULTIMOS 3 ANOS

(amostratotal)

Publicos

mn

Muito pior

NS/NR

TOTAL I R O I TR BT

Até 1 S.M.

De 1 até 2 S.M.
Renda Familiar

De 2 até 5 S.M.

Mais de5 SM

4%

5%

5%

8%

32% 30% 20% 10% 4%
29% 32% 22% 7% 3%
31% 32% 21% 7% 3%
30% 36% 14% 8% 4%

e e e e

5%

Norte/Centro-Oeste

Nordeste

Regido

Sudeste

Sul
Capital
Regido Metropolitana
(exceto capital)

Condigdo do Municipio

8%

4%

4%

27% 34% 25% 7% 3%
36% 28% 19% 5% 3%
29% 32% 19% 10% 6%
34% 32% 17% 7% 6%

(LER ITENS) na sua cidade estd muito melhor, melhor, igual, pior ou pior do que hd 3 anos? (ESTIMULADA E UNICA POR

Comparado ha trés anos, vocé diria que hoje a qualidade dos servigos de saude
LINHA

7



UTILIZACAO DOS SERVICOS DE SAUDE PUBLICA -SESI:

E PRIVADA

(amostra total)
Somente o servico publico 43%
Igualmente os servigos publicos e privados
Somente o servico privado
Principalmente o servigo publico

Principalmente o servigo privado

NS/NR

Agora, em relacdoaintensidadede utilizagio quevocé fazdos servigos desatde publico ou privado, vocédiria que costuma wsar: (ESTIMULADA E UNICA)



UTILIZACAO DOS SERVICOS DE SAUDE PUBLICA -SESI-

E PRIVADA

(amostratotal)
Somente o servigo Principalmente o | Igualmente os servigos | Principalmente o servico Somente o servigo
publico servi¢o publico publicos e privados privado privado
Feminino 43% 11% 28% 7% 10% 1%
Sexo
Masculino 42% 9% 25% 6% 14% 3%

Analfabeto/Sabe ler e escrever 54% 8% 17% 8% 9% 4%
Ensino Fundamental 55% 11% 17% 3% 10% 1%
Escolaridade
Ensino Médio 41% 11% 30% 5% 12% 1%
Ensino Superior 24% 9% 40% 14% 13% 1%

o Agora, em relacdoaintensidadede utilizagio quevocé fazdos servigos desatde publico ou privado, vocédiria que costuma wsar: (ESTIMULADA E UNICA)



UTILIZACAO DOS SERVICOS DE SAUDE PUBLICA -SESI-

E PRIVADA

(amostratotal)
Somente o servi¢o Principalmente o |lgualmente os servigos| Principalmente o Somente o servico
publico servigo publico publicos e privados servigo privado privado
TOTAL B S
Até 1 S.M. 58% 12% 18% 3% 7% 2%
De 1 até 2 S.M. 52% 11% 24% 4% 9% 1%
Renda Familiar
De 2 até 5 S.M. 35% 10% 33% 8% 12% 1%
Mais de5 SM 18% 5% 40% 12% 24% 1%

. R T . T

Norte/Centro-Oeste 43% 9% 31% 8% 8% 2%

» Nordeste 43% 9% 30% 3% 11% 3%
Regiao

Sudeste 42% 11% 25% 8% 13% 1%

44% 12% 22% 8% 13% 2%

______

Condig¢do do Municipio ReglaoMetropglltana
(exceto capital)

o Agora, em relacdoaintensidadede utilizagio quevocé fazdos servigos desatde publico ou privado, vocédiria que costuma wsar: (ESTIMULADA E UNICA)



_ .
UTILIZACAO DOS SERVICOS DE SAUDE PUBLICA "SEST

E PRIVADA VS. A\,IALIACAO DA QUALIDADE DOS
SERVICOS DE SAUDE NO BRASIL

(amostratotal)

m Otimo/Bom M Regular B Ruim/Péssimo m NS/NR

0% 20% 40% 60% 80% 100% 0% 20% 40% 60% 80% 100%



UTILIZACAO DOS SERVICOS DE SAUDE PUBLICA E SESI-

PRIVADA VS. COM PARAC,IAO DA QUALIDADE DOS
SERVICOS LOCAIS DE SAUDE NOS ULTIMOS 3 ANOS

(amostratotal)

B Muito melhor/Melhor M lgual N Pior/Muito pior B MNS/NR

e

0% 20% 40% 60% 80% 100% 0% 20% 40% 60% 80% 100%



) ,
UTILIZACAO DE SERVICOS DE SAUDE NOS -SESI:

ULTIMOS 12 MESES

(amostra total)

B Sim m N3o ® NS/NR

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Nos Gltimos 12 meses, vocé utilizoualgumservico desatde, seja na rede publica ou privada? (ESTIMULADA E MULTIPLA)



fsbpesquisa

UTILIZACAO DE SERVICOS DE SAUDE NOS SEST

ULTIMOS 12 MESES

(amostratotal)

Feminino 75% 24% 0%
Sexo
Masculino 58% 41% 0%

Idade

Analfabeto/Sabe ler e escrever 63% 37% 0%
Ensino Fundamental 62% 37% 0%
Escolaridade
Ensino Médio 65% 35% 0%
Ensino Superior 79% 21% 1%

0 Nos Gltimos 12 meses, vocé utilizoualgumservico desatde, seja na rede publica ou privada? (ESTIMULADA E MULTIPLA)



) ,
UTILIZACAO DE SERVICOS DE SAUDE NOS -SESI-

ULTIMOS 12 MESES
I

(amostratotal)
.

Até 1 S.M. 67% 32% 0%
De 1 até 2 S.M. 69% 31% 0%
Renda Familiar
De 2 até 5 S.M. 68% 31% 1%
Mais de5 SM 76% 24% 0%

Norte/Centro-Oeste 63% 37% 0%

. Nordeste 63% 37% 0%
Regiao

Sudeste 72% 27% 1%

64% 36% 0%

T S I R

Condigdo do Municipio ReglaoMetropglltana
(exceto capital)

0 Nos Gltimos 12 meses, vocé utilizoualgumservico desatde, seja na rede publica ou privada? (ESTIMULADA E MULTIPLA)



,
§ERVICOS DE SAUDE UTILIZADOS NOS - SESI:
ULTIMOS 12 MESES

(apenas para quem utilizou algum servico de satide)

28%
25%
19%

Consultas de rotina
Clinica médica
Exames

Exames de rotina 14%
Ginecologista 10%

Pronto-socorro 6%
Ortodontia 6%
Vacinagdo 6%
Cardiologista 5%
Ortopedistas 5%
Cirurgido 4%
Psiclogo 4%
Oftalmologista 3%
Posto de saude 2%
Dermatologista 2%
Pediatra 2%
sus | 2%

Cliinica médica 2%
Internagao 2%
Obstetra 1%
Psiquiatria 1%
Neurologista 1%
Raiox | 1%
Ultrassonografia 1%
Angiologista 1%
Gastroenterologia 1%
Fisioterapia 1%
Remedios 1%
Urologista 1%
Laboratorial § 1%
NS/NR § 2%

Qual ou quais servigos desatde foram utilizados? (ESPONTANEA E MULTIPLA)



)
UNIDADE DE REALIZACAO DO SERVICO DE -SESI:

SAUDE NOS ULTIMOS 12 MESES

(apenas para quem utilizou algum servico de satide)

Publica 67%

32%

Privada

NS/NR | 0%

Considerando o servico de saliderealizadomaisrecentemente nos Gltimos 12 meses, vocé utilizou uma unidadede satde publica ou privada? (ESTIMULADA E UNICA)



)
UNIDADE DE REALIZACAO DO SERVICO DE -SESI-

SAUDE NOS ULTIMOS 12 MESES

(apenas para quem utilizou algum servico de saude)

Feminino 69% 30% 1%

Sexo
Masculino 66% 34% 1%

Idade

Analfabeto/Sabe ler e escrever 80% 19% 1%
Ensino Fundamental 80% 20% 1%
Escolaridade
Ensino Médio 70% 30% 0%
Ensino Superior 46% 52% 2%

o Considerando o servico de saliderealizadomaisrecentemente nos Gltimos 12 meses, vocé utilizou uma unidadede satde publica ou privada? (ESTIMULADA E UNICA)



UNIDADE DE REALIZACAO DO SERVICO DE

SAUDE NOS ULTIMOS 12 MESES

(apenas para quem utilizou algum servico de saude)

Até 1 S.M. 85% 14% 1%
De 1 até 2 S.M. 78% 21% 1%
Renda Familiar
De 2 até 5 S.M. 61% 38% 1%
Mais de5 SM 38% 62% 0%

Norte/Centro-Oeste 67% 31% 2%

. Nordeste 73% 26% 1%
Regiao

Sudeste 65% 34% 1%

67% 33% 0%

T S I N R

Condigdo do Municipio ReglaoMetropglltana
(exceto capital)

o Considerando o servico de saliderealizadomaisrecentemente nos Gltimos 12 meses, vocé utilizou uma unidadede satde publica ou privada? (ESTIMULADA E UNICA)

fsbpesquisa
-SESI-



) ,
AVALIACAO DO SERVICO DE SAUDE REALIZADO -SESI-

MAIS RECENTEMENTE

(apenas para quem utilizou algum servico de satide)

m Otima M Boa W Regular B Ruim W Péssima B NS/NR

| 68%

A qualidade do
atendimento

67%

A qualidade do
servico

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Ainda considerandooservicodesalderealizadomais recentemente nos tltimos 12 meses, como vocé avalia (LER ITENS)? Vocé diria quefoi 6tima, boa, regular, ruimou péssima? (ESTIMU LADA E
UNICA POR LINHA)



fsbpesquisa

AVALIACAO DO SERVICO DE SAUDE REALIZADO —

MAIS RECENTEMENTE

(apenas para quem utilizou algum servico de satde)

A qualidade do atendimento

ToAL =T =T T T T

Feminino 27% 42% 22% 4% 6% 0%

Sexo
Masculino 23% 44% 24% 3% 6% 1%

Analfabeto/Sabe ler e escrever 21% 47% 7% 12% 10% 4%
Ensino Fundamental 27% 39% 24% 2% 7% 1%
Escolaridade
Ensino Médio 23% 45% 23% 4% 5% 0%
Ensino Superior 27% 42% 24% 2% 5% 0%

0 Ainda considerandooservicodesalderealizadomais recentemente nos tltimos 12 meses, como vocé avalia (LER ITENS)? Vocé diria quefoi 6tima, boa, regular, ruimou péssima? (ESTIMU LADA E
UNICA POR LINHA)



fsbpesquisa

AVALIACAO DO SERVICO DE SAUDE REALIZADO —

MAIS RECENTEMENTE

(apenas para quem utilizou algum servico de satde)

A qualidade do atendimento

TOTAL I IR I I I TR

Até 1 S.M. 22% 42% 25% 3% 8% 1%
De 1 até 2 S.M. 22% 40% 27% 5% 5% 0%
Renda Familiar
De 2 até 5 S.M. 23% 50% 21% 2% 4% 0%
Mais de5 SM 37% 38% 19% 3% 3% 0%

[ S T R L
PEA -
Vo PeA B A e e

Norte/Centro-Oeste 22% 44% 27% 3% 4% 1%

- Nordeste 24% 41% 23% 4% 7% 1%
Regiao

Sudeste 26% 43% 21% 3% 6% 1%

27% 45% 22% 3% 3% 0%

____ Cow

Condi¢do do Municipio ReglaoMetrop.olltana
(exceto capital)

ncrior T T S

0 Ainda considerandooservicodesalderealizadomais recentemente nos tltimos 12 meses, como vocé avalia (LER ITENS)? Vocé diria quefoi 6tima, boa, regular, ruimou péssima? (ESTIMU LADA E

UNICA POR LINHA)




AVALIACAO DO SERVICO DE SAUDE REALIZADO

MAIS RECENTEMENTE

(apenas para quem utilizou algum servico de satde)

A qualidade do servico

fsbpesquisa
-SESI-

et T T T R e

Feminino
Sexo
Masculino

22%

20%

47%

44%

23%

26%

4%

4%

4%

4%

0%

1%

Idade

Analfabeto/Sabe ler e escrever
Ensino Fundamental
Escolaridade

Ensino Médio

Ensino Superior

Ainda considerandooservicodesalderealizadomais recentemente nos tltimos 12 meses, como vocé avalia
UNICA POR LINHA)

22%

20%

20%

25%

41%

45%

45%

49%

21%

25%

26%

23%

9%

4%

5%

3%

6%

5%

4%

1%

1%
1%
0%

0%

(LER ITENS)? Vocé diria quefoi 6tima, boa, regular, ruimou péssima? (ESTIMU LADA E



fsbpesquisa

AVALIACAO DO SERVICO DE SAUDE REALIZADO —

MAIS RECENTEMENTE

(apenas para quem utilizou algum servico de satde)

A qualidade do servico

TOTAL TR TR IR TR I TR

Até 1 S.M. 20% 43% 25% 5% 6% 1%
De 1 até 2 S.M. 20% 40% 27% 6% 6% 0%
Renda Familiar
De 2 até 5 S.M. 23% 51% 20% 4% 2% 0%
Mais de5 SM 26% 49% 21% 3% 1% 0%

[ S T R L
PEA -
Vo PeA o e e e

Norte/Centro-Oeste 17% 50% 22% 6% 4% 1%

- Nordeste 20% 40% 30% 5% 5% 1%
Regiao

Sudeste 23% 47% 22% 4% 4% 0%

22% 47% 27% 3% 2% 0%

____ Cow

Condi¢do do Municipio ReglaoMetrop.olltana
(exceto capital)

ncrior B

0 Ainda considerandooservicodesalderealizadomais recentemente nos tltimos 12 meses, como vocé avalia (LER ITENS)? Vocé diria quefoi 6tima, boa, regular, ruimou péssima? (ESTIMU LADA E

UNICA POR LINHA)




fsbpesquisa

UTILIZACAO DO SISTEMA UNICO DE SAUDE (SUS) SESL

(amostratotal)

B Sim W N3o B NS/NR

I T T T T 1
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Vocé utiliza ouja utilizou o Sistema Unico de Satde, o SUS, simou ndo? (ESTIMULADA E UNICA)



fsbpesquisa
-SESI-

UTILIZACAO DO SISTEMA UNICO DE SAUDE (SUS)

(amostratotal)
—_

Feminino 93% 7% 0%

Sexo
Masculino 83% 16% 0%

Idade

Analfabeto/Sabe ler e escrever 88% 11% 0%
Ensino Fundamental 87% 12% 0%
Escolaridade
Ensino Médio 88% 12% 0%
Ensino Superior 91% 8% 0%

0 Vocé utiliza ou ja utilizou o Sistema UGnico de Satde, o SUS, simou ndo? (ESTIMULADA E UNICA)



fsbpesquisa

UTILIZACAO DO SISTEMA UNICO DE SAUDE (SUS) SESL

(amostratotal)
__

Até 1 S.M. 91% 9% 0%
De 1 até 2 S.M. 91% 9% 0%
Renda Familiar
De 2 até 5 S.M. 90% 10% 0%
Mais de5 SM 82% 18% 1%

.

Norte/Centro-Oeste 84% 15% 1%

. Nordeste 86% 13% 0%
Regiao

Sudeste 90% 10% 1%

93% 7% 0%

T R T R R

Condigdo do Municipio ReglaoMetropQHtana
(exceto capital)

Interior ___

0 Vocé utiliza ou ja utilizou o Sistema UGnico de Satde, o SUS, simou ndo? (ESTIMULADA E UNICA)



) )
AVALIACAO DA EXPERIENCIA DE -SESI:

ATENDIMENTO NO SUS

(apenas para quem utiliza o sus)

m Otima B Boa ™ Regular B Ruim W Péssima = NS/NR

45%

18%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Em geral,como vocé avaliaa experiéncia deatendimento no SUS. Vocé diria que é 6tima, boa, regular, ruimou péssima? (ESTIMULADA E UNICA)



fsbpesquisa

AVALIACAO DA EXPERIENCIA DE SEST

ATENDIMENTO NO SUS

(apenas para auem utiliza o sus)

Feminino 10% 35% 34% 8% 12% 1%

Sexo
Masculino 12% 34% 37% 6% 10% 1%

Idade

Analfabeto/Sabe ler e escrever 7% 35% 25% 12% 16% 6%
Ensino Fundamental 16% 33% 34% 6% 11% 1%
Escolaridade
Ensino Médio 10% 34% 37% 7% 12% 1%
Ensino Superior 6% 38% 39% 7% 10% 0%

o Em geral,como vocé avaliaa experiéncia deatendimento no SUS. Vocé diria que é 6tima, boa, regular, ruimou péssima? (ESTIMULADA E UNICA)



fsbpesquisa

AVALIACAO DA EXPERIENCIA DE SEST

ATENDIMENTO NO SUS

(apenas para quem utiliza o sus)

TOTAL I TR N U DR TN

Até 1 S.M. 11% 33% 35% 7% 12% 2%
De 1 até 2 S.M. 10% 33% 37% 11% 9% 1%
Renda Familiar
De 2 até 5 S.M. 11% 37% 37% 8% 7% 0%
Mais de5 SM 10% 38% 29% 4% 19% 0%

B T T R T

Norte/Centro-Oeste 7% 27% 44% 11% 11% 0%

» Nordeste 11% 29% 42% 5% 11% 2%
Regiao

Sudeste 11% 37% 31% 7% 13% 1%

12% 44% 29% 8% 7% 0%

_____

Condig¢do do Municipio ReglaoMetropglltana
(exceto capital)

o Em geral,como vocé avaliaa experiéncia deatendimento no SUS. Vocé diria que é 6tima, boa, regular, ruimou péssima? (ESTIMULADA E UNICA)



NIVEL DE CONCORDANCIA EM RELACAO AOS
SERVICOS DE SAUDE

(amostra total)

B Concorda totalmente B Concorda em parte ® Nem concorda, nem discorda M Discorda em parte

O governo tem a obrigagdo de
oferecer servigos de saude gratuitos a
toda a populagao

E melhor que o paciente sempre seja
atendido pelo médico clinico geral ou
médico do programa saude da familia
antes de ser atendido porum
especialista

O sistema de saude universal (acesso
gratuito a todos) é injusto porque
todos pagam (via impostos)
independentemente do uso

48% 21%

fsbpesquisa
-SESI-

B Discorda totalmente B NS/NR

9% 2%2%2%

1% 6% 9% 4%

15% 4%

0% 20% 40% 60%

O quanto vocé concorda ou discorda das seguintes frases? (ESTIMULADA E UNICA POR LINHA)

80% 100%



| A ~ fsbpesqui
NIVEL DE CONCORDANCIA EM RELACAO AOS

SERVICOS DE SAUDE

(amostratotal)
O governo tem a obrigacao de oferecer servicos de saude gratuitos a toda a populacgao
Concorda Concorda em parte Nem co.ncorda, Ae Discorda em parte Discorda totalmente
totalmente discorda
. . S

Feminino 87% 9% 1% 1% 1% 2%
Sexo

Masculino 82% 10% 0% 3% 2% 2%

Analfabeto/Sabe ler e escrever 75% 10% 0% 1% 3% 10%
Ensino Fundamental 84% 11% 1% 2% 1% 1%
Escolaridade
Ensino Médio 87% 8% 1% 2% 1% 1%
Ensino Superior 83% 10% 0% 3% 2% 2%

Idade

o O quanto vocé concorda ou discorda das seguintes frases? (ESTIMULADA E UNICA POR LINHA)



| A ~ fsbpesqui
NIVEL DE CONCORDANCIA EM RELACAO AOS

SERVICOS DE SAUDE

(amostratotal)
O governo tem a obrigacao de oferecer servicos de saude gratuitos a toda a populacgao
Concorda totalmente | Concorda em parte Nem co.ncorda, fem Discorda em parte Discorda totalmente
discorda
TOTAL . . .

Até 1 S.M. 87% 8% 0% 1% 2% 2%

De 1 até 2 S.M. 83% 11% 2% 2% 1% 2%
Renda Familiar

De 2 até 5 S.M. 88% 8% 1% 1% 2% 0%
Mais de5 SM 85% 7% 0% 6% 2% 0%

e I T
N Pe T
0, 0,

Norte/Centro-Oeste 86% 9% 1% 3% 2% 0%

» Nordeste 79% 13% 0% 2% 2% 5%
Regiao

Sudeste 88% 8% 1% 2% 1% 1%

83% 10% 0% % % %

T N

Condi¢do do Municipio ReglaoMetrop.olltana
(exceto capital)

0 O quanto vocé concorda ou discorda das seguintes frases? (ESTIMULADA E UNICA POR LINHA)



fsbpesquisa

NIiVEL DE CONCORDANCIA EM RELACAO AOS "SEST

SERVICOS DE SAUDE

(amostra total)

E melhor que o paciente sempre seja atendido pelo médico clinico geral ou médico do programa satide da familia antes de ser atendido por um especialista

Concorda Nem concorda, nem . .
Concorda em parte . Discorda em parte Discorda totalmente
totalmente discorda
Feminino 57% 23% 1% 6% 9% 3%
Sexo
Masculino 56% 24% 1% 6% 8% 5%

Analfabeto/Sabe ler e escrever 55% 17% 1% 4% 6% 17%
Ensino Fundamental 61% 21% 1% 5% 8% 5%
Escolaridade
Ensino Médio 57% 24% 2% 7% 8% 2%
Ensino Superior 50% 28% 2% 8% 11% 1%

Idade

o O quanto vocé concorda ou discorda das seguintes frases? (ESTIMULADA E UNICA POR LINHA)



NIVEL DE CONCORDANCIA EM RELACAO AOS "SEST
SERVICOS DE SAUDE

(amostra total)

fsbpesquisa

E melhor que o paciente sempre seja atendido pelo médico clinico geral ou médico do programa satide da familia antes de ser atendido por um especialista

Nem concorda, nem . .
Concorda totalmente | Concorda em parte discorda Discorda em parte Discorda totalmente NS/NR

TOTAL I IR I IR I TR
5% 7% 5%

Até 1 S.M. 59% 22% 1%
De 1 até 2 S.M. 55% 25% 1% 7% 7% 5%
Renda Familiar
De 2 até 5 S.M. 55% 24% 2% 6% 10% 3%
Mais de5 SM 55% 21% 0% 9% 12% 2%

SR R U T T w e
PEA -
Vo P B R e e e

Norte/Centro-Oeste 53% 23% 2% 10% 7% 5%

- Nordeste 59% 24% 1% 5% 5% 6%
Regido

Sudeste 56% 23% 1% 6% 10% 3%

56% 24% 2% 4% 13% 1%

T T

Condi¢dao do Municipio ReglaoMetrop9I|tana
(exceto capital)

o O quanto vocé concorda ou discorda das seguintes frases? (ESTIMULADA E UNICA POR LINHA)




fsbpesquisa

NIVEL DE CONCORDANCIA EM RELACAO AOS SEST

SERVICOS DE SAUDE

(amostra total)

O sistema de salide universal (acesso gratuito a todos) é injusto porque todos pagam (via impostos) independentemente do uso

Concorda Nem concorda, nem . .
Concorda em parte . Discorda em parte Discorda totalmente NS/NR
totalmente discorda

Feminino 49% 20% 3% 9% 14% 5%

Sexo
Masculino 48% 21% 2% 9% 15% 5%

Idade

Analfabeto/Sabe ler e escrever 46% 16% 2% 9% 9% 18%
Ensino Fundamental 52% 22% 2% 8% 9% 6%
Escolaridade
Ensino Médio 51% 23% 3% 9% 11% 2%
Ensino Superior 38% 15% 2% 11% 31% 3%

o O quanto vocé concorda ou discorda das seguintes frases? (ESTIMULADA E UNICA POR LINHA)



NIVEL DE CONCORDANCIA EM RELACAO AOS SEST
SERVICOS DE SAUDE

(amostra total)

O sistema de salide universal (acesso gratuito a todos) é injusto porque todos pagam (via impostos) independentemente do uso

Nem concorda, nem . .
Concorda totalmente | Concorda em parte discorda Discorda em parte Discorda totalmente NS/NR

TOTAL T I I I T T

Até 1 S.M. 50% 20% 2% 11% 11% 6%
De 1 até2 S.M. 50% 22% 3% 10% 11% 4%
Renda Familiar
De 2 até 5 S.M. 51% 17% 4% 9% 17% 2%
Mais de5 SM 42% 21% 0% 11% 25% 1%

S e e s | e e
PEA .
Vo PER B A

Norte/Centro-Oeste 51% 25% 2% 11% 7% 4%

. Nordeste 44% 26% 1% 8% 14% 7%
Regido

Sudeste 51% 15% 4% 9% 18% 4%

46% 23% % 11% 13% 4%

T R

Condigdo do Municipio ReglaoMetropFJIltana
(exceto capital)

o O quanto vocé concorda ou discorda das seguintes frases? (ESTIMULADA E UNICA POR LINHA)

fsbpesquisa



fsbpesquisa
-SESI-

B PERFIL DE USO DOS
SERVICOS DE SAUDE

~u..nmllll“lﬂ

" :%:.‘.\.(\s::!’:{:}.? T i




fsbpesquisa

ADOCAO DE PLANOS DE SAUDE A2

(amostra total)

B Sim H N3o B NS/NR

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Atualmente, vocé possui plano desatde? (ESTIMULADA E UNICA)



fsbpesquisa

ADOCAO DE PLANOS DE SAUDE A2

(amostratotal)

Feminino 25% 75% 0%
Sexo
Masculino 27% 73% 0%

Idade

Analfabeto/Sabe ler e escrever 15% 85% 0%
Ensino Fundamental 14% 85% 0%
Escolaridade
Ensino Médio 28% 72% 0%
Ensino Superior 44% 56% 0%

0 Atualmente, vocé possui plano desatde? (ESTIMULADA E UNICA)



fsbpesquisa
-SESI-

ADOCAO DE PLANOS DE SAUDE

(amostratotal)

Até 1 S.M. 11% 89% 1%
De 1 até 2 S.M. 19% 81% 0%
Renda Familiar
De 2 até 5 S.M. 32% 68% 0%
Mais de5 SM 58% 42% 0%

Norte/Centro-Oeste 24% 76% 0%

. Nordeste 14% 86% 0%
Regiao

Sudeste 33% 67% 0%

30% 70% 0%

T R T T R

Condigdo do Municipio ReglaoMetrop9I|tana
(exceto capital)

0 Atualmente, vocé possui plano desatde? (ESTIMULADA E UNICA)



)
GRAU DE SATISFACAO COM O PLANO DE -SESI:

SAUDE UTILIZADO

(apenas quem possui plano de satde)

B Totalmente satisfeito B Satisfeito m Nem satisfeito, nem insatisfeito M Insatisfeito W Totalmente insatisfeito B Nunca usou B NS/NR

71% — 11%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Em geral,qual o seu grau de satisfacdo como planode saude que vocé possui atualmente? Vocé diria que esta totalmente satis feito, satisfeito, nem satisfeito, nem insatisfeito, insatisfeito ou total mente
insatisfeito? (ESTIMULADA E UNICA)



fsbpesquisa

GRAU DE SATISFACAO COM O PLANO DE - SESI-

Totalmente . e - Nem satisfeito, nem e - Totalmente
e . Satisfeito . .- Insatisfeito . s o . NS/NR
satisfeito insatisfeito insatisfeito

SAUDE UTILIZADO

(apenas quem possui plano de satde)

Feminino 20% 49% 18% 8% 2% 1% 1%
Sexo
Masculino 20% 52% 15% 9% 2% 1% 1%

Idade

Analfabeto/Sabe ler e escrever 25% 49% 25% 0% 0% 0% 0%
Ensino Fundamental 11% 59% 13% 12% 2% 3% 1%
Escolaridade
Ensino Médio 22% 50% 18% 5% 2% 1% 1%
Ensino Superior 21% 47% 15% 12% 3% 1% 1%

Em geral, qual o seu grau de satisfacdocomo plano de saude que vocé possui atualmente? Vocé diria que estd totalmente satis feito, satisfeito, nem satisfeito, nem insatisfeito, insatisfeito ou total mente
insatisfeito? (ESTIMULADA E UNICA)



)
GRAU DE SATISFACAO COM O PLANO DE 'SESI-

SAUDE UTILIZADO

(apenas quem possui plano de satde)

Totalmente .. Nem satisfeito, nem .. Totalmente
. Satisfeito . e Insatisfeito ’ . NS/NR
satisfeito insatisfeito insatisfeito

TOTAL T I IR TR R TR BTN
0% 0%

Até 1 S.M. 17% 57% 11% 11% 4%
De 1 até 2 S.M. 13% 56% 18% 7% 2% 2% 2%
Renda Familiar
De 2 até 5 S.M. 14% 50% 20% 9% 3% 3% 1%

Mais de5 SM 26% 52% 11% 9%

2% 0% 0%
0% 0%

Norte/Centro-Oeste 11% 67% 9% 12% 1%
. Nordeste 17% 53% 15% 14% 1% 0% 0%
Regido
Sudeste 19% 49% 20% 7% 4% 1% 1%

35% 40% 14% 7%

0% 4% 0%
_______

Condig¢do do Municipio ReglaoMetrop9I|tana
(exceto capital)

Em geral, qual o seu grau de satisfacdocomo plano de saude que vocé possui atualmente? Vocé diria que estd totalmente satis feito, satisfeito, nem satisfeito, nem insatisfeito, insatisfeito ou total mente
insatisfeito? (ESTIMULADA E UNICA)



A )
FREQUENCIA DE UTILIZACAO DO -SESI:

PLANO DE SAUDE

(apenas quem possui plano de satde)
Todo més
Uma vez a cada trés meses 27%
Uma vez a cada seis meses 23%
Uma vez por ano
Menos de uma vez por ano

Ndo tem frequéncia definida

NS/NR

Quantas vezes vocé costuma utilizar o plano desatide por ano? (ESTIMULADA E UNICA)



. )
FREQUENCIA DE UTILIZACAO DO -SESI-

PLANO DE SAUDE

(apenas quem possui plano de satde)

Umavezacada | Uma veza cada Menos de uma vez por| Nao tem frequéncia
Todo més Uma vez por ano
trésmeses seis meses definida
Feminino 18% 26% 24% 11% 4% 15% 2%
Sexo
Masculino 12% 27% 21% 16% 6% 14% 3%

Analfabeto/Sabe ler e escrever 0% 33% 16% 9% 5% 17% 20%
Ensino Fundamental 14% 26% 16% 14% 6% 18% 6%
Escolaridade
Ensino Médio 11% 31% 18% 15% 6% 18% 2%
Ensino Superior 21% 21% 32% 13% 4% 9% 0%

Idade

o Quantas vezes vocé costuma utilizar o plano desatde por ano? (ESTIMULADA E UNICA)



. )
FREQUENCIA DE UTILIZACAO DO -SESI-

PLANO DE SAUDE

(apenas quem possui plano de satde)

. Uma vez a cada trés| Uma vez a cada seis Menos de uma N3do tem frequéncia
Todo més Uma vez por ano o
vez por ano definida
TOTAL O R
Até 1 S.M. 20% 21% 18% 15% 3% 17% 6%
De 1 até2 S.M. 12% 20% 22% 22% 11% 12% 3%

Renda Familiar

De 2 até 5 S.M. 14% 28% 22% 14% 5% 16% 1%

Mais de5 SM 20% 29% 27% 13% 5%

7% 0%

Norte/Centro-Oeste 17% 19% 26% 11% 4% 21% 1%

o Nordeste 10% 36% 19% 15% 0% 10% 10%
Regido

Sudeste 17% 22% 23% 15% 7% 14% 2%

38% 21% 10% 7% 15% 1%

9%
_______

Condig¢do do Municipio ReglaoMetrop9I|tana
(exceto capital)

o Quantas vezes vocé costuma utilizar o plano desatde por ano? (ESTIMULADA E UNICA)




PERFIL DE UTILIZACAO DO PLANO DE SAUDE SESE

(apenas quem possui plano de satde)

Moderado: mantem uma rotina regular de uso para

0,
prevenc¢dao e acompanhamento 48%

Baixo: raramente utiliza o plano, a menos que seja

. (o 44%
muito necessario

Intenso: possui um uso constante de utilizagao do
plano, por vezes mais do que o realmente
necessario

8%

NS/NR | 1%

Agora, pensando no uso que vocé fazdo seu plano de satde, qual dos seguintes tipos de perfis de utilizacdo é o que melhor terepresenta? (ESTIMULADA E UNICA)



PERFIL DE UTILIZACAO DO PLANO DE SAUDE SESE

(apenas quem possui plano de satide)

Intenso: possui uso Moderado: mantém uma Baixo: raramente utiliza o
constante rotina regular de uso plano
Feminino 8% 54% 37% 1%
Sexo
Masculino 7% 41% 50% 1%

Analfabeto/Sabe ler e escrever 7% 29% 60% 1%
Ensino Fundamental 10% 30% 55% 4%
Escolaridade
Ensino Médio 9% 44% 46% 1%
Ensino Superior 5% 62% 33% 0%

Idade

0 Agora, pensando no uso que vocé fazdo seu plano de satde, qual dos seguintes tipos de perfis de utilizacdo é o que melhor terepresenta? (ESTIMULADA E UNICA)



fsbpesquisa

PERFIL DE UTILIZACAO DO PLANO DE SAUDE SESE

(apenas quem possui plano de satide)

Intenso: possui uso Moderado: mantém uma Baixo: raramente utiliza o
constante rotina regular de uso plano
Até 1 S.M. 4% 39% 51% 5%
De 1 até 2 S.M. 10% 32% 56% 2%
Renda Familiar
De 2 até 5 S.M. 8% 53% 38% 1%
Mais de5 SM 7% 57% 37% 0%

Norte/Centro-Oeste 3% 52% 43% 1%

- Nordeste 6% 44% 47% 3%
Regiao

Sudeste 10% 49% 40% 1%

41% 53% %

6%
I T R N

Condigdao do Municipio ReglaoMetropplltana
(exceto capital)

Interior ____

0 Agora, pensando no uso que vocé fazdo seu plano de satde, qual dos seguintes tipos de perfis de utilizacdo é o que melhor terepresenta? (ESTIMULADA E UNICA)



fsbpesquisa

MOTIVO PARA NAO POSSUIR PLANO DE SAUDE SRSk

(apenas quem nao possui plano de satde)

Preco 52%
N3o sente necessidade

Situacdo atual de trabalho/Desemprego
Utilizacdo da rede publica / SUS

Nao confia em planos de saude

Falta de opgdes

Falta de cobertura dos planos na regiao
Falta de informacao

Outro

NS/NR

Por qual motivo vocé ndo possui umplano de satde? (ESPONTANEA)



fsbpesquisa

MOTIVO PARA NAO POSSUIR PLANO DE SAUDE SRSk

(apenas quem nao possui plano de saide)
- Falta de Situagao atual de LI Utilizagdo da rede| Nao sente hECHILL) Gl
Falta de opgGes . - cobertura dos e X planos de NS/NR
informagdo trabalho/desemprego = publica /SUS necessidade ,
planos naregiao saude

1% 7% 1% 9%

Feminino 55% 2% 4% 13% 1% 6%

Sexo
Masculino 48% 2% 17% 3%

1% 7% 1% 5% 9% 6%
Idade
%

Analfabeto/Sabe lere

% %

46% 1% 1% 5% 1% 7% 12% 5% 9% 14%
escrever
Ensino Fundamental 52% 3% 0% 9% 2% 3% 15% 1% 8% 6%
Escolaridade
Ensino Médio 51% 1% 1% 7% 2% 5% 15% 4% 10% 5%
Ensino Superior 57% 2% 3% 8% 1% 4% 15% 0% 10% 0%

0 Por qual motivo vocé ndo possui umplanode satide? (ESPONTANEA)



fsbpesquisa
-SESI-

MOTIVO PARA NAO POSSUIR PLANO DE SAUDE

(apenas quem nao possui plano de saide)
S D ETTE] EUEICE Utilizacao da - Nao confia
Falta de de cobertura dos o N3ao sente
informagao trabalho/dese Ianos 1 F] (el il necessidade G T b
¢ P /SUS de saude

1%

TOTAL N T

Até 1 S.M. 52% 1% 10% 1% 4% 12% 2% 11% 6%
De 1 até2 S.M. 57% 1% 2% 8% 2% 5% 13% 1% 7% 4%
Renda Familiar
De 2 até 5 S.M. 57% 2% 1% 4% 0% 4% 17% 2% 9% 3%
Mais de5 SM 38% 2% 0% 4% 6% 6% 24% 6% 11% 4%

Norte/Centro-Oeste 43% 2% 2% 13% 2% 4% 19% 2% 5% 8%

Regido Nordeste 49% 2% 1% 10% 2% 4% 12% 2% 10% 8%
Sudeste 59% 2% 1% 5% 0% 3% 15% 2% 11% 3%

Sul 49% 1% 3% 2% 3% 9% 14% 4% 9% 6%

I T T T T T

Condigdaodo Regido Metropolitana
Municipio (exceto capital)

o Por qual motivo vocé ndo possui umplanode satide? (ESPONTANEA)




] )
CONCORDANCIA EM RELACAO AOS -SESI:

PLANOS DE SAUDE

(amostra total)

B Concorda totalmente B Concorda em parte B Nem concorda, nem discorda B Discorda em parte B Discorda totalmente B NS/NR

67% — 23%

N&do importa a quantidade de vezes
que o usudrio faca do plano de saude, 14% 2% 9%
o plano sempre aumenta o seu prego.

46%

41%

Evitar o uso excessivo do plano de
saude contribui para reajustes
menores dos pregos do plano

12%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

0 quanto vocé concorda ou discorda das seguintes frases ? (ESTIMULADA E UNICA POR LINHA)



ADOCAO DE PLANOS DE SAUDE VS.
CONCORDANCIA EM RELAGAO AOS SESE:
PLANOS

(amostra total)

B Concorda totalmente B Concorda em parte B Mem concorda, nem discorda M Discorda em parte

B Discorda totalmente B NS/NR

Possui plano de saude Nao possui plano de saude

Ndo importaa
quantidade de vezes
que o usudrio faca
do plano de saude, o
plano sempre
aumenta o seu
prego.

3% 12% 14% 4% 12% 2% 8% 15% 9%

Evitar o uso
excessivo do plano
de saude contribui

para reajustes
menores dos pregos
do plano

18% 3% 12%

0% 20% 40% 60% 80% 100% 0% 20% 40% 60% 80% 100%



fsbpesquisa

CONCORDANCIA EM RELACAO AOS SEST
PLANOS DE SAUDE

(amostra total)

Nao importa a quantidade de vezes que o usudrio faga do plano de sautde, o plano sempre aumenta o seu pre¢o

Concorda Nem concorda, nem
Concorda em parte .
totalmente discorda

Discorda em parte Discorda totalmente

Feminino 54% 13% 2% 9% 15% 8%
Sexo
Masculino 52% 15% 2% 10% 14% 7%

Analfabeto/Sabe ler e escrever 38% 11% 1% 12% 16% 23%
Ensino Fundamental 52% 13% 2% 8% 18% 7%
Escolaridade
Ensino Médio 55% 14% 2% 10% 13% 5%
Ensino Superior 56% 15% 3% 8% 11% 7%

Idade

o 0 quanto vocé concorda ou discorda das seguintes frases ? (ESTIMULADA E UNICA POR LINHA)



fsbpesquisa

CONCORDANCIA EM RELACAO AOS SEST
PLANOS DE SAUDE

(amostra total)

Nao importa a quantidade de vezes que o usudrio faga do plano de sautde, o plano sempre aumenta o seu pre¢o

Nem concorda, nem

Discorda em parte Discorda totalmente

Concorda totalmente | Concorda em parte

discorda
TOTAL T T
Até 1 S.M. 50% 13% 2% 10% 18% 8%
De 1 até 2 S.M. 51% 18% 2% 8% 14% 8%
Renda Familiar
De 2 até 5 S.M. 57% 16% 1% 8% 14% 4%
Mais de5 SM 51% 12% 4% 14% 12% 7%

o I T .
Vo Pes Coosw ek

Norte/Centro-Oeste 43% 20% 2% 14% 12% 8%
» Nordeste 49% 14% 3% 10% 15% 10%
Regiao
Sudeste 59% 11% 2% 6% 16% 5%
53% 15% 1% 11% 11% 10%

______

Condigao do Municipio ReglaoMetropglltana
(exceto capital)

o 0 quanto vocé concorda ou discorda das seguintes frases ? (ESTIMULADA E UNICA POR LINHA)




CONCORDANCIA EM RELACAO AOS
PLANOS DE SAUDE

(amostra total)

fsbpesquisa
-SESI-

Evitar o uso excessivo do plano de saude contribui para reajustes menores dos precos do plano

Concorda Nem concorda, nem

totalmente Concorda em parte discorda Discorda em parte Discorda totalmente
Feminino 23% 18% 3% 14% 31% 12%
Sexo
Masculino 31% 19% 3% 11% 27% 10%
Idade

D m m s e

S m m o w w mw

e s e w
9%

Analfabeto/Sabe ler e escrever 22% 9% 1% o 21% 38%
Ensino Fundamental 35% 16% 3% 10% 25% 11%
Escolaridade
Ensino Médio 28% 21% 3% 13% 28% 7%
Ensino Superior 15% 20% 3% 16% 37% 9%

o 0 quanto vocé concorda ou discorda das seguintes frases ? (ESTIMULADA E UNICA POR LINHA)
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-SESI-

CONCORDANCIA EM RELACAO AOS
PLANOS DE SAUDE

(amostra total)

Evitar o uso excessivo do plano de saude contribui para reajustes menores dos precos do plano

Nem concorda, nem

Discorda em parte Discorda totalmente

Concorda totalmente | Concorda em parte

discorda
TOTAL O T
Até 1 S.M. 32% 16% 3% 13% 26% 11%
De 1 até 2 S.M. 31% 22% 3% 10% 23% 11%
Renda Familiar
De 2 até 5 S.M. 23% 21% 2% 15% 33% 7%
Mais de5 SM 19% 16% 5% 12% 41% 8%

o T .
Vo Pes Coomw e me s s e

Norte/Centro-Oeste 29% 25% 2% 14% 18% 12%

» Nordeste 30% 19% 2% 11% 25% 13%
Regiao

Sudeste 25% 16% 4% 12% 33% 10%

23% 16% 1% 15% 34% 10%

______

Condigao do Municipio ReglaoMetropplltana
(exceto capital)

0 0 quanto vocé concorda ou discorda das seguintes frases ? (ESTIMULADA E UNICA POR LINHA)




fsbpesquisa
-SESI-

SAUDE E TRABALHO




)
SATISFACAO COM O TRABALHO QUE POSSUI Xk

ATUALMENTE

(apenas quem desempenha trabalho remunerado)

B Totalmente satisfeito W Satisfeito B Nem satisfeito, nem insatisfeito B Insatisfeito B Totalmente insatisfeito B NS/NR

80% — 7Y% —

6% 1%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Em geral, qual o seu grau de satisfagdo como trabalho que vocé possui atualmente? Vocé diria que esta totalmente satisfeito,satisfeito, nem satisfeito, nem insatisfeito, insatisfeito ou totalmente insatisfeito? (ESTIMULADA
E UNICA)



fsbpesquisa

SATISFACAO COM O TRABALHO QUE POSSUI - SESI-

Totalmente - Nem satisfeito, nem .. . ..
. Satisfeito . s . Insatisfeito Totalmente insatisfeito NS/NR
satisfeito insatisfeito

ATUALMENTE

(apenas quem desempenha trabalho remunerado)

2% 1%

Feminino 24% 54% 13% 7%

Sexo
Masculino 25% 57% 11% 6% 1% 0%

Analfabeto/Sabe ler e escrever 9% 71% 5% 12% 1% 2%
Ensino Fundamental 20% 58% 10% 10% 2% 0%
Escolaridade
Ensino Médio 22% 59% 13% 4% 1% 0%
Ensino Superior 36% 45% 11% 6% 1% 1%

o Em geral, qual o seu grau de satisfagdo comotrabalho que vocé possui atualmente? Vocé diria que estd totalmente satisfeito,satisfeito, nem satisfeito, nem insatisfeito, insatisfeito ou total mente insatisfeito? (ESTIMULADA
E UNICA)



)
SATISFACAO COM O TRABALHO QUE POSSUI Xk

ATUALMENTE

(apenas quem desempenha trabalho remunerado)

. Nem satisfeito, nem . : s .
Totalmente satisfeito . e Insatisfeito Totalmente insatisfeito NS/NR
insatisfeito

TOTAL I S =) RN

Até 1 S.M. 17% 54% 15% 10% 3% 1%
De 1 até 2 S.M. 19% 62% 10% 6% 3% 0%
Renda Familiar
De 2 até 5 S.M. 24% 61% 8% 5% 1% 1%
Mais de5 SM 36% 42% 11% 10% 0% 0%

I T . T

Norte/Centro-Oeste 16% 62% 11% 8% 2% 0%

. Nordeste 22% 57% 11% 7% 1% 0%
Regido

Sudeste 25% 55% 12% 6% 1% 1%

34% 48% 10% 7% 0% 0%

______

Condi¢dao do Municipio ReglaoMetropfnlltana
(exceto capital)

o Em geral, qual o seu grau de satisfagdo comotrabalho que vocé possui atualmente? Vocé diria que estd totalmente satisfeito,satisfeito, nem satisfeito, nem insatisfeito, insatisfeito ou total mente insatisfeito? (ESTIMULADA

E UNICA)




fsbpesquisa

AVALIACAO DO AMBIENTE DO TRABALHO el

(apenas quem desempenha trabalho remunerado)

m Otimo H Bom m Regular B Ruim B Péssimo B NS/NR

76% 5%

2% 3%1%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Pensando especificamente no seuambiente de trabalho,vocédiria que o ambiente é 6timo, bom, regular, ruimou péssimo? (ESTMULADA E UNICA)



AVALIACAO DO AMBIENTE DO TRABALHO

(apenas quem desempenha trabalho remunerado)

fsbpesquisa
-SESI-

Feminino 35%
Sexo
Masculino 35%

42%

40%

18%

20%

2%

2%

3% 1%

3%

0%

Analfabeto/Sabe ler e escrever 17%
Ensino Fundamental 33%
Escolaridade
Ensino Médio 36%
Ensino Superior 38%

0 Pensando especificamente no seu ambiente de trabalho, vocédiria queo ambiente é 6timo, bom, regular, ruimou péssimo? (ESTMULADA E UNICA)

51%

42%

43%

35%

22%

20%

19%

18%

3%

3%

2%

2%

4%

2%

1%

5%

2%

0
0%
0%

2%
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AVALIACAO DO AMBIENTE DO TRABALHO el

(apenas quem desempenha trabalho remunerado)

TOTAL I R ) - NN RN
3% 1%

Até 1 S.M. 30% 44% 21% 1%
De 1 até 2 S.M. 30% 47% 18% 2% 2% 0%
Renda Familiar
De 2 até 5 S.M. 34% 44% 17% 3% 2% 0%
Mais de5 SM 41% 31% 22% 2% 4% 0%

Norte/Centro-Oeste 29% 49% 17% 4% 1% 0%

. Nordeste 33% 41% 20% 1% 2% 2%
Regido

Sudeste 36% 39% 19% 2% 4% 0%

40% 38% 18% 2% 2% 0%

____ om

Condi¢dao do Municipio ReglaoMetropfnlltana
(exceto capital)

0 Pensando especificamente no seu ambiente de trabalho, vocédiria queo ambiente é 6timo, bom, regular, ruimou péssimo? (ESTMULADA E UNICA)



PERDA DE DIAS DE TRABALHO POR MOTIVOS -SESI:

RELACIONADOS A SAUDE

(apenas quem desempenha trabalho remunerado)

W Sim m Nao B NS/NR

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Nos Gltimos 12 meses, vocé j& perdeu pelo menos um dia de trabalho por motivo relacionado a satide? (ESTIMULADA E UNICA)



fsbpesquisa

PERDA DE DIAS DE TRABALHO POR MOTIVOS -SESI-

RELACIONADOS A SAUDE

(apenas quem desempenha trabalho remunerado)

Feminino 44% 56% 0%

Sexo
Masculino 36% 64% 0%

Idade

Analfabeto/Sabe ler e escrever 38% 62% 0%
Ensino Fundamental 38% 62% 0%
Escolaridade
Ensino Médio 37% 63% 0%
Ensino Superior 46% 54% 0%

o Nos Gltimos 12 meses, vocé j& perdeu pelo menos um dia de trabalho por motivo relacionado a satide? (ESTIMULADA E UNICA)



PERDA DE DIAS TRABALHO POR MOTIVOS -SESI-

RELACIONADOS A SAUDE
I N

(apenas quem desempenha trabalho remunerado)
e e

Até 1 S.M. 43% 56% 0%
De 1 até 2 S.M. 37% 63% 0%
Renda Familiar
De 2 até 5 S.M. 40% 60% 0%
Mais de5 SM 42% 58% 0%

Norte/Centro-Oeste 43% 57% 0%

. Nordeste 37% 63% 0%
Regiao

Sudeste 40% 60% 0%

41% 59% 0%

I S I R R

Condigdo do Municipio ReglaoMetropglltana
(exceto capital)

o Nos Gltimos 12 meses, vocé j& perdeu pelo menos um dia de trabalho por motivo relacionado a satide? (ESTIMULADA E UNICA)



fsbpesquisa

ENVOLVIMENTO EM ACIDENTES DE TRABALHO s

(apenas quem desempenha trabalho remunerado)

W Sim m Nao B NS/NR

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Nos ultimos 12 meses vocé se envolveu em algumacidente de trabalho (sem considerar os acidentes de transito e/ou de deslocamento para o trabalho)? (ESTIMULADA E UNICA)



fsbpesquisa

ENVOLVIMENTO EM ACIDENTES DE TRABALHO s

(apenas quem desempenha trabalho remunerado)
—_

Feminino 2% 98% 0%

Sexo
Masculino 6% 94% 0%

Idade

Analfabeto/Sabe ler e escrever 8% 92% 0%
Ensino Fundamental 4% 96% 0%
Escolaridade
Ensino Médio 4% 96% 0%
Ensino Superior 5% 95% 0%

0 Nos Gltimos 12 meses vocé se envolveu em algumacidente de trabalho (semconsiderar os acidentes de transito e/ou de deslocanento para o trabalho)? (ESTIMULADA E UNICA)



fsbpesquisa

ENVOLVIMENTO EM ACIDENTES DE TRABALHO s

(apenas quem desempenha trabalho remunerado)
__

Até 1 S.M. 5% 95% 0%
De 1 até 2 S.M. 5% 95% 0%
Renda Familiar
De 2 até 5 S.M. 1% 96% 0%
Mais de5 SM 7% 93% 0%

Norte/Centro-Oeste 5% 95% 0%

. Nordeste 5% 95% 0%
Regiao

Sudeste 4% 96% 0%

97% 0%

3%
T S R T

Condigdo do Municipio ReglaoMetropglltana
(exceto capital)

0 Nos Gltimos 12 meses vocé se envolveu em algumacidente de trabalho (semconsiderar os acidentes de transito e/ou de deslocanento para o trabalho)? (ESTIMULADA E UNICA)



IMPEDIMENTO PARA REALIZAR ATIVIDADES HABITUAIS -SESI:

EM DECORRENCIA DO ACIDENTE DE TRABALHO

(apenas quem sofreu acidente no ambiente de trabalho)

B Sim m Nido B NS/NR

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Como consequéncia desseacidentede trabalho, vocé deixou de realizar alguma desuas atividades habituais, como trabalhar ourealizar afazeres domésticos? (ESTIMULADA E UNICA)



ADOCAO DE MEDIDAS PARA MELHORAR A SAUDE DOS

TRABALHADORES NO AMBIENTE DE TRABALHO

(apenas entre trabalhadores PEA formal)

fsbpesquisa

HSim Hm Ndo m NS/NR
Limites de horas de trabalho ou nimero de turnos 66% 19
Permite flexibilidade e pausas de trabalho para descanso ou prética de exercicios 55% 44% 0
Estrutura para prevenir violéncia, assédio e discriminagdo, e parainvestigar e tratar efetivamente 5 5 =
eventuaisincidentes 49% 49% 1
Possui politicas de ambiente de trabalho livre do fumo 49% 49% 19
Politicas de jomada de trabalho flexivel (horarios flexiveis ou home office) 49% 50% 19
Plano de previdéncia 45% 52% 2%
Treinamento/capacitacdo da equipe para evitar um ambiente de trabalho estressante 45% 54% 1¢
Prioriza a escolha de alimentos saudaveis nos refeitérios, cantinas e maquinas de venda o = =
automdtica 39% 60% 1
Programas de satde e bem-estar dos colaboradores 38% 61% 19
Oferece servigos como avaliagGes de saude, exames de auxilio diagndstico e acompanhamento
oame 35% 65% 0
Campanhas internas sobre salide mental no trabalho 33% 66% 1¢
Viabiliza o transporte gratuito ou bicicletas para os profissionais irem ao trabalho 31% 68% 1]
Apoio psicolégico para os funciondrios 31% 68% 19
Disponibilizagdo de instalagGes para fazer gindstica ou incentivos financeiros a pratica de = = =
exercicios fisicos 19% 80% 1
T T T T T 1
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Considerando essa lista deagGes e praticas que podem ser desenvolvidas paracontribuircoma melhora da saudedos trabalhadaes, gostariaquevocé me dissesseseo local emque trabalha adota oundo cada uma delas.
(ESTIMULADA E UNICA POR LINHA)



fsbpesquisa
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ADOCAO DE MEDIDAS PARA MELHORAR A SAUDE DOS
TRABALHADORES NO AMBIENTE DE TRABALHO

(apenas quem desempenha trabalho remunerado)

Limites de horas de trabalho ou nimero de turnos

Feminino 59% 38% 3%

Sexo
Masculino 57% 40% 2%

Idade

Analfabeto/Sabe ler e escrever 16% 61% 23%
Ensino Fundamental 47% 50% 3%
Escolaridade
Ensino Médio 62% 37% 1%
Ensino Superior 69% 30% 2%

Considerando essa lista deagGes e praticas que podem ser desenvolvidas paracontribuircoma melhora da saudedos trabalhadaes, gostariaquevocé me dissesseseo local emque trabalha adota oundo cada uma delas.
(ESTIMULADA E UNICA POR LINHA)



fsbpesquisa

ADOCAO DE MEDIDAS PARA MELHORAR A SAUDE DOS e

TRABALHADORES NO AMBIENTE DE TRABALHO

(apenas quem desempenha trabalho remunerado)

Limites de horas de trabalho ou nimero de turnos

Até 1 S.M. 42% 53% 5%
De 1 até 2 S.M. 58% 40% 2%
Renda Familiar
De 2 até 5 S.M. 68% 31% 1%
Mais de5 SM 69% 31% 0%

S SO S
PEA =

Norte/Centro-Oeste 59% 36% 6%

» Nordeste 55% 43% 2%
Regidao

Sudeste 58% 41% 1%

63% 32% 4%

Sul
e e e

Condigdo do Municipio ReglaoMetrop9I|tana
(exceto capital)

0 Considerando essa lista deagdes e praticas que podem ser desenvolvidas paracontribuircoma melhora da saudedos trabalhadaes, gostariaquevocé me dissesseseo local em que trabalha adota ou ndo cada uma delas.

(ESTIMULADA E UNICA POR LINHA)




fsbpesquisa

ADOCAO DE MEDIDAS PARA MELHORAR A SAUDE DOS
TRABALHADORES NO AMBIENTE DE TRABALHO

(apenas quem desempenha trabalho remunerado)

Permite flexibilidade e pausas de trabalho para descanso ou pratica de exercicios

Feminino

Sexo
Masculino

Idade

Analfabeto/Sabe ler e escrever

Ensino Fundamental 48% 48% 4%

Escolaridade
Ensino Médio 53% 46% 1%
Ensino Superior 56% 43% 1%

Considerando essa lista deagGes e praticas que podem ser desenvolvidas paracontribuircoma melhora da saudedos trabalhadaes, gostariaquevocé me dissesseseo local emque trabalha adota oundo cada uma delas.
(ESTIMULADA E UNICA POR LINHA)



] _
CONCORDANCIA EM RELACAO AO TRABALHOEA -SESI:

QUALIDADE DE VIDA

(amostra total)

®m Concorda totalmente m Concorda em parte = Nem concorda, nem discorda m Discorda em parte W Discorda totalmente = NS/NR

Um profissional com a saide mental em
dia é mais produtivo no seu trabalho

8%  2%2%29

Um profissional com a saude fisica em dia
é mais produtivo no seu trabalho

12% 1963% 2%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

O quanto vocé concorda ou discorda das seguintes frases relacionadasao trabalho ea qualidade devida?(ESTIMULADA E UNICA POR LINHA)



CONCORDANCIA EM RELAGAO AO TRABALHOE A

fsbpesquisa

QUALIDADE DE VIDA SESI-

(amostra total)

Um profissional com a saude mental em dia é mais produtivo no seu trabalho

Concordo Nem concorda, nem

Concordo em parte Discorda em parte Discorda totalmente

totalmente discorda
Feminino 85% 8% 0% 2% 2% 2%

Sexo
Masculino 86% 8%

0% 3% 2% 1%
Idade
6%

Analfabeto/Sabe ler e escrever 72% 5% 1% o 4% 12%
Ensino Fundamental 79% 12% 0% 3% 5% 2%
Escolaridade
Ensino Médio 88% 8% 0% 2% 1% 1%
Ensino Superior 95% 4% 0% 1% 0% 0%

o O quanto vocé concorda ou discorda das seguintes frases relacionadasao trabalho ea qualidade devida?(ESTIMULADA E UNICA PCR LINHA)



CONCORDANCIA EM RELACAO AO TRABALHOE A
QUALIDADE DE VIDA SESI-

(amostra total)

Um profissional com a saude mental em dia é mais produtivo no seu trabalho

Nem concorda, nem

X Discorda em parte Discorda totalmente
discorda

Concordo totalmente | Concordo em parte

TOTAL T
Até 1 S.M. 78% 10% 0% 4% 5% 2%
De 1 até2 S.M. 84% 8% 1% 3% 3% 1%
Renda Familiar
De 2 até 5 S.M. 88% 7% 0% 2% 1% 1%

Mais de5 SM 96% 4% 0% 0%

0% 0%
T
PEA
1% 3% 3% 1%

Norte/Centro-Oeste 87% 6%
. Nordeste 82% 10% 0% 2% 2% 3%
Regido
Sudeste 87% 7% 0% 2% 2% 1%

85% 10% 0% 2%

2% 1%
______

Condigdo do Municipio ReglaoMetropF>I|tana
(exceto capital)

o O quanto vocé concorda ou discorda das seguintes frases relacionadasao trabalho ea qualidade devida?(ESTIMULADA E UNICA PCR LINHA)

fsbpesquisa



CONCORDANCIA EM RELAGAO AO TRABALHOE A

fsbpesquisa

QUALIDADE DE VIDA SESI-

(amostra total)

Um profissional com a saude fisica em dia é mais produtivo no seu trabalho

Concordo Nem concorda, nem . .
Concordo em parte . Discorda em parte Discorda totalmente
totalmente discorda
Feminino 82% 11% 1% 3% 2% 1%
Sexo
Masculino 82% 12% 0% 2% 2% 2%

Idade

Analfabeto/Sabe ler e escrever 72% 10% 1% 3% 4% 9%
Ensino Fundamental 81% 13% 1% 2% 3% 1%
Escolaridade
Ensino Médio 83% 12% 1% 3% 1% 0%
Ensino Superior 86% 11% 0% 2% 1% 0%

o O quanto vocé concorda ou discorda das seguintes frases relacionadasao trabalho ea qualidade devida?(ESTIMULADA E UNICA PCR LINHA)



CONCORDANCIA EM RELACAO AO TRABALHOE A
QUALIDADE DE VIDA SESI-

(amostra total)

Um profissional com a saude fisica em dia é mais produtivo no seu trabalho

Nem concorda, nem

X Discorda em parte Discorda totalmente
discorda

Concordo totalmente | Concordo em parte

TOTAL T T T A
Até 1 S.M. 80% 10% 0% 4% 3% 2%
De 1 até2 S.M. 83% 11% 1% 3% 1% 1%
Renda Familiar
De 2 até 5 S.M. 86% 10% 1% 2% 1% 0%

Mais de5 SM 85% 13% 0% 1%

2% 0%
e
PEA
1% 1%

Norte/Centro-Oeste 87% 8% 0% 3%
. Nordeste 77% 15% 0% 3% 2% 2%
Regido
Sudeste 83% 11% 1% 3% 2% 1%

84% 11% 0% 1%

3% 1%
______

Condigdo do Municipio ReglaoMetropF>I|tana
(exceto capital)

o O quanto vocé concorda ou discorda das seguintes frases relacionadasao trabalho ea qualidade devida?(ESTIMULADA E UNICA PCR LINHA)

fsbpesquisa



fsbpesquisa

PERFIL




fsbpesquisa

PERFIL DA AMOSTRA

% na amostra

I@l

% na amostra

Até 1 S.M. 28%
Feminino 52%
Sexo ’ De 1 até 2 S.M. 21%
ik 48% Renda Familiar
De 2 até 5 S.M. 35%
SR Mais de5 SM 17%
41 a 59 anos
Norte/Centro-Oeste 16%
60 anos ou mais Nordeste 26%
Regido
Analfabeto/Sabe ler e escrever 7% Sudeste 43%
Sul 15%
Ensino Fundamental 32%
sl e - o Regido Metropolitana
Condigao do Municipio :
(exceto capital)

Base: 2.030



fsbpesquisa

-SESI

OBRIGADO!

SESI-

fsbcomunicacéo fsbpesquisa
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