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MISSAO

‘ DO SEBRAE

Promover a competividade e

o0 desenvolvimento sustentavel
dos pequenos negocios e fO(nentar‘
0 empreendedorismo para fortalecer
a economia nacional

’ Presenca nas 27 UE, cerrl?a de
700 pontos de atendimearntos

/

6 mil funcionarios e
9,1 mil credenciados

Orcamento anual em
torno de de R$ 3 bilhdes




ENCADEAMENTOS PRODUTIVOS

O QUE SAO?

Estratégia para aumentar a competitividade, a cooperacao,
a competéncia tecnologica e de gestdo das empresas

Através de

I....l relacionamentos
cooperativos, de longo
I.ll.l prazo e mutuamente
=1 atraentes, que se
I..l.l ‘.:@P estabelecem em
= Grandes Companhias
‘W- e Pequenas Empresas
de sua Cadeia de valor
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COMO TRABALHAMOS

ENCADEAMENTO PRODUTIVO .

Diretoria d
Sebr Compr
Supri

Identificacao de
gargalos e

’ oportunidades
atuais e futuras

GRANDE EMPRESA @)

DEMANDA

Indicacao de
’ fornecedores
atuais

Definicao de

} segmentos
prioritarios para
as pequenas
empresas




COMO O SEBRAE ATUA | 5
com oS fornecedores

Processos

A

Gestao ‘9 Ll Certificacdes |
\—g—\ ( rabalho™ K Inovacao
Cursos, Mapear e ISO e outras Subsidio de Atendimento das
consultorias desenvolver especificas até 90% pelo necessidades da
e troca de SebraeTec empresa ancora e
experiéncias acesso a novos
mercados
[ [
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IMPACTOS NOS NEGOCIOS DAS
GRANDES EMPRESAS

15%

de reducéo dos
custos de produtos
e Servicos

Evita que
‘improdutividade” do
fornecedor seja
repassada ao
comprador

50%

de aumento na
produtividade do
setor de compras

Melhora da
gualidade dos
produtos e
cumprimento de
prazos de entrega

65%

de reducao nas
reclamacoes
trabalhistas de
prestadores de
servigo

Por meio de
treinamentos,
requisitos legais e
de seguranca
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PARCERIAS

INICIO DOS INICIO DOS
PROJETOS PROJETOS
REGIONAIS NACIONAIS
Década 90 2002 2003

g

g

|

PETROBRAS

Prominp
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PARCERIAS

2005

F{ PROJETO

%4 VINCULOS
Nestle ©svzano

Ecemec “"BASF  Esmaltec

The Chemical Company

()BOSCH VERACEL  (Sivoan Beraa
PHILIPS &jweirzsaize (g5 purameral sa.

Cicoenss dbaso B
S.Copergss elpaso XX @B

2009

PETROBRAS

LIQUIGAS

m PETROBRAS

2010
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2011

@GERDAU

ABDIB

PARCERIAS

2012

EGERDAU

PROJETO
SERRALHEIROS

ODEBRECHT

oas

E3raskem

3824 _
‘<= Nestle
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PARCERIAS

EM NEGOCIACAO
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MELHORAR ARTICULACAO
ENTRE AS CADEIAS PRODUTIVAS

GANHAM AS GRANDES EMPRESAS

3

Melhores precos Reducéo de custos Otimizacéao de
garantidos pela maior de transportes e de investimentos para o
competitividade do logistica desenvolvimento da
fornecedor base fornecedora
C y v
Flexibilidade Visibilidade nacional Aumento do

e agilidade
garantidos pela maior
competitividade do
fornecedor

do ponto de vista da
sustentabilidade
econdmica, social e
ambiental

potencial de inovacao
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o

MELHORAR ARTICULACAO
ENTRE AS CADEIAS PRODUTIVAS

fortalecida das

GANHAM OS PEQUENOS NEGOCIOS

L 4

Competitividade Desenvolvimento Inovacao e incentivo

sustentavel nas regides para expansao dos

pequenas empresas gue abrigam pequenos fornecedores locais

Mais empregos:

as MPE sao as
maiores geradoras

de trabalhadores
formalizados no Brasil

empreendimentos

Gl

Crescimento nas Produtividade:
economias locais aprimoramento
dos processos
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PARCERIAS ATUAIS

Ll PETROBRAS Vs €3] GERDAU S G

PROJETO SERRALHEIROS

Portfolio com 84 projetos Investimento R$ 92,2 milhdes

15.482 empresas beneficiadas Estimativa de negdcios R$ 4 bilhdes

ODEBRECHT AIRPORT srmion B3raskem : %ﬁ Nestia
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RESBAE " VALE

» 1.010 empresas atendidas
* 465 empresas ingressaram no cadastro
* R$15,8 milhdes em compras de MPE

* Faturamento das empresas participantes:
+ 16,2 % - Meta: 10% (média 2011-2013)

i A

N

“Com essa capacitagdo, a empresa tera
abertura de mercado e salto de qualidade
de servigco” Energia Servicos Elétricos e de
Comunicacdes Ltda

“Estamos mais preparados para atender
as demandas da Vale e para aumentar
nossa carteira de clientes” Radiadores
Nacional Ltda

Fonte: Vale Suprimentos 2012



Resultados para a Vale

» Cartao de Suprimentos: compra e uso do material no mesmo
Estado. Pagamento a vista, favorecendo os pequenos
negocios locais.

* Contratacao spot de servicos até o limite de US$ 100 mil, de
pessoas fisicas o Microempreendedores Individuais (MEI).
Pagamento integral em parcela unica. Execucao do servi¢o
limitada a 30 dias.

» Contratacao de servigos continuos, por contratos com maior
vigéncia, realizados no sistema “Marketplace”, simplificando
o relacionamento com fornecedores. \
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SEERAE B ceroau

» Faturamento dos pequenos negocios:
+ 13,56% - Meta: 1,25%

* Reducao dos gastos gerais nas MPE:
- 3,87% - Meta: 1,25%

* Lucratividade dos pequenos negocios:
+ 12,03% - Meta: 10%

» Produtividade do trabalho !
nas MPE: + 135,33% de
Jan 2012 a Set 2013

Fonte: dados coletados do site em 29/10/13 — www.pdfgerdau.com.br



SEERAE B ceroav

Resultados para a Gerdau

» Reducéo dos custos fixos dos fornecedores torna a
empresa mais competitiva e pode, em alguns casos, reduzir o
custo praticado ou permanecer mais tempo sem reajustes.

* Reducao das nao-conformidades dos produtos e
servicos fornecidos pelas empresas do programa.

* Atendimento ao prazo de entrega estabelecido pela
empresa reduz o envolvimento do funcionario de compras.

* Numero de ligacOes para fornecedores para solucédo de
problemas caiu pela metade N
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SEBRAE :
— PETROBRAS

$ 13.242 empresas atendidas
* 57% de aumento de empresas cadastradas na ONIP

* 36 projetos em 16 estados

* 18 Redes Petro: Redes de cooperacao em 18 estados

........

* 4 bilhdes de estimativa de negocios entre as empresas

* 82% de aumento de empresas cadastradas na Petrobras

e N

* 20% de aumento nos postos de trabalho

* 349 demandas tecnologicas da Petrobras mapeadas
11 inseridas no mercado por pequenos negocios 48




SEBRAE -
PETROBRAS

Resultados para a Petrobras

» ldentificacdo do potencial dos pequenos negdcios para a
cadeia de suprimentos da empresa, contribuindo nos
resultados das aquisicoes de bens e servicos.

* Melhoria significativa no relacionamento com as
Comunidades e Entidades onde a Petrobras esta instalada.

* Ampliacdo do numero de empresas no cadastro de
fornecedores da Petrobras.

* Possibilitou qgue demandas tecnologicas da Petrobras sejam
desenvolvidas e colocadas no mercado por pequenas
empresas.
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HISTIORIA
DE SUCESSE




CPF Parafusos

Aracaju / SE

» Era pequeno comércio de

parafusos. Com o projeto de
encadeamento, transformou-
se em fabrica.

* Obteve certificacéo 1ISO
9001.

* Hoje fornece para todo o
Sistema Petrobras.

* Foi uma das vencedoras do
Prémio Petrobras Melhores
Fornecedores 2013.

* ApOs rigorosos testes,
habilitou-se para fornecer aos
projetos do pre-sal .




COMO CONTINUAR
CRESCENDOQO?

INOVACAO

E O DIFERENCIAL
E A NOVA AGENDA DO SECULO 21
E UMA META NO SEBRAE

INVESTIMOS 20% DO ORCAMENTO




ATUACAO DO SEBRAE
EM INOVACAO

SEBRAETEE m

Programa Programa Incubadoras \
SEBRAETEC ALl

a

Centro Sebrae de Parcerias
Sustentabilidade Estratégicas

\ /
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EMPRESAS ATENDIDAS COM
SOLUCOES DE INOVACAO

140.000

120.000 —

100.000 e

80.000 —

60.000 —

20.000

2010 2013

2010 2013
WREALIZADO: 40.140 W REALIZADO: 145.000
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_INVESTII\/IENTO EM
INOVACAO

De 2014 a 2017/,
O Sebrae investira

R$ 1 bilhao

em projetos e programas




OBRIGADO B

luiz Barretto
Diretor: presidente
Sebrae Nacional




