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A P R E S E N T A Ç Ã O

O BNDES contribui para o desenvolvimento do País, por meio do apoio a
todos os setores da economia, priorizando investimentos em inovação e
tecnologia.

Nesse sentido, preparar a estrutura para a indústria 4.0 em empresas, requer
o apoio por meio de financiamento que venha estimular um ecossistema de
4.0 no país.

Para complementar a linha de crédito BNDES Finame Máquinas 4.0,
disponibilizada em 2019,  para aquisição de máquinas e equipamentos com
tecnologia 4.0, foi criado o produto BNDES Crédito Serviços 4.0. 

Seu objetivo é financiar a contratação de serviços tecnológicos, associados à
otimização da produção,  à viabilização de projetos de manufatura avançada,
à implantação de soluções de cidades inteligentes e de internet das coisas,
entre outros serviços tecnológicos, possibilitando as empresas acesso a uma
gama maior de tecnologias 4.0.

Este E-book explica como as empresas podem se beneficiar deste linha de
financiamento, bem como as condições e os procedimentos a serem
adotados.
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Em caso de dúvidas ou maiores informações, 
procure o NAC mais perto da sua empresa. 

Acesse: www.nac.cni.com.br

O  Núcleo de  Acesso  ao Crédito - NAC  é  um serviço 
de apoio  às   micro,  pequenas  e  médias

empresas  industriais, prestado pelas Federações
Estaduais de Indústrias e coordenado  pela  CNI. 

 
Tem  o  objetivo de  orientar o processo  de 

captação de  recursos  para viabilizar investimentos e a
operação do setor industrial,  contribuindo  para  a 
modernização,  o  aumento  da competitividade  e 

a ampliação  da  capacidade produtiva. 
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O NAC, presente em 24 estados, está treinado e apto a
orientar as empresas no acesso ao recurso.
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S U M Á R I O

BNDES -  SERVIÇOS 4.0
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 O que é o BNDES Crédito Serviços 4.0?

Quem pode obter o produto BNDES Crédito Serviços 4.0?

Quem não pode obter o BNDES Crédito Serviços 4.0?

Como é o enquadramento nas condições de financiamento do BNDES

Crédito Serviços 4.0?

Quais setores e empreendimentos não são passíveis de apoio do

BNDES Crédito Serviços 4.0?
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Onde posso obter o BNDES Crédito Serviços 4.0?

Quais são as condições do BNDES Crédito Serviços 4.0?

11
O que pode ser financiado pelo BNDES Crédito Serviços 4.0?
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Quanto pode ser financiado pelo BNDES Crédito Serviços 4.0?

Quais são as garantias exigidas na operação BNDES Crédito

Serviços 4.0?

O que é considerado para efeito de análise da operação pela

instituição financeira credenciada?
13
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14
13 Quais documentos devem ser apresentados para análise, além dos

documentos usuais, para operação BNDES Crédito Serviços 4.0?

Como é feita a liberação dos recursos?

BNDES -  SERVIÇOS 4.0

Quais são os benefícios para as Micro, Pequenas e Médias

Empresas?14
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O BNDES Crédi to  Serv iços  4 .0  é  o  programa cujo  crédi to  está
dest inado a  f inanciar  a  contratação de serv iços  tecnológicos ,
assoc iados  à  ot imização da produção,  à  v iabi l ização de projetos  de
manufatura  avançada ,  à  implantação de soluções  de c idades
intel igentes ,  à  internet  das  coisas  e  a  outros  s imi lares  constantes
no Credenciamento de Fornecedores  Informat izados (CFI )  do
BNDES.

O  Q U E  É  O  B N D E S  C R É D I T O  S E R V I Ç O S  4 . 0 ?
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Pessoas  jur íd icas  de d i re i to  pr ivado,  pessoas  jur íd icas  de d i re i to
públ ico  interno ,  pessoas  f í s icas  para  invest imentos  nos  setores
agropecuár io ,  de  produção f lorestal ,  de  pesca e  aquícola .

Q U E M  P O D E  O B T E R  O  P R O D U T O  B N D E S
C R É D I T O  S E R V I Ç O S  4 . 0 ?

Atenção:  As  benef ic iár ias  f ina is  deverão ser
necessar iamente  as  demandantes

(contratantes)  dos  serv iços  tecnológicos .
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Não podem ser  benef ic iár ios  do BNDES Crédi to  Serv iços
4 .0 :  c lubes ,  ent idades  de c lasse ,  s indicatos ,  federações  e
confederações  s indica is ,  organizações  re l ig iosas  e
part idos  pol í t icos .

O enquadramento será  fe i to  de acordo com a
class i f icação BNDES,  em função do porte  das
benef ic iár ias  f ina is ,  conforme a  Recei ta  Operac ional
Bruta  -  ROB -  anual  ou anual izada ,  exceto no caso dos
entes  federados ,  como os  Estados ,  Munic íp ios  e  Dist r i to
Federal .
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Q U E M  N Ã O  P O D E  O B T E R  O
B N D E S  C R É D I T O  S E R V I Ç O S  4 . 0 ?

C O M O  É  O  E N Q U A D R A M E N T O  N A S
C O N D I Ç Õ E S  D E  F I N A N C I A M E N T O  D O
B N D E S  C R É D I T O  S E R V I Ç O S  4 . 0 ?

BNDES -  SERVIÇOS 4.0

PORTE ROB anual ou anualizada

Microempresa Até R$ 360.000,00

Pequena Empresa De R$ 360.000,01 a R$ 4.800.000,00

Média Empresa I De R$ 4.800.000,01 a R$ 90.000.000,00

Média Empresa II De R$ 90.000.000,01 a R$ 300.000.000,00

Grande Empresa Acima de R$ 300.000.000,00
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Serv iço tecnológico é  a  apl icação de recursos  humanos ,
combinados aos  tecnológicos ,  prestados de forma pontual  ou
cont ínua .  O objet ivo é  a  cr iação ,  modi f icação ou melhor ia  do
produto ou do processo do demandante do serv iço ,  conforme
categor ias  acei tas  pelo  S is tema BNDES,  especi f icadas  no
Regulamento de Credenciamento de Serv iços  Tecnológicos  no
CFI  do S is tema BNDES;

Pode ser  f inanciada a  aquis ição de serv iços  tecnológicos ,
constantes  do CFI ,  observando-se :

BNDES -  SERVIÇOS 4.0

O  Q U E  P O D E  S E R  F I N A N C I A D O  P E L O
B N D E S  C R É D I T O  S E R V I Ç O S  4 . 0 ?

As Pessoas  F ís icas  são equiparadas ,  quanto ao
porte ,  conforme sua renda anual ,  às  categor ias
constantes  da  c lass i f icação ac ima.

Os  Estados ,  Munic íp ios  e  Dist r i to  Federal  não são
class i f icados  por  porte .  Para  f ins  de  condições
f inancei ras ,  e les  são equiparados  às  Grandes
Empresas .

Poderá  ser  f inanciado o  capi ta l  de g i ro  associado até  o  l imite
de 20% do valor  total  f inanciado,  vedado o f inanciamento de
capi ta l  de g i ro  nas  operações  da Administ ração Públ ica  Di reta  e
Indi reta  da União ,  dos  Estados e  dos  Munic íp ios .  Não se
apl icando esta  vedação,  exclus ivamente ,  em relação à
Administ ração Públ ica  Federal ,  às  empresas  estata is  não
dependentes ;
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São pass íve is  de apoio  os  serv iços  prestados de forma
cont inuada;

A aquis ição dos  serv iços  credenciados ,  no âmbito  da
implantação de soluções  de c idades  intel igentes ,  só  poderá  ser
f inanciada quando a  benef ic iár ia  f inal  for  da  Administ ração
Públ ica  Di reta  ou Indi reta  ou quando se  t ratar  de Consórc io
Públ ico  ou Sociedade por  Ações  com Propósi to  Especí f ico ,  que
visem à implantação e  gestão de um objeto  de parcer ia
Públ ico-Pr ivada (PPP)  ou a inda quando se  t ratar  de
concess ionár io  ou permiss ionár io  de serv iços  públ icos .

 

Veja  abaixo as  descr ições  dos  serv iços  f inanciáveis :

BNDES -  SERVIÇOS 4.0

Manufatura enxuta: Serviços para aplicação de conceitos e ferramentas
lean para aumento efetivo da produtividade em etapas dos processos
produtivos e logísticos. Inclui a capacitação de equipes de trabalho da
empresa contratante associada à implementação dos conceitos e
ferramentas de lean, mas não isoladamente.

Digitalização: Serviço discreto ou de prestação continuada, que
emprega a transformação ao ambiente digital, devendo prever o
redesenho de processos de produção, do desenvolvimento de produtos
e/ou modelos de negócios empresariais e da administração pública.
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BNDES -  SERVIÇOS 4.0

Internet das Coisas (IoT): Implementação ou prestação continuada de serviços
que viabilizem a interconexão entre objetos - físicos ou virtuais - com
capacidade de computação distribuída e organizados em redes.

 

Manufatura Avançada: Soluções que contribuam para reconfiguração de
sistemas industriais, visando torná-los mais eficientes e/ou flexíveis, com
disponibilização de informações para os gestores, compreendendo para isso a
integração de Tecnologias da Informação e Comunicações com Equipamento.

Desenvolvimento Tecnológico: Novos produtos e processos - serviços
voltados para os seguintes grupos tecnológicos: Tecnologia Bioquímica;
Tecnologias em Processamento de Materiais; Tecnologias Eletrônicas e
Digitais; Tecnologias de Materiais e Estruturas.

Tecnologias Industriais Básicas: Serviços pontuais que não geram
modificação no produto ou no processo da empresa contratante do serviço,
mas que são essenciais para a geração e aprimoramento de produtos,
processos e serviços, que se destacam pela qualidade e/ou por
constituírem inovação no mercado.

Eficiência Produtiva e Energética: Serviços que visam reduzir custos com a
otimização do consumo de insumos, notadamente energéticos e hídricos. 
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Q U A I S  S E T O R E S  E  E M P R E E N D I M E N T O S
N Ã O  S Ã O  P A S S Í V E I S  D E  A P O I O  D O  B N D E S
C R É D I T O  S E R V I Ç O S  4 . 0 ?

Comérc io  de armas no País ;  
At iv idades  bancár ias/ f inancei ra ;
Motéis ,  saunas  e  termas;  
Relac ionados a  jogos  de prognóst icos  e  assemelhados .

O N D E  P O S S O  O B T E R  O  B N D E S
C R É D I T O  S E R V I Ç O S  4 . 0 ?

Pode ser  obt ido junto à  Rede de Agentes  F inancei ros
Credenciados no BNDES.  Para  saber  mais ,  c l ique aqui .

BNDES -  SERVIÇOS 4.0

SETORES NÃO APOIÁVEIS: 

EMPREENDIMENTOS NÃO APOIÁVEIS:

Empreendimentos  imobi l iár ios ,  ta is  como edi f icações
res idencia is ,  comerc ia is  dest inados à  revenda,
empreendimentos  comerc ia is  de a luguéis  de escr i tór ios ,
t ime-shar ing ,  hotel- res idência  e  loteamento;  
Empreendimentos  do setor  de mineração que incorporem
processo rudimentar  ou gar impo;  e
Ações  e  pro jetos  soc ia is  contemplados com incent ivos
f isca is .

BRASÍLIA, 2021
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A taxa de juros  é  composta  por :
TFB (Taxa f ixa  do BNDES)  ou TLP (at re lada ao IPCA)  ou SELIC
+ 0 ,  95% ao ano ( remuneração do BNDES)
+  Remuneração do Agente F inancei ro  (spread a  ser  negociado com o
cl iente)

BNDES -  SERVIÇOS 4.0

Q U A N T O  P O D E  S E R  F I N A N C I A D O  P E L O
B N D E S  C R É D I T O  S E R V I Ç O S  4 . 0 ?

Q U A I S  S Ã O  A S  C O N D I Ç Õ E S  D O
B N D E S  C R É D I T O  S E R V I Ç O S  4 . 0 ?

Atenção:  
Nas operações  que ut i l izarem o referencia l  de custo
f inancei ro  TFB,  o  prazo máximo deverá  ser  de até  84 meses ,
inc lu ída a  carência  de até  12 meses .

O prazo de carência  de amort ização são def in idos  em
função da capacidade de pagamento do tomador  do crédi to .

Prazo:
O prazo total é de até 120 meses, incluído a carência de até 24 meses.

Pode ser financiado até R$ 5 milhões por operação e o limite de
participação máxima do BNDES é de 100%, que deverá ser apurada em
função do valor dos itens financiáveis.

BRASÍLIA, 2021



1 3
Q U A I S  S Ã O  A S  G A R A N T I A S  E X I G I D A S  N A
O P E R A Ç Ã O  B N D E S  C R É D I T O  S E R V I Ç O S  4 . 0 ?

BNDES -  SERVIÇOS 4.0

As garantias dependem da análise de crédito, que podem variar de uma
instituição financeira para outra, sendo admitida a garantia
complementar do Fundo Garantidor para Investimentos – FGI.

O  Q U E  É  C O N S I D E R A D O  P A R A  E F E I T O  D E
A N Á L I S E  D A  O P E R A Ç Ã O  P E L A  I N S T I T U I Ç Ã O
F I N A N C E I R A  C R E D E N C I A D A ?

Q U A I S  D O C U M E N T O S  D E V E M  S E R  A P R E S E N T A D O S
P A R A  A N Á L I S E ,  A L É M  D O S  D O C U M E N T O S  U S U A I S ,
P A R A  O P E R A Ç Ã O  B N D E S  C R É D I T O  S E R V I Ç O S  4 . 0 ?

A instituição financeira analisa a operação, considerando os procedimentos
bancários de análise de crédito, capacidade de pagamento e verificação da
regularidade da situação cadastral, jurídica, fiscal e ambiental da
beneficiária final.

Devem ser apresentados os seguintes documentos para compor o dossiê
da operação BNDES Crédito Serviços 4.0, além dos documentos usuais
requeridos pelos Agentes Financeiros:
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BNDES -  SERVIÇOS 4.0

Cópia da Proposta Técnico Comercial, contendo orçamento do
Fornecedor do serviço;
Cópia do instrumento contratual celebrado entre o Fornecedor do
serviço e a Beneficiária Final;
Cópia do termo de entrega e aceitação do(s) serviço(s) prestado(s); e 
Cópias das Notas Fiscais de Serviços, constando os códigos da
Nomenclatura Brasileira de Serviços (NBS) e CFI.

C O M O  É  F E I T A  A  L I B E R A Ç Ã O  D O S  R E C U R S O S ?

A liberação dos recursos é efetuada mediante transferência pela instituição
financeira credenciada, no prazo máximo de 1 dia útil, contado a partir da liberação
do BNDES, diretamente à beneficiária, ou à sua ordem, ao fornecedor do serviço.

Acesso aos serviços tecnológicos e à viabilização de projetos de
manufatura avançada por meio do financiamento;
Oportunidade de receber de forma segura como fornecedores de
serviços tecnológicos, por meio do financiamento.

Atenção: Máquina ou Equipamento declarado na Proposta Técnico-
Comercial deverá ser faturado em Nota Fiscal diferente do serviço

financiado, uma vez que não poderá ser financiado por meio do BNDES
Crédito Serviços 4.0.

Q U A I S  S Ã O  O S  B E N E F Í C I O S  P A R A  A S  M I C R O ,
P E Q U E N A S  E  M É D I A S  E M P R E S A S ?
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BNDES -  SERVIÇOS 4.0

C O N H E Ç A  O U T R O S  E - B O O K S  A C E S S A N D O  O S  L I N K S  A B A I X O :

BNDES Crédito  Pequenas  Empresas  

BNDES FINAME Mater ia is  Industr ia l izados
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Em caso  de  dúvidas  ou  para  maiores
in formações ,  p rocure  o  NAC mais  per to
da  sua  empresa .  

Para  consul ta r  os  contatos ,  acesse :
www.nac .cn i . com.br

www.cni.com.br

http://www.cni.org.br/nac
http://www.cni.com.br/

