
INEC® 
ÍNDICE NACIONAL 
DE EXPECTATIVA DO 
CONSUMIDOR

O INEC (Índice Nacional de Expectativa do 
Consumidor) de dezembro de 2019 ficou em 
47,3 pontos. O valor é o mesmo de setembro 
que, por sua vez, é apenas 0,3 ponto superior 
ao registrado em junho. Ou seja, a confiança do 
consumidor passou a segunda metade de 2019 
praticamente sem alteração. 

O INEC encontra-se em um patamar intermediário, 
1,1 ponto acima da média histórica de 46,2 
pontos, mas abaixo da linha divisória de 50 
pontos e 2,5 pontos inferior ao registrado em 
dezembro de 2018.

Confiança do consumidor segue estável 
Ao analisar os diferentes perfis de consumidor 
considerados no INEC, nota-se que apesar das 
variações, não há uma tendência generalizada 
de melhora (ou de piora) da confiança, por isso a 
estabilidade no INEC da população em geral.

Tomando-se a população das cidades da periferia 
das regiões metropolitanas, por exemplo, o INEC 
registra queda significativa, de 2,9 pontos. O índice 
desse grupo é 4,9 pontos menor que o registrado 
em dezembro de 2018 e encontra-se abaixo de 
sua média histórica. Já os residentes no interior 
registram alta do INEC de 0,7 ponto, e o índice 
alcança 48,2 pontos, ficando acima de sua média 
histórica (46,5 pontos) e da média nacional.

Série histórica
Índice (0 a 100 pontos)*

* Valores abaixo de 50 pontos indicam falta de confiança do consumidor. Quanto mais abaixo de 50 pontos, maior e mais disseminada é a falta de confiança.
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COMPONENTES DO INEC

Nova piora na expectativa de inflação
A maioria dos índices que compõem o INEC pouco se 
alteraram entre setembro e dezembro de 2019. Dois 
deles se sobressaíram mostrando maior variação, 
mas influenciando o INEC de formas opostas: o 
índice de expectativa de inflação, que aumentou 2,1 
pontos, e o de compras de bens de maior valor, que 
cresceu 1,3 ponto na comparação com setembro.

O índice de expectativa de inflação registra o quarto 
aumento consecutivo, de forma que é possível 
identificar uma preocupação crescente da população 

com os preços, a despeito da baixa inflação da 
economia. Possivelmente o aumento de preços em 
produtos específicos, sensíveis para o consumidor, 
está afetando a percepção do poder de compra do 
consumidor e contaminando suas expectativas.

O índice de compras de bens de maior valor mostra 
um aumento na intenção de consumir esse tipo de 
bens, o que é esperado pelo período, por conta do 
13º salário, com influência adicional em 2019 devido 
à liberação do FGTS.

* Valores acima de 50 pontos indicam expectativa de alta da inflação, desemprego, própria renda ou gastos com compras de bens de maior valor. Quanto 
mais acima de 50 pontos, maior e mais disseminada é a expectativa de crescimento.

Índices de expectativas 
Índice (0 a 100 pontos)*

 Inflação       Desemprego        Própria renda        Compras de bens de maior valor             Linha divisória    

* Valores abaixo de 50 pontos indicam alta do endividamento ou melhora da situação financeira. Quanto mais abaixo de 50 pontos, maior e mais 
disseminada é a falta de confiança.

Índices de condições financeiras
Índice (0 a 100 pontos)*

 Endividamento       Situação financeira             Linha divisória    



3

INDICADORESECONÔMICOS
INEC® - Índice Nacional de Expectativa do Consumidor
ISSN 2317-7055 • Ano 21 • Número 4 • Dezembro 2019

INEC POR PERFIL DO CONSUMIDOR

Confiança entre residentes da 
periferia está baixa, enquanto no 
interior encontra-se mais elevada
Ao considerar a condição do município, a 
confiança de consumidores residentes nas 
capitais e na periferia, mostram queda de, 
respectivamente, 0,6 ponto e 2,9 pontos, na 
comparação entre setembro e dezembro. 
Além de registrar a maior queda, o INEC 
da periferia é também o único das três 
diferentes condições de município que se 
apresenta abaixo de sua média histórica. Já 
o INEC dos que vivem no interior mostra 
o oposto, uma vez que é identificada uma 
alta e o índice encontra-se acima de sua 
média histórica e do INEC nacional.

GRAU DE 
INSTRUÇÃO DEZ19 MÉDIA 

HISTÓRICA
DEZ19/
SET19

DEZ19/
DEZ18

até 4ª série do fund. 45,7 45,6 i -0,5 i -1,4

5ª a 8ª do fund. 46,8 45,9 h 0,8 i -1,2

Ensino Médio 47,8 46,6 h 0,4 i -2,8

Superior 48,2 46,6 i -1,2 i -4,8

Nota: O INEC varia de 0 a 100 pontos. Valores abaixo de 50 pontos indicam falta de confiança do consumidor. 

GRAU DE INSTRUÇÃO
Confiança recua entre os mais e 
menos instruídos
A confiança cai tanto para os consumidores 
com baixo grau de instrução, aqueles que 
têm até a 4ª série do ensino fundamental, 
como também para os de grau superior. 
Além disso, no primeiro grupo a confiança 
está praticamente sobre sua média 
histórica. Nas demais faixas de instrução, 
a confiança supera as médias históricas 
por maior margem.

CONDIÇÃO DO 
MUNICÍPIO DEZ19 MÉDIA 

HISTÓRICA
DEZ19/
SET19

DEZ19/
DEZ18

Capital 46,4 45,8 i -0,6 i -3,1

Periferia 44,1 45,5 i -2,9 i -4,9

Interior 48,2 46,5 h 0,7 i -1,9

Nota: O INEC varia de 0 a 100 pontos. Valores abaixo de 50 pontos indicam falta de confiança do consumidor. 

CONDIÇÃO DO MUNICÍPIO

Confiança se eleva nas regiões 
Nordeste e Sul  
O INEC das regiões Nordeste e Sul aumenta 
entre setembro e dezembro de 2019, 
enquanto as demais registram queda da 
confiança. Apesar da alta, a confiança dos 
consumidores da região Nordeste encontra-
se sobre sua média histórica, enquanto 
as demais encontram-se acima. Todas as 
regiões mostram queda da confiança na 
comparação com dezembro de 2018, em 
particular o Sudeste.

REGIÃO DEZ19 MÉDIA 
HISTÓRICA

DEZ19/
SET19

DEZ19/
DEZ18

Norte/ Centro-Oeste 48,8 47,2 i -0,5 i -2,1

Nordeste 46,7 46,7 h 1,3 i -1,4

Sudeste 46,6 45,6 i -0,9 i -3,4

Sul 48,3 46,0 h 0,5 i -2,7

Nota: O INEC varia de 0 a 100 pontos. Valores abaixo de 50 pontos indicam falta de confiança do consumidor. 

REGIÃO

Embora o INEC da população em geral tenha ficado estável em dezembro na comparação com setembro, ao se 
considerar os diferentes perfis de consumidor há variações mais fortes na mesma comparação, porém essas variações 
acabaram por se cancelar, provocando a estabilidade do INEC. 
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INEC DEZ/18 ABR/19 JUN/19 SET/19 DEZ/19

Total 49,8 48,4 47,0 47,3 47,3

GÊNERO

Masculino 51,1 49,9 49,2 48,6 50,0

Feminino 48,6 47,0 45,0 46,2 44,8

IDADE

16 a 24 51,7 49,1 48,2 49,2 48,7

25 a 34 50,6 49,5 48,6 47,8 48,1

35 a 44 49,5 48,6 45,9 47,4 46,3

45 a 54 48,7 47,0 46,1 44,3 46,9

55 ou mais 48,7 47,6 46,4 47,8 46,6

GRAU DE INSTRUÇÃO

Até 4ª série do fund. 47,1 47,1 46,5 46,2 45,7

5ª a 8ª do fund. 48,0 47,5 47,0 46,0 46,8

Ensino Médio 50,6 48,9 47,0 47,4 47,8

Superior 53,0 49,6 47,5 49,4 48,2

REGIÃO

Norte / Centro-Oeste 50,9 50,8 47,7 49,3 48,8

Nordeste 48,1 45,9 45,3 45,4 46,7

Sudeste 50,0 48,4 47,0 47,5 46,6

Sul 51,0 49,9 49,3 47,8 48,3

RENDA FAMILIAR (EM SALÁRIOS MÍNIMOS)

mais de 5 54,1 51,1 50,6 53,2 52,4

mais de 2 a 5 52,1 50,4 48,8 48,3 49,3

mais de 1 a 2 49,8 48,7 47,1 46,7 47,1

até 1 45,4 45,6 43,5 44,2 44,5

CONDIÇÃO DO MUNICÍPIO

Capital 49,5 47,9 46,1 47,0 46,4

Periferia 49,0 46,7 45,7 47,0 44,1

Interior 50,1 48,9 47,6 47,5 48,2

Resultados por perfil do consumidor
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Especificações técnicas
Pesquisa realizada pelo Ibope Inteligência.
Número de entrevistas: 2.000 em 127 municípios.
Período da coleta: De 05 a 08 de dezembro de 2019.

Veja mais
Mais informações como edições anteriores, 
versão inglês, metodologia da pesquisa, 
série histórica em: www.cni.com.br/inec
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Componentes do INEC

COMPONENTES DO INEC
EXPECTATIVAS CONDIÇÕES FINANCEIRAS

Inflação Desemprego Própria renda Compras de bens 
de maior valor

Situação 
Financeira Endividamento

Total 61,4 56,4 50,0 52,2 48,9 49,6

GÊNERO

Masculino 59,2 54,3 50,8 52,3 49,6 47,6

Feminino 63,5 58,3 49,3 52,0 48,4 51,1

IDADE

16 a 24 60,7 57,6 52,3 55,8 51,5 45,8

25 a 34 63,0 57,5 52,5 54,0 51,5 50,9

35 a 44 61,5 54,7 50,3 51,1 48,8 49,7

45 a 54 62,2 57,8 46,4 48,3 43,8 52,7

55 ou mais 59,5 54,8 48,3 51,7 48,7 47,9

GRAU DE INSTRUÇÃO

Até 4ª série do fund. 60,7 54,2 47,7 49,8 47,3 53,0

5ª a 8ª do fund. 62,1 58,8 48,5 51,8 47,4 50,5

Ensino Médio 62,2 56,9 50,6 52,9 49,1 48,7

Superior 60,0 55,2 52,5 53,5 51,8 46,5

REGIÃO

Norte / Centro-Oeste 59,6 54,1 52,9 51,7 52,3 47,1

Nordeste 62,8 58,2 46,4 51,3 46,7 51,5

Sudeste 60,9 56,0 50,2 53,0 48,1 49,3

Sul 62,6 56,7 52,4 51,7 51,1 49,2

RENDA FAMILIAR (EM SALÁRIOS MÍNIMOS)

mais de 5 54,9 48,4 55,9 52,9 55,5 42,0

mais de 2 a 5 61,3 56,2 51,3 53,1 50,7 47,5

mais de 1 a 2 62,9 57,8 49,5 52,2 50,1 50,9

até 1 62,7 58,8 46,2 50,8 43,7 53,9

CONDIÇÃO DO MUNICÍPIO

Capital 62,6 58,4 51,2 52,7 47,9 48,8

Periferia 63,2 57,9 49,9 53,9 49,4 49,9

Interior 60,7 55,3 49,4 51,6 49,3 49,7

http://www.portaldaindustria.com.br/estatisticas/inec-indice-nacional-de-expectativa-do-consumidor/?utm_source=gpc_relatorio&utm_medium=link&utm_campaign=inecDez19

