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Apresentacao

O Programa de Desenvolvimento Associativo (PDA) teve origem
na percepcéo da CNI e das Federacdes quanto a necessidade de
modernizar os Sindicatos para fortalecer sua atuacao na defesa
de interesses da IndUstria.

Este documento apresenta os resultados do Edital PDA 2009/2010,
iniciado em setembro de 2009 e concluido em outubro de 2010.
Nesse periodo, 12 projetos foram planejados pela CNI e executa-
dos pelas Federacoes:

Modulos Tematicos sobre Defesa de Interesses;
Oficinas de Negociacéo Sindical e Comunicacéo e Oratéria;
Curso Lideranga Empresarial Sindical;

Curso a Distancia de Gestao de Projetos;

Sites dos Sindicatos;

Portfélio do Sindicato;

Cadastro Industrial Automatico;

Planos de Acao e Software de Planejamento;

9. Sindicato Legal;

10. Sistema Integrado de Gestéao da Arrecadacéo — SIGA;
11. Informatizacao dos Sindicatos; e

12. Clube Industria de Beneficios.
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Os projetos visaram sensibilizar as liderangas sindicais para o
papel e os novos desafios dos sindicatos, assim como estimular
a implantagcao de processos e ferramentas de gestao. Em 2011,
além de dar continuidade a projetos em curso, o PDA abrangera
acoes voltadas ao aprimoramento da comunicagao entre Sindica-
tos e indUstrias.



Associativismo e

Competitividade:

O PAPEL DAS ENTIDADES
DE REPRESENTACAQO

O associativismo esta diretamente relacionado a agenda de com-
petitividade da Industria.

A acéo de influéncia do Sistema IndUstria em favor da competitivi-
dade sera mais eficaz na medida em que:

As indUstrias

As industrias Os Sindicatos se associem e
percebam o disseminem participem das
impacto do - informagdes . iscussdes e
ambiente de relevantes e da definicao de

negdécios sobre sua mobilizem as estratégias dos
competitividade. indUstrias do setor. Sindicatos.
Industrias e

Sindicatos ajam de

forma coordenada

com as Federagoes
e aCNI.



O Programa de Desenvolvimento Associativo (PDA) visa fortalecer
os Sindicatos para que sejam capazes de reunir e liderar as indus-
trias representadas.

FIGURA 1 - ASSOCIATIVISMO E COMPETITIVIDADE

€ )

Associagdo das industrias ao Sindicato

Sistema de Representacéao forte
(sindicatos, Federagoes, CNI)

Agéo de influéncia mais eficaz

Competitividade para a IndUstria

Desenvolvimento do Pais
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Estrutura
E EXECUCAO DO PDA

O PDA é executado por meio de Editais langcados anualmente,
que descrevem 0s projetos a serem oferecidos, 0s recursos en-
volvidos e as regras de gestao dos convénios.

O orcamento destinado ao PDA reflete sua consolidacéo nas Fe-
derag0es e os resultados alcangados. De 2007 a 2010, a CNI in-
vestiu R$ 20 milhdes em atividades relacionadas ao Programa.

Cada Edital apresenta as Federacoes um “Menu de Projetos”. As
Federagoes, a partir de consulta aos sindicatos, escolhem os pro-
jetos que desejam executar.

De 2007 a 2010,
a CNI investiu
RS 20 milhoes
em atividades
relacionadas ao
Programa.
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PROJETOS

FIGURA 2 — MENU DE PROJETOS PDA 2009/2010
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Assessorias
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- PROJETOS INOVADORES

O PDA apdia, ainda, a execugado de alguns projetos formulados
pelas Federagdes, com potencial de serem aprimorados e pas-
sarem a integrar o Menu de projetos. Esses projetos, chamados
de “projetos inovadores”, passam por selecao da CNI e requerem

contrapartida das Federagoes.

Programa de Desenvolvimento Associativo - Resultados 2009,/2010



Bases e
DESAFIOS DO PDA

De 2008 a 2010, o Programa se concentrou em projetos estru-
turantes.

O objetivo desses projetos foi orientar e estimular as liderancas
sindicais para a necessidade mobilizarem e liderarem as indus-
trias na defesa dos interesses de seus respectivos setores, ultra-
passando a atividade de negociagao coletiva.

Foram adotados dois eixos principais:

* Sensibilizagéo das liderangas para o papel e os novos desa-
fios dos sindicatos;

* Implementacdo de processos e ferramentas de gestao nos
sindicatos.

A partir de 2011, o PDA abrangera agoes para ampliar a comunica-
¢ao entre Sindicatos e Empresas, estimulando o0 associativismo.

As agbes de Capacitagao envolverao, além de liderangas sindi-
cais, cada vez mais empresarios.

Bases e desafios do PDA

As acoes de
Capacitacao
envolverao, além
de liderancas
sindicais, cada vez
mais empresarios.
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0 Programa apoiara
a elaboracao

de uma agenda

de defesa de
interesses por

cada Sindicato,

em conjunto

com as industrias
representadas.

A abordagem se centrara na disseminagao de temas relevantes
da agenda de defesa de interesses da Industria, tais como: re-
lagbes do trabalho, meio ambiente, politica tributaria, inovacao,
infra-estrutura e comércio exterior.

Seréao também promovidas palestras para sensibilizar os empre-
sarios quanto a importancia de atuarem de forma coordenada
com o Sindicato e a Federagdo em busca de um ambiente de
negdcios mais favoravel a competitividade da Industria e ao de-
senvolvimento do Pais.

Em relacdo ao quesito Planejamento & Gestao, o Programa
apoiara a elaboracdo de uma agenda de defesa de interesses
por cada Sindicato, em conjunto com as industrias representadas.
Essa agenda contera agdes a serem executadas pelo Sindicato,
em conjunto com a Federacao e a CNI, em relacao a temas que
impactam a competitividade do setor. A execucao da agenda po-
dera ser acompanhada pelos envolvidos por meio do software de
planejamento criado pela CNI.

A comunicagao entre Sindicatos e indUstrias sera ainda fortaleci-
da com a disponibilizagdo do Boletim Eletronico dos Sindicatos.
Composto por noticias inseridas pelo Sindicato, pela Federacéo e
pela CNI, o Boletim sera enviado quinzenalmente ao e-mail de cada
industria. Os Sindicatos serao também capacitados sobre a impor-
tancia e as ferramentas disponiveis para comunicacéo com a base
de representagdo. Além dessas agdes, os Sites dos Sindicatos se-
rao aprimorados, buscando maior interatividade com os usuarios.

Programa de Desenvolvimento Associativo - Resultados 2009/2010



Resultados do
EDITAL PDA 2009/2010

Este topico apresenta os resultados dos projetos desenvolvidos
no ambito do Edital PDA 2009/2010, iniciado em setembro de
2009 e encerrado em outubro de 2010. Sao eles:

Maodulos Tematicos sobre Defesa de Interesses;

Oficinas de Negociacéo Sindical e Comunicagéo e Oratoria;
Curso Lideranca Empresarial Sindical;

Curso a Distancia de Gestao de Projetos;

Sites dos Sindicatos;

Portfélio do Sindicato;

Cadastro Industrial Automético;

© N o ok~ Db~

Planos de Acgao e Software de Planejamento;

©

Sindicato Legal;

10. Sistema Integrado de Gestao da Arrecadagao — SIGA;
11. Informatizagéo de Sindicatos;

12. Clube IndUstria de Beneficios.
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A CNI destinou R$ 7,2 milhdes ao planejamento e execugao dos
projetos, dos quais R$ 3 milhdes foram destinados diretamente as
Federagoes.

GRAFICO 1 — REPASSE POR FEDERACAO — EDITAL PDA 2009/2010
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CAPACITACAO

Para dar continuidade a capacitagédo das liderancas sindicais, o
Edital 2009/2010 envolveu a realizagao de quatro projetos:

¢ Moddulos Tematicos sobre Defesa de Interesses;
* Oficinas;
* Curso Lideranga Empresarial Sindical; e

* Curso a Distancia sobre Gestao de Projetos.

Modulos Tematicos sobre Defesa de Interesses

Os modulos tematicos buscaram disseminar, aos lideres e ao cor-
po técnico dos Sindicatos, informagdes e posicionamentos sobre
temas da agenda de defesa de interesses da Industria.

FIGURA 3 - CONTEUDO DOS MODULOS TEMATICOS

RELACOES DO TRABALHO

* Terceirizacao

* Jornada de Trabalho

* Demissao Imotivada

* Salde e Seguranca do Trabalho: NTER SAT e FAP
Relacdes * Cotas (deficiente, aprendiz, género e raga)

do Trabalho . .
* Temas regionais
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Inovacao

Instrumentos de apoio a inovacao
Financiamento

Gestéo da Inovacéao

Seguranga Juridica

Servicos tecnoldgicos para a Industria
Propriedade Intelectual

CNI.

MODULOS TEMATICOS
Defesa de Interesses da

Meio
Ambiente

Politica
Tributaria
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Mudancas Climaticas

Licenciamento Ambiental

Politica Nacional de Residuos Sélidos
Caodigo Florestal

Pagamento por servicos ambientais
Recursos hidricos

POLITICA TRIBUTARIA

Simplificacao
Desoneracao das exportacoes e investimentos
Encargos trabalhistas

Os diferentes regimes tributarios:
lucro real, Simples, lucro presumido, MEI

A tecnologia da fiscalizagao:
NF-e, SPED, Substituicao Tributaria

ICMS e a Guerra Fiscal

Programa de Desenvolvimento Associativo - Resultados 2009,/2010



O PROJETO EM NUMEROS

Ao todo, foram realizados 110 mddulos tematicos em 26 Federagoes:

GRAFICO 2 - QUANTIDADE DE TURMAS POR MODULO TEMATICO
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A média da avaliagdo dos participantes quanto a aplicabilidade e
a qualidade dos moédulos foi de 4,4, numa escala de 1 (minimo)
a5 (maximo).

GRAFICO 3 — SATISFAGAO DOS PARTICIPANTES — POR MODULO
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Negociacao

BETETEE -CNI-
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Oficinas

Com a finalidade de desenvolver ou aperfeicoar habilidades ne-
cessarias a atuacao do lider sindical, foram realizadas oficinas
sobre dois temas:

* Negociacéo Sindical; e

*  Comunicacéo e Oratoria.

O PROJETO EM NUMEROS

Ao todo, foram realizadas 88 oficinas em 25 Federacoes:

GRAFICO 4 — QUANTIDADE DE TURMAS POR TEMA
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Negociagéo Sindical Comunicacao e Oratéria

A média da avaliacéo de satisfacéo dos participantes foi de 4,7,
numa escala de 1 (minimo) a 5 (méaximo).

Programa de Desenvolvimento Associativo - Resultados 2009/2010



GRAFICO 5 — SATISFAGAO DOS PARTICIPANTES — POR MODULO
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Curso Lideranca Empresarial Sindical

Oferecido inicialmente no Edital 2008/2009, novas turmas do Cur-

so foram realizadas ao longo de 2010.

O curso é composto por oito médulos sobre os seguintes assuntos:

O Lider Sindical e o Sistema de Representagdo da Industria
Defesa de Interesses da Industria

Gestao Estratégica de Sindicatos Patronais

Comunicagao

Negociacao Sindical

Legislagao Sindical

Governanga Sindical e Responsabilidade Social

@ N o o A~ N

Tecnologia e Gestao da Informagéo Sindical

Resultados do Edital PDA 2009/2010
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O PROJETO EM NUMEROS

A média da avaliagao
de satisfacao dos
participantes foi de
4,75, numa escala de 1
(minimo) a 5 (maximo).

Federagoes
envolvidas

Turmas
realizadas

~

769

Participantes
capacitados

/
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Curso a Distancia sobre Gestao de Projetos

Desenvolvido pelo IEL Nacional, o curso capacitou profissionais
nas boas préaticas de gerenciamento de projetos e ressaltou os
beneficios de sua utilizagéo.

e

Federagoes
envolvidas

Turmas
realizadas

N
a2

Participantes
capacitados
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482 sites de
Sindicatos
empresariais
foram implantados
e estao em
funcionamento.

MARKETING ASSOCIATIVO

O Edital PDA 2009/2010 contou com trés projetos da linha de agéo
Marketing Associativo:

» Site do Sindicato

*  Portfélio

e (Cadastro Industrial Automatico

Sites dos Sindicatos

Em 2009 a CNI criou um modelo de site de Sindicato. Desde en-
tdo, com base nesse modelo, 482 sites de Sindicatos empresa-
riais foram implantados e estao em funcionamento.

Durante o ano de 2010 os sites foram aprimorados, com a carac-
terizagao de funcionalidades de acordo com o setor do Sindicato
e ainclusao do “Radar das Relacoes Trabalhistas e Sindicais”, que
apresenta diariamente as principais noticias sobre o assunto.

Programa de Desenvolvimento Associativo - Resultados 2009/2010



O PROJETO EM NUMEROS

No Edital 2009/2010 foram implantados 72 sites em 7 Federacdes,
somando-se aos 410 implantados no ano anterior.

FIGURA 4 — TOTAL DE SITES POR FEDERACAQO
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GRAFICO 6 — DISTRIBUICAO DE SITES POR SETOR (%)
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e de material elétrico

Para capacitar os sindicatos a administrarem o contetdo de seus
sites, 23 treinamentos foram realizados em 19 Federacoes.

A média da avaliacdo dos participantes em relacdo ao contelido
dos sites foi de 4,7, numa escala de 1 (minimo) a 5 (méaximo).

Programa de Desenvolvimento Associativo - Resultados 2009/2010



Portfélio

Este projeto envolveu a criagdo de um modelo de portfélio, com
informacgdes sobre a atuacéo dos Sindicatos, da Federacéo, da
CNl e de SESI, SENAI e IEL.

O objetivo do projeto é reforcar o papel do sindicato como enti-
dade de defesa de interesses e base de um sistema organizado
de representacéo, além proporcionar as empresas uma Vvisao in-
tegrada do Sistema IndUstria.

O PROJETO EM NUMEROS

No Edital 2009/2010 foram produzidos 135.000 portfélios de sindi-
catos, de 16 Federagoes.
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0 objetivo do
projeto é reforcar o
papel do sindicato
como entidade

de defesa de
interesses e base
de um sistema
organizado de
representacado.
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Para auxiliar
as Federacoes
na formulacao
dos Cadastros

Industriais, a CNI
desenvolveu um
software que gera
o cadastro de cada
Federacao.

Cadastro Industrial Automatico

Para auxiliar as Federagbes na formulacao dos Cadastros Indus-
triais, a CNI desenvolveu um software que gera o cadastro de cada
Federacao, a partir do banco de dados do Sistema Integrado de
Gestao da Arrecadacao (SIGA).

A producéo e comercializacdo do Cadastro Industrial — também
conhecido como Catalogo ou Guia Industrial — estimula a geracéo
de negdcios para as industrias e contribui para divulgar a imagem
dos sindicatos e das entidades do Sistema.

O PROJETO EM NUMEROS

-

A avaliacao do

projeto pelos técnicos
capacitados foi de

4,7, numa escala de 1
(minimo) a 5 (maximo).

N
2 0 B

Federacoes  Técnicos das Usuarios
envolvidas Federacoes cadastrados

capacitados do software /
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PLANEJAMENTO E GESTAO

Para dar continuidade a modernizagdo dos Sindicatos, quatro
projetos relacionados a Planejamento e Gestao foram executados
de setembro de 2009 a outubro de 2010:

Planos de Acéo e Software de Planejamento
Sindicato Legal
SIGA

Informatizagao dos Sindicatos

Planos de Acao e Software de planejamento

Segunda etapa do “Planejamento Estratégico dos Sindicatos”,
o projeto envolveu a criacdo de metodologia e o apoio a reali-

zagao de umareunido, por cada
Sindicato, para elaboracao de FIGURA 5 - SOFTWARE DE PLANEJAMENTO

seus Planos de Acao para os
meses seguintes.

O diferencial do projeto foi a dis-
ponibilizacdo de um software,
desenvolvido pela CNI especi-
ficamente para possibilitar aos
sindicatos o registro e 0 acompa-
nhamento do Planejamento Es-
tratégico e dos Planos de Agéo. L

~

“'".II. ]
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O PROJETO EM NUMEROS

Foram realizadas reunides de 286 Sindicatos para formulacéo dos
Planos de Acao, com a implantacao do software de planejamento.

FIGURA 6 — SINDICATOS QUE UTILIZAM O SOFTWARE POR FEDERACAO
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Sindicato Legal

O projeto Sindicato Legal visa regularizar a situacao legal e ad-
ministrativa dos sindicatos interessados. Em 2010 foi realizada
a primeira etapa do projeto, que contemplou a elaboracao da
Cartilha “Sindicato Legal — Passo a Passo para a Regularizacao
de Sindicatos Empresariais” e a realizacao de eventos de mobi-
lizagao dos sindicatos.

Na segunda etapa do projeto, a ser executada em 2011, serao
destinados recursos para apoiar duas atividades:

*  Mapeamento da situagao legal e administrativa de cada sindi-
cato, com apontamento das providéncias necessarias;

* Realizagao de oficinas de regularizacao, com obijetivo de orien-
tar os sindicatos sobre como colocar em pratica as providén-
cias indicadas.

O PROJETO EM NUMEROS

(= )
oD o

Eventos de
Federacoes Cartilhas mobilizacao dos

:CNI:

SINDICATO LEGAL

S\ G

Passo a passo para regularizagao
de sindicatos empresariais

\ envolvidas distribuidas sindicatos realizadosJ

Resultados do Edital PDA 2009/2010
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As Federacoes que
implantaram o
SIGA registraram
um crescimento
de 16,9% na
arrecadacao

em 2010.

32

20 T

SIGA

Desenvolvido pela Area de Arrecadacdo do Sistema Industria
(ACARC), o SIGA visa aprimorar o processo de arrecadacao das
contribuigoes sindicais.

As Federagdes que implantaram o SIGA registraram um crescimen-
to de 16,9% na arrecadagao em 2010, comparado a 2009. Nas que
nao implantaram, o crescimento da arrecadagéo foi de 7,7%.

GRAFICO 7 — COMPARATIVO ENTRE AS FEDERACOES QUE
IMPLANTARAM O SIGA E AS QUE NAO IMPLANTARAM (2010/2009)

16,9%

10,4%
7,7%

2,1%

Implantaram Nao implantaram

M Arrecadacao
Qtde Guias Fonte: ACARC 04/2010. Valores nominais.
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Informatizacao de Sindicatos

Iniciado em 2008, essa acao visa subsidiar a informatizacao das
sedes dos Sindicatos. Para isso, a CNI contribui com 50% do valor
dos equipamentos e a Federagao ou os Sindicatos sao responsa-
veis pela outra metade.

No Edital 2009/2010, a aquisicao de quatro tipos de equipamen-
tos de Tl foi apoiada: computadores, impressoras, fax/copiadoras
e projetores de midia.

O PROJETO EM NUMEROS

Projetores
Federacoes Computadores Impressoras Fax/copiadoras )

de midia
envolvidas solicitados solicitadas solicitados

\ SO|ICI’[adOS/
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0 Clube é um
portal na internet
que visa estimular
a associacao das
empresas aos
sindicatos.

OFERTA DE SERVICOS

Clube Industria de Beneficios

Na linha de agéo Oferta de Servicos, o foco do PDA é o projeto
Clube IndUstria de Beneficios.

O Clube é um portal na internet que visa estimular a associagao
das empresas aos sindicatos, por meio da oferta de servigos e
produtos com condigdes especiais de preco e prazo de paga-
mento as empresas associadas aos sindicatos.

FIGURA 7 — PORTAL NACIONAL DO CLUBE INDUSTRIA DE BENEFICIOS
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Ao longo de 2010, CNI e Federacdes concentraram-se no desen-
volvimento do portal e na captacdo de patrocinadores e anun-
ciantes. Para divulgar o projeto nos estados e no Distrito Federal,
foram realizados cafés da manha em 21 Federagdes, com 1.050
participantes, entre sindicatos, empresarios e jornalistas.

O ano de 2011 destina-se a consolidagado do Clube, a utilizagao
efetiva do portal pelas empresas associadas, a adesao de novos
patrocinadores e anunciantes e, conseqlentemente, a atracéo de
novos associados para os sindicatos.

Resultados do Edital PDA 2009/2010

MAIS PERTO D INDUSTRIA

[ [

Exemplo de matérias
publicadas sobre o Clube
IndUstria de Beneficios
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Resultado consolidado
ACOES PDA 2008 A 2010

27

Federacoes

1.136

Sindicatos

159

Técnicos das Federacoes




O quadro a seguir resume os resultados obtidos desde o inicio da
execucdo do PDA, em setembro de 2008, até outubro de 2010.

~N
Curso Lideranca
Empresarial Sindical
J
( )
Moddulos Tematicos sobre
Defesa de Interesses
o
'S
o N\ J
‘S
a
8 (
Oficinas
N\

Curso a distancia de
Gestao de Projetos
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25 Federagoes envolvidas
* 238 turmas realizadas
* 2.246 participantes

* 26 Federagoes envolvidas
* 110 moédulos realizados

25 Federagoes envolvidas
* 88 oficinas realizadas

* 21 Federagdes envolvidas
* 3 turmas realizadas
* 191 participantes
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Planejamento
Estratégico

(" )

Planos de Acéao e
Software de Planejamento

N J
,§ (
v
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v Sistema Integrado de
.g Gestédo da Arrecadacéo
()
g
= \_
c
io 4 )
Q.

Informatizacao

dos Sindicatos

I\ J
(" )

Sindicato Legal

I\ J

Resultado Consolidado - Acoes PDA 2008 a 2010

* 22 Federacdes envolvidas
° 242 planejamentos formulados
* 790 participantes

* 22 Federagdes envolvidas
* 286 Sindicatos participantes
* 1.521 usuarios cadastrados

* 24 Federacoes envolvidas
* 511 Sindicatos participantes

* 21 Federacdes envolvidas
° 448 computadores

* 177 impressoras

* 79 fax/copiadoras

* 100 projetos de midia

* 24 Federacdes envolvidas
* 3.480 cartilhas enviadas
* 8 eventos de mobilizacao realizados
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* 24 Federacoes envolvidas
° 482 sites implantados
° 248 usuarios capacitados

Sites dos Sindicatos

» 21 Federacoes envolvidas
* 5.442 DVDs distribuidos

DVD de Sensibilizacao
para 0 Associativismo

. J

4 N\

* 16 Federacoes envolvidas
* 135.000 portfolios produzidos
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Portfélio do Sindicato

Cadastro Industrial
Automatico

* 16 Federacoes envolvidas
* 56 usuarios capacitados
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Clube IndUstria
de Beneficios
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Informacoes
Tecnolégicas

Resultado Consolidado - Acoes PDA 2008 a 2010

* 21 Federacoes envolvidas

* 1.050 pessoas impactadas
(cafés da manha nas Federagoes)

* 8 Instituigdes parceiras
* 28 Informacoes publicadas
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Unidade de Relacdes do Trabalho e Desenvolvimento Associativo - RT
Programa de Desenvolvimento Associativo - PDA

Emerson Casali
Gerente-Executivo

Andréia Carvalho
Camilla Cavalcanti
Daniella Lucyk
Drielly Jardim
Evandro Mazo
Guilherme Brasil Tourinho
Maité Sarmet
Mariana Carrara
Rafael Kieckbusch
Uira Menezes
Equipe Técnica

Camilla Cavalcanti
Daniella Lucyk
Guilherme Brasil Tourinho
Elaboracao

SUPERINTENDENCIA DE SERVICOS COMPARTILHADOS - SSC
Area Compartilhada de Informacao e Documentacdo - ACIND

Aline Jacob
Normalizacao
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