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|. IDENTIFICACAO DO CURSO

Eixo Tecnoldgico: Controle e Processos Industriais
Area de Atuacdo do SENAI: Automotiva

Carga horéria: 1200 h

Estratégia: Presencial

CBO

Codigo: 314305

Ocupacdo: Técnico automotivo

Familia: Técnicos em mecanica veicular

Sub Grupo: TECNICOS EM METALMECANICA

Sub Grupo Principal: TECNICOS DE NIVEL MEDIO DAS CIENCIAS FISICAS, QUIMICAS, ENGENHARIA E AFINS
Grande Grupo: TECNICOS DE NIVEL MEDIO
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[I. JUSTIFICATIVA E OBJETIVOS
2.1 Justificativa

Esse documento apresenta o resultado do trabalho de desenho pedagdgico e organizacdo curricular do
Técnico em Manutencdo Automotiva, cujo perfil profissional foi delineado pelo Comité Técnico Setorial
Nacional, do SENAI-DN, dentro dos principios e orientacdes da Concepcao de Educacédo Profissional do
SENAI, tendo também como base o Catdlogo Nacional dos Cursos Técnicos, do MEC, tratando-se de
programa formativo modularizado e concebido, pedagogicamente, com vistas a favorecer a construcéo
progressiva da competéncia e da capacidade de transferéncia de conhecimentos demandadas, hoje, para a
atuacéo produtiva em um contexto de constantes mudancas.

Em sintese, € uma decodificacdo de informac¢des do mundo do trabalho para o mundo da educacéo,
traduzindo-se, pedagogicamente, as competéncias do perfil profissional do Técnico em Manutencéo
Automotiva em capacidades técnicas e socioemocionais. Nesse contexto a preparagéo de profissionais para
a area é de fundamental importancia, devendo considerar a capacidade necesséria para a formagdo de
trabalhadores multifuncionais, com visdo abrangente da empresa e do processo de trabalho, dominio sélido
e amplo de conhecimentos, com capacidade de identificar e resolver problemas, além de desempenhar um
amplo conjunto de atividades inerentes a ocupacao, atendendo as novas exigéncias das organizac¢des do
trabalho. Portanto, sintonizado com os desafios propostos pelo mundo da educacdo e do trabalho, o
presente Plano de Curso expressa as orientagdes e diretrizes emanadas pelo MEC e reflete a necessidade
desse mercado no Estado do Rio de janeiro.

Convém ressaltar que desde 1997, o SENAI-RJ buscando sintonizar-se com as transformagfes e novas
demandas do mundo do trabalho, vem promovendo a atualizagcdo de seus cursos a partir de um processo que
tem inicio no delineamento de perfis profissionais por um grupo de trabalho que forma o Comité Técnico
Setorial (CTS), composto por técnicos da area especifica, técnicos em educacgdo, docentes e representantes
das empresas.

Com o apoio dos representantes das empresas, busca-se diagnosticar as mudancas e tendéncias do mercado
de trabalho nos diversos segmentos produtivos, considerando-se as transformacdes tecnoldgicas e
organizacionais e seus reflexos sobre os processos de trabalho, emergéncia e declinio de profissées e
definicdo de perfis profissionais atuais e futuros.

A metodologia SENAI de formacgdo profissional, em consonéncia com as novas tendéncias internacionais e
recomendacbes da legislacdo educacional brasileira vigente, possibilita a construcédo de perfis profissionais
baseados em competéncias, bem como o estabelecimento dos padrées de desempenho requeridos. A partir
do perfil delineado e considerando o elenco das competéncias profissionais gerais definidas pelo MEC para
o Eixo Tecnologico, a equipe responsavel pelo desenho pedagdégico concebeu a Matriz Curricular do Curso
Técnico em Manutencdo Automotiva.

O desenvolvimento do presente curso €, portanto, consequéncia das exigéncias do mundo de trabalho, que
requer novos perfis profissionais baseados em competéncias nas diversas areas de formacédo geradas pelo
processo da globalizacéo, pelo novo paradigma de producgéo e pelos avanc¢os vividos no campo da tecnologia
e nos processos de trabalho. Sua implantacao nas Escolas do SENAI-RJ decorre da necessidade apontada
pelas empresas de buscar novos padrdes produtivos em decorréncia da competitividade do mercado,
obrigando-as a reorganizar o trabalho de forma a alcancar novos patamares de qualidade e
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produtividade.

2.2 Objetivos

O Curso Técnico em Manutencdo Automotiva tem como objetivos:

* A formacao necessaria para o pleno desenvolvimento de conhecimentos gerais e tecnolégicos, bem como

de habilidades e atitudes face o novo perfil de competéncias requerido pelo mercado de trabalho;

» Habilitagdo Profissional em Técnico em Manutengdo Automotiva, com competéncias para executar
atividades administrativas e coordenar equipes em atividades correlatas, no nivel operacional, dos setores de
producdo e servicos, utilizando-se de técnicas e tecnologias apropriadas e de padrles éticos, legais, de
gualidade, e seguranca, com responsabilidade social e ambiental.

» Desenvolvimento de competéncias que possibilitem a continuidade de estudos para etapas subsequentes.

2.3 Regime de Funcionamento
O curso sera oferecido em periodo semanal de segunda a sexta — feira, com 4 horas diarias de atividades,
com base num ano letivo com 200 dias.
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lll. REQUISITOS E FORMAS DE ACESSO

Para acesso ao curso, o candidato deveri passar pelos processos de inscricdo, selecdo e matricula,
observando os seguintes critérios:

Da Inscricao

Os candidatos deverao efetuar as inscricdes para 0 curso nas épocas previstas no cronograma de atividades
da Unidade Operacional, de acordo com 0s requisitos estabelecidos para a matricula neste documento e no
Regimento Escolar dos cursos técnicos. No ato da inscricdo o candidato devera estar cursando o 2° ano do
ensino médio, no minimo.

Documentacéo:

- Comprovante de escolaridadec

- Duas fotos 3X4¢

- Identidade (cépia) ou certiddo de nascimento ou de casamento;

- Taxa de inscricdo (QUANDO HOUVER).

Da Selecéo

Quando houver necessidade, os candidatos serdo submetidos a um processo seletivo diagnéstico, incluindo
avaliacdo das competéncias basicas (raciocinio l6gico-matematico, comunicacao oral e escrita, fundamentos
de fisica) e entrevista. Sempre que o numero de inscritos for superior ao nimero de vagas, a selecéo tera
carater classificatorio.

O processo de sele¢do e a divulgacao dos resultados sao da responsabilidade da Unidade Operacional.
Da Matricula

O candidato classificado no processo seletivo devera requerer a matricula inicial dentro do prazo determinado
no calendario escolar elaborado pela Unidade Operacional. Sera permitida a matricula por unidade curricular
ou modulo, considerando 0s pré-requisitos necessarios e 0s critérios de aproveitamento de conhecimentos

e experiéncias anteriores, em consonancia com a legislacdo educacional vigente.
No ato da matricula, o candidato devera apresentar os seguintes documentos:
Documento de identificacdo oficial com foto e CPF.

1. Quando aluno menor de idade, também devera ser apresentado original e entregue cépia do documento
de identificacéo oficial com foto e CPF do responsavel legal.

2. Nome social: preenchimento do formulario de solicitagéo, (aluno menor com presenca e assinatura do seu
responsavel legal).

3. Estrangeiros: RNE - Registro Nacional de Estrangeiros.

4. Refugiados: Protocolo Provisério de solicitagdo de Refugio emitido pela Policia Federal

Comprovante de nivel de escolaridade:
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1. Concomitante: Declaracdo de matricula no 2° ou 3° ano do Ensino Médio
2. Articulado: Histérico Ensino Fundamental ou declaracéo de conclusao.

3. Subsequente: certificado de conclusédo do Ensino Médio ou equivalente emitido pelo estado origem ou
6rgao proprio.

4. Estrangeiros/Refugiados: Protocolo de solicitacdo de equivaléncia dos estudos concluidos no Exterior
emitido pelas Secretarias Estaduais de Educacao.

Certificado de alistamento militar (CAM) ou reservista, para 0 sexo masculino com idade de 18 a 45 anos. Nao
se aplica a pessoas com deficiéncias.

Para Cursos e Programas de Gratuidade Regimental, necesséria emissédo de autodeclaracéo de baixa renda,
manifestando possuir renda familiar mensal per capita bruta de no maximo 1,5 salarios minimos federal, em
cumprimento ao Regimento do SENAI.

No caso de Pessoa com Deficiéncia (PcD), necesséaria comprovacao da deficiéncia, por meio de relatério ou

declaracdo ou anamnese ou laudo médico.

Documentos especificos exigidos pela modalidade, conforme diretrizes institucionais e legais.
No caso de cursos de Aprendizagem Industrial Técnica, solicitar Copia do Contrato de Aprendizagem (Art.
62).
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IV. PERFIL PROFISSIONAL DE CONCLUSAO

COMPETENCIAS PROFISSIONAIS

CONTEXTO DE TRABALHO DA QUALIFICACAO

Técnico em Manutencdo Automotiva

1. Identificagdo da Ocupacéo

Ocupacao

Técnico automotivo

CBO

314305

Educacao Profissional

Técnica de Nivel Médio

Nivel da Qualificagdo

3

Eixo Tecnolégico

Controle e Processos Industriais

Area Tecnol6gica

Automotiva

2. Competéncia Geral

Realizar a execucao e a gestdo dos processos e servicos de manutencao, inspecionar veiculos e seus sistemas e
desenvolver solugdes inovadoras para produtos e servicos automotivos, considerando referenciais técnicos,
metodoldgicos, econdmicos, ambientais e de saude e seguranca vigentes.

3. Relagao de Fungdes

Funcéo 1 Realizar a manutencéo dos sistemas eletromecénicos automotivos.
Funcéo 2 Realizar a manutencéo dos sistemas eletroeletrdnicos automotivos.
Funcéo 3 Apoiar tecnicamente a realizagéo de diagndsticos em sistemas veiculares.
Funcéo 4 Realizar a coordenagéo técnica dos processos de manutengéo de veiculos.
Funcéo 5 Inspecionar veiculos e seus sistemas.
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4. Descri¢do das Funcgdes

Funcéo 1

Realizar a manutengéo dos sistemas eletromecanicos automotivos.

SubFuncdes

Padrdes de Desempenho

» Executar a manutencao de sistemas de freios,
suspensdo e direcéo.

» Executar a manutencéo de sistemas de motores.
» Executar a manutencao de sistemas de
transmisséo.

* Elaborar projeto da solucéo inovadora.

* Atendendo os requisitos de seguranca indicados para o
processo pela empresa e literatura técnica;

» Considerando os métodos, técnicas e tecnologias
empregadas no diagnéstico de sistemas de freios,
suspensao e dire¢cao;

» Considerando as tecnologias empregadas nos sistemas
de freios, suspensao e dire¢do dos veiculos convencionais,
eletrificados e de combustiveis alternativos, bem como as
referéncias técnicas que impactam a sua manutencao;

» Considerando as tecnologias empregadas nos
sistemas de navegacéo e conducdo autdbnoma e
semiautbnoma de veiculos;

» Considerando as referéncias estabelecidas nas
normas, literatura técnica e procedimentos quanto as
responsabilidades e & autonomia na manutencéo de
sistemas de freios, suspenséo e direcdo de veiculos
eletrificados e de combustiveis alternativos;

» Considerando os recursos materiais e recursos
tecnoldgicos requeridos pelo tipo e natureza da
manutencao a ser realizada;

* Seguindo o0s métodos, requisitos técnicos,
procedimentos e normas aplicaveis a manutencao em
guestao;

* Considerando os métodos, técnicas e recursos
tecnoldgicos indicados para o teste de funcionalidade dos
sistemas submetidos a processos de manutencao;

* Respeitando as referéncias estabelecidas pelas
normas e procedimentos na destinacdo dos residuos
gerados na manutencdo dos componentes e sistemas;

» Respeitando as etapas e requisitos estabelecidos pela
empresa no encerramento do processo.

» Atendendo os requisitos de seguranca indicados para o
processo pela empresa e literatura técnica;

» Considerando os métodos, técnicas e tecnologias
empregadas no diagnéstico de sistemas de motores;

» Considerando as tecnologias empregadas nos sistemas
motores dos veiculos convencionais, eletrificados e de
combustiveis alternativos, bem como as referéncias
técnicas que impactam a sua manutengéo;

» Considerando as tecnologias empregadas nos
sistemas de navegacdo e condugdo autbnoma e
semiautdbnoma de veiculos;

* Considerando as referéncias estabelecidas nas
normas, literatura técnica e procedimentos quanto as
responsabilidades e & autonomia na manutencéo de
sistemas de motores de veiculos;

» Considerando os recursos materiais e recursos
tecnoldgicos requeridos pelo tipo e natureza da
manutencdo a ser realizada;

* Seguindo o0s métodos, requisitos técnicos,
procedimentos e normas aplicaveis a manutencao em
questao;

* Considerando 0s métodos, técnicas e recursos
tecnoldgicos indicados para o teste de funcionamento dos
sistemas submetidos a processos de manutencao;

* Respeitando as referéncias estabelecidas pelas
normas e procedimentos na destinacdo dos residuos
gerados na manutencao dos componentes e sistemas;

Técnico em Manutengdo Automotiva
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» Respeitando as etapas e requisitos estabelecidos pela
empresa no encerramento do processo.

« Atendendo os requisitos de seguranga indicados para o
processo pela empresa e literatura técnica;

» Considerando o tipo de transmissdo a ser submetida a
processo de manutencgéo;

» Considerando os métodos, técnicas e tecnologias
empregadas no diagndéstico de sistemas de transmissao;

* Considerando as tecnologias empregadas nos
sistemas transmissdo dos veiculos convencionais,
eletrificados e de combustiveis alternativos, bem como as
referéncias técnicas que impactam a sua manutengao;

» Considerando as tecnologias empregadas nos
sistemas de navegacgdo e conducao autdbnoma e
semiautdnoma de veiculos;

» Considerando as referéncias estabelecidas nas
normas, literatura técnica e procedimentos quanto as
responsabilidades e a autonomia na manutencéo de
sistemas de transmisséo;

» Considerando os recursos materiais e recursos
tecnoldgicos requeridos pelo tipo e natureza da
manutencao a ser realizada;

e Seguindo o0s métodos, requisitos técnicos,
procedimentos e normas aplicaveis a manutengao em
questao;

« Considerando os métodos, técnicas e recursos
tecnoldgicos indicados para o teste de funcionamento dos
sistemas submetidos a processos de manutencgéo;

* Respeitando as referéncias estabelecidas pelas
normas e procedimentos na destinacao dos residuos
gerados na manutencao dos componentes e sistemas;

* Respeitando as etapas e requisitos estabelecidos pela
empresa no encerramento do processo.

* Considerando as necessidades, gargalos e desafios
identificados e ou demandados pelas empresas que atuam
na area, segmento tecnoldgico ou segmento da sociedade
(clientes/usuarios).

» Utilizando as metodologias e ferramentas que melhor
se aplicam ao levantamento e a sistematizacéo de dados
relacionados as necessidades, gargalos e desafios
identificados e ou demandados pelas empresas e/ou
sociedade.

« Utilizando ferramentas de ideacdo para a criacéo,
elaboragdo ou construgdo de solugdes inovadoras para as
necessidades, gargalos e desafios identificados e ou
demandados pelas empresas e/ou sociedade.

+ Estabelecendo 0s recursos necessarios  ao
desenvolvimento do projeto, em fun¢éo da solug&o proposta
para o atendimento das necessidades, gargalos e desafios
identificados e ou demandados pelas empresas e/ou
sociedade.

+ Utilizando ferramentas que se aplicam & estruturacao e
a sistematizacéo das informagdes que compdem o projeto.
» Referenciando-se nos dados que asseguram a
exequibilidade do projeto.

+ Considerando estratégias de apresentacdo, em funcéo
das caracteristicas do demandante e da proposta a ser
apresentada.
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Funcéo 2

Realizar a manutengéo dos sistemas eletroeletrdnicos automotivos.

SubFuncdes

Padrdes de Desempenho

» Executar a manutencao de sistemas de carga e
partida.

» Executar a manutencao de sistemas de sinalizagcéo
e iluminacéo.

» Executar a manutencao de sistemas de seguranca,
conforto e entretenimento.

» Atendendo os requisitos de seguranca indicados para o
processo pela empresa e literatura técnica;

* Considerando os métodos, técnicas e tecnologias
empregadas no diagnoéstico de sistemas de carga e partida;
* Considerando as tecnologias empregadas nos
sistemas de carga e partida dos veiculos convencionais,
eletrificados e de combustiveis alternativos, bem como as
referéncias técnicas que impactam a sua manutencéo;

» Considerando as tecnologias empregadas nos
sistemas de navegac¢éo e conducdo autdbnoma e
semiautbnoma de veiculos;

* Considerando as referéncias estabelecidas nas
normas, literatura técnica e procedimentos quanto as
responsabilidades e & autonomia na manutencdo de
sistemas de carga e partida de veiculos convencionais;

» Considerando os recursos materiais e recursos
tecnoldgicos requeridos pelo tipo e natureza da
manutencdo a ser realizada;

* Seguindo os métodos, requisitos técnicos,
procedimentos e normas aplicaveis a manutencao em
questao;

 Considerando os métodos, técnicas e recursos
tecnoldgicos indicados para o teste de funcionalidade dos
sistemas submetidos a processos de manutencéo;

* Respeitando as referéncias estabelecidas pelas
normas e procedimentos na destinacdo dos residuos
gerados na manuten¢do dos componentes e sistemas;

» Respeitando as etapas e requisitos estabelecidos pela
empresa no encerramento do processo.

* Atendendo os requisitos de seguranca indicados para o
processo pela empresa e literatura técnica;

» Considerando os métodos, técnicas e tecnologias
empregadas no diagnéstico de sistemas de sinalizacao e
iluminacéo;

» Considerando as tecnologias empregadas nos sistemas
de sinalizacdo e iluminacdo dos veiculos convencionais,
eletrificados e de combustiveis alternativos, bem como as
referéncias técnicas que impactam a sua manutencao;

» Considerando as tecnologias empregadas nos
sistemas de navegacéo e conducdo autbnoma e
semiautdnoma de veiculos;

» Considerando as referéncias estabelecidas nas
normas, literatura técnica e procedimentos quanto as
responsabilidades e & autonomia na manutencéo de
sistemas de sinalizagdo e iluminagdo de veiculos
convencionais;

» Considerando os recursos materiais e recursos
tecnoldgicos requeridos pelo tipo e natureza da
manutencdo a ser realizada;

* Seguindo o0s métodos, requisitos técnicos,
procedimentos e normas aplicaveis a manutengcao em
questao;

* Considerando os métodos, técnicas e recursos
tecnoldgicos indicados para o teste de funcionamento dos
sistemas submetidos a processos de manutencao;

* Respeitando as referéncias estabelecidas pelas
normas e procedimentos na destinacdo dos residuos
gerados na manutencdo dos componentes e sistemas;

» Respeitando as etapas e requisitos estabelecidos pela
empresa no encerramento do processo.
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+ Atendendo os requisitos de seguranca indicados para o
processo pela empresa e literatura técnica;

» Considerando os métodos, técnicas e tecnologias
empregadas no diagnéstico de sistemas de seguranca,
conforto e entretenimento;

* Considerando as tecnologias empregadas nos
sistemas de seguranga, conforto e entretenimento dos
veiculos convencionais, eletrificados e de combustiveis
alternativos, bem como as referéncias técnicas que
impactam a sua manutencao;

» Considerando as tecnologias empregadas nos
sistemas de navegacdo e condugdo autbnoma e
semiautbnoma de veiculos;

» Considerando as referéncias estabelecidas nas
normas, literatura técnica e procedimentos quanto as
responsabilidades e & autonomia na manutengéo de
sistemas de seguranga, conforto e entretenimento de
veiculos;

» Considerando os recursos materiais e recursos
tecnoldgicos requeridos pelo tipo e natureza da
manutencao a ser realizada;

* Seguindo os métodos, requisitos técnicos,
procedimentos e normas aplicaveis a manutencao em
questao;

* Considerando os métodos, técnicas e recursos
tecnolégicos indicados para o teste de funcionamento dos
sistemas submetidos a processos de manutencéo;

* Respeitando as referéncias estabelecidas pelas
normas e procedimentos na destinacdo dos residuos
gerados na manutengé@o dos componentes e sistemas;

* Respeitando as etapas e requisitos estabelecidos pela
empresa no encerramento do processo.
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Funcéo 3

Apoiar tecnicamente a realizacdo de diagndsticos em sistemas veiculares.

SubFuncdes

Padrdes de Desempenho

* Orientar a coleta de dados e evidéncias de
possiveis falhas.

* Prestar suporte técnico a execucgédo de testes em
sistemas veiculares.

* Realizar a gestdo da documentagéo técnica
relativa a diagndsticos em sistemas veiculares.

» Considerando o checklist de inspecao técnica do
veiculo estabelecido pela empresa;

» Considerando as informaces fornecidas pelo cliente;
» Considerando o histérico de manuteng¢@es do veiculo;
* Considerando os métodos, referéncias técnicas,
ferramentas e tecnologias que melhor se aplicam a coleta
de dados e evidéncias relacionadas as condicdes de
funcionamento dos sistemas automotivos;

» Considerando ferramentas que se aplicam a
estruturacao e a sistematizagdo dos dados e evidéncias
coletadas na etapa de diagnostico para a orientagao das
equipes de manutencéo.

» Considerando o tipo e os requisitos funcionais dos
sistemas veiculares a serem testados;

* Indicando o uso dos instrumentos de teste e das
tecnologias de diagndstico recomendadas para cada tipo de
sistema;

» Considerando os dados gerados pelos instrumentos de
medi¢c&o e diagndstico e sua sintonia com os padrdes de
referéncia estabelecidos pelo fabricante;

+ Considerando as interferéncias das anomalias no
funcionamento de outros sistemas do veiculo;

» Respeitando os procedimentos e requisitos técnicos
estabelecidos para o teste;

» Atendendo os requisitos de segurancga estabelecidos
para o processo.

* Considerando as informacdes prestadas pelo cliente;

» Considerando os resultados dos testes e medi¢fes
realizados nos sistemas do veiculo;

» Considerando os padr@es e critérios estabelecidos pela
empresa na elaboragao do parecer técnico;

» Assegurando o atendimento do fluxo estabelecido pela
empresa para o checklist de entrada, ordem de servico,
orgcamento, plano de manuteng&o e checklist de saida;

» Considerando o tipo e extensdo das anomalias, bem
como os custos de insumos e méao-de-obra requeridos para
a reparagdo na elaboracao do orgamento;

+ Considerando as referéncias estabelecidas na
legislacao, normas e procedimentos no tratamento,
arquivamento e protecdo de dados e informagdes.
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Funcéo 4

Realizar a coordenacgdo técnica dos processos de manutencdo de veiculos.

SubFuncdes

Padrdes de Desempenho

» Elaborar programas de operacionalizacdo da
manutengao.

» Orientar a execucao dos processos de
manutencao.

* Realizar os estudos de viabilidade técnica e
financeira da solucao inovadora.

+ Elaborar a proposta de valor da solugéo
inovadora.

» Elaborar os prot6tipos da solugdo inovadora

» Considerando as novas tecnologias que se aplicam a
gestdo de oficinas (oficina 4.0) no que se refere a tomada
de decisfes no planejamento e na operacionalizacao da
manutencao;

» Considerando os requisitos da manutenc¢ao preventiva,
corretiva e preditiva,;

» Considerando as indicacdes e especificagfes técnicas
do fabricante na elaboracdo dos planos de
operacionalizagdo da manutencéo dos veiculos;

* Considerando referéncias técnicas, ambientais e de
seguranca estabelecidas na literatura técnica na elaboragéo
de procedimentos para a execuc¢do e o controle dos servi¢cos
de manutencao;

* Considerando a complexidade do  defeito,
disponibilidade e qualificacdo de recursos humanos,
tecnoldgicos, materiais e de infraestrutura na definigdo do
cronograma para a execugdo das manuten¢des e no
atendimento de demandas que requerem servicos
especializados (terceiros);

» Considerando os riscos inerentes aos veiculos
eletrificados na elaboracdo dos programas de
operacionaliza¢do da manutencao.

+ Considerando as indica¢des da ordem de servi¢go no
encaminhamento das necessidades de manutencdo do
veiculo e seus sistemas aos profissionais competentes;

» Considerando os aspectos técnicos e normativos que
impactam o0s servicos de manutencdo dos veiculos
convencionais, eletrificados e de combustiveis alternativos;
» Considerando as tecnologias convencionais e
inovadoras empregadas nos sistemas a serem mantidos;

» Considerando os tipos, as aplicagdes e 0s requisitos de
funcionalidade das tecnologias embarcadas e das
tecnologias habilitadoras dos veiculos que sdo objeto de
manutencao;

* Assegurando o atendimento dos requisitos de
calibrag@o de instrumentos de medicao;

» Considerando os requisitos de produtividade e
qualidade dos servigos na organizacao do fluxo dos
processos de manutencéo;

* Assegurando o atendimento, pela equipe, dos
requisitos técnicos, ambientais e de seguranca
estabelecidos para a execucdo dos servigos de
manutencao;

* Assegurando a disponibilidade dos recursos
tecnoldgicos e humanos requeridos para a execugéo dos
servigos;

» Considerando os padrfes estabelecidos pelo fabricante
na realizagdo dos testes do veiculo no controle de
qualidade da manutencéo;

» Assegurando o encaminhamento de solugBes para
situacdes ndo conformes e ndo previstas no processo de
manutencao do veiculo;

» Considerando, no relatorio técnico a ser apresentado ao
cliente, os servicos de manutencdo executados e pegas
substituidas;

+ Considerando as referéncias estabelecidas pelo
fabricante na orientag¢do do cliente quanto aos cuidados no
uso do veiculo e na realizagdo de manutencdes futuras e
recall;

* Considerando o0s registros da manutencdo e as
referéncias do cddigo de defesa do consumidor e do termo
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de garantia na gestdo da documentagao.

» Considerando as tecnologias e recursos, técnicos e
humanos, necessarios ao desenvolvimento da solugéo
prevista no escopo validado.

» Utilizando ferramentas que se aplicam a estruturagdo e
a sistematizagdo das informacdes que compdem o0s
estudos de viabilidade técnica e financeira.

» Considerando a proposta de projeto e 0s aspectos
indispenséaveis a construgcdo da proposta de valor e do
modelo de negdcio (clareza, linguagem, transparéncia, ética
e legalidade).

« Utilizando as ferramentas mais indicadas para o tipo e
caracteristicas do projeto.

» Considerando a funcionalidade da solucédo, tendo em
vista a realizacdo dos testes requeridos pelo tipo e
caracteristicas do prototipo.

* Considerando os resultados dos estudos de viabilidade
técnica, econdmica e ambiental que impactam o projeto.

» Considerando os recursos necessarios em fungdo de
cada etapa da prototipagem.

» Considerando as técnicas de prototipagem que se
aplicam ao tipo e as caracteristicas da solugéo de que trata
0 projeto.

» Utilizando ferramentas para a estruturacéo e a
sistematizacdo da documentacao da prototipagem.
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Funcéo 5

Inspecionar veiculos e seus sistemas.

SubFuncdes

Padrdes de Desempenho

* Realizar a inspec¢dao técnica de seguranca e de
emissdes veiculares.
* Realizar a vistoria cautelar e de sinistros .

* Elaborar estratégia de implementacéo para a
solucao inovadora.

* Elaborar a estratégia de venda do produto/servigo.

» Considerando o tipo e os objetivos da inspec¢éao técnica
de seguranca ou de emissdo a ser realizada;

» Considerando a norma técnica vigente para a
categoria, as resolucdes e a classe e ano do veiculo a ser
inspecionado;

» Considerando as referéncias estabelecidas na literatura
do fabricante do veiculo e no manual do equipamento
empregado na inspe¢do mecanizada;

* Considerando as referéncias estabelecidas nas
respectivas normas na conferéncia da calibragdo dos
equipamentos de inspe¢do de seguranc¢a e de emissoes;

* Considerando os requisitos legais estabelecidos na
andlise das emissdes de gases de escapamento, ruidos e
outros poluentes;

» Considerando os requisitos técnicos e referéncias
normativas na conferéncia da integridade dos diferentes
sistemas do veiculo;

* Considerando os padrdes estabelecidos pelo érgdo
competente na elaboracdo da documentacéo relativa aos
servigcos de inspecgédo realizados.

» Considerando o tipo e a finalidade da vistoria a ser
realizada;

» Considerando, na vistoria de sinistros, a dimensé&o dos
danos gerados pelo sinistro e as referéncias de
reparabilidade na emisséo do laudo de vistoria;

» Considerando, na vistoria de sinistros, os aspectos
legais para a autorizagdo da manutencao, levando em
conta garantias, apélice de seguro, entre outros;

» Considerando, na vistoria de sinistros, as referéncias e
fluxos estabelecidos para a tramitacdo da documentacéo
relativa a cobertura do seguro;

» Considerando, na vistoria cautelar, as condi¢cdes do
veiculo e informacdes a serem verificadas ou confirmadas;
+ Considerando, na vistoria cautelar, as referéncias
estabelecidas na documentacao técnica do veiculo quanto
as suas condi¢des originais;

* Considerando, na vistoria cautelar, os métodos,
técnicas e recursos tecnoldgicos indicados para cada tipo
de condic¢do do veiculo a ser verificada ou confirmada.

* Considerando o tipo e as caracteristicas do
produto/servico, o publico-alvo, a proposta de valor e o
modelo de negdcio.

» Utilizando ferramentas para a estruturacdo e a
sistematizacédo do plano de venda.

» Considerando as ferramentas e estratégias de marketing
gue melhor comunicam os resultados do projeto.

» Considerando a complexidade e o cenario do negdécio
para definicdo de cronogramas e ferramentas de gestéo a
serem aplicadas.

« Considerando as necessidades de recursos humanos,
tecnoldgicos, financeiros e de infraestrutura demandados
pelo negdcio inovador.

* Considerando a utilizagdo de metodologias para a
diminuicdo de desperdicios como referéncia para
organizacgdo do fluxo do processo de que trata o negécio
inovador.
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5. Competéncias Socioemocionais

+ APRENDIZAGEM ATIVA E ESTRATEGIAS DE APRENDIZAGEM - Demonstrar postura proativa e atitude
inovadora, adaptando-se, com criatividade e flexibilidade, a novos

contextos tecnolégicos e organizacionais.

* CRIATIVIDADE, ORIGINALIDADE E INICIATIVA - Orientar seu comportamento para a consecuc¢ao de objetivos
individuais e coletivos, de modo organizado e esforcado, fazendo escolhas em relacdo a vida profissional e
estimulando a liberdade e a autonomia.

+ ETICA - Apresentar comportamento ético na conduta profissional, vivenciando valores, respeitando principios,
praticando a incluséo e justi¢ca social, respeitando diferencas.

+ INTELIGENCIA EMOCIONAL: AUTOCONHECIMENTO E AUTORREGULAC}AO - Apresentar controle,
previsibilidade e consisténcia nas reacfes emocionais, demonstrando

consciéncia das suas emogdes, forgas e limitagdes, 0 que as provoca e 0s possiveis impactos nas atividades profissionais
e relagdes de trabalho.

* INTELIGENCIA EMOCIONAL: PERCEPCAO SOCIAL E HABILIDADES DE RELACIONAMENTO - Apresentar
habilidade para ouvir bem e dialogar com o outro,

demonstrando empatia e consciéncia do valor da escuta e do didlogo nas relacdes e atividades profissionais.

+ LIDERANCA, INFLUENCIA SOCIAL E EMPREENDEDORISMO - Liderar equipes de trabalho por meio de
estratégias organizacionais, influenciando, estimulando e fomentando o engajamento e a cooperacdo, promovendo a
unido, a empatia, o senso de coletividade, despertando talentos e orientando colaboradores com foco em resultado.
« PENSAMENTO CRITICO E INOVAGAO - Expressar-se de modo critico e com base em evidéncias claras,
ponderando diferentes fatos, ideias, opinifes, visdes e perspectivas aplicaveis as atividades sob a sua
responsabilidade.

+ RESOLUCAO DE PROBLEMAS COMPLEXOS - Reconhecer demandas e apresentar possibilidades para
resolucéo de problemas em contextos de sua atuagdo profissional,

demonstrando postura proativa.
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6. Contexto de Trabalho da Ocupacgéo

Meios de Producéo

. Recursos Computacionais (Computadores e equipamentos de informatica (micros, impressoras, scanner,
etc.); Software de gestdo de projetos; Softwares de inspecdo veicular; Softwares de gestdo da manutencéo
automotiva; Software de literatura técnica; Software de treinamentos; Softwares gerenciadores de estoques;
Editores de texto e planilhas eletrbnicas para geracao de gréficos, tabelas e relatdrios técnicos); Software de gestédo
de frotas; Dispositivos portateis e fixos; Softwares de diagndstico; Equipamentos de captagdo de videos, imagens,
etc.

. Materiais (Materiais para manutencao; Consumiveis para manutencdo; Consumiveis para soldagem;
Elementos de maquinas; Materiais para registros; Materiais para desenho; Consumiveis para pintura; Adesivos
estruturais); Componentes de manutencdo. Consumiveis abrasivos; Elementos de fixacdo;Tintas automotivas e
\vernizes;Consumiveis para preparacao e pintura automotiva; Consumiveis para mascaramento; Isolantes, camadas
de eletrodeposicao.

. Ferramentas e Instrumentos (Ferramentas manuais; Ferramentas especiais; Ferramentas pneumaticas e
hidraulicas; Instrumentos de medicgao, verificagéo e controle; Ferramentas e instrumentos elétricos; Ferramentas de
ajustagem; Repuxadora; Medidor de camada de tinta).

. Magquinas e Equipamentos (Maquinas e equipamentos de soldagem; Equipamentos de corte; Maquinas de
elevac@o automotiva; Equipamentos de medi¢éo; Prensas hidraulicas; Equipamentos de geometria; Equipamentos
de balanceamento de rodas; Maquinas para desmontagem de pneus; Compressores para linhas de ar-comprimido;
Equipamentos de diagndstico (Scanner Automotivo, manémetros, opacimetro, ...); Maquinas para limpeza de
injetores; Maquinas para lavagem de pecas; Cabine de pintura automotiva; Plano aspirante; Recicladoras de gas
R134a e R1234yf (ar-condicionado automotivo); Equipamento de teste de fluido e sangria de freio e embreagem;
Mesa alinhadora de monoblocos; Exaustores; Analisadores de gas; Opacimetro; Osciloscdpio; Kit de teste de freios
e suspensao pneumaticos; Bancadas de teste de sistemas de injecdo diesel; Regloscopio; Bancada de teste de
alternador e motor de partida; Decibelimetro; Linha de inspecédo veicular Laboratério de colorimetria Dinamémetro
de bancada / rolo automotivo; Espectrofotdmetro; Painel de secagem; Redes de ar com tratamento; Maquina para
mistura de tintas (mixer de tintas); Maquina para alinhamento de chassi; Equipamentos de analise Diesel e Arla 32
(refratbmetro); Equipamento de calibracdo de sistemas de auxilio a conducdo; Equipamento de recarga e
equipotencializacdo de bateria de alta tensdo; Equipamentos de diagndstico para sistemas de alta tensao;
Equipamentos de oxisanitizagdo; Equipamentos de protecdo individual e coletiva; Magquina para polimento
automotivo; Painéis de secagem; Cabine para acerto de cor; Rede de ar com tratamento; Estacdo de lixamento;
Maquina para mistura de tintas (mixer de tintas); Equipamentos de pintura; Estufas; Estagio de pré-tratamento;
Equipamentos de calafetagem; Maquinas e equipamentos de soldagem; Equipamentos de corte e lixamento;
Maquina para alinhamento de chassi.
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Condic6es de Trabalho

Riscos profissionais

* Riscos Biol6gicos: microorganismos; animais pegconhentos; insetos;

* Riscos ergonémicos: Movimentos repetitivos; Posicdo ergondmica em relacdo a atividade a ser desenvolvida.
* Riscos fisicos: Queda; Queimaduras; Choque elétrico; Ruido; Variacdes de temperatura; Vibragdes; Elementos
cortantes e perfurantes (corte, amputacdes, esmagamentos, ...); radiagdes solares; radia¢des ionizantes; fumos

metalicos;
* Riscos quimicos: Exposicdo a produtos quimicos, vapores e gases.

Ambientes de Trabalho

» Espaco confinado

* Ambientes insalubres ou perigosos;

» Condig6es ergonémicas variaveis

» Ambientes com iluminacéo e ventilagéo variados;

* Ambientes internos e externos, com varios postos de trabalho;
* Trabalho em altura.

Area de Atuacio

» Seguradoras de veiculos;

* Empresas de fabricacdo e comercializagédo de equipamentos, acessorios e pegas para automoéveis,
implementos e maquinas agricolas;

* Empresas do setor de transporte;

» Organismos de vistorias, inspecéo e certificacdo veicular;

* Setor de instalacdo de equipamentos, dispositivos e acessoérios em veiculos automotivos;
« Setor de manutencéo de empresas da area agricola em geral;

» Montadoras automotivas;

» Concessionarias e revendas;

* Atuacdo como autbnomo (empreendedor);

+ Oficinas mecanicas;

» Assessoria e consultoria automotiva.

Possiveis Formas de Insercdo e Atuacdo no Mercado de Trabalho

* Vendedor Técnico (de Automdveis e Autopecas;
* Empreendedor Autbnomo;

* Inspetor Veicular;

* Chefe de Oficina;

» Técnico em Automobilistica;

» Técnico em Manutengdo Automoativa;
+ Consultor Técnico;

* Testador de Veiculos/Piloto de Teste;
* Eletricista de Veiculos;

» Mecanico de Veiculos;

* Inspetor de Seguros;

» Técnico em Pés-Vendas
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Evolugéo da Ocupacgao

» Tendéncias de Mudancas nos Fatores Tecnoldgicos, Organizacionais e Econdmicos Atividades que tendem a
manter a importancia: Orientar e realizar manutenc¢ées e diagnostico em motores de combustéo interna e seus
sistemas; Orientar e realizar manutenc¢8es e diagnostico em sistemas elétricos e eletrbnicos; Orientar e realizar
manutencdes e diagndstico no sistema de freios com e sem gerenciamento eletrénico; Orientar e realizar
manutencdes e diagndstico no sistema de direcdo com e sem gerenciamento eletrénico; Orientar e realizar
manutencdes e diagnostico no sistema de transmissdo com e sem gerenciamento eletrénico; Orientar e realizar
manutencdes e diagndstico no sistema de suspensdo com e sem gerenciamento eletrdnico; Orientar e realizar
manutencdes e diagndstico no sistema de direcdo mecanica, hidraulica e elétrica; Orientar e realizar manutencdes
periddicas e diagndsticos conforme manual do veiculo; Orientar e realizar manutengfes e diagndstico do sistema
de admissao de ar; Orientar e realizar manutencgdes e diagndstico em sistemas de gerenciamento eletronico em
veiculos diesel; Orientar e realizar manutencgdes e diagndstico em carrocerias automotivas; Orientar processos e
solucionar problemas relacionados a repintura automotiva; Orientar processos e solucionar problemas
relacionados a funilaria automotiva; Realizar entrevistas consultivas. Realizar atendimento a clientes internos e
externos; Realizar manutencao preventiva e corretiva em sistemas eletroeletrénicos; Organizar fluxo do processo
de manutencéo através de andlise de produtividade e da qualidade de servi¢os); Reparacdo em chapas de fibras
de vidro; Realizar manutencdes e diagnésticos em sistemas de freio a tambor.

» Mudancas nas Atividades Profissionais (Exercer, com visé@o sistémica, multiplas fun¢des, cumprindo os aspectos
ambientais, sociais e de seguranca. Autodesenvolvimento e atualizacdo tecnolégica. Tomar decisdes no ambito
de suas responsabilidades; Ter postura proativa e resiliente; Utilizar softwares e aplicativos especificos ou
direcionados aos processos de manutengdo automotiva. Integrar as novas tecnologias as rotinas de trabalho).

» Tendéncias de Mudancas nos Fatores Tecnolégicos, Organizacionais e Econdmicos (Inovacdes tecnoldgicas
aplicadas ao segmento automotivo, inclusive sistemas embarcados e veiculos elétricos e hibridos; Maquinas e
equipamentos com tecnologia digital e virtual; Novas tecnologias dos processos de fabricacdo; Novas tecnologias
de acesso a informacéo; Uso de novos materiais e insumos em geral; Exigéncias no atendimento as normas e
regulamentacdes, especialmente as de seguranca; Novas ferramentas da qualidade e de gestédo; Conceitos de
ESG (Responsabilidade Social, Ambiental e Governanca); Gestao de ativos aplicados a manutencao automotiva;
Aumento da concorréncia), etc.

» Atividades novas (futuras): Capacitar colaboradores do nivel operacional; Testar novas tecnologias; Estabelecer
relacionamento com fabricantes, parceiros, fornecedores e clientes; Controlar a qualidade, eficiéncia e a
produtividade de colaboradores do nivel operacional; Orientar e controlar servicos de manuten¢do em veiculos
elétricos e hibridos e sistemas de conectividade e conducdo autbnoma.

+ Atividades que tendem a perder importancia: Realizar Manutenc¢@es e diagndstico no sistema de dire¢cdo manual
e hidraulica; Realizar Manutencdes e diagnostico em bomba injetora; Realizar manutencdes no sistema de
direcdo mecénica; Realizar manutencdo em sistema de injecdo convencional; Soldagem em oxi acetileno;
Aplicacdo de massa plastica; Aplicacdo de massa rapida; Lixamento a base d'agua; Uso de cabine com presséo
negativa; Realizar registros de forma manual.

+ Atividades que tendem a ganhar importancia Realizar atividades de coordenacdo da manutencéo dos diferentes
sistemas automotivos; Prospectar solu¢des para problemas identificados na manutencdo automotiva; Realizar a
coordenacdo de oficinas automotivas; Apoiar a engenharia no desenvolvimento, melhoria e teste de produtos e
processos automotivos. Aplicar o checklist de procedimentos de seguranca na operagdo de veiculos eletrificados;
Configurar sistemas de conectividade e interatividade Configurar sistemas em veiculos auténomos - (calibracao do
Sistema ADAS); Diagnosticar falhas em sistemas eletroeletrdnicos; Empregar as tecnologias habilitadoras da
industria 4.0 nas demandas relacionadas a manutencdo automotiva. Realizar manutencdo em sistemas de
navegacao de veiculos Autbnomos; Realizar manuten¢do em veiculos com sistemas de combustiveis alternativos;
Realizar manutencéo em veiculos eletrificados; Reparar componentes dotados de novas tecnologias

Técnico em Manutengdo Automotiva 24



Evolugéo da Ocupagéo

de materiais em funilaria e pintura (ex. tintas com nanotecnologias); Testar e ajustar os sistemas reparados para
atendimento as especificacdes de desempenho dos fabricantes; Realizar testes e inspec¢fes de produtos, servigos
ou processos para avaliacdes de qualidade e desempenho; Realizar a digitalizacdo das informacdes e processos
de manutencdo; Novas estratégias de atendimento ao cliente.
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Formacéao Profissional Relacionada a Ocupacao

* Aperfeicoamento em customizacgao (de suspenséo de veiculos, de som automotivo, motores, pintura, inje¢cao
programavel, transmissao, ...).

 Aperfeicoamento em estética automotiva.

* Aperfeicoamento em novas tecnologias.

* Aperfeicoamento em soldagem automotiva.

* Bacharelado em engenharia de materiais.

» Bacharelado em engenharia de producdo mecénica.
» Bacharelado em engenharia mecéanica.

» Bacharelado em engenharia mecénica automotiva.

» Bacharelado em engenharia mecatronica.

» Bacharelado em engenharia metallrgica.

* Superior de Tecnologia em Sistemas Automotivos.
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Posicdo no Processo Produtivo

Contexto Funcional e Tecnologico

* As atividades do profissional consistem, basicamente, em trabalhos de planejamento e controle de processos de
manutencdo automotiva. Realiza diagndsticos, elabora e executa planos de manutencdo e instalagcdes de
equipamentos, dispositivos e acessorios em veiculos automotivos. Avalia e busca melhorias quanto a emissao de
gases poluentes e as condi¢des gerais de funcionamento e seguranca do veiculo. Coordena e realiza os diversos
tipos de manutencéo de veiculos e maquinas agricolas. Controla o registro, seguro e documentacgao de veiculos
automotivos. Interpreta desenhos técnicos. Aplica técnicas de medicdo e ensaios. Assina como responsavel
técnico por servicos realizados e pela gestéo de oficinas automotivas.

* Quando em empresas, 0 técnico esta em condicdo de dependéncia hierarquica, com grau médio/alto de
responsabilidade e autonomia no desempenho de suas atividades.

* A atividade do Técnico em Manutencdo Automotiva é desenvolvida em empresas de diferentes portes,
segmentos e niveis tecnoldgicos, como: Montadoras automotivas; Concessionarias e revendas; Oficinas
mecanicas; Empresas de fabricacao e comercializagdo de equipamentos, acessorios e pecgas para automaoveis,
implementos e maquinas agricolas; Setor de manutengdo de empresas da area agricola em geral; Setor de
instalacdo de equipamentos, dispositivos e acessorios em veiculos automotivos; Organismos de vistorias,
inspecéo e certificacdo veicular.

* Situacao de emprego: vinculo formal através da CLT, estatutario ou como pessoa juridica ou autbnomo.
Possiveis Saidas para o Mercado de Trabalho

* Chefe de Oficina.

+ Consultor Técnico.

* Eletricista de Veiculos.

* Empreendedor Autbnomo.

* Inspetor de Seguros.

* Inspetor Veicular.

* Mecénico de Veiculos.

* Técnico em Automobilistica.

» Técnico em Manutencgdo Automativa.

* Técnico em P6s-Vendas.
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Métodos e Técnicas de Trabalho

* Boletins técnicos.

* Catalogos e Manuais.

* Ferramentas de gestao da manutencéao.

* Ferramentas de gestao da qualidade e produtividade.

» Metodologias e ferramentas de gerenciamento de projetos.

* Métodos para ensaios tecnolégicos.

* Normas Regulamentadoras - NRs.

» Normas técnicas nacionais (Normas de servigos e outras) e internacionais (ISO, DIN e outras).
* Procedimentos técnicos internos.

* Sistema de comunicac¢éo e informacao.

* Técnicas de ajuste e regulagem mecanica.

* Técnicas de analise de problemas e tomada de decisao.

* Técnicas de funilaria.

* Técnicas de gestdo de pessoas.

* Técnicas de logistica.

* Técnicas de manutencéo.

 Técnicas de orgamento.

* Técnicas de pinturas.

* Técnicas de programacéo e planejamento de processos de manutencao.

Técnico em Manutengdo Automotiva
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7. Composicdo do Comité Técnico Setorial

der publico.

émico e po

de classe, meio acad

, associacdes ou 6rgaos

Especialistas técnicos de empresas, sindicatos

Estado

Instituigéo

Nome
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Especialistas técnicos do SENAI

Coordenacédo Metodolégica do Comité
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V. ORGANIZACAO CURRICULAR

O itinerario formativo esta estruturado em médulos: basico (de integracdo), especifico introdutério e
especifico(s) profissional(is) (de formac¢é&o).

O médulo basico (MB) é integrado por unidades curriculares referentes as capacidades basicas e
socioemocionais, consideradas transversais ao desenvolvimento profissional do estudante, contribuindo para
& forhdlaid & @ e & i o cra untdrodauddiriach(@VIhEd.) € composto por unidades cuniculares que retratam o desenvolvimento
de base técnica cientifica, por meio de capacidades bésicas e socioemocionais, @4k ss@dial®(E®g
deeaiiclv($H)anofigawrattipe(Brcfséisdidsivegiada(aygor utkdes arlaes ebaies a construgéo das
capacidades técnicas e socioemocionais requeridas ao desempenho do Técnico em

Manutencdo Automotiva.
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MATRIZ CURRICULAR

Carga
) . : Carga 20%auto 80% . g
Médulos Unidades Curriculares . . Horariado
Horaria UC estudo presencial ;
Moédulo
Sustentabilidade nos Processos
. 8h 8h Oh
Industriais
Saude e Seguranca no Trabalho 12h 12h Oh
Introduca D Ivi tod
n rc_) ucao ao Desenvolvimento de 12h 12h oh
Projetos
Basico 112h
Introducéo a Tecnologia da
~ L 40h 40h Oh
Informacgéo e Comunicagao
Introducg&o a Qualidade e
. 16h 16h Oh
Produtividade
Introducéo a Indudstria 4.0 24h 24h Oh
Fundamentos e Tecnologias de
. . 80h 8h 72h
Carroceria Automotiva
Especifico Introducgé&o as Tecnologias e 216h
Introdutdrio Processos da Manutencdo 96h 16h 80h
Eletromecanica Automotiva
Introducéo a Eletromobilidade 40h 4h 36h
Sistemas de Transmissao de
. 80h Oh 80h
Veiculos
Especifico N
L Motores de Combustao Interna 116h 16h 100h 280h
Profissional 1
Sistemas de Freios, Suspenséo e
L 84h 4h 80h
Diregao
Gestao da Manutengdo Automotiva 92h 32h 60h
Especifico 228h
issi Sistemas Eletroeletrénicos
Profissional 2 I . I 136h 16h 120h
Automotivos
Vistoria de Sinistro e Cautelar 40h Oh 40h
Inspecéo Veicular 60h 20h 40h
Especifico 364h
issi Diagnosticos Avancados em
Profissional 3 : g .9 164h 12h 152h
Sistemas Automotivos
Desenvolvimento de Projetos 100h Oh 100h
Totais 240h 960h 1200h
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DESENVOLVIMENTO METODOLOGICO

Conforme preconiza a metodologia SENAI de Educacao Profissional, todas as atividades propostas seguem
os principios norteadores dessa metodologia: a aprendizagem mediada, a interdisciplinaridade, a
contextualizacdo, o desenvolvimento de capacidades que sustentam competéncias, a énfase no “aprender a
fazer fazendo”, a aproximacgéo da formacdo ao mundo real ao trabalho e as praticas sociais, a integracdo
entre teoria e pratica, a avaliagdo da aprendizagem com funcéo diagnostica e formativa e a afetividade como
condicdo para a aprendizagem significativa. Esses principios, na pratica, se concretizam por meio de
situacBes de Aprendizagem, atividades desafiadoras propostas aos alunos, que devem solucionar problemas,
tomar decisbes, testar hipoteses ou aplicar o que aprenderam a outros contextos. O Catalogo
Nacional de Cursos Técnicos — CNTC 42 Edicdo 2024 o curso, na modalidade presencial, preconiza a
oferta de até 20% de sua carga horaria total em atividades nédo presenciais. O referido curso contempla
80% da carga horaria total, de forma presencial, com interacdo com os instrutores da Firjan SENAI na
Unidade em que o aluno estiver matriculado e, 20% da carga horaria em ambiente virtual de
aprendizagem, com estratégia de autoestudo, sem a interacdo com 0s instrutores.

A duracgédo das aulas sera de 4h por dia, sendo:

* 4 (quatro) dias na semana de aulas presenciais na Unidade Firjan SENAI em que o aluno estiver

matriculado, com interacdo com o instrutor.

+ 1(um) dia na semana aula online em ambiente de aprendizagem virtual sem interacéo do instrutor, com a

estratégia de autoestudo.
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ORGANIZACAO INTERNA DAS UNIDADES CURRICULARES

Considerando a Metodologia SENAI de Educacéo Profissional para o desenvolvimento de competéncias, as
unidades curriculares sao subsidios para o desenvolvimento das competéncias profissionais descritas para
cada maodulo.

Para cada unidade curricular, os contetdos formativos sdo compostos por capacidades bésicas, técnicas e
socioemocionais, juntamente com seus respectivos conhecimentos.

A seguir apresenta-se o quadro da Organizacdo Curricular, contendo o detalhamento do percentual de 20%
(vinte porcento) referente ao Autoestudo do curso.

E necessario atentar-se ao sequencial logico estabelecido para o desenvolvimento das atividades,
considerando a analise técnica para o percurso formativo do estudante.
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DETALHAMENTO DE UNIDADES CURRICULARES DE MODULOS

Modulo Basico

Unidade Curricular

Carga Horaria

Sustentabilidade nos Processos Industriais

8h

Funcdes

* F.1: Realizar a manutengdo dos sistemas eletromecanicos automotivos.
* F.2 : Realizar a manutengdo dos sistemas eletroeletrdnicos automotivos.

» F.3: Apoiar tecnicamente a realizag@o de diagndsticos em sistemas veiculares.

* F.4 : Realizar a coordenacéo técnica dos processos de manutengdo de veiculos.

* F.5: Inspecionar veiculos e seus sistemas.

Objetivo Geral

Desenvolver capacidades basicas e socioemocionais inerentes as acdes de prevencédo com foco na elimina¢ao ou redugéo do consumo de

recursos naturais e geragdo de residuos (so6lido, liquido e gasoso) com agdes de redugdo na fonte.

Contelidos Formativos

Capacidades Basicas

Conhecimentos

* Reconhecer alternativas de prevencé&o da poluicdo decorrentes dos
processos industriais

* Reconhecer as fases do ciclo de vida de um produto nos processos
industriais

» Reconhecer os fundamentos da logistica reversa aplicados ao ciclo de vida
do produto

» Reconhecer os programas de sustentabilidade aplicados aos processos
industriais

* Reconhecer os principios da economia circular nos processos industriais

» Reconhecer a destinagéo dos residuos dos processos industriais em fungao
de sua caracterizagao

1.
1.1

1.1.1.
1.1.2.

1.2.

1.2.1.
1.2.2.
1.2.3.

1.3.

1.3.1.
1.3.2.
1.3.3.

1.4.

1.4.1.

2.1
2.2.

2.2.1.
2.2.2.
2.2.3.

2.3.

2.3.1.
2.3.2.
2.3.3.
2.3.4.
2.3.5.

2.4.

2.4.1.
2.4.2.
2.4.3.
2.4.4.

3.1
3.2.

3.2.1.
3.2.2.

3.3.
3.4.

3.4.1.
3.4.2.

Desenvolvimento Sustentavel

Meio Ambiente

Definigao

Relag&o entre homem e o meio ambiente
Recursos Naturais

Definigao

Renovaveis

N&o renovaveis

Sustentabilidade

Definigao

Pilares

Politicas e Programas

Producao e consumo inteligente

Uso racional de recursos e fontes de energia
Polui¢do Industrial

Definigao

Residuos Industriais

Caracterizacdo

Classificagcao

Destinagéo

Ac0es de prevencgéo da Polui¢do Industrial
Redugdo

Reciclagem

Reuso

Tratamento

Disposicédo

Alternativas para prevencgéo da polui¢céo
Ciclo de Vida: definicéo e fases

Logistica Reversa: definicdo e objetivo
Producdo mais Limpa: definicéo e fases
Economia Circular: defini¢do e principios
Organizagao de ambientes de trabalho
Principios de organizagdo

Organizag&o de ferramentas e instrumentos
Formas

Importancia

Organizacgao do espago de trabalho
Conceitos de organizagao e disciplina no trabalho
Tempo

Compromisso
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3.4.3. Atividades

Capacidades Socioemocionais

* Respeitar diretrizes, normas e procedimentos que orientam a realizagdo de atividades profissionais, considerando os principios da
organizagdo, disciplina, responsabilidade, concentracéo e gestéo do tempo, de forma a contribuir com o alcance de objetivos e metas
estabelecidas

Ambiente(s) Pedagdégico(s)

Ambientes Pedagdgicos
* AVA, Sala de aula, Biblioteca, SENAI Lab e Laboratério de informatica
Recursos didaticos

* Microcomputadores, tablets ou smartphones com acesso a internet, Software pacote de escritério e Kit multimidia

Observagdes/recomendacdes
* Nas condi¢gdes de infraestrutura fisica e virtual, serdo asseguradas as condicdes de acessibilidade comunicacional, instrumental e

arquitetdnica, reconhecendo a especificidade e a peculiaridade do aluno com deficiéncia, levando-se em conta a(s) Norma(s)
Regulamentadora(s) da ocupagéo, NBR n° 9050, Lei n° 13.146/2015, a LDB n° 9394/96 e a legislagdo especifica em vigéncia da deficiéncia
em questé&o, quando for o caso.

Perfil Docente

Graduacdo em Engenharia Mecénica, Engenharia Ambiental, Engenharia de Produgéo ou areas afins. Pds-graduacao (especializacéo, MBA
ou mestrado) em Sustentabilidade, Meio Ambiente, Gerenciamento de Projetos ou areas relacionadas seria um diferencial.

Bibliografia de Apoio ao Curso

o Manuais e guias técnicos sobre manutencéo de veiculos com foco em praticas sustentaveis, como o uso de fluidos e lubrificantes
ecologicos, a otimizagédo do consumo de combustivel e a reducdo de emissdes.
. Normas técnicas relacionadas a gestdo ambiental na manutencéo automotiva, como a ISO 14001.

o Publicacdes de fabricantes de veiculos sobre tecnologias e praticas sustentaveis em seus produtos, como veiculos elétricos, hibridos e
movidos a combustiveis alternativos.
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Unidade Curricular Carga Horaria

Salde e Seguranga no Trabalho 12h

Funcdes

* F.1: Realizar a manutengdo dos sistemas eletromecénicos automotivos.

» F.2 : Realizar a manutencdo dos sistemas eletroeletrdnicos automotivos.

* F.3 : Apoiar techicamente a realizagéo de diagndsticos em sistemas veiculares.
* F.4 : Realizar a coordenagéo técnica dos processos de manutengéo de veiculos.
* F.5: Inspecionar veiculos e seus sistemas.

Objetivo Geral

Desenvolver as capacidades basicas e socioemocionais necessarias a compreensdo dos fundamentos da saldde e seguranca do trabalho
adequadas as diferentes situa¢des profissionais.

Contetidos Formativos

Capacidades Basicas Conhecimentos
» Reconhecer os principios, normas, legislacéo e procedimentos de saude, 1. Segurancga do Trabalho
seguranga nos processos industriais. 1.1 Historico da Seguranca do Trabalho no Brasil

» Reconhecer os tipos de riscos inerentes as atividades laborais nos processos| 1.2. Hierarquia das leis
industriais. 1.3. Normas Regulamentadoras do Ministério do Trabalho
» Reconhecer os conceitos, classificacéo e impactos de acidentes edoengas | 1.4. CIPA

ocupacionais na industria. 1.4.1. Definicdo
* Reconhecer o papel do trabalhador no cumprimento das normas de salide e | 1.4.2. Objetivo
seguranca. 1.5. SESMT
» Reconhecer as medidas preventivas e corretivas nas atividades laborais. 1.5.1. Definicdo
1.5.2. Objetivo
2. Riscos Ocupacionais

2.1. Perigo e risco

2.2.  Classificag8o de Riscos Ocupacionais
2.2.1. Fisicos

2.2.2. Quimicos

2.2.3. Biolégicos

2.2.4. Ergondmicos

2.2.5. de Acidentes

2.3. Mapa de Riscos

3. Medidas de Controle

3.1 Importancia dos Equipamentos de Protegao
Individual (EPI) e Coletiva (EPC)

4. Acidentes do Trabalho e Doengas Ocupacionais
4.1. Definicao

4.2. Tipos

4.3. Causa

4.3.1. Imprudéncia, impericia e negligéncia

4.3.2. Fator humano e pessoal na prevengao de acidentes
4.4.  Consequéncias dos acidentes do trabalho

4.4.1. Para o trabalhador

4.4.2. Paraa familia

4.4.3. Paraaempresa

4.4.4. Parao pais

45. CAT
4.5.1. Definigao
5. Cadigo de Etica profissional

5.1.  Comunicagao profissional

5.2. Postura profissional

6. O impacto da falta de ética nos ambientes de
trabalho

Capacidades Socioemocionais

+ Aceitar valores éticos estabelecidos pela instituicdo para o desenvolvimento de sua atividade profissional.

Ambiente(s) Pedagdgico(s)
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Ambientes Pedagdgicos

* AVA, Sala de aula, Biblioteca, SENAI Lab e Laboratério de informatica
Recursos didaticos

» Microcomputadores, tablets ou smartphones com acesso a internet, Software pacote de escritério e Kit multimidia

Observacdes/recomendacdes
Nas condi¢cGes de infraestrutura fisica e virtual, serdo asseguradas as condicdes de acessibilidade comunicacional, instrumental e

arquitetonica, reconhecendo a especificidade e a peculiaridade do aluno com deficiéncia, levando-se em conta a(s) Norma(s)
Regulamentadora(s) da ocupacéo, NBR n° 9050, Lei n°® 13.146/2015, a LDB n° 9394/96 e a legislagdo especifica em vigéncia da deficiéncia
lem questé&o, quando for o caso.

Perfil Docente

Desejavel graduagdo em Engenharia Mecanica, Elétrica, Mecatronica desejavel Especializacdo Saude e Seguranga do Trabalho. Certificagdes
em normas regulamentadoras (NRs) - NR 10 (Seguranca em Instala¢des e Servicos com Eletricidade).

Bibliografia de Apoio ao Curso

Gestédo de Seguranga e Saide Ocupacional em Oficinas Mecanicas

Autor: Carlos Eduardo de Oliveira

Editora: LTC

Descri¢do: Discute a gestéo de riscos e a implementacdo de programas de SST em oficinas mecanicas.

Manutengdo Automotiva: Seguranga e Boas Préaticas

Autor: Ricardo Alves de Lima

Editora: Erica

Descri¢do: Focado em praticas seguras na manutencao de veiculos, incluindo o uso de EPIs e procedimentos de seguranca.
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Unidade Curricular

Carga Horaria

Introducé@o ao Desenvolvimento de Projetos

12h

Funcdes

* F.1: Realizar a manutengdo dos sistemas eletromecénicos automotivos.
» F.2 : Realizar a manutencdo dos sistemas eletroeletrdnicos automotivos.

* F.3 : Apoiar techicamente a realizagéo de diagndsticos em sistemas veiculares.

* F.4 : Realizar a coordenagéo técnica dos processos de manutengéo de veiculos.

* F.5: Inspecionar veiculos e seus sistemas.

Objetivo Geral

Desenvolver as capacidades basicas e socioemocionais para resolugdo de problemas por meio da elaboracéo de projetos.

Conteldos Formativos

Capacidades Basicas

Conhecimentos

* Reconhecer as diferentes fases pertinentes a elaboracéo de um projeto.

* Reconhecer diferentes métodos aplicados ao desenvolvimento do projeto.
* Reconhecer os padrdes de estrutura estabelecidos para a elaboragéo de
projetos

1.

1.1
1.2.
1.3.
1.4.

1.4.1.

Projetos

Definicao

Tipos

Caracteristicas

Fases

Concepcéo: ideacdo, pesquisa de anterioridade,

registros e patentes

1.4.2.
1.4.3.
1.4.4.
1.45.
1.4.6.
1.4.7.

1.5.
2.
2.1.
2.2.
2.3.
2.4.
3.
3.1
3.2.
3.3.
4.
5.

Fundamentagéo

Planejamento

Viabilidade

Execucéo

Resultados

Apresentacéo

Normas técnicas relacionadas a projetos
Métodos de Desenvolvimento de projeto
Método indutivo

Método dedutivo

Método hipotético-dedutivo

Método dialético

Formulagéo de hip6teses e perguntas
Argumentagao

Colaboragao

Comuniacéo

Postura Investigativa

Estratégias de Resolugdo de problemas

Capacidades Socioemocionais

» Comprometer-se com o engajamento e & cooperagao nas relagdes de trabalho pela pratica da amabilidade nas relagdes profissionais.
* Perceber que, em seu ambiente de trabalho e &mbitos de convivio, existem diferentes hierarquias (instituidas ou natas), instancias de

decisao e niveis de autonomia em relacéo a ac¢6es, circunstancias e propdsitos.
» Acolher novos fatos, ideias e opinides diferentes como oportunidades e possibilidades de mudancas positivas e inovadoras nas atividades dg

sua responsabilidade.

* Analisar as complexidades e dificuldades existentes em problemas, necessidades e oportunidades de melhoria em seu campo de trabalho,

considerando suas diferentes variaveis e interfaces.

Ambiente(s) Pedagdgico(s)

Ambientes Pedagdgicos

* AVA, Sala de aula, Biblioteca, SENAI Lab e Laboratério de informatica
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Recursos didaticos

» Microcomputadores, tablets ou smartphones com acesso a internet, Software pacote de escritério e Kit multimidia

Observagdes/recomendacdes
* Nas condi¢des de infraestrutura fisica e virtual, serdo asseguradas as condi¢cbes de acessibilidade comunicacional, instrumental e

arquitetonica, reconhecendo a especificidade e a peculiaridade do aluno com deficiéncia, levando-se em conta a(s) Norma(s)
Regulamentadora(s) da ocupagéo, NBR n° 9050, Lei n° 13.146/2015, a LDB n° 9394/96 e a legislagdo especifica em vigéncia da deficiéncia
em questédo, quando for o caso.

Perfil Docente

Graduacdo: Engenharia Mecanica, Engenharia de Automagao, Engenharia de Controle e Automagéo, Engenharia de Producdo ou Engenharig
Elétrica. Tecndlogo em Mecatrdnica, Manutencado Industrial, Automacao Industrial ou areas afins.

Pés-Graduacéo (desejavel): Especializacdo em Industria 4.0, Automagao Industrial, Gestdo de Tecnologia ou Manutengdo Automotiva. MBA em
Gestéo Industrial ou Inovagéo Tecnolégica.

Bibliografia de Apoio ao Curso

* BROWN, Tim. Design Thinking: uma metodologia poderosa para decretar o fim das velhas ideias. Rio de Janeiro: Elsevier, 2010.
+ Disponivel na Estante virtual: Estante de Livros SENAI.

Técnico em Manutengdo Automotiva 41



Unidade Curricular

Carga Horaria

Introduc&o a Tecnologia da Informag&o e Comunicagéo

40h

Funcdes

* F.1: Realizar a manutengdo dos sistemas eletromecénicos automotivos.
» F.2 : Realizar a manutencdo dos sistemas eletroeletrdnicos automotivos.

* F.3 : Apoiar techicamente a realizagéo de diagndsticos em sistemas veiculares.
* F.4 : Realizar a coordenagéo técnica dos processos de manutengéo de veiculos.

* F.5: Inspecionar veiculos e seus sistemas.

Objetivo Geral

Proporcionar o desenvolvimento de capacidades béasicas e socioemocionais relativas a comunicacdo e ao uso de ferramentas de TIC na]
interpretacdo de normas e ou textos técnicos e uso seguro de recursos informatizados nos processos de comunicagéo no trabalho.

Contetidos Formativos

Capacidades Basicas

Conhecimentos

* Empregar os principios, padrdes e normas técnicas que estabelecem as
condi¢des e requisitos para uma comunicagdo oral e escrita clara, assertiva e
eficaz, condizente com o ambiente de trabalho.

* Interpretar dados, informagdes técnicas e terminologias de textos técnicos
relacionados aos processos industriais.

» Reconhecer caracteristicas e aplicabilidade de hardware e software de
sistemas informatizados utilizados na industria.

« Utilizar recursos e funcionalidades da WEB nos processos de comunica¢ao
no trabalho, de busca, armazenamento e compartilhamento de informagéo.

» Aplicar os recursos e procedimentos de seguranga da informag&o.

1. Elementos da Comunicagéo
1.1 Emissor

1.2. Receptor

1.3. Mensagem

1.4. Canal

15. Ruido

1.6. Cddigo

1.7. Feedback

2. Niveis de Fala

2.1. Linguagem culta

2.2.  Linguagem técnica

2.2.1. Jargéao

2.2.2. Caracteristicas

3. Comunicacéo

3.1 Identificacdo de textos técnicos
3.2.  Relatérios

3.3. Atas

3.4. Memorandos

3.5. Resumos

4. Textos Técnicos

4.1. Definigao

4.2.  Tipos e exemplos

4.3. Normas aplicaveis para redacéo (ex.: ABNT, ISO,
IEEE, ANSI...)

4.4. Interpretacéo

5. Informatica

5.1. Fundamentos de hardware
5.1.1. Identificagdo de componentes
5.1.2. Identificagdo de processadores e periféricos
5.2. Sistema Operacional

5.2.1. Tipos

5.2.2. Fundamentos e fungbes

5.2.3. Barra de ferramentas

5.2.4. Utilizag&o de periféricos

5.2.5. Organizagao de arquivos (Pastas)
5.2.6. Pesquisa de arquivos e diretérios
5.2.7. Area de trabalho

5.2.8. Compactacao de arquivos

6. Software de escritério

6.1.  Editor de Textos

6.1.1. Tipos

6.1.2. Formatacgao

6.1.3. Configuracado de paginas

6.1.4. Importacao de figuras e objetos
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6.1.5. Insercdo de tabelas e graficos

6.1.6. Arquivamentos

6.1.7. Controles de exibicdo

6.1.8. Corregéo ortografica e dicionario

6.1.9. Quebra de paginas

6.1.10. Recuos, tabulagédo, paragrafos, espacamentos e
margens

6.1.11. Marcadores e numeradores

6.1.12. Bordas e sombreamento

6.1.13. Colunas

6.1.14. Controle de alteragtes

6.1.15. Impressao

6.2. Editor de Planilhas Eletrénicas

6.2.1. Fungdes basicas e suas finalidades

6.2.2. Linhas, colunas e enderecgos de células

6.2.3. Formatacgéo de células

6.2.4. Configuragédo de paginas

6.2.5. Insercdo de férmulas basicas

6.2.6. Classificagéo e filtro de dados

6.2.7. Gréficos, quadros e tabelas

6.2.8. Impressao

6.3. Editor de Apresentacdes

6.3.1. Fungdes bésicas e suas finalidades

6.3.2. Tipos

6.3.3. Formatacao

6.3.4. Configuragéo de paginas

6.3.5. Importacao de figuras e objetos

6.3.6. Insercdo de tabelas e graficos

6.3.7. Arquivamentos

6.3.8. Controles de exibicao

6.3.9. Criacdo de apresentacdes em slides e videos
6.3.10. Recursos multimidia de apoio a apresentagdes e
videos

7. Internet (World Wide Web)

7.1. Politicas de uso

7.2. Navegadores

7.3.  Sites de busca

7.4. Download e gravacédo de arquivos

7.5.  Correio eletronico

7.6. Direitos autorais (citagéo de fontes de consulta)
7.7.  Armazenamento e compartilhamento em nuvem
8. Seguranca da Informagéo

8.1. Pilares da Seguranca da Informacéo

8.1.1. Definicdes

8.2. Legislacéo vigente da seguranca da informacéo
8.3. Golpes na internet

8.3.1. Tipos

8.4. Contas e Senhas

8.5. Navegacao segura na internet

8.6. Backup

8.7.  Cddigos maliciosos (Malware)

9. Comunicacédo em equipes de trabalho

9.1. Dinamica do trabalho em equipe

9.2. Busca de consenso

9.3.  Gestéo de Conflitos

Capacidades Socioemocionais

« Comprometer-se com o0 engajamento e & cooperacgado nas relagdes de trabalho pela pratica da amabilidade nas relagbes profissionais.
*» Perceber que, em seu ambiente de trabalho e &mbitos de convivio, existem diferentes hierarquias (instituidas ou natas), instancias de
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decisdo e niveis de autonomia em relagdo a agdes, circunstancias e propoésitos.
» Acolher novos fatos, ideias e opiniées diferentes como oportunidades e possibilidades de mudangas positivas e inovadoras nas atividades de

sua responsabilidade.
» Analisar as complexidades e dificuldades existentes em problemas, necessidades e oportunidades de melhoria em seu campo de trabalho,
considerando suas diferentes variaveis e interfaces.

Ambiente(s) Pedagoégico(s)

Ambientes Pedagdgicos

* AVA, Sala de aula, Biblioteca, SENAI Lab e Laboratério de informatica

Recursos didaticos

» Microcomputadores, tablets ou smartphones com acesso a internet, Software pacote de escritério e Kit multimidia

Observagdes/recomendacdes

* Nas condi¢gdes de infraestrutura fisica e virtual, serdo asseguradas as condicdes de acessibilidade comunicacional, instrumental e
arquitetdnica, reconhecendo a especificidade e a peculiaridade do aluno com deficiéncia, levando-se em conta a(s) Norma(s)
Regulamentadora(s) da ocupagdo, NBR n° 9050, Lei n°® 13.146/2015, a LDB n°® 9394/96 e a legislacdo especifica em vigéncia da deficiéncia
em questdo, quando for o caso.

Perfil Docente

Graduagdo: Engenharia Mecéanica, Engenharia de Automagéo, Engenharia de Controle e Automagdo, Engenharia de Produgdo ou
Engenharia Elétrica. Tecnélogo em Mecatrdnica, Manutencdo Industrial, Automacao Industrial ou areas afins.

ASCENCAO, Fernando. Tecnologias da Informagio e Comunicag&o. Lisboa: FCA, 2018.
NOGUEIRA, Paulo Eduardo. Informética basica. S&o Paulo: Erica, 2019.

Técnico em Manutengdo Automotiva 44



Unidade Curricular Carga Horaria

Introducéo a Qualidade e Produtividade 16h

Funcdes

* F.1: Realizar a manutengdo dos sistemas eletromecénicos automotivos.

» F.2 : Realizar a manutencdo dos sistemas eletroeletrdnicos automotivos.

* F.3 : Apoiar techicamente a realizagéo de diagndsticos em sistemas veiculares.
* F.4 : Realizar a coordenagéo técnica dos processos de manutengéo de veiculos.
* F.5: Inspecionar veiculos e seus sistemas.

Objetivo Geral

Desenvolver capacidades basicas e socioemocionais relativas a qualidade nas diferentes situacdes que podem ser enfrentadas pelos
profissionais, identificando ferramentas da qualidade na aplicabilidade para melhorias e solugdo de problemas.

Contetidos Formativos

Capacidades Basicas Conhecimentos

* Reconhecer os fundamentos da qualidade nos processos industriais. 1. Qualidade

« Identificar as ferramentas da qualidade aplicadas nos processos industriais. | 1.1. Definicao

» Reconhecer as etapas da filosofia Lean para otimiza¢&o de custos e redugao| 1.2. Evolugdo da qualidade

do tempo e dos desperdicios de uma empresa. 2. Principios da gestdo da qualidade
2.1. Foco no cliente

2.2. Lideranca

2.3. Engajamento das pessoas

2.4.  Abordagem de processos

2.5. Tomada de decisdo baseado em evidéncias
2.6. Melhoria

2.7. Gestéo de relacionamentos

3. Métodos e Ferramentas da Qualidade
3.1 Defini¢c@o e Aplicabilidade

3.1.1. PDCA

3.1.2. MASP

3.1.3. Histograma

3.1.4. Brainstorming

3.1.5. Fluxograma de processos
3.1.6. Diagrama de Pareto
3.1.7. Diagrama de Ishikawa
3.1.8. CEP

3.1.9. 5W2H

3.1.10. Folha de verificagdo
3.1.11. Diagrama de dispersao

4. Filosofia Lean

4.1. Defini¢céo e importancia
4.2. Mindset

4.3. Pilares

4.4, Etapas

4.4.1. Preparagéo

4.4.2. Coleta

4.4.3. Intervengdo

4.4.4. Monitoramento

4.45. Encerramento

4.5. Ferramentas

4.5.1. Diagrama espaguete
4.5.2. Cronoanalise

4.5.3. Takt-time

4.5.4. Cadeia de valores
4.5.5. Mapa de fluxo de valor
5. Viséo Sistémica

5.1. Conceito

5.2.  Microcosmo e macrocosmo
5.3. Pensamento sistémico
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6. Estrutura organizacional

6.1. Formal e informal

6.2. Funcdes e responsabilidades

6.3.  Organizagao das fungdes, informagdes e recursos
6.4.  Sistema de Comunicagao

Capacidades Socioemocionais

» Comprometer-se com 0 engajamento e a cooperagao nas relagdes de trabalho pela pratica da amabilidade nas relagBes profissionais.

* Perceber que, em seu ambiente de trabalho e &mbitos de convivio, existem diferentes hierarquias (instituidas ou natas), instancias de
decisdo e niveis de autonomia em relagéo a agdes, circunstancias e propositos.

+» Acolher novos fatos, ideias e opiniées diferentes como oportunidades e possibilidades de mudangas positivas e inovadoras nas atividades de
sua responsabilidade.

» Analisar as complexidades e dificuldades existentes em problemas, necessidades e oportunidades de melhoria em seu campo de trabalho,
considerando suas diferentes varidveis e interfaces.

Ambiente(s) Pedagdgico(s)

Ambientes Pedagdgicos

* AVA, Sala de aula, Biblioteca, SENAI Lab e Laboratério de informatica

Recursos didaticos

» Microcomputadores, tablets ou smartphones com acesso a internet, Software pacote de escritério e Kit multimidia

Observagdes/recomendacdes

* Nas condi¢gdes de infraestrutura fisica e virtual, serdo asseguradas as condi¢cdes de acessibilidade comunicacional, instrumental e
arquitetdnica, reconhecendo a especificidade e a peculiaridade do aluno com deficiéncia, levando-se em conta a(s) Norma(s)
Regulamentadora(s) da ocupagéo, NBR n° 9050, Lei n® 13.146/2015, a LDB n°® 9394/96 e a legislacdo especifica em vigéncia da deficiéncia
em questédo, quando for o caso.

Perfil Docente

Graduacdo: Engenharia Mecanica, Engenharia de Automacéo, Engenharia de Controle e Automacao, Engenharia de Produgdo ou Engenharia
Elétrica. Tecn6logo em Mecatrénica, Manutengéo Industrial, Automagé&o Industrial ou areas afins.

Pés-Graduacéo (desejavel): Especializagdo em Industria 4.0, Automacéo Industrial, Gestdo de Tecnologia ou Manutengdo Automotiva. MBA
em Gestéo Industrial ou Inovagao Tecnoldgica.

Bibliografia de Apoio ao Curso

Qualidade Total: Na Préatica"

Autor: Vicente Falconi

Editora: INDG

Descri¢do: Um classico sobre gestédo da qualidade, com foco em ferramentas e metodologias aplicaveis a diversos setores, incluindo a
industria automotiva.
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Controle Estatistico de Qualidade”
Autor: Douglas C. Montgomery
Editora: LTC

Descri¢do: Aborda técnicas estatisticas para controle de qualidade, essenciais para entender a produtividade e a melhoria continua.

Produtividade e Competitividade

Autor: José Carlos Barbieri

Editora: Atlas

Descricdo: Explora a relagéo entre produtividade, qualidade e competitividade, com exemplos aplicaveis ao setor automotivo.

Manutencéo Produtiva: Estratégias para Melhoria Continua

Autor: Paulo Roberto Colleta

Editora: Erica

Descri¢do: Focado em manutencéo e produtividade, € ideal para o curso de Manutengdo Automotiva.
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Unidade Curricular Carga Horaria

Introdug&o a Industria 4.0 24h

Funcdes

* F.1: Realizar a manutengdo dos sistemas eletromecanicos automotivos.

» F.2 : Realizar a manutencdo dos sistemas eletroeletrdnicos automotivos.

* F.3 : Apoiar techicamente a realizagéo de diagndsticos em sistemas veiculares.
* F.4 : Realizar a coordenacéo técnica dos processos de manutengdo de veiculos.
* F.5: Inspecionar veiculos e seus sistemas.

Objetivo Geral

Propiciar o desenvolvimento das capacidades basicas e socioemocionais requeridas para compreender as aplicagbes das tecnologias
habilitadoras para a industria 4.0 e inserir-se em um contexto de inovagéo.

Contetdos Formativos

Capacidades Basicas Conhecimentos

* Reconhecer os marcos que alavancaram as revolucdes industriais e seus 1. Historico da evolucéo industrial
impactos nas atividades de produgéo e no desenvolvimento do individuo. 1.1. 12 Revolugao Industrial

* Reconhecer as tecnologias habilitadoras para industria 4.0. 1.1.1. Mecanizagao dos processos

» Correlacionar cada tecnologia habilitadora com impacto gerado em sua 1.2. 22 Revolucao Industrial
aplicacdo, em um contexto real ou simulado. 1.2.1. A eletricidade

* Compreender a inovacdo como ferramenta de melhoria nos processos de 1.2.2. O petréleo

trabalho e resolucéo de problemas. 1.3. 3?2 Revolucdo Industrial

1.3.1. A energia nuclear

1.3.2. A automagao

1.4. 42 Revolucdo Industrial
1.4.1. Adigitalizag8o das informagdes
1.4.2. A utlizacdo dos dados

2. Tecnologias Habilitadoras
2.1. Defini¢cbes e aplica¢des
2.1.1. Big Data

2.1.2. Robética Avancada

2.1.3. Seguranca Digital

2.1.4. Internet das Coisas (IoT)
2.1.5. Computagdo em Nuvem
2.1.6. Manufatura Aditiva

2.1.7. Manufatura Digital

2.1.8. Integracdo de Sistemas
3. Inovagéo

3.1 Definicéo e caracteristicas
3.1.1. Inovacgéo x Invengédo

3.2. Importancia

3.3. Tipos

3.3.1. Incremental

3.3.2. Disruptiva

3.4. Impactos

4. Raciocinio Légico

4.1. Dedugdo

4.2. Inducéo

4.3. Abducéo

5. Comportamento Inovador

5.1. Postura Investigativa

5.2. Mentalidade de Crescimento (Growth Mindset)
5.3.  Curiosidade

5.4. Motivagao Pessoal

6. Visdo Sistémica

6.1. Elementos da organizagao

6.2.  Articulagé@o entre elementos da organizagéo
6.3. Pensamento sistémico

Capacidades Socioemocionais
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» Comprometer-se com o engajamento e a cooperagdo nas relagdes de trabalho pela pratica da amabilidade nas relagdes profissionais.

* Perceber que, em seu ambiente de trabalho e ambitos de convivio, existem diferentes hierarquias (instituidas ou natas), instancias de
decisdo e niveis de autonomia em relagdo a ag¢des, circunstancias e propositos.

« Acolher novos fatos, ideias e opinides diferentes como oportunidades e possibilidades de mudancgas positivas e inovadoras nas atividades de
sua responsabilidade.

* Analisar as complexidades e dificuldades existentes em problemas, necessidades e oportunidades de melhoria em seu campo de trabalho,
considerando suas diferentes variaveis e interfaces.

Ambiente(s) Pedagdgico(s)

Ambientes Pedagdgicos

* AVA, Sala de aula, Biblioteca, SENAI Lab e Laboratério de informatica

Recursos didaticos

» Microcomputadores, tablets ou smartphones com acesso a internet, Software pacote de escritério e Kit multimidia

Observagdes/recomendacdes
* Nas condi¢gdes de infraestrutura fisica e virtual, serdo asseguradas as condicdes de acessibilidade comunicacional, instrumental e

arquitetdnica, reconhecendo a especificidade e a peculiaridade do aluno com deficiéncia, levando-se em conta a(s) Norma(s)
Regulamentadora(s) da ocupag&o, NBR n° 9050, Lei n° 13.146/2015, a LDB n° 9394/96 e a legislagdo especifica em vigéncia da deficiéncia
em questdo, quando for o caso.

Perfil Docente

Graduacdo: Engenharia Mecanica, Engenharia de Automacéo, Engenharia de Controle e Automagéo, Engenharia de Produgdo ou Engenharia
Elétrica. Tecn6logo em Mecatrénica, Manutengdo Industrial, Automacao Industrial ou &areas afins.

Pdés-Graduacéo (desejavel): Especializagdo em Industria 4.0, Automacéo Industrial, Gestdo de Tecnologia ou Manutengdo Automotiva. MBA
em Gestéo Industrial ou Inovagao Tecnoldgica.

Bibliografia de Apoio ao Curso

SCHMIDT, Ricardo. Industria 4.0: conceitos, fundamentos e aplica¢des. Sdo Paulo: Blucher, 2020.
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Modulo Especifico Introdutorio

Unidade Curricular

Carga Horaria

Fundamentos e Tecnologias de Carroceria Automotiva

80h

Funcdes

* F.1: Realizar a manutengdo dos sistemas eletromecénicos automotivos.
* F.2 : Realizar a manutengéo dos sistemas eletroeletrdnicos automotivos.

» F.3: Apoiar tecnicamente a realizagdo de diagnodsticos em sistemas veiculares.

*F4:

* F.5: Inspecionar veiculos e seus sistemas.

Realizar a coordenagéo técnica dos processos de manutengdo de veiculos.

Objetivo Geral

Desenvolver as capacidades béasicas e socioemocionais que tratam das tecnologias e dos processos aplicados a manutencao de sistemas

estruturais e ndo estruturais de carroceria de veiculos automotivos.

Conteldos Formativos

Capacidades Basicas

Conhecimentos

» Reconhecer os processos, procedimentos de execugéo, tecnologias
empregadas e referéncias técnicas a serem consideradas nas atividades de
diagndsticos de anomalias em sistemas e componentes estruturais e ndo
estruturais de carroceria automotiva.

* Reconhecer os processos, procedimentos de execucéo, tecnologias
empregadas e referéncias técnicas a serem consideradas nas atividades de
recuperacgdo de pecas e componentes ndo estruturais de carroceria
automotiva. (cortes plasma, tipos de solda, adesivos estruturais, kit PPU,
entre outros).

* Reconhecer os processos, procedimentos de execucéo, tecnologias
empregadas e referéncias técnicas a serem consideradas nas atividades de
substituicdo de pecas e componentes estruturais e ndo estruturais de
carroceria automotiva.

* Reconhecer os processos, procedimentos, recursos materiais e
tecnoldgicos e requisitos a serem atendidos na preparag&o de superficies
metalicas e ndo metélicas para a pintura automotiva.

» Reconhecer os processos, procedimentos, recursos materiais e
tecnoldgicos e requisitos a serem atendidos na execucao da pintura de
veiculos automotivos.

» Reconhecer os processos,

procedimentos, recursos materiais e tecnoldgicos e requisitos a serem
atendidos no tratamento de superficies pintadas de veiculos automotivos.

* Realizar inspegdes visuais e dimensionais em componentes e conjuntos
estruturais e ndo estruturais de carroceria automotiva pela utilizagdo métodos,
técnicas e tecnologias que se aplicam aos processos.

» Realizar atividades de recuperagéo de pecas e componentes ndo
estruturais de carroceria automotiva pela utilizagdo de métodos, técnicas e
recursos tecnoldgicos empregados nesse tipo de agéo.

* Realizar atividades de substituicdo de pecas e componentes estruturais e
ndo estruturais de carroceria automotiva pela utilizacdo de métodos, técnicas
e recursos tecnoldgicos empregados nesse tipo de acéo.

» Realizar atividades de preparagdo de superficies metalicas e ndo
metalicas para a pintura automotiva pela utilizacdo de métodos, técnicas e
recursos tecnolégicos empregados nesse tipo de agao.

» Executar atividades de pintura de superficies metalicas e ndo metalicas
automotivas pela utilizagcdo de métodos, técnicas e recursos tecnolégicos
empregados nesse tipo de acao.

» Executar atividades de tratamento de superficies metélicas e ndao
metélicas de componentes automotivos pela utilizagdo de métodos, técnicas
e recursos tecnolégicos empregados nesse tipo de acgao.

* Reconhecer os processos, procedimentos de execucdo, tecnologias
empregadas e referéncias técnicas a serem consideradas nas atividades de

1. Sistemas e Componentes Estruturais e N&o Estruturais de
Carroceria Automotiva

1.1. Tipos e caracteristicas de sistemas estruturais de
carroceria automotiva:

1.1.1. De chassi

1.1.2. De monobloco

1.2. Componentes estruturais: Longarina, colunas, painel
corta-fogo, vidros estruturais: materiais, espessura e dureza
de chapas, célula de sobrevivéncia, entre outros

1.3. Componentes néo estruturais: Portas, capds, paralamas,
envolventes de para-choque, vidros ndo estruturais, painéis
internos, forragdes, entre outros

1.4. Fung@es dos sistemas e componentes estruturais e ndo
estruturais da carroceria automotiva:

1.4.1. Pontos de reforco estrutural

1.4.2. Pontos de ancoragem

1.4.3. Pontos de deformacéo programada

1.4.4. Disposigao para fixagcdo de subsistemas e/ou
agregados

1.4.5. Portas, cap0s, para-lamas, entre outros

1.5. Documentagao técnica: catalogos, manuais, tabela de
tempo padréo de servigos, boletins técnicos, normas, entre
outros

1.6. Seguranga em processo de funilaria automotiva:

1.6.1. Riscos

1.6.2. EPIs e EPCs

1.6.3. Procedimentos e normas

1.6.4. Seguranca nas operag8es de manutencdo em veiculos
convencionais e eletrificados

1.7. Diagndstico de anomalias de sistemas e componentes
estruturais e ndo estruturais de carroceria automotiva

1.7.1. Identificagdo do veiculo

1.7.2. Coleta de dados

1.7.3. Checklist de entrada

1.7.4. Procedimentos de diagnéstico: fluxogramas de
diagnéstico, inspecdes visuais e dimensionais, analise de
variaveis, viabilidade do reparo (econdmica, técnica e de
seguranca)

1.7.5. Equipamentos, ferramentas e instrumentos de
diagndstico de sistemas e componentes estruturais e nao
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diagndsticos de anomalias em componentes de tapecaria e vidragaria
automotiva.

» Realizar atividades de inspecéo visual e

dimensional de componentes de tapecaria e vidragaria automotiva pela
utilizagdo de métodos, técnicas e recursos tecnolégicos empregados nesse tipo
de acdo.

* Reconhecer os processos, procedimentos de execucdo, tecnologias
empregadas e referéncias técnicas a serem consideradas nas atividades de
substituicdo de pegas e componentes de tapecaria e vidragaria automotiva.

« Executar atividades de substituicdo de pegcas e componentes de tapecaria
e vidragaria automotiva pela utilizacdo de métodos, técnicas e recursos
tecnoldgicos empregados nesse tipo de agéo.

estruturais de carroceria automotiva: tipos, caracteristicas,
fungBes, formas de uso, conservagéo, calibragdo, entre outros
2. Recuperagao de sistemas e componentes ndo estruturais
de carroceria automotiva

2.1. Equipamentos, ferramentas e instrumentos de
reparacgdo: tipos, caracteristicas, fungdes, formas de uso,
conservagao, calibracdo, entre outros

2.2. Materiais e insumos para reparacao de sistemas e
componentes ndo estruturais de carroceria automotiva: tipos,
caracteristicas, aplicacdes, requisitos/condi¢cdes de uso, entre
outros

2.3. Processos, tecnologias e operacgdes de recuperagdo de
sistemas e componentes ndo estruturais de carroceria
automotiva

2.3.1. Processos e tecnologias: soldagem (MIG/MAG, TIG,
solda ponto, PPU, entre outros); adesivagem de componentes
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estruturais (painéis e vidros); outras formas de fixagdo
(rebitagem...); calafetacéo e vedagéo

2.3.2. Operagdes de reparacdo: desmontagem, montagem e
ajustes

2.3.3. Tempo de reparo

2.4. Inter-relaces e interdependéncias envolvendo os sistemas
e componentes ndo estruturais de carroceria automotiva com
outros sistemas do veiculo

2.4.1.Encaminhamento de servigo para especialistas em outros
sistemas automotivos

2.4.2. Cuidados especiais com componentes eletroeletronicos
em processos de tensdo e temperatura elevadas

2.4.3. Cuidados especiais com os veiculos eletrificados2.5.
Controle de qualidade

pés-manutencdo de conjuntos e componentes ndo estruturais,
de carroceria automotiva

2.5.1. Controle visual

2.5.2. Controle dimensional (com gabaritos)

2.6. Seguranca na recuperagdo de componentes e conjuntos
ndo estruturais

2.6.1. Riscos

2.6.2. EPIs e EPCs

2.6.3.Procedimentos e normas

2.6.4. Seguranca nas operagfes de manutencdo em veiculos
convencionais e eletrificados

2.7. Segregacdo e destinacéo de residuos

3. Substituigdo de componentes de sistemas estruturais e ndo
estruturais de carroceria automotiva

3.1. Ferramentas universais e especiais para remogao,
montagem e ajustes: tipos, caracteristicas, aplicagdes, formas
de uso, conservacéo, entre outros

3.2.Processos e procedimentos de substituicdo de
componentes de carroceria automotiva

3.3. Controle de qualidade pds-manutencdo de conjuntos e
componentes de carroceria automotiva

3.3.1. Controle visual

3.3.2. Controle dimensional

3.4. Seguranc¢a na substituicdo de componentes e conjuntos
estruturais e ndo estruturais

3.4.1. Riscos

3.4.2.EPIs e EPCs

3.4.3. Procedimentos e normas

3.4.4. Segurancga nas operag8es de manutencéo em veiculos
convencionais e eletrificados

3.5. Segregacao e destinacéo de residuos4.

Preparagédo de superficie para pintura automotiva

4.1. Tipos e caracteristicas dos processos, produtos e
operagGes de preparacdes de superficies para pintura
automotiva

4.1.1. De superficies (metal, polimero, fibra, entre outros)
4.1.2. Do processo de lixamento (Umido e seco)

4.1.3. De produtos de preparacédo (Massa poliéster, Massa
para plastico, Primer, Wash Primer, entre outros)

4.2. Insumos do processo: lixas, material de correcdo de
superficie (massa plastica, massa poliéster, entre outros), base
para pintura (primer, wash primer, entre outros), controle de
lixamento, entre outros
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4.3. Tipos de avarias e imperfei¢cdes (oxidacdes, manchas,
mossa, riscos, entre outros) na superficie a ser preparada
4.4. Etapas do processo de preparacdo de superficie para
pintura automotiva

4.4.1. Inspecéo quanto a imperfeicbes e impurezas

4.4.2. Isolamento de componentes: formas, técnicas, recursos

tecnolégicos, entre outros

4.4.3. Sequéncia de lixamento

4.4.4. Correcao de superficie

4.4.5. Calculos especificos de consumo de insumo em
relacdo a area a ser preparada

4.4.6. Aplicacao de produtos de correcéo de superficies
4.4.7. Limpeza da superficie.

4.4.8. Preparagéo da base preenchimento de superficie
(primer)

4.4.9. Aplicagao de produtos base para pintura

4.5. Documentagdo técnica: catalogos, informagdes do
fabricante, rétulos e etiquetas, manuais, tabela de tempo
padréo de servigos, boletins técnicos, normas, entre outros
4.6. Seguranga na preparagéo
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de superficies para pintura automotiva

4.6.1. Riscos

4.6.2. EPIs e EPCs

4.6.3. Procedimentos e normas

4.7. Diagno6stico de anomalias no processo de preparacéo de|
superficie de pintura automotiva

4.7.1. Identificacdo do material

4.7.2. Interpretacdo de informacdes fornecidas pelo cliente)
interno/externo, ordem de servico e ficha de inspecao

4.7.3. Coleta de dados

4.7.4. Procedimentos de diagnostico: fluxogramas de
diagnéstico, inspegdes, testes e simulagdes, analise de
variaveis, registro de informagdes.

4.7.5. Equipamentos, ferramentas e instrumentos de
diagnéstico para preparagdo de superficie para pintura]
automotiva: tipos, caracteristicas, fungdes, formas de uso,
conservagao, calibracdo, entre outros

4.8. Reparagdo de pequenos desniveis/deformacdes em
superficie para pintura automotiva

4.8.1. Equipamentos, ferramentas e instrumentos de
reparacdo: tipos, caracteristicas, fungGes, formas de uso,
conservagao: calibracdo, entre outros

4.8.2.Materiais e insumos para reparacao de preparacédo de
superficie: tipos, caracteristicas, aplicacdes,
requisitos/condicdes de uso, entre outros

4.8.3. Tempo de reparo

4.9. Desmontagem/montagem de componentes ndo estruturais
para processo de preparagdo de superficie para pintural
automotiva

4.9.1. Ferramentas universais e especiais para remocao,
montagem e ajustes: tipos, caracteristicas, aplicacdes, formas|
de uso, conservacao, entre outros

4.10. Controle de qualidade p6s-manutencdo da preparacédo de
superficie para pintura automotiva.

4.10.1. Controle de lixamento de superficie

4.10.2. Controle de aplicacdo de base para superficie

4.11. Segregacéo de insumos utilizados e residuos gerados no
processo de preparagdo de superficie para pintura automotiva
4.11.1. Destinar de forma correta os residuos gerados no
processo

4.11.2. Armazenar de forma correta e segura 0s insumos5.
Preparagéo de tintas automotiva

5.1. Tipos e caracteristicas de tintas para pintura automotiva:
Base dagua, poliéster, poliuretano, entre outros

5.2. Insumos do processo: catalisador, endurecedor, tintas,
placa de teste, béquer graduado descartavel, entre outros

5.3. Etapas do processo de preparacdo da tinta para pintura
automotiva:

5.3.1. Composicéo datinta

5.3.2. Estimativa de volumes de tintas e complementos de
acordo com a area de aplicagdo

5.3.3. Proporc¢éo de diluigao5.

3.4. Equipamentos, ferramentas e instrumentos de preparagéo
de tinta: tipos, caracteristicas, funcdes, formas de uso,
conservacao, calibracéo, software de colorimetria, entre outros.
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5.3.5. Preparacao de verniz para aplicacdo

5.3.6. Teste colorimétrico em corpo de prova

5.4. Documentagdo técnica: catalogos, informagfes do
fabricante, rétulos e etiquetas, manuais, tabela de tempo
padrédo de servigos, boletins técnicos, normas, entre outros

5.5. Seguranga em processo de preparagdo da tinta

5.5.1. Riscos

5.5.2. EPIs e EPCs

5.5.3. Procedimentos e normas

5.6. Segregacdo de insumos utilizados e residuos gerados no
processo de preparacéo da tinta

5.6.1. Destinar de forma correta os residuos gerados no
processo

5.6.2.Armazenar de forma correta e segura 0s insumos

5.7. Diagno6stico colorimétrico no processo de preparagdo da
tinta

5.7.1. Identificag@o do material

5.7.2. Coleta de dados

5.7.3. Procedimentos de diagnéstico: inspecdes, testes e
simula¢des, andlise de variaveis

5.7.4. Equipamentos,
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ferramentas e instrumentos de diagnéstico para pintura)
automotiva: tipos, caracteristicas, fun¢des, formas de uso,
conservacgao, calibracdo, entre outros.

6. Aplicacéo de Tintas e vernizes para pintura automotiva6.1.
Equipamentos, ferramentas e instrumentos de pintura: tipos,
caracteristicas, fung@es, formas de uso, conservagéo, limpeza,
ajuste, calibragdo, entre outros

6.2. Insumos do processo de pintura automotiva: tipos,
caracteristicas, aplicacbes, requisitos/condi¢cdes de uso, entre)
outros

6.3. Diagnostico no processo de pintura automotiva

6.3.1. Identificacdo da superficie pintada

6.3.2. Coleta de dados

6.3.3. Procedimentos de diagnostico: inspecdes, testes €
simula¢des, andlise de variaveis

6.3.4. Equipamentos, ferramentas e instrumentos de
diagndstico para pintura automotiva: tipos, caracteristicas,
fungBes, formas de uso, conservagéo, calibragéo, entre outros
6.4. Etapas do processo de pintura automotiva:

6.4.1. Limpeza das pecas a serem pintadas

6.4.2. Técnicas de aplicacdo da tinta e vernizes

6.4.3. Unificac@o/alongamento de cores com demais pecas]
periféricas da superficie pintada

6.4.4. Processo de secagem da tinta

6.4.5. Cuidados especiais com componentes eletroeletronicos|
em elevadas temperaturas

6.4.6. Aplicacéo de verniz

6.4.7. Unificag8o/alongamento do verniz com demais pecas
periféricas da superficie pintada

6.4.8. Processo de secagem do verniz

6.4.9. Controle de qualidade

6.5. Documentacdo técnica: catalogos, informacgdes do|
fabricante, rétulos e etiquetas, manuais, tabela de tempo
padréo de servigos, boletins técnicos, normas, entre outros
6.6. Seguranca em processo de pintura automotiva

6.6.1. Riscos

6.6.2. EPIs e EPCs

6.6.3. Procedimentos e normas

6.7. Segregacdo de insumos utilizados e residuos gerados no
processo de pintura automotiva

.6.7.1. Destinar de forma correta os residuos gerados no
processo

6.7.2. Armazenar de forma correta e segura 0s insumose6.8.
Controle de qualidade pés-manutencdo da preparagdo de
superficie para pintura automotiva.

6.8.1. Remocé&o de isolamentos

6.8.2. Controle de qualidade da aplicacdo de tinta em|
superficies

7. Tratamento de superficie automotivas

7.1. Tipos e caracteristicas de superficie a ter tratada: metal,
polimero, entre outros

7.2. Equipamentos, ferramentas e instrumentos de tratamentoj
de superficies automotivas: tipos, caracteristicas, funcdes,
formas de uso, conservagao, ajuste, calibragdo, entre outros
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7.3. Insumos do processo de tratamento de superficies|
automotivas: tipos, caracteristicas, aplicacdes,
requisitos/condi¢cdes de uso, entre outros

7.4. Diagnéstico da superficie tratada

7.4.1. Identificacé@o da superficie pintada

7.4.2. Coleta de dados

7.4.3. Procedimentos de diagndstico: inspegfes, testes €
simulagdes, anélise de variaveis

7.4.4. Equipamentos, ferramentas e instrumentos de
diagnéstico para pintura automotiva: tipos, caracteristicas,
funcdes, formas de uso, conservagao, calibracao, entre outros
7.5. Etapas do processo de tratamento de superficig]
automotiva:

7.5.1. Isolamento do componente/superficie a ser tratadal
(materiais e procedimentos)

7.5.2. Correcgédo de superficie (lixamento, desengraxe, limpeza,
entre outros.)

7.5.3. Avaliagao da superficie a ser tratada

7.5.4. Aplicacéo do produto de tratamento

7.5.5. Técnicas de tratamentos de superficie: Polimento,
Vitrificag8o de pintura, Protecdo de pintura, entre outros
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7.6. Documentagdo técnica: catalogos, informacSes do
fabricante, roétulos e etiquetas, manuais, tabela de tempo
padréo de servigos, boletins técnicos, normas, entre outros
7.7. Seguranca em processo de tratamento de superficies
7.7.1. Riscos

7.7.2. EPIs e EPCs

7.7.3. Procedimentos e normas

7.8. Segregagdo de insumos no processo de tratamento de
superficies

7.8.1. Destinagéo de residuos gerados no processo.

7.8.2. Armazenamento de insumos.

7.8.3. Controle de qualidade pés-manutencdo da preparagao
de superficie para pintura automotiva

7.8.4. Remocéo de isolamentos

7.8.5. Controle de qualidade de aplicacdo de tratamento em
superficie.

8. Processos de manutengdo de tapecaria e vidracaria

8.1. Componentes de tapecaria e vidragaria: revestimento de
teto, portas e colunas, bancos, carpete, presilhas, para-brisa,
entre outros

8.2. Materiais de tapecaria e vidragaria: tipos e caracteristicas
de materiais, propriedades, fungdes, entre outros

8.3. Diagnostico de rumorosidade e infiltragdes
8.3.1.ldentificagdo do veiculo

8.3.2. Coleta de dados

8.3.3. Checklist de entrada

8.3.4. Procedimentos de diagndstico: seguranca em
diagndstico, fluxogramas de diagnostico, inspecdes visuais e
dimensionais, testes e simulagGes, analise de variaveis,
viabilidade do reparo (econdmica e técnica)
8.3.5.Equipamentos, ferramentas e instrumentos de
diagndstico de tapecaria e vidragaria: tipos, caracteristicas,
funcbes, formas de uso, conservagdo, calibracdo, entre outros
8.3.6.Encaminhamento para a manutencéo de tapecaria e
vidragaria

9. Processos de substituicdo de componentes de tapecaria e
vidragaria

9.1. Ferramentas especiais para tapecaria e vidragaria

9.2. Processos de desmontagem, montagem e substituicao de
componentes de tapecaria e vidragaria

9.3. Testes e simulacdes

9.4. Interpretagdo de documentagdo técnica: catalogos,
manuais, tabela de tempo padrdo de servicos, boletins
técnicos, normas, entre outros

9.5. Seguranca em manutencdo de tapecaria e vidragaria
9.5.1.

Riscos

9.5.2. EPIs e EPCs

9.5.3. Procedimentos e normas

9.5.4. Seguranga nas operag¢des de manutengdo em veiculod
convencionais e eletrificados

9.6. Segregagcdo e destinagdo de residuos gerados en
processos de manutencao da tapecaria e vidragaria

10. Encerramento de servigos
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10.1. Reorganizacdo de locais de trabalho: Ferramentas dgf
Qualidade

10.2. Registros da manuteng&o: registro de servigos realizados
registro de pegas substituidas/reparadas

10.3. Encaminhamento para demais processos: informagdes dg
servigos realizados e pecas substituidas/reparadas
10.4. Entrega técnica de veiculos: informagBes de servicog
realizados, pegas substituidas e recomendacgdes técnicas.

Capacidades Socioemocionais

» Respeitar ideias e sugestdes apresentadas que tenham por objetivo a solugéo de problemas ou o atendimento de necessidades
observadas em seu contexto de trabalho.

» Aceitar ideias, principios e valores que conduzem ao autodesenvolvimento e a autogestéo, considerando critérios de organizacéo,
disciplina, responsabilidade, concentracdo, gestéo do tempo, com orientacdo para consecucdo de objetivos e resolugéo de problemas.
» Aderir a propostas ou ideias viaveis e factiveis que visem a melhoria de processos, a resolugdo de problemas ou ao atendimento de
necessidades identificadas em seu contexto de trabalho.

Técnico em Manutengdo Automotiva 59



» Respeitar diretrizes, normas e procedimentos que orientam a realizagéo de atividades profissionais, considerando os principios da
organizagéo, disciplina, responsabilidade, concentracdo e gestdo do tempo, de forma a contribuir com o alcance de objetivos e metas
estabelecidas.

» Aceitar, com consciéncia, as atribuicGes de sua responsabilidade, contribuindo com o alcance de objetivos e metas estabelecidas.

Ambiente(s) Pedagdgico(s)

Ambientes Pedagdgicos

+ Sala de aula;

* Biblioteca;

* Laboratério de Informaética;

* Laboratério de Funilaria;

* Laborat6rio de Pintura;

* Laboratério de Tapecaria e Vidracaria.

Maquinas, Equipamentos, Instrumentos e Ferramentas

» Maquinas e equipamentos de funilaria: Dispositivo de elevagdo; Bancada com Morsa; Cavaletes de sustentacdo; Repuxadora elétrica
(spotter); Alinhador hidraulico para monobloco (cyborg); Desponteadeira; Equipamento de solda MIG/MAG, TIG e PPU; Corte plasma; Linha
pneumatica; Régua telescépica; Mascara de solda (indicada para cada processo).

» Equipamentos de Protecdo: EPIs e EPCs.

* Instrumentos de medi¢cdo — mecanicas.

* Kit multimidia.

» Ferramentas e Instrumentos: Ferramentas Universais; Ferramentas pneumaticas e/ou elétricas para furo, corte, dobra, lixamento e desbaste;
Ferramentas especiais para funilaria; Ferramentas para vidragaria (adesivagem e marcacao de nimero de chassi); Ferramentas es peciais
para tapecaria.

* Maquinas e equipamentos de tapegaria e vidracaria: Detector de ruido eletronico.

» Maquinas e equipamentos de preparacao/pintura/tratamento: Unidade de lixamento; Suporte para pegas automotivas (cap0, porta, para-lama
...); Bancada; Dispositivo de elevagdo; Cavaletes de sustentacdo; Suporte de bobina de papel de isolamento; Pistola para preparagéo; Painel
de secagem; Plano aspirante; Cabine de pintura com presséo positiva; Dry jet; Pistolas para aplicagdo em processos de preparagéo e pintura;
Balanca de precisao; Roto-orbital; Suporte de bobina de papel para isolamento.

* Maquinas e equipamentos de tapecaria e vidragaria: Detector de ruido eletronico.

» Ferramentas e Instrumentos: Ferramentas Universais; Ferramentas pneuméticas e/ou elétricas para furo, corte, dobra, lixamento e desbaste;
Ferramentas especiais para funilaria.

» Ferramentas para vidracaria (adesivagem e marcagdo de nimero de chassi); Ferramentas especiais para tapecaria;

« Kit multimidia.

* Instrumentos de medigdo — mecénicas.

Materiais

* Insumos e pecas para funilaria;

* Insumos e pecgas para pintura;

» Insumos e pecas para tapecaria e vidragaria,;
« Carroceira veicular;

* Veiculo didatico;

* Produtos para limpeza;

» Manuais, normas e literaturas técnicas.

Perfil Docente

» Engenharia mecénica, automotiva, elétrica ou engenharia de materiais, desejavel experiéncia em manutencdo e reparagdo automotiva.
» Tecndlogo em Mecatrénica Automotiva, desejavel experiéncia em manutencdo e reparagdo automotiva.

Bibliografia de Apoio ao Curso

SENAI. Departamento Nacional. Fundamentos da tecnologia automotiva. Santa Catarina: SENAI/SC, 2012. 94 p. ISBN 9788575195086.
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Unidade Curricular Carga Horaria

Introdug&o as Tecnologias e Processos da Manutencéo Eletromecanica 96h
Automotiva

Funcdes

+ F.1:Realizar a manutengdo dos sistemas eletromecanicos automotivos.

* F.2:Realizar a manutencéo dos sistemas eletroeletrnicos automotivos.

» F.3: Apoiar tecnicamente a realizagdo de diagndsticos em sistemas veiculares.
* F.4: Realizar a coordenacao técnica dos processos de manutengéo de veiculos.
* F.5: Inspecionar veiculos e seus sistemas.

Objetivo Geral

Desenvolver as capacidades basicas e socioemocionais requeridas para a realizagdo de servicos de manutencdo preventiva em sistemas
mecanicos e eletroeletrdnicos de veiculos automotores, considerando referéncias e requisitos técnicos, ambientais e de salde e segurancal
estabelecidos.

Conteldos Formativos

Capacidades Basicas Conhecimentos

+ Identificar os diferentes tipos e situa¢des de riscos fisicos, elétricos, | 1. Classificacdo de veiculos automotores e seus sistemas
quimicos e biologicos presentes nas atividades de manutencdo de veiculos | 1.1. Tipos, modelos, cédigos de identificagdo (VIN, WMI, VDS,
convencionais, eletrificados e de combustiveis alternativos. VDI, entre outros) e caracteristicas de:

* Interpretar as normas e procedimentos de seguranga quanto as medidas | 1.1.1. Veiculos pesados rodoviarios

preventivas e protetivas a serem atendidas pelos profissionais que atuam em | 1 1 2 veiculos leves

servicos de manutencéo de veiculos automotores. 1.1.3. Motocicletas
* Reconhecer os limites de responsabilidade dos profissionais que realizam
servicos de manutencdo em veiculos convencionais, eletrificados e de
combustiveis alternativos.

1.2. Introdugédo aos sistemas mecanicos, eletroeletrdnicos,
hidraulicos e pneumaticos (suspenséo, diregéo, freios,
propulséo, transmissao, lluminagédo, sinalizacéo, carga,

* Reconhecer processos, procedimentos, a finalidade e a importancia da | partida) de veiculos automotores:

protecdo de veiculos antes do inicio de intervencdes de manutengéo. 1.2.1. Tipos

* Interpretar referénci requisi leci m norm
terpretar as referéncias e requisitos estabelecidos e ormas e |, 55 Componentes

procedimentos quanto aos métodos, técnicas, recursos a serem utilizados e . )
. B ) 2. Desenho Técnico Aplicado
cuidados a serem tomados na protecdo de veiculos para os processos de

~ 2.1. Normas técnicas
manutencao.

) . ~ . . - 2.2. Vistas essenciais: 1° e 3° diedro
* Realizar 0 manuseio e a operagdo de equipamentos, dispositivos e

ferramentas em conformidade com as referéncias técnicas e de seguranga
estabelecidas em normas, procedimentos e demais requisitos da empresa e | 2-4- Vistas explodidas (interpretagéo)
fabricante. 2.5. Simbologias

2.3. Vistas de corte

+ Realizar a protecdo de veiculos para atividades de manutencdo em | 2.6. Cotagem

conformidade com as referéncias e requisitos estabelecidos na documentacgao | 2.7. Perspectivas

técnica. 2.8. Croquis

* Reconhecer os diferentes sistemas de freios convencionais de veiculos | 2.8.1. Técnicas convencionais e computacionais de desenho
automotores, suas caracteristicas, componentes e principios de | aplicadas & tecnologia automotiva

funcionamento. 3. Metrologia aplicada a tecnologia automotiva

* ldentificar a integridade e as condi¢Ges de funcionamento de componentes | 3 1 coneeito. histérico e aplicaggo

constitutivos dos sistemas de freios automotivos. S .
3.2. Normas técnicas para metrologia

» Reconhecer métodos, técnicas e recursos tecnolégicos empregados na 3.3. Medidas lineares, planas, volumétricas e angulares:

Unidade fundamental, multiplos e submultiplos, converséo de

unidades3.4. Instrumentos de medicao: (Aplicagédo, manuseio,
* Interpretar as referéncias técnicas, operacionais e de seguranga calibragéo, cuidados, entre outros.)

estabelecidas pela empresa e pelo fabricante para a substituicdo e/ou o ajuste
de pastilhas, lonas, sapatas e discos de sistemas de freios.

substituicdo e ajustes de componentes de sistemas de freios, considerando
pastilhas, lonas, sapatas e discos.

3.4.1. Paquimetros

3.4.2. Micrdmetros
+ Reconhecer os diferentes sistemas de suspenséo e dire¢do de veiculos ) A .

o . 3.4.3. Calibres de laminas, roscas e raios
automotores, suas caracteristicas, componentes e principios de

. 3.4.4. Escala graduada
funcionamento.

i . . P o 3.4.5. Gonidbmetro
» Identificar, em catalogos e manuais, as especificacdes técnicas e

classificacdes de pneus e rodas como requisito para sua selecéo e instalagéo 3.4.6. Torquimetro

no veiculo. 3.4.7. Relégio comparador

+ Analisar a integridade e as condicdes de calibragdo de pneus com | 3-4.8. Dispositivos: Subito, base magnética, entre outros4.

referéncia nas especificagdes técnicas e requisitos do veiculo. Fundamentos da matematica aplicados a tecnologia
automotiva
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» Reconhecer tecnologias, requisitos técnicos e procedimentos de remogéo
e instalagdo de pneus e rodas em veiculos automotores.

» Reconhecer unidades de medida empregadas nas diferentes operagfes e
processos de manutencdo automotiva, assim como as suas formas de
conversao.

* Realizar a substituicdo e o ajuste de pastilhas, lonas, sapatas e discos de
sistemas de freios de veiculos automotores, respeitando as referéncias e
requisitos técnicos, ambientais e de seguranca estabelecidos pela empresa e
pelo fabricante.

* Realizar a remocéo e a reinstalagdo de rodas e pneus em veiculos
automotores, considerando as referéncias e requisitos técnicos e de seguranga
estabelecidos.

4.1. Operagdes fundamentais: adigdo, subtracdo, multiplicacao
e divisdo

4.2. Fragdes

4.3. Razé&o e Proporgéo

4.4. Regrade Trés

4.5. Geometria: figuras geomeétricas; célculo de area e volume;
medidas e calculos de angulo; entre outros

4.6. Potenciacdo e Radiciacdo5. Fundamentos da fisica
aplicados a tecnologia automotiva

5.1. Leis de Newton5.2. Principios de termodinamica

5.3. Mecénica dos fluidos; (Lei de Pascal, vazado)

5.4. Eletricidade bésica (Lei de Ohm, eletromagnetismo, tipos
de circuito, entre outros)

5.5. Componentes basicos do circuito elétrico de veiculos
automotores (fusivel, interruptor, relé, esquema elétrico, entre
outros)

5.6. Medidas elétricas: tipos e instrumentos de medicéo;

6. Fundamentos da quimica aplicados a tecnologia automotiva
6.1. Estados da matéria

6.2. Elemento quimico

6.3. Estrutura dos &tomos (Molécula, ions)

6.4.
6.5.
6.6.
6.7.
6.8. Propriedades periddicas (Eletronegatividade,
Eletropositividade, Afinidade

Ligagdes quimicas

Lei de Lavoisier (conservagdo das massas);
Lei de Proust (proporcdes constantes)

Lei de Dalton (proporgdes multiplas)
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» Reconhecer tipos, caracteristicas, classificacdes, aplicacdes e formas de uso
de maquinas, equipamentos, ferramentas, instrumentos e demais recursos
tecnolégicos empregados em processos de manutengdo automotiva.

« Identificar os diferentes tipos de riscos a seguranga presentes no manuseio e
uso de maquinas, equipamentos, ferramentas, instrumentos e demais recursos
tecnoldgicos empregados em processos de manutengao automotiva.

* Aplicar fundamentos matemaéticos na resolugdo de problemas relacionados a
manutencao veicular.

* Reconhecer os fundamentos da fisica que se aplicam ao funcionamento

de sistemas mecéanicos automotivos;

» Reconhecer as caracteristicas dos diferentes tipos, modelos e cédigos de
identificacdo de veiculos leves, pesados rodoviarios e motocicletas, tendo em
vista a sua consideragdo nos processos de manutencao e inspecéo.

* Reconhecer as semelhangas e diferengas entre os sistemas mecanicos,
eletroeletrénicos, hidraulicos e pneumaticos de veiculos leves, pesados e
motocicletas.

» lIdentificar padrdes, procedimentos e recursos empregados no registro de
informac6es e controles relativos a servicos de manutengéo veicular.

» Reconhecer as diferentes categorias de residuos gerados em ambientes
de manutencdo automotiva, bem como os critérios para sua segregacdo e
destinagéo.

» Reconhecer os diferentes tipos de instrumentos de medigdo empregados
em processos de manutencdo automotiva, suas caracteristicas essenciais,
aplica¢6es, manuseio, afericdo e cuidados na conservagao.

» Reconhecer diferentes tipos de elementos de maquinas empregados em
sistemas automotivos, suas caracteristicas e funcdes.

* Reconhecer processos, técnicas, tecnologias empregadas e processos de
fixacdo de elementos mecanicos e eletroeletrénicos veiculares.

» Reconhecer combustiveis e aditivos, bem como suas caracteristicas

fisico-quimicas e suas finalidades.

* Reconhecer os diferentes sistemas de motores de veiculos convencionais,
eletrificados e de combustiveis alternativos, suas caracteristicas, componentes
e principios de funcionamento.

* Reconhecer classes, caracteristicas, propriedades e aplicagcbes dos
diferentes tipos de materiais empregados na construgdo e na manutengao
automotiva.

+ Classificar fluidos e lubrificantes empregados na manutengédo automotiva,
considerando suas caracteristicas, funcdes e tipos de sistemas do veiculo a que
se destinam.

* Reconhecer os requisitos técnicos e operacionais a serem considerados
na execucdo de servicos de troca de fluidos e lubrificantes em diferentes
sistemas automotivos.

+ Identificar os riscos ambientais e de seguranca presentes em processos de
troca de fluidos e lubrificantes em veiculos automotores.

» Reconhecer tipos, caracteristicas, classificages, propor¢des de diluicdo e
procedimentos de troca de aditivos em liquidos de arrefecimento.

« Identificar filtros utilizados em diferentes sistemas automotivos, considerando
seus tipos, caracteristicas e fungdes no regular funcionamento dos veiculos
automotores.

* Reconhecer os requisitos técnicos, procedimentos e cuidados a serem
tomados na troca de filtros automotivos.

» Identificar riscos a seguranca e ambientais presentes em processos de
verificacdo e troca de filtros em veiculos automotores.

« Distinguir os conceitos, as caracteristicas técnicas e as fungbes dos diferentes
tipos de manutencao de estruturas, sistemas e componentes automotivos.

* Interpretar planos de manutencdo, manuais de garantia, procedimentos e
checklist de revisGes quanto ao roteiro de processo, requisitos e agdes a serem
executadas nos servigos de manutengdo de veiculos automotores.

» Aplicar fluidos e lubrificantes em sistemas automotivos, respeitando as

eletronica)

6.9. Quimica Organica (Hidrocarbonetos, Alcodis e Esteres)
6.10. Quimica Inorganicas (Acidos, Bases, Sais e Oxidos)7.
Méquinas, equipamentos, ferramentas e instrumentos

7.1. Definicbes

7.2. Tipos

7.3. Caracteristicas

7.4. Funcionalidades operacionais

7.5. Organizagéo e conservagéo

7.6. Seguranga no manuseio e utiliza¢éo8.

Materiais de Construgdo Automotiva

8.1. Tipos: metalicos, poliméricos, sintéticos, naturais, entre
outros;

8.2.Propriedades dos materiais;

8.3. Comportamento dos materiais

9. Elementos de Maquinas

9.1. Tipos, modelos, cédigos de identificacdo, normas de
classificacédo

9.1.1. De fixagao: rebites, porcas, parafusos, arruelas, pinos,
chavetas, cupilhas, adesivos, entre outros

9.1.2. De transmissao: arvores, eixos, engrenagens, correias,
polias, correntes, entre outros

9.1.3. De apoio: suportes, coxins, mancais, rolamentos, entre,
outros

9.1.4. De vedagdo: juntas, retentores, anéis de vedagéo, entre
outros

9.2. OperacOes de fixacdo de elementos mecéanicos e
eletroeletronicos veiculares

10. Fluidos

10.1. Fluido de freio

10.1.1. Classificagao

10.1.2. Aplicagao

10.1.3. Caracteristicas

10.1.4. Verificag&o de fluido de freios

10.1.5. Substituicdo

10.2. Fluido de dire¢ao

10.2.1. Aplicagéo

10.2.2. Classificagao

10.2.3. Caracteristicas

10.2.4. Verificagdo de fluido de diregcéo.

10.2.5. Substituicdo

11. Lubrificantes

11.1. Motor

11.1.1. Classificagao

11.1.2. Aplicacéo

11.1.3. Caracteristicas

11.1.4. Verificag&o de lubrificantes de motor;

11.1.5. Substituic&o

11.2. Transmissé&o

11.2.1. Classificacdo

11.2.2. Aplicacéo

11.2.3. Caracteristicas

11.2.4. Verificagdo de lubrificantes de sistema de transmisséo;
11.2.5. Substituicdo

11.3. Graxas

11.3.1. Classificagao

11.3.2.Aplicagao

11.3.3. Caracteristicas

11.3.4. Verificag&o de pontos lubrificados com graxas
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referéncias e requisitos técnicos estabelecidos para cada tipo de operagéo.

» Trocar lubrificantes dos diferentes sistemas automotivos de veiculos
automotores, respeitando as referéncias e requisitos técnicos estabelecidos
para cada tipo de operacao.

* Realizar a coleta, segregacdo e destinagdo de fluidos e lubrificantes
removidos de veiculos

automotores, respeitando as referéncias e requisitos técnicos, ambientais e de
seguranca estabelecidos.

* Realizar a troca, complementagdo e a diluicdo de aditivos em liquidos de
arrefecimento de veiculos automotores, respeitando os requisitos técnicos,
ambientais e de seguranca estabelecidos.

11.3.5. Reposicao/substituicdo de graxas

11.4. Seguranca na verificacdo e substituicdo de fluidos e
lubrificantes

11.5. Segregacdo e destinacdo de residuos de fluidos e
lubrificantes

12. Processos de verificagdo e substituicdo de liquido paral
sistema de arrefecimento

12.1.Classificagéo dos aditivos de arrefecimento

12.2. Aplicacdo dos aditivos de arrefecimento

12.3. Caracteristicas dos aditivos de arrefecimento

12.4. Verificagc@o da concentragdo do aditivo de arrefecimento
12.5. Processos de diluicdo e substituicdo de aditivos do
liquido do sistema de arrefecimento

12.6.Seguranga na verificagao de liquidos de arrefecimento
12.7. Segregacdo e destinacdo de residuos de liquidos de
arrefecimento

13. Combustiveis (gasolina, alcool, diesel e GNV)

13.1. Classificagao

13.2. Aplicacéo

13.3.Caracteristicas

13.4. Testes preliminares de qualidade de combustivel:

13.4.1. Proporgao de &lcool anidro combustivel em gasolina
13.4.2. Teste de densidade de combustivel em gasolina, etanol
e diesel

13.5. Seguranga no manuseio de combustiveis

13.6. Destinagdo de residuos combustiveis

14. Filtros

14.1. Classificagao

14.2. Aplicagéo

14.2.1.Combustivel

14.2.2. Fluido

14.2.3. Lubrificante

14.2.4. Ar comprimido

14.2.5. Ar de admisséo

14.2.6. De habitaculo

14.2.7. De particulas (DPF)

14.3.Caracteristicas

14.4. Procedimentos de limpeza, substituicdo, regeneracao e
purga de filtros, quando aplicavel
14.5.Seguranga nos processos de
regeneragao e purga de filtros

14.6. Segregacdo e destinagdo de residuos de elementos|
filtrantes

15. Protecgé&o de veiculos para manutencéo

15.1. Areas e componentes a serem protegidos (para-lamas,
bancos, volante, alavancas, entre outros)

15.2. Tipos de protegdo para veiculos automotores (Plasticas,
tecido, entre outros)

15.3. Procedimento de aplicagdo de protecdo de veiculos (de
acordo literatura técnica e tipo de servigo a ser executado)

limpeza, substituicdo,
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0s requisitos técnicos, ambientais e de seguranga estabelecidos.

« Trocar filtros de diferentes sistemas automotivos, respeitando os requisitos
técnicos, ambientais e de seguranca estabelecidos.

* Realizar atividades de manutengdo preventiva de veiculos automotores a
partir das referéncias e requisitos estabelecidos em planos de manutencéo,
manuais de garantia, procedimentos e checklist de revisoes.

* ldentificar, em normas e procedimentos, as referéncias e requisitos
estabelecidos para a segregacdo e destinagdo de residuos gerados em
processos de trabalho relacionados a manutengéo veicular.

* Interpretar esquemas mecanicos, elétricos, hidraulicos e pneumaticos
bésicos aplicaveis a sistemas automotivos.

» Reconhecer os diferentes sistemas de transmissao de veiculos automotores,
suas caracteristicas, componentes e principios de funcionamento.

* Reconhecer os fundamentos da fisica que se aplicam ao funcionamento de
sistemas eletroeletronicos automotivos.

» Reconhecer os diferentes tipos, caracteristicas e aplicacdes das tecnologias
empregadas em sistemas de navegagdo autbnoma e semiautbnoma de
veiculos automotores.

* Identificar componentes de sistemas eletroeletronicos de veiculos, suas
caracteristicas, fungdes e requisitos de funcionamento.
 Interpretarindicadores de adverténcia de painéis automotivos, considerando
0s sistemas a eles associados e seus significados.

* Reconhecer ferramentas béasicas da qualidade aplicaveis a resolucao de
problemas relacionados a manutengao veicular.

* Reconhecer a estrutura, os principios de funcionamento comportamentos e
as principais diferencas entre veiculos convencionais, eletrificados e de
combustiveis alternativos.

. Reconhecer os diferentes tipos, caracteristicas, comportamentos e
aplicag6es das tecnologias empregadas em sistemas de navegagéo autbnoma
e semiautbnoma de veiculos automotores.

» Realizar o manuseio e uso seguro de maquinas, equipamentos, ferramentas,
instrumentos e demais recursos tecnoldégicos empregados em processos de
manutencado automotiva.

* Realizar, em conformidade com os requisitos estabelecidos em normas e
procedimentos, a coleta, a segregacéo e a destina¢éo de residuos resultantes
de processos de manutengao veicular.

* Reconhecer métodos, técnicas e recursos tecnolégicos empregados na
substituicdo de lampadas em sistemas de sinalizagdo e iluminagdo de
veiculos.e Interpretar as referéncias técnicas, operacionais e de seguranca
estabelecidas pela empresa e pelo fabricante para a substituicdo de lampadas
em sistemas sinaliza¢éo e iluminacéo.

* Realizar a substituicdo de ldmpadas de sistemas de sinalizagéo e iluminagao,
respeitando as referéncias e requisitos técnicos, ambientais e de seguranca
estabelecidos pela empresa e pelo fabricante.

* Realizar a inspecédo das condi¢cdes gerais de componentes de funilaria,
pintura, tapecaria, conforto, conveniéncia e segurancga de veiculos automotores
a partir das referéncias estabelecidas pela empresa e fabricante.

* Interpretar dados, informagdes e simbologias de desenhos técnicos
relacionados a area automotiva.

» Reconhecer técnicas, processos e recursos convencionais e computacionais
empregados na elaboragdo de desenhos técnicos basicos relacionados a area
automotiva.

* Reconhecer os fundamentos da quimica aplicados a manutencdo de
sistemas automotivos.

* Realizar o langamento e a localizagcdo de dados em softwares de
manutengéo automotiva.

» Reconhecer tecnologias e procedimentos empregados na reprogramacéo de
indicadores de adverténcia relativos a manutencgéo.
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* Reconhecer os diferentes tipos de software empregados na gestdo da
manutencdo automotiva, sua importancia e formas de uso.

. Realizar a reprogramacdo de indicadores de adverténcia de painéis
automotivos relativos a manutengdo em conformidade com os requisitos
estabelecidos pela empresa e pelo fabricante.

* Realizar o manuseio e o uso de instrumentos de medi¢&o na conferéncia de
grandezas fisicas de componentes e sistemas automotivos

.+ Identificar as condigbes gerais de veiculos automotores, considerando
componentes de funilaria, pintura, tapecaria, conforto, conveniéncia,
seguranga, entre outros.

» Identificar riscos a seguranga e ambientais presentes em processos de
verificagdo e troca de aditivos em veiculos automotores.
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» ldentificar riscos a seguranga e ambientais presentes em processos de
substituicdo de pneus e rodas de veiculos automotores.

* Interpretar os procedimentos e demais referéncias técnicas quanto as etapas
e requisitos a serem atendidos no encerramento de processos de manutengéo
de veiculos.

*  Elaborar croquis relacionados a componentes, conjuntos e sistemas
automotivos pela utilizacdo de técnicas e recursos convencionais e
computacionais.

» Verificar as condi¢des de funcionamento de limpadores e lavadores de para-
brisa.

» Interpretar as referéncias estabelecidas pela empresa e pelo fabricante para
a substituicdo de limpadores e lavadores de para-brisa.

* Realizar a substituigdo, a limpeza e o ajuste de palhetas e esguichos de
para-brisa, respeitando as referéncias e requisitos estabelecidos pela empresa
e pelo fabricante.
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16. Seguranca ha manutengdo automotiva

16.1. Procedimentos de seguranca nas operagoes de
manutencéo em veiculos convencionais e eletrificados.

16.2. EPIs

16.3. EPCs

16.4. Importancia dos Equipamentos de Protec&o Individual e
Coletivo na manutengao automotiva

16.5. Riscos Ocupacionais na manutencdo automotiva
16.5.1. Perigo e risco

16.5.2. Classificagédo de Riscos Ocupacionais: fisico, quimico,
biolégico, ergondmico e de acidentes

16.5.3. Mapa de Riscos

17. Deveres e responsabilidades do revisor automotivo

17.1. Hierarquia da empresa;

17.2. Responsabilidades do revisor automotivo e do
empregador.

17.2.1. Imprudéncia, impericia e negligéncia

17.2.2. Fator humano e pessoal na prevencéo de acidentes

17.3. Legislagao e normas aplicadas a manutencéo
preventiva;

17.4. Encaminhamento a servicos especializados de
manutenc¢éo18. Manutencgao aplicada a tecnologia automotiva

18.1. Conceitos, caracteristicas técnicas e fun¢des de
manutencao:

18.1.1. Preventiva

18.1.2. Corretiva

18.1.3. Preditiva

19. Documentagéo aplicada a servicos de manutencéo
preventiva e preditiva

19.1. Plano de manutengéo de veiculos automotores.
19.1.1. Definigao

19.1.2. Identificagéo

19.1.3. Informacdes contidas;

19.1.4. Aplicacéo

19.2. Checklist

19.2.1. Definigao

19.2.2. Identificagdo

19.2.3. Informacdes contidas;

19.2.4. Aplicacéo

19.3. Manual de Garantia do Veiculo

19.3.1. Definicao

19.3.2. Informacdes contidas;

19.3.3. Aplicacéo

19.4. Manual de servicos de manutencéo

19.4.1. Definigao

19.4.2. Informacdes contidas;

19.4.3. Aplicacéo

19.5. Boletim técnico

19.5.1. Definigao

19.5.2. Informacdes contidas;

19.5.3. Aplicacéo

20. Sistemas de Freios

20.1. Tipos e caracteristicas dos sistemas de freios: disco e
tambor.

20.2. Componentes: disco, pinga de freio, tambor, guarnigdes,
cilindro mestre, cilindro de roda, valvulas, tubulagdes, entre
outros

20.3. Funcionamento dos sistemas de freios
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20.4. Procedimentos de verificagdo e substituicdo de
componentes de sistemas de freios: pastilhas, lonas, sapatas
e discos.

20.4.1.1dentificagéo do veiculo

20.4.2. Coleta de dados

20.4.3. Equipamentos, ferramentas e instrumentos para
verificagdo, desmontagem, montagem e ajustes em sistemas
de freios: tipos, caracteristicas, fung6es, formas de uso,
conservacgao, calibragao, entre outros.

20.4.4. Materiais e insumos para manutengdo preventiva de
sistemas de freios: tipos, caracteristicas, aplicagdes,
requisitos/condicdes de uso, entre outros.

20.4.5. Processos e opera¢gdes de manutengdo preventiva de
sistemas de freios: verificacdo, desmontagem, substituigdo,
lubrificagdo, montagem e ajustes de pastilhas, lonas, sapatas
e discos.

20.4.6. Encaminhamento de anomalia para profissional
habilitado.
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20.5. Seguranca na manutengéo preventiva de sistemas de
freios.

20.6. Segregacéo e destinagdo de residuos resultantes da
manutencao preventiva de sistemas de freios.

21. Sistemas de Suspenséo e Diregéo

21.1. Tipos e caracteristicas dos sistemas de Suspenséo e
Direcéo

21.2. Componentes: pneus, rodas, bracos de suspenséo,
terminais de suspenséo, molas, amortecedores, caixas de
diregédo, barras de direg¢éo, terminais de direcéo.

21.3. Funcionamento dos sistemas de Suspenséo e Dire¢do
21.4. Procedimentos de verificagdo e substituicdo de
componentes de Suspensao e Direcédo: pneus e rodas
21.4.1. Identificagéo do veiculo

21.4.2. Coleta de dados

21.4.3. Equipamentos, ferramentas e instrumentos para
verificacdo, desmontagem, montagem e balanceamento de
pneus e rodas: tipos, caracteristicas, fun¢des, formas de uso,
conservacgao, calibracdo, entre outros.

21.4.4. Materiais e insumos para verificagdo, desmontagem,
montagem e balanceamento de pneus e rodas: tipos,
caracteristicas, aplicagdes, requisitos/condi¢cdes de uso, entre
outros

21.4.5. Processos e operagdes para verificacao,
desmontagem, montagem e balanceamento de pneus e
rodas.

21.4.6.

Encaminhamento de anomalia para profissional

habilitado.

21.5. Seguranga na manuteng&o preventiva de sistemas

de Suspenséo e Diregao.

21.6. Segregacdo e destinagdo de residuos resultantes

da manutencao preventiva de sistemas de Suspensédo e
Direcéo

22. Manutengao de Sistemas de Transmisséo

22.1. Tipos, caracteristicas e componentes dos sistemas
de transmiss&o:

22.1.1.Manual

22.1.2. Automética

22.1.3. Automatizada

22.1.4. Conjuntos de transferéncia e reducao

22.1.5. Arvores e semi-arvores de transmissao

22.1.6. Conjuntos

Diferenciais

22.1.7. Trag8o 4x2 e 4x4.

23. Motores

23.1. Tipos, Caracteristicas, Componentes e Principio de
Funcionamento.

23.1.1. De Veiculos Convencionais

23.1.2. De Veiculos Eletrificados

23.1.3. De Veiculos com combustiveis alternativos

23.2. Subsistemas

23.2.1. Conjuntos Moével e Fixo;

23.2.2. Lubrificagéo

23.2.3. Arrefecimento

23.2.4.Alimentagdo de Ar e Combustivel;

23.2.5. Exaustéo

23.2.6. Distribuicdo Mecanica
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;23.2.7. Ignicéo

23.2.8. Gerenciamento Eletrénico de Combustivel

24. Fundamentos de Eletricidade

24.1. Grandezas Elétricas: Tens&o, Corrente, Resisténcia
24.2. Medidas elétricas: tipos e instrumentos de medigdo
24.3. Componentes principais do circuito elétrico de veiculos
automotores (fusivel, interruptor, relé,

lampadas)

24.4. Procedimentos de verificagéo e substituicdo de
lampadas.

24.4.1. |dentificagdo do veiculo

24.4.2. Coleta de dados

24.4.3. Ferramentas e instrumentos para verificagéo e
substituicdo de lampadas: tipos, caracteristicas, funcdes,
formas de uso e conservacgao.

24.4.4. Materiais e insumos para verificagdo e substituicdo de
lampadas: tipos, caracteristicas, aplicacoes,
requisitos/condi¢cdes de uso, entre outros

24.4.5.Processos e operagdes para verificagdo e substituicdo
de lampadas.

24.4.6. Encaminhamento de anomalia para profissional
habilitado.

24.5. Seguranca na verificagéo e substituicdo de lampadas
24.6. Segregacédo e destinacdo de residuos resultantes da
verificagcdo e substituicdo de lampadas.

24.7. Documentagdo técnica: catalogos, manuais, tabela de
tempo padrdo de servigos, boletins técnicos, normas, entre
outros.

25. Limpadores e lavadores de para-brisa

25.1. Tipos e caracteristicas
25.2. Funcionamento
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Funcionamento25.3. Procedimentos de manutencéo e
regulagem de limpadores e lavadores de para-brisa25.4. Teste
de funcionamento25.5. Seguranga e destinagdo de residuos
gerados em processos de manuteng&o preventiva.26.
Indicadores de adverténcia de painéis de instrumentos26.1.
Tipos e carateristicas26.2. Funcionamento dos
indicadores26.3. Significado dos indicadores de adverténcia
segundo manual do proprietario e manual de reparagdo.26.4.
Reprogramacao de indicadores de manutengé&o do painel de
instrumentos26.5. Verificagdo de possiveis avarias em painéis
de instrumentos e indicadores pela utilizacdo de equipamentos
de diagnéstico.27. Condigdes gerais de veiculos27.1.
Indicagdes do Checklist quanto a itens a serem inspecionados
na manutencao preventiva.27.2. Inspecao das condigbes
gerais da funilaria e pintura do veiculo27.3. Inspec¢éo das
condigdes gerais da tapecaria e vidragaria27.4. Inspecéo das
condi¢des gerais dos sistemas de seguran¢a27.5. Inspegéo
das condi¢des gerais de funcionamento dos sistemas de
sinalizagé&o e iluminag&o, conforto, conveniéncia e
entretenimento do veiculo.28. Aspectos ambientais da
manutencgéo preventiva de veiculos28.1. Descarte de
residuos;28.2. Reciclagem de residuos;28.3. Uso racional de
Recursos e Energias disponiveis;28.4. Controle de efluentes e
emissbes.29. Registros da Manutencdo Preventiva29.1. Tipos
de registros de manutengdes preventivas29.2. Registros em
manuais e em ordens de servi¢o.30. Aplicacéo de
Ferramentas da Qualidade em Processos de Manutengdo
Automotiva

Capacidades Socioemocionais

« Acolher novos fatos, ideias e opinides diferentes como oportunidades e possibilidades de mudancas positivas e inovadoras nas atividades
de sua responsabilidade.

» Adotar atitudes de respeito as normas, padroes de conduta, procedimentos e diretrizes estabelecidos, incorporando-os as rotinas de
trabalho, comportamentos e atividades de sua responsabilidade.

» Posicionar-se, a partir das préprias convicgdes, diante de cenarios, contextos e fatos de diferentes naturezas, considerando os principios e
referenciais da ética, da moral e das convengdes ou cédigo de conduta estabelecido.

* Respeitar hierarquias, instancias de deciséo e os niveis de autonomia estabelecidos para o seu contexto de trabalho e/ou convivio.

* Acatar decisdes tomadas por instancias hierarquicas superiores, adequando suas agdes, atitudes, comportamentos e necessidades de
novos aprendizados.

» Compreender que o trabalho colaborativo e de equipe pressupde o0 engajamento e a cooperagéo de todos 0s seus integrantes, assim
como exige o cumprimento de normas, regramentos, padrdes e acordos estabelecidos.

+ Aceitar regras, normas e acordos coletivos estabelecidos, incorporando-os as suas praticas e contribuindo com o alcance de objetivos e
metas estabelecidas.

* Respeitar comportamentos, atitudes e iniciativas das pessoas, evitando julgamentos que estejam alicer¢cados nas préprias convicgdes
e/ou em principios individuais.

» Aceitar valores éticos estabelecidos pela instituicdo para o desenvolvimento de sua atividade profissional.

Ambiente(s) Pedagdgico(s)

Ambientes Pedagdgicos

+ Sala de aula;

* Biblioteca;

+ Laboratério de Informatica;

» Laborat6rio Automotivo.

Maquinas, Equipamentos, Instrumentos e Ferramentas

+  Kit multimidia;

+ Equipamentos de Protecao: EPIs e EPCs;

* Instrumentos de medigdo — mecénicas e elétricas;

+ Ferramentas: Ferramentas universais; Ferramentas especiais para servigos mecanicos e elétricos de manutengéo preventiva;

* Magquinas e equipamentos Automotivos: Scanner automotivo; Equipamento para elevacéo de veiculos; Equipamento para troca de 6leo
(motor e transmisséo); Equipamento de teste de fluido de freio; Bancada com Morsa; Equipamento de sustentacdo de veiculos; Kit de
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provetas, densimetros e termdmetros para teste de combustiveis; Lavadora de pegas; Coletor de 6leo.

Materiais

» Sistemas e Componentes Automotivos: Motores; Transmissdes; Suspensao; Direcao; Freios; Sistemas Eletroeletronicos;
* Veiculo Didatico;

* Insumos para manuteng&o preventiva;

* Produtos para limpeza;

* Manuais, Normas e Literaturas Técnicas;

» Capas e Insumos de Protecdo do Veiculo.

Perfil Docente

» Engenharia mecanica, automotiva, elétrica ou engenharia de materiais, desejavel experiéncia em manutencao e reparagdo automotiva.
» Tecn6logo em Mecatr6nica Automotiva, desejavel experiéncia em manutencéo e reparagdo automotiva.

Bibliografia de Apoio ao Curso

SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM INDUSTRIAL (SENAI). Introdugao as tecnologias e processos da manutengdo eletromecanica
automotiva. Brasilia: SENAI, 2022. 90 h. (Unidade Curricular do Curso Técnico em Manutencdo Automotiva). Disponivel em:
https://static.portaldaindustria.com.br/media/filer_public/2a/9a/2a9a511f-3cde-4d66-bf86-3f501be93ce5/plano__manutencao_automotiva. pdf.
Acesso em: 25 abr. 2025.
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Unidade Curricular

Carga Horaria

Introdug&o a Eletromobilidade 40h
Funcdes

* F.1:Realizar a manutencéo dos sistemas eletromecéanicos automotivos.

+ F.2:Realizar a manutengdo dos sistemas eletroeletrdnicos automotivos.

» F.3: Apoiar tecnicamente a realizagédo de diagndsticos em sistemas veiculares.

* F.4: Realizar a coordenagéo técnica dos processos de manutengéo de veiculos.

* F.5: Inspecionar veiculos e seus sistemas.

Objetivo Geral

Iniciar o aluno nos conceitos, principios e referenciais teéricos relacionados a eletromobilidade e a sistemas de navegacao autdbnoma utilizados|
em veiculos leves, pesados e motocicletas, de forma a estabelecer, pelas respectivas capacidades béasicas e socioemocionais, uma base

consistente que permita, posteriormente, nas etapas da formagao especifica, o desenvolvimento das capacidades técnicas requeridas pela

natureza e abrangéncia da ocupacgéo.

Conteldos Formativos

Capacidades Basicas

Conhecimentos

» Reconhecer os diferentes tipos, comportamentos, caracteristicas e
aplicagGes das tecnologias empregadas em sistemas de navegagdo autdnoma
e semiautdnoma de veiculos automotores.e Reconhecer os principios,
tecnologias empregadas, requisitos de seguranga e aplicagdes da
eletromobilidade em veiculos. Reconhecer a estrutura, os principios de
funcionamento, comportamentos e as principais diferencas entre veiculos

convencionais, eletrificados e de combustiveis alternativos.

1 ELETROMOBILIDADE1.1 Motivagdes ambientais e
energéticas1.2 Paradigmas Urbanos e a Mobilidade
Sustentavell.3 Conceito e cenario da Eletromobilidadel.4
Impactos ambientais e a relagdo com a mobilidadel1.5
Histérico de Veiculos Hibridos e Elétricos (VHE)1.6 Tipos,
caracteristicas e estrutura de veiculos Eletrificados1.6.1
Veiculos Elétricos hibridos (VHE), veiculos elétrico hibrido
plug-in (PHEV), veiculos elétricos a bateria(BEV), entre
outros1.6.2 Caracteristicas de propulsdo a combustéo e
elétrica.1.7 Cabos, componentes e outros sistemas1.8
Eletroposto e estagéo de recarga de baterial.9 Normas e
Documentacédo técnica:1.9.1 Padrdes de Segurancal.9.2
Equipamentos de protecéo individual e coletival.9.3 Padrbes
de tomadas de recargal.10 Motor elétrico e sistemas de
controle:1.10.1 Arquiteturas de propulséo1.10.2 Sistemas e
Componentes1.10.3 Principio de funcionamento1.11
Baterias:1.11.1 Principio de funcionamento1.11.2 Confecgéo,
arquitetura e disposi¢éo dos médulos de baterial.11.3
Configuragcdo dos mdédulos de bateria;1.11.4 Sistema de
recargal.11.5 Sistema de resfriamento1.11.6 Tipos de bateria
(Bateria de ion de litio - Li-ion, Bateria de chumbo-acido,
Supercapacitores, dentre outros)1.11.7 Sistema de
gerenciamento de bateria - BMS2 SISTEMA DE
NAVEGAGAO AUTONOMA E SEMIAUTONOMA?2.1
Conceitos e caracteristicas2.2 Histdrico de sistemas assistidos
e condugdo autbnoma e semiautbnoma veicular2.3 Niveis de
autonomia2.4 Niveis de Configuragdes3 SISTEMAS DE
ASSISTENCIAS VEICULAR(INTELLIGENT PARKING ASSIST
SYSTEM, CRUISE CONTROL, SISTEMA DE
MULTICAMERA, ENTRE OUTROS)3.1 Sistema ADAS:3.1.1
Conceitos, tipos e caracteristicas3.1.2 Sistema de
permanéncia em faixa — LKS (Lane Keeping System3.1.3
Controle de Velocidade Adaptativo — ACC (Adaptative Cruise
Control)3.1.4 Assistente de Frenagem de Emergéncia — BAS
(Brake Assist System)3.1.5 Sistema de Deteccéo de
Pedestres — PCW (Pedestrian Collision Warning)3.1.6 Sistema
de Alerta de Ponto Cego — BLIS (Blind Spot Monitoring
System)3.1.7 Entre outros4 SEGURANCA E
DOCUMENTACAO4.1 Equipamentos de protecéo individual e
coletiva4.2 Normas, documentagdo técnica e boletins5
INTER-RELAGAO DOS SISTEMAS DE NAVEGAGAO
AUTONOMA E SEMIAUTONOMA COM OS DEMAIS
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SISTEMAS VEICULARES

Capacidades Socioemocionais

» Assumir a pesquisa como ferramenta de aquisicao de conhecimentos, de aprendizagem e de levantamento de dados que possam orientar

suas decisdes.

» Reconhecer o valor do dialogo, da empatia, da tolerancia, do altruismo, da humildade e da gratiddo nas relagGes profissionais.
« Adotar praticas que levam a cooperacéo e ao engajamento nas relacdes profissionais com base no dialogo, na empatia, na tolerancia, no

altruismo, na modéstia e na gratidao.

» Demonstrar postura profissional flexivel e aberta a novos aprendizados e experiéncias, orientados a melhoria e inovagdo dos processos de

trabalho em que atua.

Ambiente(s) Pedagdégico(s)

Ambientes Pedagdégicos

Sala de aula;

Laboratério de informatica;

Laboratério automotivo.

Maquinas, Equipamentos, Instrumentos e Ferramentas
EPCs: inclusive materiais de sinalizagao e isolamento (VHE);
Pulseira antiestatica;

Equipamento de diagndstico automotivo;

Elevador automotivo;

Carrinho ou bancada de ferramentas manuais EPIs;
Veiculos automotivos;

Ferramentas manuais e convencionais isoladas;
Instrumentos de medigdes elétricas;

Materiais

Produtos para manutencéo;

Manuais e literaturas técnicas;

Capas de protecéo;

Insumos de protegao;

Insumos para manutencéo;

Perfil Docente

» Engenharia mecanica, automotiva, elétrica ou engenharia de materiais, desejavel experiéncia em manutencao e reparagdo automotiva.
» Tecn6logo em Mecatronica Automotiva, desejavel experiéncia em manutencdo e repara¢éo automotiva

Bibliografia de Apoio ao Curso

Guia de eletromobilidade: orienta¢des para estruturagcao de projetos no transporte coletivo por 6nibus. Brasilia: MDR, 2022. Disponivel em:
https://www.gov.br/cidades/pt-br/central-de-conteudos/publicacoes/mobilidade-urbana/Guia_Eletromobilidade.pdf. Acesso em: 25 abr. 2025.
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Modulo Especifico Profissional 1

Unidade Curricular

Carga Horaria

Sistemas de Transmissdo de Veiculos

80h

Funcdes

F. 1: Realizar a manutencéo dos sistemas eletromecéanicos automotivos.

Objetivo Geral

Desenvolver as capacidades técnicas e socioemocionais requeridas para a realizagdo de servicos de manutengdo em sistemas de
transmisséo de veiculos convencionais leves, pesados e motocicletas, atendendo requisitos técnicos, de seguranca e ambientais

estabelecidos pelas normas, procedimentos e literatura técnica do respectivo fabricante, bem como para uma compreensdo exclusivamente
tedrica dos referenciais que se aplicam a sistemas de transmisséo de veiculos eletrificados, tendo em vista a garantia da seguranca dos

profissionais da manutencéo.

Contetidos Formativos

Capacidades Técnicas

Conhecimentos

« Identificar os diferentes tipos de riscos presentes nas atividades de
manutencao de sistemas de transmisséo de veiculos convencionais e
eletrificados.

* Interpretar as referéncias estabelecidas nas normas e nos procedimentos
quanto as medidas preventivas e protetivas a serem adotadas antes e durante
as atividades de manutencao de sistemas de transmisséo de veiculos.

* Interpretar os requisitos de funcionalidade, conservagéo e manuseio seguro
dos equipamentos e instrumentos empregados na manutengéo de sistemas de
transmisséo.

* Selecionar os equipamentos de protecédo individual e coletiva em fung¢éo do
tipo e caracteristicas dos riscos presentes nas atividades de manutengdo a
seremrealizadas.

« Utilizar, na forma recomendada, os EPIs, EPCs, materiais de protecao,
ferramentas, equipamentos e instrumentos indicados para as atividades de
manutencao de sistemas de transmisséo.

* Interpretar as referéncias estabelecidas nas normas, na literatura técnica e
nos procedimentos da empresa quanto as responsabilidades e limites de
autonomia do Técnico em Manutengdo Automotiva na manutencao de
sistemas de transmisséo de veiculos elétricos, hibridos e de combustiveis
alternativos.

* Identificar, na documentacao técnica, os diferentes tipos, as caracteristicas,
as aplicacdes e os requisitos de funcionalidade dos componentes, conjuntos
esistemas de transmissdo de veiculos convencionais e eletrificados.

« Analisar os diferentes tipos, caracteristicas, aplicacdes e especificacbes
técnicas das tecnologias empregadas em sistemas de transmissao de veiculos
convencionais, elétricos, hibridos e de combustiveis alternativos, bem como o
impacto destas na manutencéo dos sistemas.

1 SISTEMAS DE TRANSMISSAO DE VEICULOS
CONVENCIONAIS E ELETRIFICADOS1.1 Tipos,
caracteristicas, componentes e funcionamento dos sistemas
de transmiss&o:1.1.1 Transmisséo mecanical.1.2 Transmissao
automatizadal.1.3 Transmiss&o automatica e CVT1.2
Documentacéo técnica: catalogos, manuais, tabela de tempo
padrédo de servigos, boletins técnicos, normas, entre outros.1.3
Seguranca em manutengdo de sistemas de transmisséo de
veiculos convencionais e eletrificados:1.3.1 Riscos1.3.2 EPIs
e EPCs1.3.3 Procedimentos e normas.1.3.4 Limites das
atribui¢bes do técnico em manutencdo automotiva na
manutencdo de sistemas de transmisséo (limitadas a
veiculosconvencionais)1.4 Segregacao e destinacdo de
residuos gerados em processos de manutencéo de sistemas
de transmissdo.1.5 Diagnoéstico de anomalias em sistemas de
transmissao manual de veiculos leves, pesados e
motocicletas:1.5.1 Identificagdo do veiculo1.5.2 Coleta de
dados1.5.3 Procedimentos de diagnostico: fluxogramas de
diagndstico, inspegdes, testes e simulagdes, andlise de
variaveis.1.5.4 Equipamentos, ferramentas e instrumentos de
diagndstico em sistemas de transmisséao: tipos,
caracteristicas, fungdes, formas de uso, conservagéo,
calibragdo, entre outros.1.6 Reparacéo de Sistemas de
transmissao manual de veiculos leves, pesados e
motocicletas.

» Reconhecer os diferentes tipos, caracteristicas e aplicagdes das tecnologias
empregadas em sistemas de navegacdo autbnoma e semiautbnoma de
veiculos, bem como o impacto destas na manutencao dos sistemas de
transmisséo.

« Aplicar as recomendag6es e referéncias estabelecidas pelos fabricantes nas
atividades de configuragdo de sistemas de navegacédo e conducao autbnoma e
semiautdbnoma de veiculos.

« Utilizar equipamentos, ferramentas e instrumentos na configuracéo de
sistemas de navegacao e conducdo autdnoma e semiautdnoma de veiculos.

* Aplicar métodos de manutengdo de sistemas de transmisséo de
veiculos.Interpretar as normas, os procedimentos técnicos e os manuais dos
fabricantes quanto aos requisitos a serem considerados e atendidos na
execucdo dos servicos de manutengdo dos sistemas de transmissédo de
veiculos convencionais e eletrificados.

* Selecionar 0s equipamentos, instrumentos e ferramentas (universais e
especiais) para a manutengao dos componentes e conjuntos dos sistemas

1.6.1 Equipamentos, ferramentas e instrumentos de
reparacgdo: tipos, caracteristicas, fun¢des, formas de uso,
conservacao, calibragdo, entre outros1.6.2 Materiais e
insumos para reparagéo de sistemas de transmisséo: tipos,
caracteristicas, aplica¢des, requisitos/condi¢cdes de uso, entre
outros1.6.3 Processos e operagdes de reparacéo de sistemas
de transmissédo de veiculos convencionais: desmontagem,
montagem e ajustes1.6.4 Tempo de reparol.6.5 Substituicao
de Componentes de Sistemas de transmissdo manual em
veiculos convencionais1.6.6 Ferramentas universais e
especiais para remogado, montagem e ajustes: tipos,
caracteristicas, aplica¢des, formas de uso, conservacao, entre
outros.1.6.7 Controle de qualidade p6s manutengdo do
sistema de transmissédo de veiculos convencionaisl1.6.8
SimulagGes de comportamento dos sistemas: equipamentos
de diagnose; teste de eficiéncial.7 Diagnostico preliminar de
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detransmissdo com base nas indica¢des da literatura técnica.

* Realizar a manutencéo de sistemas de transmissé&o de veiculos pela
utilizacio dos métodos, referéncias e requisitos estabelecidos nas normas,
procedimentos emanuais dos fabricantes.

« Diferenciar os principios de funcionamento e as especificidades técnicas de
componentes e sistemas de transmissdo de veiculos convencionais e
eletrificados.Interpretar os diferentes métodos, meios e tecnologias
empregadas no acesso a componentes dos sistemas de transmissao de
veiculos convencionais e eletrificados.

» Reconhecer os tipos, caracteristicas, aplicacdes e formas de uso dos
equipamentos, instrumentos e ferramentas dedicados a realizacéo de
diagnésticos dos sistemas de transmissao de veiculos convencionais e
eletrificados.

* Interpretar os manuais técnicos quanto as agfes a serem executadas, meios
a serem utilizados e requisitos técnicos a serem atendidos no acesso a
componentes dos sistemas.

* Interpretar as referéncias estabelecidas em procedimentos, normas e
literatura técnica quanto aos métodos e tecnologias a serem utilizados nas
atividades deinspecéo, simulacao e teste de componentes e sistemas de
transmisséo.

« Aplicar fluxogramas e/ou outras ferramentas da qualidade para a realizagédo
de inspecgdes, simulacgdes e testes em sistemas de transmisséo.

* Analisar a compatibilidade de grandezas e padrdes funcionais encontrados
nas inspegdes, simulagdes e testes a luz das especificacdes
estabelecidaspelos fabricantes de componentes e veiculos.

« Aplicar os padrdes estabelecidos pela empresa no registro das informagdes
geradas nos diagnésticos dos sistemas de transmisséao.

« Utilizar meios e tecnologias para o acesso a componentes e sistemas de
transmisséo de veiculos em conformidade com os métodos, meios e
requisitosestabelecidos pela empresa e fabricante.

* Realizar inspec¢6es, simulagdes e testes em sistemas de transmissé&o de
veiculos pela utilizagéo de métodos e tecnologias indicadas para cadatipo de
sistema.

« Utilizar equipamentos, instrumentos e ferramentas dedicados a realizagédo de
diagndsticos dos sistemas de motores de veiculos em conformidade com os
métodos, meios e requisitos estabelecidos pela empresa e fabricante.

anomalias em sistemas de transmissao
automatica/automatizada/CVT de veiculos convencionais:1.7.1
Identificagdo do veiculol1.7.2 Coleta de dados1.7.3
Procedimentos de diagnéstico: fluxogramas de diagnostico,
inspegdes, testes e simulagdes, andlise de variaveisl.7.4
Equipamentos, ferramentas e instrumentos de diagnéstico em
sistemas de transmissdo: tipos, caracteristicas, funcgoes,
formas de uso, conservagéao, calibracéo, entre outros

1.7.5 Procedimentos de diagnostico no sistema de
gerenciamento eletrénicol.7.6 Procedimentos de diagndstico
em sistemas de redes de comunicagdo aplicadas a sistemas
de transmissdol1.8 Manutengéo preventiva de Sistemas de
transmissao automatica/automatizada/CVT de veiculos
convencionais:1.8.1 Equipamentos, ferramentas e
instrumentos de manuteng&o preventiva: tipos, caracteristicas,
fungBes, formas de uso, conservagao, calibragédo,entre
outros1.8.2 Materiais e insumos para manutengdo preventiva
de sistemas de transmisséao: tipos, caracteristicas, aplicagdes,
requisitos/condi¢cdes de uso, entre outros1.8.3 Processos e
operagOes de manutengao preventiva de sistemas de
transmissdo:desmontagem, montagem e ajustes1.8.4 Tempo
de reparol1.8.5 Processos e operacdes de manutencdo
preventiva no sistema de gerenciamento eletrdnicol.8.6
Processos e operagcfes de manutencéo preventiva em
sistemas de redes de comunicagao aplicadas a sistemas de
transmissdo1.8.7 Substituicdo de Componentes de Sistemas
de transmiss&o automatica na manutencdo preventival.8.8
Ferramentas universais e especiais para remogédo, montagem
e ajustes: tipos, caracteristicas, aplicagGes, formas de uso,
conservagao entre outros.1.8.9 Controle de qualidade p6s
manutencao do sistema de transmissao automatica.1.8.10
Simulagdes de comportamento dos sistemas: equipamentos
de diagnose; teste de eficiéncia

+ Selecionar os materiais e recursos tecnoldgicos para a manutengao dos
sistemas de transmissédo em fungéo do tipo e natureza do defeito e das
referéncias estabelecidas pelo respectivo fabricante e pela empresa.

» Manipular, de forma segura e tecnicamente recomendada, materiais e
recursos tecnoldgicos empregados na manutencao de sistemas de
transmisséo de veiculos.

* Interpretar os procedimentos e normas que estabelecem as condig6es para o
encerramento de processos de manutencao de sistemas de transmissao,
considerando a reorganizagéo do local de trabalho, a realizagéo de registros,
informacg0es sobre garantias e entrega técnica do veiculo.

* Realizar atividades de encerramento de processos de manutengdo de
sistemas transmisséo de veiculos em conformidade com as referéncias e
requisitos estabelecidos pela empresa.

* Analisar os métodos, técnicas e recursos tecnolégicos empregados na
realizacdo de testes de funcionamento de sistemas de transmissao de
veiculos.

» Aplicar os diferentes tipos de testes empregados na analise/avaliagcdo do
funcionamento de sistemas de transmisséo de veiculos.

* Testar o funcionamento de sistemas de transmissé&o de veiculos pela
utilizagdo de métodos, técnicas e recursos tecnoldgicos que se aplicam
aoprocesso.

2 INTER-RELAGOES DO SISTEMA DE TRANSMISSAO
COM OUTROS SISTEMAS DO VEICULO.2.1 Sistema
Controle de Velocidade Adaptativo ACC (Adaptative Cruise
Control);2.2 ADAS (Advanced Driver Assistance System)2.3
Intelligent Parking Assist System;2.4 Inter-relagdo dos
sistemas de navegacéo autbnoma e semiautbnoma com os
demais sistemas veicular.2.5 Redes de comunicacéo
relacionadas a transmiss&o automatica e seus sistemas;2.6
Sistema de partida/rampa em subida/aclive;3
ENCERRAMENTO DE SERVICOS DE MANUTENGAO EM
SISTEMAS DE TRANSMISSAO.3.1 Reorganizacao de locais
de trabalho: Ferramentas da Qualidade.3.2 Registros da
manutencao: registro de servigos realizados; registro de pecas
substituidas.3.3 Entrega técnica de veiculos: informacgdes de
servigos realizados, pecas substituidas e recomendagdes
técnicas.
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« Testar o funcionamento de sistemas de navegacéo e condugdo autbnoma de
veiculos pela utilizagdo de métodos, técnicas e recursos tecnolégicos que se
aplicam ao processo.

* Identificar os diferentes tipos de residuos gerados em atividades de
manutencéo de sistemas de transmissao de veiculos convencionais e
eletrificados.

* Interpretar as referéncias estabelecidas em normas e procedimentos quanto
aos requisitos a serem considerados e atendidos na segregagdo e destinacao
de residuos gerados nas diferentes etapas e atividades de manutencao de
sistemas de transmissédo de veiculos.

* Realizar, em conformidade com os requisitos estabelecidos pela empresa, a
segregacdo e a destinagdo de residuos gerados em atividades de manutengéo
de sistemas de transmisséo veiculos.

Capacidades Socioemocionais

« Valorizar as oportunidades de aprendizagem e de pesquisa como fontes de melhorias e inovagdes nos processos de trabalho.

» Motivar seus pares para a amabilidade nas relagdes profissionais, por meio da pratica do dialogo, da empatia, da tolerancia, do altruismo, da
modéstia e da gratidao.

« Estimular colegas e equipes para a importancia de estar aberto a novas aprendizagens e experiéncias que favorecam melhorias e inovacfes
nos processos e ambientes de trabalho.

» Comprometer-se com o engajamento e a cooperagao nas relagdes de trabalho pela pratica da amabilidade nas relagdes profissionais.

Ambiente(s) Pedagodgico(s)

Ambientes Pedagdgicos

Sala de aula;

Biblioteca;

Laboratério de Informatica;

Laboratério Automotivo.

Maquinas, Equipamentos, Instrumentos e Ferramentas

Equipamentos de Protecéo: EPIs e EPCs;

Maquina e Equipamentos: Scanner automotivo; Ferramentas para diagnéstico de pressdo em transmissfes; Suporte para transmissao;
Lavadora de pecas; Veiculo com transmisséo;

Conjuntos de transmisséo; Prensa hidraulica; Bancada com Morsa; Dispositivo de elevagéo;

Dispositivo de elevacéo para transmisséo;

Ferramentas: Ferramentas universais; Ferramentas especiais para manutengao preventiva da transmissao;
Instrumentos de medigdo — mecéanicos e elétricos.

Materiais

Produtos para limpeza;

Literatura técnica, normas, manuais, entre outros;

Insumos para manutencao.

Perfil Docente

» Engenharia mecénica, automotiva, elétrica ou engenharia de materiais, desejavel experiéncia em manutencdo e reparagdo automotiva.
» Tecndlogo em Mecatrénica Automotiva, desejavel experiéncia em manutencéo e reparagdo automotiva.

Bibliografia de Apoio ao Curso

« Estante de Livros SENAI - Sistema de Transmissao
* Estante de Livros SENAI - Fundamentos Mecéanicos Automotivo
« Estante de Livros SENAI - Sistema de Transmissdo Mecénica
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Unidade Curricular

Carga Horaria

Motores de Combustéo Interna

116h

Funcdes

F. 1: Realizar a manutengdo dos sistemas eletromecénicos automotivos.

Objetivo Geral

Desenvolver as capacidades técnicas e socioemocionais requeridas para a realizagéo de servigos de manutencdo em sistemas de motores de
combustéo interna de veiculos convencionais e hibridos leves, pesados e motocicletas, atendendo requisitos técnicos, de seguranga e
ambientais estabelecidos pelas normas, procedimentos e literatura técnica do respectivo fabricante, bem como para uma compreenséao
exclusivamente tedrica dos referenciais que se aplicam a sistemas de propulséo de veiculos eletrificados, tendo em vista a garantia da

seguranca dos profissionais da manutencgao.

Conteldos Formativos

Capacidades Técnicas

Conhecimentos

« Identificar os diferentes tipos de riscos presentes nas atividades de
manutencdo de sistemas de motores de combusté&o interna de veiculos
convencionais eeletrificados e combustiveis alternativos.

* Interpretar as referéncias estabelecidas nas normas e nos procedimentos
quanto as medidas preventivas e protetivas a serem adotadas antes e durante
as atividades de manutencao de sistemas de motores de veiculos.

* Interpretar os requisitos de funcionalidade, conservagéo e manuseio seguro
dos equipamentos e instrumentos empregados na manutencdo de sistemas de
motores.

* Selecionar os equipamentos de protec¢ao individual e coletiva em fungéo do
tipo e caracteristicas dos riscos presentes nas atividades de manutengéo a
seremrealizadas.

« Utilizar, na forma recomendada, os EPIs, EPCs, materiais de protecao,
ferramentas, equipamentos e instrumentos indicados para as atividades de
manutencéo de sistemas de motores.

« Diferenciar os principios de funcionamento e as especificidades técnicas de
componentes e sistemas de motores de veiculos convencionais e eletrificados.
* Interpretar os diferentes métodos, meios e tecnologias empregadas no
acesso a componentes dos sistemas de motores de veiculos convencionais e
eletrificados.

» Reconhecer os tipos, caracteristicas, aplicacdes e formas de uso dos
equipamentos, instrumentos e ferramentas dedicados a realizacéo de
diagndsticos dos sistemas de motores de veiculos convencionais e
eletrificados.

* Interpretar os manuais técnicos quanto as agdes a serem executadas, meios
a serem utilizados e requisitos técnicos a serem atendidos no acesso a
componentes dos sistemas.

* Interpretar as referéncias estabelecidas em procedimentos, normas e
literatura técnica quanto aos métodos e tecnologias a serem utilizados nas
atividades deinspecéo, simulacdo e teste de componentes e sistemas de
motores.

« Aplicar fluxogramas e/ou outras ferramentas da qualidade para a realizagédo
de inspecdes, simulacdes e testes em sistemas de motores.

* Analisar a compatibilidade de grandezas e padrdes funcionais encontrados
nas inspecdes, simulacdes e testes a luz das especificagfes
estabelecidaspelos fabricantes de componentes e veiculos.

« Aplicar os padrdes estabelecidos pela empresa no registro das informacgées
geradas nos diagndsticos dos sistemas de motores.

« Utilizar meios e tecnologias para 0 acesso a componentes e sistemas de
motores de veiculos em conformidade com os métodos, meios e requisitos
estabelecidos pela empresa e fabricante.

* Realizar inspeg6es, simulagdes e testes em sistemas de motores de veiculos
pela utilizacdo de métodos e tecnologias indicadas para cada tipo de sistema.
« Utilizar equipamentos, instrumentos e ferramentas dedicados a realizagao de
diagndsticos dos sistemas de motores de veiculos em conformidade com os

1 MANUTENGAO DE SISTEMAS DE MOTORES DE
COMBUSTAO INTERNA DE VEICULOS LEVES, PESADOS E
MOTOCICLETAS1.1 Tipos e caracteristicas de motores e
seus componentes.1.1.1 Motores em linha, motores em V,
entre outros 1.1.2 Conjuntos fixos e moéveis1.2
Funcionamentol1.2.1 Ciclos termodindmicos de motores de
combustéo internal.2.2 Sistemas de lubrificac&o1.2.3 Sistema
de arrefecimentol1.2.4 Sistema de exaustdol1.2.5 Sistema de
alimentacéo de arl.2.6 Sistema alimentacao de
combustivell.2.7 Sistema de gerenciamento eletrénico do
motor 1.2.8 Sistema de distribuicdo motoral.2.9 Redes
veiculares aplicada ao sistema de gerenciamento do motorl.3
Segregacéo e destinagdo de residuos gerados em processos
de manutencdo de motores e seus sistemas.1.4
Documentacéo técnica: catalogos, manuais, tabela de tempo
padrédo de servicos, boletins técnicos, normas, entre outros.1.5
Seguranca em manutengdo de sistemas de motores de
combustéo interna:1.5.1 Riscos1.5.2 EPIs e EPCs1.5.3
Procedimentos e normas.1.5.4 Seguranca nas operacgfes de
manutencédo em veiculos convencionais e Hibridos.2
DIAGNOSTICO DE ANOMALIAS DO MOTOR E SEUS
SISTEMAS2.1 Identificag&o do veiculo.2.2 Coleta de
dados.2.3 Procedimentos de diagnéstico em
motores:fluxogramas de diagnostico, inspegdes, testes e
simulacdes, andlise de variaveis.
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métodos, meios e requisitos estabelecidos pela empresa e fabricante.

* Interpretar as referéncias estabelecidas nas normas, na literatura técnica e
nos procedimentos da empresa quanto as responsabilidades e limites de
autonomia do Técnico em Manuten¢do Automotiva na manutencao de motores
de veiculos elétricos, hibridos e de combustiveis alternativos.

« Identificar os diferentes tipos de residuos gerados em atividades de
manutencéo de sistemas de motores de veiculos convencionais e
eletrificados.

* Interpretar as referéncias estabelecidas em normas e procedimentos quanto
aos requisitos a serem considerados e atendidos na segregacao edestinacao
de residuos gerados nas diferentes etapas e atividades de manutengdo de
sistemas de motores de veiculos.

* Realizar, em conformidade com os requisitos estabelecidos pela empresa, a
segregacdo e a destinacéo de residuos gerados em atividades de
manutencéode sistemas de motores de veiculos.

* Analisar os métodos, técnicas e recursos tecnolégicos empregados na
realizagdo de testes de funcionamento de sistemas de motores de veiculos.

+ Aplicar os diferentes tipos de testes empregados na andlise/avaliagdo do
funcionamento de sistemas de motores de veiculos.

* Testar o funcionamento de sistemas de motores de veiculos pela utilizagdo
de métodos, técnicas e recursos tecnoldgicos que se aplicam ao processo.

* Testar o funcionamento de sistemas de navegagédo e condugdo autbnoma de
veiculos pela utilizagdo de métodos, técnicas e recursos tecnoldgicos que se
aplicam ao processo.

2.4 Equipamentos, ferramentas e instrumentos de diagndstico
em sistemas de motor2.4.1 Tipos, caracteristicas, funcoes,
formas de uso, conservagdo, calibracéo, entre outros2.4.2
Controle dimensional2.5 Procedimentos de diagndstico no
sistema de gerenciamento eletrénico de motores de
combustéo interna2.5.1 Normas, manuais e literaturas
técnicas2.6 Procedimentos de diagndéstico em sistemas de
redes de comunicagdo aplicadas a motores de veiculos
convencionais e hibridos3 REPARACAO DE MOTORES DE
COMBUSTAO INTERNA E SEUS SISTEMAS3.1
Equipamentos, ferramentas e instrumentos de reparagdo:3.1.1
Tipos, caracteristicas, fung8es, formas de uso, conservacao,
calibragdo, entre outros3.2 Materiais e insumos para
reparacéo de sistemas de motor: tipos, caracteristicas,
aplicagdes, requisitos/condigbes de uso, entre outro3.3
Processos e operagfes de reparacéo de sistemas de motores
em veiculos convencionais e hibridos: desmontagem,
montagem e ajustes3.4 Tempo de reparo3.5 Processos e
operagOes de reparagdo no sistema de gerenciamento
eletrénico de motores de veiculos convencionais e hibridos3.6
Processos e operagfes de reparacédo em sistemas de redes
de comunicagdo aplicadas a motores de veiculos
convencionais e hibridos

4 SUBSTITUICAO DE COMPONENTES DO MOTOR E SEUS
SISTEMASA4.1 Ferramentas universais e especiais para
remogao, montagem e ajustes: tipos caracteristicas,
aplicacdes, formas de uso, conservagédo, entre outros5
CONTROLE DE QUALIDADE POS-MANUTENGCAO DO
SISTEMA DE MOTORS5.1 Simulagdes de comportamento dos
sistemas: equipamentos de diagnose; teste de eficiénciab
INTER-RELAGCOES E INTERDEPENDENCIAS
ENVOLVENDO MOTORES E SEUS SISTEMASG.1 Redes de
comunicagao relacionadas a motores e seus sistemas;6.2
Interferéncias dos sistemas de gerenciamento eletronico do
motor com os demais sistemas do veiculo6.3 Controle de
Velocidade Adaptativo — ACC (Adaptative Cruise Control);6.4
ADAS (Advanced Driver Assistance System)6.5 Intelligent
Parking Assist System6.6 Cruise control6.7 Sistema de
partida/rampa em subida/aclive6.8 Entre outros7
ENCERRAMENTO DE SERVIGOS DE MANUTENGAO EM
MOTORES DE COMBUSTAO INTERNA7.1 Reorganizagéo de
locais de trabalho: Ferramentas da Qualidade7.2 Registros da
manutencao: registro de servigos realizados; registro de pecas
substituidas7.3 Entrega técnica de veiculos: informag6es de
servicos realizados, pegas substituidas e recomendagdes
técnicas

* Aplicar métodos de manutengdo de sistemas de motores de veiculos.

* Interpretar as normas, os procedimentos técnicos e os manuais dos
fabricantes quanto aos requisitos a serem considerados e atendidos na
execugdo dos servigos de manutencgdo dos sistemas de motores de veiculos
convencionais e eletrificados.

* Selecionar 0s equipamentos, instrumentos e ferramentas (universais e
especiais) para a manutengdo dos componentes e conjuntos de motores de
combustéo interna com base nas indica¢des da literatura técnica.

* Realizar a manutengéo de sistemas de motores de veiculos pela utilizacéo
dos métodos, referéncias e requisitos estabelecidos nas normas,
procedimentos emanuais dos fabricantes.

* Interpretar os procedimentos e normas que estabelecem as condi¢des para of
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encerramento de processos de manutencao de sistemas de motores,
considerando a reorganizacdo do local de trabalho, a realizacdo de registros,
informaces sobre garantias e entrega técnica do veiculo.

* Realizar atividades de encerramento de processos de manutencdo de
sistemas motores de veiculos em conformidade com as referéncias e
requisitos estabelecidos pela empresa.

* Analisar os diferentes tipos, caracteristicas, aplicacGes e especificagbes
técnicas das tecnologias empregadas em sistemas de motores de veiculos
convencionais, elétricos, hibridos e de combustiveis alternativos, bem como o
impacto destas na manutengdo dos sistemas.

* Analisar os diferentes tipos, caracteristicas e aplicacdes das tecnologias
empregadas em sistemas de navegacdo autbnoma e semiautbnoma de
veiculos, bem como o impacto destas na manutencdo dos sistemas de
motores.

* Aplicar as recomendag6es e referéncias estabelecidas pelos fabricantes nas
atividades de configuragdo de sistemas de navegacgéo e condugéo autbnoma e
semiautdbnoma de veiculos.

« Utilizar equipamentos, ferramentas e instrumentos na configuracéo de
sistemas de navegagédo e condugdo autbnoma e semiautdnoma de veiculos.

* Selecionar os materiais e recursos tecnoldgicos para a manutencéo dos
sistemas de motores em funcao do tipo e natureza do defeito e das
referéncias estabelecidas pelo respectivo fabricante e pela empresa.

» Manipular, de forma segura e tecnicamente recomendada, materiais e
recursos tecnoldgicos empregados na manutencdo de sistemas de motores de
veiculos.

Capacidades Socioemocionais

« Comprometer-se com a execucao das atividades, considerando as diretrizes da organiza¢éo, com autogestao e foco em resultados.

* Inspirar colegas de trabalho na valorizagdo da aprendizagem continuada, tendo em vista o aprimoramento técnico na sua atuagdo pessoal e
profissional.

« Estimular pessoas e equipes de trabalho para o comprometimento com decisdes tomadas pelas liderangas e instancias superiores.

« Comprometer-se com decisdes tomadas por suas liderangas e instancias superiores, embasando nelas suas escolhas, com vistas ao
autodesenvolvimento nos aspectos pessoais e profissionais.

Engajar-se no seu aprimoramento técnico, tendo em vista seu crescimento pessoal e profissional.

» Motivar a equipe de trabalho para que se envolva, pela apresentacao e ideias e propostas, com a resolugéo de problemas, o atendimento de
necessidades e/ou a implementacédo de melhorias em seu campo de trabalho.

* Valorizar propostas, proprias ou de outros, para solugéo de problemas, atendimento de necessidades ou para a implementagao de melhorias
no seu campo de trabalho.

* Instigar pares e/ou liderados para que estes realizem suas atividades com respeito aos principios de organizagao, disciplina,
responsabilidade, concentragdo e gestao do tempo, contribuindo para que estes atuem de forma colaborativa no alcance de metas e a
resolucéo de problemas.

» Comprometer-se com principios, referenciais, orientacdes, diretrizes, normas e procedimentos que disciplinam a realizagcdo de atividades
profissionais e conduzem a autonomia e a autogestao, considerando critérios de organizagdo, disciplina, responsabilidade, concentragdo e
gestéo do tempo, de forma a contribuir efetivamente com o alcance de objetivos e a resolucdo de problemas.

Ambiente(s) Pedagdgico(s)

Ambiente Pedagdgico

Sala de aula;

Biblioteca;

Laboratério de Informatica;

Laboratério Automotivo.

Maquinas, Equipamentos, Instrumentos e Ferramentas

Equipamentos de Protegdo: EPIs e EPCs;

Maquina e Equipamentos: Kit multimidia; Scanner automotivo para leves e pesados e motocicletas;

Scanner automotivo para motocicletas; Suporte para motores; Lavadora de pecgas; Motor ciclo Otto e Diesel; Mocape ciclo Diesel (funcional);
Veiculos didaticos; Elevador de veiculo; Elevador para motocicleta; Prensa hidraulica; Bancada com Morsa; Dispositivo de elevagéo;
Analisador de gases;

Opacimetro;

Ferramentas: Ferramentas universais; Ferramentas especiais para manutencdo em motores; Ferramentas especiais para diagndsticos em
motores;
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Instrumentos de medicéo — mecanicos e elétricos.
Materiais

Insumos para manutencao;

Produtos para manutengéo;

Literatura técnica, normas, manuais;

Insumo para protegao veicular e motocicletas;

Perfil Docente

» Engenharia mecéanica, automotiva, elétrica ou engenharia de materiais, desejavel experiéncia em manutengdo e reparagdo automotiva.
» Tecndlogo em Mecatrénica Automotiva, desejavel experiéncia em manutencéo e reparagdo automotiva.

Bibliografia de Apoio ao Curso

Estante de Livros SENAI - Motor Ciclo Otto e Seus Sistemas
Estante de Livros SENAI - Fundamentos Mecanicos Automotivo
Estante de Livros SENAI - Motores Ciclo Otto
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Unidade Curricular

Carga Horaria

Sistemas de Freios, Suspenséo e Diregéo

84h

Funcdes

F. 1: Realizar a manutengdo dos sistemas eletromecénicos automotivos.

Objetivo Geral

Desenvolver as capacidades técnicas e socioemocionais requeridas para a realizacéo de servigos de manutencéo em sistemas convencionais
de freios, suspenséo e direcdo de veiculos convencionais e eletrificados leves, pesados e motocicletas, atendendo requisitos técnicos, de
seguranca e ambientais estabelecidos pelas normas, procedimentos e literatura técnica do respectivo fabricante.

Contetdos Formativos

Capacidades Técnicas

Conhecimentos

« Identificar os diferentes tipos de riscos presentes nas atividades de
manutencao de sistemas de freios, suspensao e diregdo de veiculos
convencionais eeletrificados.

* Interpretar as referéncias estabelecidas nas normas e nos procedimentos
quanto as medidas preventivas e protetivas a serem adotadas antes e durante
as atividades de manutencao de sistemas de freios, suspensao e direcdo de
veiculos convencionais e eletrificados.

* Interpretar os requisitos de funcionalidade, conservagéo e manuseio seguro
dos equipamentos e instrumentos empregados na manutengdo de sistemas de
freios, suspenséo e diregcdo de veiculos convencionais e eletrificados.

* Selecionar os equipamentos de protecdo individual e coletiva em fun¢éo do
tipo e caracteristicas dos riscos presentes nas atividades de manutengdo a
serem realizadas.

« Utilizar, na forma recomendada, os EPIs, EPCs, materiais de protecao,
ferramentas, equipamentos e instrumentos indicados para as atividades de
manutencéo de sistemas de freios, suspenséo e dire¢éo de veiculos
convencionais.

« Identificar os diferentes tipos de residuos gerados em atividades de
manutencéo de sistemas de freios, suspensao e direcédo de veiculos
convencionais e eletrificados.

* Interpretar as referéncias estabelecidas em normas e procedimentos quanto
aos requisitos a serem considerados e atendidos na segregacao e destinacéo
de residuos gerados nas diferentes etapas e atividades de manutengao de
sistemas de freios, suspensao e direcédo de veiculos.

* Realizar, em conformidade com os requisitos estabelecidos pela empresa, a
segregacdo e a destinagdo de residuos gerados em atividades de manutengéo
de sistemas de freios, suspensao e direcdo de veiculos.

« Diferenciar os principios de funcionamento e as especificidades técnicas de
componentes e sistemas de freios, suspenséo e diregdo de veiculos
convencionais e eletrificados.

* Aplicar os diferentes métodos, meios e tecnologias no acesso a
componentes dos sistemas de freios, suspenséo e dire¢cdo de veiculos
convencionais e eletrificados.

» Reconhecer os tipos, caracteristicas, aplicacdes e formas de uso dos
equipamentos, instrumentos e ferramentas dedicados a realizagéo de
diagnésticos dos sistemas de freios, suspenséo e diregédo de veiculos
convencionais e eletrificados.

* Interpretar os manuais técnicos quanto as agfes a serem executadas, meios
a serem utilizados e requisitos técnicos a serem atendidos no acesso a
componentes dos sistemas.

* Interpretar as referéncias estabelecidas em procedimentos, normas e
literatura técnica quanto aos métodos e tecnologias a serem utilizados nas
atividades de inspecao, simulacéo e teste de componentes e sistemas de
freios, suspenséo e direcao.

« Aplicar fluxogramas e/ou outras ferramentas da qualidade para a realizagdo
de inspegdes, simulagdes e testes em sistemas de freios, suspenséo e
direcao.

1 MANUTENGAO DE SISTEMAS DE SUSPENSAO DE
VEICULOS LEVES, PESADOS E MOTOCICLETAS1.1 Tipos d
caracteristicas dos sistemas de suspensdo: dependentes, sem
independentes e independentes1.2 Componentes:
amortecedores, molas, articulagdes, eixos, rodas, cubos de
rodas, buchas, entre outros1.3 Funcionamentol1.4
Documentacéo técnica: catalogos, manuais, tabela de tempo
padrédo de servigos, boletins técnicos, normas, entre outros1.5
Seguranga em manutengdo de sistemas de suspensédo em
veiculos convencionais e eletrificados1.5.1 Riscos1.5.2 EPIs e
EPCs1.5.3 Procedimentos e normas1.6 Segregacgéo e
destinagdo de residuos gerados em processos de manutengao
de sistemas de suspensaol.7 Diagndstico de anomalias em
sistemas de suspenséo.1.7.1 Identificagcdo do veiculol.7.2
Interpretacdo de informagdes fornecidas pelo cliente, ordem
de servico e ficha de inspe¢éol.7.3 Coleta de dados.1.7.4
Procedimentos de diagnéstico: fluxogramas de diagnéstico,
inspecdes, testes e simulacdes, andlise de variaveis e
registros de informagfes1.7.5 Equipamentos, ferramentas e
instrumentos de diagndstico em sistemas de suspenséo: tipos,
caracteristicas, fungdes, formas de uso, conservagéao,
calibragédo, entre outros1.8 Reparacao de Sistemas de
Suspensao 1.8.1 Equipamentos, ferramentas e instrumentos
de reparacdo: tipos, caracteristicas funcdes, formas de uso,
conservacgao, calibragdo, entre outros

1.8.2 Materiais e insumos para reparagéo de sistemas de
suspensao: tipos, caracteristicas, aplicacGes,
requisitos/condi¢cdes de uso, entre outros1.8.3 Processos e
operagdes de reparacdo de sistemas de suspenséo:
desmontagem, montagem e ajustes1.8.4 Tempo de reparol.9
Substituicdo de Componentes de Sistemas de
Suspensaol.9.1 Ferramentas universais e especiais para
remogao, montagem e ajustes: tipos, caracteristicas,
aplicacdes, formas de uso, conservagéo entre outros1.10
Controle de qualidade p6s manutencdo do sistema de
suspensaol.10.1 SimulagGes de comportamento dos
sistemas: equipamentos de diagnose; teste de eficiéncia2
MANUTENCAO DE SISTEMAS DE FREIOS DE VEICULOS
LEVES, PESADOS E MOTOCICLETAS2.1 Tipos e
caracteristicas dos sistemas de freios de veiculos
convencionais, de conducédo autbnoma e semiautbnomaz2.2
Componentes: disco, pinca de freio, tambor, guarni¢ées,
cilindro mestre, cilindro de roda, valvulas, tubulagdes, entre
outros2.3 Funcionamento de sistemas de freios hidraulicos e
pneumaticos2.3.1 Sistemas de gerenciamento eletrénico de
freios (ABS, EBD, ESP, entre outros)2.3.2 Redes de
comunicagao aplicadas a sistemas de freios 2.4
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* Analisar a compatibilidade de grandezas e padrdes funcionais encontrados
nas inspegdes, simulagdes e testes a luz das especificagdes estabelecidas
pelos fabricantes de componentes e veiculos.

* Aplicar os padrdes estabelecidos pela empresa no registro das informacgées
geradas nos diagndsticos dos sistemas de freios, suspensao e direcao.

« Utilizar meios e tecnologias para o acesso a componentes e sistemas de
freios, suspenséo e diregdo de veiculos em conformidade com os métodos,
meios e requisitos estabelecidos pela empresa e fabricante.

* Realizar inspec6es, simulagdes e testes em sistemas de freios, suspenséo e
diregéo de veiculos pela utilizacdo de métodos e tecnologias indicadas para
cada tipo de sistema.

« Utilizar equipamentos, instrumentos e ferramentas dedicados a realizagéo de
diagndsticos dos sistemas de freios, suspenséo e diregdo de veiculos em
conformidade com os métodos, meios e requisitos estabelecidos pela empresa
e fabricante.

Documentacéo técnica: catalogos, manuais, tabela de tempo
padréo de servigos, boletins técnicos, normas, entre outros2.5
Seguranga em manutengéo de sistemas de freios em veiculos
convencionais e eletrificados2.5.1 Riscos2.5.2 EPIs e
EPCs2.5.3 Procedimentos e normas2.6 Segregacgéo e
destinagao de residuos gerados em processos de manutengdo
de sistemas de freios2.7 Diagndéstico de anomalias em
sistemas de freios de Veiculos Leves, Pesados e
Motocicletas:2.7.1 Identificagdo do veiculo2.7.2 Interpretacao
de informag68es fornecidas pelo cliente, ordem de servico e
ficha de inspe¢do2.7.3 Coleta de dados2.7.4 Procedimentos
de diagnéstico: fluxogramas de diagnéstico, inspecdes, testes
e simulagbes, andlise de variaveis e registros de
informac6es2.7.5 Equipamentos, ferramentas e instrumentos
de diagnéstico em sistemas de freios: tipos, caracteristicas,
funcdes, formas de uso, conservagéo, calibracao, entre
outros2.7.6 Procedimentos de diagndstico no sistema de
gerenciamento eletrénico2.7.7 Procedimentos de diagnostico
em sistemas de redes de comunicagdo aplicadas a sistemas
de freios2.8 Reparacéo de Sistemas de Freios de Veiculos
Leves, Pesados e Motocicletas 2.8.1 Equipamentos,
ferramentas e instrumentos de reparacéo: tipos,
caracteristicas, fungdes, formas de uso, conservagéo,
calibragdo, entreoutros2.8.2 Materiais e insumos para
reparacéo de sistemas de freios: tipos, caracteristicas,
aplicacdes, requisitos/condi¢Ges de uso, entre outros2.8.3
Processos e operacgfes de reparacdo de sistemas de freios:
desmontagem, montagem e ajustes2.8.4 Tempo de

reparo 2.8.5 Processos e operagdes de repara¢do no sistema
de gerenciamento eletrénico2.8.6 Processos e operagdes de
reparagc@o em sistemas de redes de comunicagéo aplicadas a
sistemas de freios2.9 Substituicdo de Componentes de
Sistemas de Freios de Veiculos Leves, Pesados e
Motocicletas2.9.1 Ferramentas universais e especiais para
remogao, montagem e ajustes: tipos, caracteristicas,
aplicagdes, formas de uso, conservagéo, entre outros2.10
Controle de qualidade pés manutengéo do sistema de freios
de Veiculos Leves, Pesados e Motocicletas2.10.1 Simulagbes
de comportamento dos sistemas: equipamentos de diagnose;
teste de eficiencia3 MANUTENCAO DE SISTEMAS DE
DIREGCAO DE VEICULOS LEVES, PESADOS E
MOTOCICLETAS3.1 Tipos e caracteristicas dos sistemas de
direc&o convencionais, de condugdo autbnoma e
semiautbnoma3.2 Componentes: caixa de diregéo, terminais
de direcéo, articulagdes de dire¢éo, coluna de direcéo,
conjuntos hidraulicos, elétricos e eletrohidraulicos, entre
outros3.3 Funcionamento3.3.1 Sistema de direc&o assistidas e
ndo assistidas3.3.2 Sistemas de gerenciamento de
direcd03.3.3 Redes de comunicacéo aplicadas a sistemas de
dire¢cd03.4 Documentagédo técnica: catalogos, manuais, tabela
de tempo padrédo de servigos, boletins técnicos, normas,
dentre outros

* Interpretar as referéncias estabelecidas nas normas, na literatura técnica e
nos procedimentos da empresa quanto as responsabilidades e limites de
autonomia do Técnico em Manutengao Automotiva na manutengdo de
sistemas de freios, suspenséo e diregdo de veiculos eletrificados e de
combustiveis alternativos.

* Analisar os diferentes tipos, caracteristicas, aplicacGes e especificagbes
técnicas das tecnologias empregadas em sistemas de freios, suspenséo e

3.5 Segurangca em manutengao de sistemas de direcdo em
veiculos convencionais e eletrificados:3.5.1 Riscos3.5.2 EPIs
e EPCs3.5.3 Procedimentos e normas3.6 Segregagao e
destinagédo de residuos gerados em processos de manutengao
de sistemas de dire¢ao3.7 Diagndstico de anomalias em
sistemas de dire¢do de Veiculos Leves, Pesados e
Motocicletas3.7.1 Identificagdo do veiculo 3.7.2 Interpretacao
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direcdo de veiculos convencionais, eletrificados, bem como o impacto destas
na manutengao dos sistemas.

* Analisar os diferentes tipos, caracteristicas e aplicagGes das tecnologias
empregadas em sistemas de navegacao autdbnoma e semiautbnoma de
veiculos, bem como o impacto destas na manuteng&o dos sistemas de freios,
suspenséo e direcédo.

* Aplicar as recomendacdes e referéncias estabelecidas pelos fabricantes nas
atividades de calibracéo de sistemas de navegagéo e condugdo autbnoma e
semiautdnoma de veiculos.

« Utilizar equipamentos, ferramentas e instrumentos na calibracdo de sistemas
de navegacao e conducdo autbnoma e semiautdnoma de veiculos.

* Selecionar os materiais e recursos tecnoldgicos para a manutencéo dos
sistemas de freios, suspenséo e direcdo em funcéo do tipo e natureza do
defeito e das referéncias estabelecidas pelo respectivo fabricante e pela
empresa.

» Manipular, de forma segura e tecnicamente recomendada, materiais e
recursos tecnoldgicos empregados na manutengdo de sistemas de freios,
suspenséo e diregcdo de veiculos.

* Selecionar os equipamentos, instrumentos e ferramentas (universais e
especiais) para a manutencéo dos componentes e conjuntos dos sistemas de
freios, suspensao e direcdo com base nas indicac¢des da literatura técnica.

* Interpretar as normas, os procedimentos técnicos e 0s manuais dos
fabricantes quanto aos requisitos a serem considerados e atendidos na
execucgdo dos servigos de manutencdo dos sistemas de freios, suspenséo e
direcdo de veiculos convencionais e eletrificados.

* Aplicar métodos de manutengéo de sistemas de freios, suspenséo e diregao
de veiculos.

* Realizar a manutencéo de sistemas de freios, suspenséo e direcéo de
veiculos pela utilizagdo dos métodos, meios, referéncias e requisitos
estabelecidos nas normas, procedimentos e manuais dos fabricantes.

« Diferenciar os métodos, técnicas e recursos tecnolégicos empregados na
realizagdo de testes de funcionamento de sistemas de freios, suspenséo e
direcéo de veiculos.

« Aplicar os diferentes tipos de testes empregados na anélise/avaliacéo do
funcionamento de sistemas de freios, suspensao e diregcao de veiculos.

* Aplicar os padrdes estabelecidos pela empresa no registro das informagdes
geradas nos testes de funcionamento dos sistemas de freios, suspenséo e
direcéo.

* Testar o funcionamento de sistemas de freios, suspenséo e dire¢cdo de
veiculos pela utilizagdo de métodos, técnicas e recursos tecnoldgicos que se
aplicam ao processo.

* Testar o funcionamento de sistemas de navegacao e condugdo autbnoma de
veiculos pela utilizagdo de métodos, técnicas e recursos tecnolégicos que se
aplicam ao processo.

* Interpretar os procedimentos e normas que estabelecem as condigbes para o
encerramento de processos de manutengao de sistemas de freios, suspensao
e direcdo, considerando a reorganizagéo do local de trabalho, a realizag&o de
registros, informagdes sobre garantias e entrega técnica do veiculo.

* Realizar atividades de encerramento de processos de manutencdo de
sistemas de freios, suspensao e dire¢do de veiculos em conformidade com as
referéncias e requisitos estabelecidos pela empresa.

de informag6es fornecidas pelo cliente, ordem de servico e
ficha de inspe¢éo3.7.3 Coleta de dados3.7.4 Procedimentos
de diagnéstico: fluxogramas de diagnoéstico, inspegdes, testes
e simulagdes, andlise de variaveis e registros de
informac6es3.7.5 Equipamentos, ferramentas e instrumentos
de diagnéstico em sistemas de diregao: tipos, caracteristicas,
funcbes, formas de uso, conservagéo, calibracao, entre
outros3.7.6 Procedimentos de diagndstico no sistema de
gerenciamento eletrénico3.7.7 Procedimentos de diagnostico
em sistemas de redes de comunicagdo aplicadas a sistemas
de direcd03.8 Reparacdo de Sistemas de Diregéo de Veiculos
Leves, Pesados e Motocicletas3.8.1 Equipamentos,
ferramentas e instrumentos de reparacéo: tipos,
caracteristicas, fung@es, formas de uso, conservacao,
calibragdo, entre outros3.8.2 Materiais e insumos para
reparacdo de sistemas de direcéo: tipos, caracteristicas,
aplicacdes, requisitos/condi¢Ges de uso, entre outros3.8.3
Processos e operagdes de reparacdo de sistemas de diregao:
desmontagem, montagem e ajustes3.8.4 Tempo de

reparo 3.8.5 Processos e operagfes de reparagdo no sistema
de gerenciamento eletrdnico3.8.6 Processos e operagdes de
reparacd@o em sistemas de redes de comunicagéo aplicadas a
sistemas de dire¢éo.3.9 Substituicdo de Componentes de
Sistemas de Direcao de Veiculos Leves, Pesados e
Motocicletas3.9.1 Ferramentas universais e especiais para
remogao, montagem e ajustes: tipos, caracteristicas,
aplicacdes, formas de uso, conservacgéo, entre outros.3.10
Controle de qualidade pés manutengéo do sistema de
dire¢d03.10.1 Simulag6es de comportamento dos sistemas:
equipamentos de diagnose; teste de eficiéncia4
INTER-RELAGCOES ENTRE SISTEMAS E NOVAS
TECNOLOGIAS DE SUSPENSAO, FREIOS E DIREGAO DE
VEICULOS LEVES, PESADOS E MOTOCICLETAS4.1
Conceitos, caracteristicas e aplicagdes dos sistemas:4.1.1
Sistema de permanéncia em faixa — LKS (Lane Keeping
System)4.1.2 Controle de Cruzeiro Adaptativo — ACC
(Adaptative Cruise Control)4.1.3 Assistente de Frenagem de
Emergéncia — BAS (Brake Assist System)4.1.4 Sistema de
Detec¢éo de Pedestres — PCW (Pedestrian Collision
Warning)4.1.5 Sistema de Suspens&o com gerenciamento
eletrénico (Suspenséo Ativa)4.1.6 Sistema Avancado de
assisténcia de direcéo - ADAS (Advanced Driver-Assistance
System)4.1.7 Sistemas de Assisténcias veicular4.1.8
Intelligent Parking Assist System4.1.9 Sistema de
partida/rampa em subida/aclive4.1.10 Sistema de controle
automatico de descida4.1.11 Sistemas de navegagao
autbnoma e semiautbnoma4.1.12 MulticAmeras em sistemas
de pré-coliséo4.1.13 Entre outros5 ALINHAMENTO DE
DIREGAO DE VEICULOS LEVES, PESADOS E
MOTOCICLETASS.1 Ferramentas e Equipamentos para
alinhamento: tipos, caracteristicas, formas de uso,
calibragé05.2 Software de alinhamento5.3 Angulos da
geometria da suspenséo e da dire¢céo5.4 Processos e
operagGes de alinhamento de veiculos e calibracéo de
sistemas de condugdo autbnoma e semiautbnomab.5
Unidades de medida relacionadas a geometria5.6 Seguranga
nas operacdes de alinhamento em veiculos convencionais e
eletrificados: Riscos, EPIs, EPCs5.7 Documentacéo técnica:
procedimentos, catalogos, manuais, tabelas de valores5.8
Controle de qualidade pés alinhamento e calibracdo de
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sistemas de navegagado e conducgao autbnoma de
veiculos5.8.1 Simulagdes de comportamento dos sistemas:
equipamentos de diagnose; teste de eficiénciab
BALANCEAMENTO DE RODAS DE VEICULOS LEVES
PESADOS E MOTOCICLETASG6.1 Ferramentas e
Equipamentos para balanceamento: tipos, caracteristicas,
formas de uso, calibragdo6.2 Processos e operagfes de
balanceamento6.3 Unidades de medida relacionadas a
balanceamento6.4 Insumos para balanceamento: tipos de
contrapeso, aplicagfes6.5 Seguranca nas operagoes de
balanceamento: riscos, EPIs, EPCs6.6 Documentagao técnica:
procedimentos, catalogos e manuais.6.7 Segregagéo e
destinagdo de residuos gerados em procesos de
balanceamento de rodas6.8 Processos e operagdes de
desmontagem e montagem de pneus6.9 Calibracdo de
sistemas de indicacéo de pressdo dos pneus6.10 Controle de
qualidade pds balanceamento de rodas6.10.1 Simulacdes de
comportamento dos sistemas: equipamentos de diagnose;
teste de eficiencia7 ENCERRAMENTO DE SERVICOS DE
MANUTENCAO7.1 Reorganizagéo de locais de trabalho:
Ferramentas da Qualidade7.2 Registros da manutencao:
registro de servigos realizados; registro de pecgas
substituidas7.3 Entrega técnica de veiculos: informagGes de
servicos realizados, pegas substituidas e recomendagdes
técnicas

Capacidades Socioemocionais

» Comprometer-se com comportamentos que se fundamentam em principios éticos, morais e cédigos de conduta estabelecidos.

* Guiar-se pelos valores éticos estabelecidos pela instituicdo para o desenvolvimento de sua atividade profissional.

+» Disseminar os valores éticos pessoais e profissionais para colegas e equipes de trabalho.

« Estimular, na equipe e ou colegas de trabalho, comportamentos e atitude de abertura para novos fatos, ideias e opinides diferentes para a
resolucdo de problemas relacionados as atividades de sua responsabilidade.

» Envolver-se com metas e desafios da equipe de trabalho, contribuindo com ideias e agdes efetivas, demonstrando flexibilidade, espirito
colaborativo e capacidade de adaptagéo, respeitando normas, padrdes e acordos coletivos estabelecidos, fortalecendo as relagdes
interpessoais e do senso de equipe.

* Instigar seus pares e demais pessoas de suas relagées a adotarem comportamentos e atitudes coerentes com os principios da ética, da
moral e dos cédigos de conduta estabelecidos.

« Valorizar novos fatos, ideias e opiniGes diferentes para resolucdo de problemas relacionados as atividades de sua responsabilidade.

» Fomentar o trabalho colaborativo e de equipe, promovendo a integragédo, o engajamento, a empatia e o respeito as normas, padrdes,
hierarquias e acordos coletivos estabelecidos.

Ambiente(s) Pedagdgico(s)

Ambientes Pedagdgicos

Sala de aula;

Biblioteca;

Laboratério de Informatica;

Laboratério Automotivo.

Maquinas, Equipamentos, Instrumentos e Ferramentas

Instrumentos de medigdo — mecanicas e elétricas;

Kit multimidia;

Veiculos automotivos;

Maquinas e Equipamentos para Manutengéo de Veiculos Leves, Pesados e Motocicletas: Rampa de alinhamento; Equipamento de
alinhamento de direcdo; Equipamentos de elevagdo de veiculos;

Equipamentos de sustentagdo de veiculos; Maquina para desmontar pneu; Maquina para balanceamento de rodas; Encolhedor de molas; Kit
de verificagao de pressédo de freios; Kit de verificagdo de pressao de dire¢do hidraulica; Equipamento de sangria de freios; Scanner
automotivo; Equipamento para troca de fluido de diregéo hidraulica; Equipamento de teste de fluido de freio; Prensa hidraulica; Bancada com
Morsa; Kit didatico de teste de direg&o hidraulica; Kit didatico de diregéo elétrica.

Equipamento de Prote¢éo: EPIs e EPCs;

Ferramentas e Instrumentos para Manutengéo de Veiculos Leves, Pesados e Motocicleta;

Ferramentas universais; Ferramentas especiais para freios, suspensao e dire¢éo; Ferramentas para alinhamento/balanceamento.
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Materiais

Produtos para manutencéo;
Manuais e literaturas técnicas;
Capas de protecéo;

Insumos de protegao;
Insumos para manutengéo.

Perfil Docente

» Engenharia mecéanica, automotiva, elétrica ou engenharia de materiais, desejavel experiéncia em manutengdo e reparagdo automotiva.
» Tecndlogo em Mecatrénica Automotiva, desejavel experiéncia em manutencéo e reparagdo automotiva.

Bibliografia de Apoio ao Curso

Estante de Livros SENAI - Sistema de Freios
Estante de Livros SENAI - Sistema de Suspenséo
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Modulo Especifico Profissional 2

Unidade Curricular

Carga Horaria

Gestéo da Manuteng&o Automotiva

92h

Funcdes

F. 4 : Realizar a coordenagéo técnica dos processos de manutencéo de veiculos.

Objetivo Geral

Desenvolver as capacidades técnicas e socioemocionais requeridas para a elaboracéo de programas de operacionalizagdo da manutencéo e
para a coordenacédo de equipes que atuam na execugao de servigos e processos de manutencao de veiculos automotores, considerando

referenciais técnicos, normativos, de qualidade, de salde e seguranca e de meio ambiente.

Conteldos Formativos

Capacidades Técnicas

Conhecimentos

* Reconhecer os pressupostos, requisitos e condi¢cdes de operacionalizagao
das manutencdes preventiva, corretiva e preditiva de veiculos.

« Definir, no plano de operacionalizacéo, os requisitos (equipamentos,
maquinas, instrumentos, ferramentas, profissionais qualificados, servigos de
terceiros e de apoio, insumos, dentre outros) para a execugdo das
manutencdes preventivas, corretivas e preditivas.

« Aplicar as indicacdes e especifica¢des técnicas dos fabricantes na
elaboragédo dos planos de operacionalizagdo da manuteng&o dos veiculos.

« Estruturar planos de operacionaliza¢éo da manutencéo para veiculos a partir
das indicagdes e especificacdes técnicas estabelecidas pelos respectivos
fabricantes.

» Reconhecer as especificidades técnicas que caracterizam a construgdo e o
funcionamento de veiculos eletrificados.

* Interpretar as referéncias técnicas e recomendagdes dos fabricantes quanto
aos cuidados em relagdo a seguranca a serem tomados nas interveng8es de
manutencdo em veiculos eletrificados.

* Interpretar as normas quanto aos requisitos de seguranga a serem
considerados e atendidos na elaboragao de programas de manutencéo para
veiculos eletrificados.

« Estruturar programas de operacionalizagdo da manutengédo para veiculos
eletrificados a partir dos requisitos estabelecidos pelas normas e pelos
fabricantes.

* Interpretar as referéncias da empresa quanto aos padrées e critérios a serem
considerados na elaborag&o de cronograma dos servigos de manutengéo.

* Avaliar a complexidade e as implicagcGes dos defeitos identificados como
requisito para o dimensionamento do tempo necessario para a execugéo da
manutencgéo.

» Identificar a disponibilidade de recursos humanos qualificados, recursos
tecnoldgicos e infraestrutura disponivel como requisitos para o
dimensionamento do tempo necessario para a execugdo da manutengéo.

« Identificar os servigos especializados (terceiros) que necessitam ser
acionados para a execucgao das manutengdes, considerando seu impacto na
elaboragéo do cronograma de execucdo das manutengoes.

« Estruturar cronogramas para a operacionaliza¢é@o de servigos de
manutencao a partir da complexidade do processo e da disponibilidade de
recursos humanos internos e terceiros, materiais e infraestrutura.

» Estruturar planos de manutengdo das infraestruturas e recursos tecnoldgicos
necessarios para 0s processos de manutengao veicular.

« Aplicar tecnologias convencionais e inovadoras (oficina 4.0) na gestao de
oficinas, considerando a tomada de decisdes no planejamento e na
operacionalizagdo da manutencao.

1 MANUTENGCAO VEICULAR1.1 Conceito1.2 Tipos e
caracteristicas1.2.1 Preventival.2.2 Corretival.2.3
Preditival.3 Programa de manutencéo:1.4 Conceito de
programa de manutencédo;1.5 Interpretagdo de documentagéo
técnica: manuaise planos de manutengéo.2 PLANEJAMENTO
DA OPERACIONALIZAGAO DOS SERVICOS DE
MANUTENGCAO2.1 Instrucdo de trabalho: fluxogramas de
diagnéstico e reparo, inspecdes, testes e simulagées, analise
de variaveis2.2 Cronograma de atividades2.3 Documentagao
técnica de referéncia: manuais, planos de manutengdo, ordem
de servicos, tabela de tempo padréo de servi¢os e normas
técnicas;2.4 Sistemas de registro de informacdes da
manutencéo?2.5 Capacidade instalada (qualitativo e
quantitativo) quanto a execucéo dos servicos de manutengdo3
TECNOLOGIAS HABILITADORAS DA INDUSTRIA 4.0
APLICAVEIS A GESTAO DA MANUTENCAO
AUTOMOTIVAS.1 Internet das Coisas3.2 Big Data3.3
Computacdo em Nuvem3.4 Ciber Seguranca3.5 Realidade
Aumentada3.6 Integracdo de Sistemas3.7 Manufatura Aditivad
TECNOLOGIAS DE VEICULOS CONECTADOS4.1
Telemetria4.2 Gestdo da Frota e Rastreamento4.3
Telematica4.4 Inteligéncia Artificial4.5 Big Data4.6 Machine
Learning4.7 Sistemas de Comunicacdo5 GESTAO DE
EQUIPES DE MANUTENGAOS5.1 Composigéo de equipes e
distribuicdo de responsabilidades segundo perfis
profissionais5.2 Gestédo de perfis, habilitacbes e
qualifica¢cbes5.3 Desenvolvimento profissional de pessoas5.4
Avaliacdo de qualidade e produtividade por critérios de
desempenho.6 ORIENTAGAO TECNICA E PROFISSIONAL
DE EQUIPES:6.1 Técnicas de argumentacdo6.2 Técnicas de
negociac¢éo6.3 Atribuicdo de atividades6.4 Coordenacéo e
controle de equipes técnicas6.5 Técnicas para conducéo de
reunides7 GESTAO DA SEGURANGA NO TRABALHO NOS
SERVICOS DE MANUTENGAO EM VEICULOS
CONVENCIONAIS, ELETRIFICADOS E DE COMBUSTIVEIS
ALTERNATIVOS?7.1 Procedimentos de seguranga nas
operacGes de manutengdo em veiculos convencionais e
eletrificados7.2 Riscos Ocupacionais na Manutengéo
automotiva7.2.1 Perigo e risco7.2.2 Classificagdo de Riscos
Ocupacionais: fisico, quimico, biol6gico, ergondmico e de
acidentes7.2.3 Mapa de Riscos ADMINISTRAGAO DE
RECURSOS MATERIAIS8.1 Qualidade8.2
Quantidade/Disponibilidade8.3 Logistica8.4 Organizacao8.5
Departamentalizacdo8.6 Especificacéo técnica8.7
Aplicag&o8.8 Alocag&o8.9 Distribui¢&o8.10

Técnico em Manuten¢cao Automotiva

88




Equipamentos,ferramentas e instrumentos: tipos,
caracteristicas, fungdes, formas de uso, conservagéo,
calibragéo, entre outros

« Definir, na elaboracdo dos procedimentos de execucgéo e controle dos
servicos de manutengao, as etapas, as operacdes a serem executadas e 0s
requisitos técnicos a serem atendidos na execugéo dos servicos de
manutencdo com referéncia na literatura técnica.

« Definir, no programa de operacionaliza¢gdo da manutengao, as referéncias
normativas, ambientais e de seguranca a serem consideradas na execugao e
no controle dos servigos de manutengéo.

* Classificar as diferentes ocorréncias e demandas da oficina segundo sua
natureza, complexidade e urgéncia.

« Definir solugdes para situagdes ndo conformes e ndo previstas com
referéncia nos critérios da urgéncia, relevancia e prioridades definidas pela
empresa.

* Identificar, nos catalogos, manuais, projetos e outras referéncias
documentais, as caracteristicas fisicas e funcionais dos veiculos que sédo
objeto de manutengdo, assim como 0s recursos tecnoldgicos necessarios a
execucdo dos servigos.

* Interpretar as normas quanto ao limite das responsabilidades, permissdes e
restricdes a serem consideradas na execugdo da manutencéo dos veiculos
convencionais, eletrificados e de combustiveis alternativos.

« Definir estratégias, agoes, referéncias, formas, métodos e tecnologias a
serem empregadas pelas equipes nas diferentes etapas de execugéo dos
servicos de manutengéo dos veiculos (antes, durante e ao final da
manutengéo).

« Definir as tecnologias a serem empregadas, pela equipe, na execugdo dos
servicos de manutengao a luz das referéncias contidas na legislacéo, politicas
ESG literatura técnica, ordem de servico, padres de qualidade e
procedimentos da empresa.

* Identificar solu¢des tecnoldgicas inovadoras para necessidades corriqueiras
e especiais de manutengdo para veiculos convencionais, eletrificados e de
combustiveis alternativos.

* Identificar os tipos, caracteristicas e aplicag8es das tecnologias embarcadas
e habilitadoras presentes nos veiculos em manutengao.

* Interpretar as referéncias estabelecidas nas normas e na literatura técnica
quanto aos requisitos a serem considerados e atendidos nas intervencdes
demanuteng&o em sistemas de conectividade, sistemas ADAS, sistemas de
condugdo autdnoma, sistemas de pds-tratamento de emissdes e demais
tecnologias embarcadas e habilitadoras empregas nos veiculos.

» Definir orientagc6es a serem atendidas pela equipe quanto as agdes de
manutencéo a serem realizadas e quanto aos requisitos técnicos a serem
respeitados nas intervencdes de manutencdo em sistemas de conectividade,
sistemas ADAS, sistemas de condugdo autdnoma, sistemas de
pés-tratamento de emissdes e demais tecnologias embarcadas e habilitadoras
empregas nos veiculos.

» Reconhecer os requisitos técnicos de manuseio, uso e guarda dos
instrumentos de medicdo, como forma de manter a sua integridade e
calibragéo.Interpretar as normas quanto aos requisitos de periodicidade a
serem considerados para efeitos de calibragdo dos instrumentos de medigao
empregados em servicos de manutengédo automotiva.

« Identificar as empresas credenciadas e 0s requisitos necessarios para o
encaminhamento dos instrumentos de calibrag&o para as mesmas.

« Definir agdes, estratégias e critérios para a orientagdo da equipe de
manutencao quanto aos requisitos a serem considerados e atendidos na
calibragéo dos instrumentos de medig&o.

* Realizar o controle da afericdo de instrumentos de medigdo quanto as suas

9 GESTAO DE AMBIENTES9.1 Tipos9.2 Arranjos Fisicos9.3
Padr6es de Organizacédo9.4 Padrdes de Limpeza9.5 Servigos
de Acolhimento e Conforto do Cliente10 OCORRENCIAS NOS
SERVICOS DE MANUTENGAQ10.1 Tipos10.2
Caracteristicas10.3 Correlagao com padrdesdo fabricante10.4
Ferramentas de registro10.5 Analise de resultados10.6
Monitoramento de falhas10.7 Retrabalho10.8 Riscos10.9
Registro e tratamento de situagdes ndo conformes10.10
Registro e tratamento de situagdes ndo previstasll
ENCAMINHAMENTO DE SERVICOS PARA TERCEIROS11.1
Avaliacdo da capacidade instalada (qualitativo e
quantitativo)11.2 Identificacéo e credenciamento de
fornecedores de servicos12 CONTROLE DA QUALIDADE
DOS SERVICOS12.1 Controle das metas e padrdes de
qualidade12.2 Ferramentas de controle da qualidade12.3
Andlise de relatérios da qualidade12.4 Documentos de registro
do controle da qualidade12.5 Melhoria de processos12.5.1
Metodologia de analise e solugdo de problemal2.5.2
Ferramentas da qualidade para melhoria de processos12.5.3
Documentos de avaliagdo de processos12.5.4 Proposicéo de
melhorias em processos12.6 Indicadores da qualidade e
satisfacdo do cliente12.6.1 Defini¢céo e controle de indicadores
da qualidade12.6.2 Metodologia de analise de
indicadores12.6.3 Documentos de avaliacdo da satisfacdo do
cliente13 COBERTURA DE GARANTIAS13.1 Tipos
(regulamentada, estendida, entre outros)13.2 Cédigo de
Defesa do Consumidor13.3 Garantia de componentes13.4
Garantia de servicos13.5 Prazos13.6 Procedimentos da
empresal3.7 Procedimentos do fabricante13.8
Orgamentos13.9 Condigbes de uso do veiculo13.10 Controle
da garantia da empresal3.11 Sistemas de registrol4
CONTROLE DA PRODUTIVIDADE NA MANUTENQA014.1
Tipos de controles14.2 Caracteristicas operacionais dos
processos, servicos e produtos14.3 Padrbes de
produtividade14.4 Ferramentas da qualidade aplicadas ao
controle da produtividade14.5 Andlise de relatérios das metas
da produtividade 14.6 Processo de melhoria continual4.7
Documentos de registro do controle da produtividade 15
CONTROLE DE CUSTOS EM SERVICOS DE
MANUTENGCAO15.1 Tipos de custos15.2 Custo de recursos
humanos15.3 Custo de recursos materiais15.4 Custo de
servigos terceiros15.5 Analise quantitativa e qualitativa dos
custos15.6 Softwares especificos15.7 Sistemas de registro
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condi¢des de calibracdo.

« Definir os fluxos dos processos de manutencéo com base nos requisitos de
produtividade e qualidade estabelecidos pela empresa e pelo fabricante.

« Avaliar o atendimento, pela equipe, dos indicadores e requisitos de qualidade
e produtividade estabelecidos pela empresa e pelo fabricante com base nos
resultados objetivos das manuteng8es realizadas pela equipe.

« Avaliar a adequacéo dos servicos de manutengéo executados pela equipe do
ponto de vista do atendimento dos requisitos técnicos, ambientais e de
seguranca estabelecidos pelas normas e literatura técnica.

* Definir a alocagdo dos recursos humanos disponiveis com referéncia nas 16 GESTAO DE RESIDUOS GERADOS EM PROCESSOS

suas qualificagfes e demandas que constituem a rotina dos servigos de DE MANUTENCAO16.1 Normas e legislagdo ambiental:
manutengéo. Abrangéncia em esferas federal, estadual e municipall6.2

« Definir estratégias e/ou solugdes para a composi¢éo, capacitacéo e Procedimentos Internos17 GESTAO DOS PROCESSOS DE
aprimoramento técnico da equipe de trabalho. ENCERRAMENTO DE SERVICOS DE MANUTENGCAO17.1

» Definir requisitos de infraestrutura, os quantitativos e, quando for o caso, as | Estratégias de reorganizacéo de locais de trabalho:
caracteristicas técnicas dos materiais, insumos, maquinas, ferramentas e Ferramentas da Qualidade17.2 Registros da manutencao:
equipamentos requeridos para a execugao dos servicos de manutencéo. registro de servigos realizados; registro de pegas substituidas,
+ Definir ag6es de compartilhamento de conhecimentos técnicos entre os entre outros17.3 Processos de controles de checklist17.4
integrantes da equipe de manutencgéo. Metodologia das entregas técnicas de veiculos

* Identificar servicos de manutengdo executados e pegas substituidas como
referéncia e requisito para a elaboragéo do relatério técnico a ser apresentado
ao cliente.

« Definir as responsabilidades pela execugéo dos servigcos de manutengéo em
fungdo do tipo e da complexidade das anomalias/defeitos apresentados pelo
veiculo.

* Interpretar o cédigo de defesa do consumidor e o termo de garantia do
fabricante quanto aos direitos do proprietario em relagdo as coberturas a que
fazjus na manutengéo do veiculo.

« Definir agOes e estratégias para o atendimento das referéncias do codigo de
defesa do consumidor e do termo de garantia na gestdo da documentagéo
técnica referente a manutencéo de veiculos.

« Selecionar os testes de controle da qualidade em fungéo do tipo de
manutencao realizada e requisitos estabelecidos pelo fabricante.Interpretar os
resultados dos testes do veiculo de acordo com a especificagdo técnica do
fabricante.

« Avaliar os resultados dos testes da manutengéo do veiculo, considerando os
padrdes de qualidade da empresa.

* Realizar testes em sistemas automotivos submetidos a processos de
manutencéo para a verificagdo do atendimento dos requisitos de qualidade
estabelecidos pela empresa e pelo fabricante.

* Interpretar o manual do fabricante quanto aos cuidados a serem tomados
pelo cliente no uso do veiculo, na realizacdo de manutencdes futuras e recall.

Capacidades Socioemocionais

« Estabelecer, a partir de compreensdes pessoais construidas, padrdes de comportamento que valorizem e evidenciem os principios da
organizagdo, disciplina, responsabilidade, concentracéo e gestéo do tempo, de forma a que a suas contribuicdes sejam mais efetivas no
alcance de objetivos e a resolucdo de problemas.

« Avaliar, com referéncia em critérios objetivos e subjetivos, os proprios gaps de competéncias identificados em funcéo das demandas ou
problemas no ambiente de trabalho, tendo em vista a busca de solugdes para a prépria formagéo tecnolégica ou pessoal.

« Estabelecer plano pessoal de formagéo continuada com vistas a obtencéo de melhores resultados no trabalho.

» Fundamentar escolhas e decis@es a partir do exame de fatos, contextos, possibilidades, desafios e problematicas de diferentes naturezas,
considerando os referenciais técnicos, legais, normativos e institucionais.

* Refletir, a partir das suas proprias interpretacdes, os principios de organizagéo, disciplina, responsabilidade, concentracéo e gestdo do tempo
estabelecidos pelas diretrizes, normas e procedimentos organizacionais, na perspectiva de sua contribuicdo para o desenvolvimento de
atitudes que conduzem ao autodesenvolvimento e a autogestéo.

* Reelaborar conceitos, compreensdes e premissas a luz de referenciais técnicos, legais, normativos, éticos, sociais e institucionais, com
vistas a um posicionamento pessoal e profissional diante de fatos, contextos, possibilidades, desafios e probleméticas de diferentes naturezas.
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» Adaptar contextos e situagdes profissionais utilizando a criatividade como ferramenta para a promog¢éo da inovacdo nos processos de
trabalho em que atua.

» Desenvolver estratégias que convirjam e fortalegam a sinergia, o senso de equipe, a integracéo, a valorizagéo do outro e de suas ideias, a
melhoria de clima e a dinamicidade da equipe de trabalho.

+ Analisar o contraditério e novas ideias, admitindo a revisao de conceitos, compreensdes, praticas e comportamentos, de forma a fortalecer o
senso de equipe, o trabalho colaborativo e 0 alcance de objetivos e metas estabelecidas.

* Reinterpretar o préprio contexto de trabalho, sua organizagéo, forgas e fragilidades, avaliando as diferentes oportunidades de crescimento
pessoal, profissional e do grupo.

Ambiente(s) Pedagdgico(s)

Ambientes Pedagdgicos

Sala de aula;

Biblioteca;

Laboratério de Informatica;

Laboratério Automotivo.

Méquinas, Equipamentos, Instrumentos e Ferramentas
Equipamentos de Protecéo: EPIs e EPCs.
Kit multimidia;

Software de gestéo de oficina.

Materiais

Certificados de calibragéo;

Manuais, literaturas técnicas e normas.

Perfil Docente

» Engenharia mecanica, automotiva, elétrica ou engenharia de materiais, desejavel experiéncia em manutencao e reparagéo automotiva.
» Tecndlogo em Mecatrénica Automotiva, desejavel experiéncia em manutencdo e reparagdo automotiva.

Bibliografia de Apoio ao Curso

Estante de Livros SENAI - Gestéo da Manutengdo Automotiva
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Unidade Curricular

Carga Horaria

Sistemas Eletroeletronicos Automotivos

136h

Funcdes

F. 2 : Realizar a manutengdo dos sistemas eletroeletrdnicos automotivos.

Objetivo Geral

Desenvolver as capacidades técnicas e socioemocionais requeridas para a realizacéo de servicos de manutencéo de sistemas convencionais
de carga, partida e conforto de veiculos automotores (dos que nao utilizam sistemas de alta tenséo) e para a realizagdo da manutencgao de
sistemas de sinalizagéo, iluminag&o, seguranca e entretenimento de veiculos automotores convencionais e eletrificados, respeitando padrdes,

normas e requisitos técnicos, de qualidade, de saude e seguranca e de meio ambiente.

Contetidos Formativos

Capacidades Técnicas

Conhecimentos

* Selecionar 0s materiais e recursos tecnolégicos para a manutengao dos
sistemas de carga e partida em fungdo do tipo e natureza do defeito e das
referéncias estabelecidas pelo respectivo fabricante e pela empresa.

* Manipular, de forma segura e tecnicamente recomendada, materiais e
recursos tecnoldgicos empregados na manutengéo de sistemas de carga e
partida de veiculos.

+ Aplicar métodos de manutengdo de sistemas de carga e partida de veiculos.
* Interpretar as normas, os procedimentos técnicos e os manuais dos
fabricantes quanto aos requisitos a serem considerados e atendidos na
execucgdo dos servigos de manutencao dos sistemas de carga e partida de
veiculos convencionais e eletrificados.

* Selecionar 0s equipamentos, instrumentos e ferramentas (universais e
especiais) para a manutengdo dos componentes e conjuntos dos sistemas de
carga e partida com base nas indicac¢des da literatura técnica.

* Realizar a manutencéo de sistemas de carga e partida de veiculos pela
utilizacao dos métodos, referéncias e requisitos estabelecidos nas normas,
procedimentos e manuais dos fabricantes.

* Interpretar os procedimentos e normas que estabelecem as condigbes para o
encerramento de processos de manutencao de sistemas de carga e
partida,considerando a reorganizagao do local de trabalho, a realizacéo de
registros, informagdes sobre garantias e entrega técnica do veiculo.

* Realizar atividades de encerramento de processos de manutengdo de
sistemas de carga e partida de veiculos em conformidade com as referéncias
e requisitos estabelecidos pela empresa.

* Analisar os diferentes tipos de riscos presentes nas atividades de
manutencéo de sistemas de carga e partida de veiculos convencionais e
eletrificados.

* Interpretar as referéncias estabelecidas nas normas e nos procedimentos
quanto as medidas preventivas e protetivas a serem adotadas antes e durante
as atividades de manutencao de sistemas de carga e partida.

* Interpretar os requisitos de funcionalidade, conservagéo e manuseio seguro
dos equipamentos e instrumentos empregados na manutencdo de sistemas de
carga e partida.

* Selecionar os equipamentos de protec¢ao individual e coletiva em fungéo do
tipo e caracteristicas dos riscos presentes nas atividades de manutencéo a
serem realizadas.

« Utilizar, na forma recomendada, os EPIs, EPCs, materiais de prote¢ao,
ferramentas, equipamentos e instrumentos indicados para as atividades de
manutencéo de sistemas de carga e partida.

» Analisar os diferentes tipos, caracteristicas e aplicagdes das tecnologias
empregadas em sistemas de navegacdo autbnoma e semiautbnoma de
veiculos, bem como o impacto destas na manutengao dos sistemas de carga e
partida.

« Aplicar as recomendacdes e referéncias estabelecidas pelos fabricantes nas
atividades de calibracéo de sistemas de navegagéo e condugdo autbnoma e
semiautdnoma de veiculos.

1 SISTEMA DE CARGA DE VEICULOS LEVES, PESADOS E
MOTOCICLETAS

1.1 Caracteristicas e tipos dos sistemas de carga de veiculos
convencionais e eletrificados

1.2 Componentes: alternadores, baterias, correias de
acionamento, reguladores de tensdo, centrais de
gerenciamento, sensores de bateria, entre outros

1.3 Funcionamento do sistema de carga de veiculos
convencionais e eletrificados

1.4 Limites de autonomia do técnico em manutengao
automotiva na manutencéo em sistemas de carga de veiculos
eletrificados

1.5 Documentagéo técnica: catalogos, manuais, tabela de
tempo padréo de servicos, boletins técnicos, normas, entre
outros

1.6 Seguranca em manutencéo de sistema de carga em
veiculos convencionais

1.6.1 Riscos

1.6.2 EPIs e EPCs

1.6.3 Procedimentos e normas

1.7 Segregacéo e destina¢ao de residuos gerados em
processosde manutengéo de sistema de carga

1.8 Métodos de protecgao do veiculo de acordo com a natureza
da manutencdo

1.9 Métodos, meios e tecnologias para o acesso a
componentes do sistema de carga

1.10 Diagnéstico de anomalias em sistema de carga de
veiculos convencionais

1.10.1 Identificagdo do veiculo

1.10.2 Interpretacédo de informagdes fornecidas pelo cliente,
ordem de servico e ficha de inspecéo

1.10.3 Coleta de dados

1.10.4 Procedimentos de diagndstico estabelecidos pelo
fabricante/empresa: fluxogramas de diagnéstico, inspegdes,
testes e simulagdes, anélise de variaveis e registros de
informacdes

1.10.5 Equipamentos, ferramentas e instrumentos de
diagnéstico em sistema de carga: tipos, caracteristicas,
funcBes, formas de uso, conservacao, calibracéo, entre outros
1.11 Reparagéo de Sistema de Carga de veiculos
convencionais

1.11.1 Interpretacdo de dados do diagndstico e identificagao
dos componentes a serem reparados

1.11.2 Equipamentos, ferramentas e instrumentos de
reparagdo: tipos, caracteristicas, fungdes, formas de uso,
conservacgao, calibragdo, entre outros
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« Utilizar equipamentos, ferramentas e instrumentos na calibracéo de sistemas
de navegacgédo e condugdo autdbnoma e semiautdbnoma de veiculos.

« Diferenciar os principios de funcionamento e as especificidades técnicas de
componentes e sistemas de carga e partida de veiculos convencionais e
eletrificados.

* Interpretar os diferentes métodos, meios e tecnologias empregadas no
acesso a componentes dos sistemas de carga e partida de veiculos
convencionais e eletrificados.

» Reconhecer os tipos, caracteristicas, aplicacdes e formas de uso dos
equipamentos, instrumentos e ferramentas dedicados a realizacéo de
diagndsticos dos sistemas de carga e partida de veiculos convencionais e
eletrificados.

* Interpretar os manuais técnicos quanto as agbes a serem executadas, meios
a serem utilizados e requisitos técnicos a serem atendidos no acesso a
componentes dos sistemas.

« Interpretar as referéncias estabelecidas em procedimentos, normas e
literatura técnica quanto aos métodos e tecnologias a serem utilizados nas
atividades de inspecao, simulacéo e teste de componentes e sistemas de
carga e partida.

« Aplicar fluxogramas e/ou outras ferramentas da qualidade para a realizagédo
de inspecgdes, simulacdes e testes em sistemas de carga e partida.

» Analisar a compatibilidade de grandezas e padrées funcionais encontrados
nas inspegdes, simulagdes e testes a luz das especificagcdes estabelecidas
pelos fabricantes de componentes e veiculos.

« Aplicar os padrdes estabelecidos pela empresa no registro das informac¢des
geradas nos diagnésticos dos sistemas carga e partida.

« Utilizar meios e tecnologias para o acesso a componentes e sistemas de
carga e partida de veiculos em conformidade com os métodos, meios e
requisitos estabelecidos pela empresa e fabricante.

* Realizar inspeg0es, simulagfes e testes em sistemas de carga e partida de
veiculos pela utilizagdo de métodos e tecnologias indicadas para cada tipo de
sistema.

« Utilizar equipamentos, instrumentos e ferramentas dedicados a realizagéo de
diagndsticos dos sistemas de carga e partida de veiculos em conformidade
com os métodos, meios e requisitos estabelecidos pela empresa e fabricante..
* Analisar os diferentes tipos, caracteristicas, aplicacGes e especificagbes
técnicas das tecnologias empregadas em sistemas de sinalizacéo e
iluminag&o de veiculos convencionais, elétricos, hibridos e de combustiveis
alternativos, bem como o impacto destas na manutengdo dos sistemas.

+ Diferenciar os principios de funcionamento e as especificidades técnicas de
componentes e sistemas de sinalizagéo e iluminagdo de veiculos
convencionais e eletrificados.

* Interpretar os diferentes métodos, meios e tecnologias empregadas no
acesso a componentes dos sistemas de sinalizag&o e iluminagao de veiculos
convencionais e eletrificados.

» Reconhecer os tipos, caracteristicas, aplicacdes e formas de uso dos
equipamentos, instrumentos e ferramentas dedicados a realizacéo de
diagnésticos dos sistemas de sinalizagéo e iluminacéo de veiculos
convencionais e eletrificados.

* Interpretar os manuais técnicos quanto as agfes a serem executadas, meios
a serem utilizados e requisitos técnicos a serem atendidos no acesso a
componentes dos sistemas.

* Interpretar as referéncias estabelecidas em procedimentos, normas e
literatura técnica quanto aos métodos e tecnologias a serem utilizados nas
atividades de inspecao, simulacéo e teste de componentes e sistemas de
sinalizag&o e iluminagéo.

* Aplicar fluxogramas e/ou outras ferramentas da qualidade para a realizagdo
de inspecdes, simulagdes e testes em sistemas de sinalizagdo e iluminagéo.
* Analisar a compatibilidade de grandezas e padrdes funcionais encontrados
nas inspecdes, simulacdes e testes a luz das especificagbes estabelecidas

1.11.3 Materiais e insumos para reparacao de sistemas de
carga: tipos, caracteristicas, aplica¢Ges, requisitos/condi¢cdes
de uso, entre outros

1.11.4 Processos e operacdes de reparacao de sistemas de
carga: desmontagem, montagem e ajustes

1.11.5 Tempo de reparo

1.12 Controle de qualidade p6s manutengdo do sistema de
carga de veiculos convencionais

1.12.1 Simulag8es de comportamento do sistema:
equipamentos de diagnose; teste de eficiéncia

2 SISTEMAS DE PARTIDA DE VEICULOS LEVES,
PESADOS E MOTOCICLETAS

2.1 Caracteristicas do sistema de partida de veiculos
convencionais e hibridos.

2.2 Componentes: motores de partida, baterias, comutadores
e cilindros de ignigdo, centrais de gerenciamento,
alternador/motor de partida, entre outros

2.3 Funcionamento do sistema de partida de veiculos
convencionais e hibridos.

2.4 Limites de autonomia do técnico em manutengao
automotiva na manutencéo em sistemas de partida de
veiculos hibridos

2.5 Documentacéo técnica: catalogos, manuais, tabela de
tempo padréo de servigos, boletins técnicos, normas, entre
outros

2.6 Seguranca em manutengéo de sistema de partida

2.6.1 Riscos

2.6.2 EPIs e EPCs

2.6.3 Procedimentos e normas

2.7 Segregacdo e destinacdo de residuos gerados em
processos de manutengdo de sistema de partida

2.8 Métodos de protegdo do veiculo de acordo com a natureza
da manutengdo

2.9 Métodos, meios e tecnologias para o acesso a
componentes do sistema de partida

2.10 Diagnostico de anomalias em sistema de partida de
veiculos convencionais

2.10.1 Identificagdo do veiculo

2.10.2 Interpretagéo de informacdes fornecidas pelo cliente,
ordem de servigo e ficha de inspecéo

2.10.3 Coleta de dados

2.10.4 Procedimentos de diagnoéstico estabelecidos pelo
fabricante/empresa: fluxogramas de diagnoéstico, inspecgées,
testes e simulacdes, anélise de variaveis e registro de
informacdes

2.10.5 Equipamentos, ferramentas e instrumentos de
diagndstico em sistema de carga: tipos, caracteristicas,
funcBes, formas de uso, conservagao, calibracéo, entre outros
2.11 Reparagéo de Sistema de Partida de veiculos
convencionais

2.11.1 Interpretagdo de dados do diagndstico e identificagdo
dos componentes a serem reparados

2.11.2 Equipamentos, ferramentas e instrumentos de
reparacgdo: tipos, caracteristicas, fungdes, formas de uso,
conservacgao, calibragao, entre outros

2.11.3 Materiais e insumos para reparagdo de sistemas de
partida: tipos, caracteristicas, aplicacdes, requisitos/condigdes
de uso, entre outros

2.11.4 Processos e operacgdes de reparacao de sistemas de
partida: desmontagem, montagem e ajustes
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pelos fabricantes de componentes e veiculos.

* Aplicar os padrdes estabelecidos pela empresa no registro das informagdes
geradas nos diagnésticos dos sistemas de sinalizagéo e iluminagéo.

« Utilizar meios e tecnologias para o acesso a componentes e sistemas de
sinalizag&o e iluminagdo de veiculos em conformidade com os métodos, meios
e requisitos estabelecidos pela empresa e fabricante.

* Realizar inspeg6es, simulagdes e testes em sistemas de sinalizagéo e
iluminagédo de veiculos pela utilizagcdo de métodos e tecnologias indicadas
para cada tipo de sistema.

« Utilizar equipamentos, instrumentos e ferramentas dedicados a realizagéo de
diagnésticos dos sistemas de sinalizagdo e iluminacéo de veiculos em
conformidade com os métodos, meios e requisitos estabelecidos pela empresa
e fabricante.

» Aqui esta o seu texto organizado com bullet points e alinhamento justificado,
mantendo-o na integra:

* Interpretar os procedimentos e normas que estabelecem as condigbes para o
encerramento de processos de manutencdo de sistemas de sinalizacéo e
iluminagédo, considerando a reorganizacéo do local de trabalho, a realiza¢éo
de registros, Informagdes sobre garantias e a entrega técnica do veiculo.

* Realizar atividades de encerramento de processos de manutencdo de
sistemas de sinalizag&o e iluminag&o de veiculos em conformidade com as
referéncias e requisitos estabelecidos pela empresa.

* Interpretar as referéncias estabelecidas nas normas, na literatura técnica e
nos procedimentos da empresa quanto as responsabilidades e limites de
autonomia do Técnico em Manutengdo Automotiva na manutencéo de
sistemas de sinalizag&o e iluminag&o de veiculos elétricos, hibridos e de
combustiveis alternativos.

* Selecionar 0s materiais e recursos tecnolégicos para a manutengao dos
sistemas de sinalizag&o e iluminag&o em fungéo do tipo e natureza do defeito
e das referéncias estabelecidas pelo respectivo fabricante e pela empresa.

* Manipular, de forma segura e tecnicamente recomendada, materiais e
recursos tecnoldgicos empregados na manutengdo de sistemas de sinalizagdo
e iluminacéo de veiculos.

* Interpretar as referéncias estabelecidas nas normas e nos procedimentos
quanto as medidas preventivas e protetivas a serem adotadas antes e durante
as atividades de manutencao de sistemas de sinalizacéo e iluminacéo.

* Interpretar os requisitos de funcionalidade, conservagéo e manuseio seguro
dos equipamentos e instrumentos empregados na manutengdo de sistemas de
sinalizag&o e iluminagéo.

* Selecionar os equipamentos de protecao individual (EPIs) e coletiva (EPCs)
em fungédo do tipo e caracteristicas dos riscos presentes nas atividades de
manutencdo a serem realizadas.

« Utilizar, na forma recomendada, os EPIs, EPCs, materiais de protecao,
ferramentas, equipamentos e instrumentos indicados para as atividades de
manutencao de sistemas de sinalizac&o e iluminagéo.

* Analisar os diferentes tipos, caracteristicas e aplica¢cdes das tecnologias
empregadas em sistemas de navegacao autbnoma e semiautbnoma de
veiculos, bem como o impacto destas na manutengdo dos sistemas de
sinalizag&o e iluminagao.

* Aplicar as recomendacdes e referéncias estabelecidas pelos fabricantes nas
atividades de calibra¢é@o de sistemas de navegacgéo e condugdo autdbnoma e
semiautdnoma de veiculos.

« Utilizar equipamentos, ferramentas e instrumentos na calibracéo de sistemas
de navegacgédo e condugdo autbnoma e semiautdbnoma de veiculos.

« Identificar os diferentes tipos de residuos gerados em atividades de
manutencao de sistemas de sinalizagao e iluminagéo de veiculos
convencionais e eletrificados.

* Interpretar as referéncias estabelecidas em normas e procedimentos quanto
aos requisitos a serem considerados e atendidos na segregacéo e destinacéo
de residuos gerados nas diferentes etapas e atividades de manutencao de

2.11.5 Tempo de reparo

2.12 Substituicdo de Componentes de Sistema de Partida de
veiculos convencionais

2.12.1 Interpretac&o de dados do diagndstico e identificacéo
dos componentes a serem substituidos

2.12.2 Ferramentas universais e especiais para remogao,
montagem e ajustes: tipos, caracteristicas, aplicacdes, formas
de uso, conservacéo, entre outros

2.13 Controle de qualidade p6s-manutengéo do sistema de
partida de veiculos convencionais
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sistemas de sinalizagdo e iluminagdo de veiculos.

* Realizar, em conformidade com os requisitos estabelecidos pela empresa, a
segregacdo e a destinagdo de residuos gerados em atividades de manutencéo
de sistemas de sinalizagdo e iluminag&o de veiculos.

» Aplicar métodos de manutencéo de sistemas de sinalizacéo e iluminacéo de
veiculos.

* Interpretar as normas, os procedimentos técnicos e os manuais dos
fabricantes quanto aos requisitos a serem considerados e atendidos na
execucdo dos servicos de manutengdo dos sistemas de sinalizagéo e
iluminag&o de veiculos convencionais e eletrificados.

* Selecionar 0s equipamentos, instrumentos e ferramentas (universais e
especiais) para a manutencdo dos componentes e conjuntos dos sistemas de
sinalizag&o e iluminacdo com base nas indicagdes da literatura técnica.

* Realizar a manutencéo de sistemas de sinalizag&o e iluminacao de veiculos
pela utilizagdo dos métodos, referéncias e requisitos estabelecidos nas
normas, procedimentos e manuais dos fabricantes.

* Interpretar as referéncias estabelecidas nas normas, na literatura técnica e
nos procedimentos da empresa quanto as responsabilidades e limites de
autonomia do Técnico em Manutengdo Automotiva na manutencéo de
sistemas de seguranca, conforto e entretenimento de veiculos elétricos,
hibridos e de combustiveis alternativos.

« Identificar os diferentes tipos de residuos gerados em atividades de
manutencéo de sistemas de segurancga, conforto e entretenimento de veiculos
convencionais e eletrificados.

* Interpretar as referéncias estabelecidas em normas e procedimentos guanto
aos requisitos a serem considerados e atendidos na segregacéo e destinacéo
de residuos gerados nas diferentes etapas e atividades de manutengao de
sistemas de seguranga, conforto e entretenimento de veiculos.

* Realizar, em conformidade com os requisitos estabelecidos pela empresa, a
segregacdo e a destinacao de residuos gerados em atividades de manutengéo
de sistemas de seguranga, conforto e entretenimento de veiculos.

* Analisar os diferentes tipos de riscos presentes nas atividades de
manutencao de sistemas de seguranca, conforto e entretenimento de veiculos
convencionais e eletrificados.

* Interpretar as referéncias estabelecidas nas normas e nos procedimentos
quanto as medidas preventivas e protetivas a serem adotadas antes e durante
as atividades de manutencéo de sistemas de seguranca, conforto e
entretenimento.

* Interpretar os requisitos de funcionalidade, conservagé@o e manuseio seguro
dos equipamentos e instrumentos empregados na manutengdo de sistemas de
seguranca, conforto e entretenimento.

* Selecionar os equipamentos de protecao individual (EPIs) e coletiva (EPCs)
em fungédo do tipo e caracteristicas dos riscos presentes nas atividades de
manutencao a serem realizadas.

« Utilizar, na forma recomendada, os EPIs, EPCs, materiais de protecao,
ferramentas, equipamentos e instrumentos indicados para as atividades de
manutencdo de sistemas de seguranga, conforto e entretenimento.

« Diferenciar os principios de funcionamento e as especificidades técnicas de
componentes e sistemas de seguranga, conforto e entretenimento de veiculos
convencionais e eletrificados.

* Interpretar os diferentes métodos, meios e tecnologias empregadas no
acesso a componentes dos sistemas de seguranca, conforto e entretenimento
de veiculos convencionais e eletrificados.

» Reconhecer os tipos, caracteristicas, aplicacdes e formas de uso dos
equipamentos, instrumentos e ferramentas dedicados a realizacéo de
diagnésticos dos sistemas de seguranga, conforto e entretenimento de
veiculos convencionais e eletrificados.

* Interpretar os manuais técnicos quanto as agdes a serem executadas, meios
a serem utilizados e requisitos técnicos a serem atendidos no acesso a
componentes dos sistemas.
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* Interpretar as referéncias estabelecidas em procedimentos, normas e
literatura técnica quanto aos métodos e tecnologias a serem utilizados nas
atividades de inspecao, simulacéo e teste de componentes e sistemas de
seguranca, conforto e entretenimento.

* Aplicar fluxogramas e/ou outras ferramentas da qualidade para a realizagdo
de inspecdes, simulacdes e testes em sistemas de seguranga, conforto e
entretenimento.

* Analisar a compatibilidade de grandezas e padrées funcionais encontrados
nas inspegdes, simulagdes e testes a luz das especificagdes estabelecidas
pelos fabricantes de componentes e veiculos.

* Aplicar os padrdes estabelecidos pela empresa no registro das informagdes
geradas nos diagndsticos dos sistemas de seguranca, conforto e
entretenimento.

« Utilizar meios e tecnologias para o acesso a componentes e sistemas de
seguranga, conforto e entretenimento de veiculos em conformidade com os
métodos, meios e requisitos estabelecidos pela empresa e fabricante.

» Reconhecer os tipos, caracteristicas, aplicacdes e formas de uso dos
equipamentos, instrumentos e ferramentas dedicados a realizacéo de
diagndsticos dos sistemas de segurancga, conforto e entretenimento de
veiculos convencionais e eletrificados.

* Interpretar os manuais técnicos quanto as agfes a serem executadas, meios
a serem utilizados e requisitos técnicos a serem atendidos no acesso a
componentes dos sistemas.

* Interpretar as referéncias estabelecidas em procedimentos, normas e
literatura técnica quanto aos métodos e tecnologias a serem utilizados nas
atividades de inspe¢éo, simulacdo e teste de componentes e sistemas de
seguranca, conforto e entretenimento.

* Aplicar fluxogramas e/ou outras ferramentas da qualidade para a realizagdo
de inspec¢des, simulacdes e testes em sistemas de seguranca, conforto e
entretenimento.

* Analisar a compatibilidade de grandezas e padrdes funcionais encontrados
nas inspegdes, simulagdes e testes a luz das especificagcdes estabelecidas
pelos fabricantes de componentes e veiculos.

« Aplicar os padrdes estabelecidos pela empresa no registro das informagées
geradas nos diagndsticos dos sistemas de seguranga, conforto e
entretenimento.

« Utilizar meios e tecnologias para o acesso a componentes e sistemas de
seguranca, conforto e entretenimento de veiculos em conformidade com os
métodos, meios e requisitos estabelecidos pela empresa e fabricante.
Diferenciar os principios de funcionamento e as especificidades técnicas de
componentes e sistemas de sinalizagéo e iluminagdo de veiculos
convencionais e eletrificados.

Interpretar os diferentes métodos, meios e tecnologias empregadas no acesso
a componentes dos sistemas de sinalizagdo e iluminagéo de veiculos
convencionais e eletrificados.

Reconhecer os tipos, caracteristicas, aplicacdes e formas de uso dos
equipamentos, instrumentos e ferramentas dedicados a realizagao de
diagnésticos dos sistemas de sinalizagéo e iluminacéo de veiculos
convencionais e eletrificados.

Interpretar os manuais técnicos quanto as agdes a serem executadas, meios a
serem utilizados e requisitos técnicos a serem atendidos no acesso a
componentes dos sistemas.

Interpretar as referéncias estabelecidas em procedimentos, normas e literatura
técnica quanto aos métodos e tecnologias a serem utilizados nas atividades
de inspecao, simulacao e teste de componentes e sistemas de sinalizagao e
iluminagao.

Aplicar fluxogramas e/ou outras ferramentas da qualidade para a realizacéo de
inspegdes, simulagfes e testes em sistemas de sinalizagéo e iluminacao.
Analisar a compatibilidade de grandezas e padrées funcionais encontrados
nas inspecdes, simulacdes e testes a luz das especificagbes estabelecidas

Técnico em Manutengdo Automotiva

96




pelos fabricantes de componentes e veiculos.

Aplicar os padroes estabelecidos pela empresa no registro das informacdes
geradas nos diagnésticos dos sistemas de sinalizagéo e iluminagéo.

Utilizar meios e tecnologias para o acesso a componentes e sistemas de
sinalizag&o e iluminagdo de veiculos em conformidade com os métodos, meios
e requisitos estabelecidos pela empresa e fabricante.

Realizar inspecdes, simulacdes e testes em sistemas de sinalizagao e
iluminagédo de veiculos pela utilizagcdo de métodos e tecnologias indicadas
para cada tipo de sistema.

Utilizar equipamentos, instrumentos e ferramentas dedicados a realizagdo de
diagnésticos dos sistemas de sinalizagdo e iluminagéo de veiculos em
conformidade com os métodos, meios e requisitos estabelecidos pela empresa
e fabricante.

Aqui esta o seu texto organizado com bullet points e alinhamento justificado,
mantendo-o na integra:

Interpretar os procedimentos e normas que estabelecem as condigbes para o
encerramento de processos de manutencdo de sistemas de sinalizacéo e
iluminagédo, considerando a reorganizacéo do local de trabalho, a realiza¢éo
de registros, Informagdes sobre garantias e a entrega técnica do veiculo.
Realizar atividades de encerramento de processos de manutencdo de
sistemas de sinalizag&o e iluminag&o de veiculos em conformidade com as
referéncias e requisitos estabelecidos pela empresa.

Selecionar os materiais e recursos tecnolégicos para a manutencao dos
sistemas de sinalizacdo e iluminagdo em fungéo do tipo e natureza do defeito
e das referéncias estabelecidas pelo respectivo fabricante e pela empresa.
Manipular, de forma segura e tecnicamente recomendada, materiais e
recursos tecnoldgicos empregados na manutencao de sistemas de sinalizagédo
e iluminacéo de veiculos.

Interpretar as referéncias estabelecidas nas normas e nos procedimentos
quanto as medidas preventivas e protetivas a serem adotadas antes e durante
as atividades de manutengao de sistemas de sinalizagdo e iluminagéo.
Interpretar os requisitos de funcionalidade, conservagdo e manuseio seguro
dos equipamentos e instrumentos empregados na manutengéo de sistemas de
sinalizag&o e iluminagéo.

Selecionar os equipamentos de protegdo individual (EPIs) e coletiva (EPCs)
em fungé&o do tipo e caracteristicas dos riscos presentes nas atividades de
manutencao a serem realizadas.

Utilizar, na forma recomendada, os EPIs, EPCs, materiais de prote¢éo,
ferramentas, equipamentos e instrumentos indicados para as atividades de
manutencao de sistemas de sinalizagdo e iluminagéo.

Analisar os diferentes tipos, caracteristicas e aplicag8es das tecnologias
empregadas em sistemas de navegagao autbnoma e semiautbnoma de
veiculos, bem como o impacto destas na manuten¢ao dos sistemas de
sinalizag&o e iluminagéo.

Aplicar as recomendacgdes e referéncias estabelecidas pelos fabricantes nas
atividades de calibracé@o de sistemas de navegacéo e condugao autbnoma e
semiautdbnoma de veiculos.

Utilizar equipamentos, ferramentas e instrumentos na calibracéo de sistemas
de navegacao e conducdo autbnoma e semiautdnoma de veiculos.

Identificar os diferentes tipos de residuos gerados em atividades de
manutencéo de sistemas de sinalizagdo e iluminagao de veiculos
convencionais e eletrificados.

Interpretar as referéncias estabelecidas em normas e procedimentos quanto
aos requisitos a serem considerados e atendidos na segregacéo e destinacéo
de residuos gerados nas diferentes etapas e atividades de manutengdo de
sistemas de sinalizagdo e iluminagdo de veiculos.

Realizar, em conformidade com os requisitos estabelecidos pela empresa, a
segregacdo e a destinagdo de residuos gerados em atividades de manutengéo
de sistemas de sinalizagdo e iluminacéo de veiculos.

Aplicar métodos de manutencao de sistemas de sinalizagdo e iluminacéo de
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veiculos.

Interpretar as normas, os procedimentos técnicos e os manuais dos
fabricantes quanto aos requisitos a serem considerados e atendidos na
execugdo dos servicos de manutencao dos sistemas de sinalizagéo e
iluminagdo de veiculos convencionais e eletrificados.

Selecionar os equipamentos, instrumentos e ferramentas (universais e
especiais) para a manutengdo dos componentes e conjuntos dos sistemas de
sinalizagdo e iluminagdo com base nas indicagdes da literatura técnica.
Realizar a manutencéo de sistemas de sinalizacao e iluminagdo de veiculos
pela utilizacdo dos métodos, referéncias e requisitos estabelecidos nas
normas, procedimentos e manuais dos fabricantes.

Identificar os diferentes tipos de residuos gerados em atividades de
manutencao de sistemas de seguranca, conforto e entretenimento de veiculos
convencionais e eletrificados.

Interpretar as referéncias estabelecidas em normas e procedimentos quanto
aos requisitos a serem considerados e atendidos na segregacéo e destinacdo
de residuos gerados nas diferentes etapas e atividades de manutencgao de
sistemas de seguranca, conforto e entretenimento de veiculos.

Realizar, em conformidade com os requisitos estabelecidos pela empresa, a
segregacdo e a destinacdo de residuos gerados em atividades de manutengéo
de sistemas de seguranca, conforto e entretenimento de veiculos.

Analisar os diferentes tipos de riscos presentes nas atividades de manutengéo
de sistemas de seguranga, conforto e entretenimento de veiculos
convencionais e eletrificados.

Interpretar as referéncias estabelecidas nas normas e nos procedimentos
quanto as medidas preventivas e protetivas a serem adotadas antes e durante
as atividades de manutencao de sistemas de seguranga, conforto e
entretenimento.

Interpretar os requisitos de funcionalidade, conservagdo e manuseio seguro
dos equipamentos e instrumentos empregados na manutengéo de sistemas de
seguranca, conforto e entretenimento.

Selecionar os equipamentos de prote¢do individual (EPIs) e coletiva (EPCs)
em fungdo do tipo e caracteristicas dos riscos presentes nas atividades de
manutencao a serem realizadas.

Utilizar, na forma recomendada, os EPIs, EPCs, materiais de protegéo,
ferramentas, equipamentos e instrumentos indicados para as atividades de
manutencao de sistemas de seguranga, conforto e entretenimento.
Diferenciar os principios de funcionamento e as especificidades técnicas de
componentes e sistemas de seguranca, conforto e entretenimento de veiculos
convencionais e eletrificados.

Interpretar os diferentes métodos, meios e tecnologias empregadas no acesso
a componentes dos sistemas de seguranca, conforto e entretenimento de
veiculos convencionais e eletrificados.

Reconhecer os tipos, caracteristicas, aplicagbes e formas de uso dos
equipamentos, instrumentos e ferramentas dedicados a realizagéo de
diagndsticos dos sistemas de seguranca, conforto e entretenimento de
veiculos convencionais e eletrificados.

Interpretar os manuais técnicos quanto as agdes a serem executadas, meios a
serem utilizados e requisitos técnicos a serem atendidos no acesso a
componentes dos sistemas.

Interpretar as referéncias estabelecidas em procedimentos, normas e literatura
técnica quanto aos métodos e tecnologias a serem utilizados nas atividades
de inspecéo, simulagéo e teste de componentes e sistemas de seguranga,
conforto e entretenimento.

Aplicar fluxogramas e/ou outras ferramentas da qualidade para a realiza¢éo de
inspegdes, simulagfes e testes em sistemas de seguranga, conforto e
entretenimento.

Analisar a compatibilidade de grandezas e padrées funcionais encontrados
nas inspecdes, simulacdes e testes a luz das especificagbes estabelecidas
pelos fabricantes de componentes e veiculos.
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Aplicar os padrdes estabelecidos pela empresa no registro das informacdes
geradas nos diagndsticos dos sistemas de seguranga, conforto e
entretenimento.

Utilizar meios e tecnologias para o acesso a componentes e sistemas de
seguranga, conforto e entretenimento de veiculos em conformidade com os
métodos, meios e requisitos estabelecidos pela empresa e fabricante.
Reconhecer os tipos, caracteristicas, aplicagfes e formas de uso dos
equipamentos, instrumentos e ferramentas dedicados a realizagao de
diagnésticos dos sistemas de seguranga, conforto e entretenimento de
veiculos convencionais e eletrificados.

Interpretar os manuais técnicos quanto as agdes a serem executadas, meios a
serem utilizados e requisitos técnicos a serem atendidos no acesso a
componentes dos sistemas.

Interpretar as referéncias estabelecidas em procedimentos, normas e literatura
técnica quanto aos métodos e tecnologias a serem utilizados nas atividades
de inspecéo, simulacéo e teste de componentes e sistemas de seguranga,
conforto e entretenimento.

Aplicar fluxogramas e/ou outras ferramentas da qualidade para a realizagéo de
inspecdes, simulagbes e testes em sistemas de seguranca, conforto e
entretenimento.

Analisar a compatibilidade de grandezas e padrdes funcionais encontrados
nas inspegdes, simulacdes e testes a luz das especificagdes estabelecidas
pelos fabricantes de componentes e veiculos.

Aplicar os padrdes estabelecidos pela empresa no registro das informacdes
geradas nos diagnésticos dos sistemas de seguranga, conforto e
entretenimento.

Utilizar meios e tecnologias para o acesso a componentes e sistemas de
seguranca, conforto e entretenimento de veiculos em conformidade com os
métodos, meios e requisitos estabelecidos pela empresa e fabricante.

2.13.1 Simulagdes de comportamento do sistema:
equipamentos de diagnose; teste de eficiéncia

2.14 Novas tecnologias, inter-relag8es e interdependéncias
entre sistemas de carga e partida

2.14.1 Redes de comunicagéo relacionadas aos sistemas de
carga e partida

2.14.2 Interferéncias dos sistemas de carga e partidaem
outros sistemas do veiculo

2.14.3 Sistemas de motor de partida e alternador integrado
(ISG)

2.14.4 Boost Recuperation Machine (BRM)

2.14.5 Partida remota

2.14.6 Stop/start

2.14.7 Inter-relagdo dos sistemas de carga e partida com os
sistemas de navegacéo e condugdo autbnoma

2.14.8 Entre outros

2.15 Encerramento de servigos de manutencdo em sistemas
de carga e partida

2.15.1 Reorganizacao de locais de trabalho: Ferramentas da
Qualidade

2.15.2 Registros da manutengao: registro de servigos
realizados; registro de pecas substituidas

2.15.3 Entrega técnica de veiculos: informacdes de servigos
realizados, pecas substituidas e recomendacgdes técnicas

3 SISTEMAS DE SINALIZACAO E ILUMINAGAO DE
VEICULOS LEVES, PESADOS E MOTOCICLETAS

3.1 Documentacdo técnica: catalogos, manuais, tabela de
tempo padrédo de servigos, boletins técnicos, normas,
legislacéo entre outros

3.2 Seguranga em manutengdo de sistemas de sinalizagéo e
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iluminacao

3.2.2 Procedimentos e normas.

3.3 Riscos Ocupacionais

3.3.1 Perigo e risco

3.3.2 Classificagéo de Riscos Ocupacionais: fisico, quimico,
biolégico, ergondmico e de acidentes.

3.3.3 Mapa de Riscos

3.4 Tipos e caracteristicas dos sistemas de sinalizagéo e
iluminacao

3.4.1 Tipos de alimentagao

3.4.2 Tipos de sinais (sonoro, visual, entre outros)

3.4.3 Tipos de iluminagao.

3.5 Componentes: Lampadas, condutores, LEDs, reatores,
buzinas, fardis, sinaleiras, entre outros.

3.6 Funcionamento

3.6.1 Do sistema de sinalizacdo

3.6.2 Do sistema de Iluminacédo

3.6.3 Dos sistemas de gerenciamento de sinalizagao e
iluminacdo

3.6.4 Das redes de comunicacao aplicadas a sistemas de
sinalizagéo e iluminagéo.

3.7 Diagnéstico de anomalias em sistemas de sinalizacéo e
iluminacao.

3.7.1 Identificacdo do veiculo

3.7.2 Coleta de dados (Entrevistas com o cliente, dados
gerados nos sistemas, sensoriamentos, entre outros)

3.7.3 Procedimentos de diagnostico: fluxogramas de
diagnéstico, inspec¢des, testes e simulacdes, analise de
variaveis

3.7.4 Equipamentos, ferramentas e instrumentos de
diagnéstico em sistemas de sinalizagéo e iluminag&o: tipos,
caracteristicas, fungfes, formas de uso, conservagéao,
calibracéo, entre outros

3.7.5 Procedimentos de diagndstico no sistema de
gerenciamento eletrénico

3.7.6 Procedimentos de diagnoéstico em sistemas de redes de
comunicagao aplicadas a sistemas de sinalizacéo e
iluminacao.

3.8.0 Reparacéo de Sistemas de sinalizagao e iluminacéo
3.8.1 Equipamentos, ferramentas e instrumentos de
reparacgdo: tipos, caracteristicas, fungdes, formas de uso,
conservacgao, calibracdo, entre outros

3.8.2 Materiais e insumos para reparacéo de sistemas de
sinalizag&o e iluminagao: tipos, caracteristicas, aplicacGes,
requisitos/condi¢cdes de uso, entre outros

3.8.3 Processos e operagdes de reparagéo de sistemas de
sinalizagé&o e iluminagao: desmontagem, montagem e ajustes
3.8.4 Tempo de reparo

3.8.5 Processos e operagfes de reparagdo no sistema de
gerenciamento eletrénico

3.8.6 Processos e operagdes de reparagdo em sistemas de
redes de comunicacgao aplicadas a sistemas de sinalizagdo e
iluminacao

3.9 Substituigdo de Componentes de Sistemas de sinalizagao
e iluminacao

3.9.1 Ferramentas universais e especiais para remocao,
montagem e ajustes: tipos, caracteristicas, aplica¢des, formas
de uso, conservacao, entre outros

3.9.2 Controle de qualidade pés-manutengéo do sistema de
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sinalizagé&o e iluminacéo

3.9.3 Simulagdes de comportamento dos sistemas:
equipamentos de diagnose; teste de eficiéncia

3.9.4 Instalagio de componentes e acessorios dos sistemas
de sinalizagéo e iluminacéo

3.10 Segregacéo e destinagdo de residuos gerados na
manutencao de sistemas de sinalizagao e iluminaga

3.11 Novas tecnologias, interrelagdes e interdependéncias
entre sistemas de sinalizacao e iluminagéo

3.11.1 Farol inteligente

3.11.2 HD Lighting System (Sistema de Iluminacéo HD)
3.11.3 AHB - Ajuste automatico de farol

3.11.4 lluminagé&o por LED

3.11.5 Acionamento automatico dos faréis (Sensor
crepuscular)

3.11.6 DRL (Daytime Running Light / luz de rodagem diurna)
3.11.7 Entre outros

3.12 Encerramento de servigos de manutencdo em sistemas
de sinalizagédo e ilumina¢édo

3.12.1 Reorganizacao de locais de trabalho: Ferramentas da
Qualidade

3.12.2 Registros da manutengao: registro de servi¢os
realizados; registro de pecas substituidas

3.12.3 Entrega técnica de veiculos: informagdes de servigos
realizados, pegas substituidas e recomendacgdes técnicas

4 SISTEMA DE SEGURANCA

4.1 Defini¢Ges, tipos, caracteristicas, fungbes e importancia
dos sistemas de seguranca

4.2 Componentes dos sistemas:

4.2.1 Air-bag

4.2.2 Cintos de seguranca

4.2.3 Limpadores de para brisa

4.2.4 Sensor de chuva

4.2.5 Novas tecnologias freios: ABS, EBD, ESP, BAS,
frenagem regenerativa, sistema de frenagem de emergéncia,
entre outros

4.2.6 Novas tecnologias de suspenséo: Sistemas de
suspensao ativa

4.2.7 Sistema de permanéncia em faixa — LKS (Lane Keeping
System

4.2.8 Sistema de Deteccdo de Pedestres — PCW (Pedestrian
Collision Warning)

4.2.9 Sistema de Alerta de Ponto Cego — BLIS (Blind Spot
Monitoring System)

4.2.10 ADAS (Advanced Driver-Assistance System)
interrelagdo dos sistemas de navegacao auténoma e
semiautbnoma com os demais sistemas veicular

4.2.11 Sistema de deteccao de fadiga do motorista.

4.2.12 Sistemas multicAmeras em sistemas de pré-coliséo
4.2.13 Entre outros

4.3 Funcionamento

4.3.1 Dos sistemas de seguranca

4.3.2 Do sistema de gerenciamento eletrénico aplicado a
sistemas de seguranga

4.3.3 Das redes comunicagdo aplicadas a sistemas de
seguranca

4.4 Documentagao técnica: catalogos, manuais, tabela de
tempo padréo de servigos, boletins técnicos, normas, entre
outros

4.5 Seguranga em manutencao de sistema de seguranca:
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4.5.1 Riscos 4.5.2 EPIs e EPCs

4.5.3 Procedimentos e normas

4.6 Segregacao e destinagdo de residuos gerados em
processos de manutengéo de sistema de seguranca

4.7 Diagnostico de anomalias em sistema de seguranca:
4.7.1 Identificagdo do veiculo

4.7.2 Coleta de dados

4.7.3 Procedimentos de diagndstico: fluxogramas de
diagnéstico, inspecdes, testes e simulacdes, analise de
variaveis

4.7.4 Equipamentos, ferramentas e instrumentos de
diagndstico em sistema de seguranga: tipos, caracteristicas
funcBes, formas de uso, conservacgao, calibracéo, entre outros
4.8 Reparagao de Sistema de Seguranca:

4.8.1 Equipamentos, ferramentas e instrumentos de
reparagdo: tipos, caracteristicas, fungdes, formas de uso,
conservacgao, calibragdo, entre outros

4.8.2 Materiais e insumos para reparagéo de sistemas de
seguranca: tipos, caracteristicas, aplicagdes,
requisitos/condi¢cdes de uso, entre outros

4.8.3 Processos e operagOes de reparacdo de sistemas de
seguranca: desmontagem, montagem e ajustes

4.8.4 Tempo de reparo

4.9 Substituicao de Componentes de Sistema de Seguranca
4.9.1 Ferramentas universais e especiais para remocao,
montagem e ajustes: tipos, caracteristicas, aplicagdes, formas
de uso, conservagao, entre outros

4.9.2 Controle de qualidade p6s-manutengéo do sistema de
seguranca

4.9.3 Simula¢8es de comportamento do sistema:
equipamentos de diagnose; teste de eficiéncia.

5 SISTEMAS DE CONFORTO DE VEICULOS
CONVENCIONAIS

5.1 Definigdes, tipos, caracteristicas, funcdes e importancia
dos sistemas de conforto.

5.2 Componentes dos sistemas:

5.2.1 Ar-condicionado

5.2.2 Central Multimidia

5.2.3 Travas elétricas

5.2.4 Vidros elétricos

5.2.5 Sistema de alarme

5.2.6 Retrovisores elétricos

5.2.7 Sensor de estacionamento

5.2.8 Controle de Velocidade Adaptativo — ACC (Adaptative
Cruise Control)

5.2.9 Sistemas de Assisténcias veicular ( Intelligent Parking
Assist System, Cruise control, sistema de multicAmera, entre
outros)

5.2.10 ADAS (Advanced Driver-Assistance System)
interrelagdo dos sistemas de navegacéo auténoma e
semiautdnoma com os demais sistemas veicular.

5.2.11 Sistemas multicameras em sistemas de pré-colisdo
5.2.12 Habitaculos adaptativos

5.2.13 Partida Remota

5.2.14 Entre outros

5.3 Funcionamento

5.3.1 Dos sistemas de conforto

5.3.2 Do sistema de gerenciamento eletronico aplicado a
sistemas de conforto
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5.3.3 Das redes comunicacao aplicadas a sistemas de
conforto

5.4 Limites de autonomia do técnico em manutengao
automotiva na manutencéo em sistemas de carga de veiculos
eletrificados

5.5 Documentacéo técnica: catalogos, manuais, tabela de
tempo padréo de servigos, boletins técnicos, normas, entre
outros

5.6 Seguranca em manutengéo de sistema de conforto
5.6.1 Riscos

5.6.2 EPIs e EPCs

5.6.3 Procedimentos e normas

5.7 Segregacéao e destinacdo de residuos gerados em
processos de manutengdo de sistema de conforto

5.8 Diagndstico de anomalias em sistema de conforto:
5.8.1 Identificagdo do veiculo

5.8.2 Coleta de dados

5.8.3 Procedimentos de diagnostico: fluxogramas de
diagnéstico, inspe¢des, testes e simulacdes, analise de
variaveis

5.8.4 Equipamentos

ferramentas e instrumentos de diagnéstico em sistema de
conforto: tipos, caracteristicas, funcées, formas de uso,
conservacgao, calibragdo, entre outros

5.9 Reparacéo de Sistema de Conforto

5.9.1 Equipamentos, ferramentas e instrumentos de
reparagdo: tipos, caracteristicas, fungdes, formas de uso,
conservagao, calibracdo, entre outros

5.9.2 Materiais e insumos para reparacgao de sistemas de
conforto: tipos, caracteristicas, aplicacoes,
requisitos/condi¢cdes de uso, entre outros

5.9.3 Processos e operagdes de reparacao de sistemas de
conforto: desmontagem, montagem e ajustes

5.9.4 Tempo de reparo

5.10 Substituicdo de Componentes de Sistema de Conforto
5.10.1 Ferramentas universais e especiais para remogao,
montagem e ajustes: tipos, caracteristicas, aplicacdes, formas
de uso, conservagao, entre outros

5.11 Controle de qualidade pés-manutengéo do sistema de
conforto

5.11.1 Simula¢des de comportamento do sistema:
equipamentos de diagnose; teste de eficiéncia.

5.12 Instalagcdo de componentes e acessorios do sistema de
conforto.

6 SISTEMA DE ENTRETENIMENTO

6.1 Definigdes, tipos, caracteristicas, fungdes e importancia
dos sistemas de entretenimento.

6.2 Componentes dos sistemas

6.2.1 Sistema de sonoriza¢éo

6.2.2 Reprodutores de midia

6.2.3 Central Multimidia

6.3 Funcionamento

6.3.1 Dos sistemas de entretenimento

6.3.2 Do sistema de gerenciamento eletrénico em sistemas de
entretenimento

6.3.3 Das redes comunicacao aplicadas a sistemas de
entretenimento

6.4 Documentacgéo técnica: catdlogos, manuais, tabela de
tempo padréo de servigos, boletins técnicos, normas,
legislacéo, entre outros
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6.5 Seguranca em manutengdo de sistema de entreteniment
6.5.1 Riscos 6.5.2 EPIs e EPCs

6.5.3 Procedimentos e normas

6.6 Segregacéao e destinacao de residuos gerados em
processos de manutencéo de sistema de entretenimento

6.7 Diagndstico de anomalias em sistema de entretenimento
6.7.1 Identificagéo do veiculo

6.7.2 Coleta de dados

6.7.3 Procedimentos de diagndstico: fluxogramas de
diagndstico, inspecdes, testes e simulagdes, andlise de
variaveis

6.7.4 Equipamentos, ferramentas e instrumentos de
diagndstico em sistema de seguranga: tipos, caracteristicas,
funcbes, formas de uso, conservagao, calibracéo, entre outros
6.8 Reparacdo de Sistema de Entretenimento

6.8.1 Equipamentos, ferramentas e instrumentos de
reparagdo: tipos, caracteristicas, fungdes, formas de uso,
conservacgao, calibragdo, entre outros

6.8.2 Materiais e insumos para reparacdo de sistemas de
entretenimento: tipos, caracteristicas, aplicages,
requisitos/condi¢cdes de uso, entre outros.

6.8.3 Processos e operagdes de reparacao de sistemas de
entretenimento: desmontagem, montagem e ajustes.

6.8.4 Tempo de reparo

6.9 Substituicdo de Componentes de Sistema de
Entretenimento

6.9.1 Ferramentas universais e especiais para remocao,
montagem e ajustes: tipos, caracteristicas, aplicagdes, formas
de uso, conservagao, entre outros

6.10 Controle de qualidade p6s-manutengéo do sistema de
entretenimento

6.10.1 Simulagdes de comportamento do sistema:
equipamentos de diagnose; teste de eficiéncia

6.11 Instalacdo de componentes e acessorios do sistema de
entretenimento 7 INTER-RELACOES E
INTERDEPENDENCIAS ENTRE SISTEMAS DE
SEGURANCA, CONFORTO E ENTRETENIMENTO

7.1 Redes de comunicagao relacionadas aos sistemas de
seguranca, conforto e entretenimento

7.2 Interferéncias dos sistemas seguranga, conforto e
entretenimento em outros sistemas do veiculo

8 ENCERRAMENTO DE SERVICOS DE MANUTENGAO
8.1 Reorganizagéo de locais de trabalho: Ferramentas da
Qualidade.

8.2 Registros da manutencéo: registro de servigos realizados;
registro de pegas substituidas

8.3 Entrega técnica de veiculos: informagdes de servigos
realizados, pegas substituidas e recomendagdes técnicas

Capacidades Socioemocionais

Ponderar situacGes em diferentes contextos quanto a presenga ou auséncia de principios ou elementos éticos.

Estabelecer, a partir dos referenciais que fundamentam e orientam comportamentos éticos, seus novos padrdes de comportamento, adotando
conduta pessoal que valoriza e respeita as pessoas nas suas individualidades e que esteja em sintonia com os padrdes e cédigos de conduta
estabelecidos em seu contexto de convivéncia e exercicio profissional.

Desenvolver comportamentos coerentes com os valores éticos estabelecidos pela instituicdo para situacdes de diferentes contextos.
Reelaborar convicgdes e posicionamentos acerca da consideragdo e utilizagdo de novos fatos, ideias e opinides diferentes em atividades de
sua responsabilidade.

Analisar as complexidades e dificuldades existentes em problemas, necessidades e oportunidades de melhoria em seu campo de trabalho,
considerando suas diferentes varidveis e interfaces.

Formular estratégias para o engajamento e a cooperagéo nas relagdes profissionais na equipe e entre equipes a luz da amabilidade.
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Avaliar a prépria conduta a luz dos pressupostos que fundamentam e orientam comportamentos éticos nas relagdes interpessoais e no
exercicio das atividades de sua responsabilidade.

Analisar criticamente novos fatos, ideias e opinides diferentes, considerando sua validade, viabilidade e aplicabilidade as atividades de sua
responsabilidade.

Sistematizar rotinas para a analise do seu campo de trabalho, identificando necessidades, problemas ou oportunidades de melhorias, assim
como para a proposi¢éo e/ou o acolhimento de solugdes.

Examinar o valor da amabilidade visando evidenciar sua importancia para o engajamento e a cooperagao nas relagbes de trabalho.

Ambiente(s) Pedagdgico(s)

Ambiente Pedagégico

Sala de aula;

Biblioteca;

Laboratério de Informatica;

Laboratério Automotivo.

Méquinas, Equipamentos, Instrumentos e Ferramentas

Equipamentos de Protecéo: EPIs e EPCs;

Maquinas e Equipamentos: Equipamento Automatico de Recarga de baterias; Equipamento de teste de baterias; Equipamentos de elevacédo
de veiculos; Equipamentos de sustentacdo de veiculos; Scanner automotivo para veiculos leves e pesados; Scanner automotivo para
motocicletas; Prensa hidraulica; Bancada com Morsa; Bancada de teste de alternadores; Bancada de teste de motores de partida; Auxiliar de
partida; Carregador de baterias; Kit multimidia; Veiculos didaticos; Regloscépio; Bancada com fonte de alimentagdo; Cavaletes de
sustentacéo; Kit didatico de iluminagéo e sinalizagdo; Estacéo recicladora de ar-condicionado; Veiculo com Kit Multimidia; Veiculo com sistema|
ADAS; Equipamento para calibragéo sistemas ADAS; Kit para reparo de chicotes e conectores elétricos;

Ferramentas: Ferramentas universais; Ferramentas especiais para sistemas de sinalizacdo e iluminac&o; Ferramentas especiais para sistemas
de seguranga, conforto e entretenimento; Ferramentas para desmontagem/montagem de rolamentos de alternadores. Instrumentos de
medigdo — mecénicos e elétricos.

Materiais

Insumos de protegao;

Insumos para manutengéo;

Produtos para manutencéo;

Manuais e literaturas técnicas;

Capas de protecéo.

Perfil Docente

» Engenharia mecanica, automotiva, elétrica ou engenharia de materiais, desejavel experiéncia em manutencao e reparagdo automotiva.
» Tecn6logo em Mecatr6nica Automotiva, desejavel experiéncia em manutencéo e reparagdo automotiva.

Bibliografia de Apoio ao Curso

« Estante de Livros SENAI - Fundamentos Eletroeletrdnicos Automotivos
* Estante de Livros SENAI - Sistema de Gerenciamento eletronico
* Estante de Livros SENAI - Diagnésticos em Sistemas Automotivos
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Modulo Especifico Profissional 3

Unidade Curricular

Carga Horaria

Vistoria de Sinistro e Cautelar

40h

Funcdes

F. 5 : Inspecionar veiculos e seus sistemas.

Objetivo Geral

Desenvolver as capacidades técnicas e socioemocionais necessarias a realizagédo de servigos de vistoria de sinistros e de vistoria cautelar em
veiculos automotivos, considerando principios e referenciais técnicos, legais, normativos, administrativos, de qualidade, de seguranga e

ambientais estabelecidos.

Conteldos Formativos

Capacidades Técnicas

Conhecimentos

» Interpretar a legislag@o quanto aos direitos e responsabilidades de
proprietarios, fabricantes, concessionarias e seguradoras em casos de
sinistros.s Interpretar os requisitos dos termos de garantia, das apdlices de
seguros e demais instrumentos juridicos aplicaveis quanto as coberturas
asseguradas ao proprietario nas situagdes de sinistros.e Elaborar laudos
e/ou relatérios de vistoria de sinistros em conformidade com as referéncias
técnicas e legais estabelecidas.e Reconhecer padrdes, referéncias,
tecnologias, instancias e fluxos estabelecidos para a tramitagao da
documentacgéo técnica relativa a cobertura de seguros nos casos de sinistros.«

Interpretar as referéncias estabelecidas na literatura técnica quanto aos
requisitos a serem considerados e atendidos na elaboragéo de laudos
cautelares de veiculos.e Analisar as condi¢es do veiculo do ponto de vista
do histérico de sinistros, roubos, furtos, colisdes, débitos de impostos, entre
outros, como referéncia para a emisséo de laudos cautelares. Elaborar,
em conformidade com as referéncias estabelecidas na literatura técnica,
laudos cautelares acerca das condiges do veiculo e informag6es a serem
confirmadas.« Identificar, na documentacao técnica, as caracteristicas e
condi¢des originais do veiculo.» Avaliar, na vistoria cautelar, as condi¢des
apresentadas pelo veiculo a partir das referéncias estabelecidas na
documentacéo que especifica as suas caracteristicas originais.e Realizar
vistorias cautelares a partir das referéncias estabelecidas na documentacéo
técnica do veiculo.* ldentificar, na documentacgao técnica e nas referéncias
legais e normativas, os diferentes tipos, caracteristicas, finalidades e
circunstancias em que se fazem necessarias as vistorias em veiculos
automotores. Classificar os sinistros segundo as categorias estabelecidas
na legislagao vigente.» Identificar, nas referéncias legais e normativas, os
encaminhamentos estabelecidos para as diferentes categorias de sinistros.«
Analisar a viabilidade técnica e econdmica de reparos em veiculos em funcao
de sinistros.« Elaborar laudos de vistoria a partir das referéncias
estabelecidas pelas normas e legislacdo vigente para as diferentes categorias
de sinistros.» Aplicar os métodos, técnicas e recursos tecnolégicos
empregados em cada tipo de condig&o do veiculo a ser verificada ou
confirmada.» Realizar a inspecéo de veiculos pela utilizagdo dos métodos,
técnicas e recursos tecnolégicos empregados no processo.

1. Classificagao dos danos de sinistros1.1. Pequena montal.2.
Média montal.3. Grande montal.4. Processos de destinagéo
do veiculol1.5. Viabilidade econdmica de reparos em fungao do
sinistro2. Aspectos legais do sinistro2.1. Legisla¢éo sobre
sinistros de veiculos2.2. Coberturas e processos de
seguradoras2.3. Técnicas de elaboragdo de planos de
manutengéo de veiculos sinistrados3.1. Normas e
especificacdes de seguranga para reaproveitamento de
componentes estruturais e ndo estruturais3.2. Relacédo
custo-beneficio entre reparagdo e substituicdo de pecas;3.3.
Requisitos para complementos em orgcamentos3.4. Critérios
para destinacao de veiculos para processos de manuteng&o.4.
Documentacéo de vistorias de sinistros4.1. Normas e padroes
para a elaboracdo de pareceres técnicos de vistoria;4.2.
Processo de elaboracéo de documentagéo de vistorias.
Vistoria Cautelar5.1. Finalidades5.2. Fontes de pesquisas. 3.
Requisitos5.4. Documentacdo5.5. Caracterizagdo do
veiculo5.6. Inspecéo visual5.7. Acessorios5.8. Inspecédo de
repintura5.9. Avarias pré-existentes5.10. Registro 5.10.1.
Coleta de decalques5.10.2. Fotogréafico5.10.3. Lista de
verificagéo

Capacidades Socioemocionais

» Demonstrar, em seus comportamentos profissionais, pensamento critico em relagéo a diferentes fatos, ideias, opinies, visdes e
perspectivas apresentadas pelos seus pares sobre as atividades sob sua responsabilidade.

» Demonstrar postura flexivel, proativa e aberta ao feedback, buscando novos aprendizados e experiéncias para incrementar seu
desempenho pessoal e profissional, assim como o da equipe nos processos de trabalho em que atua.

» Evidenciar consciéncia de que a amabilidade é um valor que se manifesta pelo didlogo, empatia, tolerancia, altruismo, modéstia e gratidao e

que este promove 0 engajamento e a cooperacao nas relacdes de trabalho.

Ambiente(s) Pedagdgico(s)

Ambientes Pedagdgicos
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Biblioteca

Salade aula

Laboratério automotivo
Laboratério de informética

Maquinas, Equipamentos, Instrumentos e Ferramentas

EPC

Scanner automotivo

Kit multimidia

Ferramentas Universais

EPI

Medidor de espessura de tintas

Instrumentos de medicao — Mecénica e Elétrica;

Materiais

Catalogos, manuais e normas
Literatura técnica

Perfil Docente

- Formagao Académica/ Graduag&o em Areas Afins:
Engenharia mecanica, automotiva, elétrica ou engenharia de materiais, desejavel experiéncia em manutencéo e reparagédo automotiva.
Tecn6logo em Mecatr6nica Automotiva, desejavel experiéncia em manutengdo e reparacdo automotiva.

Bibliografia de Apoio ao Curso

BRASIL. Cadigo de Transito Brasileiro (CTB): Lei n° 9.503, de 23 de setembro de 1997. Institui o Codigo de Transito Brasileiro. Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I9503compilado.htm. Acesso em: 25 abr. 2025.

BRASIL. Conselho Nacional de Transito —- CONTRAN. Resolugdes vigentes. Disponivel em:
https://www.gov.br/infraestrutura/pt-br/assuntos/transito/conselho-nacional-de-transito/resolucoes. Acesso em: 25 abr. 2025.

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS — ABNT. NBR 15601: Inspec&o técnica veicular — Requisitos. Rio de Janeiro: ABNT,
2008.
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Unidade Curricular

Carga Horaria

Inspecéo Veicular

60h

Funcdes

F. 5 : Inspecionar veiculos e seus sistemas.

Objetivo Geral

Desenvolver as capacidades técnicas e socioemocionais necessarias a realizagédo de servigos de vistoria de sinistros e de vistoria cautelar em

veiculos automotivos, considerando principios e referenciais técnicos, legais, normativos, administrativos, de qualidade, de seguranga e

ambientais estabelecidos.

Contetdos Formativos

Capacidades Técnicas

Conhecimentos

» Identificar os padrdes estabelecidos pelos 6rgdos competentes para a
elaboragéo da documentacéo técnica referente a servigos de inspecéo
Preencher a documentagéo técnica referente a servigos de
inspecé&o veicular em conformidade com os padrdes estabelecidos pelos
6rgaos / instancias competentes. Reconhecer as estratificacdes
estabelecidas na legislacdo para veiculos automotores, considerando suas
diferentes categorias, classes e anos de fabricagdo.» Identificar a norma
técnica vigente para cada categoria de veiculo, tendo em vista a sua
consideragdo na inspegao técnica de seguranga e de emissdes.» Interpretar
a norma técnica vigente da categoria e as resolugdes quanto aos requisitos a
serem considerados e atendidos na realizagéo das inspegdes técnicas de
seguranca e de emissdes do veiculo.» Identificar a classe e ano do veiculo
como referéncia e consideragéo na realizagdo das inspe¢des técnicas de
segurancga e de emissdes.» Avaliar os resultados das inspecdes técnicas de
seguranca e de emissdes a luz dos critérios estabelecidos na norma técnica
da categoria e resolugdes, bem como a partir da classe e ano do veiculo.«
Utilizar instrumentos de medigdo para a aferi¢cdo das condigdes técnicas de
seguranca e dos niveis de emissdo de gases poluentes e de ruidos admitidos
pelas normas e legislagao para cada classe e ano de veiculo. Reconhecer
os diferentes equipamentos empregados na inspegdo de veiculos, suas

veicular.«

caracteristicas, fungdes, formas de uso, significado de suas leituras e
requisitos de calibragdo.» Interpretar as normas de inspecao e normas
complementares quanto aos requisitos e responsabilidades na calibragdo de
equipamentos.e Interpretar normas de inspegéo veicular quanto aos
requisitos de padronizacéo a serem alcangados na calibragéo de
equipamentos de inspegdo de seguranca e de emissdes.» Realizar a
conferéncia e o controle da calibracdo de equipamentos de inspe¢éo de
seguranca e de emissdes a partir dos requisitos estabelecidos nas respectivas
Reconhecer os diferentes equipamentos empregados na medigéo
de ruidos e poluentes, suas caracteristicas, fungées, formas de uso,
significado de suas leituras e requisitos de calibragdo e autocalibragéo.»
Analisar os resultados das medi¢des de emissdes de gases, ruidos e outros
poluentes a luz dos indices de tolerancia admitidos pela legislagédo.»

normas.-

Identificar os riscos presentes nos processos de analise de emissdo de
ruidos e poluentes, assim como as medidas preventivas e protetivas exigidas
pelas normas e legislagdo para as atividades.» Realizar a andlise de
emissdes de gases de escapamento, ruidos e outros poluentes pela utilizagao
de recursos tecnolégicos em atendimento aos requisitos técnicos, normativos
e legais estabelecidos.Reconhecer os diferentes tipos e objetivos das
inspecdes técnicas de seguranca e de emissdes realizadas em veiculos
automotores. Reconhecer os diferentes tipos e objetivos das inspecdes
técnicas de seguranca e de emissdes realizadas em veiculos automotores.*
Interpretar a legislacéo, a literatura técnica do fabricante do veiculo e
equipamento quanto aos requisitos a serem considerados e atendidos na
realizagcdo da inspecéo técnica mecanizada de seguranca e de emissdes do
Utilizar, na forma técnica recomendada, equipamentos e
instrumentos especificos na realizacéo de inspe¢gdes mecanizadas em

veiculo.«

1. Legislacdo e Normas para Inspecédo de Emissdes e de
Segurancga Veicularl.1l. Resolugdes1.2. Normasl1.3.
Aplicagbes1.3.1. Inspecéo Oficial (transporte escolar;
transporte de passageiros, sinistrados, dentre outros)1.3.2.
Veiculos de Fabricacao Préprial.3.3. Veiculos Modificados2.
Tipos e Caracteristicas dos Equipamentos e Instrumentos pra
Inspecéo de Emissdes2.1. Analisador de Gases2.2.
Opacimetro2.3. Medidor de Press&o Sonora (Decibelimetro)3.
Medic&o e Andlise de Emissdes de Gases e Ruidos de
Veiculos3.1. Procedimentos para utilizagdo de equipamentos
de medig&o de ruidos;3.2. Procedimentos para utilizacéo de
equipamentos de medicdo de gases;3.3. Técnicas de andlise
de indices de emissdes de ruidos;3.4. Técnicas de andlise de
indices de emissdes de gases;3.5. Riscos nos processos de
medi¢c&o de emissdes de ruidos e gases;3.6. Normas e
procedimentos de seguranca aplicados em processos de
medig&o de ruidos e gases.4. Inspecédo de Seguranca
Veicular4.1. Diretrizes;1. Legislagdo e Normas para Inspegéo
de Emissbes e de Seguranca Veicularl.1l. Resolugdesl.2.
Normasl.3. AplicagBes1.3.1. Inspecéo Oficial (transporte
escolar; transporte de passageiros, sinistrados, dentre
outros)1.3.2. Veiculos de Fabricagao Préprial.3.3. Veiculos
Modificados2. Tipos e Caracteristicas dos Equipamentos e
Instrumentos pra Inspecéo de Emissdes2.1. Analisador de
Gases2.2. Opacimetro2.3. Medidor de Pressdo Sonora
(Decibelimetro)3. Medicéo e Analise de EmissGes de Gases e
Ruidos de Veiculos3.1. Procedimentos para utilizagdo de
equipamentos de medicéo de ruidos;3.2. Procedimentos para
utilizacdo de equipamentos de medi¢cdo de gases;3.3.
Técnicas de analise de indices de emiss@es de ruidos;3.4.
Técnicas de andlise de indices de emissGes de gases;3.5.
Riscos nos processos de medi¢do de emissdes de ruidos e
gases;3.6. Normas e procedimentos de seguranga aplicados
em processos de medigdo de ruidos e gases.4. Inspecédo de
Segurancga Veicular4.1. Diretrizes;4.2. Conformidade
cadastral;4.3. Equipamentos obrigatérios e proibidos;4.4.
Sinalizacéo;4.5. lluminag&o;4.6. Freios;4.7. Direc&o;4.8. Eixos
e suspenséo;4.9. Pneus e rodas;4.10. Sistemas e
componentes complementares;4.11. Estagdo de inspegédo de
seguranca veicular (Regloscépio; Placa de Desvio Lateral;
Banco de Provas de Suspenséo; Frendmetro; Detector de
Folgas)4.12. Qualificagdo do inspetor de seguranca veicular.5.
Relatério técnico de Inspecgdo Veicular5.1. Normas e padrdes
para a elabora¢do de documentagdo de servi¢os de inspecao
veicular;5.2. Processo de elaboragdo de documentacéo
técnica de servigos de Inspe¢éo Veicular;
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sistemas mecéanicos automotivos.e Reconhecer os diferentes processos
empregados na andlise da integridade e funcionalidade dos sistemas de
seguranca do veiculo, suas caracteristicas, fung6es, formas de uso e
interpretacéo de dados obtidos.« Correlacionar os resultados das inspec¢des
visuais realizadas na andlise da integridade e funcionalidade dos sistemas de
seguranga do veiculo com os indices de tolerancia admitidos pela legislagao
vigente.» Identificar os riscos presentes nas atividades de conferéncia da
integridade dos diferentes sistemas do veiculo, assim como as medidas
preventivas e protetivas exigidas pelas respectivas normas.« Realizar a
conferéncia visual da integridade dos diferentes sistemas do veiculo a partir
dos requisitos técnicos e de segurancga estabelecidos nas normas.

Capacidades Socioemocionais

Ser percebido como referéncia de lideranga positiva, inspirando pessoas para 0 engajamento, a cooperacgéao, a flexibilidade, a adaptabilidade e
a valorizacdo do outro, promovendo o fortalecimento das rela¢Bes interpessoais e o trabalho colaborativo.

Ser referéncia em comportamento ético, inspirando pessoas para que ajam em sintonia e coeréncia com valores, principios e codigos de
conduta estabelecidos.

Demonstrar postura ética na tomada de decisdes, responsabilizando-se pelos impactos gerados.

Ambiente(s) Pedagdgico(s)

Ambientes Pedagdgicos

Biblioteca

Sala de Aula

Laboratério Automotivo
Laboratério de Informatica

Maquinas, Equipamentos, Instrumentos e Ferramentas

Analisador de Gases
Opacimetro

EPC

EPI

Medidor de Pressédo Sonora

Materiais

Literatura técnica, normas e manuais.
Produtos para limpeza

Perfil Docente

Graduagdo em Areas Afins:

» Engenharia mecanica, automotiva, elétrica ou engenharia de materiais, desejavel experiéncia em manutengéo e reparagdo automotiva.
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» Tecndélogo em Mecatronica Automotiva, desejavel experiéncia em manutengéo e reparagéo automotiva.

Bibliografia de Apoio ao Curso

BRASIL. Lei n°® 9.503, de 23 de setembro de 1997. Institui o Cédigo de Transito Brasileiro. Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I9503compilado.htm. Acesso em: 25 abr. 2025.

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS — ABNT. NBR 15601: Inspecéo técnica veicular — Requisitos. Rio de Janeiro: ABNT,
2008.

Técnico em Manutengdo Automotiva 11



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l9503compilado.htm

Unidade Curricular

Carga Horaria

Diagndsticos Avancados em Sistemas Automotivos

164h

Funcdes

F.3 : Apoiar tecnicamente a realizagdo de diagnésticos em sistemas veiculares.

Objetivo Geral

Desenvolver as capacidades técnicas e socioemocionais requeridas para a realizacéo de suporte técnico aos profissionais do nivel operacional
nas atividades de diagnostico em sistemas convencionais automotivos de veiculos convencionais e eletrificados, assegurando o atendimento
de requisitos técnicos, legais, normativos, de qualidade, de salde e seguranca e de meio ambiente.

Contetdos Formativos

Capacidades Técnicas

Conhecimentos

» Interpretar as informacdes fornecidas pelo cliente quanto ao
comportamento e as condi¢cdes de funcionamento do veiculo e quanto a
origem, circunstancias e as caracteristicas das falhas observadas pelo
Realizar entrevistas técnicas com clientes para a obtencéo de
informagdes que possam contribuir com a definigdo de diagndsticos.*
Analisar as informagdes que constituem o histérico de manutencdes do
veiculo como referéncia para a avaliagdo das suas condi¢gbes de
funcionamento.« Interpretar as referéncias estabelecidas pela empresa no
checklist de inspecéo técnica do veiculo.» Avaliar as condicdes de
funcionamento de veiculos e seus sistemas a partir das referéncias
estabelecidas no checklist de inspegéo técnica estabelecido pela empresa.+
Realizar checklist de inspecao técnica para a avaliagdo inicial das condi¢des
de funcionamento de veiculos e seus sistemas.s Definir os métodos,
técnicas, ferramentas, equipamentos, instrumentos e demais tecnologias a
serem utilizadas pela equipe nas atividades de coleta de dados e evidéncias

mesmo.-

relacionadas ao funcionamento dos sistemas automotivos, considerando o tipo
de veiculo, tipo de sistema, informacg@es preliminares de clientes e referéncias
da documentagao técnica.e Organizar rotinas para a coleta de dados e
evidéncias relacionadas a funcionalidade de sistemas automotivos,
considerando a utilizagdo de métodos, requisitos da documentacéo técnica,
ferramentas e tecnologias disponiveis.» Selecionar as ferramentas para a
analise, estruturacéo e sistematizacao dos dados e evidéncias coletadas na
etapa de diagnoéstico em funcao do tipo de veiculo, tipo de sistema e extenséo
das falhas apresentadas pelo veiculo em questdo.s Aplicar ferramentas
destinadas a andlise, estruturacéo e sistematizacao de dados e evidéncias
coletadas nas etapas de diagndstico de veiculos e seus sistemas.+
Dimensionar o potencial e a severidade dos danos e/ou anomalias
observadas no veiculo & luz das referéncias técnicas contidas no manual do
fabricante e dados coletados pela equipe nas atividades de diagndstico.«
Realizar a estruturagdo e a sistematizacao de dados de diagnostico de falhas
de veiculos automotores e seus sistemas.» Analisar os riscos fisicos,
quimicos, biolégicos, ergonémicos e de acidentes a que estao sujeitos 0s
profissionais envolvidos em processos de diagnodstico.e  Interpretar as
normas e procedimentos quanto as medidas preventivas e protetivas a serem
adotadas pelos envolvidos nas atividades de diagnéstico em veiculos
convencionais e eletrificados.e Utilizar, na forma recomendada, os epis e
epcs indicados pelas normas e procedimentos para as atividades de
diagndstico em veiculos convencionais e eletrificados.e Analisar os dados
obtidos gerados no diagndstico a partir das referéncias estabelecidas pelo
fabricante.s Interpretar as referéncias técnicas e de seguranga
estabelecidas em procedimentos, normas e manuais de fabricantes quanto as
condi¢des e requisitos a serem atendidos na realizagao de teste em sistemas
automotivos.e Definir solugBes para os diferentes tipos de problemas
apontados pelos testes realizados em veiculos e seus sistemas a partir das
referéncias e indica¢des do fabricante e pelas normas.+ Identificar o
sistema que apresenta anomalia em seu funcionamento, assim como as
possiveis interferéncias destas nos demais sistemas do veiculo.» Analisar

1. Metodologias de Levantamento de dados para diagndstico
em sistemas automotivosl.1. Veiculos (tipo, modelo,
motorizagdo, tipo de transmisséo, VIN, entre outros.)1.2.
Sistemas automotivos (tipo, caracteristicas, funcionamento,
entre outros.)1.3. Registro de informagdes fornecidas pelo
cliente, ordem de servico e ficha de inspe¢&o.1.4. Coleta de
dados (métodos, técnicas, ferramentas, equipamentos,
instrumentos e demais tecnologias)1.5. Técnicas
investigativas:1.5.1. 5W2H1.5.2. Diagrama de causas e
efeitos1.6. Historico de manutengdes e ou servicos efetuados
(revisdes, intervencgOes, garantias, abastecimentos).1.7.
Documentacédo técnica (manuais, catalogos, normas, tempos
reparo padréo, entre outros.)1.8. Falhas e condicdes de
funcionamentos dos sistemas;1.9. Defeitos mais comuns
apresentados pelos sistemas automotivos;2. Diagnoésticos de
sistemas Veiculares2.1. Padrdes de checklist da empresa;2.2.
Técnicas de analise visual para preenchimento de
Checklist;2.3. Preenchimento de Checklist de entrada2.4.
Dados de entrada para diagnéstico:2.4.1. Informagdes
fornecidas pelo cliente;2.4.2. Ordem de servico;2.4.3. Ficha de
inspecdo.2.5. Métodos e técnicas aplicadas a coleta de
dados.2.6. Registro de dados;2.7. Analise comparativa entre
as condigbes atuais do veiculo com as condic¢des ideais de
funcionamento2.8. Instrumentos, ferramentas e equipamentos
de diagnéstico:2.8.1. Multimetro automotivo;2.8.2.
Osciloscépio e transdutores de presséo/ vacuo;2.8.3.
Scanner;2.8.4. Equipamentos de calibragéo de sistemas
ADAS;2.8.5. Analisador de gases, entre outros.2.9.
Ferramentas da qualidade utilizadas em diagndéstico de
Sistemas Veiculares:2.9.1. Diagnéstico guiado2.9.2.
Fluxogramas2.9.3. 5W2H2.9.4. Diagrama de causas e
efeitos.2.9.5. Folha de verificagdo2.9.6. Brainstorming2.10.
Inspecdes, testes e simulagdes, andlise de variaveis,
correlagdo de resultados de testes2.11. Ferramentas de
solucéo de problemas em diagnésticos de sistemas
automotivos2.12. Diagnéstico assistido: online e offline.2.13.
Inter-relagBes entre falhas e sistemas2.14. Segurangca em
processos de diagndstico de sistemas convencionais
automotivos:2.14.1. Riscos2.14.2. EPIs e EPCs2.14.3.
Procedimentos e normas.2.14.4. Procedimentos e normas.
Seguranga nas operagoes de diagndstico em sistemas
convencionais automotivos de veiculos convencionais e
eletrificados2.15. Segregacao e destinagdo de residuos
gerados em processos de diagndstico.3. Documentagao
Técnica3.1. Sintese, analise e registro de dados3.2.
Ferramentas de registro de dados de ordens de servicos em
diagndsticos de sistemas automotivos.3.3. Ferramentas de
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as condi¢Oes gerais de funcionamento dos sistemas que sdo objeto de teste a | registro de informacdes relacionadas a testes em diagnosticos
luz das referéncias técnicas estabelecidas pelo fabricante e demais literaturas | de sistemas automotivos.3.4. Orcamentos para servicos de
técnicas.e Definir os recursos tecnolégicos convencionais e de alta manutengéo
tecnologia (instrumentos, ferramentas) a serem utilizados pela equipe na
realizacdo de testes nos sistemas automotivos que sdo objeto de diagndstico.«
Selecionar as metodologias e ferramentas da qualidade de acordo com o
tipo e especificidades técnicas do sistema automotivo a ser testado.«
Estruturar, a partir das indicac6es do fabricante, rotinas de teste para os
diferentes tipos de veiculos e sistemas automotivos, indicando instrumentos e
tecnologias a serem utilizadas pela equipe para cada tipo de falha.+
Identificar as inter-relagdes que se estabelecem entre os diferentes sistemas
automotivos.e Analisar as possiveis interferéncias e impactos das falhas
diagnosticadas no funcionamento dos demais sistemas do veiculo.«
Selecionar os resultados das medi¢@es e testes realizados nos sistemas
automotivos do veiculo em fung&o de sua relevancia e relagéo com as falhas
apresentadas pelo veiculo.e Selecionar as informagdes prestadas pelo
cliente pelos critérios de relevancia, coeréncia e sintonia com os diagnésticos
realizados, tendo em vista a consideracdo das mesmas na elaboragéo do
histérico de manutengdes do veiculo.e ldentificar os dados do veiculo
requeridos para a elaboragéo e/ou preenchimento de documentacéo técnica.s
Definir as indicagdes e/ou informagdes que vao compor a documentacéo
técnica em funcéo de sua relevancia e finalidade na execucdo dos servicos de
manutengéo.+ Identificar os padrdes adotados pela empresa para a
elaboragéo e/ou preenchimento de documentagdes técnicas.e Elaborar
documentag8es técnicas para a manutencéo de veiculos automotores em
conformidade com os padrfes estabelecidos pela empresa e resultados dos
diagndsticos realizados.» Interpretar as referéncias estabelecidas pela
empresa para os fluxos relacionados a checklist de entrada, ordem de servigo,
or¢camento, plano de manutengéo e checklist de saida.« Organizar a
operacionalizag&o dos processos para a elaborag¢éo, preenchimento e
tramitacdo da documentacéo técnica inerente aos processos de diagnéstico
em sintonia com os fluxos estabelecidos pela empresa.c Interpretar as
referéncias estabelecidas na legislagcdo, normas e procedimentos da empresa
quanto aos requisitos a serem considerados e atendidos no tratamento,
arquivamento e protegdo de dados e informagdes.c Dimensionar custos das
manutencdes com referéncia nos resultados de diagnésticos, tipo e extensao
das anomalias, tempo padrdo de mao de obra, catélogo de pecas e demais
referéncias estabelecidas pela empresa.c Elaborar orcamentos para
servigos de manutencdo de veiculos em conformidade com a composicéo de
custos e a politica de precificagdo estabelecida pela empresa.

Capacidades Socioemocionais

« Ser referéncia na autogestéo, demonstrando organiza¢éo, disciplina, responsabilidade, concentragcdo e capacidade de gestéo do seu tempo,
contribuindo de forma efetiva e qualificada com o alcance de objetivos e a resolucdo de problemas.

* Demonstrar atitude proativa na identificacdo e na proposicéo de solugdes para os problemas, para atendimento a necessidades ou para a
implementacéo de melhorias nos contextos relacionados a sua atuagéo profissional.

» Ser referéncia e inspiragcdo para seus pares na elaboragédo e execugao de planos pessoais de formagéo continuada que os conduzam a
realizacdo pessoal e profissional

» Demonstrar, pelas suas escolhas, compromisso com a exceléncia no desempenho de fungdes, atividades ou tarefas, valorizando o
autodidatismo e a autogestao.

* Demonstrar, pelas suas escolhas, autonomia no desempenho de funces, atividades ou tarefas, valorizando o autodidatismo e a autogest&o.

Ambiente(s) Pedagdgico(s)

Ambientes Pedagdgicos

Laboratério automotivo
Sala de aula
Biblioteca
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Laboratério de Informética
Maquinas, Equipamentos, Instrumentos e Ferramentas

Ferramentas e equipamentos de diagnéstico para sistemas de freios
Equipamento de elevacdo automotivo

Sistemas didaticos

Veiculos didaticos

EPC

EPI

Kit multimidia

Ferramentas e equipamentos de diagnostico para sistemas de eletroeletrénicos
Ferramentas e equipamentos de diagndstico para sistemas de motor
Ferramentas e equipamentos de diagnéstico para sistemas de transmissao
Ferramentas e equipamentos de diagnéstico para sistemas de direcdo
Ferramentas e equipamentos de diagnéstico para sistemas de suspensao
Linha de ar comprimido

Materiais

Literatura técnica

Produtos para limpeza

Catalogos e Manuais

Insumos para diagnésticos automotivos
Insumos de protecéo do veiculo
Normas

Perfil Docente

Graduagdo em Areas Afins:

» Engenharia mecéanica, automotiva, elétrica ou engenharia de materiais, desejavel experiéncia em manutencao e reparacéo automotiva.

» Tecndlogo em Mecatrénica Automotiva, desejavel experiéncia em manutencéo e reparagdo automotiva.

Bibliografia de Apoio ao Curso

- Estante Virtual - Diagndsticos Avancados em Sistemas Automotivos.
- Estante de Livros SENAI - Estante Virtual — Fundamentos eletroeletronicos automotivo - Estante de Livros SENAI.
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Unidade Curricular

Carga Horaria

Desenvolvimento de Projetos

100h

Funcdes

* Realizar a manutencéo dos sistemas eletromecénicos automotivos.

* Realizar a manutencéo dos sistemas eletroeletrénicos automotivos.

* Apoiar tecnicamente a realizacéo de diagndsticos em sistemas veiculares.
* Realizar a coordenacéo técnica dos processos de manutencdo de veiculos.
* Inspecionar veiculos e seus sistemas.

Objetivo Geral

Desenvolver projeto de inovagdo em equipe, com visao sistémica de todas as unidades curriculares, para que os alunos criem possiveis
solugdes que contribuam para a resolugéo de problemas na industria, levando em consideracéo os principiosdequalidade, salde, seguranca e

meio ambiente

Contetidos Formativos

Capacidades Técnicas

Conhecimentos

* Definir as ferramentas que serdo utilizadas para desenvolvimento do projeto.
Selecionar equipamentos e materiais* Elaborar a sequéncias, procedimentos e
cronograma de execucao de projetose Identificar o problema a ser investigado
Definir os objetivos a serem alcangados* Reconhecer os diferentes tipos e
métodos de pesquisae Identificar referencial tedricoe Investigar dadose
Identificar benchmarking e indicadores de desempenhoe Avaliar alternativas
para solugéo de situagdes problema- Estruturar projeto de pesquisa« Identificar
o problema a ser investigado;+ Definir os objetivos a serem alcancados;e
Investigar dados;* Identificar benchmarking e indicadores de desempenho;*
Avaliar alternativas para solucédo de situagbes problema;s Estruturar projeto de
pesquisa;* Definir modelo canvas;* Construir plano de negdcio.s Definir a
escolha do projeto: interpretando as necessidades do cliente e domercado
como insumo para o planejamento das etapas de desenvolvimento doprojeto;*
Analisar a viabilidade e aplicabilidade do projeto;(técnica, econdmica e
ambiental);* Definir as variaveis/aspectos a serem considerados no
desenvolvimento do projeto;» Documentar as informagdes basicas do projeto.+
Definir recursos e tecnologias;* Selecionar equipamentos e materiais;®
Elaborar cronograma de trabalho com as etapas pretendidas,
considerandootimizagao de recursos e as responsabilidades de cada
participante.» Preencher documento de registro de acompanhamento de
projeto integrador.« Monitorar prazos* Documentar o planejamento e as etapas
do projeto;* Analisar a viabilidade da execugéo;* Analisar os requisitos
estabelecidos para o projeto a luz das normas técnicas,ambientais, de
qualidade, de saude e seguranga.c Selecionar os testes de funcionamento a
serem realizados com referéncia nascaracteristicas do projeto.» Correlacionar
os resultados dos testes com os parametros e premissasestabelecidas no
projeto.« Corrigir desvios identificados no projeto.s Apresentar o projeto de
acordo com os critérios técnicos estabelecidos. ¢ Registro do Projeto
Integrador;* Acompanhamento do projeto;+ Avaliagéo do projeto;* Testes de
funcionamento;*Apresentagao de projetos:* Objetivo;* Desenvolvimento;e
Beneficios;+ Justificativa;» Conclusdo+ Representar graficamente o projeto com
base na elaboragc&o do modelamento,montagem e detalhamento de pecas e
conjuntos.* Reconhecer diferentes tipos de softwares dedicados a simulacéo
de sistemasmecanicos, suas caracteristicas e requisitos de operacédo.»
Interpretar as normas (técnicas, ambientais de qualidade, de saude e
deseguranga) que se aplicam a processos, materiais e tecnologiase Identificar,
no projeto, os requisitos e especificacdes a serem considerados naconstrugéo
do protétipo. (Mobilizagdo do conjunto de conhecimentos do curso) Definir
insumos, processos de fabricagdo mecéanica, maquinas,
equipamentos,ferramentas e instrumentos de medi¢éo e controle com base
nasespecificagdes do projeto.(Mobilizacdo do conjunto de conhecimentos
docurso)* Reconhecer as tecnologias emergentes de fabricacao, inclusive
deprototipagem, considerando suas caracteristicas e aplicagdese Selecionar a

Ferramentas de ProjetosAvaliacéo e selecéo de tecnologias,
aplicativos, equipamentos, ferramentas, materiais, instalagoes;
Ferramentas de projeto:* Design Thinkings CANVAS« PMI«
Grafico de GANT- Banner;» PITCHMetodologia de pesquisa*
Diagnésticos (identificagdo de problemas ou oportunidades de
melhoria)* Pesquisa (tipos e métodos)* Benchmarking e
indicadores de desempenho (viabilidade técnica e financeira)e
Projeto de pesquisa: estrutura, normas da ABNT.s Propriedade
Intelectuals Marcas e Patentes+ Critérios de avaliagédo e
decisao;* Verificagao das condi¢des de funcionalidade e custo
beneficio;* Elaboracéo de titulos, justificativas, objetivos e
descrigdes;Pré-projetos Estudo de viabilidade técnica:* o
investimentos;* o recursos humanos e materiais;* 0 analise de
riscos;e o propriedade intelectual; « 0 marcas e patentes.»
Avaliacdo e selegao de tecnologias, aplicativos,
equipamentos, ferramentas, materiais, instalagdes;*
Elaboragao de plano de negdcio;* Elaboragdo de sequéncias,
procedimentos e cronograma de execugéo de
projetos.Projetos Registro do Projeto Integrador;s
Acompanhamento do projeto;s Avaliagdo do projeto;s Testes
de funcionamento;Apresentagéo de projetos:* Objetivo;e
Desenvolvimento;* Beneficios;* Justificativa;e
ConclusaoPrototipagem Tipos, técnicas e tecnologias de
Prototipagem. Simulacéo de protétipos: « Testes de
funcionamentos Compartilhamento de projetos

Técnico em Manuten¢cao Automotiva

114




técnica de montagem mais indicada e as tecnologias requeridaspela natureza
e carateristicas do projeto. (Manutengcdo Mecéanica Aplicada, ) Interpretar as
normas e indicagdes do fabricante, quando for o caso, quantoaos requisitos
técnicos e de seguranca a serem atendidos na montagem dosconjuntos
mecanicos.* Reconhecer procedimentos, padrées, normas técnicas e
tecnologiasrequeridas para elaboragdo da documentacéo técnica relativa ao
protétipo .« Definir estratégias para apresentagdo da documentagéo técnica
relativa aoprotdtipo. (Metodologia de Projetos)s Selecionar os testes de
funcionamento a serem realizados com referéncia nascaracteristicas do
projeto.« Correlacionar os resultados dos testes com os parametros e
premissasestabelecidas no projeto. Corrigir desvios identificados no projeto.+
Apresentar o projeto de acordo com os critérios técnicos estabelecidos.

Capacidades Socioemocionais

» Apresentar postura ética.

» Reconhecer o seu papel como gestor de equipes e processos de trabalho, considerando seus pares e os demaisniveishierarquicos.

» Aplicar os principios, normas e procedimentos de saude, seguranca e meio ambiente as atividades sob a sua responsabilidade.

» Demonstrar profissionalismo no exercicio de suas responsabilidades e sintonia com as diretrizes institucionais estabelecidas.

« Avaliar as oportunidades de crescimento e desenvolvimento profissional, considerando o proprio potencial, as mudangasnomercado de
trabalho e as necessidades de investimento na prépria formagéao.

« Situar o papel e a importancia do seu trabalho no contexto da organizagdo, considerando os impactos das suas atividadesnosresultados dos
produtos e servi¢cos da empresa.

* Apresentar postura ética.

» Reconhecer o seu papel como gestor de equipes e processos de trabalho, considerando seus pares e os demaisniveishierarquicos.

« Aplicar os principios, normas e procedimentos de saude, seguranga e meio ambiente as atividades sob a sua responsabilidade.

» Demonstrar profissionalismo no exercicio de suas responsabilidades e sintonia com as diretrizes institucio nais estabelecidas.

» Avaliar as oportunidades de crescimento e desenvolvimento profissional, considerando o préprio potencial, as mudangasnomercado de
trabalho e as necessidades de investimento na prépria formagéo.

« Situar o papel e a importancia do seu trabalho no contexto da organizagéo, considerando os impactos das suas atividadesnosresultados dos
produtos e servicos da empresa.

 Apresentar postura ética.

» Reconhecer o seu papel como gestor de equipes e processos de trabalho, considerando seus pares e os demais niveis hierarquicos,.

« Aplicar os principios, normas e procedimentos de saude, seguranga e meio ambiente as atividades sob a sua responsabilidade.

» Demonstrar profissionalismo no exercicio de suas responsabilidades e sintonia com as diretrizes institucionais estabelecidas.

« Avaliar as oportunidades de crescimento e desenvolvimento profissional, considerando o préprio potencial, as mudangasnomercado de
trabalho e as necessidades de investimento na propria formagéo.

« Situar o papel e a importancia do seu trabalho no contexto da organizagdo, considerando os impactos das suas atividadesnosresultados dos
produtos e servicos da empresa.

Ambiente(s) Pedagdgico(s)

Ambiente Pedagdgico:

* Sala de Aula;

* Biblioteca;

» Laboratério de informatica;

* Laborat6rio de Prototipagem.

Maquinas, Equipamentos, Instrumentos e Ferramentas:

» Conjunto de maquinas, equipamentos, ferramentas e instrumentos ja relacionados nas demais Unidades Curriculares.
Materiais de Apoio:

* Livros;

+ Catélogos;

» Normas técnicas;

* Videos e animacdes;

* Insumos para prototipagem 3D;

» Conjunto de materiais ja relacionados nas demais unidades curriculares;
+ Acessibilidade.

Técnico em Manutengdo Automotiva 115




Perfil Docente

» Engenharia Mecanica, Automotiva, elétrica ou engenharia de materiais, desejavel experiéncia em manutengao e reparagdo automotiva.
» Tecndlogo em Mecatrénica Automotiva, desejavel experiéncia em manutencéo e reparagdo automotiva.

Bibliografia de Apoio ao Curso

BROWN, Tim. Design thinking: uma metodologia poderosa para decretar o fim das velhas ideias. Rio de Janeiro: Elsevier, 2010.
- Estante Virtual - Desenvolvimento de Projeto.
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VI CRITERIOS DE APROVEITAMENTO DE CONHECIMENTOS E
EXPERIENCIAS ANTERIORES

O aproveitamento de conhecimentos e experiéncias anteriores sera feito de acordo com a LDB n° 9394/96, a
Lei n° 11741/08 e a Resolucdo n° 01/2021 e obedecendo aos critérios descritos a seguir.
Para prosseguimento de estudos o aproveitamento de conhecimentos e experiéncias anteriores do estudante,
pode ser realizado desde que diretamente relacionados com o perfil profissional de conclusdo da respectiva
gualificagcdo ou habilitacéo profissional, que tenham sido desenvolvidos:

No caso da educacdo profissional técnica de nivel médio as dispensas de unidades curriculares por
aproveitamento estudos, conhecimento e experiéncias anteriores serdo realizadas através de processo de
aproveitamento a saber:

Alunos egressos do SENAI-RJ:

Em caso de matriz curricular atual ou ativa, o aproveitamento de estudos dar-se-a automaticamente pelo
sistema de gestao académica, considerando as unidades curriculares aprovadas.

Em caso matriz curricular inativa, o aproveitamento de estudos dar-se-a por meio de andlise técnica,
respeitando a carga horaria igual ou maior que a carga horaria descrita na matriz curricular atual ou ativa,
como também a compatibilidade de conteldo programético em até 02 (dois) anos, a partir da data de

concluséao do curso.

Egressos de Instituicdes de Ensino regularmente autorizadas:

A matricula por aproveitamento de estudos dar-se-a por meio de analise técnica, respeitando a carga horaria
igual ou maior que a carga hordria descrita na matriz curricular atual ou ativa, como também a compatibilidade
de conteudo programatico em até 02 (dois) anos, a partir da data de conclusdo do curso.

Nas Unidades Curriculares em que o aluno obtiver aproveitamento de estudos, deve ser registrada a sua
dispensa/Aprovacao da Unidade Curricular correspondente, nos documentos pedagogicos.

Ap0s prazo de 02 (dois) anos para reingresso ou aproveitamento de estudos e considerando as constantes
mudancas do perfil profissional e competéncias das ocupacdes, 0 aproveitamento de estudos ndo sera

considerado, e aluno devera cursar o titulo pretendido.

A reintegracdo do aluno aos cursos, apds trancamento da matricula ou afastamento, devera se dar de acordo
com a disponibilidade de vaga, desde que a matriz curricular de origem do aluno esteja ativa. No caso da
matriz curricular do curso de origem nao estiver ativa, a reintegracédo dar-se-a por aproveitamento de estudos
por meio de analise técnica, da equipe técnica-pedagdgica da unidade de ensino.
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VIl CRITERIOS E PROCEDIMENTOS DE AVALIACAO

De acordo com o Regimento Escolar da Firjan SENAI (2020, Art. 72 a 77), e considerando a legislacdo
pertinente, a avaliacdo se dar4 com base nas capacidades definidas em consonancia com as respectivas
competéncias previstas no perfil profissional do curso, considerando os critérios de avaliacao estabelecidos,
numa perspectiva de integracéo progressiva das capacidades béasicas, técnicas e socioemocionais.

No caso de Pessoas com Deficiéncia (PcD), a avaliagcao da aprendizagem devera considerar orientagées, de
natureza especifica, relativa a deficiéncia, sobretudo no que diz respeito as adaptagdes dos instrumentos da
avaliacdo, que possam subsidiar a tomada de decisdo em elagdo ao seu desempenho.

As estratégias pedagoégicas e os instrumentos de avaliacdo serdo diversificados cumprindo as funcdes
diagnéstica, formativa e somativa da avaliagao.

Os registros de acompanhamento e da avaliacdo da aprendizagem do aluno, realizado pelo docente se fardo
em instrumentos préprios estabelecidos pela Institui¢do, incluindo o Sistema de Gestdo Escolar (SGE), onde
serdo relacionados:
I. as pontuacdes obtidas nas avaliagbes em cada Unidade Curricular e o total somativo;
. as observacdes e pontuacdes relativas as atividades de recuperacdo paralela (parcial);
lll. adeliberagdo do Conselho de Classe.

Como prevé a legislagdo educacional, o langamento da frequéncia constitui—-se no instrumento a ser
preenchido diariamente pelo docente como registro legal de comprovacdo de frequéncia e auséncia dos
alunos as atividades escolares.

Além da recuperacéao paralela (parcial) estdo previstos momentos especificos de recuperagédo semestral, nos

cursos técnicos de nivel médio.
Nos cursos de educacdo profissional Técnica de Nivel Médio, o aluno deverd ter:

Pontuacdo minima para aprovagéo € de 60 pontos em todas as unidades curriculares e minimo de 75% de
frequéncia no periodo letivo. O aluno que obtiver pontuacdo menor que 60 pontos em unidade(s) curricular(es)
no periodo letivo, tera a possibilidade de realizar recuperacao paralela e anual. De acordo com o resultado da
recuperacdo anual, o resultado do aluno serd condicionado & aprovacéo, aprovacéo com dependéncia ou

reprovacao.
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VIII BIBLIOTECA, INSTALACOES E EQUIPAMENTOS

A Firjan SENAI dispde da infraestrutura comum e necesséria a efetividade do processo de ensino-
aprendizagem, numa perspectiva do desenvolvimento de competéncias profissionais, assegurando o
atendimento aos requisitos legais, técnico-pedagogicos e de seguranga, como listado a seguir:
Instalagdes

- Salas de aula com carteiras tipo universitaria para aulas tedricas;

- Salas de aula com bancada para aulas préticas;

- Sala para professores;

- Espaco especifico para o atendimento reservado: sala da Coordenacdo da Educacdo Profissional;
- Espaco destinado a coordenacao técnico-pedagdgica;

- Sala dos professores;

- Biblioteca com acervo e acesso a Internet;

- Espaco de convivéncia dos alunos;

- Laboratérios de Informética;

- Condigbes basicas de acessibilidade.

Equipamentos

- Softwares e aplicativos

- Computadores

- Lousa

- TV e Video

- Projetor multimidia (Datashow)
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IX PERFIL DOCENTE NA EDUCACAO PROFISSIONAL DE NIVEL MEDIO

Os docentes que irdo ministrar o curso obedecem aos requisitos previstos na Resolu¢do n° 01 de 2021,
conforme a seguir:

Art. 53. A formacdo inicial para a docéncia na Educacéo Profissional Técnica de Nivel Médio realiza-se em
cursos de graduacgéo, em programas de licenciatura ou outras formas, em consonancia com a legislagéo e
com normas especificas definidas pelo CNE.

§ 1° Os sistemas de ensino devem viabilizar a formacg&o a que se refere o caput deste artigo, podendo ser
organizada em cooperacdo com o Ministério da Educacao e instituicdes e redes de ensino superior, bem
como em instituicbes e redes de ensino especializadas em Educacdo Profissional e Tecnoldgica.
§ 2° Aos professores graduados, ndo licenciados, em efetivo exercicio docente em unidades curriculares da
parte profissional, € assegurado o direito de:

| - participar de programas de licenciatura e de complementacdo ou formacdo pedagdgica;

Il - participar de curso de pds-graduacao lato sensu de especializacdo, de carater pedagdgico, voltado
especificamente para a docéncia na educacao profissional, devendo o TCC contemplar, preferencialmente,
projeto de intervencéo relativo a pratica docente em cursos e programas de educacdo profissional; e
Il - ter reconhecimento total ou parcial dos saberes profissionais de docentes, mediante processo de
certificacdo de competéncia, considerada equivalente a licenciatura, tendo como pré-requisito para
submisséo a este processo, no minimo, 5 (cinco) anos de efetivo exercicio como professores de educacao
profissional.

§ 3° A formacao inicial ndo esgota as possibilidades de qualificacdo profissional e desenvolvimento dos
docentes do ensino da Educacao Profissional Técnica de Nivel Médio, cabendo aos sistemas e as instituicoes
e redes de ensino a organizacao e viabilizacdo de a¢bes destinadas a formac&o continuada de docentes da
educacdo profissional.

Art. 54, Para atender ao disposto no inciso V do art. 36 da Lei n® 9.394/1996, podem também ser admitidos
para docéncia profissionais com notério saber reconhecido pelos respectivos sistemas de ensino, atestados
por titulacdo especifica ou pratica de ensino em unidades educacionais da rede publica ou privada ou que
tenham atuado profissionalmente em instituicdes publicas ou privadas, demonstrando niveis de exceléncia
profissional, em processo especifico de avaliagcdo de competéncias profissionais pela instituicdo ou rede de
ensino ofertante.

§ 1° Os profissionais de que trata o caput podem ministrar contetidos de areas afins a sua formacao ou
experiéncia profissional.

§ 2° A demonstragdo de competéncias profissionais em sua atuacdo no mundo do trabalho, apés a avaliacao
gue trata o caput, aliada a exceléncia no ato de ensinar a trabalhar, podera ter equivaléncia ao correspondente
nivel académico na ponderacdo da avaliacdo do corpo docente, em face das caracteristicas desta
modalidade de ensino e suas exigéncias em termos de saberes operativos.

§ 3° Inserem-se no disposto do caput os profissionais graduados ou detentores de diploma de Mestrado ou
Doutorado, académico ou profissional, em &reas afins aos eixos tecnolégicos do curso de Educacéo
Profissional Técnica de Nivel Médio. Art. 55. Na falta de profissionais com licenciatura especifica e experiéncia
profissional comprovada na area objeto do curso, a instituicdo de ensino deve propiciar formacéo em servico,
apresentando, para tanto, plano especial de preparagdo de docentes ao respectivo 6rgdo supervisor do

correspondente sistema de ensino.
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X CERTIFICADOS A SEREM EMITIDOS

Ao participante que concluir com aproveitamento os médulos integrantes do itinerario formativo, considerando
0 aproveitamento de estudos e/ou competéncias, e apresentar o certificado de conclusao do Ensino Médio,

sera conferido o Diploma de Técnico em Manutencdo Automotiva.
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FIRJAN
Federacao das Industrias
do Estado do Rio de Janeiro

SENAI
Servico Nacional
de Aprendizagem

Industrial

Av. Graca Aranha, 1
Centro - Cep 20030-002
Rio de Janeiro - RJ

Tel.: (21) 2563-4526

Central de Atendimento
0800 0231 231
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