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1. Justificativa e Objetivos

1.1. Justificativa

Toda indUstria necessita de profissionais qualificados que assegurem adequacgbes e
aprimoramentos fundamentais para as atividades. Na automotiva, essa necessidade é
especialmente intensa e permanente. Mais do que outras, ela é marcada por profundas, rapidas
e sucessivas modificacdes, oriundas do influxo das inovacdes tecnolégicas, da moderna logistica
de distribuicdo dos produtos e servicos, das novas tecnologias organizacionais e do mundo do
trabalho. Portanto, para suprir de forma adequada a demanda de uma mé&o de obra téo
especifica, é preciso uma oferta igualmente intensa, permanente, qualificada e inovadora de

formacao profissional.

E é justamente essa a proposta do SENAI Pernambuco ao ofertar o Curso Técnico em
Manutencgdo Automotiva. Afinal, as informacdes a seguir apontam para um cenario econdmico e

industrial de transformacfes e muito trabalho pela frente:

Segundo um artigo publicado pelo Diario de Pernambuco, tivemos a noticia de langamento de
montadora de veiculo em Pernambuco, que objetiva contribuir para o desenvolvimento do

estado, levando outras oportunidades a regido conhecida por ser o polo gesseiro:

Trazendo um conceito de veiculos leves e modulares para uso urbano
e lazer, o Grupo Novo Brasil (NBR) langou nesta quinta-feira (24) a
pedra fundamental de sua nova montadora que sera erguida no
municipio de Araripina, no Sertdo de Pernambuco. A estrutura, que
contard com um investimento inicial de R$ 260 milhdes, tera uma
plataforma modular e devera fabricar carros compactos e buggies. O
projeto também inclui uma usina solar fotovoltaica e uma pista de
testes (DIARIO DE PERNAMBUCO, 2022).

Nessa esteira, o presidente da FCA na América Latina, Antonio Filosa, durante entrevista ao
portal UOL, realizada pelo jornalista Jorge Moraes, demonstrou “otimismo” com a reabertura das
fabricas ap6s a pandemia do Novo Corona Virus e ressaltou que o aporte, entre R$ 15 milhdes
e R$ 16 milhdes previstos no Brasil entre 2018 e 2024, esté preservado. Além disso, contou que
os 25 lancamentos de Jeep e Fiat para o mercado brasileiro estdo mantidos. Entre as novidades
estdo dois SUVs da Fiat, que devem chegar no comeco de 2022. Ja a verséao elétrica do Fiat 500
ficara disponivel no préximo ano (EPOCA NEGOCIOS, 2020).

Diante desse cenario, é evidente e primordial desenvolver, aperfeicoar e especializar recursos
humanos com elevado nivel técnico, ndo s6 para qualificacdo da méo de obra e dos servigos,

como também para o avanco das tecnologias ligadas ao segmento, viabilizando o
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desenvolvimento sustentavel da regido e do Pais. Nesse sentido, o Curso Técnico em
Manutengdo Automotiva proposto pelo SENAI Pernambuco formara profissionais com
capacitacao e potencialidade para estimular o processo de competitividade e produtividade da

area automotiva e seus afins.

Esse conjunto de raz8es mais os subsidios obtidos através do Comité Técnico-Setorial legitimam
a proposicéo deste Plano de Curso, que conduz a construcdo de perfis profissionais centrados
no conceito de competéncias, o que favorece o suprimento de trabalhadores com elevado nivel
de competéncia para o mundo do trabalho (SENAI, 2019).

A Educacéo Profissional, em especial a oferecida pelo SENAI PE, busca formar o trabalhador
pensante, dotado de capacidade para se reposicionar frente ao trabalho, de forma flexivel e
adequada. Este Plano, portanto, além de instrumento fundamental para o fortalecimento da
indUstria e economia locais, permite ao aluno desenvolver competéncias, capacidades e uma

visdo de mundo que lhe dardo o necessario suporte para evoluir pessoal e profissionalmente.
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1.2. Objetivos

1.2.1. Objetivo Geral

Formar profissionais capazes de mobilizar e aplicar conhecimentos e habilidades complexas,
necessarias ao desempenho eficiente e eficaz das atividades requeridas pelo Técnico em
Manutengdo Automotiva com base nos fundamentos cientificos da area, de modo a contribuir

para o desenvolvimento e competitividade da indUstria.

1.2.2. Objetivos Especificos

Empreender a¢bes educativas que possibilitem aos alunos o alcance dos seguintes objetivos:
e Realizar diagnosticos em sistemas veiculares
e Planejar e executar manutencgdo preventiva e corretiva de veiculos
e Coordenar equipes para realizacdo de manutencgéo preventiva e corretiva de veiculos

e Especificar os diferentes tipos de maquinas e equipamentos para realizacdo de

manutenc¢do preventiva e corretiva de veiculos
e Elaborar e implementar planos de manuteng&o nos variados segmentos veiculares.
¢ Instalar e realizar manutencédo de equipamentos, dispositivos e acessorios

e Manter e propor melhorias nos dispositivos de seguranca e emissores de gases

poluentes
e Interpretar desenhos técnicos veiculares

e Aplicar técnicas de medi¢do e ensaios do segmento veicular.
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2. Requisitos e Formas de Acesso ao Curso

2.1Requisitos

¢ Jovens que se encontrem na faixa etaria preconizada na Consolidacdo das Leis do
Trabalho — CLT — e nas Leis 10.097/2000 e 11.788/2008 para possivel insercdo em
programa de aprendizagem e estagio. Atende-se, também, com a oferta desse programa
(jovens aprendizes), ao dispositivo regimental do SENAI. Configura-se para este publico
a forma de articulagdo concomitante, de acordo com a Lei 11.741, de 16 de julho de
2008, que alterou dispositivos da Lei 9.394/1996 de Diretrizes e Bases da Educacéo
Nacional, e a Resolu¢cdo CNE/CP N°.1 DE 05 DE Janeiro de 2021 (BRASIL, 2021).

e Jovens que buscam profissionalizacéo técnica de nivel médio e que estejam cursando o
Ensino Médio, configurando-se, assim, a forma de articulagdo concomitante.

e Candidatos que concluiram o Ensino Médio e buscam insergdo ou evolu¢do no mundo
do trabalho por meio de qualificacdo técnica e habilitagdo profissional. Configura-se,
assim, a modalidade subsequente, de acordo a Lei 11.741/2008, que alterou dispositivos
da Lei 9394/96 de Diretrizes e Bases da Educac¢éo Nacional e a Resolugdo CNE/CP N°.1
DE 05 DE Janeiro de 2021 (BRASIL, 2021), que define as diretrizes curriculares
nacionais para a educacao profissional gerais e tecnolégica.

e Transferéncia de estudantes oriundos de outras instituicdes de educacédo profissional,
mediante a existéncia de vagas, salvo nos casos determinados por lei, respeitando-se
as competéncias adquiridas na instituicdo de origem.

e Outras formas previstas em legislacdo vigente.

2.2 Forma de acesso

O acesso ao Curso Técnico se dard mediante inscri¢des e, frente a demanda apresentada, as

escolas planejam a formacao das turmas e definem em seguida o inicio das aulas.
As inscri¢cdes para 0s cursos serdo realizadas nas épocas previstas em calendério escolar.

Os inscritos serdo convocados a matricula até o limite de vagas existentes para a composi¢ao

da turma e o ingresso do aluno sera no primeiro médulo.
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3. Perfil Profissional de Conclusao

Técnico de Nivel Médio em Manutencao Automotiva

Competéncia Geral Técnico em Manutencao Automotiva

Coordenar processos de manutencdo automotiva e de sistema estrutural, manter e inspecionar
sistemas mecanicos e eletroeletrdnicos automotivos, planejando seu trabalho, seguindo normas
e procedimentos técnicos, de qualidade, de produtividade, de preservacdo ambiental e de saude

e seguranca no trabalho.

Saida Intermedidria: Qualificacdo Técnica de Nivel Médio em Eletromecanico de

Manutencdo Automotiva

Manter sistemas automotivos eletroeletrénicos e mecénicos, planejando seu trabalho, seguindo
normas e procedimentos técnicos, de qualidade, de produtividade, de preservacdo ambiental, e

de saulde e seguranga no trabalho.

Perfil Profissional
O Técnico em Manutengdo Automotiva sera habilitado para:

e Programar, controlar e executar planos de manutencdo preventiva em veiculos
automotores seguindo as normas técnicas dos respectivos fabricantes.

e Executar manutencéo preventiva e corretiva de acordo com diagndsticos em sistemas
elétricos e mecanicos em veiculos automotores com ciclo otto e/ou diesel por meio de
ferramentas e instrumentos de medigao, atendendo as normas e aos padrdes técnicos

de qualidade, saude e seguranga e de meio ambiente.

e Controlar a emissdo de gases poluentes e reparar defeitos eletrénicos como uso de

dispositivos de teste e/ou scanners.

¢ Identificar a conformidade de documentagfes legais que permitam que o veiculo esteja

apto a ser utilizado em vias publicas.

e Reconhecer tecnologias inovadoras presentes no segmento, tais como veiculos elétricos

e hibridos.

e Reconhecer tecnologias inovadoras presentes no segmento visando a atender as

transformacd@es digitais ha sociedade.
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4. Organizacéao Curricular

4.1. Referéncias legais e abordagem metodoldgica

Do ponto de vista legal, este programa reger-se-a pelo que preconizam a Lei Federal 9394/96
(BRASIL, 1996) de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional, com as alteracdes introduzidas
pela Lei 11.741/2008 (BRASIL, 2008), a Resolugdo CNE/CEB 06/12 (CONSELHO NACIONAL
DE EDUCACAO, 2012), que define as diretrizes curriculares nacionais para a Educacéo
Profissional Técnica de Nivel Médio, o Catalogo Nacional dos Cursos Técnicos do Ministério de
Educacdo — MEC, (CNCT/MEC, 2023) e Resolucdo do Conselho Nacional do SENAI Nacional
n° 11/2015 aprova o novo Regulamento da integragdo do SENAI ao Sistema Federal de Ensino,

revoga a Resolucao n° 14/2013 e o regulamento aprovado por este ato e d& outras providéncias.

Do ponto de vista metodoldgico, alguns principios orientardo o desenvolvimento curricular.
Destaca-se a interdisciplinaridade que, entre outros mecanismos, utilizara a metodologia de
desenvolvimento de projetos, para 0s quais concorrem conhecimentos das diversas unidades
curriculares do curso. Tais projetos devem funcionar como eixos integradores que estimulem a

visdo global do conhecimento e o didlogo entre diferentes campos do saber.

Outro principio é a contextualizacado, significando abordagem de contetudos/atividades, através
da vinculag@o entre as experiéncias de vida do aluno, o mundo do trabalho e outros diferentes
aspectos da vida em sociedade.

Destaca-se, também, o tratamento transversal de temas que, por seu significado e relevancia
para a formacdo do aluno, devem permear o desenvolvimento curricular, sem que se torne
necessario emprestar-lhes o status de unidade curricular. Entre tais temas, como: salde,

educacdo ambiental, ética, pluralidade cultural, orientagdo sexual, temas locais.

O eixo metodoldgico norteador das ac¢des docentes e discentes é paltado nas estratégias de
aprendizagem desafiadoras, que promovem a reflexdo e a tomada de decisdo por parte dos
Alunos, na busca de solu¢des para os desafios estabelecidos no percurso formativo cujo
contelido central focaliza situagBes-problema reais ou simuladas, estudos de caso, projetos,
pesquisas aplicadas e projetos integradores. Tais situa¢6es séo, por sua natureza, mobilizadoras
de conhecimentos, habilidades, atitudes e valores que estimulem a geracdo de ideias e
aplicacBes de base cientifica, técnicas e tecnoldgicas que favorecem a aproximacgéo da formacao

com o mundo do trabalho e as demandas de uma sociedade em transformacéo.

A estratégia de ensino é fundamental para a promocao de aprendizagens significativas,
contextualizadas e motivadoras. Nesse sentido, serdo utilizadas atividades concretas (exposi¢cdo
dialogada, atividades préticas, trabalho em grupo, dinAmica de grupo, visita técnica, ensaio

tecnoldgico, workshop, seminario, painel tematico, gameficacdo, sala de aula invertida, design
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thinking) que contribuam para o desenvolvimento de capacidades e apropriacdo de
conhecimentos, empregando distintas estratégias de ensino, as quais manterao estreita relagao
com a estratégia desafiadora definida na situacdo de aprendizagem, tendo em vista as condicdes

de espaco, tempo e recursos.

Outra estratégia de ensino é a Educacao a Distancia que possibilita a autoaprendizagem com a
mediacado de recursos didaticos digitais e estratégias sistematicamente organizadas, propiciando
aos educandos condicbes de gerir seus conhecimentos. Como na educacdo presencial, a
educacéo a distancia se desenvolve com a acéo de trés elementos: o professor/tutor, o estudante
e a interacdo criada entre eles. Considerando a separacéo fisica e temporal entre quem aprende
e quem ensina, caracteristica da educacéo a distancia, a interagdo professor/tutor-estudante

ocorre de forma mediada, por meio de tecnologias de informacéo e comunicagao.

Nos termos da Resolu¢cdo CNE/CP N°.1 DE 05 DE Janeiro de 2021 (BRASIL, 2021), que Define
as Diretrizes Curriculares Nacionais Gerais para a Educacéo Profissional e Tecnoldgica, pode
prever carga horéria na modalidade a distancia, até o limite indicado no CNCT (o plano de curso
técnico, presencial, pode prever atividades ndo presenciais até o limite de 20% da carga horaria
total do curso, “desde que haja suporte tecnoldgico e seja garantido o atendimento por docentes
e tutores”.)

As unidades curriculares ofertadas na forma nédo presencial serdo desenvolvidas no Ambiente
Virtual de Aprendizagem do SENAI, com materiais on-line, em formato multimidia (video,
simulacdo, animacéo, texto, ilustracdo etc.), com interacdo por meio de tecnologias digitais,

utilizando variadas estratégias de aprendizagem e avaliagao.

Os recursos didéaticos para as atividades incluem simuladores e livros didaticos on-line que
cobrem os itens de conhecimentos elencados para a Unidade Curricular do Curso, criados a

partir de situacBes de aprendizagem e produzidos para acesso via web.

A interacdo entre professor/tutor e estudantes, entre estudantes e entre a monitoria e o suporte
técnico serd por meio de ferramentas de comunicacdo sincronas (chat, web conferéncia,
telefone) e ferramentas de comunicacgdo assincrona (foruns de discussao, correio eletrbnico,

salas de bate-papo), disponibilizadas no préprio Ambiente Virtual de Aprendizagem — AVA.
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4.3 Matriz Curricular
Qualificagdes Técnicas:
Eletromecéanico de Manutenc&o Automotiva
Habilitacdo Profissional: Técnico em Manutengdo Automotiva
] CARGA |A DISTANCIA |PRESENCIAL ]
MODULO UNIDADE CURRICULAR ) SAIDA
HORARIA | CH % CH %
Comunicagéo Aplicada
60 52 8 ©
5
Basico Fundamentos Eletroeletrénicos =
120 92 28 g
300h Automotivos 3
Fundamentos Mecéanicos Automotivos 2
120 96 24 o
i
Sistemas de Carga e Partida 2 %)
40 32 8 ®© o
= o )
o < =
Sistemas de Conforto, Conveniéncia e =L °
_ 80 64 16 8 & =
Entretenimento = e o
«@ — =
Especifico | | Sistemas de Seguranca g ® 2
60 48 12 e 5 =
300h o T S
— O
Sistemas de Sinalizacéo e lluminagéo i g =
¢ ¢ 40 32 8 w = S 9
S O c 5
= c =
Sistemas de Suspensao, Direcao e Freios = = o
80 60 80% 20 20% | o s O
[ S «
o o
Sistemas de Gerenciamento Eletrdnico 5l O o
) 100 80 20 @© = =
Especifico I 2 oo
= o
300 h Sistemas de Motores e Transmisséo © '_ T
200 156 44 8, © ©
c (@]
S &
Desenvolvimento de Projeto v O
90 78 12 =
=
Diagnosticos dos Sistemas Automotivos DC;
80 64 16 @
O
o
Especifico lll | Gestdo de Servigos de Manutencao =
40 36 4 o
300h g
Sistemas de Funilaria e Pintura
_ 60 48 12
Automotiva
Tapecaria e Vidracaria Automotiva
30 22 8
Carga Horéria Fase Escolar 1200h 960h 240h
Carga Horéria Total 1200h
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4.4. ltinerario Formativo

O desenho curricular desta oferta formativa foi elaborado com base no perfil profissional de
competéncias definido pelo Comité Técnico Setorial para o Técnico em Manutengéo Automotiva
e nas competéncias profissionais gerais definidas pelo MEC para o eixo tecnoldgico Controle e

Processos Industriais.

O curriculo esta pautado nos principios da flexibilidade, interdisciplinaridade e contextualizacao,
em consonancia com o enfoque de formacdo para competéncias. Cabe destacar ainda que a

organizacéo curricular proposta prevé médulos basico, especifico |, especifico Il e especifico lll.

O modulo basico ndo possui terminalidade e visam proporcionar as condi¢des para o adequado
aproveitamento do mddulo subsequente, sendo, portanto, constituidos pelos fundamentos

técnicos e cientificos requeridos pelo eixo tecnolégico/area profissional em foco.

O(s) médulo(s) especifico(s) complementa(m) a forma¢édo para qualificacdo técnica (quando
houver) e para a habilitacéo de técnico de nivel médio em Manuten¢éo Automotiva, possibilitando
ao aluno o enriguecimento de conhecimentos, habilidades, atitudes e valores que ensejam o

desenvolvimento de competéncias proprias a funcéo técnica.

4.6. Controle de Frequéncia

Exigir-se-a do aluno ter 100% de frequéncia nas aulas presenciais e na entrega das atividades

realizadas na etapa a distancia de acordo com a programacé&o do curso.

4.7. Descri¢cao das Unidades Curriculares — Ementas

Unidade curricular é a unidade pedagégica que compde o curriculo. Cada unidade, ao tempo em
que resguarda a sua independéncia em termos formativos e de avaliacdo, contribui
conjuntamente para o desenvolvimento de capacidades que integram as competéncias descritas

no perfil profissional.
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Médulo: BASICO

Perfil Profissional: TECNICO EM MANUTENGAO AUTOMOTIVA

Unidade Curricular: Comunicacdo Aplicada

Carga Horaria: 60h

Unidade de Competéncia

1 - Manter sistemas automotivos eletroeletrénicos, planejando seu trabalho, seguindo normas e

procedimentos técnicos, de qualidade, de produtividade, de preservacdo ambiental, e de salde e

seguranca no trabalho.

2 - Manter sistemas automotivos mecéanicos, planejando seu trabalho, seguindo normas e

procedimentos técnicos, de qualidade, de produtividade, de preservacdo ambiental, e de saude e

seguranca no trabalho.

3 - Coordenar processos de manutengdo, planejando seu trabalho, seguindo normas e

procedimentos técnicos, de qualidade, de produtividade, de preservacdo ambiental, e de salde e

seguranca no trabalho.

4 - Coordenar a manutenc¢éo do sistema estrutural automotivo, planejando seu trabalho, seguindo

normas e procedimentos técnicos, de qualidade, de produtividade, de preservacao ambiental, e de

salide e seguranca no trabalho.

Objetivo Geral: Propiciar os fundamentos técnicos e cientificos relativos a comunicacao oral e escrita que

embasam e favorecem o desenvolvimento das capacidades técnicas, sociais, organizativas e metodolégicas.

Conteudos Formativos

Fundamentos Técnicos e Cientificos Conhecimentos
Capacidades Técnicas e Qualidade
e Utilizar técnicas de argumentacao o Ferramentas da qualidade
e Pesquisar em diversas fontes, o Sistemas da qualidade aplicados a empresas
inclusive em meio eletrénico especificas do setor automobilistico:

Identificar as etapas béasicas de

um planejamento

Identificar métodos de organizacao

e conservacdo de ambiente de

ferramentas de informéatica definidas para
sistemas da qualidade, tabelas, textos,

graficos e registros

e Pesquisa e analise de informacgfes

trabalho, incluindo ferramentas, o Técnicas de Pesquisa

instrumentos e equipamentos
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e Identificar os procedimentos o Fontes de consulta

utilizados na organizacéo do local
de trabalho

o Selecéo de informacdes

o Andlise das informac@es e das conclusfes

e Identificar sinalizacdes utilizadas

em leiautes de oficinas de *  Equipes de trabalho

reparacdo automotiva o Trabalho em grupo
e Planejar suas atividades de trabalho o Relacbes interpessoais
e Registrar dados de forma o Responsabilidades individuais

organizada, inclusive em meio o Fatores de satisfacéo no trabalho

eletrénico
o Organizacdo de ambientes de trabalho

e Identificar os principios e o tipo

- o Delimitagéo de atividades
de higiene pessoal

) o Definicdo de etapas
e Interpretar procedimentos e

normas técnicas, ambientais, de o Previsdo de recursos

salde e seguranca o Elaboracéo de cronogramas

e Comunicar-se oralmente e por o Postura ética
escrito, de forma clara e precisa, N _ o
. . . . o Etica nosrelacionamentos sociais e
inclusive por meio eletrénico o
profissionais

e Preencher relatérios de L )
) . o Etica no uso de maquinas e
servigos realizados )
equipamentos

e Interpretar a redagdo de manuais ) . )
o . e Leiaute e conservagéo de ambientes de trabalho
sobre a utilizacdo e a manutencao

do veiculo (em lingua portuguesa e o Atividades de trabalho

lingua estrangeira) o Higiene e seguranca no trabalho
e Interpretar textos técnicos de o Principios de higiene e seguranca

procedimentos e hormas no trabalho

técnicas

o Principios de seguranga

e Preencher ordem de servigo, L ]
) . ] . Organizacgéo e limpeza de
inclusive por meio eletrénico ) L
ambientes de trabalho: utilizacéo de

e Identificar sistemas de EPI, equipamentos, metodologias,
informatica utilizados no setor normas e procedimentos
automotivo

e Linguagem aplicada
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Reconhecer as ferramentas

da qualidade

Interpretar os dados e as
informacgdes fornecidos pelas

ferramentas da qualidade

Capacidades Sociais, Organizativas e

Metodolégicas

Sociais

o Apresentar postura

ética eresponséavel

o Cooperar, de forma

comunicativa e construtiva,

com os colegas de trabalho e

com equipes de outros

setores

o Estabelecer relacdes

funcionais entre setores

o Manter
relacionamento

interpessoal

o Participar da organizacéo

do ambiente

o Participar de equipes de

trabalho

o Possuir controle emocional

o Ser proativo

o Ter ciéncia de
suas
responsabilidades

na organizacao

o Ter

responsabilidade

Fundamentos de comunicacgéo basica:
inglés e portugués aplicado, leitura e
interpretacao de textos técnicos, graficos e

tabelas

Técnicas de apresentacao,

argumentacao e negociacao
Documentacao técnica

Relatorios técnicos (estruturas basicas)
Interpretacdo de manuais de reparacao

Interpretacdo de normas e
procedimentos técnicos

e Informética aplicada

O

Ferramentas de informatica: editor de textos
e apresentacdes, planilhas eletrdnicas,

navegadores de internet
Softwares e aplicativos especificos

Metodologias e fontes de pesquisa
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socioambiental

o Utilizar de forma
adequada e
segura 0s
recursos materiais
colocados a sua

disposicéo

Basico

CUNHA, Celso; CINTRA, Lindley. Nova gramatica do portugués contemporéneo. 7.ed. Sdo Paulo: Lexikon,
2018.

GUIMARAES, Thelma de Carvalho. Comunicag&o e linguagem. 2.ed. S&o Paulo: Pearson, 2020.

YRILLOS, Leny; SANDENBERG, Carlos Alberto. Comunicagao e liderancga. Sdo Paulo: Contexto, 2019.
SENAI. Departamento Nacional. Departamento Regional de Santa Catarina. Comunicacéo aplicada. Brasilia:
SENAI.DN, 2014.

Complementar

BLIKSTEIN, Izidoro. Técnicas de comunicacao escrita. Sdo Paulo: Contexto, 2016.
OLIVEIRA, Ivone de Lourdes; MARCHIORI, Marlene. Redes sociais, comunicacdo, organizacdes. S&o
Paulo: Difusao, 2019.
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Médulo: BASICO

Perfil Profissional: TECNICO EM MANUTENGAO AUTOMOTIVA

Unidade Curricular: Fundamentos Eletroeletrbnicos Automotivos

Carga Horaria: 120h

Unidade de Competéncia

e 1 - Manter sistemas automotivos eletroeletrénicos, planejando seu trabalho, seguindo normas e
procedimentos técnicos, de qualidade, de produtividade, de preservacao ambiental, e de salde e

seguranca no trabalho.

e 2 - Manter sistemas automotivos mecanicos, planejando seu trabalho, seguindo normas e
procedimentos técnicos, de qualidade, de produtividade, de preservacdo ambiental, e de salde e

seguranca no trabalho.

e 3 - Coordenar processos de manutencdo, planejando seu trabalho, seguindo normas e
procedimentos técnicos, de qualidade, de produtividade, de preservacdo ambiental, e de saude e

seguranca no trabalho.

e 4 - Coordenar a manutencdo do sistema estrutural automotivo, planejando seu trabalho, seguindo
normas e procedimentos técnicos, de qualidade, de produtividade, de preserva¢do ambiental, e de

salde e seguranca no trabalho.

Objetivo Geral: Propiciar os fundamentos técnicos e cientificos relativos aos sistemas eletroeletrénicos que

embasam e favorecem o desenvolvimento das capacidades técnicas, sociais, organizativas e metodoldgicas.

Contetdos Formativos

Fundamentos Técnicos e Cientificos Conhecimentos
Capacidades Técnicas e Seguranga no trabalho
e Identificar os principios da eletricidade e o Inspecdes de seguranca

eletrbnica aplicaveis aos sistemas T
o Sinalizag&o de seguranca

automotivos
o Transporte, armazenamento e

e |dentificar os principios de funcionamento . .
P P manuseio de materiais e

mponen istem |étri .
de componentes dos sistemas elétricos equipamentos

automotivos
o Saude ocupacional
e Medir grandezas elétricas (carga elétrica,
~ Coa A o Acidentes de trabalho
tensdo, corrente, resisténcia, poténcia)

Equipamentos de protecao
e Converter as unidades de medida das © quip P ¢
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grandezas elétricas aplicaveis aos sistemas

automotivos
Utilizar instrumentos de medicao
Interpretar graficos e tabelas

Identificar os tipos e as caracteristicas dos
materiais utilizados nos sistemas

eletroeletrénicos

Identificar os tipos e caracteristicas dos
materiais aplicaveis aos sistemas

eletroeletrénicos para fins de descarte

o Comissao Interna de
Prevencao de Acidentes
(CIPA)

o Grupo de Educacdo em
Prevencéo de Acidentes (GEPA)

o Campanhas de seguranca
o Agentes agressores a saude
o Riscos em eletricidade

o Prevencéo de acidentes no

processo produtivo

Capacidades Sociais, Organizativas e

Metodolégicas

e Sociais

Prevencéo e combate a incéndio

Primeiros socorros

o Apresentar postura ética e

responsavel

o Cooperar, de forma comunicativa e
construtiva, com os colegas de
trabalho e com equipes de outros

setores

o Estabelecer rela¢des funcionais entre

setores
o Manter relacionamento interpessoal

o Participar da organizacdo do

ambiente
o Participar de equipes de trabalho
o Possuir controle emocional
o Ser proativo

o Ter ciéncia de suas

responsabilidades na organizacéo

Ter responsabilidade socioambiental

o Organizacéo do local de trabalho
e Materiais
o Tipos
o Caracteristicas técnicas
o Descarte de materiais
o Normas técnicas
o Procedimentos especificos
e Principios de eletricidade e eletronica
o Grandezas elétricas
= Tenséo
= Corrente
= Resisténcia
= Poténcia
o Primeira e segunda Lei de Ohm
o Introducéo a Lei Kirchhoff

o Instrumentos de medicdo e

equipamentos elétricos
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= Tipos

= Caracteristicas
= Funcoes
= Aplicactes

o Componentes elétricos

(tipos e caracteristicas)

= Resistor

= Capacitor

= Indutor

= Fusivel

=  Condutor

* Relé
o Circuitos elétricos

=  Circuito série

= Circuito paralelo

= Desenho de circuitos
o Diagramas elétricos

= Circuito de
sinalizacéo e

iluminacéo
= Circuito de carga e recarga
=  Circuito de partida

o Tipos e caracteristicas dos

sistemas eletroeletrénicos
=  Principios de funcionamento
» Tipos de funcionamento fisico
» Caracteristicas operacionais

= Operacgdes envolvidas
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o Diagramas elétricos e eletronicos

Tipos de funcionamento

Caracteristicas operacionais

o Informac®es técnicas

Interpretacdo de
manuais e normas

técnicas

Interpretacdo de textos
técnicos e procedimentos

especiais

e Eletrbnica aplicada

o Componentes eletrénicos

Diodos
Transistores

Principios de
funcionamento de

sensores e atuadores

LED

o Circuitos eletrbnicos

Simbologia
Diagramas

LED

Ponte retificadora
Com diodos

Com transistor

o Soldagem de componentes

Tipos

Caracteristicas

o Saulde e seguranca no trabalho
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= Equipamento de
prote¢do individual e

coletiva
= Legislacdo e normas

e  Aimportancia da organizacéo e do uso
correto de instrumentos, equipamentos e

ferramentas no ambiente de trabalho

Basico

SCALDELAI, Aparecida Valdinéia. Manual pratico de saude e seguranca no trabalho. 2.ed. Sdo Paulo:
Yendis, 2018.

SENAI. Departamento Nacional. Departamento Regional de Santa Catarina. Eletricidade de automoveis:
sistemas de iluminacéo e sinalizacdo. Recife, 2010.

SENAI. Departamento Nacional. Departamento Regional de Santa Catarina. Fundamentos da tecnologia
automotiva. Brasilia: SENAI.DN, 2012.

SENAI. Departamento Nacional. Departamento Regional de Santa Catarina. Sistemas de carga e de partida.
Brasilia, 2012.

Complementar

ROSSETE, Celso Augusto Rossete (org.). Seguranca do trabalho e satde ocupacional. Sdo Paulo: Pearson,
2017.

SENAI. Departamento Nacional. Departamento Regional de Santa Catarina. Fundamentos de eletricidade
automotiva. Brasilia: SENAI.DN, 2014.

SENAI. Departamento Nacional. Departamento Regional de Santa Catarina. Fundamentos dos sistemas
elétricos automotivos. Brasilia: SENAI.DN, 2012.

SENAI. Departamento Nacional. Departamento Regional de Santa Catarina. Fundamentos eletroeletrénico
automotivos. Brasilia: SENAI.DN, 2015.

SENAI. Departamento Regional de Pernambuco. Eletricidade aplicada a automotiva. Recife: SENAI.PE,
2010.
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Médulo: BASICO

Perfil Profissional: TECNICO EM MANUTENGAO AUTOMOTIVA

Unidade Curricular: Fundamentos Mecanicos Automotivos

Carga Horaria: 120h

Unidade de Competéncia

1 - Manter sistemas automotivos eletroeletrénicos, planejando seu trabalho, seguindo normas e
procedimentos técnicos, de qualidade, de produtividade, de preservacdo ambiental, e de saude e

seguranca no trabalho.

2 - Manter sistemas automotivos mecénicos, planejando seu trabalho, seguindo normas e
procedimentos técnicos, de qualidade, de produtividade, de preservacdo ambiental, e de saude e

seguranca no trabalho.

3 - Coordenar processos de manutencéo, planejando seu trabalho, seguindo normas e procedimentos
técnicos, de qualidade, de produtividade, de preservagdo ambiental, e de salude e seguranca no

trabalho.

4 - Coordenar a manutencao do sistema estrutural automotivo, planejando seu trabalho, seguindo
normas e procedimentos técnicos, de qualidade, de produtividade, de preservagcdo ambiental, e de

salde e seguranca no trabalho.

Objetivo Geral: Propiciar os fundamentos técnicos e cientificos relativos ao sistemas mecanicos que

embasam e favorecem o desenvolvimento das capacidades técnicas, sociais, organizativas e metodologicas.

Conteudos Formativos

Fundamentos Técnicos e Cientificos Conhecimentos
Capacidades Técnicas ¢ Manutengéo
e Identificar os tipos, as caracteristicas, as o Tipos

funcdes e as aplicagBes das ferramentas e -
o Caracteristicas

dos equipamentos genéricos aplicaveis aos

sistemas automotivos o Equipamentos e métodos de

manutencgédo e limpeza
Identificar tipos, caracteristicas e
L o Legislacéo veicular
aplicabilidade das ferramentas e dos gisiac
equipamentos utilizados nos testes o Normas e procedimentos de

relativos aos sistemas automotivos seguranca no trabalho

Interpretar o manual de reparagdo quanto o Numero de Identificagdo Veicular (NIV):
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ao uso das ferramentas e dos
equipamentos genéricos a serem utilizados
na manutencéo dos sistemas de freios,

direcdo, suspensédo, motores e transmissao

e Converter unidades de medidas

aplicaveis aos sistemas automotivos

e Medir grandezas fisicas aplicaveis aos
sistemas automotivos (comprimento,

volume, &rea, forca, torque etc.)

e Utilizar instrumentos de medicdo em

sistemas mecanicos automotivos

Identificar os principios basicos de
funcionamento dos sistemas de freios,

suspenséo, direcdo, motores e transmissao

e Identificar os principios da mecénica, da
hidraulica e da pneumatica aplicaveis aos
sistemas de freios, suspenséo, direcao,

motores e transmissao

e Identificar tipos e caracteristicas dos
sistemas de suspensao, freios, direcéo,
motores e transmissao e suas inter-

relacdes

e Calcular razéo, proporgéo e

porcentagens

¢ Identificar os tipos e as caracteristicas de
materiais, aplicaveis aos sistemas de freios,

suspensdo, dire¢do, motores e transmissao

e Identificar os tipos e as caracteristicas de
materiais, aplicaveis a tapecaria, a
vidracgaria, a funilaria e a pintura

automotiva

e Interpretar desenhos mecéanicos,

aplicaveis aos sistemas de funilaria,

localizagéo e decodificagédo

o ldentificag&o de componentes

(checklist de recebimento)

o Elementos de fixacao (definicao,

simbologia, aplicacéo e tipos)

o Elementos de transmissao de
movimentos (definicdo, simbologia,

aplicacéo e tipos)

o Elementos de apoios (defini¢ao,

simbologia, aplicacao e tipos)

o Elementos de vedacéo (definicéo,

simbologia, aplicacéo e tipos)
e Controle Emocional no Trabalho

o Perceber, avaliar e expressar

emocdes no trabalho
o Fatores internos e externos
o Autoconsciéncia
o Inteligéncia emocional
¢ Qualidade Ambiental
o Homem e o meio ambiente
o Prevencao a poluicdo ambiental
o Reciclagem de residuos
o Uso racional de recursos
o Qualidade de vida
o Impactos ambientais
e Visdo Sistémica
o Cultura organizacional
o Ambiente de trabalho

o Conceito
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pintura, tapecaria e vidragaria

automotiva

e Interpretar diagramas de circuitos
hidraulicos e pneumaticos aplicaveis aos
sistemas de freios, suspenséo, direcao,

motores e transmissao

¢ Identificar os elementos de maquinas

aplicados a area automotiva

¢ Identificar os locais de marcacéo do nimero

de identificacdo do veiculo e dos conjuntos

e Identificar os tipos de manutencgéo

automotiva

e Identificar os tipos e a utilizacdo dos
veiculos segundo o Cédigo de Transito
Brasileiro e ABNT

e Interpretar a redagdo de manuais sobre a

utiliza¢@o e a manutengéo do veiculo

Organizar ambientes de trabalho relative a

manuten¢éo automotiva

e |dentificar tipos, caracteristicas e
funcBes das ferramentas e dos
equipamentos aplicados a funilaria, a
pintura, a tapecaria e a vidracaria

automotiva

Capacidades Sociais, Organizativas e

Metodolégicas
e Sociais

o Apresentar postura ética e

responsavel

o Cooperar, de forma comunicativa e

construtiva, com os colegas de

o Microcosmo e macrocosmo
o Pensamento sistémico
e Estrutura Organizacional

o Estrutura organizacional: formal e

informal
o Controle organizacional
o Sistema de responsabilidade
o Sistema de autoridade
o Sistema de decisé@o
o Funcobes e responsabilidades

o Organizagéo das fungoes,

informag0des e recursos
o Sistema de comunicacao
¢ Meio Ambiente e Sustentabilidade

o Responsabilidades
socioambientais

o Politicas puUblicas ambientais
o Ainddstria e 0 meio ambiente
o Consciéncia ambiental
o Conservacdo ambiental
o Aimportancia da reciclagem
o Aguecimento global

e Etica Profissional
o Conceitos

o Virtudes profissionais:
responsabilidade, iniciativa,
lealdade, honestidade, sigilo,
competéncia, prudéncia, coragem,

perseveranga, compreensao,




-SENAI

Servigo Nacional de Aprendizagem Industrial
PELO FUTURO DO TRABALHO

PLANO DE CURSO TECNICO EAD EM
MANUTENGAO AUTOMOTIVA —
DEPARTAMENTO REGIONAL DE
PERNAMBUCO

PAGINA
27 de 130

CcODIGO
HAB.TEC.AUTO.098

REVISAO DATA

01 29/06/2023

trabalho e com equipes de outros

setores

o Estabelecer relagdes funcionais

entre setores

o Manter relacionamento

interpessoal

o Participar da organizacdo do

ambiente
o Participar de equipes de trabalho
o Possuir controle emocional
o Ser proativo

o Ter ciéncia de suas
responsabilidades na
organizacéo

o Terresponsabilidade

socioambiental

o Utilizar de forma adequada e
segura 0s recursos materiais

colocados a sua disposi¢ao

humildade, imparcialidade, otimismo

o Cadigo de ética profissional
Resolucao de Problemas no trabalho

o Analise de soluctes

o Selec¢édo e aplicacdo de solucbes

o Avaliacdo de resultados

o ldentificacdo de problemas
Trabalho em equipe

o Ajustes interpessoais

o Estrutura

o Organizagéo

o Definicdo de objetivos e metas

o Divisao de papéis e funcdes

o Resolucdo de conflitos

Definicao da organizacéo do trabalho e
dos niveis de autonomia

Relagbes com o lider
Lideranga: tipos e caracteristicas
Matematica aplicada

o Porcentagem

o Razéo

o Proporcéo

o Unidades de medidas

o Valores dimensionais e proporcionais
de unidades de medidas fisicas,
Sistema Internacional, Sistema Inglés,
Matematica aplicada a Fisica (regras
béasicas, decimais, expoentes, base

10, area, volume, regras de
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o

o

o

(0]

(o]

o

arredondamentos, perimetro,

algarismos significativos etc.)

e Materiais

Tipos
Caracteristicas

Aplicacdes

e Ferramentas, equipamentos e

instrumentos

Definicdes

Tipos

Caracteristicas
Funcionalidades operacionais
Organizagédo e conservacao

Seguranga no manuseio e

utilizagdo em campo

e Fisica aplicada

Tipos de grandezas fisicas

Caracteristicas das grandezas

fisicas

Fundamentos de fisica basica: leis

fisicas e suas aplicagcbes

e Sistemas automotivos mecanicos (freios,

suspenséo, dire¢do, motores e transmissao)

Definicao

Tipos

Funcdes

Principios de funcionamento
Componentes

Aplicacdes de literatura técnica
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o Desenhos mecéanicos
o Figuras e sélidos geométricos
o Perspectiva isométrica

o Projecao ortogonal

o Cotagem
o Escalas
o Cortes

o Acabamentos

o Simbologia

o Normas de leitura e interpretagéo
e Tomada de deciséo

o ldentificar oportunidades

o ldentificar opcdes

o Analisar oportunidades e opc¢des

o Avaliar oportunidades e opc¢bes

o Lidar com criticas e sugestfes

o Colaborar

o Decidir

Implicagbes (conveniéncias e

inconveniéncias das decisfes)
o Viabilidade das decisbes
o Ouvir
¢ Competéncias profissionais
o Conceitos
o Formagéo profissional
o Competéncias técnicas

o Competéncias de gestao (sociais,

organizativas e metodoldgicas)
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o Qualidades pessoais

o Administracdo do tempo

o Autonomia

o Desenvolvimento profissional
o Ascensao profissional

o Investimento educacional

o Crescimento profissional

o Planejamento da carreira

o Empregabilidade

Basico

SENAI. Departamento Nacional. Departamento Regional de Santa Catarina. Sistemas de dire¢&o. Brasilia,
2012.
SENAI. Departamento Nacional. Departamento Regional de Santa Catarina. Sistemas de freios. Brasilia,
2012.
SENAI. Departamento Nacional. Departamento Regional de Santa Catarina. Sistemas de suspensdao. Brasilia,
2012.

Complementar

BRUNETTI, Franco. Motores de combust&o Interna: volume 1. S&o Paulo: Blucher, 2020.

BRUNETTI, Franco. Motores de combust&o Interna: volume 2. S&o Paulo: Blucher, 2020.

SENAI. Departamento Nacional. Departamento Regional de Santa Catarina. Sistemas mecéanicos
automotivos. Brasilia, 2012.
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Modulo: ESPECIFICO |

Perfil Profissional: TECNICO EM MANUTENGAO AUTOMOTIVA

Unidade Curricular: Sistemas de Carga e Partida

Carga Horaria: 40h

Unidade de Competéncia

1 - Manter sistemas automotivos eletroeletrénicos, planejando seu trabalho, seguindo normas e

procedimentos técnicos, de qualidade, de produtividade, de preservacdo ambiental, e de salde e

seguranca no trabalho.

Objetivo Geral: Propiciar o desenvolvimento de capacidades técnicas, sociais, organizativas e metodoldgicas

relativas aos sistemas de carga e partida.

Contetdos Formativos

Fundamentos Técnicos e Cientificos

Conhecimentos

Capacidades Técnicas

Interpretar procedimentos e normas
técnicas, ambientais, de salde e

seguranca

Identificar, no planejamento, de acordo
com a ordem de servigo, o tipo de
manutencdo a ser realizada nos

sistemas

Definir, no planejamento, as etapas da
manutencdo a ser executada nos

sistemas

Identificar, para fins de diagnostico,
o sistema a ser reparado

Selecionar ferramentas, instrumentos e
equipamentos em fun¢éo do diagndstico
e da manutencéo a ser realizado nos
sistemas, de acordo com o manual de

reparacao

Selecionar e aplicar, nos sistemas, as

Planejamento

o

O

Etapas

Funcéo

Aplicagcéo

Estrutura

Elaboracgéo

Estratégias de implementacao especificas

Ferramentas de processo

Diagnéstico

o

O

Interpretacdo de inconvenientes

Ferramentas de diagnéstico: tipos,

caracteristicas e aplicacdes
Andlise de resultados

Ferramentas de registro

Catalogo, manuais, normas e procedimentos

técnicos
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normas e os métodos de diagnoéstico

conforme manual de reparacao

e Utilizar equipamentos, ferramentas e
instrumentos de diagnéstico, nos
sistemas, de acordo com as

recomendagfes do fabricante

e Analisar se os resultados obtidos
durante os testes de diagnéstico nos
sistemas estdo de acordo com 0s
parametros estabelecidos pelo

fabricante

Registrar as informac¢des do diagnéstico
em formulérios especificos, observando
as normas técnicas pertinentes,
considerando a causa do problema, a
relacdo de pecas e 0s servigos a serem

executados nos sistemas

¢ Identificar a fonte de consulta, tendo em
vista a manutencéo aser realizada nos

sistemas

e Interpretar orientagbes do fabricante,
tendo em vista a manutencéo a ser

realizada nos sistemas

e Verificar as condicdes de conservagao
e calibracdo das ferramentas e dos
equipamentos a serem utilizados na

manutenc¢do dos sistemas

e Identificar e requerer o suporte técnico
do fabricante, para fins de manutencao

dos sistemas

e Identificar a cobertura de garantia
referente as pecas substituidas dos

sistemas

¢ Informar ao cliente as conclusdes

o Tipos

o Estrutura

o Caracteristicas

o Interpretacéo

o Aplicacdo

o Armazenamento
Ferramentas, instrumentos e equipamentos

o Tipos

o Caracteristicas

o Funcionamento
Aplicacdes
Normas de aplicacéo
Normas de seguranca

Verificagdo metrolégica (controle do plano de

manutencdo de equipamentos)

Calibracéo (controle do plano de

manutencdo de equipamentos)
Limpeza e conservacao
Suporte técnico
o Aplicabilidade dos componentes do veiculo
o Aplicabilidade do produto veiculo
o Componentes do veiculo
o Diagnostico de anomalias de componentes
o Técnicas de argumentacéo
Cobertura de garantias
o Do veiculo
o De pecgas substituidas

o De servigos realizados
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relativas a cobertura da garantia
referentes as pecas substituidas
dos sistemas

e Identificar, para fins de orcamento, os
componentes relativos aos sistemas a

serem reparados ou substituidos

e Especificar a méo de obra requerida

para a manutencao dos sistemas

e Definir o custo da manutencdo a ser

realizada nos sistemas

e Identificar os principios basicos de

funcionamento dos sistemas

Identificar os principios da mecanica

aplicaveis aos sistemas

¢ Identificar os tipos e as caracteristicas

dos sistemas e suas inter-relagbes

e Interpretar diagramas de circuitos
elétricos e eletrénicos aplicados aos

sistemas

e Interpretar o manual de reparacéo
quanto aos procedimentos de
inspecao visual a serem utilizados

na manutencgdo dos sistemas

e Analisar os resultados obtidos durante a

realizacéo dos testes nos sistemas

e Aplicar as orienta¢Bes preconizadas
nos procedimentos e nas nhormas
técnicas e de seguranga de acordo
com a montagem, desmontagem,
limpeza, reparacgéo, instalacgéo,
substituicdo e teste dos componentes

ou sistemas

e Descartar, em conformidade com as

O

O

Tipos de garantia (normal ou estendida)

Prazos

e Orcamento

e}

o

Registro de informacdes: checklist,

tabelas, graficos

Execucgéo

Softwares de gerenciamento
De pecas

De servicos

Elaboracgéo de orgcamento

e Manutencéo dos sistemas de carga e partida

O

Sistema de partida

e Principios de funcionamento

e Tipos de motores de partida

e Diagramas elétricos

¢ Normas de construcdo de diagramas

elétricos

e Componentes dos motores de partida

e Desmontagem, inspecdo e montagem, limpeza,

reparacao, instalacéo, substituicdo e teste de

componentes, acessorios e sistemas

¢ Funcionamento dos componentes

e Diagnostico de falhas

e Sistema de carga

O

Tipos
Caracteristicas
Funcionamento

Diagramas elétricos
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normas ambientais vigentes, os residuos
gerados pela montagem, desmontagem,
limpeza, reparacéo, instalacéo,
substituicdo e teste de componentes e
acessorios dos sistemas, considerando

as esferas municipal, estadual e federal

e Selecionar os EPI em funcéo da
manutengdo a serrealizada nos

sistemas

e Selecionar os produtos
recomendados para a limpeza dos
sistemas, considerando as
orientagdes preconizadas nos

procedimentos e nas normas técnicas

Capacidades Sociais, Organizativas e

Metodolégicas
e Sociais

* Apresentar postura ética e

responsével

« Cooperar com outras pessoas de

forma comunicativa e construtiva
*  Encontrar solugbes apropriadas

« Estabelecer relagbes funcionais

entre setores

i Integrar-se naestrutura

organizacional da empresa
* Manter relacionamento interpessoal

« Participar da organizacao do

ambiente

» Participar de atividades de trabalho

em equipe

¢ Possuir controle emocional

o Componentes do sistema de carga

o Desmontagem, inspe¢do e montagem,
limpeza, reparacao, instalacdo, substituicao
e teste de componentes, acessorios e

sistemas
o Funcionamento dos componentes
o Diagnéstico de falhas
Normas de seguranga
o EPI
o EPC
Normas e legislacdo ambiental
o Orgaos de regulagéo e controle

o Residuos: tipos, caracteristicas, segregacéo

de materiais aplicados e descarte
Organizagéo do trabalho na area automotiva
o Evolucéo
o Estruturas hierarquicas

o Responsabilidades do técnico
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*  Prever consequéncias das proprias

atitudes
*  Ser proativo

* Ter ciéncia de suas
responsabilidades nas atividades

em equipe

* Terresponsabilidade

socioambiental

*  Tomar decis6es no ambito do seu

trabalho

« Utilizar, de forma racional e
segura, 0S recursos
disponibilizados, considerando os
aspectos técnicos, sociais e

econdmicos aplicados

Basico

SENAI. Departamento Nacional. Departamento Regional de Santa Catarina. Fundamentos da tecnologia
automotiva. Brasilia: SENAI.DN, 2012.

SENAI. Departamento Regional de Pernambuco. Eletricidade aplicada a automotiva. Recife: SENAI.PE,
2010.

SENAI. Departamento Nacional. Departamento Regional de Santa Catarina. Sistemas de carga e de partida.
Brasilia, 2012.

Complementar

SENAI. Departamento Nacional. Departamento Regional de Santa Catarina. Fundamentos de eletricidade
automotiva. Brasilia: SENAI.DN, 2014.

SENAI. Departamento Nacional. Departamento Regional de Santa Catarina. Fundamentos dos sistemas
elétricos automotivos. Brasilia: SENAI.DN, 2012.

SENAI. Departamento Nacional. Departamento Regional de Santa Catarina. Fundamentos dos sistemas
eletrénicos automotivos. Brasilia: SENAIL.DN, 2012.

SENAI. Departamento Nacional. Departamento Regional de Santa Catarina. Fundamentos eletroeletrénico
automotivos. Brasilia: SENAI.DN, 2015.
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Médulo: ESPECIFICO |

Perfil Profissional: TECNICO EM MANUTENGAO AUTOMOTIVA

Unidade Curricular: Sistemas de Conforto, Conveniéncia e Entretenimento

Carga Horaria: 80h

Unidade de Competéncia

e 1 - Manter sistemas automotivos eletroeletrénicos, planejando seu trabalho, seguindo normas e
procedimentos técnicos, de qualidade, de produtividade, de preservagdo ambiental, e de saude e

seguranca no trabalho.

Objetivo Geral: Propiciar o desenvolvimento de capacidades técnicas, sociais, organizativas e metodoldgicas

relativas aos sistemas de conforto, conveniéncia e entretenimento.

Contetdos Formativos

Fundamentos Técnicos e Cientificos Conheciment
0s
Capacidades Técnicas ¢ Planejamento
e Interpretar procedimentos e normas o FEtapas

técnicas, ambientais, de salde e ~
o Funcao

seguranca
o Aplicacdo
¢ Identificar, no planejamento, de acordo
. . o Estrutura
com a ordem de servico, o tipo de

manutencgdo a ser realizada nos sistemas o Elaboragéo

o Definir, no planejamento, as etapas da o Ferramentas de processo
manutenca r ex n - . <
anutengdo a ser executada nos o Estratégias de implementacéo
sistemas
o Diagnostico
e Identificar, para fins de diagnéstico, o
. o Interpretacdo de inconvenientes
sistema a ser reparado
. . . o Ferramentas de diagndstico:
e Selecionar e aplicar, nos sistemas, as

. . - tipos, caracteristicas e
normas e os meétodos de diagnéstico

~ aplicagbes
conforme manual de reparacao

. . o Andlise de resultados
e Analisar se os resultados obtidos durante

os testes de diagndéstico nos sistemas o Ferramentas de registro

estdo de acordo com os parametros o Normas e métodos de diagnéstico
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estabelecidos pelo fabricante

Registrar as informacgdes do diagndstico
em formularios especificos, observando as
normas técnicas pertinentes, considerando
a causa do problema, a relagéo de pecas e
0S servigos a serem executados nos

sistemas

Identificar a fonte de consulta, tendo em
vista a manutencéo aser realizada nos
sistemas

Interpretar orientacdes do fabricante,
tendo em vista a manutengdo a ser

realizada nos sistemas

Verificar as condigbes de conservacgédo e
calibracdo das ferramentas e dos
equipamentos a serem utilizados na

manutenc¢do dos sistemas

Identificar a cobertura de garantia
referente as pecas substituidas dos
sistemas

Identificar, para fins de orcamento, os
componentes relativos aos sistemas a

serem reparados ou substituidos

Especificar a méo de obra requerida
para a manutencéo dos sistemas

Definir o custo da manutencéo a ser

realizada nos sistemas

Identificar os principios bésicos de

funcionamento dos sistemas

Identificar os principios da mecénica

aplicaveis aos sistemas

Identificar os tipos e as caracteristicas

nos sistemas de conforto,

conveniéncia e entretenimento

Catélogo, manuais, normas e

procedimentos técnicos
o Tipos
o Estrutura
o Caracteristicas
o Interpretagéo
o Aplicacdo
o Armazenamento
Ferramentas, instrumentos e equipamentos
o Tipos
o Caracteristicas
o Funcionamento
Aplicacdes
Normas de aplicacéo
Normas de seguranga

Verificacdo metrolégica (controle do plano de

manutencdo de equipamentos)

Calibracéo (controle do plano de

manutencdo de equipamentos)
Limpeza e conservacao
Manuais de reparagéo
Suporte técnico
o Aplicabilidade do produto veiculo

o Diagnéstico de anomalias de

componentes

o Componentes do veiculo:

tipos, caracteristicas,
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dos sistemas e suas inter-relagcfes aplicabilidade

Interpretar  diagramas de  circuitos
elétricos e eletrdnicos aplicados aos

sistemas

Interpretar o manual de reparacao
guanto aos procedimentos de
inspecdo visual a serem utilizados na

manutencdo dos sistemas

Analisar os resultados obtidos durante a

realizacéo dos testes nos sistemas

Aplicar as orientacdes preconizadas
nos procedimentos e nas normas
técnicas e de seguranca de acordo
com a montagem, desmontagem,
limpeza, reparagéo, instalacgéo,
substituicéo e teste dos componentes

ou sistemas

Selecionar os EPI em funcédo da

manutencgdo a serrealizada nos sistemas

Selecionar os produtos recomendados
para a limpeza dos sistemas,
considerando as orientagfes
preconizadas nos procedimentos e nas

normas técnicas

Selecionar ferramentas, instrumentos e
equipamentos em fungéo do diagnostico
e da manutencéo a serem realizados nos
sistemas, de acordo com o manual de

reparagao

Utilizar equipamentos, ferramentas e
instrumentos de diagndstico nos sistemas,
de acordo com as recomendacfes do

fabricante

Informar ao cliente as conclusdes relativas

e Cobertura de garantias

e}

O

Do veiculo

De pecas substituidas

De servicos realizados

Tipos de garantia (normal ou estendida)
Prazos

Procedimentos de cobertura

e Orcamento

o

o

Registro de informagdes:

checklist, tabelas, graficos
Execucéo

Softwares de gerenciamento
De pecas

De servicos

Definicdo de custos

Elaboracgéo de orcamento

Manutencé&o dos sistemas de conforto,

conveniéncia e entretenimento

e Sistema de acionamento elétrico dos

vidros

Tipos
Caracteristicas
Principios de funcionamento

Componentes: tipos e

funcionamento
Diagramas elétricos

Desmontagem, inspe¢do e montagem,

limpeza, reparacéo, instalacéo,
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a cobertura da garantiareferente as pecas

substituidas dos sistemas

e Descartar, em conformidade com as
normas ambientais vigentes, os residuos
gerados pela montagem, desmontagem,
limpeza, reparagéo, instalagao,
substituicdo e teste de componentes e
acessorios dos sistemas, considerando as

esferas municipal, estadual e federal

e Identificar e requerer o suporte técnico do
fabricante, para fins de manutencédo dos

sistemas de partida, carga e recarga

Capacidades Sociais, Organizativas e

Metodolégicas
e Sociais

o Apresentar postura ética e

responsavel

o Cooperar com outras pessoas
de forma comunicativa e

construtiva

o Encontrar solugdes
apropriadas
o Estabelecer relagbes funcionais

entre setores

o Integrar-se naestrutura

organizacional da empresa

o Manter relacionamento

interpessoal

o Participar da organizacédo

do ambiente

o Participar de atividades de

trabalho em equipe

e}

substituicdo e teste de componentes,

acessorios

Diagnéstico de falhas

Retrovisores com acionamento elétrico

O

Tipos
Funcionamento

Componentes: tipos e

funcionamento
Diagramas elétricos

Desmontagem, inspecdo e montagem,
limpeza, reparacéo, instalacéo,
substituicdo e teste de componentes,

acessorios

Diagnostico de falhas

Sistema de travamento elétrico de portas

o

Tipos

Classificactes

Funcionamento

Componentes: tipos e funcionamento

Desmontagem, inspecdo e montagem,
limpeza, reparacdo, instalacao,
substituicdo e teste de componentes,

acessorios

Diagnéstico de falhas

Alarmes e interfaces

Tipos
Funcionamento

Componentes: tipos e

funcionamento

Diagramas elétricos
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Possuir controle emocional

Prever consequéncias das

préprias atitudes
Ser proativo

Ter ciéncia de suas
responsabilidades nas atividades

em equipe

Ter responsabilidade

socioambiental

Tomar decisdes no ambito do seu
trabalho

Utilizar, de forma racional e
segura, 0S recursos
disponibilizados, considerando os
aspectos técnicos, sociais e

econdmicos aplicados

e Video
O
O
(@]
(@]
(@]
O
(@]
e Audio
O
O
O
(@]
(@]

Desmontagem, inspecdo e montagem,
limpeza, reparacéo, instalacao,
substituicdo e teste de componentes,

acessorios

Diagnéstico de falhas

Tipos
Funcionamento

Componentes: tipos e

funcionamento
Diagramas elétricos

Desmontagem, inspecdo e montagem,
limpeza, reparacéo, instalacao,
substituicdo e teste de componentes,

acessorios
Diagnostico de falhas

Ajustes

Tipos
Funcionamento

Componentes: tipos e

funcionamento
Diagramas elétricos

Desmontagem, inspecéo e
montagem, limpeza, reparagéo,
instalacéo, substituicdo e teste de

componentes, acessorios
» Diagnéstico de falhas
= Ajustes

Climatizacao
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Tipos
Funcionamento
Cuidados

Componentes: tipos

e funcionamento
Diagramas elétricos

Desmontagem, inspecéo e
montagem, limpeza,
reparacao, substituicdo e

teste de componentes

Carga e recarga de

gas refrigerante
Reciclagem
Diagnéstico de falhas

Teste de vazamento e eficiéncia

o Computador de bordo

Tipos
Funcionamento

Componentes: tipos

e funcionamento
Diagramas elétricos
Estratégias de funcionamento

Desmontagem, inspecédo e
montagem, limpeza,
reparacao, substituicdo e

teste de componentes
Configuractes

Diagnostico de falhas

Tecnologias emergentes dos sistemas de

conforto, conveniéncia e entretenimento
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o Normas de seguranga

o Normas e legislagdo ambiental

Basico

SENAI. Departamento Regional de Pernambuco. Eletricidade aplicada a automotiva. Recife: SENAI.PE,
2010.

SENAI. Departamento Nacional. Departamento Regional de Santa Catarina. Fundamentos de eletricidade
automotiva. Brasilia: SENAI.DN, 2014.

SENAI. Departamento Regional de Pernambuco. Instalacéo se som automotivo. Recife: SENAI.PE, 2013.

Complementar

SENAI. Departamento Nacional. Departamento Regional de Santa Catarina. Fundamentos dos sistemas
elétricos automotivos. Brasilia: SENAI.DN, 2012.

SENAI. Departamento Nacional. Departamento Regional de Santa Catarina. Fundamentos dos sistemas
eletrénicos automotivos. Brasilia: SENAI.DN, 2012.

SENAI. Departamento Nacional. Departamento Regional de Santa Catarina. Fundamentos eletroeletrénico
automotivos. Brasilia: SENAI.DN, 2015.




PAGINA
ﬁm PLANO DE CURSO TECNICO EAD EM 43 de 130
MANUTENCAO AUTOMOTIVA — CcODIGO
Senio Naioal de Aprndiagen st DEPARTAMENTO REGIONAL DE HAB.TEC.AUT0.098
PERNAMBUCO REVISAO | DATA
01 29/06/2023

Modulo: ESPECIFICO |

Perfil Profissional: TECNICO EM MANUTENGAO AUTOMOTIVA

Unidade Curricular: Sistemas de Seguranga

Carga Horaria: 60h

Unidade de Competéncia

e 1 - Manter sistemas automotivos eletroeletrénicos, planejando seu trabalho, seguindo normas e
procedimentos técnicos, de qualidade, de produtividade, de preservagcao ambiental, e de salde e

seguranca no trabalho.

Objetivo Geral: Propiciar o desenvolvimento de capacidades técnicas, sociais, organizativas e

metodoldgicas relativas aos sistemas de seguranca.

Contetdos Formativos

Fundamentos Técnicos e Cientificos Conhecime
ntos
Capacidades Técnicas ¢ Planejamento
e Interpretar procedimentos e normas o etapas

técnicas, ambientais, de salde e ~
o Funcao

seguranca
o Aplicacdo
¢ Identificar, no planejamento, de acordo
. . o Estrutura
com a ordem de servico, o tipo de

manutenc¢do a ser realizada nos sistemas o Elaboracao

o Definir, no planejamento, as etapas da o Ferramentas de processo
manutenca r ex n - . =
anutencdo a ser executada nos o Estratégias de implementacéo
sistemas -
especifica

¢ Identificar, para fins de diagndstico, o . £
P 9 e Diagnostico

sistema a ser reparado
o Interpretag&o de inconvenientes
e Selecionar e aplicar, nos sistemas, as

. . - o Ferramentas de diagnostico:
normas e os métodos de diagndstico

~ tipos, caracteristicas e
conforme manual de reparacao

aplicacdes

e Utilizar equipamentos, ferramentas e

. . . o Andlise de resultados
instrumentos de diagnéstico, nos

sistemas, de acordo com as o Ferramentas de registro
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recomendagfes do fabricante

Analisar se os resultados obtidos durante
os testes de diagndstico nos sistemas
estdo de acordo com os parametros

estabelecidos pelo fabricante

Registrar as informacg8es do diagndstico
em formularios especificos, observando as
normas técnicas pertinentes, considerando
a causa do problema, a relagéo de pecas e
0S servigos a serem executados nos

sistemas

Identificar a fonte de consulta, tendo em
vista a manutencéo aser realizada nos

sistemas

Interpretar orientacfes do fabricante,
tendo em vista a manutencao a ser

realizada nos sistemas

Identificar a cobertura de garantia referente

as pecas substituidas dos sistemas

Identificar, para fins de orcamento, os
componentes relativos aos sistemas a

serem reparados ou substituidos

Especificar a méo de obra requerida

para a manutencao dos sistemas

Definir o custo da manutencéo a ser

realizada nos sistemas

Identificar os principios bésicos de

funcionamento dos sistemas

Identificar os principios da mecénica

aplicaveis aos sistemas

Identificar os tipos e as caracteristicas

dos sistemas e suas inter-relacbes

Catalogo, manuais, normas e

procedimentos técnicos

o Tipos

o Estrutura

o Caracteristicas

o Interpretacéo

o Aplicacdo

o Armazenamento
Ferramentas, instrumentos e equipamentos

o Tipos

o Caracteristicas

o Funcionamento

o Aplicacbes

o Normas de aplicacao

o Normas de seguranga

o Verificagdo metroldgica (controle do
plano de manutencéo de

equipamentos)

Calibracao (controle do plano de

manutencdo de equipamentos)
0 Limpeza e conservagao
Suporte técnico

o Aplicabilidade dos componentes do

veiculo
o Aplicabilidade do produto veiculo
o Componentes do veiculo

o Diagnostico de anomalias de

componentes

o Técnicas de argumentacao
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e Interpretar diagramas de circuitos
elétricos e eletrbnicos aplicados aos

sistemas

e Interpretar o manual de reparacéo
quanto aos procedimentos de
inspecdo visual a serem utilizados na

manutenc¢éo dos sistemas

e Analisar os resultados obtidos durante a

realizacdo dos testes nos sistemas

e Selecionar os EPI em fun¢éo da

manutenc¢do a ser realizada nos sistemas

e Selecionar os produtos recomendados
para a limpeza dos sistemas,
considerando as orientagdes
preconizadas nos procedimentos e nas

normas técnicas

e Selecionar ferramentas, instrumentos e
equipamentos em fungdo do diagndstico e
da manutencgéo a serem realizados nos
sistemas, de acordo com o manual de

reparacao

e Informar ao cliente as conclusdes relativas
a cobertura da garantiareferente as pecas

substituidas dos sistemas

e Descartar, em conformidade com as
normas ambientais vigentes, os residuos
gerados pela montagem, desmontagem,
limpeza, reparacgéo, instalagao,
substituicdo e teste de componentes e
acessorios dos sistemas, considerando as

esferas municipal, estadual e federal

e Verificar as condicdes de conservagéo e
calibracdo das ferramentas e

equipamentos aserem utilizados na

e Cobertura de garantias
o Do veiculo
o De pecas substituidas
o De servicos realizados
o Tipos de garantia (normal ou estendida)
o Prazos
e Orgamento

o Registro de informacdes:

checklist, tabelas, graficos
o Execucéo
o Softwares de gerenciamento
o De pecas
o De servigos
o Elaboracdo de orgamento
e Manutencéo de sistemas de seguranca
o Sistema de Airbag
= Tipos
= Funcionamento
= Cuidados

= Componentes:
tipos e
funcionamento

o Diagramas elétricos

= Desmontagem, inspec¢éo e
montagem, limpeza,
reparacao, substituicdo e

teste de componentes
» Diagnéstico de falhas

= Descarte
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manutengéo dos sistemas

¢ Identificar e requerer o suporte técnico do
fabricante, para fins de manutencédo dos

sistemas de partida, carga e recarga

e Aplicar as orientacBes preconizadas nos
procedimentos e nas normas técnicas e
de seguranca de acordo com a
montagem, desmontagem, limpeza,
reparacao, instalacéo, substituicéo e

teste dos componentes ou dos sistemas

Capacidades Sociais, Organizativas e

Metodolégicas
o Sociais

o Apresentar postura ética e

responsavel

o Cooperar com outras pessoas
de forma comunicativa e

construtiva

o Encontrar solugdes

apropriadas

o Estabelecer relagbes funcionais

entre setores

o Integrar-se naestrutura

organizacional da empresa

o Manter relacionamento

interpessoal

o Participar da organizacéo

do ambiente

o Participar de atividades de

trabalho em equipe
o Possuir controle emocional

o Prever consequéncias das

o Gerenciamento de freios
= Tipos
*=  Funcionamento
= Componentes

= Diagramas elétricos e

hidraulicos

= Desmontagem, inspec¢éo e
montagem, limpeza,
reparacao, substituicdo e

teste de componentes
= Diagnoéstico de falhas
o Controle eletrénico de estabilidade

= Tipos, caracteristicas,
componentes e

funcionamento
= Estratégia do gerenciamento

= Interface entre injecao e
controle de estabilidade
eletrbnica X gerenciamento

de freios

= Diagnoéstico de falhas
dos componentes do

controle de estabilidade

= Desmontagem, inspec¢éo e
montagem, limpeza,
reparacao, substituicdo e

teste de componentes

= Leitura e interpretacéo de
esquemas elétricos e

hidraulicos
o Controle de tragéo

= Tipos, caracteristicas,
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proprias atitudes componentes e funcionamento
o Ser proativo = Estratégia do gerenciamento de

. controle de tracéo
o Ter ciéncia de suas

responsabilidades nas atividades = Interface injecao eletrbnica entre
em equipe controle de tracéo e

. erenciamento de freios
o Terresponsabilidade 9

socioambiental = Diagnoéstico de falhas dos

. oL mponent ntrol

o Tomar decisdes no ambito do seu componentes do controle de
rach

trabalho tragao

. . = Desmon m, in a

o Utilizar, de forma racional e esmontagem, inspegao e

montagem, limpeza, reparacéo,
segura, 0S recursos

disponibilizados, considerando os substituicdo e teste de

o - componentes
aspectos técnicos, sociais e
econdmicos aplicados. = Leitura e interpretagéo de

esquemas elétricos e hidraulicos
o Normas de seguranca

o Normas e legislagdo ambiental

Basico

SENAI. Departamento Regional de Pernambuco. Eletricidade aplicada a automotiva. Recife: SENAI.PE,
2010.

SENAI. Departamento Nacional. Freios. Brasilia: SENAI.DN, 2000.

SENAI. Departamento Nacional. Departamento Regional de Santa Catarina. Fundamentos eletroeletrénico
automotivos. Brasilia: SENAI.DN, 2015.

Complementar

SENAI. Departamento Nacional. Departamento Regional de Santa Catarina. Fundamentos de eletricidade
automotiva. Brasilia: SENAI.DN, 2014.

SENAI. Departamento Nacional. Departamento Regional de Santa Catarina. Fundamentos dos sistemas
elétricos automotivos. Brasilia: SENAI.DN, 2012.

SENAI. Departamento Nacional. Departamento Regional de Santa Catarina. Fundamentos dos sistemas

eletrénicos automotivos. Brasilia: SENAI.DN, 2012.
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Médulo: ESPECIFICO |

Perfil Profissional: TECNICO EM MANUTENGAO AUTOMOTIVA

Unidade Curricular: Sistemas de Sinalizacdo e lluminacdo

Carga Horaria: 40h

Unidade de Competéncia

e 1 - Manter sistemas automotivos eletroeletrénicos, planejando seu trabalho, seguindo normas e
procedimentos técnicos, de qualidade, de produtividade, de preservacdo ambiental, e de salde e

seguranca no trabalho.

Objetivo Geral: Propiciar o desenvolvimento de capacidades técnicas, sociais, organizativas e metodologicas

relativas aos sistemas de sinalizag&o e iluminag&o.

Conteldos Formativos

Fundamentos Técnicos e Cientificos Conhecimentos

Capacidades Técnicas

Planejamento

¢ Identificar, no planejamento, de acordo e FEtapas
com a ordem de servico, o tipo de N
. e Funcao
manutencgdo a ser realizada nos
sistemas * Aplicagao
e Definir, no planejamento, as etapas da e Estrutura
manutengcdo a ser executada nos e Elaboracéo

sistemas
e Estratégias de implementagéo especificas

e Identificar, para fins de diagndstico, o

. e Ferramentas de processo
sistema a ser reparado

. . . e Diagnostico
e Selecionar e aplicar, nos sistemas, as

normas e os métodos de diagnéstico * Interpretacdo de inconvenientes

conforme manual de reparagéo * Ferramentas de diagndéstico: tipos,

e Analisar se os resultados obtidos caracteristicas e aplicacbes

durante os testes de diagnéstico nos «  Andlise de resultados

sistemas estdo de acordo com 0s
A . * Ferramentas de registro
parametros estabelecidos pelo

fabricante e Catélogo, manuais, hormas e procedimentos

técnicos

e Registrar as informacdes do diagnéstico
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em formularios especificos, observando
as normas técnicas pertinentes,
considerando a causa do problema, a
relacdo de pecas e 0s servicos a serem

executados nos sistemas

e Identificar a fonte de consulta, tendo em
vista a manutencéo aser realizada nos

sistemas

e Interpretar orientacdes do fabricante,
tendo em vista a manutencéo a ser

realizada nos sistemas

e Verificar as condicdes de conservagao
e calibracdo das ferramentas e dos
equipamentos a serem utilizados na

manutenc¢do dos sistemas

e Identificar e requerer o suporte técnico
do fabricante, para fins de manutencao

dos sistemas

Identificar a cobertura de garantia
referente as pecas substituidas dos

sistemas

e Identificar, para fins de orgamento, os
componentes relativos aos sistemas a

serem reparados ou substituidos

e Especificar a méo de obra requerida
para a manutencéo dos sistemas

e Definir o custo da manutencéo a ser

realizada nos sistemas

e Identificar os principios bésicos de

funcionamento dos sistemas

¢ Identificar os principios da

mecanica aplicaveis aos sistemas

e Identificar os tipos e as caracteristicas

* Tipos

*  Estrutura

* Caracteristicas

* Interpretagéo

* Aplicacéo

*  Armazenamento
Ferramentas, instrumentos e equipamentos

* Tipos

» Caracteristicas

*  Funcionamento

* Aplicagbes

* Normas de aplicagdo

* Normas de seguranca

»  Verificacdo metroldgica (controle do plano

de manutenc¢éo de equipamentos)

Calibracéo (controle do plano de manutengéo de
equipamentos)

Limpeza e conservacao
Suporte técnico
* Aplicabilidade dos componentes do veiculo
* Aplicabilidade do produto veiculo
* Componentes do veiculo
» Diagnostico de anomalias de componentes
» Técnicas de argumentacao
Cobertura de garantias
+ Do veiculo
* De pecas substituidas

* De servigos realizados
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dos sistemas e suas inter-relagcfes

e Interpretar diagramas de circuitos
elétricos e eletrbnicos aplicados aos

sistemas

e Interpretar o manual de reparacéo
guanto aos procedimentos de
inspecao visual a serem utilizados

na manutencédo dos sistemas

e Analisar os resultados obtidos durante a

realizacéo dos testes nos sistemas

e Aplicar as orienta¢gBes preconizadas
nos procedimentos e nas normas
técnicas e de seguranga de acordo
com a montagem, desmontagem,
limpeza, reparagéo, instalagéo,
substituicdo e teste dos componentes

ou sistemas

e Selecionar os EPI em funcéo da
manutencgdo a serrealizada nos

sistemas

e Selecionar os produtos recomendados
para a limpeza dos sistemas,
considerando as orientagcfes
preconizadas nos procedimentos e nas

normas técnicas

e Selecionar ferramentas, instrumentos e
equipamentos em fun¢éo do
diagndstico e da manutencdo a serem
realizados nos sistemas, de acordo

com o manual de reparacao

e Utilizar equipamentos, ferramentas e
instrumentos de diagndstico nos
sistemas, de acordo com as

recomendac8es do fabricante

* Tipos de garantia (normal ou estendida)
* Prazos
e Orcamento

» Registro de informacdes: checklist,

tabelas, graficos
* Execucédo
* Softwares de gerenciamento
+ De pecas
* De servigos
* Elaboracdo de orcamento
¢ Organizacao do trabalho na area automotiva
* Evolucao
» Estruturas hierarquicas
* Responsabilidades do técnico
* Células de producéo
* Linhas de producéo

e Manutencéo dos sistemas de iluminacéo e

sinalizacao
e Sistemas de sinalizacdo
= Tipos de circuitos
= Caracteristicas
= Funcionamento
= Diagramas elétricos
= Normas técnicas

= Componentes: tipos e

funcionamento

= Desmontagem, inspe¢éo e
montagem, limpeza, reparacéo,

instalacéo, substituicdo e teste de
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e Interpretar procedimentos e normas
técnicas, ambientais, de saude e de

seguranca

¢ Informar ao cliente as conclusdes
relativas a cobertura da garantia
referente as pecas substituidas dos

sistemas

e Descartar, em conformidade com as
normas ambientais vigentes, os residuos
gerados pela montagem, desmontagem,
limpeza, reparagéo, instalagao,
substituicdo e teste de componentes e
acessorios dos sistemas, considerando
as esferas municipal, estadual e federal

Capacidades Sociais, Organizativas e

Metodolégicas
e Sociais
e Apresentar postura ética e responsavel

e Cooperar com outras pessoas de

forma comunicativa e construtiva
e Encontrar solu¢des apropriadas

e Estabelecer relagbes funcionais entre

setores

¢ Integrar-se na estrutura organizacional

da empresa
e Manter relacionamento interpessoal

e Participar da organizacdo do

ambiente

e Participar de atividades de trabalho em

equipe

componentes, acessorios e

sistemas
= Diagnéstico de falhas
o Sistema de iluminacéo

= Tipos de circuitos

= Caracteristicas

*  Funcionamento
= Diagramas elétricos
= Normas técnicas

= Componentes: tipos e
funcionamento

= Desmontagem, inspec¢éo e
montagem, limpeza, reparagéo,
instalacéo, substituicdo e teste de
componentes, acessorios e

sistemas
= Diagnoéstico de falhas
Normas de seguranga

Normas e legislacdo ambiental
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e Possuir controle emocional

e Prever consequéncias das proprias

atitudes
e Ser proativo

e Ter ciéncia de suas responsabilidades

nas atividades em equipe
e Terresponsabilidade socioambiental

e Tomar decisdes no ambito do seu

trabalho

e Utilizar, de forma racional e segura, 0s
recursos disponibilizados, considerando
0s aspectos técnicos, sociais e

econdmicos aplicados

Basico

SENAI. Departamento Regional de Pernambuco. Eletricidade aplicada a automotiva. Recife: SENAI.PE,
2010.

SENAI. Departamento Nacional. Departamento Regional de Santa Catarina. Eletricidade de automoéveis:
sistemas de iluminacéo e sinalizacdo. Recife, 2010.

SENAI. Departamento Nacional. Departamento Regional de Santa Catarina. Fundamentos de eletricidade
automotiva. Brasilia: SENAI.DN, 2014.

Complementar

SENAI. Departamento Nacional. Departamento Regional de Santa Catarina. Fundamentos dos sistemas
elétricos automotivos. Brasilia: SENAI.DN, 2012.

SENAI. Departamento Nacional. Departamento Regional de Santa Catarina. Fundamentos dos sistemas
eletrénicos automotivos. Brasilia: SENAI.DN, 2012.

SENAI. Departamento Nacional. Departamento Regional de Santa Catarina. Fundamentos eletroeletrénico
automotivos. Brasilia: SENAI.DN, 2015.
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M6dulo: ESPECIFICO |

Perfil Profissional: TECNICO EM MANUTENGAO AUTOMOTIVA

Unidade Curricular: Sistemas de Suspensdéo, Direcéo e Freios

Carga Horaria: 80h

Unidade de Competéncia

e 2 - Manter sistemas automotivos mecanicos, planejando seu trabalho, seguindo normas e
procedimentos técnicos, de qualidade, de produtividade, de preservacdo ambiental, e de salde e

seguranca no trabalho.

Objetivo Geral: Propiciar o desenvolvimento de capacidades técnicas, sociais, organizativas e

metodolégicas relativas aos sistemas de suspensao, direcao e freios.

Conteldos Formativos

Fundamentos Técnicos e Cientificos Conhecimentos
Capacidades Técnicas o Planejamento
e Interpretar procedimentos e normas = etapas

técnicas, ambientais, de salde e - Funcdo

seguranca
= Aplicacdo
e Identificar, no planejamento, de acordo

. . = Estrutura
com a ordem de servigo, o tipo de

manutencéo a ser realizada nos = Elaboragéo

sistemas
= Ferramentas de processo

¢ Definir, no planejamento, as etapas da «  Estratégias de implementag&o

manutencdo a ser executada nos especifica

sistemas
o Residuos

e Identificar, para fins de diagnostico,

. = Tipos
o0 sistema a ser reparado
) ) ] = Descarte

e Selecionar e aplicar, nos sistemas, as

normas e 0s métodos de diagnostico = Caracteristicas

conforme manual de reparacao »  Segregacéo e destinacdo de
e Analisar se os resultados obtidos componentes e materiais

durante os testes de diagndstico nos = Armazenamento

sistemas estao de acordo com os
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par&metros estabelecidos pelo = Normas ambientais
fabricante

o Diagnéstico
¢ Registrar as informagdes do diagndstico - Interpretacio de inconvenientes

em formularios especificos, observando

L. . = Ferramentas de
as normas técnicas pertinentes,

. diagndéstico: tipos,
considerando a causa do problema, a 9 P

~ . caracteristicas e
relagdo de pecas e 0s servicos a serem

. aplicacoes
executados nos sistemas plicag

. = Anadlise de resultados
e |dentificar a fonte de consulta, tendo em

vista a manutencéo aser realizada nos = Ferramentas de registro

sistemas . .
o Catalogo, manuais, normas e

e Definir o custo da manutencdo a ser procedimentos técnicos

realizada nos sistemas . Tipos

e Identificar os principios basicos de o Estrutura

funcionamento dos sistemas
o Caracteristicas

e Identificar os principios da .
A . . o Interpretagao
mecénica aplicaveis aos sistemas

. o o Aplicacdo
e Interpretar diagramas de circuitos

elétricos e eletronicos aplicados aos o Armazenamento
sistemas o Ferramentas, instrumentos e equipamentos
e Interpretar o manual de reparagéo * Tipos

gquanto aos procedimentos de o
) . - = Caracteristicas
inspecao visual a serem utilizados

na manutencdo dos sistemas * Funcionamento
e Analisar os resultados obtidos durante a = Aplicaces

realizacdo dos testes nos sistemas = Normas de aplicagio
e Selecionar os EPI em fungéo da * Normas de seguranca

manutenc¢do a ser realizada nos o o
_ = Verificagdo metroldgica (controle
sistemas .
do plano de manutencéo de

e Selecionar os produtos recomendados equipamentos)

para a limpeza dos sistemas, . N
= Calibragéo (controle do

considerando as orientacfes N
plano de manutencgéo de

preconizadas nos procedimentos e nas
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normas técnicas

e Selecionar ferramentas, instrumentos e

equipamentos em funcéo do
diagndstico e da manutencédo a serem
realizados nos sistemas, de acordo

com o manual de reparacéo

e Utilizar equipamentos, ferramentas e
instrumentos de diagndstico nos
sistemas, de acordo com as

recomendacgdes do fabricante

e Informar ao cliente as conclusdes
relativas a cobertura da garantia
referente as pecas substituidas dos
sistemas

e Descartar, em conformidade com as

normas ambientais vigentes, os residuos

gerados pela montagem, desmontagem,

limpeza, reparagéo, instalagao,

substituicdo e teste de componentes e

acessorios dos sistemas, considerando

as esferas municipal, estadual e federal

¢ Identificar os tipos e caracteristicas dos

sistemas e suas inter-relacdes

Aplicar as orientacdes
preconizadas nos procedimentos e
normas técnicas e de seguranca de
acordo com a montagem,
desmontagem, limpeza, reparacao,
instalacdo, substituicdo e teste dos

componentes ou sistemas

Capacidades Sociais, Organizativas e

Metodolégicas

e}

o

equipamentos)
= Limpeza e conservacao
Suporte técnico

= Aplicabilidade dos componentes do

veiculo
= Aplicabilidade do produto veiculo
= Componentes do veiculo

= Diagnoéstico de anomalias de

componentes
= Técnicas de argumentacao
Cobertura de garantias

= Tipos de garantia (normal ou

estendida)
= Prazos
= Manuais dos fabricantes
= Interpretagéo
Orgamento

Registro de informagdes: checklist, tabelas,
graficos

Execucéo

Softwares de gerenciamento
De pecas

De servicos

Elaboragéo de orgcamento

Manutencédo de sistemas de suspensao,

direcéo e freios
= Sistemas de suspensao:
=  Suspenséo:

+ Tipos
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Sociais

o Apresentar postura ética e

responsavel

o Cooperar com outras pessoas
de forma comunicativa e

construtiva

o Encontrar solu¢des

apropriadas

o Estabelecer relactes
funcionais entre setores

o Integrar-se naestrutura .

organizacional da empresa

o Manter relacionamento

interpessoal

o Participar da
organizacgéo do
ambiente

o Participar de atividades de

trabalho em equipe

o Possuir controle

emocional

o Prever consequéncias das

proprias atitudes
o Ser proativo

o Ter ciéncia de suas

atividades em equipe

responsabilidades nas o
o Tipos
o Molas

Ter responsabilidade

socioambiental

o Tomar decis6es no ambito do

seu trabalho

o Utilizar, de forma racional e

+ Componentes
*  Funcionamento
* Articulacdes

+ Desmontagem, inspecao e
montagem, limpeza,
reparacao, instalacao,
substituicdo e teste de
componentes, acessorios e

sistemas
+ Diagnostico de falhas
Pneus e rodas:
+ Tipos
+ Dimensobes
» Caracteristicas construtivas

* Remocgéo, instalagéo,
inspecdo, limpeza e

balanceamento

+ Diagnostico de
falhas e

deformidades
Balanceamento
+ Definicbes
+ Equipamentos

Ajuste

Diagnostico de falhas

Tipos
Funcionamento

Caracteristicas construtivas
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segura, 0S recursos = Desmontagem, inspec¢éo e

disponibilizados, considerando
0s aspectos técnicos, sociais e

econdmicos aplicados

montagem, limpeza, instalagéo,
substituicdo e teste de

componentes

Diagnéstico de falhas

o Amortecedores

Tipos
Funcionamento
Caracteristicas construtivas

Desmontagem, inspecéo e
montagem, limpeza, instalagéo,
substituicdo e teste de

componentes

Diagnéstico de falhas

o Sistemas de direcdo

o Pinhao e cremalheira

Componentes
Funcionamento

Desmontagem, inspecéo,
montagem, ajustagem, limpeza,
reparacao, instalagcéo, substituicdo

e teste de componentes

Diagnostico de falhas

o Setor e semfim

Componentes
Funcionamento

Desmontagem, inspecéo e
montagem, limpeza, reparacao,
instalacéo, substituicéo e teste de
componentes, acessorios e

sistemas
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o

Diagnostico de falhas

o Sistema de diregao hidraulica

Componentes
Funcionamento
Diagramas hidraulicos

Inspecéo, ajustagem, limpeza,
reparacao, substituicdo e teste de

componentes

Diagnostico de falhas

o Geometria/alinhamento da direcédo

VerificagBes preliminares para o

alinhamento

Angulos camber e caster
Inclinag&o do pino mestre
Convergéncia e divergéncia
Equipamentos para alinhamento
Diagnostico de falhas

Sistema de freios

Ajustes

o Propriedades e caracteristicas dos fluidos
o Principios fisicos da frenagem
o Coeficiente de frenagem

o Cilindro mestre

Tipos
Funcionamento
Componentes

Desmontagem, inspecéo e
montagem, limpeza, reparacao,

substituicdo e teste de
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componentes

o Diagnéstico de falhas

o Cilindros de rodas

Tipos
Funcionamento
Componentes

Desmontagem, inspecéo e
montagem, limpeza, reparacao,
substituicdo e teste de

componentes

Diagnéstico de falhas

o Freio atambor

Tipos
Funcionamento
Componentes

Desmontagem, inspecéo e
montagem, ajustagem, limpeza,
reparacao, substituicdo e teste de
componentes

Processo de inspecéo e fixacdo de

lonas rebitadas nas sapatas

Processo de inspecéo de lonas

coladas

Diagnostico de falhas

o Freio adisco

Tipos
Funcionamento
Componentes

Desmontagem, inspecéo e

montagem, ajustagem, limpeza,
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reparacao, substituicdo e teste

de componentes
= Diagnéstico de falhas
* Pinca de freios
o Tipos
o Funcionamento
o Componentes

o Desmontagem, inspe¢do e montagem,
limpeza, reparacédo, substituicdo e teste

de componentes
o Diagnoéstico de falhas
o Freio de estacionamento
= Tipos
= Funcionamento
= Componente

= Desmontagem, inspec¢éo e
montagem, ajustagem, limpeza,
reparacao, substituicdo e teste de
componentes

= Diagnostico de falhas

o Valvulas equalizadoras de
pressao e proporcionadoras
= Tipos
= Funcionamento
= Diagnéstico de falhas

= Desmontagem, inspec¢éo e
montagem, ajustagem,
limpeza, reparacéo,
substituicdo e teste de

componentes
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o Servofreio
= Funcionamento
= Tipos
= Componentes
= Diagnéstico de falhas

= Remocao, inspecao,
montagem, ajustagem,
limpeza, reparacao,
substituicdo e teste de

componentes
= Sangria do sistema de freios
o Definicbes
o Tipos
o Equipamentos
o Procedimentos

= Diagnoéstico de falhas

Basico

SENAI. Departamento Regional de Pernambuco. Motor ciclo diesel. Recife: SENAI.PE, 2012.

SENAI. Departamento Regional de Pernambuco. Motor ciclo otto. Recife: SENAI.PE, 2014.

SENAI. Departamento Nacional. Departamento Regional de Santa Catarina. Sistemas de dire¢do. Brasilia,
2012.

SENAI. Departamento Nacional. Departamento Regional de Santa Catarina. Sistemas mecanicos
automotivos. Brasilia, 2012.

SENAI. Departamento Regional de Pernambuco. Sistema de transmisséo. Recife: SENAI.PE, 2012.

Complementar

SENAI. Departamento Nacional. Departamento Regional de Santa Catarina. Sistemas de freios. Brasilia,
SENAI/DN, 2012.

SENAI. Departamento Nacional. Departamento Regional de Santa Catarina. Sistemas de suspensé&o. Brasilia,
2012.
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Modulo: ESPECIFICO I

Perfil Profissional: TECNICO EM MANUTENGAO AUTOMOTIVA

Unidade Curricular: Sistemas de Gerenciamento Eletrénico

Carga Horaria: 100h

Unidade de Competéncia

e 2 - Manter sistemas automotivos mecanicos, planejando seu trabalho, seguindo normas e

procedimentos técnicos, de qualidade, de produtividade, de preservacdo ambiental, e de saude e

seguranca no trabalho.

Objetivo Geral:

Propiciar o desenvolvimento de capacidades técnicas,

metodoldgicas relativas aos sistemas eletrdnicos.

sociais,

organizativas e

Contetdos Formativos

Fundamentos Técnicos e Cientificos

Conhecimentos

Capacidades Técnicas

e Interpretar procedimentos e normas

técnicas, ambientais, de salde e

seguranca

e Identificar, no planejamento, de

acordo com a ordem de servico, o tipo

de manutencgéo a ser realizada nos o

sistemas

o Definir, no planejamento, as etapas da

manutencdo a ser executada nos

sistemas

e Identificar, para fins de diagndstico, o

sistema a ser reparado

e Selecionar e aplicar, nos sistemas, as
normas e os métodos de diagnoéstico

conforme manual de reparacao

e Analisar se os resultados obtidos

Planejamento
o etapas
o Funcéo
o Aplicacdo
o Estrutura
Elaboragéo

Ferramentas de processo

Estratégias de implementacao especifica

Diagnéstico

o Interpretacdo de inconvenientes

o Ferramentas de diagnostico: tipos,

caracteristicas e aplicacdes

o Andlise de resultados

o Ferramentas de registro

Catalogo, manuais, normas e procedimentos
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durante os testes de diagnéstico nos técnicos
sistemas estdo de acordo com 0s .
o Tipos
parametros estabelecidos pelo
o Estrutura

fabricante

Registrar as informac¢des do diagnéstico
em formularios especificos, observando
as normas técnicas pertinentes,
considerando a causa do problema, a
relacdo de pecas e 0s servigos a serem

executados nos sistemas

Identificar a fonte de consulta, tendo em
vista a manutencéo aser realizada nos

sistemas

Interpretar orientagfes do fabricante,
tendo em vista a manutencéo a ser

realizada nos sistemas

Verificar as condi¢6es de conservacao
e calibracdo das ferramentas e dos
equipamentos a serem utilizados na

manutenc¢do dos sistemas

Identificar a cobertura de garantia
referente as pecas substituidas dos
sistemasldentificar, para fins de
orgamento, 0s componentes
relativos aos sistemas a serem

reparados ou substituidos

Especificar a mao de obra requerida

para a manutencéo dos sistemas

Definir o custo da manutencao a ser

realizada nos sistemas

Identificar os principios basicos de

funcionamento dos sistemas

Identificar os principios da

O

Caracteristicas
Interpretacéo
Aplicacao

Armazenamento

Ferramentas, instrumentos e equipamentos

o

o

Tipos

Caracteristicas
Funcionamento
Aplicacdes

Normas de aplicacéo
Normas de seguranga

Verificacdo metrolégica (controle do plano

de manutencéo de equipamentos)

Calibracéo (controle do plano de

manutencdo de equipamentos)

Limpeza e conservacao

Suporte técnico

Aplicabilidade dos componentes do veiculo

Aplicabilidade do produto veiculo

Componentes do veiculo

Diagnostico de anomalias de componentes

Técnicas de argumentacao

Cobertura de garantias

O

O

Do veiculo

De pecas substituidas
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mecanica aplicaveis aos sistemas

e Identificar os tipos e as caracteristicas

dos sistemas e suas inter-relacées

e Interpretar diagramas de circuitos
elétricos e eletrdnicos aplicados aos

sistemas

e Interpretar o manual de reparacéo
quanto aos procedimentos de
inspecédo visual a serem utilizados

na manutenc¢do dos sistemas

e Analisar os resultados obtidos durante a

realizacéo dos testes nos sistemas

e Selecionar os EPI em funcéo da
manutenc¢do a ser realizada nos

sistemas

e Selecionar os produtos recomendados
para a limpeza dos sistemas,
considerando as orientagdes
preconizadas nos procedimentos e nas

normas técnicas

e Utilizar equipamentos, ferramentas e
instrumentos de diagndstico nos
sistemas, de acordo com as

recomendacdes do fabricante

Informar ao cliente as conclusdes
relativas a cobertura da garantia referente

as pecas substituidas dos sistemas

e Descartar, em conformidade com as
normas ambientais vigentes, os residuos
gerados pela montagem, desmontagem,
limpeza, reparacgéo, instalacgéo,
substituicdo e teste de componentes e

acessorios dos sistemas, considerando

o De servicos realizados
o Tipos de garantia (normal ou estendida)
o Prazos

e Orcamento

o Registro de informag8es: checklist,

tabelas, graficos
o Execucéo
o De pecas
o De servicos
o Registro de informacdes
o Elaboracéo de orgcamento

e Manutencéo e reparacdo do sistema de

gerenciamento eletrénico
o lgnicdo
* Tipos
* Caracteristicas
*  Funcionamento

+ Componentes: tipos e

funcionamento

* Desmontagem, inspecao e
montagem, limpeza, regulagem,
reparacao, substituicdo e teste de
componentes, diagnéstico de falhas

Alimentacao de combustivel (injecao

eletrbnica

¢ Circuitos hidraulicos de alimentacao: tipos,

funcionamento e componentes

e Tipos, caracteristicas, componentes e

funcionamento
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as esferas municipal, estadual e federal

e Aplicar as orienta¢gBes preconizadas
nos procedimentos e normas
técnicas e de seguranca de acordo
com a montagem, desmontagem,
limpeza, reparagéo, instalagao,
substituicdo e teste dos

componentes ou sistemas

e Identificar e requerer o suporte técnico
do fabricante, para fins de manutencgéo
dos sistemas de partida, carga e

recarga

e Selecionar ferramentas, instrumentos e
equipamentos em fungéo do
diagndstico e da manutengéo a serem
realizadas nos sistemas, de acordo

com o manual de reparacao

Capacidades Sociais, Organizativas e

Metodolégicas

e Sociais

o Apresentar postura ética e

responsavel

Cooperar com outras pessoas de

forma comunicativa e construtiva

o Encontrar solu¢des

apropriadas

o Estabelecerrelagtes

funcionais entre setores

[¢) Integrar-se na estrutura

organizacional da empresa

o Manter relacionamento

Sensores: Tipos, caracteristicas e funcionamento
Atuadores: Tipos, caracteristicas e funcionamento

Estratégias de funcionamento da unidade de

comando eletronico

Diagnostico de falhas dos componentes da injecao
eletrbnica

Desmontagem, inspecdo e montagem, limpeza,

reparacao, substituicdo e teste de componentes
Teste de vazao e presséo

Analise de combustivel

Andlise de gases

Controle de velocidade

o Tipos, caracteristicas, componentes e

funcionamento

o Estratégia de gerenciamento

eletrénico do motor
o Interfaces com a injecdo eletrbnica

o Desmontagem, inspe¢do e montagem,
limpeza, reparacédo, substituicdo e teste
dos componentes

o Diagnéstico de falhas.
Redes de comunicacéo de dados

o Tipos, caracteristicas, componentes e

funcionamento

Arquitetura da rede, protocolo e

velocidade de comunicacgéo
Estratégias de funcionamento
Diagnostico de falhas da rede de comunicacao

Desmontagem, inspecdo e montagem, limpeza,

reparacao, substituicdo e teste dos
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interpessoal componentes

o Participar da
organizacéo do

ambiente

o Participar de atividades de

trabalho em equipe

o Possuir controle

emocional

o Prever consequéncias das

proprias atitudes
o Ser proativo

o Ter ciéncia de suas
responsabilidades nas

atividades em equipe

o Terresponsabilidade

socioambiental

o Tomar decis6es no ambito do
seu trabalho

e Utilizar, de forma racional e segura, 0s
recursos disponibilizados, considerando
0s aspectos técnicos, sociais e

econdmicos aplicados

e Transmiss@o com gerenciamento eletrénico

(automatizada e automatica)

o Tipos, caracteristicas, componentes e

funcionamento

o Estratégia do gerenciamento da

transmissao

o Interface injecao eletrbnica X
transmissao

o Diagnoéstico de falhas, inspecao, limpeza,
reparacao, substituicdo e teste dos

componentes

e Direcao servoassistida eletricamente e

eletrohidraulicamente

o Tipos, caracteristicas, componentes e

funcionamento
o Estratégia de gerenciamento da dire¢éo
o Interface injecéo eletrénica X diregéo

o Diagnoéstico de falhas dos componentes

da direcao elétrica e eletrohidraulica

o Inspecdo, limpeza, reparacao,
substituicdo e teste de componentes

o Leitura e interpretacdo de esquemas

elétricos e hidraulicos
¢ Normas de seguranga
o Normas e legislagdo ambiental
e Imobilizadores
o Tipos
o Classificagdo

o Componentes
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Funcionamento

Desmontagem, inspecdo e montagem,
limpeza, reparacéo, substituicdo e teste dos

componentes, diagnostico de falhas

Basico

BRUNETTI, Franco. Motores de combustao interna: volume 1. Sao Paulo: Blucher, 2020.

BRUNETTI, Franco. Motores de combustao interna: volume 2. Sao Paulo: Blucher, 2020.

SENAI. Departamento Regional de Pernambuco. Injegéo eletrdonica. Recife: SENAI.PE, 2010.

SENAI. Departamento Regional de Pernambuco. Injegao eletronica Diesel. Recife: SENAI.PE, 2012.

Complementar

SENAI. Departamento Nacional. Departamento Regional de Santa Catarina. Fundamentos dos sistemas

elétricos automotivos. Brasilia: SENAI.DN, 2012.

SENAI. Departamento Nacional. Departamento Regional de Santa Catarina. Fundamentos eletroeletrénico

automotivos. Brasilia: SENAI.DN, 2015.
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Mo6dulo: ESPECIFICO I

Perfil Profissional: TECNICO EM MANUTENGAO AUTOMOTIVA

Unidade Curricular: Sistemas de Motores e Transmissao

Carga Horaria: 200h

Unidade de Competéncia

2 - Manter sistemas automotivos mecanicos, planejando seu trabalho, seguindo normas e

procedimentos técnicos, de qualidade, de produtividade, de preservacao ambiental, e de salde e

seguranca no trabalho.

relativas aos sistemas de motores e transmissao.

Objetivo Geral: Propiciar o desenvolvimento de capacidades técnicas, sociais, organizativas e metodolégicas

Conteldos Formativos

Fundamentos Técnicos e Cientificos

Conhecimentos

Capacidades Técnicas

Interpretar procedimentos e normas
técnicas, ambientais, de saude e

seguranga

Identificar, no planejamento, de acordo
com a ordem de servico, o tipo de
manutencéo a ser realizada nos

sistemas

Definir, no planejamento, as etapas da
manutencdo a ser executada nos

sistemas

Identificar, para fins de diagndstico, o

sistema a ser reparado

Selecionar e aplicar, nos sistemas,
as normas e os métodos de

diagnéstico
conforme manual de reparacéo

Analisar se os resultados obtidos

durante os testes de diagnéstico nos

Planejamento

O

o

etapas

Funcéo

Aplicacéo

Estrutura

Elaboracgéo

Ferramentas de processo

Estratégias de implementacao especifica

Diagnéstico

O

O

Interpretacdo de inconvenientes

Ferramentas de diagnéstico: tipos,
caracteristicas e aplicacdes

Andlise de resultados

Ferramentas de registro

Catalogo, manuais, normas e procedimentos

técnicos
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sistemas estao de acordo com os
parametros estabelecidos pelo
fabricante

Registrar as informac¢des do diagnéstico
em formularios especificos, observando
as normas técnicas pertinentes,
considerando a causa do problema, a
relacdo de pecas e 0s servigos a serem

executados nos sistemas

Identificar a fonte de consulta, tendo em
vista a manutencéo aser realizada nos

sistemas

Interpretar orientagfes do fabricante,
tendo em vista a manutencéo a ser
realizada nos sistemas

Verificar as condi¢6es de conservacao
e calibracdo das ferramentas e dos
equipamentos a serem utilizados na

manutenc¢do dos sistemas

Identificar a cobertura de garantia
referente as pecas substituidas dos

sistemas

Identificar, para fins de orgamento, 0os
componentes relativos aos sistemas a

serem reparados ou substituidos

Especificar a mao de obra requerida

para a manutencao dos sistemas

Definir o custo da manutencao a ser

realizada nos sistemas

Identificar os principios basicos de

funcionamento dos sistemas

Identificar os principios da mecénica

aplicaveis aos sistemas

O
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o Tipos
o Estrutura

Caracteristicas
Interpretacéo
Aplicacao

Armazenamento

e Ferramentas, instrumentos e equipamentos

O

o

Tipos

Caracteristicas
Funcionamento
Aplicacdes

Normas de aplicacéo
Normas de seguranga

Verificacdo metrolégica (controle do plano

de manutenc¢éo de equipamentos)

Calibracao (controle do plano de

manutencdo de equipamentos)

Limpeza e conservacao

e Suporte técnico

O

O

Aplicabilidade dos componentes do veiculo
Aplicabilidade do produto veiculo
Componentes do veiculo

Diagnéstico de anomalias de componentes

Técnicas de argumentacao

e Cobertura de garantias

O

Do veiculo

e De pecas substituidas

(0]

De servicos realizados
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e Identificar os tipos e as caracteristicas o Tipos de garantia (normal ou estendida)

dos sistemas e suas inter-relacées o Prazos

e Interpretar diagramas de circuitos «  Orcamento

elétricos e eletrdnicos aplicados aos

. o Registro de informacdes: checklist,
sistemas

tabelas, graficos

e Interpretar o manual de reparacéo

. o Execucao
quanto aos procedimentos de ¢

inspecéo visual a serem utilizados o Softwares de gerenciamento

na manutencao dos sistemas
¢ o De pecas

e Analisar os resultados obtidos durante a o De servigos

realizacdo dos testes nos sistemas
o Elaboracéo de orgcamento

e Selecionar os EPI em funcéo da

~ . e Manutengéo de motores e transmisséo
manutenc¢do a ser realizada nos

sistemas o Motor de combustao interna

e Selecionar os produtos recomendados = Classificagdo

para a limpeza dos sistemas, = Conjuntos fixos e moveis

considerando as orientagdes

. . = Ciclos de funcionamento (Otto e
preconizadas nos procedimentos e nas

- Diesel)
normas técnicas

. . = Desmontagem, inspec¢éo e
e Utilizar equipamentos, ferramentas e

. . P montagem, limpeza, reparagéo,
instrumentos de diagndstico nos

) remocdo, instalacdo, substituicao e
sistemas, de acordo com as

. teste de componentes
recomendacfes do fabricante P

. - = Diagnéstico de falhas
e Informar ao cliente as conclusdes

relativas a cobertura da garantia = Controle dimensional

referente as pecas substituidas dos o Sistemas de lubrificacdo

sistemas
= Lubrificantes: tipos, caracteristicas e

Descartar, em conformidade com as aplicactes

normas ambientais vigentes, os residuos

= Componentes
gerados pela montagem, desmontagem,

limpeza, reparacgéo, instalacgéo, *  Funcionamento
substituicdo e teste de componentes e . ~ .
e Desmontagem, inspe¢do e montagem, limpeza,

acessorios dos sistemas, considerando a ~ L
reparacao, instalacéo, substituicdo e teste de

as esferas municipal, estadual e federal
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e Aplicar as orienta¢gBes preconizadas
nos procedimentos e normas
técnicas e de seguranca de acordo
com a montagem, desmontagem,
limpeza, reparacgéo, instalagao,
substituicdo e teste dos

componentes ou sistemas

e Identificar e requerer o suporte técnico
do fabricante, para fins de manutencgéo
dos sistemas de partida, carga e

recarga

e Selecionar ferramentas, instrumentos e
equipamentos em fungéo do
diagndstico e da manutengéo a serem
realizadas nos sistemas, de acordo

com o manual de reparacao

Capacidades Sociais, Organizativas e

Metodolégicas

e Sociais

o Apresentar postura ética e

responsavel

o Cooperar com outras pessoas
de forma comunicativa e

construtiva

o Encontrar solu¢des

apropriadas

o Estabelecerrelagtes

funcionais entre setores

[¢) Integrar-se na estrutura

organizacional da empress

o Manter relacionamento

componentes, controle dimensional
» Diagnoéstico de falhas
o Sistema de arrefecimento
»  Aditivos

= Desmontagem, inspegédo e
montagem, limpeza, reparacao,
substituicdo e teste de

componentes
= Diagnoéstico de falhas
» Teste de estanqueidade
o Sistema de exaustéo
= Componentes
= Funcionamento
= Analise de gases
= Cuidados

= Desmontagem, inspec¢éo e
montagem, limpeza, reparacao,
substituicéo e teste de

componentes, acessorios
= Diagnostico de falhas
o Sistema de alimentagdo de combustivel
= Tipos
» Classificagédo
= Componentes
*  Funcionamento
o Transmissdo mecéanica
» Tipos e caracteristicas
» Relacao de transmissao

= Caixa de transferéncia
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interpessoal = Diferencial

Participar da
organizacéo do

ambiente

Participar de atividades de

trabalho em equipe

Possuir controle

emocional

Prever consequéncias das

proprias atitudes
Ser proativo

Ter ciéncia de suas
responsabilidades nas

atividades em equipe

Ter responsabilidade

socioambiental

Tomar decisdes no ambito do
seu trabalho

Utilizar, de forma racional e
segura, 0S recursos
disponibilizados, considerando
0s aspectos técnicos, sociais e

econdmicos aplicados

Componentes do cAmbio

e Seletores de marcha

O

o

Trans

Funcionamento

Desmontagem, inspecéo e

montagem, limpeza, reparacéo,

ajustagem, instalacéo, substituicdo e

teste de componentes
Diagnéstico de falhas
missao automatica
Tipos e caracteristicas
Conversor de torque
Diferencial
Caixa de transferéncia
Componentes periféricos do
cambio
Seletores de marcha
Funcionamento

Desmontagem, inspecéo e

montagem, limpeza, reparacéo,

instalacdo, substituicdo e teste dos

componentes periféricos

Diagnostico de falhas mecénicas

e/ou hidraulicas

Transmissao automatizada/robotizada

Tipos e caracteristicas
Componentes periféricos do
cambio

Seletores de marcha

Funcionamento
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Desmontagem, inspecéo e
montagem, limpeza, reparacéo,
instalacao, substituicao e teste dos

componentes periféricos

Diagnéstico de falhas mecénicas

e/ou hidraulicas

e Sistema de embreagem

Tipos e caracteristicas
Componentes

Tipos de acionamento
Funcionamento

Desmontagem, inspecéo e
montagem, limpeza, regulagem,
reparacao, instalagcéo, substituicdo e

teste de componentes
Diagnostico de falhas
Sangria do sistema de embreagem

Fluidos

o Eixos da transmisséo (semieixos e carda)

Tipos e caracteristicas
Componentes

Tipos de juncdes (tripoides,

homocinéticas e cruzetas)
Funcionamento

Desmontagem, inspecéo e
montagem, limpeza, reparacéo,
instalacdo, substituicdo e teste de
componentes, acessorios e

sistemas

Diagnostico de falhas
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o Normas de seguranga

e Normas e legislagdo ambiental

Basico

SENAI. Departamento Regional de Pernambuco. Motor ciclo diesel. Recife: SENAI.PE, 2012.

SENAI. Departamento Regional de Pernambuco. Motor ciclo otto. Recife: SENAI.PE, 2014.

SENAI. Departamento Regional de Pernambuco. Sistema de transmisséo. Recife: SENAI.PE, 2012.

SENAI. Departamento Nacional. Departamento Regional de Santa Catarina. Sistema de transmisséo
automatica. Brasilia: SENAI.DN, 2012.

Complementar

BRUNETTI, Franco. Motores de combustéo Interna: volume 1. S&o Paulo: Blucher, 2020.

BRUNETTI, Franco. Motores de combustéo Interna: volume 2. Sdo Paulo: Blucher, 2020.

CASTRO, Fabio Daniel de; RAHDE, Sérgio Barbosa. Motores automotivos: evolugdo, manutencdo e
tendéncias. Séo Paulo: EJiIiPUC-RS, 2019.

SENAI. Departamento Nacional. Departamento Regional de Santa Catarina. Diagndsticos em sistemas
automotivos. Brasilia: SENAI.DN, 2015.
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Médulo: ESPECIFICO Il

Perfil Profissional: TECNICO EM MANUTENCAO AUTOMOTIVA

Unidade Curricular: Desenvolvimento de Projeto

Carga Horaria: 90h

Unidade de Competéncia

e 3 - Coordenar processos de manutencdo, planejando seu trabalho, seguindo normas e
procedimentos técnicos, de qualidade, de produtividade, de preservacédo ambiental, e de saude e

seguranca no trabalho.

Objetivo Geral: Propiciar o desenvolvimento de capacidades técnicas, sociais, organizativas e

metodoldgicas relativas a gestdo de projetos.

Contetdos Formativos

Fundamentos Técnicos e Cientificos Conhecimentos

Capacidades Técnicas e Planejamento do projeto

e Realizar pesquisas em literatura técnica o Proposicéo do objetivo

especializada e com fornecedores . .
o Desenvolvimento de projeto

e Selecionar a literatura técnica em L
o Definicdo
funcdo do projeto a ser desenvolvido
o Caracteristicas
e Selecionar a literatura técnica,
. N ~ o Andlise de viabilidade
normas e legislacéo, em funcéo da
informacao técnica a ser fornecida e Coleta de dados

ara o projeto .
P pro) o Fontes de pesquisas

¢ Identificar os dados técnicos . : ~
o Registro das informagfes

necessérios para a execuc¢ao do
projeto e Bases de patentes

e Identificar procedimentos e orientacdes o Definicdes

técnicas descritos na documentagédo do o Analise de dados

projeto N .
e Elaboracéo de cronograma de desenvolvimento

e Organizar os dados técnicos ~
o Etapas de execugao

necessarios para a execucao do

projeto, seguindo os procedimentos
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da empresa

e Avaliar os resultados das a¢bes de
melhoria, de acordo com 0s critérios

estabelecidos

e Identificar as agBes de melhoria a serem

implementadas

e Elaborar plano para implementacéo das
acBes de melhoria, definindo

prioridades

e Propor solu¢des aos problemas
detectados no desenvolvimento do
projeto, tendo em vista a otimizagéo de

recursos

e Selecionar os equipamentos de prote¢éo
individual e coletiva em funcao da

montagem do protétipo a ser realizada

e Classificar os residuos gerados durante
a montagem do protétipo de acordo com

0s tipos e o destino

e Descartar residuos decorrentes da
montagem do protétipo, seguindo

normas ambientais

e Aplicar as ferramentas da qualidade e
estatistica, tendo em vista a
identificacdo de recursos fisicos

necessarios ao projeto

Aplicar ferramenta estatistica e da
gualidade, em meio fisico e eletrdnico,
na identificacao de oportunidades de

melhoria no processo e no servico

e Aplicar ferramentas estatisticas e de
qualidade, tendo em vista a analise de

viabilidade técnica e financeira do

o FEtapas de ajuste
Previsdo de recursos

o Técnicos e tecnolégicos

o Humanos

o Materiais

o Determinacéo de custos

o Determinagao de critérios técnicos de
avaliacdo do projeto ou produto e
sistematizagéo de resultados

* Aplicacdo de normas

* Processos de fabricagéo
* Manutencgéo

+ Seguranca

* Tecnologia aplicada

* Impactos ambientais

+ Adogéo e utilizagéo de

procedimentos da qualidade

+ Determinacgdo do alcance dos
objetivos propostos para o projeto ou

produto
Desenvolvimento do projeto ou produto
o Alocacéo de recursos para execucao
Técnico e tecnolégicos
o Execucéo

= Construcdo de protétipos ou
produtos e/ou sistematizacdo de

resultados, testes e simulacdes

= Avaliacdo do projeto
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projeto

o Verificar a relagao custo-beneficio

da proposta apresentada

e Avaliar a relacdo custo-beneficio

para aquisicéo de recursos fisicos

e Avaliar a relacéo custo-beneficio de
todas as acles realizadas
(melhorias, tecnologias aplicadas

etc.)

e Efetuar montagens de componentes e
sistemas, tendo em vista a andlise de

viabilidade técnica

e Elaborar planilhas de custos em meio
fisico e eletrénico, seguindo os

procedimentos da empresa

e Elaborar cronogramas de atividades
em meio fisico e eletrdnico

e Executar as atividades de acordo com

0 cronograma do projeto

e Elaborar desenho técnico de projeto

em meio eletronico

e Elaborar leiaute em meio

eletrbnico

e Elaborar documentos técnicos do

projeto, em meio fisico e eletrénico

Elaborar relatérios e parecer técnico em
funcao da informacao técnica requerida

para o projeto

e Elaborar relatérios técnicos com os
resultados dos estudos de viabilidade

técnica realizados

e |dentificar os recursos necessarios

= Elaboracéo de documentacéo
técnica do projeto, incluindo
relatorio

Apresentacao do projeto ou produto
o Técnicas de apresentacao
» Caracteristicas
» Softwares especiais
o ldentificag&o dos recursos necessarios
o Definicdo da programacao
=  Tempo disponivel
= Local
= Participantes
* Recursos
Desenho assistido por computador
o Programas
o Computadores e periféricos
o Integracdo com outros aplicativos
= Conjunto de programas
»= Sistemas operacionais
Interface dos softwares utilizados
Comandos aplicados aos softwares
Ferramentas utilizadas nos softwares
Configuragfes aplicadas aos softwares

Edicéo de imagens, textos, cotas, acabamentos,

desenhos, simbolos e bibliotecas, modelagens etc.

Conhecimentos relacionados as competéncias de

gestao
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para a montagem do prot6tipo

e Relacionar os recursos fisicos
necessarios para a execucéao do

projeto, elaborando relatérios

e Utilizar instrumentos e ferramentas
em funcdo da montagem do protétipo

a ser realizada

¢ Realizar ensaios e testes para andlise da

viabilidade técnica

e Registrar os dados e as
informacgdes obtidas nos ensaios

e testes

Capacidades Sociais, Organizativas e

Metodolégicas

e Sociais

o Administrar racional e
conjuntamente os aspectos
técnicos, sociais e econdmicos

implicados

o Apresentar postura ética e

responsével

o Cooperar com outras pessoas
de forma comunicativa e

construtiva
Coordenar atividades de trabalho

o Encontrar solugdes

apropriadas

o Estabelecer relagdes funcionais

entre setores

o Integrar-se com eficacia em
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nivel horizontal e vertical
o Liderar equipes de trabalho

o Manter relacionamento

interpessoal

o Participar da
organizacéo do

ambiente

o Possuir controle

emocional

o Prever consequéncias da

atitude

o Responder a situagbes novas e
imprevistas que se apresentam
no trabalho, com relacdo a
procedimentos, sequéncias,
equipamentos, produtos e

servicos
o Ser proativo

o ter capacidade de
negociacéo
o Ter capacidade de tomada

de decisao

o Ter ciéncia de suas
responsabilidades na

organizacdo

o Terresponsabilidade

socioambiental
o ter visao sistémica

o Tomar decisao de forma
autdbnoma, dentro de sua esfera

de trabalho

o Utilizar de forma adequada e
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segura 0s recursos materiais e
humanos colocados a sua

disposicéo

Basico

CARVALHO, Fabio Camara Araujo de Carvalho. Gestdo de projetos. Sdo Paulo: Pearson, 2013.

COSTA, Adriana Bastos da; PEREIRA, Fernanda da Silva. Fundamentos de gestdo de projetos: da teoria a
pratica: como gerenciar projetos de sucesso. Sdo Paulo: Pearson, 2019.

SENAI. Departamento Nacional. Departamento Regional de Santa Catarina. Desenvolvimento de projetos.
Brasilia: SENAI.DN, 2015.

Complementar

MADUREIRA, Omar Moore de. Metodologia do projeto. Sdo Paulo: Pearson, 2019.
PAHL, Gerhard. Projeto na engenharia. Sdo Paulo: Blucher, 2019.
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Médulo: ESPECIFICO Il

Perfil Profissional: TECNICO EM MANUTENGAO AUTOMOTIVA

Unidade Curricular: Diagnosticos dos Sistemas Automotivos

Carga Horaria: 80h

Unidade de Competéncia

e 1 - Manter sistemas automotivos eletroeletrdnicos, planejando seu trabalho, seguindo normas e

procedimentos técnicos, de qualidade, de produtividade, de preservagdo ambiental, e de salde e

seguranca no trabalho.

e 2 - Manter sistemas automotivos mecanicos, planejando seu trabalho, seguindo normas e

procedimentos técnicos, de qualidade, de produtividade, de preservagdo ambiental, e de salde e

seguranca no trabalho.

e 4 - Coordenar a manutencéo do sistema estrutural automotivo, planejando seu trabalho, seguindo

normas e procedimentos técnicos, de qualidade, de produtividade, de preservacdo ambiental, e de

salde e seguranca no trabalho.

Objetivo Geral: Propiciar o desenvolvimento de capacidades técnicas, sociais, organizativas e

metodoldgicas relativas aos sistemas eletroeletronicos.

Contetdos Formativos

Fundamentos Técnicos e Cientificos

Conhecimentos

Capacidades Técnicas

e Interpretar procedimentos e normas técnicas,

ambientais, de salde e seguranga

e Identificar, para fins de diagndstico, o sistema a ser

reparado

e Selecionar e aplicar, nos sistemas, as normas e 0s
métodos de diagnéstico conforme manual de

reparagao

e Analisar se os resultados obtidos durante os testes de

diagndstico nos sistemas estédo de acordo com os

par&metros estabelecidos pelo fabricante

e Registrar as informagdes do diagndstico em formulérios

especificos, observando as normas técnicas pertinentes,

Normas e legislacdo ambiental

o Orgaos de regulacéo e

controle

Cobertura de garantias

o Do veiculo
o De pegas substituidas
o De servigos realizados

o Tipos de garantia

(normal ou estendida)

o Prazos

Planejamento do

diagnéstico a ser realizado
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considerando a causa do problema, a relacdo de pecas e

0S servicos a serem executados nos sistemas

Identificar a fonte de consulta, tendo em vista a

manutencdo a ser realizada nos sistemas

Interpretar orientagBes do fabricante, tendo em vista

a manutengéo a ser realizada nos sistemas

Verificar as condi¢ces de conservacéo e calibracdo das
ferramentas e dos equipamentos a serem utilizados na

manutenc¢do dos sistemas

Identificar e requerer o suporte técnico do fabricante, para

fins de manutencédo dos sistemas

Identificar os principios béasicos de funcionamento
dos sistemas

Identificar os principios da mecénica aplicaveis aos

sistemas

Identificar os tipos e as caracteristicas dos sistemas e

suas inter-relacdes

Interpretar diagramas de circuitos elétricos e eletrénicos

aplicados aos sistemas

Interpretar o manual de reparacdo quanto aos
procedimentos de inspecéo visual a serem utilizados na

manutenc¢do dos sistemas

Analisar os resultados obtidos durante arealizagdo dos

testes nos sistemas

Aplicar as orientacdes preconizadas nos procedimentos e
nas normas técnicas e de seguranc¢a de acordo com a
montagem, desmontagem, limpeza, reparacéo, instalacéo,

substituicdo e teste dos componentes ou sistemas

Selecionar os EPI em fungcdo da manutencédo a ser

realizada nos sistemas

Selecionar os produtos recomendados para a limpeza dos

sistemas, considerando as orienta¢des preconizadas nos

Ferrramentas do diagnoéstico

o Interpretacdo de

inconvenientes

o Andlise de resultados

o Ferramentas de registro
Metodologia do diagnéstico

o Catélogos

o Manuais

o Normas

o Procedimentos técnicos

Ferramentas,
instrumentos e
equipamentos para
diagndstico

o Normas de aplicagéo
o Normas de seguranga

o Calibracéo (controle
do plano de
manutencédo de

equipamentos)
o Limpeza e conservagao
Normas de seguranca
o EPI
o EPC

Residuos: tipos, caracteristicas,
segregacao de materiais

aplicados e descarte
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procedimentos e nas normas técnicas

e Utilizar equipamentos, ferramentas e instrumentos de
diagndstico nos sistemas, de acordo com as

recomendac@es do fabricante

e Descartar, em conformidade com as normas ambientais
vigentes, os residuos gerados pela montagem,
desmontagem, limpeza, reparacao, instalacéo,
substituicdo e teste de componentes e acessoérios dos
sistemas, considerando as esferas municipal, estadual e
federal

e Selecionar ferramentas, instrumentos e equipamentos em
func&o do diagnéstico e da manutencdo a serem
realizadas nos sistemas, de acordo com 0 manual de

reparacao

Capacidades Sociais, Organizativas e Metodol6gicas

e Sociais
o Apresentar postura ética e responsavel

o Cooperar com outras pessoas de forma

comunicativa e construtiva
o Encontrar solu¢des apropriadas
o Estabelecer rela¢des funcionais entre setores

o Integrar-se na estrutura organizacional da

empresa
o Manter relacionamento interpessoal
o Participar da organizacdo do ambiente

o Participar de atividades de trabalho em

equipe
o Possuir controle emocional

o Prever consequéncias das proprias
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o Ser proativo

o Ter ciéncia de suas responsabilidades nas

atividades em equipe
o Terresponsabilidade socioambiental
o Tomar decisdes no A&mbito do seu trabalho

o Utilizar, de forma racional e segura, 0s recursos
disponibilizados, considerando os aspectos

técnicos, sociais e econdmicos aplicados

Basico

BRUNETTI, Franco. Motores de combustéo interna: volume 1. S&o Paulo: Blucher, 2020.

BRUNETTI, Franco. Motores de combustéo interna: volume 2. S&o Paulo: Blucher, 2020.

SENAI. Departamento Regional de Pernambuco. Sistema de transmissao. Recife;: SENAIPE, 2012.

SENAI. Departamento Nacional. Departamento Regional de Santa Catarina. Sistema de transmissao
automatica. Brasilia: SENAI.DN, 2012.

SENAI. Departamento Regional de Pernambuco. Motor ciclo diesel. Recife: SENAI.PE, 2012.

SENAI. Departamento Regional de Pernambuco. Motor ciclo otto. Recife: SENAI.PE, 2014.

Complementar

SENAI. Departamento Nacional. Departamento Regional de Santa Catarina. Fundamentos dos sistemas
elétricos automotivos. Brasilia: SENAI.DN, 2012.

SENAI. Departamento Nacional. Departamento Regional de Santa Catarina. Fundamentos eletroeletrénico
automotivos. Brasilia: SENAI.DN, 2015.
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Médulo: ESPECIFICO Il

Perfil Profissional: TECNICO EM MANUTENCAO AUTOMOTIVA

Unidade Curricular: Gestéo de Servicos de Manutencéao

Carga Horaria: 40h

Unidade de Competéncia

3 - Coordenar processos de manutencdo, planejando seu trabalho, seguindo normas e

procedimentos técnicos, de qualidade, de produtividade, de preservagédo ambiental, e de saude e

seguranca no trabalho.

Objetivo Geral:

metodoldgicas relativas a gestdo dos servigos de manutencao.

Propiciar o desenvolvimento de capacidades técnicas, sociais, organizativas e

Conteudos Formativos

Fundamentos Técnicos e Cientificos

Conhecimentos

Capacidades Técnicas

Identificar, no planejamento, as metas

estabelecidas pela empresa

Definir, no planejamento, as
estratégias para monitorar a
implementacéo das metas,

considerando a viabilidade

técnica dos recursos fisicos

disponiveis

Considerar, no planejamento, aanalise
critica do sistema de gestéo,
correlacionando metas estabelecidas e

alcancadas

Estabelecer, no planejamento, os critérios

de avaliacdo das metas estabelecidas

Estabelecer, no planejamento, otempo

necessario para a implementacéo

e Planejamento

o

Metas

Funcéo

Estratégias de implementacao

do planejamento

Ferramentas de

avaliacdo das

e Lideranca

o

O

Tipos

estilos

metas

Caracteristicas

Controle de equipes

Técnicas de negociacao

e Cobertura de garantias
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estratégica das metas definidas

Definir, no planejamento, o tempo para a

realizacdo das etapas propostas

Estabelecer, no planejamento, através de
ferramentas estatisticas, os padrbes de

tempo

Estabelecer, no planejamento, os critérios

para avaliar a adequacédo do tempo padréo

Definir, no planejamento, as manutencdes

a serem realizadas

Considerar, no planejamento, as variaveis
aleatdrias e especiais envolvidas no

processo de manutengao

Considerar, no planejamento, o tempo
necessério, 0s recursos fisicos e os
recursos humanos para a execucdo dos

trabalhos de manutencéo

Considerar, no planejamento, a aplicacédo
de normas ou procedimentos técnicos
vigentes em fun¢éo do controle da

qualidade do processo de manutencgéo

Considerar, no planejamento, a
aplicacdo de ferramentas da qualidade
e de estatistica para a analise critica

do processo de manutengéo

Definir, no planejamento, para fins de
especificacdo dos recursos humanos, a
caracteristica técnica do servigco a ser

executado

Especificar, no planejamento, os recursos
humanos especializados para a execucao

do servico técnico requisitado

Estabelecer, no planejamento, critérios

o
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o Prazos
o Tipos
o Componentes
o Servicos

Normas legais

Procedimentos da empresa
Procedimentos do fabricante
Orgamentos

Condicdes de uso

Controle da garantia da empresa

Softwares de registro

e Cronograma de atividades

O

o

Funcéo

Estrutura

Etapas

Elaborag&o do cronograma
Estratégias de implementacao

Ferramentas de avaliacdo de atividades

e Programa de manutencdo

O

O

Estrutura

Etapas

e Recursos

e Elaboracdo da programagéo

e Estratégias de implementacédo

e Ferramentas de avaliacao

e Funcéo

¢ Recursos humanos




PAGINA

ﬁm PLANO DE CURSO TECNICO EAD EM 87 de 130
MANUTENCAO AUTOMOTIVA — CcODIGO
Senio Naioal de Aprndiagen st DEPARTAMENTO REGIONAL DE HAB.TEC.AUTO.098
PERNAMBUCO REVISAO | DATA

01 29/06/2023

para a avaliacdo do desempenho dos
recursos humanos, considerando os

servicos a serem executados

e Avaliar os recursos humanos e 0s
materiais disponiveis para a realizagao da

manutengao

e Orientar a equipe de acordo com as
diretrizes da empresa e as normas

técnicas do fabricante

e Acompanhar a execucéo das
atividades, correlacionando-as com os

padrdes estabelecidos pelo fabricante

e Elaborar relatério técnico de andlise critica
do processo, tendo em vista a prestacao
de suporte técnico e a orientagdo das

equipes de trabalho

e |dentificar o processo de manutencgéo

a ser executado

e Identificar, nos manuais de
reparacao do fabricante, os
procedimentos técnicos relativos a

manutenc¢do a ser realizada

e Identificar os recursos humanos e 0s
materiais disponiveis e necessarios
para a realizagdo da manutencéo
conforme as especificacdes técnicas

do fabricante

e Disseminar as informacdes técnicas de
acordo com as diretrizes da empresa e

as normas técnicas do fabricante

e Especificar, no planejamento, as
caracteristicas técnicas do servico a ser

executado

o Perfil profissional

o Atribuicdo de atividades

o Critérios de desempenho
o Avaliacao de desempenho

o Desenvolvimento profissional de

pessoas

o Orientagdo técnica e profissional de

equipes
o Formacao de equipes
o Relatério técnico de andlise critica
o Gestéo de recursos humanos
o Técnicas para conducéo de reunifes
o Coordenagédo de equipes técnicas
e Recursos materiais
o Especificagdo técnica
o Aplicacdo
o Disponibilidade
o Alocacéo
o Quantificacdo
o Distribuicéo
e Controle da qualidade dos servi¢os
o Tipos de processos de manutencéo

o Caracteristicas operacionais dos

processos

Controle das metas e padrbes de

qualidade
e Ferramentas da qualidade

e Monitoramento dos parametros
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Especificar, no planejamento, os recursos
materiais requeridos para a execucao do

servico técnico requisitado

Identificar a disponibilidade de recursos
materiais, considerando as caracteristicas

do servico a ser realizado

Analisar, para fins de controle da

qualidade, o tipo e o processo de

manutengdo em execucao

Identificar, para fins de monitoramento,
as ferramentas da qualidade em fungéo

do controle a ser realizado

Monitorar a qualidade dos servicos

de manutengéo automotiva

Correlacionar os resultados dos servigos
de manutengdo com o preconizado pelo
fabricante

Analisar relatérios de qualidade dos

servicos de manutencéo executados

Documentar, para fins de monitoramento,
os resultados do controle de qualidade da

manutengéo

Identificar possiveis falhas e defeitos no
processo de manutencgéo a ser

executado no veiculo

Analisar as varidveis aleatdrias e
especiais relativas aos defeitos e as
falhas no processo de manutencdo em

execucao

Avaliar os defeitos e as falhas no
processo, correlacionando os resultados
dos servicos com os padrdes

estabelecidos pelo fabricante

especificados pelo fabricante

¢ Andlise de relatérios da qualidade

e Documentos de registro do controle da

qualidade

e Falhas nos servigcos de manutencgéo

e}

O

Tipos

Caracteristicas

Correlacdo com padrées do fabricante
Ferramentas de registro

Analise de resultados

Monitoramento de falhas

Retrabalho

e Controle da produtividade na manutencgéo

o

Tipos

Caracteristicas operacionais dos

processos, servigos e produtos
Padrdes de produtividade
Ferramentas da qualidade

Analise de relatorios das metas da
produtividade

Processo de melhoria continua

Documentos de registro do controle da

produtividade

e Controle de custos

Tipos

Caracteristicas operacionais dos

processos, servicos e produtos

Recursos humanos
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e Documentar, para fins de monitoramento, e Recursos materiais

através das ferramentas apropriadas do . . I
e Analise quantitativa e qualitativa dos custos

sistema de gestéo, os resultados relativos

aos defeitos e as falhas no processo de  Normas e procedimentos da qualidade da
manutencao eémpresa

e Controlar a qualidade dos processos, ¢ Ferramentas da qualidade
servigos e produtos, considerando os e Softwares especificos

padrdes estabelecidos _
e Documentos de registro

e Controlar o processo de manutencao

. L ¢ Melhoria de processos
por meio da aplicacdo das ferramentas

da qualidade o Processo de melhoria continua

e Identificar, para fins de controle da o Documentos de avaliagéo de processos

produtividade, os recursos fisicos e o Tipos de processos de manutencao

humanos necessérios a execuc¢édo dos

d tencs o Caracteristicas operacionais dos
processos de manutengao

processos

e Analisar, para fins de monitoramento e ] . .
. . o Metodologia de analise e solucéo de
controle da produtividade, os relatérios

- ) problemas
com indicadores de qualidade, de
processos, produtos e servicos o Ferramentas da qualidade
e Aplicar ferramentas de qualidade e de e Avaliacdo de reparos

estatistica para a andlise critica, o Tipos de processos de manutencio

monitoramento e controle dos processos

. o Normas técnicas de qualidade
de manutencgéo

- . o Procedimentos da qualidade da empresa
e Identificar recursos necessarios para

imp|ementagéo de melhorias nos o Normas de testes dos sistemas
processos de manutencéo e de controle da automotivos
produtividade o Procedimentos de ensaios funcionais

Otimizar os sistemas de producéo por meio o Andlise dos parametros de teste

da implementa¢é@o de melhorias nos

- . o Ferramentas da qualidade
processos de manutencao, aplicando as

ferramentas da qualidade ¢ Indicadores da qualidade e satisfacédo do cliente

e Identificar, para fins de monitoramento o Indicadores da qualidade

e controle de custos, o tipo e 0 o Normas da qualidade da empresa

processo de manutengdo em execucao
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e Identificar, para fins de monitoramento e
controle de custos, 0s recursos humanos
€ 0S materiais necessarios para a

realizacdo da manutencéo

e Identificar, para fins de
monitoramento e controle de custos,
os desperdicios no processo de

manutencao

¢ Quantificar os custos de processos de
manutenc¢do, produtos e servicos,
seguindo os procedimentos da empresa,
tendo em vista o cumprimento das metas

estabelecidas

e Registrar, em instrumentos especificos,
para fins de monitoramento e controle, os
resultados alcangados, seguindo

procedimentos da empresa

e Aplicar ferramentas da qualidade e de
estatistica para a analise criticae o
monitoramento de processos e controle

de custos

e Avaliar a produtividade do processo
de manutengéo, seguindo
procedimentos da qualidade, tendo
em vista a proposicéo de melhorias

nos processos de manutencao

e Aplicar ferramentas da qualidade e de
estatistica para a andlise critica dos
processos de manutenc¢éo dos sistemas

automotivos

e Propor acbes de melhoria em fungéo
dos resultados obtidos durante o
monitoramento dos processos de

manutengao

O

O

Procedimentos da qualidade da empresa

Metodologia de analise

e Processo de melhoria continua

e Ferramentas da qualidade

e Documentos de avaliac@o dos servicos

e Administracdo de recursos humanos

e}

o

Recrutamento e selecao
Treinamento e desenvolvimento
Avaliacéo de desempenho
Principios das relagbes humanas

Relacionamentos internos e externos na

organizagao
Absenteismo

Legislacéo trabalhista

e Administracéo de recursos materiais

O

Qualidade
Quantidade
Logistica
Especificacéo
Organizacgéo

Departamentalizacdo
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e Propor a¢de de melhoria em fungéo
dos resultados obtidos pela aplicacéo

das ferramentas da qualidade

e Aplicar instrumentos de avaliacdo
para verificagdo da eficacia das
acOes de melhoria nos processos de

mantuengao

e Identificar o processo de manutencéo

em execugao

e Comparer os resultados obtidos
através da aplicacdo das ferramentas
da qualidade, dos testes e dos
ensaios funcionais, com as
especificacdes estabelecidas nas
normas e nos procedimentos de
manutenc¢do dos sistemas

automotivos

e Aplicar ferramentas da qualidade,
normas ou procedimentos vigentes,
em fundo do controle da qualidade
do produto ou servigco de
manutenc¢do dos sistemas

automotivos

e Aplicar procedimentos, normas e
legislacdo vigente para a realizacéo
de ensaios funcionais relativos aos
procesos de manutencéo dos

sitemas automotivos.

e Aplicar ferramentas da qualidade
para analise critica do rocesso de
manutencéo dos sistemas

automotivos

¢ |dentificar, nos documentos

especificos, os ithes de cobertura da
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garantia em relagéo a pegas e aos
servigos realizados na manutengéo

dos sistemas automotivos

e Interpretar os itens de cobertura da
garantia em relagéo as pecas
utilizadas e aos servicos realizados
na manutencdo dos sistemas

automotivos

e Informar ao cliente as coberturas
relativas a s pecas substituidas e aos
servicos realizados na manutencao

dos sistemas automotivos

e Identificar os indicadores da
qualidade do processo de

mantuengdo em execucao

e Aplicar ferramentas da qualidade
para nalise critica dos processos de
manteunc¢do dos sistemas

automotivos

e Propor ac6es de melhoria em fungéo
dos resultados dos indicadores
obtidos pelas ferramentas da
qualidade aplicadass no
monitoraneto dos processos de
manteunc¢do dos sistemas

automotivos

e Registrar, em planilhas especificias,
0s resultados de avaliacdo dos
indicadores de qulidade e de
satisfacdo do cliente quanto aos
procssos de mantuengéo
executados, seguindo procedimentos

da empresa
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Capacidades Sociais, Organizativas e

Metodolégicas

e Sociais

o Administrar racional e
conjuntamente os aspectos
técnicos, sociais e econémicos

implicados

o Apresentr postura ética e

responsavel

o Cooperar com outras pessoas de

forma comunicativa e construtiva
o Coordenar atividades de trabalho
o Encontrar solu¢des apropriadas

o Estabelecer relagdes funcionais

entre setores

o Integrar-se com eficacia em nivel

horizontal e vertical
o Liderar equipoes de trabalho

o Manter relacionamento

interpessoal

o Participar da organiza¢éo do

ambiente
o Possuir controle emocional
o Prever consequéncias da attitude

o Responder a situa¢des novas e
imprevistas que se apresentam
no trabalho com relacdo a
procedimentos, sequéncias,
equipamentos, produtos e

servicos
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o Ser proativo
o Ter cpacidade de negociagéo

o Ter capacidade de tomada de

decisao

o Ter ciéncia de suas
responsabilidades na

organizacdo

o Terresponsabilidade

socioambiental
o Ter visdo sistémica

o Tomar decisao de forma
autdbnoma, dentro de sua esfera

de trabalho

o Utilizar de forma adequada e
segura 0s recursos materiais e
humanos colocados a sua

disposicéo

Basico

NEPOMUCENO, Lauro Xavier. Técnicas de manutencdéo preditiva: vol. 1. S&o Paulo: Blucher, 2019.
NEPOMUCENO, Lauro Xavier. Técnicas de manutencéo preditiva: vol. 2. S&o Paulo: Blucher, 2019.
SENAI. Departamento Nacional. Departamento Regional de Santa Catarina. Gestdo dos servigos de
manutenc¢ao. Brasilia: SENAI.DN, 2015.

Complementar

BRUNETTI, Franco. Motores de combust&o Interna: volume 1. S&o Paulo: Blucher, 2020.

BRUNETTI, Franco. Motores de combustéo Interna: volume 2. S&o Paulo: Blucher, 2020.

CUSTODIO, Marcos Franqui (org.). Gestdo da qualidade e produtividade. Sdo Paulo: Pearson, 2015.
KIRCHNER, Arndt; KAUFMANN, Hans; SCHMID, Dietmar. Gest&do da qualidade. Sdo Paulo: Blucher, 2019.




' SENAI

Servigo Nacional de Aprendizagem Industrial
PELO FUTURO DO TRABALHO

PAGINA

PLANO DE CURSO TECNICO EAD EM 95 de 130
MANUTENCAO AUTOMOTIVA — CcODIGO
DEPARTAMENTO REGIONAL DE HAB.TEC.AUTO.098
PERNAMBUCO REVISAO | DATA

01 29/06/2023

M6dulo: ESPECIFICO il

Perfil Profissional: TECNICO EM MANUTENGAO AUTOMOTIVA

Unidade Curricular: Sistemas de Funilaria e Pintura Automotiva

Carga Horaria: 60h

Unidade de Competéncia

4 - Coordenar a manutencéo do sistema estrutural automotivo, planejando seu trabalho, seguindo normas e

procedimentos técnicos, de qualidade, de produtividade, de preservacao ambiental, e de salde e seguranca

no trabalho.

Objetivo Geral:

Propiciar o desenvolvimento de capacidades técnicas, sociais, organizativas e

metodoldgicas relativas aos sistemas de funilaria e pintura automotiva.

Conteldos Formativos

Fundamentos Técnicos e Cientificos

Conhecimentos

Capacidades Técnicas

o

Interpretar procedimentos e
normas técnicas, ambientais,

de salde e seguranca

Analisar se os resultados
obtidos durante os testes de
diagndstico nos sistemas estao
de acordo com os parametros

estabelecidos pelo fabricante

Registrar as informagdes do
diagnéstico em formularios
especificos, observando as
normas técnicas pertinentes,
considerando a causa do
problema, a relacdo de pecas e
0S servigos a serem executados

nos sistemas

Identificar a cobertura de
garantia referente as pecas

substituidas dos sistemas

Planejamento

etapas

Funcéo

Aplicacéo

Estrutura

Elaboracgéo

Ferramentas de processo

Estratégias de implementacao especifica

Diagnéstico

Interpretagdo de inconvenientes

Ferramentas de diagnéstico: tipos,

caracteristicas e aplicagdes
Andlise de resultados

Ferramentas de registro

Catélogo, manuais, normas e procedimentos

técnicos
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Identificar, para fins de Tipos
or¢camento, 0s componentes

Estrutura
relativos aos sistemas a serem
reparados ou substituidos Caracteristicas
Identificar os tipos e as Interpretacao
caracteristicas dos sistemas e Aplicacio
suas inter-relacdes

Armazenamento

Informar ao cliente as
conclusdes relativas a
cobertura da garantia referente
as pecas substituidas dos

sistemas

Verificar as condi¢cfes de
conservacdao e calibracdo das
ferramentas e equipamentos a
serem utilizados na

manutenc¢do dos sistemas

Realizar checklist na entrada

do veiculo

Identificar, no planejamento, de
acordo com a ordem de servico,
o tipo de reparacéo a ser

realizada nos sistemas

Definir, no planejamento, as
etapas da reparacao a ser
executada nos sistemas

Identificar, para fins de
diagndstico, o componente a

ser reparado

Identificar ferramentas,
instrumentos e equipamentos
em funcéo do diagnéstico e da

reparacdo a ser realizada

Orientar, para fins de

e Ferramentas, instrumentos e equipamentos

Tipos

Caracteristicas
Funcionamento
Aplicacdes

Normas de aplicagéo
Normas de seguranca

Verificacdo metroldgica (controle do plano

de manutenc¢éo de equipamentos)

Calibracéo (controle do plano de

manutenc¢do de equipamentos)

Limpeza e conservacao

e Suporte técnico

Aplicabilidade dos componentes do

veiculo

Aplicabilidade do produto veiculo
Componentes do veiculo

Diagnostico de anomalias de componentes

Técnicas de argumentagéo

e Cobertura de garantias
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reparacao, os procedimentos a
serem realizados, conforme

literatura técnica do fabricante

Identificar equipamentos,
ferramentas e instrumentos de
diagndstico, nos sistemas, de
acordo com as recomendagfes

do fabricante

Identificar a fonte de consulta,
tendo em vista a reparacgéo a
ser realizada nos sistemas

Interpretar orientagdes do
fabricante, tendo em vista a
reparacao a ser realizada nos

sistemas

Identificar e requerer o suporte
técnico de fabricantes, para
fins de reparacao dos

sistemas, quando necessario

Especificar a mao de obra
requerida para a reparacao dos
sistemas

Definir o custo da reparacgéo a

ser realizada nos sistemas

Identificar os possiveis danos
nos sistemas afetados

Promover o controle de
qualidade para a entrega do

servico

Analisar os resultados obtidos
durante a realizacéo da

reparagdo nos sistemas

Aplicar as orientacdes

Do veiculo

De pecas substituidas

De servicos realizados

Tipos de garantia (normal ou estendida)

Prazos

Orcamento

O

Registro de informagdes: checklist,

tabelas, graficos

Execucgéo

Softwares de gerenciamento
De pecas

De servicos

Elaboragéo de orcamento

Reparacéo, substituicéo, instalacéo,

desmontagem, montagem e teste

o

Processo da fabricacdo dos componentes

da estrutura do veiculo
= Tipos
= Caracteristicas construtivas
= Controle dimensional
= Defeitos

= Testes

Processo de repara¢do dos componentes da

carroceria

Tipos, caracteristicas e ferramentas

Estruturas do veiculo: reparacgéo,
substituicdo, instalacdo, desmontagem,

montagem e teste




reparacao a ser realizada nos

sistemas

o ldentificar os produtos
recomendados para a limpeza
dos sistemas, considerando as
orientagdes preconizadas nos
procedimentos e nas normas

técnicas

Capacidades Sociais, Organizativas e

Metodolégicas

o Sociais

o Administrar racional e
conjuntamente os aspectos
técnicos, sociais e econdmicos

implicados
o Apresentar postura ética e

responsavel

o Cooperar com outras pessoas
de forma comunicativa e

construtiva

o Coordenar atividades de

trabalho
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preconizadas nos o Unides estruturais (juncdes)
procedimentos e nas normas o Processos de soldagem
técnicas e de seguranca de
acordo com a reparagdo a ser o Corte plasma
realizada o Defeitos
o Descartar, em conformidade o Alinhamento estrutural: definicdes,
com as normas ambientais equipamentos, manuais e procedimentos
vigentes, os residuos gerados técnicos, aspectos de seguranga na
na reparacgao execucao de reparos
o Identificar os EPI em fung&o da o Desamassamento: definicdo, analise de

danos e custos, técnicas de
desamassamento, ferramentas, manuais e
procedimentos, aspectos de seguranga na

execucao do reparo

Substituicdo de pecas: tipos de danos,
pontos de medicao, pontos de corte,
manuais e procedimentos técnicos,
aspectos de seguranca na execuc¢éo do

reparo

e Repintura

o

Processo de preparagéo de superficies

(metalicas ou plasticas)

Processo de isolamento (empapelamento

ou mascaramento)

Equipamentos de pintura (tipos,

caracteristicas e aplicacdes)

Materiais de pintura (tintas, primers,

massas, emborrachamento, vernizes etc.)
Processo de pintura e repintura

Processo de polimento e espelhamento
Retoque em pintura solida e metéalicas

Defeitos e inspec¢do no processo de
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Encontrar solu¢des

apropriadas

Estabelecer relacdes funcionais

entre setores

Integrar-se com eficacia em

nivel horizontal e vertical
Liderar equipes de trabalho

Manter relacionamento

interpessoal

Participar da
organizacéo do

ambiente

Possuir controle

emocional

Prever consequéncias da

atitude

Responder a situagfes novas e
imprevistas que se apresentam
no trabalho, com relacdo a
procedimentos, sequéncias,
equipamentos, produtos e

servicos
Ser proativo
ter capacidade de negociacéo

Ter capacidade de tomada
de deciséo

Ter ciéncia de suas
responsabilidades na

organizacéo

Ter responsabilidade

socioambiental

ter visao sistémica

pintura
o Colorimetria
Controle da qualidade
o Processos e controle da qualidade

o Normas e procedimentos técnicos da

empresa
Documentacédo de operacgdes, dados e resultados
o Tipos de documentos

o Caracteristicas dos documentos de

registro
o Softwares de registro

o Aplicacbes
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o Tomar decisdo de forma
autdbnoma, dentro de sua esfera
de trabalho

o Utilizar de forma adequada e
segura 0s recursos materiais e
humanos colocados a sua

disposicéo

Basico

SENAI. Departamento Nacional. Departamento Regional de Santa Catarina. Fundamentos de colorimetria.
Brasilia: SENAI.DN, 2012.

SENAI. Departamento Nacional. Departamento Regional de Santa Catarina. Preparacao de superficies para
pintura automotiva. Brasilia: SENAI.DN, 2012.

SENAI. Departamento Nacional. Departamento Regional de Santa Catarina. Preparacdo de tintas para
pintura automotiva. Brasilia: SENAI.DN, 2012.

SENAI. Departamento Regional de Minas Gerais. Repintura automotiva. Minas Gerais: SENAI.MG, 2002.
SENAI. Departamento Nacional. Departamento Regional de Santa Catarina. Sistemas de funilaria e pintura
automotiva. Brasilia: SENAI.DN, 2015.

Complementar

SENAI. Departamento Nacional. Departamento Regional de Santa Catarina. Preparacdo de tintas para
pintura automotiva. Brasilia: SENAI.DN, 2012.

SENAI. Departamento Nacional. Departamento Regional de Santa Catarina. Tecnologia da repintura
automotiva. Brasilia: SENAI.DN, 2012.
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Médulo: ESPECIFICO Il

Perfil Profissional: TECNICO EM MANUTENGAO AUTOMOTIVA

Unidade Curricular: Tapecaria e Vidracaria Automotiva

Carga Horaria: 30h

Unidade de Competéncia

e 4 - Coordenar a manutengdo do sistema estrutural automotivo, planejando seu trabalho, seguindo

normas e procedimentos técnicos, de qualidade, de produtividade, de preservacdo ambiental, e de

salde e seguranca no trabalho.

Objetivo Geral: Propiciar o desenvolvimento de capacidades técnicas, sociais, organizativas e

metodoldgicas relativas aos sistemas de tapecaria e vidragaria automotiva.

Contetdos Formativos

Fundamentos Técnicos e Cientificos

Conhecimentos

Capacidades Técnicas

e Interpretar procedimentos e normas técnicas,

ambientais, de salde e seguranga

e Analisar se os resultados obtidos durante os
testes de diagnoéstico nos sistemas estdo de

acordo com os parametros estabelecidos pelo

fabricante

Registrar as informac¢des do diagnéstico em
formularios especificos, observando as normas
técnicas pertinentes, considerando a causa do
problema, a relacdo de pecas e os servicos a

serem executados nos sistemas

e Verificar as condi¢des de conservacéo e
calibracdo das ferramentas e dos equipamentos

a serem utilizados na manutencédo dos sistemas

e Identificar a cobertura de garantia referente

as pecas substituidas dos sistemas

O

o

e Planejamento

etapas
Funcéo
Aplicacéo
Estrutura
Elaboracgéo

Ferramentas de processo

Estratégias de implementacédo

O

especifica

e Diagnostico

Interpretacdo de inconvenientes

Ferramentas de diagnostico:
tipos, caracteristicas e

aplicacdes

Analise de resultados
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e Identificar, para fins de orcamento, o0s
componentes relativos aos sistemas a serem

reparados ou substituidos

e Identificar os tipos e as caracteristicas dos sistemas

e suas inter-relagcbes

¢ Informar ao cliente as conclusdes relativas a
cobertura da garantia referente as pecas

substituidas dos sistemas
e Realizar checklist na entrada do veiculo

e Identificar, no planejamento, de acordo com a
ordem de servico, o tipo de reparacéo a ser

realizada nos sistemas

o Definir, no planejamento, as etapas da reparacao

a ser executada nos sistemas

e Identificar, para fins de diagndstico, o
componente a ser reparado

e Identificar ferramentas, instrumentos e
equipamentos em fun¢éo do diagndstico e da

reparacdo a ser realizada

e Orientar, para fins de reparacao, os
procedimentos a serem realizados, conforme

literatura técnica do fabricante

¢ Identificar equipamentos, ferramentas e
instrumentos de diagnéstico, nos sistemas, de

acordo com as recomendacg8es do fabricante

Interpretar orientagBes do fabricante, tendo em vista
a reparacao a ser realizada nos sistemas

¢ Identificar e requerer o suporte técnico de
fabricantes, para fins de reparacao dos sistemas,

quando necessario

e Especificar a méo de obra requerida para a

reparacdo dos sistemas

O

Ferramentas de registro

Catalogo, manuais, normas e

procedimentos técnicos

e}

o

Tipos
Estrutura
Caracteristicas
Interpretacéo
Aplicacédo

Armazenamento

Ferramentas, instrumentos e

equipamentos

O

o

Tipos

Caracteristicas
Funcionamento
Aplicacdes

Normas de aplicacéo
Normas de seguranga

Verificagdo metrolégica
(controle do plano de

manutencdo de equipamentos)

Calibracao (controle do plano de

manutencdo de equipamentos)

Limpeza e conservacao

Suporte técnico

Aplicabilidade dos

components do veiculo

O

O

Aplicabilidade do produto

veiculo

Componentes do veiculo
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e Definir o custo da reparacéo a ser o Diagnéstico de anomalias de
realizada nos sistemas componentes
e Identificar os possiveis danos nos sistemas o Técnicas de argumentagao
afetados

Cobertura de garantias
e Promover o controle de qualidade para a entrega o Do veiculo
do servico
o De pegas substituidas

e Analisar os resultados obtidos durante a

- ~ . o De servicos realizados
realizagdo da reparacao nos sistemas

. . ~ . o Tipos de garantia (normal ou
¢ Aplicar as orientagdes preconizadas nos

] o estendida)
procedimentos e nas normas técnicas e de
seguranca de acordo com areparagao a ser o Prazos
realizada ¢ Orcamento

e Descartar, em conformidade com as normas o Registro de informagdes:

ambientais vigentes, os residuos gerados na checklist, tabelas, graficos

reparacao
o Execucéo

e Identificar os EPI em funcdo da reparacédo a ser )
) ) o Softwares de gerenciamento
realizada nos sistemas

- ) o De pegas
e |dentificar a fonte de consulta, tendo em vista da

reparacado a ser realizada nos sistemas o De servigos

e Identificar os produtos recomendados para a o Elaboragao de orgamento

limpeza dos sistemas, considerando as

Documentacdo de operac¢fes, dados e
orientagdes preconizadas nos procedimentos resultados

e normas técnicas _
o Tipos de documentos

Capacidades Sociais, Organizativas e
o o Caracteristicas dos documentos
Metodolégicas

de registro

o Softwares de registro

e Sociais
o Aplicactes

0 Administrar racional e

) o . Componentes da tapecaria
conjuntamente os aspectos técnicos, sociais

e econdmicos implicados o Tipos, caracteristicas e

. ferramentas
o Apresentar postura ética e

responsavel o Colagem de tapetes, anteparos
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Cooperar com outras pessoas de forma

comunicativa e construtiva
Coordenar atividades de trabalho
Encontrar solu¢cBes apropriadas

Estabelecer relacdes funcionais entre

setores

Integrar-se com eficacia em nivel

horizontal e vertical
Liderar equipes de trabalho

Manter relacionamento

interpessoal

Participar da organizacgéo do

ambiente
Possuir controle emocional
Prever consequéncias da attitude

Responder a situagdes novas e
imprevistas que se apresentam no
trabalho, com relacdo a procedimentos,
sequéncias, equipamentos, produtos e

servicos

Ser proativo

ter capacidade de negociacéo

Ter capacidade de tomada de decisédo

Ter ciéncia de suas responsabilidades na

organizacdo

Ter responsabilidade

socioambiental
ter visao sistémica

Tomar decisao de forma autbnoma, dentro

de sua esfera de trabalho

Utilizar de forma adequada e segura os

e forracdes

o Vedacdo e rumorosidade da

carroceria

o Montagem, desmontagem,
reparacao, instalacao,

substituicdo e testes
o Defeitos
e Componentes da vidragaria

o Tipos, caracteristicas e

ferramentas
o Processos de colagem de vidros

o Remarcacéo de chassi nos

vidros
o Acabamentos

o Montagem, desmontagem,
reparacao, instalagéo,
substituicé@o e testes

o Defeitos
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recursos materiais e humanos colocados a sua

disposicéo

Basico

SENAI. Departamento Nacional. Departamento Regional de Santa Catarina. Fundamentos da tecnologia
automotiva. Brasilia: SENAI.DN, 2012.
SENAI. Departamento Nacional. Departamento Regional de Santa Catarina. Sistemas de funilaria e pintura
automotiva. Brasilia: SENAI.DN, 2015.
SENAI. Departamento Nacional. Departamento Regional de Santa Catarina. Tapecaria e vidracgaria
automotiva. Brasilia: SENAI.DN, 2015.

Complementar

SENAI. Departamento Nacional. Departamento Regional de Santa Catarina. Diagnésticos em sistemas
automotivos. Brasilia: SENAI.DN, 2015.
SENAI. Departamento Nacional. Departamento Regional de Santa Catarina. Gestdo dos servigos de
manutencdao. Brasilia: SENAI.DN, 2015.
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5. Acessibilidade

De acordo com a Lei N° 13.146/2015 (BRASIL, 2015), Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com
Deficiéncia — LBI (Estatuto da Pessoa com Deficiéncia), que passou a vigorar desde 01 de janeiro
de 2016, considera-se acessibilidade a possibilidade e condig&o de alcance para utilizagdo, com
seguranca e autonomia, de espagos, mobiliarios, equipamentos urbanos, edificages,
transportes, informagdo e comunicagdo, inclusive seus sistemas e tecnologias, bem como de
outros servigos e instalagGes abertas ao publico, de uso publico ou privados de uso coletivo,

tanto na zona urbana como na rural, por pessoa com deficiéncia ou com mobilidade reduzida.

O SENAI, através do seu programa nacional PSAI (Programa SENAI de A¢6es Inclusivas), que
objetiva promover condi¢cdes de equidade que respeitem a diversidade inerente ao ser humano
(género, racaletnia, maturidade, pessoa com deficiéncia e socioeducandos), atua visando a
inclusdo e a formacgdo profissional dessas pessoas nos cursos do SENAI, com base nos
principios do Decreto Executivo 6949/2009 (Convencgdo sobre os Direitos das Pessoas com

Deficiéncia).

O programa PSAI tem diretrizes em ambito nacional, oportunizando adequacgéo de curriculos e
cursos, adequacédo da certificagdo e avaliagdo para pessoas com deficiéncia, formacgédo
continuada da equipe escolar, adequacao de livros e recursos didaticos, assim como situacdes

de aprendizagem.

Dispde de metodologia especifica para inclusdo de pessoas com deficiéncia na industria, por

meio de consultorias, cursos, palestras, assessoria ha captacéo e sele¢do do publico especifico.

Dispde de tecnologias assistivas, temporalidade flexivel e atende a legislagédo, dirimindo as
barreiras arquitetbnicas, comunicacionais e atitudinais para as pessoas com deficiéncias nos
cursos ofertados. Dispde ainda de adequacgdes razoaveis as especificidades e caracteristicas de
cada aluno que possua alguma deficiéncia ou necessidades educacionais especificas, como por
exemplo dislexia, discalculia, déficit de atencdo etc. Portanto, as Escolas do SENAI PE sédo

acessiveis para as pessoas com deficiéncia.

Além disso, a instituicdo desenvolve acdes pedagdgicas através de cursos de qualificacdo ou
aperfeicoamento em locais especificos, como aldeias indigenas, comunidades quilombolas e

espacos de ressocializagao.
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6. Critérios e Procedimentos de Avaliacdo da Aprendizagem

A avaliacdo da aprendizagem tera enfoque de processo, apoiando-se nas funcdes diagndstica,

formativa e somativa. E visa:

avaliacdo dos fundamentos técnicos e cientificos e das capacidades ja dominadas pelo aluno,
possibilitando-lhe a tomada de consciéncia sobre sua posicao frente aos projetos de formacao

que elegeu para si;

identificacdo de avancos ou dificuldades do aluno no campo da aprendizagem, para auxilia-lo a

buscar niveis mais elevados de desempenho;

verificagdo final do desempenho alcancado pelo aluno, subsidiando decisées de ingresso no

mercado de trabalho ou de prosseguimento de estudos.

Durante o desenvolvimento e a cada mddulo do curso, o aluno sera avaliado através de varios
instrumentos (pesquisas, atividades préticas, estudos de caso, criacdo de projetos, elaboracao
de relatorios, entre outros), de forma interdisciplinar e contextualizada. Essa avaliacdo é baseada
no padrdo de desempenho, que é o referencial que especifica, do ponto de vista qualitativo e/ou
quantitativo, a condicdo, a forma e/ou como o aluno deve realizar as atividades/ac6es descritas
no Elemento de Competéncia de um Perfil Profissional. Dessa forma, o processo de avaliagao
deve ter maior énfase na funcéo formativa, pois é esta que aponta os progressos feitos pelo
aluno e os desvios que estdo ocorrendo, a tempo de serem corrigidos para se chegar a

resultados satisfatérios (Metodologia SENAI de Educacéo Profissional, 2019).

O registro dos resultados obtidos pelos alunos nos diversos momentos avaliativos sera realizado
de acordo com o que estabelece o Regimento das Escolas do SENAI/PE, considerando-se a
obtencao da nota 7,0 como critério minimo para promoc¢ao e a nota abaixo de 7,0, portanto, como

para reprovagao.

A recuperacdo de desempenhos insatisfatorios, quando necessaria para suprir as eventuais
dificuldades de aprendizagem, ocorrera continuamente, através de orientacdes especificas e de
criacdo de novas situacbes de aprendizagem/formacdo. Quando persistirem esses
desempenhos, sera definido periodo para recuperacdo no Calendario, ao final de cada mddulo,

para tratamentos indispensaveis e enriquecimento do processo.
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7. Critérios de Aproveitamento e Procedimentos de Avaliacao de

Competéncias Profissionais anteriormente desenvolvidas

Respaldado na legislacdo educacional vigente, o SENAI/PE definiu procedimentos para o

aproveitamento de estudos/experiéncias em documento orientador especifico, o qual se encontra

disponivel para consulta na Escola.

A depender da situagdo, o aproveitamento de estudos/experiéncias dar-se-a por meio de

processo de avaliagdo, conforme estabelece Titulo Il Cap. | Art. 35 da Resolucédo 06/12

CNE/CEB, ou analise documental que ateste a realizagdo de processos formativos anteriores

avaliados a luz do perfil profissional de concluséao.
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8. Instalacdes, Equipamentos, Recursos

Tecnolbgicos e

Biblioteca
Salas de Aula
Quant. Itens/Especificacdes
01 Bird
01 Cadeira Giratéria sem Braco
20 Cadeiras Escolares
01 Armario
01 Quadro Branco
01 Projetor Multimidia
Laboratério de Informética
Quant. Itens/Especificacdes
26 Microcomputador
26 Software (editor de textos, planilha eletrénica, Editor de apresenta¢des)
01 Projetor multimidia
01 Impressora Multifuncional
01 Internet Wi-fi
01 Quadro-branco
Laborat6rio de eletrénica
Quant. Itens/Especificacbes
05 Bancada
20 Kit didatico para ensaios de eletroeletrénica
01 Projetor de Imagem ou Multimidia
01 Televiséo
01 Quadro Branco
05 Osciloscopio
20 Placa de Pront-board
02 Armarios
01 Desktop
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Laboratorio de Eletricidade (lluminacéo e Sinalizagéo, Carga e Partida)
Quant. Itens/Especificacbes

05 Bancada com Morsa

01 Projetor multimidia

01 Lousa (Quadro Branco)

01 Microcomputador

01 Internet Wi-Fi

02 Analisador de sistema de partida e carga

o1 Software (editor de textos, planilha eletrénica, software IHM para interface
entre scanner automotivo e microcomputador)
Conjunto com componentes reais para realizacdo de ensaios: baterias, chicote

20 elétrico, lampadas, relés e dispositivos de prote¢éo, motor, interruptores e
chaves

01 Scanner automotivo para veiculos a élcool, gasolina e diesel
Conjunto de extratores internos e externos para rolamentos: extrator tipo

05 mandril, extrator de bornes de bateria, extrator de duas garras, saca-
prisioneiro

05 Torquimetros

20 Alicates de bico (meia cana)

20 Alicates desencapadores de Fio

20 Alicates de Corte

20 Chave combinada

20 Jogo de chave fenda

20 Jogo de chave fixa

20 Jogo de chave soquete

20 Jogo de chave Phillips

20 Multimetro automotivo digital

20 Jogo de chaves hexagonal (Allen)

20 Testador de polaridade com indicacéo

02 Testador de induzido automotivo

02 Testador de carga e descarga de baterias
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Laboratorio de Eletricidade (Sistema de Conforto, Conveniéncia e Entretenimento)
Quant. Itens/Especificacbes
05 Bancada com Morsa
01 Projetor multimidia
01 Lousa (Quadro Branco)
01 Microcomputador
01 Internet Wi-Fi
o1 Software (editor de textos, planilha eletrénica, software IHM para interface
entre scanner automotivo e microcomputador)
01 Scanner automotivo para veiculos a alcool, gasolina e diesel
05 Alicates de bico (meia cana)
05 Alicates desencapadores de Fio
05 Alicates de Corte
05 Chave combinada
05 Jogo de chave fenda
05 Jogo de chave fixa
05 Jogo de chave soquete
05 Jogo de chave Phillips
05 Multimetro automotivo digital
05 Jogo de chaves hexagonal (Allen)
05 Testador de polaridade com indicacao
02 Oscilosc6pio automotivo
05 Alarme Automotivo com func¢éo bloqueador e controle de Presenca
05 Kit de travas Elétricas 4 portas com centralina
05 Kit de Vidros Elétricos com centralina
05 DVD Automotivo com tela de 3”
05 DVD Automotivo com tela de 77
10 Kit de Alto Falante
05 Sensor de Estacionamento
01 Planadeira Elétrica manual para madeira
01 Parafusadeira Elétrica Portatil com Bateria e carregador
01 Furadeira Elétrica Manual
05 Kit de Retrovisores Elétricos
01 Serra tico-tico
10 Twitter para som automotivo
10 Corneta para som automotivo
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02 Capacitor de Som automotivo de 1 farad
05 Mddulo tipo amplificador de som automotivo
05 Camera de Ré automotiva
06 Armarios de ago
04 Conjunto de Manifold
04 Termometro Digital Laser
02 Balanca Digital de precisédo de até 15kg
02 Bomba de Vacuo
01 Estacédo de reciclagem de gases
02 AutomOveis para testes em eletricidade automotiva e ar condicionado
01 Oxi-sanitizador (Limpeza de Ar-condicionado)
01 Simulador de Refrigeragdo Automotiva
02 Analisador de fuga de gases

Laboratério de Metrologia

Quant. Itens/Especificacdes
01 Bir6
01 Cadeira Giratoria sem Brago
20 Cadeiras Escolares
02 Armarios
01 Quadro Branco
01 Projetor Multimidia
20 Paquimetros 0,02mm de 150mm
20 Paquimetros 0,05mm de 150mm
02 Paquimetros 0,02mm de 300mm
02 Paquimetros Digitais de 0,001mm
20 Réguas Graduadas de 30 cm
02 Réguas Graduadas de 60 cm
01 Réguas Graduadas de 100cm
20 Micrémetros (0,01mm) de 0 a 25mm
10 Micrémetros (0,01mm) de 25 a 50mm
10 Micrémetros (0,01mm) de 50 a 75mm
10 Micrémetros (0,01mm) de 75 a 100mm
04 Micrémetros (0,01mm) de 100 al25mm
04 Micrémetros (0,01mm) de 125 a 150mm
02 Micrémetro Digital de 0,001mm
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04 Sudbito com haste intercambiavel
02 Subito com haste ajustavel
05 Reldgio Comparador de 0,01mm
02 Reldgio Comparador Digital de 0,001mm
02 Reldgio Comparador de Profundidade de 0,01mm
20 Calibrador de laminas (com 20 laminas) de 0,05 a 1,00mm
03 Base Magnética Mecanica
02 Base Magnética Hidraulica
04 Suporte de fixacdo de Micrémetro
02 Bloco Padrdo em “V” (O par)
04 Relégio Apalpador de 0,01mm
20 Cilindros para Medicéo
02 Suporte tipo Entre-centros para verificacdo de empeno

Laboratério de Desenho Técnico

Quant. Itens/Especificacdes
01 Bird
01 Cadeira Giratdria sem Bracgo
25 Bancadas para desenho técnico
01 Armério
01 Quadro Branco
01 Projetor Multimidia

Laboratério de Motores e Transmissao Automotiva

(Mecénica, Hidraulica, Soldagem, Lubrificacdo e Manutengéao)

Quant. Itens/Especificacbes
05 Bancadas com Morsa N°5
05 Carrinhos de Ferramentas basicas (92 Pecas)
05 Suporte Giratério para motor de 250 kg
03 Armarios
10 Suporte para Caixa de Marchas
02 Suporte para Motor de 1Ton.
06 Motores Ciclo Otto
02 Motores Ciclo Diesel
01 Macaco hidraulico tipo telescépio
01 Macaco hidraulico com Haste Ajustavel
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05 Caixas de Marchas Mecénicas
03 Caixas de Marchas Autométicas
02 Caixas de Marchas Automatizadas
01 Prensa hidraulica de 15 Ton.
05 Reldgio Comparador de 0,01mm
05 Micrémetros (0,01mm) de 25 a 50mm
05 Micrédmetros (0,01mm) de 50 a 75mm
05 Micrédmetros (0,01mm) de 75 a 100mm
05 Micrédmetros (0,01mm) de 100 al25mm
05 Micrédmetros (0,01mm) de 125 a 150mm
05 Chave L tipo torx
01 Torquimetro de estalo de 20Nm a 120Nm
05 Saca-filtro de 6leo
01 Torquimetro de estalo de 3Nm a 10Nm
01 Torquimetro de estalo de 5Nm a 20Nm
05 Saca prisioneiro
05 Jogo de talhadeira/puncao/saca-pino
05 Cinta de insercéo de anéis/émbolos
05 Jogo de Chaves tipo canhdo em aco liga
05 Chave starter (meia lua)
05 Chave para velas
05 Paquimetros 0,02mm de 150mm
05 Paquimetros 0,05mm de 150mm
05 Régua Graduada de 30 cm
05 Base Magnética Mecéanica
05 Suporte de fixacdo de Micrémetro
05 Calibrador de laminas (com 20 laminas) de 0,05 a 1,00mm
05 Subito com haste intercambiavel
02 Kit de Embreagem
02 Conjunto de mandmetro para pressao do 6leo do motor
02 Medidor de compresséo do motor
01 Maquina de lavar pecas
02 Soprador Térmico
02 TermoOmetro digital infravermelho
02 Estetoscépio para motores para verificagao de defeitos em rolamentos,
02 Analisador de vazamento de cilindro
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02 Elevador Automotivo de 4 Toneladas
o1 Linha de ar comprimido com valvula de bloqueio e valvula redutora de presséo
local, com manémetro (4 Pontos)
o1 Equipamento de diagndstico eletrdnico (scanner) com cabos e interface para
microcomputador
01 Sangrador hidraulico
10 Conjunto de Ferramentas Especiais para Motor e Transmisséo
Laboratorio de Funilaria e Pintura Automotiva
Quant. Itens/Especificacdes
01 Cabine de Pintura (positiva) modelo padréo para veiculos leves
02 Pistola de Pintura sistema HVLP 1.0
02 Pistola de Pintura sistema HVLP 1.3
01 Pistola de Pintura sistema HVLP 1.5
02 Pistola de Pintura sistema HVLP 2.0
01 Sistema de lixamento Plano Aspirante
05 Lixadeira Orbital (Rokit)
20 Bloco para lixamento
01 Compressor de ar minimo 12 pés3/min
05 Lubrefil
02 Secador
02 Painel de secagem infra vermelho de ondas curtas
05 Suporte para porta
01 Suporte para capb
01 Suporte para parachoque
03 Politriz elétrica
03 Politriz pneumatica
01 Balanca de precisdo
01 Maquina misturadora de pigmentos MM
02 Bancadas
02 Carrinho para Materiais
02 Armarios Fechado
02 Armario aberto de prateleiras
05 Portas
01 Capb
01 Parachoque
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01 Paralama
01 Suporte para papel de mascaramento
02 Pistola para aplicacdo de emborrachamento (Batida de pedra)
01 Medidor de camadas de peliculas seca
01 Lampada colorimetro
02 Carro de Ferramentas Advantage 92PCS
01 Alinhador de monobloco
02 Carrinho suporte para apoio das carrocerias
01 Corte Plasma Manual
01 Equipamento Solda a ponto por resisténcia elétrica
01 Equipamento Solda Mig/Mag
02 Esmerilhadeira Pneumética 7"
02 Esticador puxador hidraulico
02 Furadeira elétrica 1/2"
02 Furadeira Pneumatica 3/8”
02 Repuxadeira Elétrica
02 Serra tico tico pneumatica
05 Alicate de Bico
05 Alicate para furo e solape
05 Alicate universal
05 Alicates de pressédo para soldar chapa 18
05 Alicates presséo para soldar perfil angular
05 Alicates presséo para soldar tipo U
05 Arco de serra
10 Bandejas para pegas UNIVERSAL
02 Carrinho transportes com rodas
03 Cavalete para apoio de pecas para funileiro (capo, paralama, teto, porta) PP -
01-LG
03 Cavalete para apoio de pecas para funileiro (capo, paralama, teto, porta) CPP
-02-LG
03 Cavalete para apoio de pecas para funileiro (capo, paralama, teto, porta) CPP
-03-LG
02 Cavalete para parachoque CPP - 05 - LG
02 Banco com bandeja
03 Conjunto Cortina para soldagem
05 Espatula de aco carbono para chapeador
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02 Extrator de grampos
02 Fresa para desponteadeira - TP 6054 40A/ PUMA
02 Fresa para desponteadeira - TP 6054 50B / PUMA
05 Jogo de Broca em Ago
05 Jogo de chave L perfil torx longas
05 Jogo de chaves torx com cabo T com 09 pecas
02 Kit Retifica Pneumatica 1/4"
02 Maleta chapeador 09 pecas
05 Marreta 3kg
02 Marreta dindmica (repuxador manual)
05 Martelo Anti —retrocesso
05 Martelo com bordas em ABS
05 Martelo pena
02 Policorte 14 pol. 2000w 220V (cortador rapido)
02 Protetor de Bateria
05 Rebitador (maleta)
02 Régua Telescoépica 3 Estagios
05 Suporte Lima Grosa de funileiro
05 Tesoura para aviagao direita
05 Tesoura para aviagao esquerda
05 Tesoura para cortar chapa modelo portugués
03 Disco de Borracha para retirar frisos e cola
03 Extrator de fumos (fumacas) portatil p/ soldagem
05 Lima chata murca
05 Lima redonda
05 Trena 5m x 19mm
05 Lima Flexivel Lan 14
05 Chave Inglesa 12
05 Lima Chata Bastarda 10”
05 Lima Chata Bastarda
05 Lima Redonda Bastarda 10” com cabo
01 Esticador HID p/ Lantern 6 Toneladas
02 Esticador Cabo de Acgo
01 Repuxadeira Spott Band
02 Serra Tico tico pneumética
02 Furadeira Pneumatica
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02 Lixadeira Pneu Hockit

02 Alicate solapadeira

02 Cortador pneumatico disco 3”

02 Desponteadeira 8mm

02 Jogo de tassos com 3

20 Espatula de nylon

02 Carroceria Veicular Completa

Laboratério de Diagnésticos de Sistemas Automotivos
Quant. Itens/Especificacdes

10 Bancadas Retangulares com morsa

o1 Veiculos com sistemas mecénicos, elétricos, eletrdnicos, ABS, Airbag e
transmisséo automatizada

o1 Veiculos com sistemas mecanicos, elétricos, eletrénicos, ABS, Airbag, e
transmisséo automatica

01 Carrinhos de Ferramentas completos (92 Pecas)

01 Microcomputador com Internet Wireless

01 Calibrador de presséo de pneus

02 Encolhedor de molas de suspensao para molas helicoidais da suspenséo
dianteira

02 Extrator de terminal de direcéo

01 Rampa pneumdtica para alinhamento de veiculos 2 Ton.

01 Magquina de lavar pegas automotivas

02 Mandmetros de presséo e vazao de alimentagdo de combustivel

01 Kit didatico de componentes reais de inje¢éo eletrbnica

01 Maquina de Limpeza e testes de Eletroinjetores

01 Analisador de gases para motores ciclo otto flex

01 Balanceador de rodas computadorizado

o1 Desmontadora/montadora pneumatica de pneus com sistema de fixagdo do
aro na mesa giratéria por quatro garras

01 Alinhador de direcdo computadorizado

02 Macaco hidraulico tipo jacaré longo 2 ton.

04 Parafusadeira pneumatica

o1 Alinhador de farol com alinhamento e verificacdo da intensidade luminosa de
faréis alto, baixo
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o1 Kit didatico com componentes reais de direcao, suspensao, freio, transmissao
e motor
02 Teste e sangria de freios
02 Maquina de sangria de freio
Software (editor de textos, planilha eletrénica, licenca de software especifico
02 de IHM para diagnéstico de freio ABS compativel com o scanner da oficina de
freios, licenca do software especifico para interface PC - Scanner Automotivo)
01 Scanner para Injecdo Eletronica Diesel
03 Elevador para automéveis e utilitarios 4 ton.
04 Equipamento de diagndstico eletrénico (scanner) com cabos e interface para
microcomputador
02 Medicdo de angulo de torcéo
02 Relégio comparador
02 Torquimetro 20Nm a 150Nm
02 Torquimetro 5Nm a 20Nm
02 Paquimetros quadridimensionais universais
02 Relégio comparador
02 Micrémetros externos
01 Kit didatico de sistema de freios a disco, tambor e ABS
02 Alicate bomba d’agua
02 Licenga para software de gestéo de oficina
o1 Mocape (Simulador de Motor Ciclo Diesel em funcionamento com Injecéo
Eletrénica)
02 Conjunto de extratores para rolamentos
02 Mini extrator com duas garras
04 Armarios de Aco
01 Par de Ventosas para suporte de parabrisa
01 Pistola de Aplicacéo para silicone de vidros automotivos
01 Kit de Remocéo de Vidros Automotivos
02 Mocapes (Simuladores de Motor ciclo otto em funcionamento)
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Oficina de Motos
Quant. Itens/Especificacfes
01 Bird
01 Cadeira Giratdria sem Braco
05 Motos
01 Armario
01 Quadro Branco
01 Projetor Multimidia

Biblioteca - Quadro de Horéarios

Segunda Terca Quarta Quinta Sexta

Manha

Tarde 07h as 12h / 13h as 17h / 18h as 22h

Noite
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9. Recursos Humanos

9.1 Equipe Gestora

Funcéo Formacéo
Gerente Escolar Formacéao Superior
Secretario
a Formacéo Superior
Académico ¢ P
Coordenador . i i .
o Formacao Superior na area de atuagao
Pedagégico
Especialista Formacao Superior com énfase na area

Téncico tecnoldgica de atuacéo
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9.2 Equipe Docente

Médulos Unidades Curriculares Formacao
Basico Formacao Superior em area
Comunicacao Aplicada correlata ao curso com
especializacdo na area
pedagégica
Fundamentos Formagao Superior em area
Eletroeletronicos correlata ao curso com
especializacdo na area
Automotivos pedagdgica
Fundamentos Mecanicos Formag&o Superior em area
] correlata ao curso com
Automotivos especializacdo na area
pedagégica
Especifico | Sistemas de Carga e Formagé&o Superior em area
) correlata ao curso com
Partida especializacdo na area
pedagégica
Sistema de Conforto, . . .
Formacg&o Superior em area
Conveniéncia e correlata ao curso com
Entretenimento especializacéo na area
pedagégica
Formacao Superior em area
Sistemas de Segurancga correlata ao curso com
especializacdo na area
pedagogica
Sistemas de Sinalizacéo e Formag&o Superior em area
L correlata ao curso com
lluminagao especializacdo na area
pedagogica
Sistemas de Suspens3o, Formacgdo Superior em area
L ) correlata ao curso com
Direcao e Freios especializacdo na area
pedagégica
Especifico Il Sistemas de Formacao Superior em area
) . correlata ao curso com
Gerenciamento Eletrnico especializagdo na area
pedagogica
Sistemas de Motores e Formacao Superior em area
o correlata ao curso com
Transmissao especializacdo na area
pedagégica
Especifico lll Desenvolvimento de Formacao Superior em area
) correlata ao curso com
Projeto especializac&o na area
pedagogica
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Diagnéstico dos Sistemas Formagao Superior em area
) correlata ao curso com
Automotivos especializacdo na area
pedagégica
Gestdo de Servicos de Formacao Superior em area
. correlata ao curso com
Manutencao especializacdo na area
pedagégica
Sistemas de Funilaria e Formacdao Superior em area

correlata ao curso com
especializacdo na area
pedagogica
Tapecaria e Vidracaria Formac&o Superior em area
correlata ao curso com
especializacdo na area
pedagégica

Pintura Automotiva

Automotiva
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10. Certificados e Diplomas

O tempo de integralizacdo curricular, tendo em vista a concluséo de todo itinerario formativo, é

de, no maximo o dobro do tempo referente a fase escolar do curso a partir da data de matricula.

Ao aluno que concluir estudos sera conferido documento que comprove essa condicdo, como

segue:

a) Certificado de Qualificacdo Profissional de Nivel Técnico a quem comprovar conclusao de

percurso determinado na Matriz Curricular,

correspondente.

registrando-se o titulo da ocupacao

Eletromecénico de Manutengéo Automotiva (saida intermediéria): Conclusdo do Médulo Béasico

+ Médulo Especifico | + Mddulo Especifico 1.

b) Diploma de Técnico de nivel médio em Manutencdo Automotiva a quem integralizar o

itinerario formativo, acrescido da conclusdo do Ensino Médio.

e Modulo Basico + Mddulo Especifico | + Mddulo Especifico Il + Médulo Especifico IlI

+ Ensino Médio.
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SENAI

Servigo Nacional de Aprendizagem Industrial

PELO FUTURO DO TRABALHO

AUTORIZAGAO DE FUNCIONAMENTO DE CURSO TECNICO DE NiVEL MEDIO A DISTANCIA

SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM INDUSTRIAL
CONSELHO REGIONAL DO SENAI DE PERNAMBUCO

RESOLUGAO SENAI CR/PE N° 98/2023

O Conselho Regional do Servigo Nacional de Aprendizagem Industrial SENAI/PE, de acordo
com o artigo 20 da Lei n® 12.513, de 26 de outubro de 2011, com a redagéo dada pela Lei
n° 12.816, de 5 de junho de 2013, e com o Regulamento aprovado pela Resolugdo N° 11 do
Conselho Nacional do SENAI, de 25 de margo de 2015,

RESOLVE:

Art. 1° - Autorizar a Unidade de Ensino Escola Técnica SENAI Santo Amaro, localizada na
Av. Norte Miguel Arraes de Alencar, 539 — Santo Amaro - CEP 50.100-000, Recife — PE, a
ofertar curso de Educagdo Profissional Técnica de Nivel Médio em Manutengao
Automotiva, na area de Automotiva, no eixo Controle e Processos Industriais, na
modalidade a distancia, até 29 de junho de 2028.

Art. 2° - Aprovar o plano de curso técnico de nivel médio em Manutengdo Automotiva, cuja
matriz curricular apresenta um total de 1200 horas teodrico-praticas, na area de Automotiva,
no eixo Controle e Processos Industriais, com saida de qualificagdo técnica em
Eletromecanico de Manutengédo Automotiva, com carga horaria de 900 horas, na modalidade
a distancia, até 29 de junho de 2028.

Art. 3° - Esta resolugdo entrard em vigor na data de sua assinatura e tera validade por 5
(cinco) anos, a contar da data de sua assinatura.

Registre-se, publique-se nos sifes dos Departamentos Regional e Nacional e cumpra-se.

Ricardo Essinger
Presidente do Conselho Regional do SENAI de Pernambuco

SENALI - Servico Naclonal da Aprea




