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tecnologia para a saude
» Sao Carlos (SP)

* Médio porte

» 65 colaboradores

RAIOS DE LUZ PARA A SAUDE

Criada hd pouco mais de 20 anos para concretizar um acordo
de cooperacao da Alemanha com o Brasil para a fabricacao
de microscopios destinados a finalidades educacionais, a
MMO tragou nova trajetéria depois de fabricar mais de trés
mil aparelhos e redirecionou sua vocacao tecnoldgica para
o segmento de equipamentos para a saude.

Sem nunca se distanciar de tecnologia e inova¢do —a fisica
optica, a MMO desenvolveu uma linha ampla e diversificada
de novos produtos e solucdes reconhecidos pelos mercados
para diversas aplicacoes médicas e odontoldgicas, como
fotopolimerizadores e um aparelho para clareamento
dental fotoacelerado.

A empresa formou-se e desenvolveu-se em continua conexao
com as instituicdes cientificas que existem na cidade de Sao
Carlos, a 250 quilémetros da capital paulista. Sao Carlos é
um centro universitario onde se destacam duas grandes
universidades publicas (uma estadual, outra federal) e dois
departamentos de fisica com vasta producao cientifica
e tecnoldgica. Nesse ambiente, de intensa formacao de
recursos humanos qualificados, nasceram, ao longo dos

Empresa de tecnologia dtica altimos 30 anos, muitas empresas de base tecnoldgica,

nascida em ambiente cientifico ' como a MMO.
de cidade universitdria '
no interior de Sao Paulo
compartilha conhecimentos e
inova em produtos para a saude.

A trajetéria da empresa nao foi linear, com muitas duvi-
das, percalcos e dificuldades no caminho. Houve saida
e entrada de sécios, redefinicdo de papéis e rumos,
algumas parcerias frustradas e também restricoes finan-
ceiras, tdo comuns no mundo industrial brasileiro, em
especial entre as empresas de pequeno porte inova-
doras que apresentam um potencial de crescimento




acelerado muito superior a sua capacidade interna de
financiamento. No entanto a MMO sempre se pautou
pela inovacao.

O produto mais inovador criado pela empresa é um
clareador dentério que utiliza luz de 405 nanémetros,
com desempenho muito superior aos demais espectros
usualmente utilizados. Os beneficios perceptiveis sdo
reconhecidos pelos usudrios, pois, além de uma substancial
reducdo do tempo de tratamento, o paciente ndo sente
incomodo ou dor.
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A MMO nasceu para integrar uma parceria teuto-brasileira
envolvendo a transferéncia de tecnologia para a fabri-
cacao de microscépios. Com o desinteresse da empresa
nacional que iria absorver a tecnologia e fabricar em escala
o equipamento de origem alema3, as responsabilidades
recairam sobre os sete sécios universitarios que fundaram a
MMO. Talvez com expectativas menos otimistas e disposta

a enfrentar as dificuldades tecnoldégicas, a empresa de
origem universitaria levou adiante o projeto, preenchendo
as insuficiéncias identificadas na medida em que surgiam.

Entre os sécios originais, havia pesquisadores proeminentes
no campo da 6ptica, mas que ndo apresentavam as compe-
téncias industriais e comerciais essenciais ao novo negocio,
talvez por serem estranhas ao ambiente das instituicoes de
ensino e pesquisa. Tal caréncia dificultou a constituicdao de
uma empresa com vocacao definida e acabou apontando
outros caminhos.

Foi nesse cendrio que surgiu a ideia de utilizar as com-
peténcias tecnoldgicas da ética para a fabricacdo de
lasers de baixa intensidade para uso odontolégico.
A essa altura, o quadro societario havia sido reduzido
para quatro sécios, mas a empresa foi enriquecida com
dois novos profissionais —um engenheiro com mestrado
e doutorado em Fisica e uma fisica com doutorado na
area, contratados gracas a oferta generosa de pesqui-
sadores com formacao avancada na cidade que, por sua
vez, ndo oferece grandes oportunidades de trabalho
bem remunerados.

Aproveitando-se dessa caracteristica de um centro univer-
sitario de ponta, a MMO tratou de reforcar a sua equipe
interna e as competéncias necessarias ao desenvolvimento
de novos produtos, como forma de evitar dependéncias
excessivas de parceiros e ndo atrofiar as préprias capaci-
dades e competéncias.

VINCULOS CIENTIFICOS

Com oreforco na equipe interna, a MMO foi ampliando o
leque de produtos préprios, desenvolvendo equipamen-
tos para diversas finalidades médicas e odontoldgicas,
utilizando fonte de luz LED, como fotopolimerizadores
de alta poténcia, sistemas de clareamento dental fotoa-
celerado, laserterapia e terapia fotodinamica, além de
focos odontolégicos e cirdrgicos e equipamentos para
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acupuntura, fisioterapia e usos veterindrios. S3o mais de

duas dezenas de equipamentos que compartilham uma
mesma base cientifica e tecnoldgica, mas prestam-se a
muitos diferentes usos na saide e no bem-estar.

Ao lado dos vinculos muito efetivos com a base cientifica
da 6ptica, que lastreiam os produtos da MMO, a empresa
mantém relacoes de proximidade e colabora¢do com insti-
tuicoes médicas e hospitalares. Uma delas é a Universidade
de Sao Paulo (USP), que possui um campus universitario e
um hospital de clinicas em Ribeirdo Preto, a uma centena
de quilémetros de Sdo Carlos, e a outra é uma importante
unidade de ensino e pesquisa odontoldégica em Bauru. Essas
instituicdes sdo fontes de informacgdes, conhecimentos e
temas de pesquisa e desenvolvimento (P&D) para a MMO.
O mesmo ocorre com a Faculdade de Odontologia da Uni-
versidade Estadual Paulista (Unesp) em Araraquara, nas
cercanias de Sao Carlos.

Em todos os casos, os relacionamentos sdo de colaboracao,
que se estabelece com a troca e o compartilhamento de
informacoes, propiciando que pesquisadores e usuarios de
equipamentos pensem novas abordagens e identifiquem
oportunidades de solucao de problemas a partir de novas
percepcoes. Esses atributos da MMO e do seu processo de
desenvolvimento de novos produtos permitiu a empresa
desenvolver um segmento de negécios associado - o desen-
volvimento de projetos para outras empresas fabricantes ou
comercializadoras de equipamentos de salde e bem-estar.

Entre os diversos equipamentos desenvolvidos em colabo-
racdo ou para outras empresas estdo um equipamento de
tratamento oncolégico (para cancer de colo de Gtero), um
para tratamento de uma praga de elevada incidéncia na
cultura de citros (uma atividade agricola muito importante
na regidao de Sao Carlos) e outro para andlise de solos (em
colaboracdo com pesquisadores da unidade local da Empresa
Brasileira de Pesquisa Agropecuaria, a Embrapa).

Para concepcao e desenvolvimento de produtos préprios
e para outras empresas, a MMO conta com engenheiros de
diversas areas de especializacdo - eletrénicos, mecanicos,
de producao e do ambiente, além de uma profissional de
Fisica e de um gestor de processos com formacao em Admi-
nistracdo. Para uma empresa de pequeno porte, trata-se de
um rol incomum de profissionais com formacao superior e
especializacdo avancada.

FORNECEDORES ESPECIALIZADOS

Em sua trajetéria, a MMO sempre contou com o apoio indus-
trial de diversos fabricantes especializados em partes, pecas,
componentes e sistemas que a empresa integra em seus
produtos, ja que ndo seria vidvel nem desejavel internalizar
toda a producdo. Seus processos de fabricacao envolvem ati-
vidades t3o diversas, como componentes eletrénicos e pecas
de plastico injetadas, que demandam, para ser executadas
com niveis adequados de eficiéncia e em bases competitivas,

A MMO tambem
desenvolve projetos
para outras empresas
fabricantes ou
comercializadoras de
equipamentos de saude
e bem-estar.



O clareador dental a led
Bright Max Whitening,

que apresenta funcoes de
controle simples e versateis,
inovou na utilizagao de luz
de 405 nanometros,

em substituicdo a

de 470 nandémetros
usualmente utilizada.

volumes de producdo muito superiores aqueles que sdo
tipicos de empresas de equipamentos de satide. Contar com
fornecedores especializados, na regido, representa uma
importante vantagem que a MMO utiliza de modo muito
consistente, sem debilitar suas capacidades competitivas.

Mesmo assim, a empresa de Sao Carlos possui capacidade
de fabricacdo interna para diversos componentes e pecas,
sobretudo mecanicas, gracas ao suporte financeiro indireto
do Banco Nacional de Desenvolvimento Econémico e Social
(BNDES), para a aquisicdo de um torno mecanico. O modelo
da MMO tem, ainda, o apoio de uma empresa de design de
produtos e outra de estratégia de marketing.

CLAREAMENTO DENTARIO

A principalinovagdo introduzida pela MMO que conquistou
importante fatia do mercado odontoldgico de clareamento,
além de representar uma contribuicdo expressiva para
seu desempenho comercial, é o Bright Max Whitening,
que liderou a nova geracao de clareadores dentais a led,
apresentando funcdes de controle simples e versateis.

O aparelhoinovou na utilizacdo de luz de 405 nanémetros,
em substituicdo a de 470 nanémetros usualmente utilizada.
Com raios de luz de uma frequéncia maior, e comprimento
de onda menor, no espectro de luz violeta, o equipamento,
Unico no mercado, obtém uma ressonancia mais adequada
e resultados mais efetivos em termos de clareamento. A
eficacia superior desse feixe de luz reduz, de modo significa-
tivo, o tempo de tratamento e dispensa o uso de produtos
quimicos, como o peroéxido de hidrogénio ou carbamida,
que podem causar sensibilidade dentéria.

Essa vantagem de conforto e bem-estar para o paciente é
também um ponto positivo para o profissional de odontologia,
que pode dedicar mais tempo a outros procedimentos, reduzir
o tempo de atendimento ou ampliar o nimero de pacientes.

Essa dupla vantagem dos equipamentos da MMO contribui para o reconhecimento da

marca e das tecnologias incorporadas, gracas aos vinculos com o sistema cientifico e
tecnoldgico de Sdo Carlos e da regido. A equipe técnica de diferentes especializacoes da
empresa também soube transformar em produtos consistentes as informacoes recebidas
por meio do relacionamento com o sistema de saude local.

O sucesso empresarial da MMO deve-se muito a base de conhecimento cientifico e tecno-
légico da cidade em que estd implantada. O desenvolvimento de fornecedores especiali-
zados, que completaram a base industrial e comercial da MMO, também contribuiu para
a sustentabilidade da empresa. Entretanto, sem a capacidade interna de captar e utilizar
adequadamente os conhecimentos cientificos do universo éptico, a MMO nao teria sido capaz
de desenvolver um leque tdo amplo de produtos técnicos, com destaque para seu principal
produto inovador. Se o ambiente externo rico é um fator importante no sucesso de uma
empresa de tecnologia, a capacidade interna de fazer bom uso desse ambiente é crucial.
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