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industria quer e sonha com um Pais diferente. A indUstria,
representada pelo Férum Nacional da IndUstria da CNI, mobilizou
dezenas de organiza¢des empresariais e centenas de empresarios
para uma reflexdo conjunta sobre o futuro da indUstria e do Pais.
O produto final desse trabalho, desenvolvido ao longo de seis
meses, € 0 Mapa Estratégico da Industria (2007-2015).

O Pais que queremos. O Mapa define objetivos, metas e programas
capazes de consolidar o Brasil como uma economia competitiva,
inserida na sociedade do conhecimento e base de uma das principais
plataformas da inddstria mundial: inovadora, com capacidade de
crescer de forma sustentavel, com mais e melhores empregos.

A indUstria ndo aposta em solu¢des magicas. O crescimento
da economia e a melhoria de vida da populagédo exigem um conjun-
to amplo de iniciativas e reformas interconectadas. Nao ha uma
acdo isolada com capacidade de gerar o crescimento. A inacao so-
bre essa agenda é o que afeta o potencial de crescimento do Pais.

A agenda do Brasil é complexa. O Pais tem que enfrentar,
simultaneamente, questdes que ja ndo participam da agenda das
economias que competem conosco. O futuro da indUstria brasi-
leira esta intimamente ligado a educagdo e ao conhecimento.

Medicdo e acompanhamento. Uma das principais inovaces
do Mapa Estratégico € a criacdo de um sistema de gestéo para o
acompanhamento da sua implementacao. A indUstria acompanhara
periodicamente a evolucdo dos indicadores dos objetivos estratégicos.
E a forma de corrigir acBes e alertar a sociedade sobre 0s sucessos
e fracassos em nossa rota rumo a 2015.

Jogar para vencer. A industria confia em sua capacidade e na
do Pais para vencer os desafios propostos para 2015. E uma tarefa
de toda a sociedade. Exige aliancas, parcerias, foco e energia.

Armando Monteiro Neto
Presidente da Confederacédo Nacional da Industria

2007-2015
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A industria brasileira esta definindo seu futuro. O Mapa Estratégico aponta o posicionamento
da industria no cenario competitivo global, as prioridades estratégicas e as bases necessarias
ao desenvolvimento de uma industria forte, dindmica e com participacdo expressiva no comércio
internacional.

A indUstria ndo tem escolha. A Unica opcao possivel é ser uma industria de classe mundial. A indUstria
brasileira compete em mercados globais e participa, de forma crescente, em cadeias de producéo
integradas. Isso impde dois desafios: ela tem que estar preparada para responder aos desafios da
globalizagdo e as mudancas de organizacdo da produgdo. O Pais tem que elaborar
um programa coerente voltado para a criacdo de um ambiente econdmico e institucional
de classe mundial.

Esse Mapa é produto de uma viséo compartilhada. Foi desenhado, com ampla participacdo em-
presarial, para ter permanéncia independente de mudancgas de governos.Traduz o pensamento da
indUstria e busca o compromisso com a sociedade em torno de uma estratégia para o desenvolvi-
mento do Pais. Servira, também, para dar foco a propria atuagdo do Forum Nacional da Inddstria da
CNI, orientando suas acoes.

E um mecanismo de gestdo de prioridades estratégicas. O Forum utilizara periodicamente um
Modelo de Gestdo para acompanhamento de resultados, o que permite aos seus integrantes a
avaliagdo do grau de implementacgdo das prioridades.

Acdo proativa. A indUstria pretende atuar de forma proativa com a sociedade na mobilizacéo
dos recursos necessarios, para implementar os Programas Estratégicos que afetardo o crescimento
industrial brasileiro e, em Ultima instancia, garantir o desenvolvimento sustentavel desta e das futu-
ras geracoes.

O Mapa Estratégico da Industria foi construido com base na metodologia do Balanced Scorecard,
criado por Robert Kaplan, professor da Harvard University, e David Norton, consultor de empresas.
O Balanced Scorecard, ou BSC, é um modelo de gestdo que auxilia as organizacfes a traduzir a
estratégia em objetivos, facilitando sua compreensdo e implementacao.

O uso do BSC como Modelo de Gestdo da Estratégia traz, pelo menos, trés grandes beneficios: a
estratégia é descrita e comunicada de forma clara; viabiliza o foco na estratégia e na visdo a longo
prazo; cria um real sentido de organizacdo, mobilizando para a acao.

2007-2015
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Os principais componentes de um BSC séo:

Mapa Estratégico: expressa a maneira pela qual a estratégia sera implementada. E um dia-
grama, que identifica os principais objetivos e estabelece entre eles relacdes de causa e efeito.
Objetivos: representam o que deve ser alcancado ou o que é imprescindivel para se chegar aos
resultados esperados.

Indicadores: mostram como serda acompanhado o sucesso da estratégia, informando o foco
de cada um dos objetivos e, a0 mesmo tempo, sinalizando o direcionamento necessario para
a implementacéo.

Metas: estabelecem o nivel esperado de desempenho e possibilitam a compreenséo acerca
do esforco necessario para a consecucao.

Programas: sédo as acdes que devem ser realizadas para que as metas sejam atingidas e 0s
objetivos alcancados.

Finalmente, o BSC possibilita, por meio dos ciclos de aprendizado operacional e estratégico, a
constante atualizacdo da estratégia, provendo aos lideres informacdes que fundamentam a tomada
de deciséo.



Para cada problema h& uma solucéo, que € simples, direta e errada.
H. L. Mencken

O Mapa Estratégico da Industria (2007-2015) representa a visdo da indUstria sobre a agenda de desen-
volvimento do setor e do Pais para os préximos dez anos. Expressa um conjunto de objetivos, metas e
programas que envolvem o desenvolvimento de instituigdes e a implementacédo de politicas funda-
mentais para liberar o potencial de crescimento da economia brasileira.

O Mapa néo apresenta solu¢des magicas para o crescimento. E um exercicio de relagdes de causa
e efeito. Identifica um conjunto de iniciativas e de reformas institucionais que exercem um efeito
cumulativo entre si e que reforcam a necessidade de um trabalho persistente. E a soma dessas
iniciativas que liberara o potencial de crescimento da industria e do Pais.

O Mapa reforca e recomenda solu¢des de mercado. Parte da premissa que o Estado deve garantir
instituicdes solidas e de qualidade, tornando-se capaz de coordenar acdes necessarias a criacdo de
um ambiente econdmico competitivo.

O desenvolvimento institucional do Pais é causa e efeito do processo de crescimento. Escapar do
circulo vicioso gerado por reformas institucionais parciais e inconclusas € o desafio do Pais. Ao liberar o
potencial de crescimento, essas reformas geram as condi¢des para um circulo virtuoso de novas reformas,
gue sdo viabilizadas pelos resultados desse processo de transformacao.

O Mapa Estratégico é formado por um conjunto de elementos:

Viséo

Desenvolvimento Sustentavel

. = =
83 . . Elevagéo da Diminuigio das Expanséo dos
2 E ('i‘srescn_me_nto Mais 'Emzrego Qualidade Desigualdades Negécios com
e ceonomico € Renda de Vida Regionais e Sociais Geragao de Valor
S .
g Posicionamento
=

. B i

i

Z 8 Expansao R Gestao Responsabili-
g3 da Base Internagional Empresarial e Inovagéo dade Social e
£ Industrial Produtividade Ambiental

Lideranca Ambientes Institucional Educacio e Sadd
Empresarial e Regulatério ucagao e saude

Bases do
Desenvolvimento

MAPA ESTRATEGICO DA

£ 2007-2015
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A diversidade e a complexidade da estrutura econémica brasileira ndo conduzem a solu¢des simples.
A natureza dos seus avangos e problemas revela a necessidade de construgdo de estratégias diferen-
ciadas.

Isso tem impacto na elaboracédo das reformas. De um lado, o Brasil precisa se preparar para a
economia do conhecimento e investir nas fontes que favorecam a capacidade de inovagdo das em-
presas. De outro, tem que enfrentar problemas basicos de infra-estrutura e de um sistema tributario
ineficiente e obsoleto. S&o reformas de primeira e de Ultima geracdo que tém que ser enfrentadas
simultaneamente.

Respostas a uma estratégia industrial multifacetada. A agenda de modernizacdo deve responder
a complexidade dos caminhos da indUstria. A estratégia do setor se forma a partir de uma base — a
competitividade — e se alicerca na exploracédo das vantagens comparativas naturais e na aquisicdo de
vantagens competitivas.

As fontes primarias da competitividade industrial sdo a produtividade e a eficiéncia. E uma tarefa
gue depende das empresas e da qualidade do ambiente em que operam. O acesso as tecnologias dispo-
niveis (gestao, equipamentos, distribuicdo) é um fator decisivo para o aumento da produtividade das
empresas. O sistema tributério, as regulacGes de trabalho e o custo do crédito tém um papel importante.
Ante a baixa qualidade da regulacdo e do ambiente institucional, o Brasil pode ter ganhos expressivos
apenas como resultado de avangos nessas areas.

Na indUstria brasileira estdo presentes setores em que a principal fonte de competitividade séo os
precos dos fatores, reflexos das nossas vantagens comparativas naturais. Nessas industrias, a qualida-
de da infra-estrutura é a varidvel critica.

Para um grupo de empresas cada vez mais numeroso, o sucesso depende, essencialmente, do acesso
a inovacdo. Nesse caso, as instituicdes de apoio a novidade e a educacdo avancada sdo os fatores
diferenciadores.

A estratégia de competitividade da industria brasileira é, portanto, complexa. A indUstria nacio-
nal, independente da sua fonte basica de competitividade, requer investimentos crescentes em inova-
¢do. O caso da agroindustria € emblematico. O seu sucesso depende de sol, de terra, de agua e de
tecnologias.

Educacdo e conhecimento séo pilares do Mapa. O aumento da competitividade e da capacidade de
inovacdo dependem do equivalente a uma revolucdo no sistema de educacgéo e da geracéo e difusdo
do conhecimento. A chave dessa transformacdo reside em medidas voltadas para a elevacdo da
qualidade da educacao basica e na criagdo de condigdes para o desenvolvimento de um sistema de
educacdo continuada flexivel e de qualidade.

E uma agenda com sobrecarga. Exige escolhas e op¢des que permitam maximizar o uso eficiente dos
recursos disponiveis. Essa pressdo por recursos emite um sinal: ndo ha como prescindir de uma
participacao ativa do setor privado no maior nimero possivel de atividades e de uma acao consistente
para a consolidacdo de um Estado eficiente.

A plataforma basica de crescimento do Brasil tem rachaduras e falta de pilares. O Estado drena
recursos do setor privado, as taxa de juros sdo anémalas, a infra-estrutura é inadequada, a tributacdo
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€ excessiva e ineficiente, e o judiciario ineficaz.

Atuar sobre essa agenda é liberar energias para o crescimento. O seu impacto é horizontal e afeta
positivamente todas as empresas, independente de porte e de localizagao.

Enfrentar a agenda de eficiéncia operacional € o minimo exigido para participar do jogo da
competicdo internacional. Mas é insuficiente para formar uma estratégia.

A parte mais importante de qualquer estratégia € o posicionamento almejado, nesse caso, a
posicdo que a indUstria deseja ocupar na economia global. E a partir dessa premissa que devem ser
discutidos os processos capazes de dar sustentacao a estratégia.

O posicionamento proposto pela indUstria para o Brasil € o de ser reconhecido internacionalmente por
oferecer produtos competitivos, com elevados padrdes de qualidade, inovacédo e valor adicionado.
E fundamental para que o Pais acelere o crescimento da producdo e aumente a participacdo no
comeércio global, condi¢des essenciais para sustentar o desenvolvimento a longo prazo.

Em seus Processos e Atividades, o Mapa Estratégico da Industria trata dos processos fundamen-
tais e que apresentam relacdes de causa e efeito com os resultados esperados:

Expandir a base industrial, promovendo o fomento de pequenas e médias empresas e de
regides menos favorecidas;

Inserir-se internacionalmente, a partir do desenvolvimento da cultura exportadora doméstica e da
melhoria das condi¢Bes de acesso aos mercados internacionais;

Melhorar a gestédo empresarial, aumentando a qualidade e a produtividade;

Dar énfase a inovacdo, a fim de preparar as empresas para a competicdo da economia do
conhecimento;

Desenvolver cultura de responsabilidade sécio-ambiental, visualizando-a como uma oportuni-
dade de negdcio e um beneficio para a sociedade.

Os processos a serem desempenhados pela indUstria terdo sustentacgéo, caso estejam disponiveis
condicdes adequadas de infra-estrutura e de recursos humanos, ambientais e financeiros.

E primordial um ambiente institucional moderno, agil e eficiente, bem como um ambiente regu-
latério estruturado e estavel. Somam-se a essas condicBes a necessidade de um sistema de salde de
gualidade e um sistema educacional alinhado aos anseios da sociedade, que fomente o empreendedo-
rismo e esteja preparado para atender os desafios da economia do conhecimento.

Por ultimo, mas ndo menos importante, a inddstria brasileira requer uma lideranca empresarial
coesa em torno de objetivos comuns, de uma visdo estratégica consolidada e de um sistema de
representacdo empresarial aperfeicoado, de forma que o setor industrial participe ativamente
da formulacéo de politicas publicas voltadas para o projeto de Pais para 2015.

2007-2015
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2007-2015

RelacOes de Causa e Efeito

A logica da estratégia estd baseada em hipoteses que consideram que, no caso
de um conjunto de objetivos estratégicos ser perseguido, o alvo sera atingido.

Estimular a atividade
de Inovacéao nas
Empresas

Inovacao t

Desenvolver Infra-Estrutura
Tecnoldgica

[ Disponibilidade de Recursos

Educagio } \
Garantir uma

Educacgao Superior de
qualidade e adequada
as necessidades da
Economia do
Conhecimento e do
Sistema Produtivo

——

Garantir a
Qualidade da
Educagédo Basica

- /

O modelo de gestdo do Balanced Scorecard traduz estas hipéteses em uma
forma gréfica, por meio do Mapa Estratégico, explicitando-as em relacdes de cau-
sa e efeito.

Tendo claras as interacGes entre os objetivos estratégicos, os gestores podem
confirmar as hipoteses, a fim de obter mais efetividade no processo de execucao
estratégica.

16
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As metas estabelecem e comunicam o nivel esperado de desempenho a todos os interessados na
implementac&o da estratégia. E um mecanismo de mobiliza¢o, de comunicacdo e compartilhamen-
to com todas as partes envolvidas.

No Mapa Estratégico da Indistria todos os indicadores foram alvo do estabelecimento de metas
gue serdo usadas na gestdo da estratégia, fundamentando a anélise da implementacéo ao longo do
tempo. Neste documento foram destacadas as principais metas de curto, médio e longo prazo pro-
postas para o Pais.

2007-2015
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Tabela 1 - Principais Metas para o Brasil

Crescimento do PIB

5,5% a.a.
(Taxa média até 2010)

7,0% a.a.
(taxa média de
2010 a 2015)

Crescimento do PIB
Industrial

7% a.a.
(taxa média até 2010)

8,5% a.a.
(taxa média de
2010 a 2015)

indice de Produtividade

Crescer 4% a.a| Crescer 6% a.a

Crescer 6% a.a

da Industria
Taxa de Desemprego 9,0% 7,0% 6,0%
Total de Exportacoes de
Bens e Servigos / PIB 22% 25% 30%
< Alcancar 40%
Crédito/PIB (até 2010) 70%
. Alcangar 20%
Spread Bancario (até 2010) 10%
Alcancar 6% 4%
Taxas Real de Juros (até 2010) (até 2015)
Carga Tributaria 33% 30% 27%
Oferta de Enerdia Crescimento médio de 7% a.a. Crescimento médio de
9 Periodo até 2010 8,5% a.a.de 2010 a 2015
Investimentos em Infra-
estrutura dos 0,45% 0,5% 0,6%
Transportes/PIB
Domicilios Atendidos
por Rede Coletora 52% 60% 70%
de Esgoto
Investimento Privado
em Inovagio/PIB 0.6% 0.8% 1.4%

Pisa

Alcancar a nota 486 (Espanha em 2001)

até 2015
Domicilios com Acesso
a Internet 18% 25% 30%
Renda per capita (PPP) Alcancar 12.000 PPP até 2015
GINI 0,54 0,52 0,50
IDH 0,80 0,83 0,86

Nota: Ver ANEXO.
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Os empresarios sao agentes do desenvolvimento e da mudancga. Ndo apenas com as iniciativas
em suas empresas, mas também fora delas, como parte integrante da sociedade, ao participar da
construgdo e da implementacdo de politicas publicas. O sucesso das medidas propostas no Mapa
Estratégico da Industria depende de uma liderangca empresarial catalisadora, que impulsione e mobi-
lize a sociedade, além de agdes privadas e de governo na direcao das transformacg8es necessarias ao
desenvolvimento do Pais.

A visdo da industria para o Brasil € demonstrada no Mapa Estratégico. A capacidade de se avan-
car nessa direcdo depende de uma participacdo empresarial ativa no processo de formulacdo de
politicas publicas. O desafio é ampliar apoios e aliancgas.

r Lideranca Empresarial N

Consolidar uma
Viséo Estratégica

[ ——— ] i el @ .Partlmpar
- . aeil [ N Aperfeicoar o I/:-\tlvamen_te na
Sistema de cfr_mulagéo _de
e Representagdo Politicas Pdblicas
—_ = Empresarial
= 4 4
\_ J

O Mapa apresenta uma visdo estratégica de longo prazo com objetivos claros e desafiadores.
O processo de construcao do Mapa Estratégico da Industria teve, como objetivo, o alinhamento da
indUstria em torno da agenda para o Pais. Os desafios identificados sdo de vital importancia ndo sé
para a industria, mas para todos os demais setores da sociedade.

O aperfeicoamento do sistema de representacdo empresarial € necessario para a maior expressao
e eficacia da acdo politica empresarial. Progressos na articulagdo e na representacéo possibilitardo a
mobilizacdo dos empresarios e da sociedade para implementar o Mapa Estratégico. O objetivo é
promover melhorias estruturais no ambiente institucional capazes de criar um ambiente econémico
adequado para viabilizar uma inddstria de classe mundial.

2007-2015
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Indica o esforgo realizado para consolidar a visdo
estratégica por meio da implementacao de
programas do Mapa.

Implementacao
do Mapa Estratégico

FONTE: CNI.
Resultados Indica o alcance dos objetivos propostos pelo Mapa
do Mapa Estratégico (de um, ndo alcangado a cinco; plenamente alcangado).
FONTE: CNI.

A ativa participacdo empresarial no processo de formulagdo de Politicas Publicas é fundamental
para a criacao de condices favoraveis ao desenvolvimento empresarial e a modernizacao das insti-
tuicbes e da economia brasileira.

Essa participacdo deve ser aplicada em todas as etapas do processo de elaboracdo de politicas
publicas: na identificacdo do problema; na definicdo dos itens que serdo priorizados; na formulacgao;
na implementacéo; e, por fim, no acompanhamento e na avaliagdo dos resultados obtidos.

A visdo dos empreendedores, forjada a partir dos desafios da economia real, ird gerar, na elabo-
racdo das politicas publicas, um impulso ao processo de modernizagao das instituicdes brasileiras e
das condicdes favoraveis ao crescimento; melhor qualidade das politicas em razdo dos insumos
e contribuicdes dos setores afetados; e maior adesdo a politica formulada .

Por fim, € importante ter capacidade de tornar visivel a agenda do setor e defendé-la frente as
autoridades publicas, parlamentares, partidos, liderancas, formadores de opinido e da sociedade
gue, como um todo, interferem, influenciam e decidem sobre as politicas publicas.

Resultados Indica o alcance dos objetivos propostos pelo Mapa
do Mapa Estratégico (de um, ndo alcangado; a cinco, plenamente alcancado).

FONTE: CNI.
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O crescimento é mais rapido em paises que dispdem de boas instituicdes. O Brasil tem pela frente
o desafio de aperfeicoar sua institucionalidade. Quanto mais rapida e eficaz for a implementacéo
dessas transformac8es, maiores serdo os beneficios em termos da criagdo de condi¢8es favoraveis ao
crescimento.

A qualidade da regulagéo é fundamental para o progresso. Regras claras e seguras geram confianca
nos investidores. Regras simples e o estimulo & auto-regulacédo ou co-regulacéo sustentam o espirito
empreendedor dos empresarios. Regras excessivas e supérfluas atrofiam as empresas e aniquilam
empregos.

e ¢ ~
Promover a Redugao e Desburocratizagao Re_duzi_r_a Carga, Adequar a ngislagéo
Promover a Defesa da Concorréncia e do Estado, Garantindo a sua Slmpllflcando e X Trgbenllhltsta
da Propriedade Intelectual Transparéncia e Eficiéncia na Utilizagao Aperfeigoando o G B Gl
de Recursos Piblicos Sistema Tributério Competitividade
Garantira Fomentar o Permanente Garantir Marcos Adequar a Legislagao
U “f:F ra E?U!Z"Qa Aperfeicoamento Garantir a Regulatdrios Estaveis e e Competéncias das
urt l;caJe; elencia do Sistema Seguranca Piblica i Regulatéri Instituicdes de Regulaga
0 Judieiaro Politico bem Definidos do Meio Ambiente
- _/

E essencial que o Pais conte com instituicbes que garantam a preservacdo do ambiente concor-
rencial e com regras estaveis que estimulem os investimentos privados.

E tarefa do Estado monitorar os mercados, de modo a evitar que condutas ilegais dos agentes
econdmicos ou atos de concentracdo possam reduzir a concorréncia e introduzir ineficiéncias produ-
tivas e alocativas. A dindmica do processo econdémico ndo permite morosidade na apreciacdo dos
atos de concentracdo. A existéncia de mercados contestaveis € importante para a dindmica do cres-
cimento e estimulo a inovacdo da economia.
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A capacidade de inovacdo da economia é reforcada pela existéncia de niveis apropriados
de protecdo intelectual. Sem a garantia do direito de propriedade, as empresas retraem as decisGes de
investimento. A auséncia de um sistema adequado de protecao da propriedade intelectual desvalori-
za ativos, inibe investimentos e eleva 0s custos das empresas que tentam superar as deficiéncias de
protecédo do Estado.

A acertada prote¢do as marcas e as patentes incentiva os investimentos de empresas inovadoras.
A seguranca institucional evita a concorréncia desleal e protege os investimentos realizados no aper-
feicoamento de produtos e processos.

A pirataria e, de maneira mais geral, as infracBes a propriedade intelectual sdo fenémenos cada
vez mais frequientes e geram distor¢des para o funcionamento das economias.

A pirataria erode a arrecadacao de tributos, compromete o funcionamento e a criacdo de empre-
sas do setor formal da economia, afronta os direitos do consumidor e desencoraja a inovac¢éo indus-
trial, e a criacdo artistica, literaria e cientifica nacional. Tem se constituido em um significativo obsta-
culo a inserc¢do internacional do Pais, desestimulando os investimentos externos e as exportagoes.

Indicador aferido anualmente com empresarios,

Protegao a propriedade em mais de 100 paises, e mede o grau
intelectual de satisfacédo em relagao a protegéo a

propriedade intelectual.

FONTE: WEF.

Indicador aferido anualmente e

Politica antitruste mede a eficiéncia da politica antitruste.

FONTE: Global Competion Review.

O Estado brasileiro gasta mal, tributa em excesso e inibe o crescimento econémico. O desenvol-
vimento requer um Estado eficiente, menos burocratico, mais agil e transparente.

Um Estado hipertrofiado tem baixa eficiéncia e utiliza recursos em excesso para seu proprio
funcionamento. Drena recursos da sociedade para atividades de baixa eficacia. Ao mesmo tempo,
para justificar sua existéncia, regula em excesso e promove intervenc8es além do necessario na
atividade dos agentes econdémicos, com dnus para a eficiéncia da alocacédo privada dos recursos e a
competitividade das empresas.
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O excesso de regulamentacdo e as exigéncias burocraticas inibem investimentos, reduzem a
produtividade e desestimulam novos empreendimentos.

Indica a relagéo de Custeio mais Pessoal da Uniao
sobre o PIB. Procura medir o “tamanho” do governo
em relagéo ao produto do Pais.

Tamanho da
Maquina do Estado

FONTE: Orgamento da Unido, MPOG e IBGE.

Indicador medido anualmente com
Burocracia empresarios, em mais de 100 paises, e busca
aferir a percepc¢ao quanto a burocracia.

FONTE: WEF.

O funcionamento eficiente do setor privado pressupfe a existéncia e a aplicacdo de normas
juridicas claras e estaveis que tragam seguranca ao empreendedor. Essas hormas devem propiciar
previsibilidade sobre o ambiente institucional no qual negécios e investimentos sao realizados.

O processo de criacdo de normas, ao mesmo tempo em que deve visar a adaptacdo do sistema
juridico as mudancas econdmicas e sociais, ndo pode gerar incertezas quanto aos direitos de propriedade
e ao cumprimento dos contratos e decisdes judiciais, a fim de que se consolide um ambiente insti-
tucional de maior seguranca juridica. Esse ambiente também propicia a redugéo de despesas acessorias
das empresas com assessoramento juridico e custos processuais.

No Brasil, a construgdo desse ambiente passa por uma mudanca qualitativa no exercicio das
funcdes estatais nas suas diversas esferas. SAo exemplos a observancia das melhores técnicas juridi-
cas e redacionais na elaboracao das leis; um controle prévio mais rigoroso quanto a constitucionali-
dade de projetos de lei; a consolidacdo, em uma Unica lei, de legislacBes esparsas sobre uma mesma
matéria; e 0 uso criterioso de medidas provisorias.

E necessario, ainda, que o Executivo evite a interposi¢do incondicionada de recursos judiciais, o
gue concorre para a morosidade da prestacao jurisdicional. O atual modelo de exercicio da funcédo
jurisdicional deve ser revisto. A aplicacdo da justica tem se mostrado excessivamente lenta, em favo-
recimento da manutencéo de situagdes de irregularidades e em detrimento da declaracéo e execu-
¢do, em tempo adequado, de direitos legitimos. Essa situacdo estimula o ndo cumprimento dos
contratos e a apresentacgdo de recursos judiciais com a finalidade de adiar decis6es definitivas. Tam-
bém precisa ser revisto o extenso poder normativo detido pela Justica do Trabalho.

E essencial para o funcionamento adequado dos mercados que o Judiciario atue de forma rapida
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e com baixo custo para resolucao de conflitos e disputas de direito de propriedade. A maior eficiéncia
do judiciario depende da desburocratizacdo da legislacdo processual e da revisdo da quantidade de
recursos judiciais. Passa, ainda, pela facilitacdo do acesso a justica; modernizacao e aparelhamento
dos orgéaos judiciais; maior difusdo de informag6es sobre as decisdes e 0 desempenho de cada um
desses Orgdos; e pelo estimulo a sistemas alternativos de composicdo de conflitos, a exemplo dos
sistemas de arbitragem.

Indicador aferido anualmente com empresarios
de 102 paises, sobre a eficacia da estrutura
judiciaria e processual.

Eficacia da estrutura
judiciaria e processual

FONTE: WEF.

Mede a evolugédo do nimero
Medidas Provisorias de medidas provisoérias editadas
anualmente pelo Poder Executivo.

FONTE: DOU.

Cumprimento de Numero médio de dias necessarios
contratos para cumprir um contrato.

FONTE: Banco Mundial.

O aperfeicoamento do sistema politico e partidario € necessario para ampliar a qualidade da
governabilidade e da democracia.

A excessiva fragmentacao partidaria dificulta a formacao de maiorias homogéneas que reflitam
as demandas da sociedade que se projetam nas politicas publicas. Os partidos politicos nao apre-
sentam coesdo doutrinaria e ndo detém a devida fidelidade de seus membros, o que os distancia
das aspiragdes de seus eleitores, além de prejudicar a sustentacéo e a continuidade da ordenacéo
institucional.

O fortalecimento dos partidos politicos é importante. Um sistema politico assentado mais em
pessoas do que nas instituicdes partidarias torna-se volatil e fragil.

O aprimoramento da legislagdo eleitoral € também necessario. Envolve diversos temas como:
fidelidade e prazo de filiacdo partidaria, para impedir a troca indefensavel de partido (intensa migracao



partidaria); clausula de desempenho, para evitar a proliferacdo de partidos sem eleitores; financia-
mento de campanhas, para democratizar o acesso de cidaddos aos pleitos eleitorais; proporcionali-
dade da representacdo, para compatibiliza-la com o principio federativo.

indice de
implementacao da
Reforma Politica
FONTE: CNI.

Avaliagao sistematica da implementacéo
da reforma politica.

Mede a evolugédo daquantidade de parlamentares

MigragGes partidarias que trocaram de partido politico durante o ano.

FONTE: Congresso Nacional.

A seguranga publica no Brasil é critica. Ameaca a cidadania, cria obstaculos a operagdo das
empresas, a realizacdo de novos investimentos e limita o desenvolvimento econémico.

A inseguranca sobre o patriménio, os custos privados de protecdo e o reconhecimento de um
crescente risco de vida, que ameaca as pessoas, tém contribuido para gerar um ambiente hostil a
atividade econdmica.

As origens do problema derivam de um quadro complexo que combina questdes econdmicas,
educacionais, institucionais e legais. A solu¢do depende de iniciativas continuadas para produzir
efeitos permanentes e resultados progressivos.

Ha& um aspecto que exige acdo imediata: a atuacéo profissional e rigorosa das policias contra o
crime. As diferentes modalidades de delitos atingem a todos os grupos sociais. A acdo profissional
depende da capacitacao e de mais eficacia de atuacéo das policias. N&o se trata apenas de escassez
de recursos humanos em seus quadros. Os equipamentos, métodos e procedimentos adotados estdo
ultrapassados e desconectados com os meios a disposi¢do dos criminosos. E imperativo realizar os
investimentos para aparelhar, treinar e remunerar melhor a policia brasileira, restaurando sua digni-
dade e imagem.

Os problemas de inseguranca também se fazem sentir fora dos centros urbanos. A fragilidade da
vigilancia nas fronteiras — rota de contrabando de mercadorias e drogas — e a elevada incidéncia do
roubo de cargas no transporte rodoviario sao ilustrativos.
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Indicador aferido anualmente, em mais de 100
paises, e mede a percepgao empresarial quanto
ao custo do Crime para os Negdcios.

Custo do Crime para
os Negécios

FONTE: WEF.

Confiabilidad Indicador aferido anualmente e mede
on '?, '|! ade a percepcao da populacdo quanto a
na Folicia Confiabilidade na Policia.
FONTE: CNI.
Indicador de Participacdo das mortes violentas
mortes violentas no total de oébitos.
FONTE: IBGE.

O total de impostos pagos pela sociedade € extremamente alto e tem sido aumentado constan-
temente pelo governo. A carga tributaria de 2003 alcancou 35% do PIB e, em 2004, voltou a crescer.
As freqlientes mudancas no sistema tributario, na sua maioria, visaram exclusivamente elevar o
poder arrecadatorio do Estado.

A inaceitavel carga recai pesadamente sobre o setor produtivo, inclusive sobre investimentos e
exportacdes. A reducéo da carga é indispensavel para se enfrentar os desafios de uma competicdo
cada vez mais acirrada nos mercados internacional e domeéstico.

As diversas altera¢cdes tornaram o sistema tributario excessivamente complicado e sem transparén-
cia. A persisténcia da cumulatividade no sistema e a multiplicidade de aliquotas e bases tributarias
reduzem a competitividade dos produtos brasileiros. A complexidade exige esforco das empresas
para cuidar das obrigacdes com o fisco, impondo elevados custos acessorios. A frequiéncia das mudan-
¢as causa inseguranca juridica. A simplificacdo gera concorréncia e evita desperdicio de recursos.

O sistema tributario atual ainda onera o investimento em capital fixo e desestimula o investimen-
to na producdo. Também contribui para a manutencéo de altas taxas de juros, pois ha pesada cunha
fiscal sobre o spread bancario. Um dos seus efeitos € a proliferacdo da informalidade na atividade
produtiva, gerando queda na base de arrecadacéo e a concentracdo da tributacdo em uma parcela
crescentemente menor dos agentes econdémicos.
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Indica a relagéo entre o total de impostos

Carga tributaria arrecadados sobre o PIB,

FONTE: IBGE.

O sistema de regulacao das relagbes do trabalho é rigido e excessivo, o que dificulta a adaptacao
das empresas as mudancas conjunturais, afeta negativamente sua capacidade de competir no mer-
cado mundial, inibe investimentos e desestimula a criacdo de novos postos de trabalho.

A adequacéo da legislacdo trabalhista envolve acdes que incentivem a introducdo de formas
alternativas de contratacdo, diminuam os encargos trabalhistas e reduzam os obstaculos legais a livre
negociagdo entre as partes.

Ajustar a legislacao trabalhista ao ambiente econdmico atual vai reduzir os custos de contratacéo
e aumentar os incentivos para que as empresas operem na formalidade. Aproximar as praticas traba-
Ihistas brasileiras daquelas encontradas na maioria dos paises concorrentes do Brasil vai melhorar a
capacidade competitiva das empresas nacionais.

A modernizacdo da legislacéo trabalhista € um elemento fundamental na estratégia da industria
de ampliar sua produtividade e qualidade, permitindo a aceleracdo do crescimento do produto in-
dustrial e da participacéo brasileira no comércio global.

Indica a flexibilidade de contratagado e demissao
e as condi¢des de emprego, e varia de 0 a 100,
sendo 0=menos rigido e 100=mais rigido

Rigidez das relacoes
de trabalho

FONTE: Banco Mundial.

Um modelo regulatdrio estavel e adequado é um dos requisitos para um ambiente institucional
propicio ao investimento privado e ao desenvolvimento econémico.

A criagdo de agéncias reguladoras é uma resposta do Estado as necessidades de geracdo de um
marco juridico e regulatério, que garanta um modelo de regras estaveis e transparentes. No Brasil,
esse arcabouco institucional, embora recente, ja requer aperfeicoamentos. Para que contribuam
efetivamente para a manutencdo de um ambiente institucional seguro, as agéncias reguladoras
devem ser dotadas de independéncia, transparéncia, delimitacdo precisa de suas fun¢des, autono-
mia financeira e exceléncia técnica. Seus gestores e responsaveis maximos devem ter seus mandatos
preservados em sua totalidade.
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Mede a percepgéao do industrial brasileiro quanto

Eficiéncia dos a eficiéncia dos marcos regulatérios e quanto
marcos regulatorios a qualidade das agéncias reguladoras
e agéncias reguladoras (autonomia, exceléncia técnica, transparéncia

e adequado exercicio de suas competéncias).

FONTE: CNI.

O maior desafio para a politica de meio ambiente no Brasil € o de garantir, simultaneamente,
padrdes crescentes de qualidade e de conservacdo ambiental e um sistema eficiente de regulacéo
gue ndo impligue incertezas, elevacdo do risco empresarial e bloqueio de decisbes de investimentos.

Os principais problemas resultam do processo de implementacéo da politica ambiental no Brasil e
sua superacado exige avangos no campo institucional, onde se localizam conflitos de atribuicBes e
competéncias que, além de gerar efeitos negativos sobre as empresas, afetam a qualidade e eficacia
da politica ambiental. A diversidade de legislagdes, regulamentos e normas técnicas contribui para
agravar esse quadro, notadamente quando tais atos exorbitam os limites legais.

O relacionamento das empresas com 0s 6érgaos ambientais de governo se realiza, principalmente,
por meio de paradigmas classicos de politicas de comando e controle. Os mecanismos de auto e co-
regulagdo devem ser mais utilizados.

A prévia audiéncia dos interessados, em particular do setor produtivo, principal destinatario das
normas ambientais, deve ser obrigatoria. A legislacdo ambiental deve procurar incluir previsao legal
de incentivos econdmicos para que o setor produtivo possa ter condi¢Bes favoraveis para investir em
tecnologias limpas.

E recomendavel a insercdo de instrumentos alternativos a lide judicial na resolucéo de conflitos
ambientais, tais como o instrumento da mediacdo e arbitragem, evitando-se uma progressiva e
nefasta judicializacdo do sistema de licenciamento ambiental, que o tornaria inviavel.

As acBes de gestdo ambiental, em instrumentos como auditoria, rotulagem e certificacdes, ndo
devem ser objeto de normas legais, mas sim de adesdo voluntaria e devem agregar vantagem com-
petitiva para as industrias brasileiras.

Levantamento para identificar, na avaliagdo da CNI,
as normas e regulamentos ambientais que
extrapolam os limites legais.

Extrapolagéao
dos limites legais

FONTE: CNI.

Levantamento para identificar, na avaliagdo da CNI,
atos administrativos dos érgdos ambientais que
reflitam conflitos de competéncia nas
diferentes esferas de governo.

Conflitos
de competéncia

FONTE: CNI.
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A educacdo € uma fonte de crescimento e uma das bases da elevacao da produtividade. A educa-
¢do e a salde da populacao brasileira sdo pilares do Mapa Estratégico.

O posicionamento competitivo da indUstria brasileira esta, cada vez mais, apoiado na agrega-
cdo de valor e na inovacdo. E imprescindivel prover um ambiente de geracéo e disseminacdo de
conhecimentos em grande escala, fundado no acesso amplo as tecnologias de informagdo, no
desenvolvimento de competéncias profissionais e humanas adequadas as necessidades do setor
produtivo e no fomento ao empreendedorismo e a criatividade.

~ Ed ao e Saiide N

Garantir uma Educacao
. . Superior de Qualidade e Fortalecer a
Garantir a Qualidad Adequada as i o 30 Profissional &
da Educacao Bésica da Economia do : e
Conhecimento e do Tecnologica
Sistema Produtivo )

Promover a Cultura

2007-2015

Promover a
Inclus@o Digital

Empreendedora e
Difundir Valores de Livre
Iniciativa e Etica

Garantir o Acesso
aum Sistema de
Salide de Qualidade

Empresarial

As politicas de universalizacdo do acesso ao ensino fundamental — a taxa de escolarizacéo liquida
da populagdo de 7 a 14 anos supera 95% — ndo garantiram uma educacéo basica de qualidade e
esse deve ser o foco principal da estratégia educacional do Pais.

O reduzido percentual da populacdo matriculada no ensino médio — cerca de 37% — demonstra
a incapacidade do sistema em proporcionar educacao basica para a populacdo-alvo, com um eleva-
do percentual de jovens entre 15 e 17 anos que sequer estdo na escola. Afetar positivamente a
gualidade do ensino fundamental e oferecer vagas suficientes para o ensino médio sdo os principais
desafios para garantir uma educacao basica de qualidade no Pais.

Em um ambiente marcado pela crescente competicao e por continuas mudancas tecnolégicas, a
educacdo basica de qualidade assume um papel fundamental para o desenvolvimento das empresas
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e de uma economia competitiva. Para alcancar esse objetivo, é preciso implantar a gestdo de quali-
dade nas escolas e melhorar a formagdo e remuneracdo do professor. Manter os alunos na escola por
todo o periodo da educacéo basica € um importante desafio. A indUstria conta com um contingente
de trabalhadores com escolaridade média abaixo de cinco anos.

Elevar a qualidade da educacdo basica permitird ao Pais aumentar o estoque de capital humano
com efeitos diretos nas estratégias da industria, de melhorar a produtividade e a qualidade e de
estimular a atividade de inovacdo nas empresas.

Programme for International Student Assessment
(PISA) é um teste de diagnostico aplicado

em alunos de 15 anos, avaliando conhecimentos
em leitura, em matematica e em ciéncias.

PISA

FONTE: OECD.

Numero de jovens e adultos trabalhadores da
industria com escolaridade média completa, em
relagédo ao total de trabalhadores da industria.

Trabalhadores
com nivel médio

FONTE: SESI e CNI.

O ensino superior brasileiro precisa atender as necessidades da economia do conhecimento e do
desenvolvimento industrial do Pais, promovendo a oferta de novos talentos e competéncias. Os
contetidos académicos devem ser reformados para incluir habilidades e novas competéncias (capa-
cidade de comunicacéo, resolucdo de problemas, trabalho em equipe) e orientados a utilizacéo
préatica dos conhecimentos tedricos, favorecendo a empregabilidade dos profissionais formados.

A manutencdo de condicBes para o aprimoramento de instituicfes privadas de educacdo e de
novas fontes de proviséo de conhecimento sdo fundamentais para o atendimento das demandas
empresariais e da sociedade. A reforma do sistema de educacao superior deve ter estas preocupa-
¢des como referéncia.

Entre outros desafios, a reforma deve garantir a instituicdo de um sistema adequado de avaliacdo
das Instituicdes de Ensino Superior (IES), a ampliagdo da oferta de ensino superior na area tecnolo-
gica e o desenvolvimento de pesquisa béasica e aplicada com padrao internacional.



De todas as matriculas efetuadas no ensino superior
durante o ano, qual percentual refere-se a matriculas
em areas de ciéncias exatas e tecnolégicas.

Matriculas em érea de
ciéncias exatas e tecnolégicas

FONTE: INEP/MEC.

A educacdo profissional e tecnoldgica constitui um suporte estratégico para a sustentabilidade e
a competitividade da indUstria brasileira. O ambiente industrial vem apresentando crescentes niveis
de exigéncia e de complexidade no trabalho, em func¢do da velocidade e profundidade com que vém
sendo incorporadas inovacgdes tecnoldgicas e novas formas de organizagao da produgao.

As competéncias dos trabalhadores geradas e mobilizadas nesse contexto tendem a se modificar
constantemente. Sao valorizadas competéncias que vao além dos conhecimentos cientificos e tecno-
I6gicos e incluem habilidades basicas, especificas e de gestéo, atitudes relacionadas a iniciativa,
criatividade, solucdo de problemas e autonomia e valores relacionados a ética e responsabilidade.
Este quadro gera impacto sobre as instituices que atuam no campo da educacdo profissional e
tecnoldgica, especialmente em sua capacidade de contribuir para a competitividade da inddstria
brasileira e a empregabilidade dos trabalhadores.

E fundamental garantir o atendimento das demandas de formac&o inicial e continuada de traba-
Ihadores, de educacao profissional técnica de nivel médio e de educacao profissional tecnologica, de
graduacdo e pos-graduacado. A oferta de uma educacéo basica de qualidade, desenvolvida de forma
articulada as modalidades acima mencionadas, representa um importante desafio. Outros proble-
mas da educacédo profissional e tecnolégica enquadram-se na prospec¢do adequada da demanda
por educacao técnica e tecnolégica, na flexibilizagdo da oferta de educacao técnica e tecnolégica e
no reconhecimento de competéncias dos trabalhadores.

Proporgao de alunos formados que se encontram em
atividade no mercado de trabalho um ano apds a
concluséo do curso.

Resultado da
Formacao Profissional

FONTE: SENAI.
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A difuséo acelerada das novas tecnologias de informacdo e comunicacdo vem promovendo pro-
fundas transformac®es na economia mundial e estd na origem de um novo padrdo de competicédo. A
promocéao da inclusdo digital, nesse ambiente, é estratégica.

O quadro de exclusdo digital no Brasil é, entretanto, preocupante. Apenas 15% dos domicilios
possuem microcomputador e 11% tém acesso a Internet. A maioria da popula¢do ainda nédo desfru-
ta das vantagens das novas tecnologias da informacgdo e comunicagao.

Os desafios sdo enormes. Segundo pesquisa anual do Férum Econdmico Mundial, divulgada em
Genebra, em 2003 o Brasil caiu da 292 para a 392 posi¢do no ranking dos paises mais bem prepara-
dos para os beneficios da tecnologia da informacao.

Na area industrial, apesar das perspectivas de melhoria da produtividade oferecidas pelas tecno-
logias de informacdo e comunicacéo, sua utilizacao pelas empresas brasileiras ainda esta distante do
seu potencial. A baixa difusdo do uso dessas tecnologias representa desvantagem das empresas
brasileiras em relacdo a competicéo internacional.

Domicilios com Mede o grau de penetragdo que a Internet tem
acesso a Internet nos domicilios privados brasileiros.
FONTE: IBGE.
Rede de Educacao Mede o grau de penetracdo que a Internet vem
Publica e Privada conseguindo na educagéo brasileira
com acesso a Internet ( fundamental e média).

FONTE: INEP/MEC.

A divulgacao da cultura empreendedora e a valorizagdo da atividade empresarial sdo essenciais para
o crescimento do Pais. O elo de ligacdo € a interdependéncia entre empreendedorismo e inovacao.
A sua difusdo requer processos educativos capazes de formar profissionais para empreender e inovar.
Promover a cultura empreendedora na educacéo significa desenvolver valores para criar a pratica
de comportamentos individuais na busca de solucdes e iniciativas na gestdo do préprio negadcio, na

participacdo e organizacdo das formas de geracdo de renda e emprego e na condicédo de cidaddo
ativo, como empreendedor social.
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Requer uma atitude proativa e inovadora do cidadao para sua sustentacao, que deve ser difundi-
da entre criancas, jovens e adultos como uma possibilidade de aplicagdo de conhecimentos e de
realizacdo pessoal, de utilizacdo da criatividade, habilidade, lideranca e visdo de futuro.

Deve ser apoiada pelo sistema de ensino com o desenvolvimento de conceitos, tecnologias, me-
todologias e praticas e com o suporte para a aplicacdo de principios de organizagdo, técnicas e
normas facilitadoras do sucesso da iniciativa individual e coletiva.

Indica o % de escolas que incluem conteudos de
educacgao empreendedora nas modalidades de
educagéao basica e superior.

Educacao
Empreendedora nas Escolas

FONTE: CNVI/IEL/SESI.

O sucesso de um pais depende da qualidade de seu capital humano, que requer o acesso da
populacdo a um sistema de salide preventivo, curativo e emergencial de qualidade.

O sistema brasileiro de salide ndo cumpre esse objetivo de forma satisfatéria, o que resulta em
morte prematura, incapacitagdo para o trabalho, absenteismo elevado e limitagdo ao desenvolvi-
mento das potencialidades dos individuos.

O sucesso deste objetivo, além de contribuir para a elevagdo da qualidade de vida da populacao,
permitird que a industria disponha de recursos humanos de qualidade, capazes de responder aos
desafios da producdo. Adicionalmente, favorecera a diminuicdo do nimero de acidentes no local de
trabalho.

Como uma das bases para o crescimento, 0 acesso a um sistema de salde de qualidade se reflete
na estratégia da indastria de forma transversal, com destaque para 0s processos que visam aumentar
a produtividade e a qualidade.

Expectativa de vida Mede a expectativa de vida ao nascer, ajustada
(HALE) para as condi¢cdes de saude dos individuos.

FONTE: OMS.

2007-2015
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M 4. Infra-estrutura

A oferta, qualidade e custos da operacdo da infra-estrutura séo determinantes da competitividade.
O impacto da insuficiente expansédo, manutencéo e modernizagao destes servi¢os tem sido elevado,
representando uma desvantagem para o Pais. Esses problemas sao também oportunidades de investi-
mentos. Marcos regulatérios adequados sé@o a chave para a atracdo do capital privado.

Infra-estrutura
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4.1 Garantir a Eficiéncia Logistica que Sustente o Crescimento da Industria Brasileira

O Brasil possui elevado déficit de infra-estrutura basica de transportes. Existem problemas na
oferta dos servigos de transporte rodoviario, ferroviario, maritimo e fluvial e no sistema portuario.

A competitividade das empresas brasileiras tem sido significativamente afetada.
Ha restrigdes que ndo permitem ao Brasil por em pratica os novos esquemas de logistica adota-

dos nos palises desenvolvidos e, consequentemente, de se beneficiar das fortes redugdes de custo
proporcionadas por essas novas técnicas de gerenciamento dos sistemas de transporte. O Pais ainda
guarda concepcdes regulatorias ancoradas no modelo de baixa concorréncia predominante entre 0s

anos 60 e 70.
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Para garantir uma oferta logistica eficiente, que sustente o crescimento da industria, € imprescin-
divel um maior aporte de recursos ao setor, além da concretiza¢do de novas formas de parceria entre
0s setores publico e privado.

E necessario o aperfeicoamento dos marcos regulatorios e das estruturas de administragéo e de
planejamento setorial. Este aperfeicoamento do ambiente institucional e regulatério deve ter como
objetivo reduzir as incertezas, de modo a permitir o ingresso permanente de recursos privados ao setor.

Indicador Descricao
Estado de Indica o percentual de rodovias analisadas em
conservacao das rodovias pesquisa da CNT em estado Otimo ou Bom.

FONTE: CNT.

Indicador Descricado

Indicador aferido anualmente pelo WEF, por meio
Infra-estrutura de pesquisa de opinido com empresarios de mais
Geral do Pais de 100 paises quanto a satisfagdo dos mesmos

com a infra-estrutura de transportes geral do Pais.

FONTE: WEF.

Indicador Descricao
Investimentos em infra-estrutura Indica o total investido pelo
dos transportes / PIB governo federal em relagéo ao PIB.

FONTE: Orgamento da Uni&o.

4.2 Garantir Disponibilidade de Energia a Pregos Competitivos

A disponibilidade de energia é um determinante da capacidade competitiva da indistria. E preciso
assegurar que a inddstria tenha acesso ao suprimento de energia com qualidade e com precos que
Ihe garantam condi¢6es de competitividade nos mercados interno e externo. Este objetivo deve
contemplar todas as fontes energéticas.

Suprimento de baixa qualidade e escassez de energia refletem-se no resultado das empresas, ao
elevar custos e comprometer os produtos. Problemas de fornecimento de energia elétrica postergam
decisdes de investimentos e desarticulam processos produtivos.

A importancia desse objetivo estratégico para a indUstria traduz-se na imperiosa necessidade de
aumento da oferta de energia elétrica e gas natural, o que requer a expansao do parque gerador, das
redes de transmissdo e distribuicio de eletricidade e da malha de gasodutos.
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S&o também necessérias a reducdo dos impostos, das contribui¢cdes e dos encargos incidentes
sobre a tarifa, a ampliagdo do mercado livre de energia e o estimulo a competicéo entre os operado-
res e a qualidade dos servigos prestados.

Para a efetiva consecucdo desse objetivo € primordial assegurar as condi¢des institucionais e
regulatérias que estimulem o investimento privado.

Indicador Descricao

Expansao anual liberada para comercializagao,

Oferta de Energia medida em porcentagem de crescimento no ano.

FONTE: Aneel/ONS.

Indicador Descricao
Tarifa Industrial/ Tarifa Industrial (média nacional) em relagéo aos
Benchmark Internacional paises da OECD (US$/MWh).

FONTE: Aneel/OECD.

4.3 Garantir a Continuidade do Desenvolvimento da Infra-estrutura de Telecomunicagfes

A disponibilidade de servicos modernos e eficientes de telecomunicag6es constitui fator de com-
petitividade para a indUstria. E importante ndo s6 a expansio de redes, terminais e servidores, como
também a viabilizagdo de novos produtos caracteristicos da sociedade da informacao.

No Brasil, o setor de telecomunicacdes apresenta avancos notaveis. O processo de privatizagdo
atraiu investimentos, baixou os precos e ampliou a oferta de servigos. A expansdo desses servi¢os
esta condicionada a continuidade dos investimentos e a redu¢do da carga tributéaria incidente sobre
as tarifas que, no Brasil, estd muito acima da média praticada no mercado internacional.

E necessario garantir que a infra-estrutura de telecomunicag@es continue evoluindo conforme os
avangos tecnolégicos mundiais, para dar suporte adequado ao crescimento industrial.

Indicador Descricao
Investimentos na infra-estrutura Mede a atengéo dada pelo Pais as questdes
de telecomunicagdes/PIB relacionadas a telecomunicagoes.
FONTE: Anatel.

Indicador Descrigao
Comparagéo dos Comparagao das tarifas médias nacionais DDD,
custos no Brasil versus DDI e Transferéncia de Dados com as mesmas
tarifas internacionais tarifas dos paises da OECD.

FONTE: Anatel / OECD.
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4.4  Assegurar Disponibilidade de Infra-estrutura de Saneamento Béasico

O setor de saneamento bésico apresenta elevado déficit e baixa qualidade de servicos. A intensa
urbanizacao e o rapido crescimento da populagéo, conjugados com um baixo nivel de investimentos,
resultam em uma prestacéo de servigo insuficiente.

Um dos principais problemas ¢ a falta de clareza e de estabilidade no marco regulatorio, a deficiéncia
das estruturas institucionais e a inexisténcia de financiamento adequado, que inibem os investimen-
tos, especialmente o aporte de recursos privados.

A importéncia desse objetivo esta centrada na utilizacéo racional dos recursos hidricos e na coleta
de residuos solidos com eficiéncia e pregos competitivos.

Para superar o déficit setorial e ampliar a cobertura dos servicos, faz-se necessario criar um ambien-
te institucional e regulatdrio favoravel ao investimento privado e aperfeicoar o sistema institucional e
de financiamento publico. A aprovacdo de uma lei federal sobre a matéria revela-se de especial
importancia para esse fim.

Indicador Descrigao

Mede o custo de captagéo de agua para
uso industrial retirada das bacias
hidrograficas (em R$/m°).

Custo de captagao
da agua

FONTE: ANA.

Indicador Descrigcao
Tratamento de Porcentagem de esgoto
esgotos gerados recolhido que é tratado.

FONTE: Ministério das Cidades.

Indicador Descricao
Coleta de Domicilios atendidos por
esgoto domiciliar rede coletora de esgotos.

FONTE: PNAD / IBGE.
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M 5. Disponibilidade de Recursos

A disponibilidade de recursos financeiros, de recursos humanos e a capacidade do aproveitamento
racional dos recursos naturais séo elementos criticos da estratégia competitiva da industria brasileira.

—
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5.1 Desenvolver um Novo Padrdo de Financiamento para o Setor Produtivo a Custos
Internacionalmente Competitivos

A expansédo da capacidade de produgdo em um ritmo elevado est& condicionada as alternativas
e ao padrdo de financiamento do setor produtivo privado. O financiamento as empresas no Brasil €
inadequado, insuficiente e caro. Esses problemas sdo mais graves para as empresas de menor porte
e para 0s empréstimos a longo prazo, como no financiamento ao investimento.

O saldo das operagdes de crédito do sistema financeiro no Brasil, para o setor privado, estad em
torno de 25% do PIB, um volume pequeno quando se observa que, no Chile, o valor gira em torno
de 68%, nos Estados Unidos é de 73% e na area do Euro é superior a 100%.

Além da escassez de recursos, outro entrave ao financiamento ao setor produtivo no Pais é o
elevado spread bancario, que faz com que a taxa de juros para o tomador de empréstimo seja muito
maior que a taxa basica de juros da economia. Entre os determinantes deste spread, destacam-se o



risco de variacdo da taxa de juros; a cunha fiscal; as despesas administrativas; o nivel ainda insuficiente
de concorréncia entre os bancos na oferta de crédito; o fato de o Estado ser um grande tomador de
empréstimo; e a falta de seguranga juridica dos contratos. A busca de um novo padrao de financia-
mento para o setor produtivo requer a reducéo do spread bancério.

Indicadores Descrigao

Indica quanto o volume de crédito do

Crédito/PIB sistema financeiro representa em relagéo ao PIB.

FONTE: Banco Central.

Indicadores Descrigao

Indica a diferenga em pontos percentuais
Spread Bancario entre o custo de captagdo e as operagdes
de crédito com recursos livres dos bancos.

FONTE: Banco Central.

Indicadores Descricao

Indica a taxa basica de Juros (Selic)

Taxas Real de Juros descontada a inflagéo.

FONTE: Banco Central.

5.2 Fomentar o Mercado de Capitais

O fomento ao mercado de capitais em uma economia de mercado é fundamental para o desen-
volvimento de sua indUstria e para o crescimento econémico. O mercado de capitais aproxima as
firmas industriais de investidores individuais.

As fontes tradicionais de financiamento no Brasil ndo tém sido suficientes para proporcionar
solugdes para a escassez de crédito na economia. Esse fenbmeno também se observa no mercado
de capitais. No Brasil, a taxa de capitaliza¢do bursatil, definida como a razdo entre o valor de merca-
do das ac¢0es listadas em bolsa e o PIB, estd em torno de 40%, contra cerca de 100% no Chile e
182% nos EUA.

O desenvolvimento do mercado de capitais é estratégico para a industria. E uma alternativa de
financiamento direto ao setor produtivo, pois direciona uma fracdo maior da poupanca interna para
o0 seu financiamento.

Indicador Descricao
Capitalizagao Valor total das agdes negociadas em bolsa de
bursatil valores sobre o PIB.

FONTE: Bovespa.
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5.3 Estimular a Atracdo e Retencdo do Capital Humano

O potencial de geracéo de inovagdo do Pais estd associado a capacidade de acesso ao conheci-
mento e a qualidade do capital humano existente no sistema de inovagdo, que abrange empresas e
centros de pesquisa.

O Brasil tem aumentado significativamente sua producdo cientifica. Um importante desafio é
materializar esse conhecimento em inovagdo. A criagdo de mecanismos de absorcéo e retencéo de
pesquisadores nas empresas € um passo necessario. Seu impacto sera tanto maior quanto a capaci-
dade do Pais em reter seus cientistas e engenheiros, bem como atrair trabalhadores e pesquisadores
qualificados de outros paises .

Indicador Descrigao

indice de percepcdo do empresariado brasileiro
Brain Drain em relagéo a retengao de cérebros no Brasil,
calculado pelo WEF. Posigéao no ranking.

FONTE: WEF.

5.4 Promover o Uso Racional dos Recursos Naturais

O uso racional dos recursos naturais € parte essencial da estratégia da industria voltada para o
desenvolvimento sustentavel. Para tanto, a industria deve adequar seus processos produtivos, visando
a racionalizacdo do uso de insumos, em particular dos recursos naturais; a minimizagdo da geragao
de residuos e desperdicios; o reaproveitamento dos produtos ap6s 0 consumo; e a minimizagédo dos
impactos ambientais decorrentes da exploracéo dos recursos naturais.

A adocdo de préaticas que conduzam ao uso racional dos recursos naturais € um importante vetor
de diversificacdo de negdcios, aumentando a competitividade e permitindo uma maior aderéncia das
préticas industriais aos objetivos da responsabilidade social corporativa.

Indicador Descrigao

Indica quanto a industria de transformagéao
Intensidade consome de energia em TEP (Tonelada Equivalente
Energética de Petréleo) para gerar U$ 1000 do PIB, servindo
como medida de eficiéncia energética.

FONTE: BEN/MME.
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A expansao da base industrial € um elemento vital do Mapa Estratégico. Seu sucesso dependera
do conjunto de a¢des que compde o Mapa, mas sera especialmente dependente de iniciativas que
fortalecam as cadeias produtivas e arranjos produtivos locais, que promovam o desenvolvimento das
micro e pequenas empresas € a industrializacdo competitiva das regies menos favorecidas.

~ Expansao da Base Industrial N

Fomentar o Desenvolvimento da
Micro, Pequena e Média
IndUistria

Promover a

Estimular e s
’ Industrializagao
Fortalecer Cadeias " .
Produtivas & APLs Competitiva das Re_gloes
Menos Desenvolvidas
-————r -
. J

As Micro e Pequenas Industrias (MPI) sdo um dos pilares de sustentacdo da economia em razéo
de seu niimero, abrangéncia, capilaridade e capacidade de geragdo de empregos. As MPIs emprega-
vam, em 2002, 3,6 milhdes de pessoas, ou 47% da forca de trabalho da industria brasileira.

A Sondagem Industrial CNI revela que, historicamente, a evolucdo do nivel de atividade é sempre
pior para as pequenas e médias empresas industriais, que para as de grande porte. Problemas como
a falta de capital de giro, de baixa demanda, inadimpléncia dos clientes e distribuicdo do produto
afetam com mais forca as empresas de menor porte.

Incentivar o crescimento das micro, pequenas e médias industrias é, pela sua importancia na
economia brasileira, fundamental para promover um crescimento gerador de empregos e com am-
pla abrangéncia setorial e territorial.
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Indicador Descri¢ao
Participagao das Pimes Porcentagem das pequenas e médias empresas no
no crédito volume financiado pelos bancos oficiais.

FONTE: BNDES, BB e BNB.

6.2 Estimular e Fortalecer Cadeias Produtivas e APLs

Os arranjos produtivos locais e o fortalecimento das cadeias produtivas criam vantagens compe-
titivas no setor industrial, em especial nas pequenas empresas. Essa maior competitividade deriva dos
efeitos da proximidade e da intensidade das rela¢cBes das empresas entre si e com as instituicdes locais.

Ganhos de competitividade estrutural e sistémica sdo gerados, por meio de um maior acesso a
mercados e a tecnologia, da elevagdo do grau de encadeamentos de negécios e da interatividade e
conectividade das empresas do setor nos elos e/ou na estrutura de cadeia produtiva.

Apoiar os arranjos produtivos locais é criar condi¢es para o aumento da competitividade e a
sustentabilidade das micro e pequenas indUstriais, ao fortalecer o territorio e o ambiente econémico
e institucional local. Devem ser consideradas iniciativas voltadas ao capital humano (os conhecimentos,
habilidades e competéncias da populagéo local, as condi¢des e a qualidade de vida), ao capital social
(os niveis de confiancga, cooperacdo, reciprocidade, organizacdo social e capacidade de influéncia da
populacao local), a governanca (a capacidade gerencial do governo e os niveis de participacao e
controle social) e ao uso sustentavel dos recursos naturais.

Indicador Descrigao

Quantidade de empresas que recebem apoio
em Arranjos Produtivos Locais
acompanhadas pelo Sebrae.

Empresas apoiadas
em APLs

FONTE: Sebrae.

Indicador Descricao

Indicador, aferido anualmente em mais
de 100 paises, que busca medir a percepgao
empresarial quanto ao grau de colaboragao entre
fornecedores e clientes nos APLs e cadeias.

Colaboracgéo entre
fornecedores e clientes
nos APLs e cadeias

FONTE: WEF.
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O Brasil apresenta elevada concentracédo da producéo industrial. As regides Sul e Sudeste respondem
por 82,7% do PIB da indUstria de transformacao (dados 2001).

Essa concentracdo tem origem no padrdo de industrializacdo do passado, mas se mantém em
funcéo da permanéncia de desvantagens nas regifes menos desenvolvidas, que elevam o custo do
investimento e de operacdo, reduzem a atratividade e desestimulam o investimento industrial.

As razdes para o menor desenvolvimento relativo se encontram na deficiente infra-estrutura, em
especial de transporte e energia; na baixa capacidade de poupanca local; e nas lacunas do sistema
educacional e tecnolégico das regides com defasagem econdmica.

Ao mesmo tempo, essas regides apresentam potencial de desenvolvimento industrial, principal-
mente naqueles produtos intensivos em algumas matérias-primas locais e mao-de-obra. Nesses ca-
sos, a competitividade pode ser alcancada desde que os diferenciais de custo e atratividade causados
pelas deficiéncias sistémicas sejam anulados.

Uma atividade industrial espacialmente melhor distribuida tem diversos beneficios para a prépria
industria e o Pais. Promover a transformacéo industrial nos locais proximos as areas de oferta dos
recursos contribui para o melhor aproveitamento destes e diminui o volume de material transporta-
do, com impacto sobre a eficiéncia do sistema de transporte. A desconcentracdo da producéo con-
duz a geracdo de empregos fora do eixo congestionado do Sul-Sudeste, com a consequente criacdo
de um mercado interno integrado e dindmico.

Taxa de crescimento anual do PIB calculado
para a industria de transformacgao nas
regides Norte e Nordeste

Crescimento do PIB
Industrial no N e NE

FONTE: IBGE.

A maior insercéo do Brasil no comércio internacional de bens e servicos é estratégica para alavancar
o potencial de crescimento do Pais e indispensavel para a estabilidade dos fundamentos macroecond-
micos e para o bom desempenho das empresas. A expansdo do fluxo de comércio e de investimentos
eleva a capacidade de adaptacdo da economia a choques econdmicos e incentiva a competitividade
das empresas, incentivando a melhoria da qualidade, o aumento da produtividade e a agregacao
de valor aos produtos.

2007-2015
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~ o Internaci N

Desenvolver Melhorar a

a Cultura G Amculgsaot Desenvolver a
Exportadora :Yerr;o- etor Imagem e a Marca
das PMEs e a M T"’aEf‘.’ para dos Produtos
Capacitacéo das a',?‘r ciencia Brasileiros
Empresas para nasc egociacoes no Exterior
Exportagéo omerclais
Internacionais

O Brasil precisa desenvolver uma cultura exportadora que identifique o mercado externo como um
objetivo permanente, e aprimorar a capacita¢do das empresas, em particular das pequenas e médias,
para a atividade exportadora.

A cultura exportadora acontece por meio de uma série de iniciativas que visam promover mudan-
cas de atitude das empresas e da burocracia em relacdo ao mercado externo. Essas medidas devem
contemplar a difuséo de conhecimento e informacdes para capacitar o setor empresarial para a atividade
exportadora. Devem, também, contribuir para conscientizar a burocracia brasileira sobre a importancia
da adocdo de procedimentos ageis e simples, que facilitem a operacédo das empresas exportadoras.

A disseminacdo dessa visdo favorecera uma postura proativa dos empresarios em relacdo ao
mercado internacional e contribuira para a percepcdo da exportacdo como uma atividade perma-
nente e lucrativa. Como resultado, as empresas passardo a incorporar o0 mercado externo em seu plane-
jamento estratégico, reduzindo o componente ciclico da atividade exportadora.

O desenvolvimento da cultura exportadora € crucial para a insercdo internacional das PMEs brasileiras.
A maior participacdo dessas empresas no comércio internacional ndo apenas ira melhorar o desem-
penho das exportagdes, mas também possibilitara& maior geracdo de empregos, investimentos em
novas tecnologias e uso de modernas formas de gestao, aumentando a competitividade global. Para
tanto, € necessario tornar mais acessiveis para as PMEs os instrumentos governamentais existentes.



MAPA ESTRATEGICO DA

IndUstria

£ 2007-2015

Indicador Descrigao

Quantidade de empresas que se mantém na

Exportadoras regulares atividade exportadora conforme critérios da Funcex.

FONTE: Funcex.

Indicador Descricao
Receita de Exportagdes Indica o percentual de faturamento das empresas
da Industria industriais advindos de exportacgéo.
FONTE: CNL.

Indicador Descrigao

Participacdo anual das exportagdes (em Reais)

Total de Exportagdes / PIB do Pais em relagao ao Produto Interno Bruto.

FONTE: Funcex.

Indicador Descrigao

Aferido anualmente por meio de pesquisa realizada
pela CNI, mede o esforgo exportador das micro e
pequenas empresas.

Receita de Exportagao
das PMEs

FONTE: CNI.

7.2 Melhorar a Articulacdo Governo-Setor Privado para maior Eficiéncia nas Negociacdes
Comerciais Internacionais.

As negociacdes internacionais tornaram-se um componente central da agenda da politica comercial
brasileira. A remocéo das barreiras comerciais é fundamental para que o Pais possa expandir suas
exportagdes. E importante que o Pais tenha clareza sobre os seus objetivos. Suas estratégias devem
estar voltadas tanto para viabilizar um maior acesso a mercados, quanto para preservar a implementacao
de politicas domésticas compativeis com o crescimento.

A administragdo do complexo quadro de negociacBes em que o Brasil esta inserido requer a
manutencao de canais fluidos e institucionalizados de consulta entre o setor publico e o setor empresarial.

Aos empresarios cabe um papel de destaque nos mecanismos de consulta entre o governo e a
sociedade civil. Por meio das atividades comerciais e dos investimentos as empresas assumem riscos,
criam empregos e geram renda.
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Os governos negociam os acordos, mas sdo 0s empresarios que ddo vida a eles. E primordial que
0s empresarios brasileiros tenham uma maior participagdo na definicdo das estratégias e na formu-
lacdo das posicBes brasileiras para as diversas frentes de negociacdo, e que haja um maior engaja-
mento das liderangas empresariais, com mais vivéncia na tematica internacional.

A melhoria da participacdo empresarial nesse processo requer 0 acesso as informacgdes sobre 0s
objetivos da politica brasileira de integracao internacional e sobre a evolucdo das negociacfes em
tempo habil, para apresentar ao governo suas visdes e posicionamentos. A comunicacédo de decisdes
ja tomadas confere transparéncia, mas nao permite participacao ou influéncia.

A institucionalizacdo do processo de consultas necessita da definicdo de procedimentos previsi-
veis e estaveis, a serem observados pelo governo e pelo setor empresarial durante o processo nego-
ciador em todos os acordos comerciais em que o Brasil estiver presente. Isto dard mais segurancga aos
negociadores e representantes empresariais, conferindo maior transparéncia ao processo de influén-
cia e defesa de interesses.

Pesquisa de opinido a ser formatada e aplicada
anualmente para medir a percepgao do industrial
brasileiro sobre a articulagéo governo/setor privado.

indice de articulagdo entre o
setor privado e o governo.

FONTE: CNI.
indice de adog&o de propostas Comparagéo entre as posi¢des defendidas pela
do setor empresarial nos industria e os compromissos
acordos negociados firmados nos acordos.
FONTE: CNI.

A construcdo de uma imagem para os produtos da industria brasileira que realce suas caracteristicas
intrinsecas — qualidade, diversidade, inovacéo, atualidade, design e identidade cultural — € importante
para o desenvolvimento exportador.

O conhecimento dos produtos brasileiros no exterior é limitado e ndo esta associado a qualidade,
ao aprimoramento tecnoldgico e @ modernizacdo da indUstria brasileira. Pesquisa realizada em 2001,
em 22 paises e com 8.900 entrevistados, revelou que o café continua sendo o produto brasileiro
mais conhecido no exterior (58,2%).

Em parceria com o governo federal e com a APEX, a indUstria brasileira deve ter como um importan-
te objetivo estimular a realizacao de a¢6es de comunicacéo para a formacado de imagem do Brasil em
mercados selecionados e campanhas estruturadas para a promocéo de setores industriais e marcas.
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Indicador Descrigao

Marcas Brasileiras entre as 1.000 Indica a quantidade de marcas brasileiras
mais valiosas classificadas entre as 1.000 mais valiosas do mundo.

FONTE: Interbrand.

M 8. Gestdo Empresarial e Produtividade

A produtividade é uma variavel chave do processo de crescimento. Elevar a produtividade é a
Unica forma sustentavel de expandir a renda e a qualidade de vida da populagéo. Varias das a¢cdes do
Mapa tém impacto sobre a produtividade da economia. Mas uma fonte importante da produtividade
tem que ser buscada com obsessdo: a melhoria continua da gestdo empresarial.

Gestao Empresarial

e Produtividade ————
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A competitividade das empresas esta diretamente ligada a sua produtividade. Nos anos 90, a indUstria
brasileira conseguiu aumentar significativamente sua produtividade (taxa média anual de 8,1%) e,
conseqlientemente, sua competitividade.

Esses elevados ganhos de produtividade foram proporcionados por investimentos em desobstrugdo
de gargalos, reposicdo de equipamentos e reorganizacdo gerencial. Sua projecdo para o futuro de-
pende da continuidade desses esfor¢os, mas, principalmente, da intensidade do processo de inovagdo
das empresas.

A década passada também registrou forte movimento no setor produtivo em busca da qualidade
de seus produtos e servicos. Esse movimento, que gerou resultados expressivos, a exemplo do grande
namero de empresas certificadas, foi responsavel por parte da capacidade competitiva de nossas
empresas e integra o processo de expansdo da nossa produtividade.

O aumento da produtividade e da qualidade da indUstria sdo elementos centrais da expansao da
participacdo brasileira no mercado global.

P . indice de producao industrial (IBGE) /
Indice de Produtividade Horas Trabalhadas (CNI).

FONTE: IBGE/CNI.

A inovacdo é fundamental para a estratégia industrial brasileira. Criar um ambiente favoravel a
inovacdo, dispor de uma adequada infra-estrutura tecnoldgica e de centros de conhecimento com
capacidade de transformar pesquisas em resultados sdo imprescindiveis para o sucesso da industria
nos proximos dez anos.
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Estimular a Atividade Desenvolver
de Inovacao nas Infra-estrutura
Empresas Tecnoldgica

Fomentar Centros Tecnoldgicos
x = il e Mecanismos de Acesso
ao Conhecimento

A geragdo da inovacdo depende fundamentalmente da iniciativa das empresas. Inovacéo é a
aplicacéo, pela empresa, de conhecimento existente ou especialmente elaborado para a implanta-
¢do de novos produtos, processos de producéo e de comercializagéo.

A inovacao tem um papel estratégico na construcao das bases para o aumento da competitivida-
de, da produtividade e, consequientemente, do crescimento econémico. Com o estimulo a inovagdo
nas empresas, a industria brasileira serd capaz de ofertar produtos e servicos competitivos, de quali-
dade e de maior valor agregado, contribuindo para maior participacdo do Brasil no comércio global.

A intensificacdo da inovagdo nas empresas requer um regime de incentivos comparavel ao exis-
tente nas economias mais desenvolvidas. A mudanca do sistema vigente de incentivos é fundamental
para que o Brasil seja capaz de responder ao desafio de ampliar a capacidade de inovacéo e introdu-
zir com maior frequéncia novos produtos e processos no mercado.

Devem ser fomentadas as mais diversas atividades inovadoras, que incluem o desenvolvimento
interno e a aquisicdo externa de P&D, o licenciamento de direitos de exploracdo de patentes e
aquisicdo de know-how e softwares, a aquisicdo de maquinas e equipamentos e as atividades de
treinamento, orientadas para a criacdo de produtos ou processos tecnologicamente novos ou signi-
ficativamente aperfeicoados.

2007-2015
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Indicador Descrigao

o Patentes brasileiras depositadas no Escritério de
Depcsitos de Patentes Patentes dos Estados Unidos.

FONTE: US Patent Officce.

Indicador Descrigao

o - Percentagem das empresas industriais que
Indice de Inovagao implementaram inovagdes de produtos e/ou processo.

FONTE: Pintec/IBGE.

Indicador Descrigao
Investimento Privado Indica o volume de investimentos privados em
em Inovagéo / PIB inovacao em relacdo ao PIB.
FONTE: MCT.

9.2. Desenvolver Infra-estrutura Tecnoldgica

O acesso a mercados competitivos exige uma crescente rede de infra-estrutura tecnoldgica, apta
a atender a demanda por ensaios, testes, avaliacdo de conformidade e processos de certificacéo.
Estes sdo elementos que atestam a qualidade e o padrdo dos produtos e sdo cada vez mais requeri-
dos nos fluxos internacionais de comércio e nos mercados consumidores submetidos a uma crescen-
te regulacéo.

Os servicos oferecidos por essa rede abrangem as areas de Metrologia, Normalizagdo, Regula-
mentac¢do Técnica, Avaliagdo de Conformidade e Suporte a Pesquisa-Desenvolvimento-Engenharia.
Para tanto, ja existe uma infra-estrutura que precisa ser consolidada e expandida, que garante o seu
credenciamento de acordo com parametros técnicos internacionais e refor¢a o foco de sua atuagdo
na prestacdo de servicos ao setor produtivo.

Indicador Descricao
Investimento publico Indica a relagéo entre o total investido pelo governo
em TIB em TIB e os orgamentos do MCT e MDIC.

FONTE: MCT e MDIC.
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9.3 Fomentar Centros Tecnoldgicos e Mecanismos de Acesso ao Conhecimento

As empresas industriais brasileiras se utilizam com freqiiéncia da coleta de dados e informagdes
técnicas e cientificas para apoiar suas decisfes de alterar produtos e métodos. O acesso ao
conhecimento é essencial para garantir a eficacia do processo de inovagédo. Os caminhos que levam
aidentificacdo do conhecimento necessario para a geracéo da inovagédo ocorrem de formas variadas.

Os centros tecnoldgicos — nas préprias empresas ou fora delas — sdo areas privilegiadas nesse
contexto. Em grande medida, sdo responsaveis pela identificacdo do conhecimento demandado por
elas e, ndo raro, séo também encarregadas pelo seu desenvolvimento. Em alguns tipos de empresa,
a constituicdo intramuros de centros tecnoldgicos é parte integrante do seu crescimento
de negdcios e elemento central da sua gestdo estratégica.

Em razao da heterogeneidade do setor industrial e do grande nimero de empresas de médio e
pequeno porte, o estimulo a rede de centros tecnoldgicos requer a consolidacéo de centros externos—
publicos e privados —, que permitam economias de escala e de escopo, divisdo de custos e de riscos
e o incremento na formacéo de redes e parcerias.

Garantir a constante atualizacédo de infra-estrutura e de recursos humanos desses centros € fator
decisivo para maior atividade inovadora das empresas brasileiras, compativel com o objetivo de maior
insercdo competitiva da inddstria no mercado mundial.

Indicador Descricao

Indica a relagdo entre o numero de servigos
prestados e o total da forga de trabalho dedicada
a atividade-fim da organizagéo.

indice de produtividade dos
servigos prestados

FONTE: ABIPTI.

Indicador Descrigao
Consultas ao BD de Indica a quantidade de consultas ao banco
patentes - INPI de dados de patentes do INPI.
FONTE: INPI.

£ 2007-2015
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Hl 10. RESPONSABILIDADE SOCIAL E AMBIENTAL

A visdo da indUstria sobre o seu futuro contempla o incentivo a uma cultura de responsabilidade
social corporativa e a utilizagdo crescente de instrumentos de gestdo ambiental.

Responsabilidade

~ Social e Ambiental —

Promover a Gestao
Ambiental na Inddstria

-— ..
Desenvolver Cultura
= = =N E e de Responsabilidade Social
= I — na Indstria
i e =
=1 . J

10.1 Promover a Gestdo Ambiental na IndUstria

A gestdo ambiental € uma importante ferramenta de modernizagéo e competitividade das industrias.
Procedimentos de gestdo ambiental, crescentemente adotados pelas empresas, sdo indicativos de
comprometimento com a preservagdo do meio ambiente e suplementam mecanismos de regulagdo
impositivos.

As questdes ambientais, relacionadas as atividades da indUstria, assumiram uma importancia crescen-
te a partir da década de 90 e afetam decisivamente a vida das empresas. As exigéncias ambientais
passaram a transformar-se em requisito no comeércio internacional. As normas ambientais da série
internacional ISO 14.000 simbolizam essa tendéncia.

O objetivo da industria é desenvolver uma atitude proativa na gestdo ambiental, envolvendo
fornecedores, comunidades, 6rgaos competentes e demais partes interessadas, de modo a assegurar
a sustentabilidade de projetos, empreendimentos e produtos ao longo do seu ciclo de vida.



Indicador Descrig¢ao

Indica a quantidade de industrias de
transformacgao com certificados 1ISO 14.001
(gestédo ambiental) validos.

Certificados
ISO 14.001

FONTE: Inmetro.

10.2  Desenvolver Cultura de Responsabilidade Social na Industria

A cultura da responsabilidade social tem se incorporado as estratégias corporativas. E parte do
processo de gestdo empresarial e vem introduzindo novas respostas para o desenvolvimento sustenta-
vel dos negdcios.

Existem diversas ferramentas de gestao da responsabilidade social nas empresas. E necessario capaci-
tar as instituicdes para a adocdo dessas ferramentas, como também para compreender melhor o
contexto exato em que se da a discussdo sobre responsabilidade social empresarial, largamente
confundida com agdes sociais, filantropia e voluntariado.

Essa responsabilidade deve ser compreendida e implantada como parte da governanga corporativa,
visando a sustentabilidade das empresas e dos negdcios, considerando as diferentes demandas e necessi-
dades dos diversos publicos ou partes interessadas (stakeholders).

Indicador Descrigao
. (Transformagéo+Construcéo Civil) certificadas com
C1e g gl(??deogé) SHSSOA(‘)S base nos Sistemas de Gestao de SST segundo as

“normas” OHSAS 18001 e BS 8800.

FONTE: QSP.

Indicador Descrigao
Empresas com Indica o nimero de empresas que
Balango Social publicaram o balango social.

FONTE: Ethos e Ibase.
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