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Apresentacao

E ste documento examina a situacao e as perspectivas da juventude latino-
americana em relacao a educacao e ao trabalho. Parte-se de um breve
diagnostico da situacao da regiao diante dos desafios da competitividade
e equidade, dando uma énfase particular as tendéncias de oportunidades
educacionais e de emprego dos jovens. Sao examinadas as tendéncias recentes
em educacao e formacao para o trabalho de jovens, assinalando fraquezas e
lacunas persistentes. Finalmente, algumas linhas de acao sao recomendadas,
levando-se em consideracao algumas experiéncias recentes interessantes.

Mais uma vez a educacao comparada vem colaborar para que melhor
conhegamos experiéncias e nao sejamos surpreendidos, em nossas acoes,
nem pelo presente, nem pelo futuro. Esta € uma das condi¢oes para colocar em
pratica o Mapa Estratégico da Industria e alimenta-lo continuamente com as
mudancgas em curso.Vivemos num mundo em que a inovacao € palavra-chave
e, sob esse particular, precisamos caminhar para mais longe, mais depressa.
Se outros paises buscam nichos de mercado em que se apoiem para construir
o seu desenvolvimento social e econdmico, cabe-nos refletir sobre as nossas
metas e estratégias.

José Manuel de Aguiar Martins
Diretor Geral do SENAI/DN






1 Introducao

Oelevado desemprego juvenil no Ocidente e em muitas partes do Oriente
leva uma parte do publico a ver o jovem como um problema. Na verdade,
o jovem é uma grande solucao para sociedades que vao envelhecendo a passos
largos. Quem sustentara a nossa seguridade social se a nova geragao nao atuar
competentemente na vida produtiva? Por esse e muitos outros motivos, as
politicas para a juventude precisam integrar-se em torno dos jovens, fazendo
com que as burocracias classicas rompam seus limites e os integrem em suas
politicas.

O primeiro emprego ou trabalho, segundo as pesquisas, pode limitar ou
ampliar as possibilidades de percorrer uma carreira ou de saltar de ocupacao em
ocupacao sem percorrer uma trajetoria ascendente e acumulativa. Quanto mais
baixo o primeiro degrau, menor sera escada que o jovem podera galgar. Quanto
mais investir na sua educacao e comecar a escalada varios degraus acima,
melhor. Para isso, é preciso que o jovem possa efetuar escolhas esclarecidas na
sua vida laboral e no planejamento dela, conhecendo possibilidades e limites.
Alias, tanto essa orientagao quanto o processo educativo devem estender-se ao
longo de toda a vida. A torrente de mudancas gera necessidades de atualizacao,
requalificacao, reinsercao e continuo planejamento da vida laboral. Quanto
menos informacao tiver o jovem sobre o trabalho, piores as condi¢coes de optar,
em especial dos menos privilegiados socialmente. Cada vez que um jovem faz
uma escolha ruim, cada vez que ele abandona a escola precocemente, diminui
sua possibilidade de sucesso ao longo da vida.

Sao essas e outras questoes relacionadas aos problemas e anseios da
juventude na América Latina que serao apresentadas a seguir.







7 A Situacao da Juventude numa
Regiao com Desenvolvimento
Desigual

2.1 A América Latina entre a competitividade e a equidade

América Latina é um continente heterogéneo, onde regides de alta
produtividade e setores sociais com padroes de consumo dos paises centrais
convivem com economias que apresentam altos niveis de informalidade e
grupos populacionais que vivem apenas no nivel de subsisténcia.

Durante um longo periodo que vai do final da década de 1970 até 2004, o
crescimento econdmico da regiao foi deficiente e erratico origem do aumento
do desemprego, da expansao de empregos de baixa qualidade e da emigracao
(CEPAL, 2005). A geracao de novos postos de trabalho foi pequena, concentrada
no setor informal com salarios reais baixos, e o emprego formal foi afetado
por uma crescente flexibilizagao no mercado de trabalho. A partir de 2004,
houve uma melhoria das condicoes macroeconOmicas, a taxa de desemprego
regional caiu para 8,0% em 2007 e foi registrado um aumento da produtividade.
Cabe assinalar, no entanto, que houve diferencas marcantes entre os paises
e sub-regioes, devido as diferengcas em seus niveis de desenvolvimento e as
caracteristicas de sua insercao comercial nos mercados mundiais (cestas de
exportacao e importacao, parceiros comerciais) (CEPAL, 2007). Apesar dessas
melhorias, a situacao do trabalho e a qualidade do emprego continuam se
deteriorando. A porcentagem de pessoas empregadas registradas no sistema de
previdéncia social continua alcancando apenas 56,7% de todos os empregados.
A isto se soma uma proporc¢ao significativa de empregos assalariados sem
contrato ou com contrato de curto prazo, para o que pode ter contribuido o
aumento da terceirizacao de pessoal (CEPAL, 2008).

A regiao se caracteriza por uma forte heterogeneidade produtiva entre
paises e dentro deles, na qual convivem, de um lado, um setor informal em
gue trabalham os setores pobres da populacao (correspondente a 46,7% do
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emprego urbano em 2005) e, por outro lado, setores industriais e de servicos
integrados no mercado global, com diversos padrdes tecnologicos e tipos de
processos.

Ainda que nas ultimas décadas tenha havido uma certa modernizacao
tecnoldgica e organizacional nos setores produtivos mais avancados, nas
pequenas e microempresas a produtividade permaneceu estacionada e persistem
formas artesanais de producao. Apenas uma pequena parte das unidades
produtivas pequenas sao eficientes e tecnologicamente avancadas, em muitos
casos vinculadas a redes produtivas e a terceirizacao de certos processos nas
grandes empresas. Esta dinamica dos mercados de trabalho latino-americanos
promove uma dissociacao entre os incluidos no setor de maior produtividade
e mais integrados a economia mundial e um setor de baixa produtividade
cujo mercado de referéncia é apenas local. Esta dissociacao contribui para a
concentragcao da renda (SITEAL, 2006) e se reflete em mercados internos de
diferentes volumes e em setores da economia dirigidos ao consumo interno e
outros a exportacao, com diferentes padroes tecnoldgicos e organizacionais.

A estrutura ocupacional da mao de obra esta altamente concentrada no
setor de servicos. Nos paises do Cone Sul, ela chega a aproximadamente 70%,
enguanto que a ocupacao no setor primario varia entre 10 e 12%. Em compensacao,
em outros paises, especialmente nos da Ameérica Central, o setor primario alcanca
de 26% na Costa Rica e até mais de 30% em paises como El Salvador. Ja o setor
secundario varia entre 20 e 35%, de acordo com os paises (OIT, 2006). Durante o
periodo entre 1990 e 2004, apenas o setor primario mostrou uma produtividade
média crescente do trabalho, principalmente devido a modernizagao da agricultura
empresarial, baseada na utilizacao intensiva de capital, na retracao de mao de
obra de alguns setores da economia rural familiar e na expansao da mineracao
(CEPAL, 2008).

N

A distribuicao desigual de renda constitui um fenédmeno estrutural. A
exclusao histérica das comunidades indigenas e de origem africana, somou-se
ha varias décadas a conformacao de amplos territérios de pobreza nas cidades,
vinculados as migracgoes rural-urbanas. A pobreza tem um grande peso na
regiao. Ainda que tenha diminuido levemente nos ultimos anos, ela alcanca
32% dos domicilios, com amplas diferencas entre os paises e dentro deles. Por
exemplo, em paises como Guatemala, Bolivia e Nicaragua ela chega a 60% dos
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domicilios. A este fundo de exclusoes, soma-se uma nova realidade, marcada
pela globalizacao que reforcou a segmentacao social’.

Na regiao convivem grupos que participam dos consumos e codigos das
sociedades desenvolvidas com outros que vivem em condicoes de privacoes e
necessidades nao atendidas. O acesso as comunicacgoes e a niveis mais altos de
escolaridade tendeu a homogeneizar as aspiracoes de consumo, mas existe uma
profunda defasagem entre expectativas e realidades. As migracoes para paises
desenvolvidos em busca de melhores oportunidades se instalaram como forma
de sobrevivéncia de muitas familias pobres, especialmente em alguns paises,
sendo que as remessas de dinheiro ao pais natal tém um lugar importante no
PIB alguns paises, especialmente os da América Central e o México.

Resumindo, a regiao enfrenta uma soma de desafios muito sérios
no que diz respeito ao desenvolvimento socioecondmico e sua integragcao
num mundo globalizado, assim como no que diz respeito a coesao social e
a governabilidade. No entanto, alguns fatos nos ultimos anos tinham aberto
uma janela de oportunidade para o desenvolvimento: a diminuicao da pressao
demografica, o alto preco internacional de commodities e o acesso cada vez
maior as tecnologias da comunicacao e a informacao. No entanto, na atual crise
mundial, abrem-se novas incertezas no que diz respeito a esses processos de
crescimento.

Nesse contexto, as relacoes entre formacao, emprego e produtividade
dizem respeito a uma estratégia de desenvolvimento de longo prazo. A regiao
requer uma melhoria continua da competitividade sistémica, o que implica
uma incorporacao cada vez maior de conhecimento e inovagcao ao processo
produtivo. A educacao e a formacao para o trabalho (EFT) desempenham um
papel fundamental neste sentido (CEPAL, 2004). Ao mesmo tempo, um sistema
s6lido de formacao para o trabalho é imprescindivel para reduzir as grandes
desigualdades, aumentando as possibilidades de elevar a produtividade
individual e coletiva. No entanto, o panorama conjunto da formacao para o
trabalho na regiao sofre de fraquezas, comecando pelos problemas de acesso e

A média simples dos coeficientes de Gini de 13 paises no periodo entre 2003 e 2005, o valor de 0,523, com grandes diferengas entre paises e
dentro deles. Os paises com maiores desigualdades, de acordo com este indice sao Brasil, Coldmbia, Honduras e Bolivia, que superam 0,580. No
extremo oposto, apenas o Uruguai apresenta um indice de Gini de nivel considerado baixo. (CEPAL, 2006)
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qualidade na educacao basica e secundaria, até as desarticulacoes da formacao
profissional, tanto com a demanda do mercado de trabalho quanto no que diz
respeito as demandas sociais, como sera discutido mais adiante.

2.2 Juventude e juventudes

De acordo com cifras de 2005, a populagcao jovem na América Latina entre
15 e 24 anos de idade representa 18,5 da populacao da regiao. (ONU, 2007).

Um relatério recente da CEPAL (2008) sustenta que, em comparacgao
com geracoes mais velhas, as geragoes mais jovens contam hoje com mais
educacao, estao mais familiarizadas com as novas tecnologias de informacao
e comunicacao, internalizaram com mais vigor os valores da autonomia e dos
direitos humanos, sao protagonistas da troca cultural em tempos de globalizacao
e se adaptam mais facilmente a mudancgas na organizagao do trabalho e do
lazer.Tudo isto acaba sendo promissor, especialmente num contexto econémico
de recente queda do desemprego e da pobreza, o que também beneficia a
juventude.

Além disso, a juventude se vé beneficiada pela transicao demografica
que a contempla com uma relacao mais positiva entre oferta e demanda de
emprego e educacao. Esta ultima situacao foi chamada de “bénus demografico’
uma vez que um volume maior de pessoas em idade produtiva, somado a menor
guantidade de criangas e idosos, implica menos exigéncias para os sistemas de
saude materno-infantis e de educacao escolar e menos pressao demografica

sobre o emprego na préxima geracgao.

Outro fendmeno auspicioso relacionado a juventude refere-se as novas
formas de participacao que os jovens estao protagonizando, especialmente
através de espacos virtuais. Mas nao apenas isso: também se pode observar
o voluntariado nas suas diferentes formas e em iniciativas mais globais
relacionadas com o meio ambiente e com os direitos humanos, com a comunhao
com outros por meio do esporte ou da religiao, ou com diferentes dimensoes
estéticas de acao coletiva, desde o grafite até a musica. Muitos desses espacos
mostram iniciativas e movimentos juvenis de curta duracao, porém intensivos
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e com capacidade de se multiplicar e expandir, especialmente pelo dominio que
a juventude tem dos meios interativos de comunicacao a distancia. A expansao
do acesso a internet continua num ritmo exponencial entre os jovens, pelos
espacos que eles frequentam e porque eles tém mais flexibilidade que os adultos
para assimilarem novas linguagens e mais facilidade para “aprender usando’;
especialmente quando se trata de entrar no novo mundo das tecnologias
interativas. Eles podem atuar neste novo mundo tanto como consumidores

quanto como produtores de informacao e conteudos.

Mas a juventude também enfrenta desafios problematicos: maiores
problemas de insercao no mercado de trabalho do que os adultos e suas
expectativas de autonomia se confrontam com a dificuldade de constituir seu
préprio lar. Além disso, eles tém pouco reconhecimento das suas problematicas
especificas de saude e constituem um grupo etario mais exposto a situacoes
de violéncia e vitimizacao.

n

Além disso, arigor nao se pode falar de juventude, mas sim de “juventudes’
devido ao alto grau de heterogeneidade e desigualdade expresso em condigdes,
visoes e praticas diferentes relacionadas com processos historicos e de carater
mais recente (globalizacao econémica, tecnoldgica, politica e cultural). Entre
as varias classificagcoes que apareceram para denotar este fenOmeno pode-se
destacar as seguintes: jovens que estudam, jovens que trabalham, jovens que
estudam e trabalham, jovens que nem estudam nem trabalham, mulheres
jovens, jovens indigenas, jovens rurais, jovens negros, jovens excluidos etc.
Resumindo, existem multiplas juventudes em sociedades desiguais.

Entre as situacdes particularmente criticas, podem-se mencionar a
persisténcia e até mesmo o aumento da gravidez na adolescéncia em alguns
paises (CEPAL-UNICEF, 2007), as migracoes como saida diante da pobreza e a
discriminacao tanto étnica quanto racial.

Parte da maior gravitacao juvenil na migracao interna esta relacionada
com a busca de oportunidades de continuacao escolar devido a escassez
de oferta do ensino médio (zonas rurais) e superior (cidades pequenas).
Obviamente, os custos de deslocamento e instalacao nos lugares de destino
significam que sejam principalmente jovens da classe média os que podem optar
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por estratégias migratorias para esse fim. Em compensacao, entre os setores
de menores recursos, a migragao interna € motivada em grande parte pela
busca de oportunidades de trabalho, que, diferentemente para com dos jovens
das classes média e alta, ndao permite necessariamente que eles obtenham
uma insercao adequada no mercado de trabalho dos lugares de destino,
especialmente devido a falta de qualificacao (CEPAL, 2008). As migracoes para
paises centrais, na busca por sair da pobreza, se transformaram numa estratégia
da qual os jovens também sao protagonistas.

Outro fendbmeno muito preocupante refere-se aos jovens que nao
estudam nem trabalham, que chegam a 22 milhées no continente. Destes,
72% sao mulheres que abandonam cedo os estudos para trabalharem nos
seus domicilios. No caso dos homens, o fendmeno nao foi suficientemente
estudado, mas supode-se que esta posicao esteja relacionada com a desafiliacao
e seja uma forma de “expressar” repudio a um sistema que nao raramente é
caracterizado pela exclusao, pela injustica, pela corrupcao, pela exploracao e
pelo acumulo desmedido de riqueza (OIT, 2007).

A seguir serao aprofundados dois aspectos fundamentais relativos a
integracao social dos jovens ao desenvolvimento, que sao as oportunidades
de aquisicao de educacao e qualificacao e as de insercao no trabalho.




3 Educacao e Formacao: Quais sao as
Oportunidades de Qualificacao dos
Jovens?

3.1 Expansao da educacao basica, porem limitada e difer-
enciada

Na América Latina, a média regional de escolaridade é de 9,0 anos entre
os homens e de 10,2 anos entre as mulheres, o que configura uma situacao
geral consideravelmente melhor, se comparada a da Africa, em dois sentidos:
tanto no que diz respeito a quantidade de anos quanto no que diz respeito a
igualdade de oportunidades por género. No entanto, a distancia em relacao aos
paises da OCDE é consideravel. Além disso, paises como o Brasil e a Guatemala
tém médias muito abaixo dos outros, alcancando uma média de apenas 7,7
anos (DI GROPELLO, 2006).

Mesmo nesse contexto de consideravel expansao, a oferta educacional
passa por muitas limitacdes na regiao: a inclusao, especialmente no ensino
médio, é insuficiente; os sistemas de formacao profissional s6 alcancam uma
envergadura importante em alguns paises, e as alternativas de formacao
destinadas as pessoas que nao terminam o nivel médio sao escassas, apesar
de estarem em desenvolvimento e estarem sendo ampliadas.

A expansao do ensino médio deve enfrentar simultaneamente as dividas
educacionais do passado, expressas fundamentalmente numa cobertura parcial
que nao chega a todos os adolescentes, com os novos desafios colocados
pelas exigéncias das transformacoes na organizacao do trabalho, na cultura e
no desempenho da cidadania (TEDESCO; LOPEZ, 2004). Além de problemas
de acesso, continua a haver altos indices de repeténcia e abandono. Se
examinarmos, por exemplo, a situagcao dos jovens entre 20 e 29 anos de idade,
apenas 34,8% daqueles entre 20 e 24 anos de idade e 32,6% daqueles entre 25
e 29 anos de idade concluiram o nivel médio (CEPAL, 2005). Mesmo em alguns
paises que apresentam taxas de escolaridade relativamente altas, os niveis de
conclusao apenas ultrapassam 50%.
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A expansao também e desigual: as taxas de escolaridade sao
diferenciadas entre os setores de maiores e menores rendas, com lacunas de
aproximadamente 20%, chegando em alguns casos a mais de 30%. Este fato fica
evidenciado no Grafico 1, que mostra as diferencas de escolaridade de acordo
com o clima educacional do domicilio. Em todos os paises pode-se observar
uma grande diversidade inter-regional e que os jovens urbanos que residem
nas grandes metropoles sao os que tém maior probabilidade de completar o
ensino médio (SITEAL, 2005).

Grafico 1 — Taxas liquidas de escolaridade de nivel médio, por nivel educacional do
domicilio? — 2002

100

MenosdeGanos M de 6 amenosde 12 anos Mais de 12 anos

Fonte: SITEAL — 2006

Igualmente preocupante € o éxito da educagao em termos do alcance
de competéncias basicas, como demonstram os resultados dos paises que
participaram do Programme for International Student Assessment (PISA).Tanto
em idiomas quanto em matematica, o desempenho de estudantes de 15 anos
matriculados no ensino médio é notadamente mais baixo do que no total da
OCDE. E preciso enfatizar que este panorama refere-se aqueles que conseguiram
“sobreviver” no sistema educacional até os 15 anos, expondo a situagao em
que se encontram aqueles que nem sequer chegaram a essa instancia. Além
disso, os resultados também sao diferenciados entre estudantes provenientes
de domicilios com diferentes niveis de renda, configurando um panorama de

2Entende-se por clima educacional a média de anos de ensino alcangada pelos membros do domicilio com 18 anos de idade ou mais
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segmentacao de oferta educacional na regiao (BRASLAVSKY, 2001; OREALC,
2007; DI GROPELLO, 2006).

Grafico 2 - Porcentagem de alunos por nivel de qualificacao em matematica - 2006
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Fonte: PISA — 2006.

Grafico 3 — Porcentagem de alunos por nivel de qualificacao em leitura - 2006
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Deste modo, a expansao do nivel de ensino médio estd acompanhada
de dois fenOmenos que configuram um acesso limitado a conhecimentos
e competéncias basicas: a alta desercao e a baixa qualidade. Ambas estao
distribuidas de maneira desigual pelo conjunto da populacao, determinadas
pelas rendas e pelo clima educacional dos domicilios, que obviamente também
configuram outras desigualdades no acesso a bens e servigos.
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No que diz respeito a conclusao do nivel médio, em média, em
aproximadamente uma década e meia (desde 1990) quase duplicou a
porcentagem de jovens entre 20 e 24 anos de idade que tinham completado o
ensino médio, aumentando de 27% para 50%.

O acesso ao nivel superior € marcado nao apenas pelos baixos niveis de
conclusao do ensino médio, mas também pelo alto indice de abandono no ensino
superior. Apesar de ter havido melhorias, as magnitudes ainda sao bastante
modestas: a porcentagem de jovens entre 25 e 29 anos de idade que haviam
terminado pelo menos 5 anos é de 7,4%. (UNESCO, 2006)%. No entanto, em todos
os paises, os niveis de conclusao do ensino médio e do ensino superior entre os
jovens do quintil mais pobre, os que residem em zonas rurais, os que pertencem a
minorias étnicas e os provenientes de familias cujos pais tenham pouca educacao sao
notadamente menores do que as porcentagens nacionais de conclusao. A excecao
sao as mulheres, que concluem os diversos ciclos educacionais em maior medida
do que os homens. Em resumo, entre os jovens latino-americanos, a aquisicao
das competéncias necessarias para um bom desenvolvimento na sociedade do
conhecimento esta muito abaixo dos paises mais desenvolvidos (CEPAL, 2008).

Grafico 4 — Percentual de concluintes do ensino médio, de ingressos na educacao
superior entre os que completaram o ensino médio, de abandonos no ensino superior
entre os ingressantes jovens urbanos entre 18 e 29 anos de idade — 2000
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Fonte: SITEAL - 2005 .

3UNESCO. Instituto de Estatistica. Global Education Digest 2006: Comparing Education Statistics across the World. Montreal: UNESCO-UIS, 2006.
Os dados fornecidos neste documento correspondem a 2004.
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O Grafico 4 mostra a transigcao entre o nivel de ensino médio e o superior.
Quanto maior a porcentagem dos que terminam o ensino médio, menor sera
a porcentagem dos que entram no ensino superior ou universitario. Além
disso, em todos os paises considerados, com excecao do Uruguai, a maioria
das pessoas que entra no ensino superior provém de 40% dos domicilios com
maiores rendas familiares per capita. A mesma tendéncia no que diz respeito a
diferenca de oportunidades pode ser observada entre aqueles que se formam:
aqueles que entram e que vém de um nivel socioeconGmico mais baixo
abandonam com mais frequéncia (SITEAL, 2005).

Isto € grave, pois mostra a segmentacao de oportunidades futuras da
juventude por zona de residéncia, clima educacional do domicilio, origem étnica
e nivel de renda familiar.

Como resultado dos processos de abandono no nivel médio e no superior,
a situacao da regiao mostra que, na melhor das hipoteses, o nivel médio — muitas
vezes de ma qualidade - &, e provavelmente continuara sendo nos proximos
anos o ultimo em que a maioria dos jovens consegue entrar e concluir. Essa
€ uma das razoes pelas quais é fundamental discutir o seu papel na formacao
para o trabalho.

Muitos dados mostram que os anos de escolaridade e o0 acesso a um
bom ensino fundamental e médio sao essenciais para a insergcao no mercado
de trabalho e para o acesso a empregos decentes. Estimou-se inclusive que
na regiao sao necessarios 12 anos de escolaridade para sair da pobreza.
Paradoxalmente, essa importancia ocorre ao mesmo tempo em que o diploma
de nivel médio, pelo menos em alguns paises, se desvaloriza no mercado de
trabalho e, portanto, acaba sendo necessario, porém nao suficiente para dar
acesso a um bom emprego, como veremos a seguir.

3.2 Osjovens: os mais afetados pela crise do emprego, ape-
sar de serem os mais educados

Apesar das tendéncias demograficas e da expansao da escolaridade,
os jovens foram especialmente afetados pela crise do emprego. Desde o
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comeco da década de 1990, os indices de desemprego entre a juventude,
em todos os paises, sao sensivelmente maiores do que os do conjunto da
populacao economicamente ativa, fato a que se somam os altos niveis de
subemprego. O crescimento econémico erratico e o aumento do desemprego
afetaram especialmente os jovens, uma vez que entre eles se concentram
aqueles que procuram o primeiro emprego e uma maior rotatividade. As
taxas de desemprego entre os jovens sao pelo menos o dobro daqueles da
populacao economicamente ativa como um todo. O grafico a seguir mostra
esta situacao.

Grafico 5 — Taxa de desocupacao por faixa etaria e pais de populacao economicamente
ativa urbana acima de 14 anos de idade - 2000/2004
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Fonte: SITEAL - 2006.

No entanto, nos paises que se caracterizam por um amplo setor informal,
a desocupacao acaba sendo muito menor do que naqueles com maiores
niveis historicos de formalidade no emprego, como nos paises do Cone Sul.
Neles, ainda que as taxas de desocupacao dos jovens sejam maiores do que
as dos adultos, a desocupacao juvenil acaba nao sendo um problema tao
significativo.
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Talvez a caracteristica mais marcante na relacao atual dos jovens com
o mercado de trabalho seja a precariedade do processo de insercao. Suas
trajetorias combinam etapas de desemprego, subemprego, inatividade,
contratos temporarios e/ou autoemprego muitas vezes no nivel de sobrevivéncia.
A maioria tem acesso a empregos precarios e com baixos salarios, mesmo
quando se insere no setor formal da economia.

Os jovens também sao maioria no setor informal dos seus paises, mesmo
quando as lacunas entre jovens e adultos diminuem nos paises com maior setor
informal, como se observa no grafico a seguir.

Grafico 6 — Porcentagem de ocupados no setor informal por faixa etaria e pais e ocupados
urbanos acima de 14 anos de idade — 2000-2004.
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Fonte: SITEAL - 2006

Estima-se que apenas entre 32% e 28% dos trabalhadores entre 15 e
24 anos de idade desfrutem de cobertura por programas de contribuicao de
previdéncia social em saude e pensoes, respectivamente. Os indicadores de
cobertura variam significativamente entre os paises. Nos sistemas nacionais em
gue a cobertura é mais elevada em geral, elatambém é maior para os jovens que
trabalham, nao havendo diferencas significativas por género (DURAN, 2007).
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3.3 O0Os bons empregos estao reservados as pessoas mais
educadas

As oportunidades de entrar no setor mais produtivo da economia estao
cada vez mais reservadas as pessoas com maior capital educacional. Na ultima
década, a populacao ocupada que completou apenas o ensino fundamental foi
a mais deslocada do setor formal e a que mais se refugiou no setor informal
da economia. (SITEAL, 2006).

Nos ultimos anos, o diploma do ensino médio ainda continua sendo util
para manter as oportunidades de insercao no setor formal e protege contra a
desocupacao. No entanto, existem diferencgas entre os paises. Na Argentina, Chile
e Uruguai, a PEA (populacao economicamente ativa) que completou apenas o
ensino médio foi a mais afetada pelo aumento da desocupacao na década de
1990 e também perdeu oportunidades de insercao no setor formal.

O diploma do ensino superior foi o Unico que protegeu contra a
desocupacao e contra o aumento da informalidade. Nestes paises, o diploma do
ensino médio acaba sendo necessario, porém nao suficiente para que se tenha
acesso a um trabalho de qualidade, devido ao fato de que a deterioracao do
mercado de trabalho acontece simultaneamente ao processo de massificacao
do nivel. Em compensagao, em paises como Brasil e México, tanto os maiores
niveis de desocupacao como os maiores niveis de informalidade no emprego
sao registrados entre as pessoas de menor nivel educacional. Por sua vez, em
paises como Bolivia, El Salvador, Guatemala, Honduras, Nicardgua e Paraguai,
na ultima década houve uma expansao do setor informal em detrimento do
setor formal sem ter havido um aumento da desocupacao.

Portanto, a maioria dos novos empregos disponiveis esta no setor
informal, caracterizado pelos empregos de menor qualidade. Apesar de as
pessoas com menor nivel educacional terem sido as que tenderam mais a
passarem do setor formal para o informal, esta passagem também ocorreu
entre as pessoas que completaram o ensino médio e entre as que possuem
o ensino superior. No entanto, a informalidade diminui a medida que o nivel
educacional aumenta (SITEAL, 2006).
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Se observarmos pelo lado dos rendimentos associados com mais anos de

escolaridade, um ano a mais de educacao na populacao ativa acima dos 25 anos
de idade reflete, em média, em 11% de rentabilidade (DI GROPELLO, 2006).

No entanto, a rentabilidade que a educacao oferece aos domicilios
com baixos rendimentos € menor do que a percebida pelos domicilios com
rendimentos maiores. Pior ainda: isso esta relacionado, entre outras razoes,
com a baixa qualidade da educacao que os pobres recebem. Deste modo, o
estudo citado sustenta que, em consonancia com uma rentabilidade incerta, a
baixa qualidade das escolas pode explicar tanto a menor demanda educacional
pelos jovens de poucos recursos quanto como seu baixo rendimento.

No caso dos jovens, também sao registradas diferencas de acordo com
o nivel educacional alcancado. O diploma do ensino médio cada vez protege
menos os jovens contra o desemprego, especialmente nos paises com maiores
niveis de inclusao e conclusao do nivel. Com efeito, seu valor no mercado de
trabalho é influenciado nao apenas pela prépria expansao educacional, mas
também pelos processos de crescimento do desemprego, informalizacao e
precarizacao do emprego com os quais a regiao sofre. Porém, mesmo nesses
paises, os jovens formados no nivel médio tém maiores probabilidades de
terem acesso a empregos que nao sao precarios e a maiores rendas do que
seus colegas menos qualificados (SITEAL, 2006).

As pessoas que completam o ensino médio costumam entrar no
circuito de “novos empregos de jovens” (cadeias de fast food, locadoras de
videos, cinemas, vendedores em centros comerciais) dentro do setor formal,
mas igualmente com baixos salarios e contratacao precaria. As pessoas mais
educadas, dependendo também do seu capital cultural e social, podem aspirar
a obterem cargos de maior qualidade, mais bem remunerados e com melhores
condigoes de trabalho, porém muitas vezes igualmente transitorios.

As pessoas menos educadas e mais pobres sao as que tém situagcoes
mais criticas. As taxas de desemprego aumentam notavelmente entre
aqueles que estao em condi¢coes de pobreza e a medida que diminuem os
niveis educacionais, situacoes que estao, como vimos, relacionadas. Diante
de conjunturas econdmicas recessivas, os mais afetados sao os jovens das
camadas socioecondmicas mais baixas que, diante do desemprego dos seus
pais, precisam necessariamente procurar um emprego.
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Outro fendmeno importante € que os jovens mais educados tendem a
deslocar os menos educados, mesmo em empregos que nao parecam demandar
altas qualificacOes técnicas (efeito “fila”). Os niveis minimos de escolaridade
meédia parecem estar relacionados com determinadas competéncias gerais e
certa presuncao de comportamento e disciplina, muito mais que com certa
qualificacao técnica.

Infelizmente, na regiao existem muito poucos dados que permitam
comparar o comportamento no mercado de trabalho dos formados com
diferentes diplomas, especificamente os do ensino médio e técnico. No
entanto, certos estudos sobre as pessoas formadas (PEIRANO; SEVILLA 2003;
FILMUS, 2001; ANEP, 2004) sugerem que, pelo menos nos primeiros anos apos
a formatura, os técnicos costumam ter melhores oportunidades de trabalho,
especialmente nos contextos de reativacao econdémica recentes.

Os jovens em situagcao de pobreza e/ou com niveis educacionais mais
baixos veem-se compelidos a realizarem trabalhos informais e ocasionais,
no extremo mais deteriorado do circuito ocupacional, onde eles tém acesso
a empregos “nao-qualificantes’, que oferecem poucas possibilidades de
aprendizagem no trabalho. Esta segmentacao do trabalho também se reflete no
fato de os mecanismos de selecao nao levarem em consideracao apenas seu
nivel de escolaridade formal ou seus diplomas, mas também a escola de onde
0s jovens provém, seu aspecto fisico, suas atitudes, sua linguagem e seu local
de residéncia. A isso se soma o fato de que o acesso a muitos dos trabalhos
disponiveis ocorre por meio de redes de relagdes sociais, que sao bastante
restritas para esta populacao (JACINTO, 2002).

O problema mais grave de insercao no trabalho afeta as mulheres,
especialmente aquelas com pouca educacao formal. Com efeito, nos grupos
de baixo nivel educacional, as mulheres jovens registram taxas de desemprego
maiores do que as dos seus colegas masculinos da mesma idade em mais
de 50%, enquanto no grupo educacional mais alto (13 anos ou mais) esta
lacuna é de “apenas” 20% (WELLER, 2006). Elas costumam desempenhar
ocupacoes tradicionalmente “femininas” A maternidade na adolescéncia incide
decisivamente nos padroes de emprego das jovens e reforca as desigualdades
de género, pois impede que as jovens continuem a estudar e faz com que elas
tenham acesso apenas a empregos muito precarios, especialmente o servico
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domeéstico. Um dos exemplos mais claros de “discriminacao multipla” na
Ameérica Latina é o das trabalhadoras domésticas, que, além de serem mulheres
e pobres, sao em sua grande maioria indias ou negras.

Os jovens que moram em areas rurais (que abrangem 22% dos jovens
da regiao) tém problemas relacionados com as poucas oportunidades geradas
no campo tanto em termos educacionais quanto de trabalho, especialmente
em zonas com um alto indice de populacao indigena. Os trabalhos tradicionais
no campo tendem a ser temporarios, muito exigentes fisicamente e mal
remunerados, de tal forma que a emigracao do campo para a cidade é um
fendmeno comum em alguns paises (OIT, 2007).

Em resumo, mesmo para as pessoas que concluem o ensino médio, a
educacao deixou de significar um passaporte seguro para um bom emprego,
uma vez que ele esteja fortemente mediado pela dinamica do mercado de
trabalho e pela sua deterioracao. A escola de ensino médio ja nao garante um
bom trabalho, mas bem que parece ser o piso basico para um numero cada
vez maior de cargos.







4 As Politicas e Programas de Educacao
e Formacao para o Trabalho

4.1 Tendéncias recentes

Diante dessa realidade, existe um amplo consenso na regiao sobre a
necessidade de um desenvolvimento macico de conhecimentos e competéncias
gerais e transversais e de formacao especifica para o trabalho de qualidade
para a insercao do jovem em um mundo do trabalho mutavel, que inclui
inovacgoes tecnologicas, abertura de fronteiras comerciais, processos de
integracao regional etc, e que ao mesmo tempo acaba sendo heterogéneo e
incerto. A preparacao para o trabalho dos jovens € considerada uma das chaves
para o desenvolvimento inclusivo e como motor do projeto de sistemas de
aprendizagem para toda a vida.

411 0 ensino médio e o técnico

A orientacao generalizada das reformas do nivel médio desde a déecada
de 1990 foi sustentar que tanto a incerteza desse mercado de trabalho quanto a
igualdade de oportunidades exigiam enfatizar uma educacao geral de qualidade
e um conjunto amplo de conhecimentos, pelo menos até a conclusao do ensino
meédio inferior. Em consonancia com esses enfoques, muitas das politicas
educacionais desse nivel se voltaram e se voltam para a melhoria da qualidade,
para a retencao e para proporcionar oportunidades de conclusao aqueles que
foram excluidos precocemente da educacao formal (JACINTO; TERIGI, 2007).

Ao mesmo tempo, foram implantados processos de reforma da educacao
técnica que tendem a conferir uma relevancia maior aos conteldos gerais nessa
modalidade*, e foram empreendidas acoes, apesar de iniciais, no sentido de
vincular a educacao técnica com enfoques baseados no desenvolvimento de
competéncias.

“Neste contexto, Argentina e Brasil empreenderam mudancas de estrutura, desfazendo a integracao institucional da escola técnica, que havia sido
duramente criticada e recentemente revisada.
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Nas politicas educacionais mais recentes, aparecem elementos de
reformulacao de algumas dessas tendéncias, baseados nas visoes criticas e
nos resultados mais do que limitados da maioria das reformas.

As fronteiras cada vez mais difusas entre formacao académica e formacao
técnica e profissional, entre teoria e pratica, estdao sendo revisadas num mundo
em que a geracao de conhecimentos apela para a integracao de conhecimentos
e para a adequacao permanente as mudancas.

Deste modo, as politicas recentes estimulam uma articulagdo maior de
todo o ensino médio, inclusive da modalidade académica, geral ou comum, com
a formacao para o trabalho. Neste sentido, foi possivel observar nos ultimos anos
iniciativas que, partindo do consenso de que as competéncias gerais e transversais
sao inescapavelmente a base da formacao para o trabalho, sustentam que
também é preciso proporcionar competéncias gerais e especificas do trabalho.
A reformulacao parece estar ligada ao fato de ja nao se assinalarem apenas as
“grandes” transformacoes tecnoldgicas, a globalizacao e a abertura dos mercados,
mas também o fato de que se enfatizam as complexidades e tensdes dos mercados
de trabalho diversos e segmentados, como os latino-americanos, e as demandas,
as vezes polarizadas, pela educacao. Este reconhecimento promove enfoques que
tentam superar as dicotomias entre os conhecimentos geral e especifico, elevando
a integracao de conhecimentos e a superacgao do isolamento da escola do contexto.
Neste contexto, as novas concepgoes amplas sobre a introducao de conhecimentos
do trabalho na escola sao organizadas de acordo com pelo menos dois grandes
alinhamentos: a) colocar o “trabalho” e seus aspectos éticos, politicos, sociais,
legais etc. como objeto de conhecimento e de desenvolvimento de competéncias
com forte intencionalidade nos curriculos escolares; e b) facilitar dispositivos e
opcionalidades que facilitem o desenvolvimento de conhecimentos ligados ao
trabalho, tanto gerais quanto especificos, inclusive estagios, empreendedorismo,
orientacao educacional e trabalhista e articulacbes com a formacao profissional.
Entre os exemplos, podemos citar a introdugao ampla e explicita de conhecimentos
do trabalho no ensino médio geral no México (ensino médio superior), Coldmbia
e Brasil, por meio de varios dispositivos, que incluem inovagcoes como estagios
previstos em diversos espagos e nao apenas em empresas, 0ou Como uma concepgao
articulada da “cultura do trabalho” para enquadrar as agoes de orientagao. O ensino
geral e a formacao profissional num modelo integrado aparecem no modelo
“ensino médio integrado” no Brasil.
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Também foram feitos esforcos no desenvolvimento de condigcoes e
dispositivos institucionais para dar apoio a essas orientacoes: leis gerais de
educacao ou de ensino médio que as preveem, leis especificas que tentam
organizar e salvaguardar os objetivos pedagogicos de alguns dispositivos de
aproximacgao com o mundo do trabalho como os estagios, a capacitacao dos
docentes em algum dos casos; financiamento especifico; orientacoes as escolas
para desenvolvé-los. No entanto, ainda nao existem dados que considerem a
integracao institucional e curricular destas iniciativas. Contudo, certamente
estamos diante de um longo processo.

No que diz respeito a educacao técnica, apesar de na maioria dos paises
daregiao a educacao técnica nao ser terminal e habilitar para a entrada no nivel
superior, novas iniciativas apontam para sua articulacao com um sistema de
formacao continua e de certificacao de competéncias. Examinando algumas
experiéncias a esse respeito, Vargas (2008) sustenta que a implementacao da
formacao baseada em competéncias poderia favorecer a articulacao com as
demandas e com as exigéncias das economias produtivas locais. Ela também
facilitaria os processos de integracao sub-regional. Contudo, mesmo que
estes conceitos tenham estado presentes nos processos de transformacao
que imperaram nos paises da regiao, em muitos casos os Ministérios da
Educacao e do Trabalho desenvolvem politicas paralelamente e a articulacao
fica em algumas ocasioes apenas no nivel do discurso. Nos paises em que se
esta avancando em direcao ao curriculo por competéncias, os esforcos — até
agora — estao concentrados no projeto curricular e em algumas estratégias
novas de transformacao institucional. Ficam pendentes o desenvolvimento de
uma estratégia pedagogica e didatica apropriada, materiais educacionais e o
fortalecimento de praticas docentes que contribuam para o desenvolvimento
dessas competéncias.

Também surgiram na regiao novos modelos de gestao institucional da
educacao técnica. As estratégias utilizadas sao as seguintes: a formacao de
grupos de transformacao institucional, que lideram processos permanentes de
mudanca expressos em Projetos Pedagogicos Institucionais, também chamados
Projetos Educacionais Institucionais; aumento das relagbes com as empresas e
formacao em centros de trabalho; incorporacao de aliancas estratégicas para
melhorar a administracao do centro; realizacao de acdées de melhoramento
direto sobre as dimensoes pedagogicas, didaticas e gerenciais incorporando
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insumos produzidos por avaliagoes aplicadas em diferentes niveis da instituicao;
incorporacao de sistemas de informacao, captacao de sinais, acompanhamento
de alunos formados e orientacao e informacao sobre o emprego. Como
exemplos, o sistema S e os CEFETs no Brasil, as escolas duais promovidas pelo
Chilecalifica e iniciativas do SENA da Colémbia.

41.2 Aformacao profissional

Na regiao, a oferta de formacao profissional voltada para os jovens
esteve, desde a década de 1950, nas maos de institutos de formacao profissional
tripartites, ou de institutos de capacitacao dependentes das prefeituras ou de
Ministérios da Educacao. O modelo de instituto de formacao profissional é
financiado através de contribuicoes parafiscais. A maior parte dessas instituicoes
esta subordinada aos Ministérios doTrabalho e conta com uma direcao composta
por representantes dos setores publico, privado e sindical.

No caso do Brasil, como se sabe, os empregadores administram recursos
e o sistema S através da Federacao Nacional de Associagcoes de Empregadores
de rubricas especificas.

Os programas de aprendizagem em empresas constituiram a primeira
politica publica de formacao e emprego especificamente voltada para os
jovens. No entanto, eram programas aos quais os grupos menos favorecidos
nao costumavam ter acesso. Os programas de formacao comegaram a atender
o setor informal recente a partir da década de 1970, e desde entao muitas
iniciativas tém estado relacionadas com o setor informal e/ou com a participacao
em programas de luta contra a pobreza.

O panorama atual da formacao profissional institucionalizada € variado
na regiao. Alguns paises contam com instituicoes sélidas, enquanto em outros
a oferta de formacao profissional nao tem relacoes fortes com o mundo do
trabalho e apresenta baixa institucionalidade e qualidade.

Atualmente, as instituicoes de formacao profissional tradicional
trabalham em programas de adequacao a novas exigéncias, que incluem tanto
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o fortalecimento da formacao especifica quanto a intervencao nos ensinos
fundamental e médio (como, por exemplo, o programa Educacao para a nova
industria, do SENAI). O enfoque de competéncias é aplicado em todas as
instituicoes especializadas na matéria em diferentes niveis e aproximacoes.

Contudo, a aplicacao de formacao por competéncias permeou basicamente
as primeiras etapas do processo de preparacao da formacao profissional. No que
diz respeito ao reconhecimento e a certificacao das aprendizagens prévias, nao
existe um horizonte tao definido. Sao poucos os paises que estao avancando
com processos de certificacao de competéncias, depois das experiéncias
pioneiras do INA, na Costa Rica, e do SENA, na Colémbia.

Nos enfoques pedagodgicos da formacao profissional, inovagoes
interessantes foram produzidas. Novos mecanismos estao sendo testados,
desde a aparéncia revitalizada da formagao por projetos ou por solugcao
de problemas até a adogao macica das novas tecnologias de informacao e
comunicacao nos ambientes pedagodgicos, ou o trabalho em equipe, que se
proclama no emprego. Assim, o unico lugar de aprendizagem nao é mais a aula
ou a oficina, e os processos de aprendizagem das pessoas sao reconhecidos
em lugares e ritmos diferentes (VARGAS, 2008).

Até que ponto e como estas inovacoes pedagdgicas que ocorreram
na formacao profissional poderiam passar para o ensino médio técnico?
Além disso, o que se poderia aprender a partir delas para o ensino médio em
geral, diante dos problemas enfrentados no que diz respeito a integracao de
conhecimentos e de motivacao dos jovens, sao algumas das perguntas que
permanecem. Evidentemente, a questao é diferente na formacao profissional,
gue por sua propria natureza tem condicoes de progredir mais do que no
ensino técnico, em que ela pode ser fonte de inovacoes, porém baseada no
reconhecimento de outras logicas, funcoes sociais e demandas que operam
sobre ela. O reconhecimento destas ultimas é ainda mais pertinente no que diz
respeito ao ensino médio em geral.
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413 Capacitacao de jovens desempregados para o trabalho

Os jovens que nao concluem o ensino médio, geralmente provenientes de
setores pobres, foram objeto, ha cerca de quinze anos, de amplos programas de
capacitacao para o trabalho voltados para jovens desempregados no contexto
das politicas ativas de emprego e/ou politicas sociais de combate a pobreza.
Muitas vezes a margem da formacao profissional institucionalizada, esses
programas sao voltados para fornecerem qualificacao profissional inicial e
pontes com o trabalho. Esses programas foram exemplos de formacao voltada
para a demanda de curta duracao, combinada com elementos de formacao no
trabalho, através dos estagios (DE MOURA CASTRO;VERDISCO, 2002). Em alguns
casos, esses programas obtiveram bons resultados em termos de integracao
no mercado de trabalho, pouco melhores do que os voltados para uma oferta
de formacao profissional tradicional, porque seus cursos se concentraram
em oportunidades concretas de integracao com o mercado de trabalho. Fica
evidente, no entanto, que o impacto positivo que eles tiveram teve relacao
com sua escala, seu projeto e com as boas condicoes do mercado de trabalho.
Na Argentina, por exemplo, o programa em grande escala foi implementado
num periodo de desemprego crescente, e seus efeitos sobre a integracao dos
jovens no mercado de trabalho foram praticamente insignificantes (DEVIA,
2003). Em compensacao, no Uruguai, onde o programa teve uma escala muito
mais reduzida e o projeto foi mais adequado a diferentes subgrupos de jovens,
os resultados relativos foram mais satisfatérios (LASIDA, 2004). De qualquer
maneira, tanto os certificados como o conhecimento adquirido pelos jovens
nao foram reconhecidos pela formacao profissional permanente.

Além disso, essas acoes cobriram apenas uma pequena parte da
populacao potencial. Muitas vezes sua fragmentacao e seus efeitos modestos
foram questionados, por se tratar de programas de capacitacao “de uma
sO vez’, sem articulacoes suficientes com a formacao profissional regular
ou com a educacao formal ou politicas de desenvolvimento e integracao
social (CINTERFOR, 1998; JACINTO, 1999; GALLART, 2000). Apesar de que em
alguns casos os resultados de insercao no mercado de trabalho tenham sido
interessantes (apesar de demarcados), uma das maiores fraquezas na década
de 1990 foi que, em geral, essas iniciativas nao tiveram pontes com o ensino
médio e/ou com a formacao profissional regular, impossibilitando reentradas
dos jovens no sistema educacional (JACINTO, 2007).
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Programas mais recentes estao propondo modelos com algumas
inovacoes, fortalecendo as pontes entre os diferentes tipos de educacao e
formacao profissional destinada aos jovens. Os mais inovadores enfatizam
articulagdes com a oferta institucional de formacao profissional regular e com
propostas alternativas de educacao formal destinadas a jovens e adultos. Com
efeito, apesar de nao serem majoritarios, atualmente varios programas estao
propondo articulagbes com servicos de ensino fundamental ou médio para
estimularem os jovens (e adultos) a finalizarem esses niveis e terem acesso ao
diploma por meio de estratégias flexiveis (tais como os que se desenvolvem
no contexto do Chilecalifica, do sistema de formacao continua da Argentina e
no FOIL da América Central). Outro consenso cada vez maior é a introducao
nos programas de capacitacao para o trabalho de etapas de acompanhamento
apos o curso, para facilitar o acesso ao emprego e a permanéncia nele.

Muitas iniciativas internacionais concentram-se na promocao de um
ensino de qualidade e do emprego decente para os jovens. Entre elas, o
Programa de Acao Mundial para os Jovens da ONU promove as estratégias
voltadas a estimular o emprego juvenil por meio de atividades de capacitacao
para o trabalho, fomento da capacidade empreendedora entre os jovens,
programas de crédito e microcrédito, a melhoria da formacao profissional
e dos servicos de orientacao vocacional, as atividades para a formacao de
jovens diretores, os programas de emprego destinados a gerar muitos postos
de trabalho entre a populacao jovem, o apoio aos jovens cujas iniciativas
geram rendimentos proprios (eventos artisticos, culturais, desportivos, moda,
ecotécnicas) e o acompanhamento dos setores em expansao em que foram
geradas novas empresas de servicos que possam contratar jovens.

Porém, ainda falta muita coisa para superar: problemas na qualidade e
na pertinéncia, a cobertura escassa e as desarticulagoes. Essas questoes serao
tratadas a seguir.
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4.2 0 que se pode aprender com as politicas recentes de
formacao e emprego dos jovens? Fraquezas, lacunas e
desafios

As muitas iniciativas das politicas publicas desenvolvidas na regiao
em torno dos jovens e do trabalho evidenciaram problemas persistentes, que
deverao ser enfrentados e levados em consideragao em futuras intervengoes.

421 A escassez de empregos decentes

O ato de intervir na melhoria do emprego juvenil € muito maior do
que o ato de adotar medidas especificas. E necessario enfrentar e propor no
nivel macroecondmico medidas que promovam a geracao de emprego de
qualidade, uma vez que exista um limite sobre a melhoria do emprego juvenil,
até que a competitividade e a produtividade da regiao permitam mais geracao
de empregos decentes. A heterogeneidade da economia, tanto entre paises
como dentro deles, questiona a eficacia das politicas de capacitacao e emprego
projetadas para as empresas formais e para o trabalho com carteira assinada.
A amplitude do emprego informal desafia a formacao profissional tradicional
e limita a aplicacao da legislacao trabalhista (GALLART, 2008).

Até hoje, os esforcos realizados para promover os empregos decentes
entre os jovens enfrentaram obstaculos estruturais do mercado de trabalho,
mas também fraquezas na sua formulacgao.

Para comegar, tratou-se muitas vezes de medidas especificas fora de um
contexto de fortalecimento da competitividade, que inclui nao apenas maior
qualificacao da mao de obra, mas também intervencdes na infraestrutura
produtiva, seguranca juridica e estimulo a produtividade.

No que diz respeito as politicas especificas, estima-se em geral que
as politicas de salario minimo para os jovens nao tenham funcionado (OIT,
2007). Além disso, as iniciativas para diminuir o custo da contratacao de
jovens mostraram muitas limitagoes. Por exemplo, certos estudos mostram
que incentivos como deducoes de impostos em troca da geracao de postos de
trabalho para jovens parecem nao funcionar em muitas ocasioes (especialmente
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se eles nao se adaptam aos perfis socioeducacionais buscados pelas empresas),
uma vez que a decisao de contratar formalmente nao depende apenas da
legislacao trabalhista, mas também da tributaria e comercial e do nivel de
produtividade da empresa. Outro exemplo tem a ver com as dificuldades
para promover locais de aprendizagem para os jovens, diante da escassez de
uma “cultura do estagio” na regiao. Com efeito, as empresas formais chegam
inclusive, em varios casos, a preferirem pagar o cargo por nao cumprirem
a lei, a incorporarem estagiarios, como se observou na Colémbia. Por sua
vez, algumas pequenas e médias empresas chegam a desnaturar o sentido
do estagio, substituindo trabalhadores por estagiarios e a deixar de lado seu
sentido formativo.

De modo que o projeto e a implementacao dos dispositivos implica
levar em consideracao o contexto sociopolitico, institucional e cultural que
condicionam sua viabilidade, alcance e possivel impacto.

Neste contexto, € importante levar em consideragao os limites das
perspectivas “voluntaristas” para gerar empregos para os jovens. Devem-se
reconhecer as limitagcdes que impdem tanto as dificuldades de construcao
de acoes conjuntas entre os diferentes atores quanto os mecanismos de
reproducao social e discriminacao das nossas sociedades. Apesar de muita
coisa poder ser feita no campo da formacao para o trabalho, o mercado mostra
obstaculos persistentes baseados, por exemplo, em praticas discriminatorias.
Quando se tenta alterar essas logicas de selecao no mundo produtivo a partir
dos programas publicos, deve-se levar em consideragao que os controles e
os incentivos nem sempre sao suficientes. A evidéncia mostra que algumas
tentativas de inserir jovens pobres em empregos de qualidade fracassaram
porgue nao se levou em consideragao que o diploma ou as competéncias sao
apenas alguns dos critérios de selecgao.

A mesma coisa acontece quando se incentiva a criagao de microempresas
juvenis como solucao magica para os problemas de emprego juvenil. Os estudos
disponiveis mostram que essas empresas costumam ter um altissimo indice de
mortalidade. Com efeito, a proporcao de jovens em trabalhos independentes na
regiao chega apenas a 14% (em comparacao com 32% no caso dos adultos) e
apenas uma em cada dez pessoas que trabalham por conta propria (autbnomos
ou patroes) sao jovens entre 15 e 24 anos de idade.
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No entanto, outras posturas enfatizam que atualmente os jovens tém
grande predisposicao para gerar seus proprios espacos de criacao de empregos,
gue articulam entre criatividade juvenil e autonomia. Isso ficou evidenciado
geralmente no caso de jovens com altos niveis educacionais, empreendedores
por vocacgao. Por outro lado, em geral os jovens pobres sao empreendedores
“por necessidade” Diferentemente do que acontece na Asia, a origem social dos
jovens empreendedores latino-americanos esta localizada nos setores medios
e altos e apenas ha dados de experiéncias de sucesso nesses niveis (KANTIS,
2005). Além disso, o ato de apoiar o desenvolvimento de empreendimentos
€ muito maior do que a capacitacao dos jovens: um programa isolado nao
sera suficiente se nao forem criados controles adequados que favoregcam a
sobrevivéncia dos empreendimentos, e as articulacoes sao facilitadas com
cadeias de valor mais amplas.

422 A trama institucional

As distancias entre os sistemas educacionais do mundo produtivo e entre
a educacao formal e aformacao profissional sao caracteristicas persistentes no
nivel dos paises e também no nivel das regides e localidades.

De um modo geral, pode-se sustentar que, apesar de existir uma
oferta institucional apreciavel, tanto de educacao formal quanto de
formacao profissional, sérios problemas sao evidenciados tanto em termos
de institucionalidade quanto de cobertura e qualidade (JACINTO, 2006).
Além disso, observa-se uma fraca articulagao com o setor produtivo e uma
tendéncia a tornar autbnoma a oferta de formacgao, de sua utilizagao real
pelas empresas. A heterogeneidade do sistema produtivo colabora para
isso. O setor empresarial, que participa nominalmente da conducao tripartite
da maioria das instituicoes de formacao profissional (IFPs), mostra um
protagonismo maior apenas nos casos do SENAI no Brasil e, indiretamente,
no Chile por exigéncia do SENCE. O financiamento genuino por parte dos
empresarios é escasso na maioria dos paises; os fundos utilizados provém
ou de impostos sobre a folha de pagamentos ou de crédito fiscal. Nos dois
casos trata-se de dinheiro publico. O financiamento privado da formacao
provém fundamentalmente da matricula em cursos que pessoas individuais
pagam (GALLART, 2008).
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Os servigos de informacao, orientagao e articulagao com a demanda tém
se desenvolvido na ultima década, mas ainda enfrentam necessidades de maior
desenvolvimento e institucionalizacao. Alem do circuito de formacao profissional
de alta qualidade e vinculado as grandes empresas, faltam sistemas estatisticos
e de informacao que fornegcam bases solidas em nivel local para fortalecerem
a estrutura emprego-formacao-produtividade, definirem adequadamente os
perfis profissionais e facilitarem o acesso dos jovens aos bons empregos.

Embora haja um acumulo valioso de exemplos de boas praticas, existem
muitos exemplos de programas pouco sustentados, que contribuiram pouco
para o fortalecimento da institucionalidade e com uma cobertura escassa em
comparacao com a magnitude da populacao a atender (JACINTO, 2007). No
conjunto, observa-se uma dispersao de intervencoes que as vezes chegam
a implicar duplicacbes e, em muitos casos, pouco contato com o mercado
de trabalho. Assim, por exemplo, algumas pesquisas mostram de maneira
persistente que enquanto alguns jovens e suas familias tém acesso a varios
programas ao mesmo tempo, os mais pobres permanecem excluidos,
especificamente dos dispositivos mais qualificantes (JACINTO et al., 2007).

Outra caracteristica critica de muitas intervencoes que visam melhorar a
qualificacao profissional dos jovens é que elas seguiram uma légica segmentada.
Em termos gerais, continua a haver um paralelismo entre formacao profissional
regular de alto nivel voltada para setores integrados e para a competitividade e
uma oferta voltada para os setores de menores recursos, cursos de baixo custo ou
gratuitos cuja adequacao ao mercado de trabalho € relativa. Entre estes ultimos,
estao incluidos a maioria dos programas de emprego e empregabilidade de jovens.
Mas, além disso, também sao observadas distancias entre as politicas ativas de
emprego e 0os programas sociais de luta contra a pobreza, no que diz respeito a
qgualidade da formacao e as oportunidades de inser¢cao que oferecem. Uma parte
importante dos programas para a promog¢ao de microempresas ou autoemprego
costumam voltar-se para jovens urbanos mais pobres ou rurais, que acabam sendo
mais dificeis de inserir em empregos de qualidade. Em compensagao, existem
0s programas com estagios ou acompanhamentos para a inser¢cao no mercado
formal para os jovens em melhores condicoes relativas. O risco € de que programas
voltados para os mais pobres, longe de ampliarem os “espacos” e os ambitos
de socializagao dos jovens, os “ancorem” nos seus contextos de exclusdo, sem
conseguir somar sinergias na geracao de mecanismos de inclusao social.
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A esta altura, o diagnodstico da desarticulagao e do paralelismo entre
medidas € compartilhado e vai-se criando um certo consenso em que se deve
passar da aplicacao e execucao de programas ao projeto e a colocagcao em
pratica de politicas efetivas que enfrentem os problemas de maneira estrutural
e que, por esse motivo, sejam mais permanentes (OIT, 2007).

423 Medidas de promocao da insercao dos jovens no mercado de trabalho

As trajetorias de inser¢ao dos jovens no trabalho mostram atualmente
uma tendéncia a individualizacao, detectando-se diversas formas de articulagao
entre diferentes tipos e graus de educac¢ao, capacitacao e emprego. Ao mesmo
tempo, elas também sao polarizadas devido a multiplos fatores: a falta de
empregos decentes, a escassez de mecanismos que facilitem a intermediacao
e as proprias politicas de gestao de mao de obra pelas empresas sao as chaves
para compreender essa polarizacao. Com efeito, enquanto a precariedade
juvenil € um fendmeno virtualmente generalizavel a toda a juventude, para
alguns jovens essa precariedade resulta numa transicao para a estabilizacao,
enquanto para outros ela pode se transformar numa condicao permanente de
relagdo com o mercado de trabalho. O encadeamento das primeiras situagoes
de emprego condiciona o desenvolvimento dos futuros itinerarios.

Entao as intervencoes devem partir da perspectiva de contribuirem
para a insercao dos jovens nao apenas no que diz respeito a formacao, mas
também no que diz respeito as experiéncias ocupacionais e a intermediacao,
apontando para trajetorias qualificadoras. Porém, quantas e quais das politicas
e programas voltadas para melhorar a insercao dos jovens no mercado de
trabalho levaram em consideragao essa perspectiva? Um grande desafio é
avancar em intervengdes que acompanhem os processos de insercao dos
jovens, em particular os mais vulneraveis, facilitando o acumulo para que essa
transicao se transforme em socializacao no circuito de trabalho.

Além disso, as interveng¢odes dificilmente mostram uma visao integral
dos jovens, mas enfatizam a problematica da baixa capacitagcao sem incorporar
guestoes sociais e culturais relativas ao fato de ser jovem ou adolescente nem
levar em consideracao a heterogeneidade de situagoes sociais e educacionais
gue caracterizam os jovens pobres, dependendo dos contextos geograficos,
locais e familiares. Vejamos alguns exemplos.
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A possibilidade de aprendizagem e de articular o emprego com outras
esferas da vida (estudo, obrigacoes domésticas) tem um alto valor dentro do
que os jovens denominam um “bom trabalho” e dos processos de sondagem e
exploragcao que abrangem diversos aspectos da vida cotidiana dos jovens, nao
apenas o emprego. A avaliacao que o jovem vier a ter do seu proéprio trabalho
dependera de multiplos fatores. Entre eles, a qualidade e o conteudo do mesmo
e a possibilidade (margens de liberdade) com que ele pode contar, de acordo
com suas condicoes familiares e socioecondémicas e de suas expectativas
iniciais. Os jovens provenientes de domicilios com menores oportunidades,
apesar de terem tido acesso a mais anos de escolaridade que seus pais, sofrem
grande insatisfacao e penurias diante de oportunidades de trabalho escassas,
precarias e de baixos salarios. No entanto, esta avaliacao que os jovens fazem
da aprendizagem ou da possibilidade de articular emprego com outras esferas
da vida tem estado pouco presente nas politicas voltadas para propiciarem
oportunidades de emprego aos jovens.

Outra fraqueza das medidas ativas de emprego tem sido certamente a
motivacao dos jovens para se formarem. No entanto, as pesquisas demonstram
gue a motivacao dos jovens pobres para concorrerem a formacao oscila entre
a busca por disputa e sociabilidade, a intencao de continuar estudando e a
possibilidade de conseguir um subsidio num contexto de desocupacao. No caso
de jovens com maiores capitais educacionais, eles costumam esperar que lhes
seja facilitada a ponte com um emprego de qualidade maior do que a propria
capacitacao. Portanto, tanto uns quanto outros podem estar ou nao motivados
pela capacitacao em si, e isso tera influéncia sobre seu aproveitamento e sua
permanéncia no dispositivo. Também por estas motivacgoes, eles tendem a
substituir jovens mais pobres dos dispositivos: muitas vezes eles se inscrevem
em programas que propiciam um estagio, mesmo que esteja destinado a jovens
de perfis mais baixos.

A mesma coisa acontece quando se propoe a jovens rurais dispositivos
que nao levem em consideracao sua vontade de migrar ou de nao se dedicar
a atividades agricolas, ou quando se oferecem dispositivos de formacao e/
ou emprego a mulheres jovens com filhos que nao contam com servicos
de apoio para o cuidado dos seus filhos. Ou quando nao se aproveitam as
vantagens comparativas e as motivacoes que os jovens tém no dominio de
novas tecnologias.
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Deste modo, dar a voz aos jovens significa muito mais que promover
a participacao: implica também conhecer e levar em consideracao suas
motivacgoes, suas decisdes, suas estratégias e perspectivas subjetivas tanto na
formulacao quanto na implementacao e na avaliacao das politicas.

424 Os programas voltados para os mais vulneraveis

As politicas publicas voltadas para jovens devem privilegiar os
mecanismos que incentivem maior equidade nas oportunidades de se inserirem
em trajetorias de acumulacao. Os jovens mais vulneraveis nao apenas tém
problemas de emprego: eles sofreram uma soma de precariedades no que diz
respeito as suas condicoes de vida e ao acesso a diferentes bens e servicos.

Ainda que haja um certo consenso sobre o fato de que com os jovens
de menores niveis socioeducacionais as intervencoes de qualidade devam ser
mais amplas e mais integrais e que devam fortalecer nao apenas a formacao,
mas também o capital social, apenas alguns programas apresentam estratégias
adequadas, de acordo com os perfis dos jovens atendidos.

Nesse sentido, existem todos os tipos de fraquezas. Por exemplo, alguns
programas de capacitacao para o trabalho nao levam em consideracao sérios
déficits em competéncias basicas e/ou propiciam formacao tradicional que
tem pouco a ver com nichos ocupacionais concretos. A isso se soma uma
escassa coesao das ofertas, falta de infraestrutura de oficinas e laboratorios, do
equipamento necessario e atualizado, fraca formacao dos professores e cursos
sem atualizacao curricular. Por sua vez, alguns programas de empreendedorismo
nao levaram em consideracao vocacoes e condicoes de vida dos jovens. Pouca
preocupacao com a qualidade técnica dos cursos, tanto no meio urbano
marginal (JACINTO, 2002) quanto no rural (PIECK, 2004) e pouca precisao no
que diz respeito aos resultados esperados caracterizam muitos programas de
autoemprego. Em alguns casos, os cursos nao levam em consideracao se os
jovens possuem a experiéncia e as caracteristicas pessoais para administrarem
um negocio proprio.

Em geral, aparecem dificuldades para enfrentar acoes intersetoriais.
A experiéncia evidenciou grandes obstaculos politicos e institucionais para
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consolidar uma perspectiva que atenda ao jovem em suas diferentes facetas
e necessidades. No entanto, existem cada vez maiores evidéncias de que a
efetividade esta relacionada com as abordagens integrais, a partir de uma rede
institucional de protecao juvenil. Porém, as desarticulagcdes entre diferentes
ambitos governamentais refletem as complexidades de estruturacao das
politicas publicas, relacionadas com a historia sociopolitica e cultural da regiao
e de cada pais e com as logicas operadas por cada um dos atores institucionais
e individuais que participam. E preciso assumir e conhecer melhor como
funcionam essas logicas quando elas se convertem em obstaculos e que
poderiam ser caminhos para supera-las, reconhecendo que em muitos casos
foram adotados enfoques voluntaristas nesse sentido.







5 Recomendacoes para a A¢cao: Rumo
a uma Politica de Apoio a Transicao
Ocupacional dos Jovens

As linhas de intervencao sugeridas surgem do diagndstico e de aprendizagens
acumulados nas politicas publicas. Elas partem do pressuposto de
gue as politicas macroeconémicas, educacionais e sociais de promocao do
desenvolvimento integral sao a base para promover politicas voltadas mais
diretamente para facilitar a insercao dos jovens em empregos decentes e
trajetorias de qualificacao. Ao proporem recomendacoes, algumas experiéncias
interessantes e inovadoras que possam ser levadas em consideracao serao
assinaladas.

As linhas de intervencao sugeridas sao as seguintes:

5.1 Democratizacao das oportunidades de formacao
profissional

As transformacoes tecnologicas e os mercados de trabalho, juntamente com
as migracoes instaladas como parte das estratégias de vida de muitas familias,
os riscos de exclusao social e a imprevisibilidade das trajetorias ocupacionais
mostram que é preciso enfatizar a educacao geral de qualidade e um conjunto de
competéncias fundamentais, que sao imprescindiveis como direito para todos
e para contribuir com o desenvolvimento da sociedade como um todo. Nesta
linha, varios paises da regiao instalaram o nivel médio como sendo obrigatorio,
considerando-o como fundamental. No entanto, como foi visto, muitos jovens
nao chegam a adquirir as competéncias basicas de empregabilidade.

Promover a insercao dos jovens em bons empregos requer, portanto,
politicas voltadas para a melhoria da qualidade e da retencao educacionais
e para propiciar oportunidades de conclusao aos que tiverem sido excluidos
precocemente da escolaridade formal. Existem varias iniciativas em curso na
regiao nesse sentido.
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Além disso, mais recentemente varios governos reconheceram a
necessidade de integrar uma perspectiva de preparacao para o mundo
do trabalho no ensino médio geral e técnico que transcende as visoes de
“generalismo” que dominaram a década de 1990. Ja foram mencionadas
algumas experiéncias que sugerem uma énfase no local do trabalho e em
seus aspectos politicos, éticos, econdmicos, sociais, tecnologicos e subjetivos
como objeto de conhecimento e de desenvolvimento de competéncias com
forte intencionalidade nos curriculos escolares e a facilitar dispositivos e
opcionalidades que permitam o desenvolvimento tanto de conhecimentos
ocupacionais gerais quanto especificos (entre eles, formacao empreendedora;
orientacao educacional e para o trabalho; formacao profissional; formacao
de habilidades no inglés e na informatica). Essas linhas deveriam se reforgar
na perspectiva de constituicao de um sistema integrado (JACINTO, 2008).
Essas iniciativas estao de acordo com a resolucao 93/05 da OIT, que propoe a
disseminacao do modelo de ensino que combina a educacao escolar com a
formacao e a aprendizagem para o trabalho e sugere que a participacao dos
agentes sociais na elaboracao e aplicacao desses programas contribui para
assegurar sua eficacia.

52 Promocao de oportunidades alternativas de conclusao

Além dos servicos educacionais tradicionais para jovens e adultos, na
década atual foram registrados novos impulsos ao tema. Apesar de nao serem
majoritarios, hoje em dia varios programas estao propondo articulagoes com
servicos de educacao fundamental ou média, geralmente semipresencial ou
alternativa, como por exemplo, na Argentina, Chile, Brasil, Nicaragua e México.
Estas articulagoes sao voltadas para incentivar os jovens (e adultos) a concluir
o nivel fundamental e/ou médio ou o bacharelado por meio de estratégias que
tentam responder de maneira mais pertinente as suas necessidades e interesses
do que os servicos tradicionais.

Dentro das experiéncias deste tipo, a chilena provavelmente seja a que
tenha sido mais sistematizada e avaliada. A modalidade flexivel de nivelamento
de estudos faz parte do “Chilecalifica’; programa do qual participam os
Ministérios da Educacao, do Trabalho e da Economia. O financiamento é de
100%, sendo 50% advindos de créditos do Banco Mundial e 50% de contribuigao
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estatal. Entre os anos de 2002 e 2004, 42 mil pessoas se formaram no ensino
fundamental e 74 mil se formaram no ensino médio por meio desta modalidade.
Um aspecto interessante € que este programa consegue taxas de aprovacao
superiores as da modalidade tradicional de adultos (LETELIER, 2005). Outras
experiéncias recentes interessantes nesse sentido foram desenvolvidas no
México e na Argentina. O programa do México, “Cero Rezago Educacional”
(Atraso educacional zero), € um conjunto de estratégias iniciadas em 2003,
voltadas para aumentar a incorporacao, a permanéncia e a formatura de jovens
e adultos entre 15 e 34 anos de idade que concluiram o ensino fundamental e/
ou que tenham algum grau do ensino médio. As comunidades, as organizagoes
e a sociedade como um todo sao convocadas, em vez de se fazer um chamado
a jovens e adultos individualmente, como uma estratégia para gerar um
compromisso e uma tarefa social incentivando uma pessoa vizinha a sair do
atraso educacional, formando-se uma rede de apoio transitéria (tutores). Outro
programa semelhante na Argentina apresenta uma particularidade importante:
constitui uma das possiveis contrapartidas de um amplo programa social que
subsidia pessoas desempregadas. Seu objetivo € que trabalhadores desocupados
e beneficiarios de programas sociais se formem por meio da instrumentacao
de mecanismos flexiveis, com uma forte orientagao para o mundo do trabalho.
Para que isso aconteca, proporciona ou financia o material editorial necessario
para os alunos e para os docentes. Ele é implementado por meio dos centros
de formacao de jovens e adultos, que dependem dos Ministérios da Educacao
das 24 provincias. Ele contempla atividades presenciais de formacao (incluindo
o espaco de consulta de um tutor) e de auto-aprendizagem.

A énfase recente dada a esses programas demonstra a importancia
dada a obtencao do diploma de nivel fundamental ou médio. O fato de as
iniciativas serem gratuitas, promovidas e apoiadas com materiais e servigcos
flexiveis apropriados para os jovens e adultos pobres que tenham outras
responsabilidades, evidencia que a educacao formal é considerada fundamental
na formacao para o trabalho.

5.3 Desenvolvimento de acesso ao emprego decente

Os grupos mais afetados pela exclusao (mulheres jovens, jovens da area
rural e indios e negros) devem ser objeto de maiores apoios para favorecer a
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inclusao e a construcao de trajetorias acumulativas. Isso implica lutar contra
os mecanismos de exclusao que existem e se reproduzem no mercado de
trabalho e em nossas sociedades. Para isso seria recomendavel estabelecer
metas qualitativas em termos da composicao por género e raca/etnia de seus
beneficiarios no que diz respeito aos resultados esperados.

Nao se pode perder de vista que alguns programas, especialmente
aqueles que tentam aproximar os jovens com menos oportunidades de
empregos formais, beneficiaram os menos pobres entre os pobres. Uma
perspectiva estrutural mais ampla deve levar em consideragao como operam
os mecanismos de exclusao e discriminacao social e suas mediacoes. Isso,
somado a perspectiva dos proprios jovens e de suas familias, permitiria
propor uma abordagem mais integral. Dessa forma, seria dada mais énfase
aos condicionantes estruturais e as fraquezas e a segmentacao das instituicoes
no campo da educacao e do trabalho, considerando os programas como
dispositivos de “ponte’, de facilitacao da inclusao educacional, formativa e ao
emprego de qualidade.

Cada grupo precisa de estratégias especificas em funcao de sua situacao.
Os programas que promovam trajetorias de maior inclusao requerem um forte
acompanhamento grupal e pessoal, a presenca de multiplos atores respondendo
a necessidades e estratégias diferentes que colaborem para aumentar o capital
social e de relagoes, no que diz respeito a variedade e qualidade de experiéncias
relacionadas com as que os jovens tém acesso. A consolidacao de competéncias
basicas, o desenvolvimento de competéncias socioocupacionais e pessoais e
0 acesso as novas tecnologias da informacao e a comunicacao devem fazer
parte dos enfoques de capacitagao. As jovens maes devem ser objeto de apoios
especificos para entrarem e permanecerem no mercado de trabalho.

A consolidacao de uma institucionalidade que sustente as politicas
de educacao, a formacao e o emprego de jovens implica desde o inicio uma
interinstitucionalidade e a presenca de multiplos atores, tanto publicos quanto
privados. O Estado e suas diferentes dependéncias e niveis tém um papel
fundamental a desempenhar, mas os atores sociais, sindicais e empresariais e as
organizacoes da sociedade civil (OSC) tém papéis fundamentais a desempenhar.
As empresas se relacionam entre si nao apenas na oferta de empregos decentes,
mas também na qualidade e na quantidade de oportunidades de formacao no
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trabalho que proporcionam (estagios, praticas de trabalho) e na superacao de
praticas discriminatorias. Os sindicatos, por meio das negociagoes coletivas
e da sua propria intervencao na formacao, sao convocados a influirem nas
oportunidades e condicoes dos novos trabalhadores. As OSC demonstraram em
muitas experiéncias que podem efetuar uma contribuicao substantiva com sua
capacidade de chegada junto aos jovens mais pobres, com seus esforcos para
promoverem o protagonismo juvenil, com sua busca de estratégias pedagogicas
alternativas, com sua visao integral da abordagem dos jovens.

5.4 Formacao profissional de qualidade e pertinente para os
jovens

Geralmente se assinala que a formacao especifica para o trabalho deve
responder a demanda do mercado de trabalho. Sem deixar de enfatizar este
aspecto, existe uma tendéncia cada vez maior de reconhecer que a pertinéncia da
formacao deva responder também as demandas sociais, neste caso os proprios
jovens e suas familias e do desenvolvimento socioecondmico em seus diferentes
niveis. As abordagens locais, que levam em consideracao os diferentes tipos
de publicos, suas necessidades e expectativas e ao mesmo tempo respondem
a demandas produtivas, tém grande potencialidade para responder tanto a
equidade quanto a competitividade. A implementacao de modelos deste tipo
nao é facil, e muitas resisténcias sao enfrentadas (seletividade, discriminacao,
pouca responsabilidade social, distancias socioculturais).

A pertinéncia e a qualidade da formacao também tém a ver com seus
formatos pedagogicos. Existe amplo consenso sobre a incorporagao de etapas
de aprendizagem no trabalho, que tomam a forma de estagios ou diretamente
de programas de aprendizagem. Algumas experiéncias mostram caminhos
interessantes.

Assim, tanto na formacao profissional quanto na capacitacao para o
trabalho voltada para o mercado formal, os estagios no local de trabalho
se transformaram numa ferramenta de uso estendido (apesar de nao ser
generalizado). Seu projeto e a implementacao destas praticas de trabalho nao
estao isentos de dificuldades, porém nao se discute seu grande potencial:
costumam motivar e inclusive criar fontes de trabalho posterior para os jovens,
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uma vez que uma determinada porcentagem disso permanece depois da
conclusao do estagio (LASIDA; RODRIGUEZ, 2006). Em anos recentes, varios
paises estao promovendo a incorporacao de estagios no nivel medio, ainda
além da escola técnica, como Colémbia e Brasil.

Outra inovacao em termos de formacao profissional, que reconhece o
valor do desenvolvimento de competéncias sociais, sao os chamados “maddulos
de competéncias socioocupacionais ou habilidades para a vida e para o trabalho”
Consistem num espaco que vai de 40 a 200 horas nos programas de formacao e
sao voltados para o desenvolvimento de competéncias interativas e de condutas
relacionadas com o local de trabalho. Inclusive existem na regiao manuais no
que diz respeito a ampla difusao (CINTERFOR, 1998; KAPLUM, 1997).

Adotando geralmente uma modalidade de oficina, alguns se concentram
em conhecimentos operacionais, como a forma de enfrentar uma entrevista
de trabalho, e outros adotam formatos mais complexos que trabalham com a
metodologia denominada “projeto ocupacional” (SILVEIRA, 2005).

Também no nivel de politicas publicas no ensino médio, podem-se
identificar duas amplas iniciativas de instalacao de mdédulos de orientacao socio-
ocupacional. O Chile, por meio do seu programa Chilecalifica, desenvolve uma
linha de orientacao vocacional e ocupacional, que promove um processo de
renovacao da funcao orientadora no ensino médio. Propoe-se a melhoria das
condicoes e dos insumos necessarios para uma tomada de decisao adequada de
jovens e adultos sobre o futuro de sua formacao educacional e profissional.

Neste contexto, desde o ano de 2003, ocorre o financiamento de
planos de orientacao vocacional e ocupacional, que vinculam fortemente a
opc¢ao por uma oferta educacional com a informacao disponivel do mercado
de trabalho e sao geradas redes estratégicas dos orientadores com outros
atores e instancias sociais e produtivas, comunais e de servicos publicos e
privados em todo o pais. Na Colémbia, no contexto do programa Educacao
Média com Enfase na Formacao para oTrabalho, foram desenvolvidas diversas
iniciativas distritais, que incluem orientacao educacional-ocupacional, a partir
de uma abordagem ampla de introducao a “cultura do trabalho” (GOMEZ
CAMPOS, 2006).
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Alguns programas de formacao profissional também incorporam um
modulo de fortalecimento de competéncias basicas de idioma e matematica,
reconhecendo sua importancia no desempenho profissional. Neste sentido,
registram-se varias experiéncias inovadoras que articulam a formacao em
competéncias técnicas e basicas (JACINTO, 2001). Em particular, algumas
iniciativas tratam de superar as lacunas entre formacao profissional e
desenvolvimento de competéncias basicas, através de tecnologias atualizadas e
articuladas com a demanda das empresas. Entre elas, encontram-se Chilecalifica,
do Chile, e Educacao para a Nova Industria, do SENAI, Brasil.

Finalmente, tanto na formacao profissional quanto no ensino médio
foram difundidas ha alguns anos a¢oes voltadas para o desenvolvimento de
uma “cultura empreendedora’; como competéncia transversal, para o fomento
do espirito empreendedor que nao se propoe exclusivamente a meta de criar
empresarios, mas também de estimular habilidades, competéncias e atitudes
uteis para os jovens no mundo do trabalho em geral, na vida do bairro, no
trabalho voluntario e nas organizagcoes politicas, sociais, culturais, esportivas
ou outras (WELLER, 2005).

5.5 A intermediacao e o acompanhamento no processo de
insercao no mercado de trabalho

A intermediacao para facilitar a busca de emprego e o acesso a empregos
decentes € um elemento fundamental das politicas ativas de emprego. As
instituicoes formativas, as empresas e as agéncias publicas de emprego estao
intervindo cada vez mais nesse campo.

No segmento das empresas maiores, ha muitos anos elas contam
com programas especificos de selecao, recrutamento e inclusao de jovens
profissionais e técnicos, voltados para a socializacao no circuito de trabalho e
para uma selecao rigorosa. Mas estas sao experiéncias pontuais e altamente
seletivas.

Nos programas publicos de formacao profissional e capacitagcao para o
trabalho, inclui-se cada vez mais um acompanhamento no processo de insergao
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no mercado de trabalho, facilitando os vinculos com as empresas e com as
fontes de informacao sobre a demanda de emprego e propiciando orientacao.
Muitas vezes essa orientagcao € personalizada, focada na avaliacao dos perfis,
nos passos a serem seguidos na busca de emprego etc.

Esses servicos de acompanhamento propiciam contatos aos jovens em
busca de emprego, mas também atuam no processo de selecao, assessorando
tanto o jovem quanto a empresa. Além disso, acompanham o jovem na sua
permanéncia no emprego, muitas vezes dificultosa porque muitos jovens
ignoram os “codigos” e regras do jogo do mundo do trabalho. Inclusive podem
orienta-los para a formacao adicional, para desenvolverem novas competéncias
que se revelem necessarias. Uma das experiéncias interessantes nesta linha foi
o programa Entra 21, desenvolvido em varios paises da regiao, apoiado pela
Fundacao Internacional da Juventude.

Em certas ocasides, a orientacao toma a forma de um modulo pos-
formacao, ao qual os jovens que demandam emprego assistem nas agéncias
de emprego. A orientagcao também € considerada como uma ocasiao para
dar “poder” aos jovens para que eles conhecam seus direitos trabalhistas, a
rentabilidade das profissoes e as regras do jogo na insergao profissional. Existe
a esse respeito uma iniciativa regional recente dos Ministérios deTrabalho para
contribuir nesse sentido. Por exemplo, a Argentina desenvolve desde 2007 um
programa que estabelece um “guiché jovem” nos servicos locais de emprego,
para favorecer a orientacao socio-ocupacional a jovens pobres. Algumas ONGs
também participam na criacao dessas pontes para facilitar o acesso a esses
servicos e o acompanhamento personalizado.

Os dispositivos de acompanhamento devem apoiar a acumulacao de
aprendizagens ao longo das trajetorias de insercao, em particular as daqueles
com menos oportunidades. O fortalecimento dos servicos de emprego a partir
do ponto de vista técnico, tecnoldgico e estratégico como um das pontes entre
educacao e trabalho nao apenas contribui para o desenvolvimento local, mas
também para a inclusao dos jovens, motorizando o projeto de sistemas de
aprendizagem para toda a vida.
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5.6 Politicas de promocao de micro e pequenas empresas

Considerando-se o amplo setor informal da regiao e as condi¢oes de
vida de amplos setores juvenis, as acoes de capacitacao nao devem deixar de
lado o setor informal e a promocao da sua competitividade.

A simples capacitacao em oficios, que se estendeu em relacao a estes
setores, mostrou claramente seus limites. A promoc¢ao de microempreendedores
deve abranger uma formacao bdsica que cubra os vazios da educacao
fundamental e da formacao em gestao e comercializacao, além da capacitacao
especifica.

Além disso, especialmente no caso dos jovens, considera-se que
a assisténcia técnica (assessorar o plano de negoécios e acompanhar o
desenvolvimento ou a implementacao de projetos) e os apoios econdémico-
financeiros (microcréditos ja que os jovens de recursos escassos tém dificuldades
para ter acesso a crédito bancario) devem ser componentes imprescindiveis
dos programas. E mais, os enfoques mais integrais consideram a necessidade
de atuar sobre a legislacao e sobre os circuitos de vinculagao com programas
de desenvolvimento para aproximar os empreendimentos do mercado formal
(TOKMAN, 2004).

Porém, para promover a criagao de microempreendimentos juvenis deve-
se levar em consideracao condicoes e contextos. Por um lado, as condicoes
e expectativas dos proprios jovens. Mas também os contextos, uma vez que,
quando eles tém escasso dinamismo econOmico, as oportunidades de negocios
podem acabar sendo muito limitadas. Os dados disponiveis demonstram que
os jovens que aspiram a independéncia profissional e a criacao de suas proprias
empresas enfrentam maiores obstaculos que os adultos.

Portanto, as politicas nesse sentido deveriam promover um ambiente
propicio, por exemplo no que diz respeito a estimulos financeiros e legais para
a criacao e a sustentacao de microempreendimentos, relacionando-se com as
politicas gerais para o fomento da criacao de empresas; além disso, estimular
as associagcoes ou cooperativas entre microempreendedores para facilitar tanto
a producao a custos menores quanto a comercializacao.
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Também deveriam levar em consideracao diferentes grupos dentro do
coletivo jovem. Os jovens de niveis educacionais mais baixos podem contar
com um bom conhecimento técnico e com um capital social importante, porém
precisam de noc¢oes de gestao e administracao. Em compensacao, os jovens de
nivel educacional mais baixo e com poucos recursos precisam de programas
de formacao e acompanhamento mais amplos e que levem em consideracao
mecanismos de fortalecimento do seu capital social.




6 Conclusoes

As politicas e agcoes relacionadas com a transicao do trabalho juvenil
enfrentam muitos desafios na regiao. Entre eles pode-se mencionar: maior
coordenacao entre os atores nacionais, formulacgao efetiva de enfoques integrais e
setoriais, fortalecimento das capacidades de gestao e implementacao dos atores,
consolidacao de aliangas publico-privadas e superacao das fragmentagoes das
politicas de formacao. Diferentes 6rgaos publicos, como Ministérios doTrabalho,
da Saude, da Educacao, secretarias de juventude, associagcoes empresariais e
sindicais, universidades e organizacoes da sociedade civil devem definir papéis
e responsabilidades de acao com melhor aproveitamento dos recursos e do
know how de cada um.

E necessario operar em todos os niveis (nacional, regional, local)
promovendo e propiciando incentivos para a acao coordenada. O enfoque de
aprendizagem para toda a vida, que de alguma forma encadeia de maneira
sistémica as oportunidades formativas em ambitos formais, nao formais e
informais, tem grande potencialidade para melhorar as articulacoes e ganhar na
construcao coerente de uma educacao voltada para o desenvolvimento.Trata-se
de tender a sistemas mais flexiveis, que permitam a diversidade de estudos e
opcoes (sem constituirem circuitos “de segunda categoria”), passarelas entre
diversos campos de ensino ou entre uma experiéncia profissional e o retorno
aformacao e que contemple uma validacao de conhecimentos e competéncias
adquiridos com a experiéncia.

O fortalecimento da qualidade institucional dos atores que participam
em todos os niveis é fundamental para a coordenacao de objetivos. Ainda
assim, devem-se propiciar mecanismos institucionais que estimulem um
monitoramento somatorio que permita revisar resultados parciais e obstaculos,
a fim de melhorar os processos e a qualidade das prestacoes e avaliagoes de
impacto que sejam efetivamente levadas em consideracao nas formulacoes
posteriores.

No contexto das articulagcdes, a voz dos jovens deve ser levada em
consideracao de varias maneiras: por um lado, favorecendo mecanismos
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institucionais de participacao atraves de secretarias de juventude e associagoes
juvenis de diversos tipos; por outro lado, tendo presente que cada tomada de
decisao deva se sustentar no conhecimento das motivacoes e pontos de vista
dos proprios jovens a quem se destina a acao, o que transcende os mecanismos
institucionais e da lugar tanto aos mecanismos informais e espontaneos de
participacao quanto a uma pesquisa maior sobre estratégias e perspectivas
dos jovens. Algumas pesquisas sobre juventude na regiao abriram o caminho
nesse sentido.

Organizar circuitos educacionais e formativos que acompanhem
trajetorias de insercao dos jovens, que sejam ao mesmo tempo relevantes e
pertinentes para eles, mas que também atendam as demandas do mercado
de trabalho e ao desenvolvimento local e nacional € um dos maiores desafios
que a formacao para o trabalho e as transformacodes educacionais na regiao
enfrentam.
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