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CONCORRENCIA N° 9/2016 - PROCESSO PRO-27358/2016
Ref.: Contratagao Plano Odontoldgico

1) PERGUNTA: Quais os valores praticados atualmente?

RESPOSTA:

Tipos de Planos

Valor Unitario Contratual atual (R$)

Plano Odontoldgico | - Basico 14,08
Plano Odontoldgico |l - Basico + Protese 36,15
Plano Odontoldgico Il - Basico + Ortodontia 4534
Plano Odontoldgico IV - Basico + Ortodontia + Protese 56,65

2) PERGUNTA:
ANALISE ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

ltem 2 — Objeto - Quais localidades as Entidades possuem sede e Escritdrio de representagéo?

RESPOSTA: Brasilia — DF e escritorio em Sao Paulo - SP

3) PERGUNTA: Item 2 — Objeto - Dispomos de relatérios na area logado do Cliente e Corretor, mas ndo
é¢ um software de gestdo. Atualmente os clientes/corretores solicitam os relatorios que nao estdo
disponiveis para extragdo no site, Disponibilizaremos apenas relatérios, com o quantitativo e ndo as
particularidades (devido cddigo de ética de Odontologia). Pego gentileza vosso entendimento do nosso

tipo de atendimento, se 0 mesmo atende ao item exigido.

RESPOSTA: Sim, atende, desde que os relatorios tenham periodicidade e/ou consigam ser enviados ao

serem solicitados de imediato.

4) PERGUNTA: Item 2 — Objeto - Atualmente dispomos de um site para os dentistas solicitarem as
autorizagdes, mas néo é possivel dar acesso aos clientes nesse site que é exclusivo de uso da rede.
Acesso somente os dentistas, qualquer informacéo o cliente deve solicitar a seguradora. Pego gentileza
vosso entendimento do nosso tipo de atendimento, se 0 mesmo atende ao item exigido.

RESPOSTA: Sim, desde que atenda o disposto no item 2.4 do Termo de Referéncia.

5) PERGUNTA: Item 3 - Para 0 agregado ja entendemos que sera custeio 100% do empregado. Favor
esclarecer qual sera o % de participagdo do empregado no seu plano e no plano do dependente.

RESPOSTA: As contratantes pagaréo a contratada 100% do plano escolhido para 0 empregado e seus
dependentes/ agregados. Porém, efetuara desconto em folha do empregado de 30% do valor do plano |

para o titular e dependente e 100% do agregado.




Sistema’ .
Industria

Iniciativa da CNI - Confederacao
Nacional da Industria

6) PERGUNTA: Item 5 - Solicitamos Esclarecer; Esse Termo de Ades&o sera elaborado pelas Entidades
Nacionais do Sistema Industria? Que documento se refere?

RESPOSTA: Sim. Trata-se de documento de uso interno, a ser utilizado pelos empregados interessados
em aderir ao plano odontologico, e sera elaborado pelas Entidades Nacionais do Sistema IndUstria.

7) PERGUNTA: ltem 5 - Atualmente trabalhamos com a regra de alteragdo para plano superior (upgrade)
a qualquer momento mediante cumprimento das caréncias dos eventos nao cobertos no plano de menor
cobertura e alteracdo para plano inferior (down grade) sempre 12 meses apés a ultima movimentagéo
cadastral da familia. Pego gentileza vosso entendimento do nosso tipo de atendimento, se 0 mesmo
atende ao item exigido.

RESPOSTA: Sim, desde que respeitadas as disposi¢des previstas nos itens 5.6 € 5.7 do TR.

8) PERGUNTA: Item 6 - Atualmente nosso sistema nao faz essa exclusao automaticamente é necessario
que o cliente solicite 0 cancelamento quando atingir a idade limite de permanéncia. O cliente pode
solicitar o cancelamento ou solicitar mudanga de dependente p/ agregado; Pego gentileza vosso
entendimento do nosso tipo de atendimento, se 0 mesmo atende ao item exigido.

RESPOSTA: Sim, a contratante pode fazer a solicitago.

9) PERGUNTA: Item 8 - Atualmente nossos planos nao tem cobertura para cirurgias buco-maxilo-faciais,
exceto por imperativo clinico cf. determina o rol minimo de procedimentos da ANS. Pego gentileza vosso
entendimento do nosso tipo de atendimento, se 0 mesmo atende ao item exigido.

RESPOSTA: Nossos planos preveem cobertura, conforme determina o rol minimo de procedimentos da
ANS, além do disposto no item 22 do TR e, em caso de acidente de trabalho, devera cobrir o disposto do
item 8.2.2 do TR, mesmo que seja em forma de reembolso.

10) PERGUNTA.: Item 9 - Solicitamos Esclarecer: Neste Edital ndo ha exigéncia de cobertura para
Implantodontia, por qual motivo deve ser apresentada rede para essa especialidade que nao é coberta
nos planos solicitados? Podemos desconsiderar rede para implantodontia?

RESPOSTA: Sim, pode desconsiderar.

11) PERGUNTA: Item 19 - Atendemos esta cobertura somente através de ambiente ambulatorial. Em
caso de necessidade de hospital somente por imperativo clinico. Pego gentileza vosso entendimento do
nosso tipo de atendimento, se 0 mesmo atende ao item exigido.

RESPOSTA: O item 19 do TR trata das obrigacdes dos contratantes e contratada. Em relagéo a hospital,
cabe a contratada credenciar e apresentar relagao de hospital seja para qual for a necessidade.

12) PERGUNTA: Visando o principio de sustentabilidade, disponibilizamos consulta on-line e central de
atendimento. Dispomos de informacdes no site da Seguradora, ou também através de SMS, nos quais 0s
dentistas devem ser consultados. Pecgo gentileza vosso entendimento do nosso tipo de atendimento, se 0
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mesmo atende ao item exigido.

RESPOSTA: Sim, desde que atenda as exigéncias do TR

13) PERGUNTA: Toda liberagao dos procedimentos ¢é feita via site exclusivo de uso do dentista da rede
referenciada. Atendemos as solicitacdes de liberagcdes somente direto no site pelo profissional dentista.
Peco gentileza vosso entendimento do nosso tipo de atendimento, se 0 mesmo atende ao item exigido.

RESPOSTA: Sim, desde que seja Servigo de Atendimento 24 (vinte e quatro) horas e compativel com o
objeto e condigdes do Termo de Referéncia, conforme item 19.2, VI.

14) PERGUNTA: As contas sao auditadas pela equipe de auditores da Seguradora dentro dos padroes
de qualidade da Porto Satde e CRO. Pego gentileza esclarecer qual a necessidade de designar um
Auditor exclusivamente para analisar as contas dessas empresas?

RESPOSTA: O item 19.1, alinea VIII, ndo deixa duvidas: a fim de verificar a eficiéncia e regularidade dos
servigos, o efetivo pagamento, pela Contratada, dos servigos realizados por sua rede credenciada, bem
como atestar a efetiva prestagdo dos servigos e gastos de material.

15) PERGUNTA: O item 9.8 do Anexo | do Edital prevé como obrigacdo da contratada: "A Contratada
devera indicar profissional credenciado para a prestacdo de servicos odontoldgicos no horario de
expediente dos empregados, durante todos os dias Uteis estipulados, em consultério localizado na Sede
das Contratantes, em Brasilia/DF (...)". Assim, como as quatro contratantes listadas no Edital e
qualificadas na minuta do contrato estdo sediadas em 02 (dois) enderecos, ambos na Quadra 01 do
SBN, podemos entender que essa obrigagao devera ser cumprida em apenas em um desses enderegos?

RESPOSTA: Sim. O endereco é Unico para as quatro contratantes.

16) PERGUNTA: Qual a operadora atende as contratantes atualmente? A quanto tempo esse contrato
esta vigente?
RESPOSTA: OdontoPrev. Ha 5 anos.

17) PERGUNTA: Qual foi tltimo indice de reajuste aplicado ao contrato atual?
RESPOSTA: 9,88%

18) PERGUNTA: Qual o indice de sinistralidade dos ultimos 12 (doze) meses do contrato atual?
RESPOSTA: 54,07%

19) PERGUNTA: Qual o valor estimado para a presente contratagdo?
RESPOSTA: Aproximadamente 815.000/ ano
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20) PERGUNTA: Observamos que 0 Regulamento de Licitagdes e Contratos do “Sistema S”, contempla a
seguinte redacéo:

DA HABILITAGAO
Art. 12. Para a habilitagao nas licitagdes podera, observado o disposto no paragrafo Unico, ser exigida
dos interessados, no todo ou em parte, conforme se estabelecer no instrumento convocatdrio,
documentagao relativa a:
| - habilitaco juridica:
a) cédula de identidade;
b) prova de registro, no drgdo competente, no caso de empresario individual;*
c) ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado no 6rgdo competente;
d) ato de nomeag&o ou de eleigdo dos administradores, devidamente registrado no érgdo competente, na
hipétese de terem sido nomeados ou eleitos em separado, sem prejuizo da apresentagdo dos demais
documentos exigidos na alinea "c" do inciso | deste art. 12.
Ja o presente Edital (Concorréncia n.° 09/2016), contempla no ltem Habilitagdo Juridica — pagina 03:
“Habilitagéo Juridica
3.6. Para fins de habilitagéo juridica, a licitante devera apresentar:
3.6.1. Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado.
3.6.1.1. As sociedades, qualquer que seja a forma juridica, administradas por pessoa(s)

designada(s) em separado do ato constitutivo, deverdo apresentar o ato de designagdo
respectivo, devidamente averbado no Registro Publico competente.” (Grifos nossos).

Diante do fato, solicitamos melhores esclarecimentos quanto ao cumprimento do Subitem 3.6.1.1
considerando que se trata de exigéncia atipica nos processos licitatérios de assisténcia médica /
odontolégica, que podera ensejar em inabilitagdo das licitantes interessadas em participar da presente
Concorréncia.

RESPOSTA: A exigéncia do item 3.6.1.1 esta prevista no Regulamento de Licitagdes e Contratos do
SENAI / SESI, ademais, o ato de designagao devera ser autenticado em cartorio e, quando for o caso e a
lei exigir, averbado no Registro Publico competente.

21) PERGUNTA: O Edital, em especial no Anexo Ill - pagina 31 (Modelo de Proposta de Pregos),
contempla o descritivo completo - planos (especialidades):

No entanto, contempla nas paginas 15, 16 e 27 — coberturas para IMPLANTE. Diante do fato, podemos
desconsiderar a(s) cobertura(s) para Implantes?

RESPOSTA: Sim, favor desconsiderar o termo Implantodontia no item 9.3 do TR
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22) PERGUNTA: O Item Regularidade Fiscal (pagina 04), trata: “3.9. Para fins de regularidade fiscal, a
licitante devera apresentar: 3.9.2.2 Certiddo Negativa da Secretaria da Fazenda e Planejamento do
Governo do Distrito Federal, para empresas sediadas em Brasilia (DF).” Grifos nossos.

Diante do fato, solicitamos a gentileza de ratificar 0 nosso entendimento de tal exigéncia esta restrita
apenas as licitantes (SEDE) em Brasilia (DF).

RESPOSTA: Sim esta correto o seu entendimento.

23) PERGUNTA: Para a correta apresentacdo dos Atestados de Capacidade Técnica, (Subitem 3.7.1 -
pagina 04) / Subitens 15.2.1 e seguintes (pagina 20), solicitamos a gentileza de ratificar 0 nosso
entendimento de que os referidos atestados devem tratar da comprovagéo da contratos vigentes (em
andamento)? Se negativo, favor especificar detalhadamente.

E ainda neste entendimento, que o valor de contrato exigido no Subitem 15.2.1 (pagina 20) - R$
225.000,00 sera considerado (ANUAL).

RESPOSTA: Nao precisa ser vigente. Basta comprovar experiéncia. Quanto ao valor mencionado
no subitem 15.2.1, é ANUAL.

24) PERGUNTA: Favor informar: a data prevista para inicio de vigéncia / implantag&o.
RESPOSTA: 1/12/16

25) PERGUNTA: Favor informar: o nimero de agregados. (contrato vigente/estimado para presente
contrataco).
RESPOSTA: 294 - Contrato; 389 — estimado. Para o SESI/CN - 37 (atual e estimado)

26) PERGUNTA: Favor informar: a nomenclatura dos planos — contrato vigente.
RESPOSTA:

Plano Odontolégico | - Basico: Integral

Plano Odontolégico Il - Basico + Protese: Superior

Plano Odontolégico Ill - Basico + Ortodontia: Premium

Plano Odontolégico IV - Basico + Ortodontia + Protese: Master

27) PERGUNTA: Favor informar: se as coberturas exigidas no Edital de Concorréncia 09/2016, s&o as
mesmas do contrato vigente.

RESPOSTA: Sim, as coberturas sdo as mesmas, sendo que o Plano Odontoldgico Il (Basico +
Ortodontia) & um plano em extingao, conforme descrito no item 4.1.2 do TR.

28) PERGUNTA: Favor informar: o valor (mensal - contrato vigente), bem como os valores dos
planos ofertados pela Operadora atual.
RESPOSTA:
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Custo de Fatura

. Valor Unitario Quantidade* Valor Total
Tipos de Planos -
Contratual (RS) Titular Dependentes (RS)
Plano Odontolédgico | - Basico 14,08 332 573 12.742,40
Plano Odontoldgico Il - Basico + Protese 36,15 112 193 11.242,65
Plano Odontolégico Il - Basico + Ortodontia 45,34 55 92 6.664,98
Plano Odontolégico IV - Basico + Ortodontia + Protese 56,65 107 142 14.105,85
VALOR ESTIMADO MENSAL 606 1006 RS 44.755,88
*Referéncia: agosto/2016
Relacio apenas do SESI - CN
% . Valor
Planos Adesiio Titular | Dependentes | Agregados | TOTAIS Unitario Total Mensal
Integral LARD | 12,5% 6 14 3 23 14,08 323,84
Superior 18,8% 9 23 8 40 36,15 1.446,00
Premium 14,6% 7 10 7 24 45,34 1.088,16
Master 54,2% 26 30 19 75 56,65 4.248,75
TOTAIS 100,0% 48 77 37 162 7.106,75

Integral = Clinica Geral
Superior = Clinica Geral + Prétese

Premium = Clinica Geral +

Ortodontia

Master = Clinica Geral + Prétese + Ortodontia

29) PERGUNTA: Solicitamos a gentileza de informar a distribui¢do dos beneficiarios nos planos.

(contrato vigente).
RESPOSTA: Titular: 606 Dependentes: 712 Agregados: 294. Para o SESI/CN: Titular: 48 Dependentes:
77 Agregados:37

30) PERGUNTA: Para que que possamos ofertar valores justos, pedimos que nos informe a

Sinistralidade (Utilizagdo X Valores pagos) dos ultimos 12 meses do presente contrato? (apresentar o

relatério atualizado de sinistralidade).
RESPOSTA: 54,07% de sinistralidade

31) PERGUNTA: Considerando que o edital trata (ades&o beneficiarios), favor informar o numero de

beneficiarios da Ultima fatura.
RESPOSTA: 1.612

32) PERGUNTA: Favor informar se os beneficiarios inscritos na operadora atual contribuem com o plano

de assisténcia odontolégica. Caso afirmativo, favor especificar os percentuais.

RESPOSTA: As contratantes pagardo a contratada 100% do plano escolhido para o empregado e seus
dependentes/ agregados. Porém, efetuara desconto em folha do empregado de 30% do valor do plano |
para o titular e dependente e 100% do agregado.
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33) PERGUNTA: Para que possamos realizar um estudo de dimensionamento de rede credenciada,
solicitamos a gentileza de informar a distribuicdo geografica dos beneficiarios (em numeros).

RESPOSTA:
a) (total de beneficiarios — CNI e demais Contratantes) (Por: Municipio/ Estado).

Para o CN/SESI, considerar 48 empregados/titulares no DF.

Para as demais entidades, segue, com referéncia 31/8/16, o quantitativo de empregados por estado:

Estado Total
AM 1
BA 1
DF 737
GO
MG
MS
PA
PE
PI
PR
RJ
RO
SC
SP
Total Geral 790

N lRr|O|R|RP|RP|FR[FR ||~

w
o

34) PERGUNTA:

O Termo de Referéncia, trata da elegibilidade dos beneficiarios da CNI e Contratantes. Questionamos: o
contrato vigente contempla a mesma elegibilidade descrita no Edital? Se negativo, favor especificar
detalhadamente.

RESPOSTA: Sim o contrato vigente contempla a mesma elegibilidade descrita no Edital.

35) PERGUNTA:

Favor ratificar o nosso entendimento de que o Tipo de Contratagcdo (Coletivo Empresarial), bem como a
elegibilidade dos beneficiarios (descrita no Termo de Referéncia — Anexo ), obedecerdo integralmente as
disposicdes da Resolugdo Normativa 195/2009 e demais Resolugdes Normativas — ANS aplicaveis a
espécie.

(Resolucdo Normativa n® 195 / Diretoria Colegiada Data DOU 15/07/2009. Dispde sobre a classificacdo e
caracteristicas dos planos privados de assisténcia a satde, regulamenta a sua contratagao, institui a
orientag&o para contratagdo de planos privados de assisténcia a saude e da outras providéncias).
RESPOSTA: Entendimento Ratificado.
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36) PERGUNTA: Em atencdo as disposicdes do Edital, em especial — Subitem 3.7.3 (pagina
04), solicitamos a gentileza de ratificar 0 nosso entendimento de que a rede credenciada exigida devera
ser apresentada em excel (CD ou Pen Drive), exclusivamente na oportunidade da assinatura do
contrato?

RESPOSTA: Conforme disposto no item 3.7.3 do Edital, a licitante, para fins de habilitagdo, devera
DECLARAR que possui Rede Credenciada de clinicas, profissionais em todas as especialidades
odontologicas e demais servicos complementares, em todo Distrito Federal, na cidade de S&o Paulo/SP e
sua Regido Metropolitana, bem como em &mbito nacional, nos termos previstos no Item 9 do Termo de
Referéncia. No ato da assinatura do contrato a licitante devera comprovar que possui a Rede
Credenciada exigida. O meio de comprovacdo ficarad a critério da Contratada, desde que os dados
informados sejam suficientes para comprovar a veracidade das informagdes, bem como para diligéncias
das entidades licitadoras.

37) PERGUNTA:Subitem 19.2, pagina 22 do Edital: “19.2. Sao obrigacdes da Contratada:

V - fornecer um Livro Orientador atualizado para cada Beneficiario Titular, constando nome, telefone e
endereco dos hospitais, centros clinicos, clinicas, centros de diagnose, laboratérios e servigos
complementares, bem como Cirurgides-Dentistas e servicos auxiliares” (grifos nossos).

Por questdes de Politica Ambiental e de Sustentabilidade, a Rede Credenciada esta disponivel no site
desta Operadora para consulta e impressdo, além ainda, da disponibilizacdo de atendimento telefénico e
aplicativo eletrénico para acesso via celular. Para integral cumprimento desta exigéncia, questionamos
quanto a possibilidade deste este dérgdo licitante excluir a exigéncia de entrega do livreto e Rede
Credenciada, uma vez que esta Operadora possibilita varios outros meios de acesso a rede credenciada.
Podemos desconsiderar o fornecimento do livreto?

RESPOSTA: Pode ser considerada a forma eletronica, conforme citada, desde que seja atualizada e
com os campos descritos no item previsto no TR.

38) PERGUNTA: Favor informar o valor da estimativa orgamentaria (per capita) destinada a presente
contratagéo.
RESPOSTA: R$ 31,82.

39) PERGUNTA: Edital — Subitem 18 / 18.1 (paginas 21 e 22), contempla detalhadamente informagdes
sobre REAJUSTE. Em complemento, podemos considerar que o contrato podera ser revisto em virtude
da sinistralidade se esta for superior a 60% (sessenta por cento), com a finalidade de manter o equilibrio
econdmico-financeiro. Nosso entendimento esta correto? Se negativo, favor especificar detalhadamente.

RESPOSTA: N&o. Como nao hé histérico de sinistralidade superior a 60%, a forma de reajuste é a
prevista nos citados itens (18/18.1 do edital). Caso ocorra, sera tratada como uma excepcionalidade,
devidamente justificada e comprovada, para manter o equilibrio econdmico-financeiro do contrato.

40) PERGUNTA:  Favor ratificar 0 nosso entendimento de que os beneficiarios inscritos (planos
odontoldgicos — provenientes da presente licitagéo), deveréo permanecer no plano pelo periodo minimo
de 12 (doze) meses, contados da adesdo. Obs.: Ressaltando ainda, que os dependentes / agregados,
para serem incluidos no contrato, dependerdo da participacdo do BENEFICIARIO titular no plano de
assisténcia odontologica. Se negativo, favor especificar detalhadamente.
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RESPOSTA: Ratificado. Vide item 6 do Termo de Referéncia.

41) PERGUNTA: O Edital - pagina 31, especifica: “1.2. Os servigos, objeto da contratagéo, deveréao ser
prestados prioritariamente no Distrito Federal, na cidade de Sdo Paulo/SP e na sua Regido
Metropolitana, onde as Entidades possuem sede e escritdrio de representacdo, sem prejuizo de serem
prestados também em ambito acional.” (Grifos nossos).

Solicitamos a gentileza de informar os referidos enderegos. (sedes/escritérios de representagao)

RESPOSTA: Sede: SBN - Quadra 1, Bloco C, Ed. Roberto Simonsen, Brasilia — DF. CEP: 70040-903.

Escritério de Representagao: Rua Surubim, 504, Brooklin Novo. S&o Paulo — SP. CEP: 04571-050

42) PERGUNTA: O Subitem 5.7.1. do Edital (pagina 06), menciona como sera valorado o IP dos
precos. Favor esclarecer qual o valor que sera considerado para esse calculo. Sera pelo preco unitario do
plano basico? Ou outra forma de calculo?

RESPOSTA: Para fins de calculo do indice de Precos (IP), sera considerado o Valor Global da Proposta
(Total | + Total I).

43) PERGUNTA: No Subitem 9.8 (pagina 17) é solicitada a indicagéo de profissional credenciado para
0 consultério localizado na sede das Contratantes em Brasilia/ DF. Favor informar enderego completo.

RESPOSTA: Sede: SBN - Quadra 1, Bloco C, Ed. Roberto Simonsen, Brasilia — DF. CEP: 70040-903.

44) PERGUNTA:  Em complemento as disposicbes do Subitem 9.8 (pagina 17), questionamos — A
estrutura fisica do referido consultério esta devidamente regularizada perante o Orgéo responsavel?

RESPOSTA: Sim.

45) PERGUNTA: Os equipamentos existentes no consultorio estdo preparados para atender as
especialidades exigidas no edital (prétese; endodontia; dentistica; periodontia)?

RESPOSTA: Sim.

46) PERGUNTA: Quanto as especificagdes do Edital - Subitem 9.8 (pagina 17). “A Contratada
devera indicar profissional credenciado para a prestacdo de servicos odontologicos no horario de
expediente dos empregados, durante todos os dias Uteis estipulados, em consultorio localizado na Sede
das Contratantes, em Brasilia/DF, dos seguintes tratamentos odontol6gicos:

a) Protese
b) Endodontia
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c) Dentistica
d) Periodontia

9.8.1. Serdo de responsabilidade das contratantes as despesas referentes a manutengdo dos
equipamentos localizados no consultério citado no item 9.8, bem como aquelas referentes a energia
elétrica, agua, além do recolhimento do lixo hospitalar. As_demais despesas decorrentes do uso e
manutencao do consultdrio serdo de responsabilidade da Contratada”Questionamos:

a) Solicitamos melhores esclarecimentos quanto a operacionalidade do consultorio.

RESPOSTA: Os empregados agendam a consulta. O pessoal do consultério faz os pedidos de
autorizacdo dos procedimentos pelo sistema e realiza-se 0 procedimento. O instrumental, equipo e
material sdo das Entidades Nacionais do Sistema Industria. O pessoal do consultério faz cotacdo dos
precos no mercado e repassa a equipe das entidades, que fazem a compra.

b)Favor informar o nimero de funcionarios atendidos atualmente por més no referido consultério.
RESPOSTA: 95 (média dos Ultimos 3 meses)

c) Podemos entender que as licitantes interessadas em participar da referida Concorréncia, poderdo
agendar / realizar visita técnica na unidade (data anterior — 03/11/16)?

RESPOSTA: Sim.
d)  Outras informagdes pertinentes.

RESPOSTA: néo ha.

PERGUNTA: Esta correto 0 nosso entendimento que as disposigdes do Subitem 3.3.1 (pagina 3) do
Edital (Validade das Certiddes), ndo sédo aplicaveis a todos os Atestados de Capacidade Técnica
exigidos em Edital?

“3.3.1. Todas as certidbes apresentadas deverao ter sido emitidas em no maximo 60 (sessenta)
dias anteriores a data da abertura do certame, caso ndo possuam prazo proprio de validade.”

RESPOSTA: Sim esta correto seu entendimento.

PERGUNTA: Os Subitens 9.3.1 e 9.4.1, do Anexo | (paginas 16 /17), estipulam reembolso integral de
despesas. Por outro lado, os Subitens 12.2 e 12.3 (pagina 18) referem-se a reembolso com base na
Tabela ABO. Como harmonizar essa contradi¢éo (‘reembolso integral” ou “limite Tabela ABO”)?

RESPOSTA: O reembolso a que se referem os itens 9.3.1 e 9.4.1 € para caso a empresa nao comprove
a rede de estabelecimentos credenciados num prazo de 60 dias, contados a partir da data de assinatura
do contrato. O Item 12.2 é para o caso de a empresa ndo possuir uma rede credenciada, passando o
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referido prazo de 60 dias. O reembolso do item 12.3 é para situagdes que impecam o atendimento na
rede credenciada da Contratada, por motivo de greves e paralisagdes da rede credenciada.

PERGUNTA: Em virtude da divergéncia entre as informagdes apresentadas no Subitem 20.2 do Anexo
| (pagina 24) e Anexo lll do Edital (pagina 31), solicitamos informar qual é a quantidade correta de
beneficiarios estimada, por tipo de plano, para a presente contratagéo?

RESPOSTA: O correto é:

. Quantidade*
Tipos de Planos -
Titular Dependentes
Plano Odontoldgico | - Basico 435 740
Plano Odontoldgico Il - Basico + Prétese 142 241
Plano Odontoldgico Il - Basico + Ortodontia 71 121
Plano Odontoldgico IV - Basico + Ortodontia + Prétese 142 241
VALOR ESTIMADO MENSAL 790 1343

PERGUNTA: O Subitem 2.1.2 (pagina 11), objeto da presente contratagéo, trata que os servigos
deverdo ser prestados no Distrito Federal, na Cidade de Sao Paulo e na sua Regido Metropolitana,
onde as Entidades possuem sede e escritdrio de representacdo. Diante do fato, favor esclarecer /
fundamentar a necessidade das quantidades exigidas no Subitem 9.4.

“9.4. A contratada deveréa apresentar também uma Rede Credenciada de ambito nacional, que atenda os
critérios abaixo definidos, observado o item 9.1.2.”

REGIAO LOCALIDADE **QUANTIDADE

Capitais 10

Norte Municipios com mais de 200.000 habitantes 6
Municipios com mais de 40.000 habitantes 3

Capitais 12

Nordeste Municipios com mais de 200.000 habitantes 6
Municipios com mais de 40.000 habitantes 3

Capitais* 20

Centro-Oeste | Municipios com mais de 200.000 habitantes 8
Municipios com mais de 40.000 habitantes 4

Capitais 20

Sudeste Municipios com mais de 200.000 habitantes 8
Municipios com mais de 40.000 habitantes 4
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Capitais 20
Sul Municipio com mais de 200.000 habitantes 8
Municipios com mais de 40.000 habitantes 4

* Incluindo o Distrito Federal
** Quantitativo minimo de unidades por cidade atendida.

RESPOSTA: Temos empregados pelo Brasil como um todo, além de realizarem muitas viagens.

Para todos os efeitos este documento passa a integrar o edital em referéncia.

Brasilia, 8 de novembro de 2016.

Comissdo Permanente de Licitagéo - CPL



