CNI

Confederagao Nacional da Industria
PELO FUTURO DA INDUSTRIA

EDITAL DE LICITACAO
PREGAOQ N°20/2019
Processo: PRO-03201/2019 - SC 038953 Tipo: Menor Prego Global
Abertura: 16/07/2019 Horario: 10 horas

Local: SBN, Quadra 1, Bloco C, Edificio Roberto Simonsen, 2° andar, CEP 70040-903 - Brasilia/DF
Fone: (61) 3317-9091

O(s) Orgao(s) elou a(s) Entidade(s) Nacional(is) abaixo relacionado(a)(s), que integra(m) o Sistema Industria,
por intermédio da Comissé@o Permanente de Licitagao (CPL), torna(m) publica a realizagéo de licitagao, pela
modalidade PREGAO, do tipo Menor Prego Global, que se regera pelos Regulamentos de LicitagGes e
Contratos do SESI e do SENAI (RLC), devidamente publicados no DOU de 16/9/1998, com as alteragdes
publicadas em 26/10/2001, 11/11/2002, 24/2/2006, 11/5/2011 e 23/12/2011, bem como pelas disposigdes deste
Instrumento Convocatorio e de seus anexos.

v/ CONFEDERAGAO NACIONAL DA INDUSTRIA - CNI

v SERVIGO SOCIAL DA INDUSTRIA - DEPARTAMENTO NACIONAL - SESI/DN

v SERVIGO NACIONAL DE APRENDIZAGEM INDUSTRIAL - DEPARTAMENTO NACIONAL -
SENAI/DN

v INSTITUTO EUVALDO LODI - NUCLEO CENTRAL - [ELINC

O edital de licitagdo e seus anexos poderdo ser consultados ou impressos a partir do enderego
http://www.portaldaindustria.com.br.

1. DO OBJETO

Contratagéo de empresa especializada para prestacao de servigos de suporte técnico, instalagdo, configuragao,
testes e operacao de equipamentos de dudio e video, manutengdes das infraestruturas de audio e video nos
espacos de reunides e eventos, nas condicdes e especificagdes descritas no Termo de Referéncia, Anexo |
deste Instrumento Convocatdrio.

2. CONDICOES DE PARTICIPACAO

2.1. Nao podera participar da presente licitagao:

a) Consdrcio de pessoas juridicas.

b) Pessoa juridica impedida de licitar ou de contratar com qualquer uma das entidades que integrem o
Sistema Industria (CNI, SESI/DN, SENAI/DN e IEL/NC).

c) Pessoa juridica em processo de recuperagdo judicial ou em processo falimentar.

d) Pessoa juridica cujos diretores, responsaveis legais ou técnicos, membros de conselho técnico,
consultivo, deliberativo ou administrativo ou sécio, sejam dirigentes ou empregados do(s) Orgao(s) efou
da(s) Entidade(s) Nacional(is) Licitadoras.

e) Simultaneamente, pessoa juridica do mesmo grupo econdmico, sociedades coligadas, controladoras e
suas respectivas controladas e empresas cujos sécios, cotistas ou diretores, sejam as mesmas pessoas
de outra que esteja participando desta licitagcao e ainda seus conjuges ou parentes em primeiro grau.
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f) Pessoa juridica cujos empregados, consultores, técnicos ou dirigentes tenham colaborado, de qualquer
forma, na elaboragéo deste Instrumento Convocatorio e de seus Anexos.

g) Pessoa juridica declarada inidonea pelo Tribunal de Contas da Unido, nos termos do art. 46 da Lei n°
8.443/1992.

2.1.1. Na hipétese da alinea “e” deste item, havera a desclassificacdo de todas as licitantes impedidas, salvo
se permanecer apenas uma, ante a desisténcia das demais.

2.2. A licitante podera se fazer representar nesta licitagdo por meio de pessoa fisica devidamente credenciada,
nos termos do instrumento constante do Anexo Il - Carta de Credenciamento - deste Instrumento
Convocatorio ou Procuragéo, que devera ser apresentado a CPL fora dos envelopes relacionados no item
2.4 abaixo.

2.2.1. No caso da Carta de Credenciamento ou Procuracdo Privada, a licitante devera entregar a CPL uma
copia autenticada do Contrato Social ou instrumento equivalente que comprove a legitimidade de poderes da
pessoa que a tiver assinado, sendo permitida a sua apresentagdo na forma do item 3.3 deste Instrumento
Convocatorio.

2.2.2. Caso o representante da empresa, na sessao, seja sécio, este devera apresentar a copia do contrato
social e a copia da cédula de identidade, ndo havendo necessidade da Carta de Credenciamento.

2.2.3. A auséncia da Carta de Credenciamento ou documento similar (conforme especificado no item 2.2.1) nao
impede a participacdo da licitante, mas, obsta a manifestacdo de representante.

2.2.4. O ndo credenciamento e ndo comparecimento de representante, ndo inabilita a licitante, tampouco
impede o prosseguimento das fases do certame.

2.3. Nenhuma pessoa, ainda que munida de procuragéo, podera representar mais de uma licitante, sob pena
das demais outorgantes perderem o seu direito a representacdo nas sessdes publicas.

2.4. As licitantes, no dia, hora e local designados no predmbulo, apresentardo toda a documentagéo exigida
por este Instrumento Convocatério em 2 (dois) envelopes — A e B - lacrados, distintos e opacos, identificados
no lado externo pelo nome da licitante e numero da licitagdo, com os seguintes conteudos:

e ENVELOPE "A" - PROPOSTA DE PREGOS
- Pregédo N° 20/2019
- NOME DA LICITANTE: (Identificacdo da licitante)
- CNPJ DA LICITANTE:
- E-mail e telefone:

e ENVELOPE "B" - DOCUMENTOS DE HABILITAGAO
- Pregdo N° 20/2019
- NOME DA LICITANTE: (Identificacdo da licitante)
- CNPJ DA LICITANTE:
- E-mail e telefone:

CNI SES/ SENAI 1EL SBN Quadra 1 Bloco C Tel (61) 3377 8001

Confederacéo Servigo Social Servico Nacional Instituto Ed. Roberto Simonsen www.portaldaindustria.com.br/CNI
Nacional da da Industria de Aprendizagem Industrial Euvaldo Lodi 70040 903 Brasilia DF

Industria



CNI

Confederagao Nacional da Industria
PELO FUTURO DA INDUSTRIA

2.4.1. Caso a licitante decida encaminhar os envelopes mediante postagem, esta devera inserir os envelopes
mencionados no item 2.4 acima, em um terceiro envelope identificado no lado externo, EXCLUSIVAMENTE,
conforme disposto a seguir:

Destinatario: Comissao Permanente de Licitagao (CNI, SESI/DN, SENAI/DN e IEL/NC)
Enderego: SBN, Quadra 1, Bloco C, Edificio Roberto Simonsen, 2° andar, CEP 70040-903, Brasilia
(DF)

2.4.1.1. O descumprimento, pela empresa, da forma de postagem indicada no item anterior, sera de sua
exclusiva responsabilidade, eximindo a Comissao de Permanente de Licitagcdo de quaisquer consequéncias
decorrentes de tal descumprimento.

2.5. A participagéo na presente licitagdo implica aceitagédo integral e irretratavel dos termos e condigbes deste
Edital e dos seus Anexos, bem como do Regulamento de Licitagdes e Contratos (RLC).

3. DA HABILITAGAO - ENVELOPE “B”

3.1. Somente poderéo participar desta licitagdo pessoas juridicas legalmente estabelecidas no Pais, cujo objeto
social expresso no estatuto ou no contrato social especifique atividade pertinente e compativel com o objeto da
presente licitag&o.

3.2. Para os fins de habilitagdo, todas as licitantes deverdo apresentar os documentos relacionados neste
topico, na sua verséo original ou em cdpia autenticada, entregues, preferencialmente, na mesma ordem em
que eles se encontram aqui descritos e com a identificagdo pelo nimero de cada um dos itens.

3.2.1. Os documentos relativos a habilitagao juridica da licitante, que ja tiverem sido apresentados por ocasido
do credenciamento, ficam dispensados de serem inseridos no envelope de habilitagéo.

3.3. Os documentos apresentados em cdpias simples deverao ser autenticados em cartdrio ou acompanhados
de suas respectivas vias originais para serem conferidos pela Comisséo Permanente de Licitag&o, exceto
aqueles obtidos pela internet.

3.3.1. Todas as certiddes apresentadas deverao ter sido emitidas em no maximo 60 (sessenta) dias anteriores
a data da abertura do certame, caso n&o possuam prazo préprio de validade.

3.4. A CPL podera efetuar diligéncias a fim de comprovar a veracidade das informacdes e dos documentos
apresentados pelas licitantes, inclusive quanto a regularidade fiscal que podera ser comprovada mediante
pesquisa nos sitios oficiais na internet.
3.5. Serdo inabilitadas as empresas que nao tenham atendido as condi¢des estabelecidas neste item.

v' Habilitagdo Juridica

3.6. Para fins de habilitagao juridica, a licitante devera apresentar:

3.6.1. Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado.
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3.6.1.1. As sociedades, qualquer que seja a forma juridica, administradas por pessoa(s) designada(s) em
separado do ato constitutivo, deverao apresentar o ato de designagao respectivo, devidamente averbado no
Registro Publico competente.

v' Qualificagao Técnica
3.7. Para fins de habilitagao da qualificacdo técnica, a licitante devera apresentar:

3.7.1. Comprovagéo de aptidéo para o desempenho de atividade pertinente e compativel, em caracteristicas,
quantidades e prazos com o objeto da licitagéo, por meio da apresentagao de pelos menos 1 (um) atestado de
capacidade técnica, fornecido por pessoa juridica, de direito publico ou privado, no qual conste o detalhamento
dos servigos prestados, da mesma natureza ao objeto aqui licitado. O atestado devera ser datado e assinado
e devera também conter informagdes que permitam a identificagéo correta do contratante e do fornecedor, tais
como:

) Nome, CNPJ e enderego completo do emitente da certidéo;
) Nome da empresa que prestou o servico ao emitente;

) Data de emissédo do atestado ou da certid&o;
)

a
b
c
d) Assinatura e identificacdo do signatario (nome, cargo ou fungao que exerce junto a emitente);

3.7.2 Qualquer informagéo incompleta ou inveridica constante dos documentos de capacitagao técnica
apurada pela CPL, mediante simples conferéncia ou diligéncia, implicara na inabilitagao da respectiva licitante.
v" Qualificagao Econémico-Financeira

3.8. Para fins de habilitagdo econémico-financeira, a licitante devera apresentar:

3.8.1 Certiddo Negativa de Faléncia, concordata ou recuperacéo judicial, expedida pelo distribuidor da sede da
pessoa juridica no prazo de validade.

v Regularidade Fiscal
3.9. Para fins de regularidade fiscal, a licitante devera apresentar:
3.9.1 Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ).

3.9.2 Prova de regularidade fiscal com a Fazenda Nacional, Estadual e Municipal, se houver, relativo ao domicilio
ou sede da licitante, mediante a apresentagé@o dos seguintes documentos:

3.9.2.1. Prova de regularidade referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU)
administrados pela Fazenda Nacional sera efetuada mediante apresentacdo de certiddo expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda
Nacional (PGFN), na forma prevista na Portaria PGFN/RFB N° 1751, de 2 de outubro de 2014.

3.9.2.2. Certiddo Negativa da Secretaria da Fazenda e Planejamento do Governo do Distrito Federal, para
empresas sediadas em Brasilia (DF).
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3.9.2.3. Certiddo Negativa do ICMS e/ou ISS, se houver, com as Fazendas Estadual e Municipal,
respectivamente, para as empresas sediadas em outras localidades.

3.9.3. Certificado de Regularidade do FGTS (CRF), expedido pela Caixa Econdmica Federal.
4. DA PROPOSTA DE PREGOS - ENVELOPE "A"

4.1. O Envelope “A” contera a "Proposta de Pregos", observando o modelo constante no Anexo lll, datada,
impressa e assinada, sem emendas, ressalvas, rasuras ou entrelinhas.

4.2. As licitantes dever&o indicar o prazo de validade das propostas, ndo inferior a 60 (sessenta) dias corridos,
contados da data da entrega daquelas.

4.3. A proposta devera ser cotada por preco total, fixo e irreajustavel, em moeda corrente nacional (Real), em
algarismos e por extenso, incluindo todos os custos das obrigagdes da licitante, inclusive os tributérios e o
frete, se houver.

4.4. Na hipbtese de discordancia entre os precos apresentados, a cotagédo indicada por extenso prevalecera
sobre a numérica.

4.5. A modalidade da garantia contratual, bem como o banco de sua escolha, com a indicagdo do nimero da
agéncia e da conta corrente para fins de pagamento deverao ser indicados pela empresa em sua proposta.

4.6. Serdo desclassificadas as empresas que néo tenham atendido as condi¢des estabelecidas neste Item.

5. DOS PROCEDIMENTOS

5.1. Os envelopes "A" e "B" deverao ser enviados ou entregues até o dia e hora indicados no preambulo deste
Edital, no Edificio Roberto Simonsen, situado no SBN, Quadra 1, Bloco C, 2° andar, Brasilia (DF), CEP 70040-
903, aos cuidados da Geréncia de Compras - GECOM, sendo vedado o seu recebimento em momento posterior

ou local diferente do previsto.

5.1.1. Recebidos os envelopes de todos os licitantes, eles seréo rubricados no lacre por membro da Comissao
de Licitacdo e por um representante de cada licitante presente.

5.1.2. A CPL primeiramente fara a abertura do ENVELOPE “A” — Proposta de Precos.

e EXAME E CLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS DE PREGOS

5.2. Apés a verificagdo das Propostas de Pregos (Envelope A) das empresas licitantes, o pregoeiro comunicara
aos participantes quais serdo aquelas que continuardo no processo licitatério.

5.3. Serdo classificadas para a fase dos lances verbais as propostas que atenderem as exigéncias de
apresentacao da Proposta de Pregos e ndo apresentarem diferenga de pregos superior a 15% (quinze por
cento) do Menor Prego proposto.
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5.4. Quando néo forem classificadas no minimo 3 (trés) propostas na forma definida no item anterior, serdo
classificadas, sempre que atenderem as demais condi¢des definidas neste instrumento convocatorio, a de
menor preco e as 2 (duas) melhores propostas de precos subsequentes.

5.5. A classificagdo de apenas 2 (duas) Propostas de Pregos ndo inviabilizara a realizagao da fase de lances
verbais.

5.6. As propostas que, em razdo dos critérios definidos nos itens 5.3 e 5.4, ndo integrarem a lista de
classificadas para a fase de lances verbais, serdo consideradas automaticamente desclassificadas do certame.

5.7. Da desclassificacdo das propostas de pregos somente cabera pedido de reconsideragdo a propria
comissao de licitagdo, com a justificativa de suas razdes, a ser apresentado de imediato, oralmente ou por
escrito, na mesma sessao publica em que vier a ser proferida.

5.8. A CPL analisara e decidira de imediato o pedido de reconsideracdo, sendo-lhe facultado, para tanto,
suspender a sessao publica.

5.9. Da deciséo da CPL relativa ao pedido de reconsideragao nédo cabera recurso.
e LANCES VERBAIS
5.10. Ap6s a classificagdo das propostas, tera inicio a fase de apresentagéo de lances verbais.

5.11. O pregoeiro realizara uma rodada de lances, convidando o autor da proposta de maior prego classificada
a fazer o seu lance, e, em seguida, os demais classificados na ordem decrescente de prego.

5.12. Havendo lance, o pregoeiro realizara uma nova rodada, comegando pelo autor da Ultima proposta de
maior prego, e assim sucessivamente, até que, numa rodada completa, ndo haja mais lance e se obtenha, em
definitivo, a proposta de menor prego.

5.13. Sé serdo considerados os lances inferiores ao ultimo menor preco obtido.

5.14. A licitante que ndo apresentar lance numa rodada néo ficara impedida de participar de nova rodada, caso
ela ocorra.

5.15. Nao havendo lances verbais na primeira rodada, serdo consideradas as propostas de precos escritas,
classificadas para esta fase.

5.16. O Pregoeiro apos declarar encerrada a fase de lances verbais, ordenara as propostas em ordem crescente
de menor prego.

5.17. Sera classificada como primeira colocada do certame a licitante que atender as condi¢des do edital e
apresentar o menor prego global. As demais licitantes, que atenderem as exigéncias de apresentacdo da
Proposta de Pregos, serdo classificadas em ordem crescente.
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e DA PROPOSTA DE PREGOS DEFINITIVA

5.18. Ocorrendo lances verbais, a licitante vencedora devera apresentar, em até 2 (dois) dias Uteis seguintes a
sessao que declarou a empresa vencedora, a Proposta de Precos Definitiva, no mesmo modelo do Anexo IlI.

5.19. Na hipétese da Proposta de Pregos Definitiva contemplar vérios itens, o ajuste devera ser realizado de
forma linear sobre os pregos unitarios, sobre o preco total do item e sobre o valor global, aplicando-se 0 mesmo
desconto, de modo que a Proposta de Pregos Definitiva reflita a redugéo de prego proporcionada pelo lance
vencedor.

e EXAME DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

5.20. Apés a classificagao da Proposta de Prego, a CPL procedera a abertura dos Documentos de Habilitagao
(Envelope B) exclusivamente da licitante classificada como primeira colocada.

5.21. Se entender necessario, a CPL podera suspender a sessao para exame dos documentos de habilitagéo,
sendo que a sua decisdo devera ser lavrada em Ata préopria e divulgada as licitantes participantes diretamente,
ou por publicagdo numa das formas previstas no § 1° do art. 5°, do Regulamento de Licitagdes e Contratos
(RLC), ou ainda por qualquer outro meio formal.

5.22. Apds esta divulgagéo todas as licitantes participantes do certame serdo consideradas intimadas da
decisao, iniciando-se a partir desta data o prazo recursal.

5.23. Se a licitante classificada em primeiro lugar for inabilitada, proceder-se-a a abertura do envelope de
habilitagéo da licitante classificada em segundo lugar. Caso né&o ocorra a habilitagdo da licitante classificada
em segundo lugar, a CPL prosseguira na abertura do Envelope "B" das classificadas seguintes, observando o
mesmo procedimento deste item.

6. DO JULGAMENTO

6.1. Para o efeito do julgamento das propostas levar-se-4 em conta, no interesse do(s) Orgéo(s) e/ou a(s)
Entidade(s) Nacional(is), o Menor Prego Global.

7. DOS RECURSOS

7.1. Somente cabera recurso escrito e fundamentado, que tera efeito suspensivo, da decisdo que declarar o
vencedor (artigo 22 do RLC), no prazo de 2 (dois) dias uteis contados da comunicag¢do desta decisao, o qual
sera dirigido, por intermédio da CPL, & Autoridade Recursal.

7.2. A licitante que puder vir a ter a sua situagéo efetivamente prejudicada em razéo de recurso interposto
podera sobre ele se manifestar no mesmo prazo recursal de 2 (dois) dias Uteis, que correrd da comunicagéo
da interposigéo do recurso, conforme disposto no § 3° art. 22, do Regulamento de Licitagdes e Contratos (RLC).

7.3. Os recursos serao julgados pela autoridade competente ou por quem este delegar competéncia nos termos
do artigo 23 do Regulamento de Licitagdes e Contratos (RLC).
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7.4. O provimento do recurso importara na invalidagéo apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento.

7.5. Os recursos deverado ser apresentados por meio de peti¢do circunstanciada e protocolados no horario de
9h as 18h, exclusivamente na GECOM - Geréncia de Compras, situada no SBN, Quadra 1, Bloco C, Edificio
Roberto Simonsen, 2° andar, Brasilia (DF).

7.5.1. Nao serdo considerados os recursos protocolados fora do horario e em local diferente do indicado no
item 7.5.

8. DA HOMOLOGAGAO, ADJUDICAGAO E ASSINATURA DO CONTRATO

8.1. A adjudicagé@o do objeto deste certame dar-se-a apds julgamento final e consequente homologagédo do
procedimento, indicando a licitante vencedora.

8.2. O(s) Orgao(s) efou a(s) Entidade(s) Nacional(is) convocaréo a licitante vencedora para assinar o contrato,
consignando na convocagao a data, hora e local determinados para esse fim.

8.2.1. Verificada a recusa em assinar o contrato, o(s) Orgdo(s) elou a(s) Entidade(s) Nacional(is) poder&o
convocar as demais licitantes, obedecida a ordenacao final realizada pela Comisséo de Licitagao.

8.3. O contrato sera celebrado com a licitante vencedora deste certame pelo prazo previsto no Termo de
Referéncia — Anexo |, podendo vir a ser prorrogado mediante acordo entre as partes, por intermédio de termo
aditivo.

8.3.1. O contrato podera ser aditado nas hipoteses de complementagéo ou acréscimo que se fizer no objeto do
contrato, até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado, quando for do interesse do Orgéo Licitador,
nos termos do art. 30 do seu RLC.

9. DO PAGAMENTO

9.1. O pagamento dar-se-a nos termos e condi¢des previstos no Termo de Referéncia — Anexo | deste Edital.
10. DAS PENALIDADES

10.1. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o Contrato de Presta¢ao de Servigos dentro do prazo
estipulado, caracteriza o descumprimento total da obrigagao assumida, sujeitando-o a multa de 10% (dez por
cento) do valor global estimado.

10.2. As demais penalidades constam no Contrato de Prestacéo de Servicos.

11. DAS FONTES DE RECURSOS

11.1. As despesas correréo por conta dos seguintes Codigos Orgamentarios:

v Unidade: 05.04.01.04
v Centro de Responsabilidade: 19.10.20.10.10.03.21
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12- DAS DISPOSIGOES GERAIS

12.1. Quaisquer pedidos de esclarecimentos em relacdo a eventuais duvidas de interpretacdo do
presente Instrumento Convocatorio deverdo ser dirigidos, por escrito, 8 CPL até as 18h do dia
11/07/2019, no Edificio Roberto Simonsen, Quadra 1, Bloco C, 2° andar, das 9h as 12h e das 14h as 18h ou
por intermédio do enderego eletronico: licitacoes@cni.com.br.

12.2. Somente a CPL dirimira as duvidas e omissdes decorrentes deste Instrumento Convocatério e seus
Anexos, por escrito, aos pedidos de esclarecimentos sobre a licitagdo, que seréo feitos diretamente ao
consulente e também poderé&o ser divulgadas as demais empresas.

12.3. Seré&o inabilitadas as licitantes e/ou desclassificadas as propostas que ndo tenham atendido as condi¢oes
estabelecidas neste Instrumento Convocatério e seus Anexos.

12.4. O(s) Orgao(s) elou a(s) Entidade(s) Nacional(is) se reservam o direito de cancelar esta licitagao antes da
assinatura do contrato, mediante prévia justificativa, sem que caiba as licitantes qualquer reclamagédo ou
indenizagdo (art. 40 do RLC).

12.5. A CPL podera solicitar, a seu critério, esclarecimentos e informagdes complementares ou efetuar
diligéncias, caso julgue necessario, visando melhor desempenhar suas fungdes institucionais, desde que disso
ndo decorra a posterior inclusdo de documentos que deveriam constar originariamente dos envelopes
entregues pelas licitantes.

12.6. Qualquer alteragéo neste Edital sera comunicada aos interessados pela mesma forma com que se deu a
divulgagao ao texto original, reabrindo-se o prazo inicialmente estabelecido, exceto quando a alteragdo nao
afetar a formulagao das propostas. Neste ultimo caso, as alteragdes serdo publicadas exclusivamente na pagina
do(s) Orgao(s) elou a(s) Entidade(s) Nacional(is) na internet, no enderego http://www.portaldaindustria.com.br,
sem necessidade de reabertura de prazos.

12.7. As empresas interessadas deverao manter-se atualizadas de quaisquer alteragdes e/ou esclarecimentos
sobre o edital, através de consulta permanente ao enderego acima indicado, ndo cabendo ao(s) Orgéo(s) e/ou
a(s) Entidade(s) Nacional(is) a responsabilidade pela ndo observancia deste procedimento.

12.8. Entregues os envelopes A e B a Comissao Permanente de Licitagdo e desde que aberto pelo menos um
deles, de qualquer um dos licitantes, ndo seré mais permitida a desisténcia de participagdo no certame.

12.9. Das sessdes publicas serdo lavradas atas, as quais serdo assinadas pelos membros da CPL e pelas
licitantes presentes, se assim o desejarem, com os registros de todas as ocorréncias.

12.10. Os envelopes dos licitantes ainda lacrados e ndo utilizados no certame serédo disponibilizados para
retirada no prazo de até 30 (trinta) dias contados da assinatura do contrato. Decorrido esse prazo podera ser
providenciada a sua destruigao.

12.11. Fica eleito o Foro de Brasilia (DF), para dirimir eventual controvérsia que decorra da presente licitago.

12.12. Constituem partes integrantes e complementares deste instrumento os seguintes anexos:
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v" Anexo | - Termo de Referéncia

v" Anexo Il - Modelo de Carta de Credenciamento

v Anexo Il - Modelo de Proposta de Pregos

v Anexo IV - Modelo de Contrato — Condigdes Gerais e Especificas

v Anexo V - Modelo de Termo de Compromisso da Equipe Técnica

Brasilia-DF, 05 de julho de 2019.
Rogerio Kohler
Comissao Permanente de Licitagéo
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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA
1. Objeto

1.1. A presente licitagdo tem por objeto a contratagdo de empresa especializada para prestagéo de servigos de
suporte técnico, instalagdo, configuracéo, testes e operagéo de equipamentos de audio e video, manutengdes
das infraestruturas de dudio e video nos espagos de reunides e eventos descritos nesse documento.

2. Definigoes

2.1. Atendimento de chamados encaminhados pelo Telefone / e-mail / Servicedesk: Tipo de atendimento
basico, que deve ter atendimento &gil, destinado a configuracdo esporadica de equipamentos de dudio e video,
microcomputadores, notebooks, projetor, equipamento de audio conferéncia, configuragéo de web conferéncia
e montagem de recursos adicionais para suportar as reunides, conforme descrigdo de cada chamado técnico.

2.2. Reuniao Tecnicamente Simples: Tipo de evento em que a principal atribuigéo do técnico de &udio e video
é ligar e testar os equipamentos, receber o solicitante para testar as apresentagdes/midia, fazer todas as
configuragdes, nos equipamentos pré-existentes nas salas de reuniéo, e, eventualmente, atender solicitagdes
emergenciais caso ocorra algum problema de audio e video no decorrer da reuniéo.

2.3. Reuniao Tecnicamente Complexa: Tipo de evento em que o atendimento técnico devera ser permanente.
Onde 2 Técnico de Audio e Video Sénior deveram ficar alocado exclusivamente para instala¢do, configuragéo,
testes e operagao de equipamentos de dudio e video.

2.4. Eventos de Grande Porte: Tipo de evento que exige a necessidade de equipe técnica dedicada, durante
a instalagdo, configuracao e testes, antes e durante o evento. Devido a existéncia de varios recursos técnicos
envolvidos, tais como projecdo, iluminacdo, sonorizagdo, transmissdo por videoconferéncia/link de
satélite/streaming, operacdo de mesa de som analdgica e digital, interagcdo com empresas de filmagem,
apresentagdes multimidia, disponibilizacao de sinal de &udio para imprensa, disponibilizagéo e recep¢éo de
audio para equipes de tradugéo simultanea, o atendimento por apenas um técnico é inviavel. Para este tipo de
evento devera existir 2(dois) ou mais, Técnicos de Audio e Video Sénior responsaveis e quantos técnicos
adicionais necessarios para que o atendimento ocorra dentro da melhor técnica. A quantidade de técnicos para
cada evento de grande porte sera definida em conjunto com as Contratantes conforme a quantidade de recursos
técnicos a serem disponibilizados a cada evento. Esses eventos geralmente s&o realizados nos auditérios,
saldo de eventos e ambientes externos de interesse das entidades nacionais.

2.5. Videoconferéncias: S&o geralmente reunides com atendimento compartilhado, podendo, entretanto, ser
um recurso adicional solicitado em reunides com atendimento dedicado, ou em eventos de grande porte. O
técnico de dudio e video devera realizar os testes prévios necessarios para garantir que todos 0s recursos
solicitados estardo operacionais e devidamente conectados com o(s) equipamento(s) de videoconferéncia. O
técnico devera também conectar os equipamentos necessarios e fornecer explicagdes iniciais sobre o
funcionamento do equipamento de videoconferéncia e 0s procedimentos necessarios para que o proprio usuario
possa participar do evento, sem a necessidade de acompanhamento dedicado do técnico de audio e video.
Para eventos em que haja a necessidade de dedicacao exclusiva do técnico de audio e video, este passara a
ser classificado como reunido com atendimento dedicado. Sera necessaria experiéncia em montagem,
configuragdo e operagdo de equipamentos de videoconferéncia CISCO, POLYCOM, TANDERBERG ou
tecnicamente equivalente.
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2.6. Webconference: Sao reunides de trabalho onde os participantes utilizam o préprio microcomputador ou
notebook que, via Internet, por meio de um software (Adobe Conect, Webex, Hangouts, Skype ou tecnicamente
equivalente) disponibilizado pelas Contratantes, realizam uma sess@o colaborativa entre dois ou mais
participantes. Essa modalidade de colaboragdo permite a interagdo com outros participantes por audio, video
e compartilhamento de aplicagdes.

2.7. Audio conferéncia: Sao reunides de trabalho onde os participantes utilizam como recurso principal o
proprio telefone em viva-voz ou equipamento audio conferencia. Todos participantes ligam para um nimero
telefonico especifico e participam com interacdo de voz. Além da interagdo por voz, os participantes acessam
um enderego na Internet para visualizagao e compartilhamento de arquivos e aplicagdes.

2.8. Eventos externos: S&o eventos realizados fora da sede dos Contratantes. Nessa situagdo nédo cabera
pagamento adicional para alocagéo dos técnicos para prestagdo dos servigos ora contratados.

2.9. Servigos esporadicos: S&o servigcos nao relacionados diretamente a um evento especifico, por exemplo:
conversdes de formato de audio e video, copias de CD/DVD, BLU RAY, confec¢ao e manutengéo de cabos de
audio e video, testes periddicos nos equipamentos das salas de reunido e auditérios, tais como relatérios de
infraestruturas e status dos equipamentos, edi¢ao de audio das gravagoes dos eventos com computador.

2.10. Rede INFOVIA do Sistema Industria: Rede corporativa multimidia dos Contratantes, baseada na
tecnologia IP/MPLS, que interliga 45 localidades no Brasil, utilizada prioritariamente para trafegar as
videoconferéncias que serdo acompanhadas pela equipe técnica de audio e video.

2.11. Cronograma de Videoconferéncias: Sistema informatizado disponibilizado pelos Contratantes que
devera ser acompanhado pelo Supervisor Técnico da equipe de audio e video para que sejam tomadas todas
as medidas técnicas necessérias de instalagéo, configuragao e testes, antes e durante as videoconferéncias.

2.12. Agenda de eventos: Documento eletronico emitido diariamente pelos Contratantes, que detalha as
necessidades de cada evento, tais como local, data, equipamentos a serem disponibilizados e demais
informagdes inerentes aos eventos. Este documento deve ser acompanhado pelo Supervisor Técnico da equipe
de audio e video para que sejam tomadas todas as medidas técnicas necessarias de instalagao, configuragéo
e testes.

3. Demanda de servigos:

3.1. Resumo dos tipos de eventos

Tipo de . .
. po Quantidade de | Quantidade de
Item | Tipo de Evento Atendimento
- Horas Eventos
Técnico
Reunides
1 Tecnicamente Compartilhado 18672 3112
Simples
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Reunibes

2 Tecnicamente Dedicado 4176 522
Complexas

3 Eventos de grande Dedicado 960 80
porte
Atendimento de

4 | chamados Compartilhado 5620 8360
servicedesk

5 | Webconference Compartilhado 237 285

6 | Audio conferéncia Compartilhado 364 132
Videoconferéncias de

7 baixa complexidade | Dedicado 520 71
com cameras fixas

8 Eventos Externos Dedicado 192 48
Manutengdes da

9 Infraestrutura ~ das Dedicado 650 1082
salas de reunides e
ambientes de eventos

10 | Videoconferéncias Compartilhado 5334 889

Total global de horas de eventos 36.725 14.581

3.2. O resumo informado no item 3.1 refletem a somatdria de duragao de todos os tipos de eventos realizados
no ano 2018, servindo tdo somente de subsidio as licitantes na formulagdo de suas propostas e no
dimensionamento da equipe, ndo se constituindo em qualquer compromisso futuro para os Contratantes.

3.3. Considerando que o atendimento técnico para varios eventos ocorre de forma compartilhada, a expectativa
anual de horas técnicas a serem alocadas para a prestagao dos servigos, considerando todos os perfis de

profissionais, é de 14.300 horas.
4. Espagos para prestacao de servigos
4.1. Espacos fisicos

4.1.1. Salas de Reuniao

CNI SES/ SENAI 1EL
Confederacéo Servigo Social Servico Nacional Instituto
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4.1.1.1. Os eventos realizados em salas de reunido, que totalizam atualmente 90 salas, geralmente utilizam
alguns dos seguintes recursos: Tela elétrica ou tipo mapa, projetor multimidia, TV / LCD / Plasma / LED,
Microcomputadores, notebooks (Sistemas operacionais Windows e Mac Os), dispositivos moveis (Tablets e
Smartphones) mesas de audio digitais e analdgicas, seletores, distribuidores, matrizes, conversores, Home
theaters, webcam, DVD Players, Blurays, equipamento de videoconferéncia, audio conferencia e telas
interativas.

4.1.1.2. A maioria das salas de reunido ja possui equipamentos instalados de forma fixa, reduzindo o tempo de
montagem dos equipamentos nesses ambientes.

4.1.1.3. Das 90 salas acima informadas, 20 estdo preparadas com recursos de videoconferéncia, além dos
recursos multimidia basicos existentes listados no item 4.1.1.1.

4.1.1.4. O atendimento técnico, entretanto, podera ser realizado em outras salas de reunido que venham a ser
construidas nas instalagdes dos Contratantes no decorrer da vigéncia do contrato, bem como nos ambientes
externo ja mencionados anteriormente. A relagdo das salas acima tem somente como finalidade informar as
empresas participantes desse certame as salas de reunido existentes nas dependéncias dos Contratantes em
Brasilia.

4.2. Auditorios

4.2.1. Existem 3 auditorios nas Sedes dos Contratantes, sendo um no 15° pavimento do ERS, com capacidade
para 120 pessoas, no primeiro subsolo do ERS, com capacidade para 300 pessoas, ambos localizados no
Edificio Roberto Simonsen. E outro S1 do Edificio Armando Monteiro, com capacidade para 260 pessoas,
eventualmente a equipe técnica da Contratada devera apoiar eventos realizados no edificio CNC, Edificio
SENAI DN, Escritério da CNI em S&o Paulo, e ambientes externos de interesse dos Contratantes.

4.3. Outros Espacos de eventos

4.3.1. As reunides ou eventos também poderdo ser realizados nos espacos do Edificio Roberto Simonsen e
Edificio Armando Monteiro Neto abaixo relacionado:

Foyer — 1° subsolo - Edificio Roberto Simonsen - (100 Pessoas);

Restaurante Executivo Aquino’s — 2° subsolo — Edificio Roberto Simonsen (100 Pessoas);
Saldo de Eventos — 2° subsolo — Edificio Roberto Simonsen - (1000 Pessoas);
Restaurante dos Funcionarios — 2° subsolo — Edificio Roberto Simonsen - (200 Pessoas);
Hall do Térreo — Edificio Roberto Simonsen - (50 Pessoas);

18° andar — Presidéncia - Edificio Roberto Simonsen - (50 Pessoas);

Térreo - Edificio Armando Monteiro Neto — (40 Pessoas);

Foyer — 1° Subsolo - Edificio Armando Monteiro Neto — (100 Pessoas);

Restaurante do 1° Subsolo - Edificio Armando Monteiro Neto (140 Pessoas);

10° Andar - Edificio Armando Monteiro Neto — (50 Pessoas);

15° Andar - Edificio Armando Monteiro Neto — (50 Pessoas);

16° Andar Edificio Armando Monteiro Neto — (50 Pessoas).
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4.3.2. Nesses casos, toda estrutura técnica devera ser montada de acordo com as necessidades de cada
evento, observando o disposto no item 8.4. deste documento.

4.4. Ambientes Virtuais

e 90 salas de webconference;
e 30 salas de audio conferéncia.

5. Perfil da equipe técnica

5.1. A Contratada devera alocar profissionais conforme perfis abaixo descritos, atendendo minimamente os
seguintes requisitos gerais:

e (Capacidade de expressar-se com clareza e objetividade, tanto na linguagem escrita como na falada;

e Dinamismo para atuar com atendimento a usuarios;

e (Capacidade de agir com calma e tolerancia, ndo se desestabilizando frente a situagdes que fujam dos
procedimentos e rotinas normais de trabalho;

e Facilidade para se adaptar as normas e regulamentos estabelecidos;

e Ensino médio completo, e conhecimento em sistemas operacionais (Windows e OSX) e conhecimentos
intermediarios do pacote Office ou equivalente;

e Experiéncia em instalacOes de elétricas e eletrnicas;

¢ Inglés basico

5.1.1. Supervisor Técnico:

e Experiéncia minima de 4 (quatro) anos na area de audio e video em eventos corporativos;

¢ Lideranga, planejamento e gerenciamento de pessoas;

¢ Monitorar as necessidades de alocagao de recursos técnicos para realizacéo das reunides, eventos de
grande porte, videoconferéncias, webconference, dudio conferencias, reunides, eventos, dentre outros;

e Verificar se os técnicos de dudio e video alocados pela Contratada conseguem atender a demanda de
trabalho e, no caso de insuficiéncia de recursos humanos, providenciar o complemento de profissionais
de forma a garantir o atendimento das demandas excedentes;

e \erificar a necessidade de recursos técnicos para cada evento, controlar diariamente a escala de
atendimento, o horério de entrada e saida e a carga horario de trabalho de todos os funcionarios da
Contratada, e disponibilizar essas informacdes aos Contratantes sempre que solicitado;

e Receber e providenciar o atendimento das solicitagbes emergenciais, efetuando o devido registro na
ferramenta de controle disponibilizada pelos Contratantes;

e Distribuir as atividades para os técnicos de audio e video e acompanhar gerencialmente a execugao
dos servigos;

e \Verificar junto aos técnicos de audio e video as necessidades de manutengdo dos recursos existentes
e informar essas necessidades as Contratantes;

e Acompanhar diariamente o cumprimento dos Niveis Minimos de Servigos, especificados no item 8.

5.1.2. Técnicos de Audio e Video:
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e Experiéncia minima de 2 (dois) anos na area de audio e video em eventos corporativos;
¢ Instalacdo, configuracdo, testes e operacao de:
e Sistemas de videoconferéncia — colaborativo, ponto a ponto, ISND nacionais e Internacionais (tipo
endpoint);
Sistemas de sonorizagéo fixos e moveis;
Sistemas de proje¢do multimidia fixos e moveis;
Computadores e impressoras para atender os eventos;
Sistemas de webconference — (Adobe Conect, Hangout, Skype, Webex);
Microcomputadores e Notebooks;
Microfones com fio e sem fio do tipo: Goosenecks, bastdes, lapelas e headsets;
Matrizes, Mixers, Scalers de video;
Equipamentos de dudio conferéncia;
Equalizadores gréficos paramétricos analdgicos e digitais;
Processadores e compressores de sinais de audio;
Matrizes de audio e video;
Mixer de video;
Mixer de audio digital e Analdgico;
Amplificadores/Distribuidores de sinais de audio e video;
Sistemas de sonorizagdo compostos por caixas amplificadas e ndo amplificadas;
Telas e Monitores interativos;
Softwares de gravagao de audio Pro-Tools e Sound Forge;
Monitores de LFD, LED, LCD e Plasma;
Receptores de TV via satélite;
Telas Elétricas e manuais (tipo tripé € mapa);
Sistemas de Home Theater;
Sistemas de transmiss&o de audio e video em rede local (LAN e Wi-Fi).

5.1.3. Técnico de Audio e Video Sénior:

e Experiéncia minima de 5 (cinco) anos na area de audio e video em eventos corporativos;

e Alem de todas as atribuicbes descritas no item 5.1.2, o técnico de audio e video Sénior devera Instalar,
configurar, testar e operar;

e Sistemas de automacgéo (Creston e AMX);

e Ferramenta RTA (analisador de espectro em tempo real);

e Equipamentos de medigao de interferéncia de radiofrequéncia nos sistemas de microfones sem fio para
ajustes de frequéncias de sistemas de microfones sem fio: tipo Gooseneck, lapela, headset e bastéo;

e Configuragédo de EDID dos projetores, monitores LFD, LED e LCD;

e Audio video sobre IP;

¢ Sistemas de videoconferéncia — colaborativo, ponto a ponto, ISDN Internacionais de alta complexidade
(tipo endpoint).

e Mixer de corte e cdmeras PTZ;

6. Requisitos operacionais
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6.1. Prestagao continuada dos servigos

6.1.1. A contratada devera disponibilizar, de segunda a sexta-feira (sabado, domingo e feriado quando
necessario), durante todo periodo contratual, a quantidade de profissionais adequados a cada tipo de evento,
que julgar necessario que garanta a existéncia simulténea de no minimo 3 (trés) profissionais com fungéo
Técnico de Audio E Video e, ou, Técnico de Audio e Video Sénior, alocados ininterruptamente das 8:00 as
20:00 horas, e um Supervisor Técnico de 8:00 as 19:00 horas.

6.1.2. Fica estabelecido que a jornada diaria de trabalho de cada profissional definido nos itens 5.1.2 e 5.1.3
nao podera ser superior a 9 (nove) horas.

6.1.3. O dimensionamento da quantidade de Técnicos Audio e Video e, ou Técnico de Audio e Video Sénior, e
de inteira responsabilidade da contratada.

6.1.4. Os Técnicos de Audio e Video, ndo poderao realizar as fungdes do Supervisor Técnico.

6.1.5. Cabera a contratada disponibilizar, sem custos adicionais, 1 (um) Kit movel de sonorizagao e proje¢ao
emergencial para até 50 pessoas, sempre que solicitada pelas contratantes, para atendimento de eventos nos
locais citados nos itens 4.3.1, que sao desprovidos de infraestrutura fixa. A contratada devera disponibilizar,
desde que notificada em até 24 horas de antecedéncia, os equipamentos compativeis com os abaixo descritos:

2 caixas amplificadas do tipo 2 Way;

2 Tripés de caixa;

1 Mixer de audio Analdgica/digital de 16 canais;

4 Microfones sem fio tipo bastéo;

1 Tela de Proje¢éo tipo mapa 1007;

1 Projetor Multimidia de 5000 Ansilumens;
Cabeamento necessario para interligacéo do sistema.

6.1.6. Cabera a contratada disponibilizar, sem custos adicionais, Ferramenta RTA (analisador de espectro em
tempo real) e equipamento de medicao de interferéncia de radiofrequéncia nos sistemas de microfones sem fio
para ajustes de frequéncias de sistemas de microfones sem fio: tipo Gooseneck, lapela, headset e bastao.

6.1.7. Cabera a contrata realizar a instalagdo, montagem, configuracéo e testes dos equipamentos nos espagos
de eventos/reunides conforme detalhado Agenda de eventos e Cronograma de videoconferéncias.

6.1.8. Quando envolver instalagdes provisérias, a contratada devera apresentar, quando aplicavel, ART
(Anotacéo de responsabilidade técnica) emitida por engenheiro eletricista ou tecndlogo em eletronica, conforme
a natureza e complexidade das instalagdes.

6.1.9. A contratada devera iniciar a prestacdo dos servicos em até 10 (dez) dias da assinatura do contrato.

6.2. Checklist das instalag6es antes reunides e eventos

6.2.1. O checklist das instalagdes seréa elaborado em comum acordo entre a contratada e os contratantes, apds
a assinatura do contrato.
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6.3. Manutencao dos ambientes

6.3.1. A contratada devera realizar manutengdes corretivas e/ou preventivas nas Instalages de audio e video
das salas de reunides e demais ambientes de eventos dos contratantes, devidamente documentada na
periodicidade definida no item 8.7.

6.3.2. As manutengdes corretivas deverdo ser executadas sempre que identificado qualquer instabilidade e/ou
indisponibilidade nas instalagdes ou equipamentos.

6.3.3. As manutencdes deverao ser realizadas em todas as salas de reunides dos seguintes Edificios Roberto
Simonsen, CNC, Edificio Armando Monteiro Neto - SENAI DN, escritorio da CNI em S&o Paulo, existente e nas
que eventualmente sejam construidas na vigéncia deste contrato.

6.4. Apoio a empresa terceiras

6.4.1. A contratada devera disponibilizar apoio, por meio do Técnico de Audio e Video Sénior, as empresas de
radiodifuséo, emissoras de TV, transmiss&o via streaming e traducdo simultdnea que venham a trabalhar em
eventos de grande porte.

7. Cobrancas dos servigos prestados

7.1. O pagamento mensal de todos os servigos descritos nesse documento sera baseado no Total de Horas
Técnicas (THT) trabalhadas no més, de acordo a aprovagdo dos Contratantes do relatério de horas
apresentado e assinado pelo Supervisor Técnico da Contratada, contendo a somatoria de todas as horas
técnicas trabalhadas pelos profissionais alocados na prestagéo do servigo, bem como o relatério de frequéncia
de cada Técnico obtido no sistema eletrénico biométrico de registro de entrada e saida de responsabilidade da
Contratada.

7.2. O valor mensal a ser pago a Contratada sera obtido apds a aplicagdo da seguinte formula:

VM = VHT x THT
Onde:

e VM =¢ o Valor mensal a ser pago a Contratada,

e VHT =é o0 Valor da Hora Técnica

e THT é Total de Horas Técnicas trabalhadas por todos técnicos de audio e video, técnico de audio e
video sénior e pelo Supervisor Técnico.

7.3. Para fins de faturamento dos servigos prestados, cabera a Contratada, para cada uma das parcelas
mensais, emitir notas fiscais separadamente para cada Contratante, conforme critério de rateio a ser definido
apds a assinatura do contrato.

7.4. No valor mensal cobrado pela Contratada devera estar contemplado a mao de obra, equipamentos
alocados, as contribui¢des, tributos, encargos das leis trabalhistas e sociais e quaisquer outras incidéncias,
decorrentes do objeto contratado, ainda que signifiquem custos diretos ou indiretos néo especificados neste
instrumento, nada mais sendo devido pelos Contratantes.
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7.5. Documentos necessarios para autorizagdo de pagamento

7.5.1. Para o pagamento do valor constante das Notas Fiscais/Faturas, € obrigatoria a apresentagdo dos
seguintes documentos:
e Prova de regularidade com o Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS) e com o Instituto
Nacional do Seguro Social (INSS);
e Relatério assinado pelo Supervisor Técnico informando a somatéria de todas as horas técnicas
trabalhadas, bem como o relatério de frequéncia de todos profissionais alocados pela Contratada.
Todas essas informagdes deverdo ser obtidas no sistema eletronico de registro de entrada e saida da
Contratada;
e Relatério de indicadores de nivel de servigos, assinado pelo Supervisor Técnico, conforme regras
definidas no item 8;
e Relatério gerencial consolidando todos os problemas ocorridos durante 0o més, assinado pelo
Supervisor Técnico, incluindo aqueles que ndo foram causados por falha da Contratada.
e Relatério de manutencdo preventiva e corretiva das infraestruturas de audio e video devidamente
atualizado.

8. Niveis Minimos de Servigo

8.1. Disponibilizagéo de kit emergencial definidos no item 6.1.6: em até 6 (Seis) horas de antecedéncia do
inicio do evento.

8.2. Alinhamento de sistemas realizado pelo Técnico de Audio e Video Sénior em eventos de grande porte
conforme definido em no item 6.1.7: Em até 12 (Doze) horas de antecedéncia do inicio do evento.

8.3. Preparagdo dos ambientes de reunido/evento:
e Em até 30 minutos de antecedéncia do inicio do evento;
Em até 60 minutos de antecedéncia do inicio da videoconferéncia.
Disponibilizagéo da equipe minima definida no item 6.1.1:
3 Técnicos simultaneos de 8:00 as 20:00;
1 Supervisor das 8:00 as 19:00.

8.4. Avaliag&o positiva dos usuarios em no minimo 95% dos atendimentos realizados;

8.4.1. Entenda-se como avaliagdo positiva quando o usudrio avaliar o atendimento como “Otimo” ou “Bom”.
Essa avaliagdo seré realizada por meio de um sistema eletronico a ser disponibilizado pelos Contratantes.

8.4.2. Essa avaliagdo sera realizada por meio de um sistema eletrdnico a ser disponibilizado pelos Contratantes.

8.4.3. Afrequéncia de aferigéo e avaliagdo do indicador de nivel de servigcos sera mensal, devendo a Contratada
elaborar o relatério gerencial de servigo, apresentando-o aos Contratantes até o terceiro dia util subsequente
ao més anterior. Juntamente com o relatério mensal de indicadores de nivel de servigos, a Contratada devera
entregar, também, um relatorio gerencial consolidando todos os problemas ocorridos durante o més, incluindo
aqueles que nao foram causados por falha da Contratada.
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8.5. As manutengdes corretivas/preventivas das instalagbes de audio e video, deverdo ser realizadas e
documentas através de relatérios de infraestruturas mensalmente.

9. Multas e Penalidades
9.1. Ainexecugao do item 8.1 acarretara em uma penalidade de 1%, sobre o valor mensal do servigo.
9.2. A inexecugao do item 8.2 acarretara em uma penalidade de 1%, sobre o valor mensal do servigo.

9.3. Por atraso e ou inexecugéo do item 8.3 acarretara em uma penalidade de 2%, sobre o valor mensal do
Servico.

9.4. Ainexecucdo do item 8.4 acarretard em uma penalidade de 2%, sobre o valor mensal do servico.

9.5. Alinexecucao do item 8.5 acarretard em uma penalidade de 2%, sobre o valor mensal do servigo, e a cada
24horas adicionais ao periodo de 72 horas, cumulativa enquanto perdura o descumprimento.

9.6. A qualquer tempo no decorrer da vigéncia do contrato, os niveis de servigos poderdo ser revistos e ou
eliminados, mediante acordo entre as Contratantes e a Contratada.

9.7. Penalidades pelo ndo cumprimento do Acordo de Nivel de Servigos
9.8. O nao cumprimento do indicador de nivel de servigos, em qualquer més, sujeitara a Contratada a:

e Multa de 10% (dez por cento) aplicado sobre o VM (Valor mensal a ser pago a Contratada),
caso o valor desse indicador no més tenha sido inferior a 95%, mas n3o inferior a 90%:;

e Multa de 20% (vinte por cento) aplicado sobre o VM (Valor mensal a ser pago a Contratada),
caso o valor desse indicador no més tenha sido inferior a 90%, mas n3o inferior a 85%;

e Multa de 30% (dez por cento) aplicado sobre o VM (Valor mensal a ser pago & Contratada),
caso o valor desse indicador no més tenha sido inferior a 85%, mas néo inferior a 80%;

e Resolugéo do contrato caso o valor desse indicador tenha sido inferior a 80% durante 3 (trés)
meses consecutivos ou durante 6 (seis) meses quaisquer, mesmo que ndo consecutivos.

9.9. A inexecugao do item 6.1.10. acarretara em multa de 0,25% sobre o valor total estimado do contrato.
10. Vigéncia

10.1 O prazo de vigéncia sera de 12 (doze) meses contados da data de sua assinatura, podendo ser prorrogado
mediante termo aditivo escrito, por iguais e sucessivos periodos até o limite de 60 (Sessenta) meses.

11. Sigilo das informagoes
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11.1. A Contratada guardard, e fara com que seus profissionais e eventuais subcontratados guardem absoluto
sigilo sobre dados, informagdes e documentos fornecidos pelos Contratantes sendo, pois vedada toda e
qualquer divulgagao e/ou reprodugdo dos mesmos.

11.2. Todas as informagdes, resultados, relatdrios e quaisquer outros documentos obtidos e/ou elaborados pela
Contratada na execugéo dos servigos ora contratados, serdo de exclusiva propriedade dos Contratantes, nao
podendo a Contratada utiliza-los para quaisquer fins, assim como divulga-los, reproduzi-los ou veicula-los, a
nao ser que prévia e expressamente autorizado pelos Contratantes.

12. Obrigagoes da contratada
12.1. A Contratada ficara obrigada a:

a) Substituir, no prazo maximo de 02(dois) dias ap6s o recebimento do comunicado, sempre que exigido
pelos Contratantes qualquer profissional cuja atuag¢do, permanéncia ou comportamento seja julgado
prejudicial inconveniente ou insatisfatorio a disciplina ou ao interesse dos Contratantes;

b) Fornecer todos os equipamentos solicitados em perfeitas condigdes;

c) Fornecer uniforme a todos os técnicos e ao supervisor, uniforme completo composto por terno, calga
social e paletd, camisa lisa, gravata, meia e sapato;

d) Fornecer no minimo 02 (dois) nUmeros telefénicos, sendo 01 (um) Fax, para servirem como canais de
comunicagao para os Contratantes, podendo ser utilizado outro meio de comunicagéo, tal como correio
eletronico, desde que seja efetivamente utilizado pela Contratada;

e) Responsabilizar-se pela alimenta¢do e o transporte de seus funcionarios sempre que a duragéo do
evento assim exigir independentemente dos horérios de entrada e saida;

f) A empresa devera possuir equipe técnica complementar para atendimento das demandas extras, nos
casos de eventos que absorvam equipe minima, definida no item 6.1.1;

g) Disponibilizar profissionais distintos, em caso de eventos concomitantes nos espagos de eventos dos
Contratantes;

h) Arcar com as despesas decorrentes de qualquer infragédo, seja qual for, praticada por seus funcionarios;

i) Comunicar, por escrito, ao gestor do contrato, designado para acompanhar e fiscalizar a execugao do
objeto desta licitagdo, qualquer anormalidade de caréater urgente, e prestar os esclarecimentos julgados
necessarios;

j)  Manter quadro de pessoal suficiente para o atendimento dos servigos, sem interrupgéo, seja por motivo
de férias, descanso semanal, licenga, greve, falta ao servico e demisséo de empregados, que nao
terdo, em hipdtese alguma, qualquer vinculo empregaticio com os Contratantes;

k) Disponibilizar aos Contratantes profissionais treinados, educados, higiénicos, dindmicos, com boa
apresentagdo, que tenham iniciativa e agilidade no trabalho a ser executado, que atendam com
presteza as solicitaces e que tenham responsabilidade com as atividades desenvolvidas;

[) Fornecer aos profissionais todos os equipamentos de seguranga e protegdo individual, quando
aplicavel;

m) Disponibilizar aos Técnicos e ao Supervisor Técnico um sistema eletrénico biométrico de controle de
entrada e saida, de forma a permitir um controle, por parte do Supervisor Técnico, de todas as horas
trabalhadas por todos os profissionais alocados pela Contratada. Os Contratantes se reservam o direito
de realizar auditoria nessas informagdes sempre que acharem conveniente;

n) Fornecer refeicdes aos profissionais que forem designados para a prestagao de servigos, cujo custo
devera estar incluido no valor da hora técnica cobrada pela Contratada;
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Promover 0 acompanhamento e a avaliagao da execugéo do presente contrato, de forma solidaria com
os Contratantes;

Fornecer aos Contratantes toda e qualquer informagdo que lhe seja solicitada sobre o objeto deste
contrato;

Manter todos os seus empregados identificados com cracha funcional;

Coordenar e supervisionar 0s servicos executados por seus funcionarios, que deverdo cumprir
rigorosamente, as especificacbes desse termo de referéncia, que ndo terdo qualquer vinculo
empregaticio com os Contratantes.

14. Obrigagoes dos Contratantes

14.1. Os Contratantes ficarao obrigados a:

Disponibilizar local de trabalho com os recursos necessarios para o recebimento das demandas de
atendimento técnico;

Colocar a disposicdo da Contratada os elementos e sistemas de informagdes necessérios a prestacéo
dos servigos;

Prestar informagdes e/ou esclarecimentos adicionais que se fizerem necesséarios para o perfeito
entendimento dos requisitos técnicos a serem executadas pela Contratada.

Notificar, formal e tempestivamente, a Contratada sobre irregularidades observadas no cumprimento
do contrato para a devida correcao e/ou adequagao.

Inspecionar a execugao do objeto contratual, promovendo o0 acompanhamento e a fiscalizagao sob o0s
aspectos quantitativos e qualitativos;

Atestar a execugdo do fornecimento do objeto contratual e receber a fatura correspondente,
apresentada na forma estabelecida no Contrato, quando comprovada a efetiva prestagao dos servigos
contratados.

15. Gestdo do Contrato:

15.1. A gestéo do contrato seré realizada pela gerencia executiva de Relagdes Publicas e Eventos — DIRCOM.
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ANEXO Il
MODELO DE CARTA DE CREDENCIAMENTO
(Preferencialmente em papel timbrado da Licitante)

Local e data

A
Comissao Permanente de Licitagéo

REF. PREGAO 20/2019

Pela presente fica credenciado o Sr(a) , inscrito no CPF sob o n° , identidade
n° , expedida por , junto ao(s) Orgao(s) elou a(s) Entidade(s) Nacional(is) que
integram o Sistema Industria — CNI, SESI/DN, SENAI/DN e IEL/NC - para representar esta Empresa (razéo
social) , inscrita no CNPJ sob o n° na licitagdo acima referida, a quem se outorga os

poderes para rubricar propostas das demais licitantes, assinar atas e documentos, interpor recursos, receber
notificacdo, tomar ciéncia de decisdes, recorrer, desistir da interposicao de recursos, acordar, transigir, dar
lances, enfim, praticar todo e qualquer ato necessério a perfeita representagdo ativa da outorgante no
procedimento licitatério em referéncia.

LICITANTE
(nome da empresa com assinatura do seu(s) representante(s) legal (is)
(com firma reconhecida)

Prezado Licitante,

A carta escrita no modelo acima devera ser entregue fora dos envelopes relacionados no item 2.4 do
Instrumento Convocatério, juntamente com uma copia autenticada do Contrato Social ou Instrumento de
Procuracéo que comprove a legitimidade de poderes da pessoa que tiver assinado a credencial.

Juntamente com a carta de credenciamento, entregar @ CPL a copia simples da cédula de identidade do
representante designado.
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ANEXO Il
MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS
(Preferencialmente em papel timbrado da empresa)

Ao
Sistema Industria (CNI - SESI/DN - SENAI/DN - IEL/NC)
SBN Quadra 1 - Bloco C - 2° andar - Ed. Roberto Simonsen - 70040-903 - Brasilia - DF

Referéncia: Pregao n° 20/2019

Proposta de Pregos que faz a empresa , inscrita no CNPJ/MF n°
e inscrigdo estadual/municipal n° ,  e-mail
telefone , estabelecida no(a)

para a prestacao de servigos de suporte técnico, instala¢do, configuragéo, testes e operagao de equipamentos
de 4udio e video, manutengdes das infraestruturas de audio e video nos espagos de reunides e eventos,
conforme condigdes dispostas no edital e seus anexos.

1) Valor da Hora Técnica: R$ XX,00 (por extenso)

2) Valor Total Estimado (Valor da Hora Técnica x 36.725 horas): R$ XX,00 (por extenso)

3) Nos pregos apresentados acima ja estdo computados todos os custos decorrentes do fornecimento objeto
desta licitagdo, bem como todos os tributos e encargos trabalhistas, previdenciarios, comerciais, além de
seguros, fretes, deslocamentos de pessoal e de bens, se houverem, e quaisquer outros custos que incidam
direta ou indiretamente nesta contratacao.

4) Os dados da nossa empresa sao:

a) Razao Social:

b) CNPJ (MF) n°:

c) Inscricao Estadual n°

d) Enderego:

e) Fone: Fax:

f) CEP: ;e

g) Cidade: Estado:

h) Representante (s) legal (is) com poderes para assinar o

contrato:

i) Qualificagédo (Cargo, RG, CPF):

j) Banco: Conta Corrente: Agéncia:

Local e data
Assinatura do Representante Legal
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ANEXO IV

CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVIGOS - CONDIGOES ESPECIFICAS
PROCESSO PRO-03201/2019 - SC 038953

CONTRATANTES:

CONFEDERAGAO NACIONAL DA INDUSTRIA - CNI, com sede no Setor Bancario Norte, Quadra 01, Bloco
C, Edificio Roberto Simonsen, 16° andar, na cidade de Brasilia (DF), inscrita no CNPJ sob o n°
33.665.126/0001-34.

SERVIGO SOCIAL DA INDUSTRIA - DEPARTAMENTO NACIONAL - SESI/DN, com sede no Setor Bancario
Norte, Quadra 1, Bloco C, Edificio Roberto Simonsen, 8° andar, na cidade de Brasilia (DF), inscrito no CNPJ
sob o n° 33.641.358/0001-52.

SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM INDUSTRIAL — DEPARTAMENTO NACIONAL - SENAI/DN,
com sede no Setor Bancario Norte, Quadra 1, Bloco C, Edificio Roberto Simonsen, 5° andar, na cidade de
Brasilia (DF), inscrito no CNPJ sob o n® 33.564.543/0001-90.

INSTITUTO EUVALDO LODI - NUCLEO CENTRAL - IEL/NC, com endereco no SBN, Quadra 1, Bloco B,
Edificio CNC, Asa Norte, Brasilia-DF, inscrita no CNPJ/MF sob o n° 33.938.861/0001-74.

CONTRATADA:
, estabelecida na Rua , n° , bairro , na cidade
de (UF), CEP , fone __ , inscrita no CNPJ sob o n° , inscricdo municipal n®
, que neste ato € representada por , cargo/fungao , portador do RG n° e

CPF n° .

As partes acima identificadas, doravante denominadas simplesmente CONTRATANTES a primeira e
CONTRATADO(A) a segunda, por intermédio de processo licitatério na modalidade Pregao n° 020/2019, do
Tipo Menor Prego, devidamente autorizado pelo Processo n° 03201/2019, regido pelo Edital de Licitagéo e seus
Anexos, pelos Regulamentos de Licitagdes e Contratos do SESI e do SENAI, publicados no DOU de 16/9/1998,
com as alteragOes publicadas em 26/10/2001, 11/11/2002, 24/2/2006 e 11/5/2011 e 23/12/2011, pela proposta
do(a) CONTRATADO(A), pelas Condigdes Gerais da prestacdo de servigos, e pelas clausulas e condigdes
deste instrumento.

CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO

1.1. O presente contrato tem por objeto a prestacdo de servigos de operacdo de audio e video para o
atendimento e suporte técnico das reunides, eventos e videoconferéncias realizadas nos espagos de interesse
do Sistema Industria, tudo conforme disposto no Termo de Referéncia, na proposta da CONTRATADA, bem
como no respectivo edital e seus anexos, partes integrantes deste contrato, independentemente de transcrigéo.

1.2. Os servigos serdo prestados nas dependéncias das entidades licitadoras ou em espacos de interesse do
Sistema Industria em Brasilia/DF.
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1.3. Para a prestacdo dos servigos ora licitados, estima-se um total de 36.725 horas técnicas, conforme
disposto no item 3.4 do Termo de Referéncia, Anexo | do Edital.

1.4. O presente contrato ndo confere o direito subjetivo @8 CONTRATADA, da garantia quanto a utilizagao das
horas de eventos mencionados no item 1.3 supra e no Termo de Referéncia.

CLAUSULA SEGUNDA - DA EXECUGAO DOS SERVIGOS

2.1. O programa de trabalho sera desenvolvido por equipe de profissionais da CONTRATADA, sempre em
concordancia com a qualificagao técnica exigida no edital e as atribui¢des de cada atividade.

2.2. Os servigos serdo prestados nas dependéncias das CONTRATANTES ficando estes responsaveis por
disponibilizar os recursos, materiais e logisticos para a perfeita condugao dos trabalhos.

2.3. Os CONTRATANTES permitirdo o livre acesso dos funcionarios credenciados pela CONTRATADA aos
locais de execugdo dos servigos, cabendo a CONTRATADA manter o respectivo controle, informando
mensalmente aos CONTRATANTES aqueles que adentraram os edificio e suas instalagdes.

CLAUSULA TERCEIRA - DA VIGENCIA E DO INICIO DA PRESTAGAO DOS SERVIGOS

3.1. Este contrato tem prazo de vigéncia de 12 (doze) meses a contar da data de sua assinatura, podendo ser
prorrogado mediante acordo entre as Partes, por meio de termos aditivos, observado o que determina o
Regulamento de Licitagdes e Contratos do SESI e do SENAL.

CLAUSULA QUARTA - DOS PRECOS E CONDICOES DE PAGAMENTO
4.1. O valor total estimado deste contrato é de R$ ( ), que representa a utilizagao integral das

11.440 (onze mil, quatrocentos e quarenta) horas técnicas ao prego unitario de R$ ( ), que
poderdo ser utilizadas durante toda a vigéncia deste instrumento.

4.2. O valor do pagamento mensal sera baseado no Total de Horas Técnicas (THT) trabalhadas no més, de
acordo a aprovagdo das Contratantes ao relatorio de horas apresentado pelo supervisor técnico da contratada,
contendo a somatéria de todas as horas técnicas trabalhadas por todos técnicos alocados na prestagédo do
servico, bem como o relatorio de frequéncia de cada técnico de audio e video obtido no sistema eletronico de
registro de entrada e saida da Contratada.

4.3. O valor mensal a ser pago a CONTRATADA sera obtido mediante a aplicagéo da seguinte formula:
VM = VHT x THT

Onde:

VM = Valor Mensal a ser pago a CONTRATADA

VHT = Valor da Hora Técnica

THT = Total de Horas Técnicas trabalhadas por todos técnicos de audio e video e pelo Supervisor Técnico
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4.4, No valor mensal cobrado pela CONTRATADA devera estar contemplado a méo-de-obra, as contribuigdes,
tributos, encargos das leis trabalhistas e sociais, alimentacdo e quaisquer outras incidéncias, decorrentes do
objeto contratado, ainda que signifiquem custos diretos ou indiretos ndo especificados neste instrumento, nada
mais sendo devido pelas CONTRATANTES.

4.5. Os pagamentos dar-se-do no dia 22 (vinte e dois) do més subseqliente ao da efetiva prestagdo dos
servicos, mediante depdsito em conta bancaria da CONTRATADA. Para tanto, cabera a esta apresentar as
faturas em até 10 (dez) dias antes da previséo do vencimento, para as conferéncias e os atestados dos servigos.

4.6. Caso a Nota Fiscal/Fatura apresente alguma incorrecdo, 0 documento sera devolvido a contratada e o
prazo de pagamento serd prorrogado pelo mesmo tempo em que durar a corre¢do, sem quaisquer 6nus
adicionais para a contratante.

4.7. Os pagamentos far-se-d0 mediante crédito na conta corrente bancaria de nimero xxxxx, agéncia Xxxxxx,
banco XXXXXXXXX.

CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGAGOES DOS CONTRATANTES
5.1. Sdo Obrigagcbes dos CONTRATANTES:

a) Fornecer a CONTRATADA toda e qualquer informagao necessaria ao desenvolvimento dos trabalhos objeto
deste instrumento.

b) Informara CONTRATADA, por escrito, as razdes que motivaram eventual rejeicao dos servigos contratados.
c) Efetuar os pagamentos das faturas na forma e nas datas programadas neste instrumento.

d) Disponibilizar os equipamentos, cabos, conectores ou qualquer outro recurso técnico para a prestagao dos
servigos contratados nos espacos de interesse das Contratantes.

e) Disponibilizar local de trabalho com os recursos necessarios para o recebimento das demandas de
atendimento técnico.

f) Colocar a disposicdo da CONTRATADA os elementos e sistemas de informagdes necessarios a prestagéo
dos servigos.

g) Prestar informagdes elou esclarecimentos adicionais que se fizerem necessarios para o perfeito
entendimento dos requisitos técnicos a serem executadas pela CONTRATADA.

h) Notificar, formal e tempestivamente, a CONTRATADA sobre irregularidades observadas no cumprimento do
contrato para a devida corregao e/ou adequagao.

i) Inspecionar a execugdo do objeto contratual, promovendo o acompanhamento e a fiscalizagdo sob os
aspectos quantitativos e qualitativos;

j) Atestar a execugao do fornecimento do objeto contratual e receber a fatura correspondente, apresentada na
forma estabelecida neste Contrato, quando comprovada a efetiva prestagao dos servigos contratados.

CLAUSULA SEXTA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA
6.1. S&o obrigacbes da CONTRATADA:
a) Cumprir integralmente o presente instrumento, de acordo com as especificagbes contidas no Edital do

Pregdo 20/2019 e seus anexos, em especial no Termo de Referéncia e na proposta da CONTRATADA,
cabendo ainda a CONTRATADA a coordenagdo e a supervisdo dos servicos ora contratados,
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responsabilizando-se legal, administrativa e tecnicamente por eles, nos exatos termos da sua proposta e
demais anexos da licitagao.

b) Executar os servi¢os valendo-se de pessoas idoneas, assumindo total responsabilidade por quaisquer danos
ou faltas que as mesmas venham a cometer no desempenho de suas fungdes, podendo os CONTRATANTES
exigirem a substituicdo daquelas cujas condutas ndo sejam julgadas compativeis com a que se deva manter
durante a execugdo dos servigos.

c) Cumprir, como unica empregadora, as disposigdes legais, quer quanto a remuneragcdo do pessoal
empregado e alocado na execucdo dos servigos, como aos demais encargos de natureza trabalhista,
previdenciaria, securitaria ou qualquer outra, obrigando-se ainda a respeitar e fazer com que sejam respeitados
pelos seus empregados, todos os regulamentos de ordem interna e normas de seguranga dos
CONTRATANTES, os quais declara conhecer.

d) O inadimplemento da CONTRATADA, com referéncia a quaisquer dos encargos referidos no item anterior,
nao transfere aos CONTRATANTES a responsabilidade pelo seu pagamento, nem podera onerar o objeto do
Contrato ou restringir a sua execu¢do. Os CONTRATANTES também ndo se tornaréo co-responsaveis pelos
eventuais inadimplementos trabalhistas e previdenciarios da CONTRATADA.

e) Assumir todos os encargos de possiveis demandas trabalhistas, civis ou penais relacionadas a execugao
dos servigos, originariamente ou vinculada por prevengéo, conexdo ou continéncia.

f) Fica garantido aos CONTRATANTES o direito de regresso contra a CONTRATADA com relagao a qualquer
dos encargos, contribuicdes e tributos acima mencionados que deles sejam exigidos e por eles sejam
eventualmente pagos, incidindo nesta hipétese corregéo pelo IGP-M, divulgado pela Fundagéo Getulio Vargas,
mais juros de 0,5% (meio por cento) ao més.

g) Substituir, no prazo méximo de 02 (dois) dias apds o recebimento do comunicado, sempre que exigido pelos
CONTRATANTES qualquer profissional cuja atuagao, permanéncia ou comportamento seja julgado prejudicial
inconveniente ou insatisfatorio a disciplina ou ao interesse dos CONTRATANTES;

h) Fornecer no minimo 02 (dois) numeros telefénicos, sendo 01 (um) Fax, para servirem como canais de
comunicagao para o Sistema Industria, podendo ser utilizado outro meio de comunicagéo, tal como correio
eletronico, desde que seja efetivamente utilizado pela CONTRATADA,;

i) Responsabilizar-se pela alimentagdo e o transporte de seus funcionarios sempre que a duragéo do evento
assim exigir, independentemente dos horéarios de entrada e saida;

j) Disponibilizar profissionais distintos, em caso de eventos concomitantes no nos espagos de eventos do
Sistema IndUstria;

k) Arcar com as despesas decorrentes de qualquer infracdo, seja qual for, praticada por seus funcionarios;

[) Comunicar, por escrito, ao gestor do contrato do Sistema Industria, designado para acompanhar e fiscalizar
a execucao do objeto desta licitagao, qualquer anormalidade de carater urgente, e prestar os esclarecimentos
julgados necessarios;

m) Manter quadro de pessoal suficiente para o atendimento dos servigos, sem interrupgéo, seja por motivo de
férias, descanso semanal, licenga, greve, falta ao servico e demissdo de empregados, que néo terdo, em
hipotese alguma, qualquer vinculo empregaticio com as Contratantes;

n) Disponibilizar ao Sistema IndUstria profissionais treinados, educados, higiénicos, dinédmicos, com boa
apresentagao, que tenham iniciativa e agilidade no trabalho a ser executado, que atendam com presteza as
solicitagcOes e que tenham responsabilidade com as atividades desenvolvidas;

o) Fornecer aos profissionais todos os equipamentos de seguranga e protecdo individual, quando aplicavel;

p) Disponibilizar aos técnicos de audio e video e ao supervisor sistema eletronico de controle de entrada e
saida, de forma a permitir um controle, por parte do supervisor, de todas as horas trabalhadas por todos os
profissionais alocados pela CONTRATADA. Os CONTRATANTES se reservam o direito de realizar auditoria
nessas informagbes sempre que acharem conveniente;
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r) Promover o acompanhamento e a avaliagdo da execugao do presente contrato, de forma solidaria com os
CONTRATANTES;

s) Fornecer aos CONTRATANTES toda e qualquer informacao que Ihe seja solicitada sobre o objeto deste
contrato;

t) Manter todos os seus empregados devidamente uniformizados, conforme item 7.1 do Termo de Referéncia,
e identificados com craché funcional;

u) Coordenar e supervisionar 0s servicos executados por seus funcionarios, que deverdo cumprir
rigorosamente, as especificagdes do Termo de Referéncia, que nédo teréo qualquer vinculo empregaticio com
as CONTRATANTES;

v) Informar por escrito aos CONTRATANTES os nomes de todos os funcionarios designados para a prestagéo
dos servigos, inclusive nas hipoteses de substitui¢éo;

w) Dimensionar a equipe de da quantidade de profissionais técnicos de audio e video, que garanta a
simultaneidade de 3 (trés) profissionais no periodo ininterrupto das 08:00 as 20:00.

CLAUSULA SETIMA - DO SIGILO

7.1. A CONTRATADA assume total responsabilidade, inclusive de seus socios e colaboradores, em manter
absoluto e irrestrito sigilo sobre o0 conteudo das informagdes que digam respeito ao CONTRATANTE, que vier
a ter conhecimento por for¢a da prestacdo dos servigos ora contratados, vindo a responder, portanto, por todo
e qualquer dano que o descumprimento da obrigagao aqui assumida venha a ocasionar aos CONTRATANTES.

7.2. A CONTRATADA guardara e fara com que seu pessoal e eventuais subcontratados guardem absoluto
sigilo sobre dados, informagdes e documentos fornecidos pelos CONTRATANTES, sendo vedada total e
qualquer reprodugdo dos mesmos.

CLAUSULA OITAVA - DA FISCALIZAGAO E ACOMPANHAMENTO DO CONTRATO

8.1. A execucao contratual dos servigos sera acompanhada e fiscalizada pela Geréncia Executiva de Relagdes
Publicas e Eventos da Diretoria de Comunicacdo - DIRCOM das CONTRATANTES, a quem compete a gestéo
do presente contrato.

CLAUSULA NONA - DOS RECURSOS ORGAMENTARIOS

9.1. As despesas decorrentes deste Contrato correrdo pelos codigos orgamentarios abaixo:
v Unidade: 05.04.01.04
v Centro de Responsabilidade: 19.10.20.10.10.321

CLAUSULA DECIMA - DOS ANEXOS

10.1. Fazem parte deste contrato, independentemente de transcrigéo:
i) Condigbes gerais da contratacao;
i) Proposta da Contratada;
iii) Edital de licitagdo do Pregédo n° 20/2019.
iv) Demais documentos que instruem o processo de contratagao.
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CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DO FORO

12.1. Fica eleito o Foro de Brasilia - DF, com exclus&o de qualquer outro, por mais privilegiado que seja, para
dirimir quaisquer questdes relativas da contratacao.

E, por estarem justas e acertadas, firmam as partes o presente Contrato em 2 (duas) vias de igual teor e forma
e para um s6 fim, na presenca das testemunhas abaixo, para que produza seus juridicos e legais efeitos.

Brasilia/DF, ___ de de 2019.

Pela(s) CONTRATANTE(S):

Pelo(a)(s) CONTRATADO(A)(S):

TESTEMUNHAS:
Nome, RG e CPF Nome, RG e CPF
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