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Mensagem




1 Mensagem do Dirigente

Apresento o Relatério de Gestdo 2021 do SENAI CETIQT, unidade do Departamento
Nacional do SENAI, no modelo de relato integrado , conforme Instrucdo Normativa do TCU
n° 84 de 22 de abril de 2020 e Decisdo Normativa do TCU n° 187 de 9 de setembro de 2020.

Com 72 anos de existéncia, 0 SENAI CETIQT atua nas areas da educacao profissional, do
aprimoramento tecnoldgico e da pesquisa, desenvolvimento e inovagdo, em suporte ao
desenvolvimento das industrias Quimica, Téxtil e de Confeccdo no Brasil. Como marcos
relevantes da ultima década, cabe destacar a criagdo do Instituto SENAI de Tecnologia

(IST)Téxtil e de Confeccéo e do Instituto SENAI de Inovacao (ISI) em Biossintéticos e Fibras.

Em 2021, segundo ano de pandemia de COVID-19, o SENAI CETIQT continuou investindo
esfor¢cos para o cumprimento da sua missao e alcance das metas institucionais, planejando-
se para um ano ainda desafiador, para o enfrentamento das mudancas que se apresentaram

e para o futuro do trabalho e da industria.

No plano de acao tracado para esse fim, cabe destacar: A busca pelo aumento no nimero
de matriculas do Ensino Superior e o investimento na estruturacdo e implementacdo de
cursos de pés graduacao de referéncia para o desenvolvimento industrial dos setores Téxtil
e Quimico; A reestruturacao dos servicos de consultoria, com destaque para o convénio
Inova Moda Digital (SENAI CETIQT e SEBRAE), voltado as pequenas e médias empresas de
todo o Brasil e operacionalizado por meio de uma plataforma digital e do trabalho em rede
com os Departamentos Regionais do SENAI, subsidiando a oferta de servigos para a
otimizacao de processos e o aumento da produtividade das industrias dos seus respectivos
Estados; Os avancgos no processo de internacionalizacdo do Instituto de Inovagéo do SENAI
CETIQT, com o fechamento dos primeiros projetos internacionais e o langamento do Portal
de Bioeconomia, disponibilizando informacg@es estratégicas e oportunidades de negdcios na

area para as industrias brasileiras.

Além desses pontos, vale ressaltar que a estratégia de enfrentamento das vulnerabilidades
decorrentes de um cenario ainda pandémico, permitiu que os indicadores de eficiéncia
operacional superassem o planejado inicialmente, com destaque para as receitas de servicos
educacionais, decorrentes da formacgéo de novas turmas de graduacéo e de pés-graduacao,

e para aceleragéo dos projetos EMBRAPII, que atingiu a meta planejada em mais de 120%.



https://pesquisa.apps.tcu.gov.br/#/redireciona/ato-normativo/%22ATO-NORMATIVO-2785%22
https://pesquisa.apps.tcu.gov.br/#/redireciona/ato-normativo/%22ATO-NORMATIVO-2785%22
https://portal.tcu.gov.br/lumis/portal/file/fileDownload.jsp?fileId=8A81881E747486F3017479820A880E3C

O Relatério de Gestao Integrado 2021 do SENAI CETIQT, que ora se apresenta, é produto
de uma construgdo coletiva de todos os setores da Instituicdo, elaborado com base no
Planejamento Estratégico institucional, apresentando as principais entregas realizadas ao
longo do ano e permitindo a sociedade conhecer, de forma transparente e objetiva, o trabalho

desenvolvido.

Por fim, deixo aqui minha mensagem de compromisso com o uso de toda a capacidade do
SENAI CETIQT para manter-se como um elo forte da educacdo profissional, do
aprimoramento tecnolégico e da inovagdo para o desenvolvimento e futuro dos setores

industriais aos quais se dedica.

Sergio Motta
Diretor Executivo
SENAI CETIQT
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2 Sobre este Relatério

Neste relatorio, sob forma de relato integrado e, em observancia as regras estipuladas na
Instrucdo Normativa TCU n° 84/2020, o Centro de Tecnologia da Industria Quimica e Téxtil —
SENAI CETIQT da transparéncia a sua abordagem de criacéo de valor para a industria e a
sociedade. Além disso, demonstra a aplicacdo dos seus recursos e a contribuicdo para o

aumento da competitividade industrial e a equidade social.

Convidamos vocé, leitor, a conhecer quem somos, 0 que fazemos, como nos diferenciamos
e contribuimos para o setor industrial, em especial do segmento quimico, téxtil e de

confeccgéo, seus trabalhadores e a sociedade civil.

Em complemento as informacdes dispostas neste relatério, considerando o compromisso do
SENAI CETIQT em promover a ampla divulgacdo dos dados e fatos de sua gestéo,
informac¢des complementares encontram-se disponiveis no sitio eletrbnico da entidade,

podendo ser acessado por meio do link: https:/www.portaldaindustria.com.br/senai/canais/senai-

cetigt/transparencia/

3 Quem Somos

3.1 Nossa Historia

Em 1942 foi criado o SENAI pela Confederacdo Nacional da Industria (CNI), por meio do
Decreto-Lei n® 4048/42, amparado pela Constituicdo de 1937 — art. 129 com a finalidade de

elaborar e executar programas de educacao profissional e contribuir para o desenvolvimento

tecnolégico da industria.

Protegidas por essa legislacao, nasciam as escolas de aprendizagem criadas pelas industrias
e os sindicatos econdmicos. Os auxilios e subsidios dados a elas pelo Poder Publico seriam
estabelecidos pela atuacdo do Estado nessa relagdo. Comecava, entdo, uma coparticipacao
das entidades com a Unido. Mesmo ndo sendo parte do Estado, seriam cooperadores ou
colaboradores, por atuarem ao seu lado. Ficou determinado, também, que o SENAI teria
receitas proprias, recolhidas obrigatoriamente das empresas industriais, e, portanto, seria

uma entidade privada, organizada e administrada pela CNI.



https://www.portaldaindustria.com.br/senai/canais/senai-cetiqt/transparencia/
https://www.portaldaindustria.com.br/senai/canais/senai-cetiqt/transparencia/
mailto:https://www.portaldaindustria.com.br/senai/canais/transparencia/estrutura-competencias-e-legislacao/legislacao/

No Sistema SENAI, o Departamento Nacional (DN) tem o papel de articulador nacional
promovendo 0s objetivos institucionais da Entidade, pactuando diretrizes estratégicas e

formulando solugdes para o negécio.

Neste contexto, através do Decreto-lei n® 4.127/42, foi criado o Centro de Tecnologia da

Industria Quimica e Téxtil - SENAI CETIQT a partir do estabelecimento das bases de
organizacdo para rede federal de estabelecimentos de ensino industrial, denominado
inicialmente como Escola Técnica da Industria Quimica e Téxtil — ETIQT. E um Servigo Social
Autdnomo com personalidade juridica de direito privado e sem fins lucrativos, ndo integrante

da administracéo publica.

O SENAI CETIQT é ainda, nos termos das Resolugfes n° 78/68 e 80/69 do Conselho
Nacional do SENAI e do Decreto Federal n® 64.823/69 e do seu Regimento Interno, uma

unidade do Departamento Nacional do SENAI, com autonomia administrativa, financeira e
didatica, sendo beneficiario da imunidade tributaria prevista no artigo 150, inciso VI, alinea
“c”, da Constituicdo Federal/88.

Vale informar que a entidade ndo é beneficiaria da contribuicdo compulséria de natureza

tributaria “contribuicdo geral’, prevista, no artigo 4°, do Decreto-Lei 4048/42 que subsidia a

gratuidade dos cursos ofertados pelo sistema industria nos termos do art. 68 do Decreto n°

494/62 que aprovou o Regimento Interno da entidade SENAI.

Ao SENAI CETIQT compete a formacéo profissional e a prestacdo de servigos orientados
especialmente ao setor quimico, téxtil e de confeccdo, oferecendo servicos educacionais,
tecnolégicos e de pesquisa e inovagao direcionados as necessidades atuais e futuras do
trabalho e da industria, mediante a utilizagéo intensiva do trabalho em Rede com os Institutos
SENAI de Inovacéo (ISls), Institutos SENAI de Tecnologia (ISTs) e Departamentos Regionais

(DRs), o que permite a oferta de servicos com capilaridade em todo o territério nacional.

Buscando promover o aumento da competitividade da industria brasileira, a atuacdo do
SENAI CETIQT esté distribuida em 3 (trés) principais eixos de conhecimento: tecnologia téxtil

e de confeccdo, quimico e educacional.



mailto:https://www.portaldaindustria.com.br/senai/canais/senai-cetiqt/transparencia/estrutura-competencias-e-legislacao/legislacao/
mailto:https://www.portaldaindustria.com.br/senai/canais/senai-cetiqt/transparencia/estrutura-competencias-e-legislacao/legislacao/
mailto:https://www.portaldaindustria.com.br/senai/canais/senai-cetiqt/transparencia/estrutura-competencias-e-legislacao/legislacao/
https://static.portaldaindustria.com.br/media/filer_public/3a/c8/3ac8e838-7127-4bef-ab9d-784ff17fa017/senai_regimento_decreto_no_494_de_10_de_janeiro_de_1962_acesspdf.pdf
https://static.portaldaindustria.com.br/media/filer_public/ac/97/ac9731ae-aba7-4c55-8b23-8464af987327/senai_constituicao_federal_acesspdf.pdf
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-lei/1937-1946/del4048.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/historicos/dcm/dcm494.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/historicos/dcm/dcm494.htm

No eixo de Tecnologia Téxtil e de Confeccdo, o SENAI CETIQT possui equipe
multidisciplinar com ampla experiéncia industrial. Os profissionais atuam junto as empresas
da cadeia téxtil, confeccdo e moda de forma transversal, com foco no aumento da sua
competitividade, sustentabilidade e atualizagdo tecnoldgica. Através da prestacao de servicos
metrologicos e consultorias nas areas de: modelagem, normalizacdo, gestdo empresarial,

tecnologia téxtil, confeccao e design.

No eixo Quimico, por intermédio do seu Instituto SENAI de Inovacdo em Biossintéticos e
Fibras (ISI B&F), séo realizadas pesquisas aplicadas para o desenvolvimento de novos
produtos e processos inovadores, a partir de recursos renovaveis e ndo renovaveis com uso
da biotecnologia e da quimica, alicercada nas plataformas tecnolégicas de transformacgéo
guimica, biologia sintética, engenharia de processos e fibras agregando novas tecnologias a
industria. Atua na identificacdo de oportunidades e solu¢des para as empresas por meio de
andlises tecnoldgicas, mercadoldgicas e de sustentabilidade, contribuindo para a tomada de
decisdo e integracao do ecossistema de inovacao, oferecendo servicos as diversas empresas
dos setores petroquimicos, quimico, de papel e celulose, cosméticos, 6leo e gas, téxtil, saude,

dentre outros.

No eixo educacional o SENAI CETIQT atua como indutor de novos conhecimentos e
tecnologias, levando para o setor téxtil, de confeccdo e quimico solugdes educacionais com
oferta de cursos de formacéao alinhados as vocacgfes, oportunidades e tendéncias industriais,
utilizando a Metodologia SENAI de Educacdo Profissional, que preza pela valorizacdo da
inovagdo e do pensamento cientifico, com aplicagdo de solu¢cdes em ambiente que simula o
atendimento as demandas futuras, bem como a realidade da indUstria quimica, téxtil e de

confeccéo.

O diagrama abaixo apresenta 0s principais eventos que marcaram a histéria do SENAI

CETIQT desde sua criagéo:




+4 Constituigo da 1937 instituiu novas bases para 4 relogio
entre o Estado e as classes produtoras. Sindicatos, federagdes &
confederagdes ganham protagonismo.

1949

~Inauguragea da Fscola Técnica da
Indistria Quimica e Textil (ETIQT),

1973

ac

“Langamento do curso de Engenharia
Operacional Téxtil, 3 ém de mais cinco

1979

“Par Farga doiem Xi, da Resolugao 114 do E.
Conselho Nacional do SENAI 3 ETIQT passa a
se chamar Centro de Tecnologia da Industria
Quitica e Téxtil - SENAI CETIQT.

da fusao ds Confederacao Industriol do 8rasil (C1B), liderads

por Roberto Simonsen, com diversas representagoes sindicais Biofuaonas especukeadus ey

técnicos téxteis. Neste mesma 2no, 3

escalas téxteis o 3 Escal
inalesas e com equipamentos de

Gitima geragio,

patronais (Carta Ministerial 17/1938}

senvol
ns dreas de assisténcia técnica,
informagao téxtil e pesquisa aplicada.

vidades

1980

“Lancomento do curso de Engenharia

————

1942 1942

“industrializagao do Srasil faz surgic a Por forgada art. 57 da Decretorlei

/42 - autoriza o Ministra da Fducagao a

urs
de Estilismo em Cenfecsao Industrizl

necessidade de Farmagac de mao de cbra entrar com
esvecializada, A criacso do Servigo Nacional de
Aprendizagem Industria - SENAY, através do

flacdo e tecelagem e o curso de mestria de fiagdo e tecelagem.

30 profissional cunteada pela pripria
o

+A partir do estabelecimento das bases de

Distrito Federal, de ums escola técnica, qus passe a integrar a rede faderal de estabelecimentos do
ensino industrial, com a finalidade de ministrar o cursa de indistria t2xl, e bem assim o curso de

1997

O CETIQT se torna pioneira no Sistema
Indistria, como a primeira unidade a
langar o ensino de nivel superior, com
© Curso de Engenharia industrial Téxtl

organizago para rede feceral de
eszanelecimentos de ensino industrial é criada a
Escola Técnica da Indistria Quimica @ Téxtil~
atraves do Decretolei n° 4127/42 coma
de de ministrar cursos voltados para a
stiia Lextil

L s S—

IST com o objetivo de ofertar servigos de
Consultoria » Metrologia promovendo o

2001

sLancamento do
primeiro Curso
Superior de Deslgn
deModa do pais.

2016 aumento da competiividade &
2016 - !
2016 <om capacidade técnica para resolver a5 da canfeccio  damods.
. P " A zolucs
industrial do setor éxtil e de confeccho: techoibgiEas, promovanda 3 comp
A visdo de futuro para 2030", i brasileica através da tr

ovas

Criagi e i industria. A 4

40 do pais, com o objetiva de demanstrar
o5 conceitos da Indlistria 4.0 & guiar a P
sociedade industrial n3 implementacio /

essa nova concepcio produtiva. \ rféY

O lInstituto SENAI de Tecnologia &
acreditado junto 20 INMETRO coma dnico
laboratério na América do Sul canaz de
realizar ensaio ce fogo repentino para
werificar o comaortamento das
westimencas de EPIs Frente 3 acio da
Fogo. Tol atreditocdo trouxe 3 inddstria
brasileira uma referéncia nacional no
setor, viabilizando esse tipo de ensaio no

/

2019

Brasil
7. N
(%)
Nt “Inauguragao da unidade SENAI CETIQT no Parque Tecnolégico ¢ nicio
2018 2 instalagio dos laboratérios do Sl e IST.
“Iauguragso do Fashion LAB (Rede SENAILAR) e Fibrica

Modelo, espacos de expermentagac do SENAI CEIIQT nota § na avaliasio do Ministério da Educasso.
direcionados aos segmentos textil e do vestuario, crados

2 partir dos conceitos de laboratéric aberto e de oLa d Digital,

makerspaces jetivo o mods,

+Faculdade SENAI CETIQT retoma a publica;ao da Revista REDIGE,
edicacs & promogac de artigos e ensaios que investigam questies de
interesse estralégico para o desenvolymento da cadeia textil e de
confeccdo.

+0 cursa de hacharelado em Design de Moda {Unidadle Riachuelo) obteve

“Langamenta da 1° Turma do baster in Business

Innovation - MBI Indstria Avangada: Confecedo 4.0

3.2Governanca

-

~Com a advento da Pandemia por SAR-COV-2 6 Instituro SENAI de
Inovacao de Biossintéticos e Fibras inicia estudos e pesquisas nara
desenvelvimento de produtos capazes de auxiliar no combate a0 virus e
desenvolve tecido antiviral (contra COVID-19);

para aluar come parceirs das
imento de orodutes, processos

(Empresa Brasileira de Pesquisa e inova
empresas na etaps de pesquisa e desany
e senvisos

ST i 3 Base Indy
RIASN®'5.179 ¢ 5.178/GM MD do Mi

2021

+Criacdo da Coordenagio de Defesa;
+Criacio do Comits de Compliance e Intagridade;
*Novo Cédigo de Conduta Elica;
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O SENAI CETIQT refor¢a seu compromisso de uma gestéo voltada a promover, efetivamente,

ac6es no ambito da industria e de seus trabalhadores.

Sua estrutura de governanca demonstra 0s mecanismos de lideranca, estratégia e controle

gue direcionam e monitoram a atuagéo da gestéo para prestacdo de servigos de interesse da

industria e da sociedade.

A estrutura organizacional do SENAI CETIQT € composta:

i)Conselho Técnico Consultivo — CTC, composto por 11 (onze) representantes, com mandato

de 3 (trés) anos, sem remuneracao, na forma do artigo 7°, do Regimento Interno do SENAI

CETIQT;

ii) Diretoria Geral - DG, composta: pelo Diretor Executivo e pelo Diretor de Administracéo e

Financas.
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Adicionalmente, o SENAI CETIQT possui em sua estrutura de Governanca o Comité de
Gestdo da Estratégia, responsavel pelo monitoramento dos indicadores estratégicos e o
Comité de Governanca que, dentre outras atribuicdes, delibera sobre contetddo e forma dos

Procedimentos Gerenciais e documentos estratégicos.

O quadro abaixo representa o sistema de governanga do SENAI CETIQT utilizando a
metodologia do Instituto Brasileiro de Governanga Corporativa — IBGC a fim de comunicar,
com transparéncia, sua governanca para a sociedade. Informagbes complementares estéo

disponiveis no enderego eletrdnico: https://www.portaldaindustria.com.br/senai/canais/senai-cetigt/transparencia/
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https://www.portaldaindustria.com.br/senai/canais/senai-cetiqt/transparencia/

3.3 Fonte de Recursos

Em relagédo aos recursos, o SENAI CETIQT € uma unidade do Departamento Nacional do
Servico Nacional de Aprendizagem Industrial (SENAI DN), beneficiario da contribuicao
adicional prevista no 6°, do Decreto-Lei 4048/42.

A figura abaixo reflete sua receita total no exercicio de 2021, incluidas receitas de servigos,
operag0Oes de créditos e outros:

SENAI CETIQT
4 ™
Servigos

RS 27.571 MM
. J
.

Contribuigdes

N \ R$ 71738 MM |
Receita Total p N

@ . Operagoes de Crédito

Realizada

’\Eﬁ/”' i) RS 7.768 MM

RS 129.301 MM ~ o
J .
Convénios

RS 4.077 MM

4 ™
Outros

RS 18.146 MM

(N J/

Fonte: Geréncia de Planejamento e Financas — GPF



https://www2.camara.leg.br/legin/fed/declei/1940-1949/decreto-lei-4048-22-janeiro-1942-414390-publicacaooriginal-1-pe.html

3.4 Modelo de Negocio

SENAICETIQT

- a1 Nossa Missdo

I A Prover oes em 3

Nossa Visdo

cadeia de valor da indUstria téxtile de'confeccao.

L

cao profissional para a

Posicionar-se como Centro de Tecnologia de referéncia para os setores industriais téxtil,

[em

de confeccao e quimico, por meio da formagae, insergao no mercado de trabalho e
progressao profissional, assim como pela oferta de servigos singulares de consultoria,

metroldgicos e de pesquisa, visando a competitividade e a inovagao na industria
nacional, contribuindo, assim, para a relevancia e perenidade do SENAI

4 2
@ Nossos Recursos Fonte de
- l l J
s N o
3 (trés) 96%?] Servigos
Unidades operacionais no Rio de R$ 27.571 MM
Janeiro (Riachuelo / Parque %
Tecnolébgico / Barra da Tijuca)
-
. 1 ) Contribuigoes
-'{‘6}‘. Inst_ltuto Senai de RS 71,738 MM
= Inovagdo \:
1 Instituto Senai de [9
Tecnologia ov®  Operagdes de Crédito
% RS 7.768 MM
(N
gﬁ%% 327 Colaboradores
p
Atendimento em todo o Outros Convénios
Brasil Q R$ 18.146 MM & RS 4.077 MM
\_ A N

Produtos e Servigos
*Educacao Profissional / Superior

*Tecnologia
*Inovagao

Entrega de Valor
*Educacdo profissional e superior voltadas para
o futuro do trabalho na industria

*Modernizagao industrial intensiva em inovagao

Retorno a Sociedade

+12.204 matriculas em educagao profissional,
sendo: 777 de graduagao , 789 de
pbs-graduagao e 10.638 de extensao;

*603 empresas atendidas;
+6.700 ensaios laboratoriais;
+103 servigos de calibragao;

+104 projetos ativos de pesquisa,
desenvolvimento e inovagao - ISI;

*4988 pareceres técnicos e servigos
metrolégicos.

Beneficiarios
*Inddstria brasileira
*Trabalhadores industriais
*Sociedade civil

®



3.5 Produtos e Servigos

0
G EDUCAGAO PROFISSIONAL SUPERIOR

O desenvolvimento do ensino e a promocdo do conhecimento orientados para 0 mundo do
trabalho sao pautas efetivas do SENAI CETIQT para ajudar o pais a vencer pela educacéo.
Nos ambientes fisicos (laboratérios/ oficinas) e/ou digitais (simuladores e laboratérios
remotos, dentre outros), os estudantes desenvolvem suas habilidades técnicas e
socioemocionais espelhando o ambiente do trabalho. Isso faz do SENAI CETIQT uma

instituicAo que atua com determinacdo direcionada a qualificacdo, requalificacdo ou

aperfeicoamento do trabalhador, alinhada com as demandas do setor produtivo brasileiro.

Com capacidade, capilaridade nacional e flexibilidade para desenvolver projetos inovadores
e tecnoldgicos em parceria com a industria, 0 SENAI CETIQT investe e oferece cursos de
educacdo profissional no ensino superior focados no universo industrial, alinhados aos
desafios do setor, qualificando os alunos com conhecimento cientifico e habilidades técnicas

Uteis na solugéo de problemas reais.

O portfélio de servicos educacionais do SENAI CETIQT é desenvolvido a partir da
identificacdo de demanda ou em parceria com empresas, associacdes, sindicatos e

profissionais técnicos.

Os cursos desenvolvidos possuem diversos formatos (presenciais e EaD) e carga horéria
variada, desde cursos rapidos, necessarios ao atendimento pontual da industria, a de longa

duracgéo, como graduacdes e pos-graduacdes, a saber:

Cursos de Graduacédo: O SENAI CETIQT privilegia a participagdo da industria
na formacao profissional de nivel superior e representa um marco para o
Sistema SENAI e para o ensino no pais.

Cursos de Pés-Graduacgéo: Os cursos de Pos-graduacao do SENAI CETIQT
assumem a perspectiva da formacdo continuada, visando promover a
atualizacdo permanente de profissionais de nivel superior que atuem ou
pretendam atuar na cadeia de valor téxtil, de confeccdo e quimica. Sao cursos
de especializacdo lato sensu gque integram a teoria com praticas de mercado
e promovem a troca de experiéncias entre alunos, professores e empresas.




Cursos Técnicos In-Company: Os cursos técnicos oferecidos pelo SENAI
CETIQT séo realizados em parceria com os Departamentos Regionais para
atendimento a industria e a comunidade por meio de uma metodologia de
ensino semipresencial, com recursos didaticos variados e aulas préaticas
presenciais In-Company, com foco no aperfeicoamento das atividades da
empresa de modo personalizado e adequado ao segmento de atuacao.

Cursos de Curta Duragdo: Os cursos de curta duracdo sdo acdes
educacionais destinadas a difundir conhecimentos para a comunidade em
geral, com o objetivo de desenvolver competéncias para o mundo do trabalho.

Ao longo de 2021 foram ofertados os cursos abaixo relacionados desenvolvidos em parceria

com o Departamento Nacional do SENAI (DN), Departamentos Regionais (DRs) e principais

empresas/profissionais dos diversos segmentos da indUstria, em especial quimica, téxtil e de

confecgéo, a saber:

CURSOS DE GRADUACAO:

Engenharia _de Producdo: destaca-se pela orientacdo a Indastria 4.0, com
equipamentos e infraestrutura integrada com o Instituto SENAI de Tecnologia Téxtil e
de Confecgéo.

Engenharia Quimica: destaca-se pela sua infraestrutura, integragdo com inddstrias
quimicas e de outros segmentos e com os Institutos SENAI de Tecnologia e Inovagao.

Design de Moda: destaca-se pelo objetivo de formar profissionais com competéncias
gue o mercado precisa, com foco na aplicacdo do design, da estética ou da beleza
natural para atuacdo em diferentes espagcos da cadeia téxtil e de confecc¢do: na
indastria, no mercado de atacado e varejo, nos meios de comunicacdo e em
instituicbes artisticas e culturais.

CURSOS DE POS GRADUACAO:

Seguranca de Processos: o objetivo é desenvolver no profissional a capacidade de
gerenciar os riscos dos 13 processos industriais, de modo estruturado, desde o projeto
bésico, durante toda vida util e produtiva (Operacéo, Inspecdo e Manutencao) até a
descontinuidade dos processos produtivos.

Materiais para Téxteis Técnicos: 0 objetivo € formar profissionais capazes de elaborar
projetos para téxteis técnicos, de acordo com padrdo e normas de qualidade,
sustentabilidade, satde e seguranca.
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Producdo Industrial Inteligente: o objetivo é formar profissionais capazes de
implementar no ambiente industrial processos e produtos inteligentes, fazendo uso da
internet das coisas, bem como de sistemas de andlise de dados e Big Data, utilizando
técnicas de Lean Manufacturing, visando aumento da produtividade industrial por
meio da aplicacdo de processos inteligentes de manufatura.

Design de Produto de Moda: direcionado para profissionais que desejam atuar com o
desenvolvimento de produtos de vestuario e de outros itens existentes no universo da
moda, buscando gerar conhecimento sobre a representacdo grafica de produtos e
sobre a metodologia projetual para a moda, capacitando o aluno para o
desenvolvimento de projetos de design com foco em produtos de vestuario.

Docéncia na Educacéo Profissional e Tecnoldgica: o objetivo é propiciar a melhoria
da qualidade do trabalho docente e da qualificacdo profissional e tecnolégica dos
cursos oferecidos pelo SENAI, contribuindo para o alcance dos objetivos estratégicos
da instituicdo. Este curso integra o Itinerario Nacional de Capacitacdo Docente na
Area Pedagogica, propiciando o alcance das competéncias identificadas no Perfil
Profissional Docente por meio de desenvolvimento de programas de formagdo
continuada.

Inovacao e Tecnologia em Design de Estampa: o objetivo € desenvolver habilidades
técnicas e artisticas nos alunos, com o objetivo de capacita-los para o trabalho
profissional como designer de estampas capaz de desenvolver e construir padrdes
téxteis, além de conhecimento técnico para desenvolver padronagens manualmente
ou por meio de softwares. O publico-alvo do curso abrange diversas areas artisticas
e de projeto (design de moda, design de interiores, design grafico, arquitetura, artes
plasticas, entre outras).

Gestdo e Planejamento em Modelagem Moda Praia e Esportiva: o objetivo é a
atualizagdo e desenvolvimento de novas competéncias profissionais que incluem os
soft skills de gestdo e planejamento, propondo um olhar critico e analitico no
desenvolvimento de modelagem, permitindo ao aluno trabalhar com criatividade,
assertividade e ganhar tempo na elaboragdo dos moldes para o segmento de moda
praia e esportiva em diversos publicos: luxo, plus size, masculino, feminino, infantil e
pés praia. O curso oferece treinamento nas duas ferramentas mais renomadas da
industria: os softwares AUDACES e LECTRA.




e Gestdo e Planejamento em Modelagem Alfaiataria Industrial: o objetivo é atualizacao
e desenvolvimento de novas competéncias profissionais que incluem soft skills de
gestao e planejamento, propondo um olhar critico e inovador no desenvolvimento de
modelagem, permitindo ao aluno trabalhar criatividade, assertividade e agilidade no
desenvolvimento de moldes para a alfaiataria e permite a utilizagdo do modelo digital
de desenvolvimento de modelagem em CAD (Computer Aided Design), por meio de
provedores de solucBes tecnolégicas de grande utilizacdo no mercado nacional:
AUDACES E LECTRA.

¢ Master in Business Innovation (MBI) em Industria Avancada: Confeccao 4.0: o objetivo
é formar profissionais capazes de elaborar projetos de implantagéo da Confeccéo 4.0
nas empresas e industrias do setor confecgéo, vestuario e téxtil, gerando processos
industriais mais eficientes, produtivos e sustentaveis. O foco € uma mudanca no
mindset dos gestores para que consigam trazer inovagdo para Seus pProcessos
produtivos, além de promover a sinergia entre empresas a partir do networking entre
seus profissionais / alunos do curso.

e Master in Business Innovation (MBI) em Industria Avancada: Automotiva 4.0: o
objetivo € objetivo é formar profissionais estratégicos e aptos a aplicar conceitos em
projetos de inovagdo da industria 4.0 em empresas do Setor Automotivo, garantindo
processos mais eficientes, produtivos e sustentaveis, além de garantir a promocao e
transferéncia de conhecimento entre as empresas, bem como, possibilitar a sinergia
das cadeias/aliangas, a partir do networking entre seus profissionais. Vinculado ao
Programa Rota 2030, coordenado pelo SENAI / DN, foi desenvolvido para os
profissionais das montadoras da industria automotiva que executam atividades de
tomada de decisdo e lideranca de equipes ha no minimo 1 ano, que sejam indicados
pelas empresas depositantes do Programa Prioritario de Aliancas para Alavancagem
do Setor Automotivo.

\\ I //
—3¥)Z INOVACAO E TECNOLOGIA

O SENAI CETIQT atende as demandas da industria em servigos tecnoldgicos e de inovagao
através do Instituto SENAI de Tecnologia Téxtil e de Confec¢do e do Instituto SENAI de

Inovacdo em Biossintéticos e Fibras.

INSTITUTO SENAI DE TECNOLOGIA TEXTIL E DE CONFECCAO - IST

O Instituto esté estruturado em 5 (cinco) Plataformas Tecnoldgicas: i) téxtil; ii) Design/Moda,

i) Confeccao; iv) Laboratorial e v) Quimica, esta Ultima recém-criada para atender as

demandas emergentes da &rea.




Sua infraestrutura permite a oferta de servigos de consultoria e metrologia entregando
solucdes desde a criagdo até a comercializagédo dos produtos, focados na reducéo de custos
de projeto e na melhoria do desempenho de processos e produtos para contribuir no aumento
da competitividade, sustentabilidade e incremento tecnoldgico das empresas. Os servigcos

ofertados sao:

SERVICOS DE METROLOGIA

O SENAI CETIQT realiza, através da Coordenacéo de Servigos Laboratoriais, ensaios fisicos,
guimicos, microbioldgicos, colorimétricos, de toxicidade e de flamabilidade em materiais
téxteis, ensaios térmicos, mecanicos e calibragdes de instrumentos Opticos em conformidade
com os requisitos da NBR ISO/IEC 17025, normas nacionais e normas internacionais que
proporcionam uma melhor avaliagdo do produto, permitindo uma anélise precisa e adequada

da composi¢éo do item.

Possui laboratérios acreditados pela Coordenacdo Geral de Acreditagdo do INMETRO
(CGCRE), e foi, recentemente, credenciado como EMPRESA DE DEFESA (ED) junto ao
Ministério da Defesa 0 que permitiu o desenvolvimento de servicos de metrologia ligados a

produtos estratégicos de defesa.

SERVICOS DE CONSULTORIA

O SENAI CETIQT disp8e de um vasto portfélio de consultorias e assessorias tecnoldgicas
com o objetivo de aumentar a competitividade dos produtos e processos das empresas téxteis
e de confeccdo em todo o Brasil. Os servigos séo voltados para empresas de micro, pequeno,
médio e grande porte.

A ilustracdo indica o portfélio de
| '9‘ servicos de consultorias ofertadas
r\r”’ \ pelo SENAI CETIQT as industrias

téxteis e a outros segmentos

INDUSTRIA

TECNICOS = , ; e industriais que utilizam produtos

téxteis em seus processos e
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Com atuacao de forma presencial, remota ou hibrida, o IST Téxtil e de Confec¢éo desenvolve
servigos customizados de acordo com as necessidades de cada cliente de forma a auxilia-los
na busca por maior sustentabilidade, qualidade e produtividade, tornando,

consequentemente, a indUstria mais competitiva e moderna.

Os servicos de consultoria ligados a Plataforma Moda e Design tem como base 4 pilares:
Design de Moda, Inovacdo, Techologia e Sustentabilidade para o desenvolvimento de

projetos e servicos nas seguintes frentes de atuacgao:

22 Conhecimento Compartilhado: Exemplificado pela plataforma Inova Moda
@%F/jg Digital promove acesso as mais recentes pesquisas de tendéncias,
ferramentas de design e solugcdes para 0s processos produtivos. Tal
ferramenta, desenvolvida pelo SENAI CETIQT ser& atualizada em parceria com o
SEBRAE Nacional, o que ampliara o espectro de atuagéo, pois possibilitara o alcance
a empresas de todos os portes em todo o pais. Adicionalmente, foi formalizada
parceria com a Laudes Foundation que auxiliara na divulgacao de conhecimento por
meio da plataforma Inova Moda Digital.

Mz Inovacdo e Desenvolvimento Tecnoldgico/Sustentavel: consiste na
—\&&) elaboragdo de projetos de consultoria tecnoldgica utilizando recursos

= disponiveis no Fashion Lab (espaco de experimentacdo e desenvolvimento
de produtos baseado nos conceitos de laboratério aberto e makerspace), e na Planta
de Confeccao 4.0 (primeira planta de Confeccdo Avancada do Brasil), demonstrando
como tecnologias que integram a Quarta Revolugdo Industrial podem ser
implementadas no setor téxtil e de confeccéo.

Desenvolvimento de Cultura Projetual: integra os servicos de consultoria aos
projetos estratégicos para a industria.

bm Eventos: concentra a realizag@o de diversos tipos de eventos. A partir da
ooo . s . . . .
@oo| crise sanitéria tais eventos passaram a ser predominantemente virtuais.
ooo

O00|e

INSTITUTO SENAI DE INOVACAO EM BIOSSINTETICOS E FIBRAS — ISI B&F
O Instituto SENAI de Inovagdo em Biossintéticos e Fibras (ISI B&F) oferta servicos de

pesquisa e inovacdo com foco no desenvolvimento de solugbes sustentaveis de padrao
internacional, por meio da quimica e da biotecnologia industrial, que emprega recursos
renovaveis e ndo renovaveis buscando novos produtos e processos com foco em viabilidade

técnico-econbmica para o escalonamento industrial.




Atua sempre que possivel em parceria com o IST e suas atividades levam em consideracao
as demandas da industria e as oportunidades identificadas no mercado, visando agregar
novas tecnologias, tanto na melhoria de métodos e processos fabris, como na obtencéo de

produtos diferenciados para oferta a sociedade.

O foco de atuacdo do ISI B&F esta baseado em trés plataformas tecnoldgicas: Biotecnologia;
Engenharia de Processos e Transformacdo Quimica; e Fibras, conforme detalhamento
abaixo:

Biotecnologia - Atua na implementacdo de novos produtos e novos
processos biotecnolégicos, ofertando solu¢cdes em biologia sintética,

::E otimizacdo de bioprocessos, sintese e sequenciamento de DNA e High
Throughput Screening (HTS).

Engenharia de Processos e Transformacgao Quimica - Atua na simulagao

de unidades industriais visando definir o melhor arranjo de processo para a

obtencdo do produto desejado e no desenvolvimento de processos e

-’ produtos usando a transformacgéo quimica, ofertando solugdes relacionadas
a Sintese Quimica, Avaliacdo de Catalisadores, Desenvolvimento, Avaliagdo
e Escalonamento de Processos, Quimica de Fluxo e Servi¢os de Andlises.

Fibras — Atua no desenvolvimento de produtos e processos de
4 beneficiamento capazes de assegurar funcionalidades e reduzir custos de
i forma sustentavel, ofertando produtos relacionados ao desenvolvimento de
Fibras Naturais/Atrtificiais, Processos Téxteis, Quimica Téxtil, Reciclagem de

Téxteis, Servigos de Prototipagem e Téxteis funcionalizados.

Transversalmente, o ISI B&F, através da Coordenacao de Inteligéncia Competitiva, atua de
forma sinérgica e complementar as trés plataformas tecnolégicas ofertando servicos de
prospeccao tecnoldgica e estudos de mercado de produtos e processos, com énfase na

Bioeconomia, roadmaps tecnoldgicos e avaliacdo de ciclo de vida (ACV) de processos.

Desde 2020 o ISI B&F é uma unidade credenciada EMBRAPII (Empresa Brasileira de
Pesquisa e Inovacéo) viabilizando a formalizacdo Acordos de Cooperacdo para o
desenvolvimento de projetos em parceria com empresas de diversos setores industriais, entre

eles de saude, com foco no combate a pandemia SAR_COV-2.




Desde 2020 a atuacao do I1SI B&F no combate a Pandemia foi destaque com a realizagéo de
pesquisas e desenvolvimento de diversos produtos e insumos, principalmente de utilizac&o
hospitalar, o que contribuiu para uma resposta rapida do setor industrial brasileiro no
abastecimento do mercado interno com produtos essenciais para o enfrentamento da crise
sanitaria, tais como: produtos de paramentacdo médico-hospitalares e espessante para

fabricacdo de alcool em gel.

3.6 Diferenciais Competitivos

3.6.1 Exceléncia Técnica

Com foco no desenvolvimento e atualizagdo permanente em educacdo profissional e
inovagéo tecnologica para melhorar a produtividade da industria, o SENAI conta com 79 anos
de trabalho e experiéncia, desenvolvendo diferenciais estratégicos, cabendo ao SENAI
CETIQT implementar estas acdes, em beneficio, especialmente, do setor industrial quimico,

téxtil e de confeccao.

Séo diferenciais competitivos que elevam o SENAI CETIQT a um lugar de destaque no

desenvolvimento de solugdes tecnoldgicas e educagéo profissional no Brasil:

A Metodologia de educacéo profissional é conectada as

METODOLOGIAS EXCLUSIVAS o
demandas do mercado e visao de futuro - favorecendo a
conexdo entre teoria e pratica, seja no modelo presencial ou a distancia, por meio de um
ambiente moderno e inovador em espacos atualizados tecnologicamente que simulam a

industria moderna, possibilitando aprender-fazendo desde as primeiras aulas.

A Faculdade SENAI CETIQT possui uma forte rede de relacionamento e integracdo com
Industrias, Associacdes, Sindicatos, Empresas e Institutos de Tecnologia e Inovagédo. A
Metodologia de ensino alinhada as necessidades do mercado de trabalho, programas de
mentorias e iniciacdes cientificas, proporciona ao aluno colocar em pratica as competéncias

adquiridas em sala de aula, contribuindo para rapida empregabilidade e geracao de renda.




Oportunizando vagas de estagio e )
INTEGRACAO DA FACULDADE SENAI CETIQT COM O

_ INSTITUTO SENAI DE TECNOLOGIA TEXTIL E
alunos que se destacam, proporciona CONFECCAO E O INSTITUTO SENAI DE INOVACAO
experiéncia Unica, com profissionais EM BIOSSINTETICOS E FIBRAS

bolsas de iniciagdo cientifica para os

altamente qualificados em ambiente de
pesquisas, ensaios e experimentos de alto valor agregado, integrando a Faculdade SENAI
CETIQT com os Institutos SENAI de Tecnologia Téxtil e de Confeccdo e com o de

Biossintéticos e Fibras.

A forte relagdo com os Departamentos Regionais do
Sistema IndUstria permite que a Faculdade SENAI CETIQT

CAPILARIDADE NACIONAL -

REDE DE TECNOLOGIA E
INOVACAO atue nacionalmente, por meio de parcerias, com ofertas de

cursos na modalidade a distancia executados em conjunto
com outras unidades do Sistema. A atuacdo em Rede, coordenada pelo Departamento
Nacional do SENAI, permite ainda atuacdo complementar com Institutos SENAI de
Tecnologia e Inovagao espalhados por todo o territério nacional.

A criagdo da Plataforma INOVA MODA DIGITAL

viabilizou o acesso, de empresas e pessoas

PLATAFORMA INOVA MODA DIGITAL

fisicas de todo o Brasil, as publicagbes das pesquisas de tendéncia de moda e design e

demais contelldos sobre a indUstria da moda.

O Instituto de Tecnologia Téxtil e de Confeccdo do SENAI CETIQT possui 0 Unico
laboratorio certificado na América do Sul arealizar o ensaio de fogo repentino que objetiva

. , . avaliar o comportamento de
UNICO LABORATORIO NA AMERICA DO SUL CREDENCIADO

PARA REALIZAR ENSAIO DE FOGO REPENTINO vestimentas frente ao fogo

repentino e efetivo grau de
protecdo dos equipamentos de EPIs e uniformes contra queimaduras. O ensaio realizado
neste laboratério, além de auxiliar a industria fabricante no desenvolvimento de produtos mais
eficazes, possibilita a obtencédo do Certificado de Aprovacéo (CA) junto a Secretaria Especial
de Previdéncia e Trabalho, do Ministério da Economia, para posterior comercializacdo do
item, gerando diminui¢éo e otimizacdo dos custos envolvidos na producao, ja que nao é mais

necessaria remessa do produto para o exterior para ser acreditado.




O ISl em Biossintéticos e Fibras do SENAI CETIQT obteve o credenciamento junto a
EMBRAPII (Empresa Brasileira de Pesquisa e Inovagédo), que o habilitou como uma
Instituicdo Cientifica e Tecnoldgica (ICT)

UMIDADE CREDENCIADA EMBRAPY especializada para atuar como parceiro das
empresas na etapa de pesquisa e estimulo a

inovacdo, com maior intensidade tecnologica em prol do progresso da sociedade. Como
unidade EMBRAPII, o ISI atua no desenvolvimento de produtos, processos e servicos,
reduzindo assim o risco dos investimentos, potencializando o desenvolvimento de novos

produtos e processos mais eficientes.

Adicionalmente, o ISI B&F é uma unidade credenciada

_ o _ ) ] UNIDADE CREDENCIADA ANP
junto a Agéncia Nacional de Petr6leo, Gas Natural e

Biocombustiveis — ANP, requisito obrigatdrio para atuar no desenvolvimento de projetos

gue atendam a esse seguimento industrial.

Marcando seu posicionamento estratégico como um membro ativo no ecossistema de
inovacao nacional, o ISI B&F desenvolveu o Portal de Bioeconomia que disponibiliza espaco
online colaborativo e gratuito visando dar visibilidade as

R PORTAL DE BIOECONOMIA
iniciativas do pais sobre o tema e promover conexdes. Neste

sentido, a plataforma permite a difusédo de conhecimento, incluindo publicagbes nacionais e
internacionais, oportunidades de fomentos, além de facilitar o intercAmbio de ideias e
oportunidades entre os stakeholders, desenvolvimento de produtos/processos/tecnologias,

geragdo de empregos, consolidacdo da industria de base bioldgica a nivel nacional.

Detentor de um parque experimental com
MODERNA INFRAESTRUTURA equipamentos Unicos no Brasil, ambientes
diferenciados e equipe multidisciplinar, capacitada e
experiente, a infraestrutura do SENAI CETIQT permite a realizacdo de pesquisas e
desenvolvimento de produtos e processos de forma inovadora. Em engenharia de processos
e transformacgdes quimicas —o ISI B&F € pioneiro no
Brasil no tema. Possui equipamentos (inicos no pais, EQUIPAMENTOS UNICOS NO PAIS
como € o caso dos reatores Miprowa®, tecnologia da
empresa aleméa Ehrfeld, assim como dois reatores de bancada e um reator piloto, software

de simulacéo de processos quimicos e bioquimicos Aspen.




Em Biologia Sintética, a infraestrutura dispde nas plataformas de automacao de
experimentos biolégicos com 5 robds, de sintese de DNA e de sequenciamento (tecnologias

Sanger, lllumina e PacBio) onde s&o ~
PLATAFORMAS DE AUTOMACAO DE

EXPERIMENTOS BIOLOGICOS COM 5
desempenho na produgcdo de quimicos e ROBOS, DE SINTESE DE DNA E DE

enzimas, passando pela engenharia genética do SEQUENCIAMENTO

desenvolvidas linhagens microbianas para alto

microrganismo e chegando na avaliacdo das

novas linhagens em processos fermentativos. Complementa-se o uso de ferramentas de
biologia sintética com evolugéo adaptativa, HTS (High Throughput Screening) e otimizagéo
de bioprocessos (possui microbiorreatores de 2mL, biorreatores de 60mL até 100L, além de

dois airlifts).

Em Fibras possui infraestrutura completa para desenvolver produtos e processos téxteis para
a producéo de fibras (naturais, artificiais e sintéticas) até o desenvolvimento de prot6tipos,
atuando de maneira ativa em toda a cadeia produtiva do setor.

Com know-how em quimica téxtil e materiais avangados, o ISI B&F é reconhecido como
Unica unidade laboratorial das Américas dedicada a pesquisa em materiais téxteis com
capacidade para tratar tecidos e fios, por meio de um processo fisico altamente eficiente (em

escala laboratorial e
RECONHECIDO COMO UNICA UNIDADE LABORATORIAL DAS piloto), desempenhando
AMERICAS DEDICADA A PESQUISA EM MATERIAIS TEXTEIS COM
CAPACIDADE PARA TRATAR TECIDOS E FIOS EM ESCALA _ _
LABORATORIAL E PILOTO. de pesquisa aplicada
com a utlizagdo de

um papel fundamental

equipamentos de ultima geragdo, como o sistema de fiacdo bicomponente, eletrofiagdo,
sistema de fiagdo a umido, mini teares, plasma em variadas superficies, sistema de coating,
dublagem e laminacgéo, que possibilitam a plataforma oferecer servicos de PD&l, tais como:
obtencdo de fibras artificias a partir de fontes renovaveis, novas estruturas téxteis,
funcionalizagdo de fibras e tecidos por meio de aditivacdo, acabamento e plasma,
incorporagdo de nanotecnologia em fibras e tecidos, desenvolvimento de compdsitos e

nanocompasitos para fibras téxteis, e reciclagem de materiais téxteis.




O IST possui a 1?2 planta de manufatura avancada de confeccéo do brasil — Planta piloto:
Confeccdo 4.0 permitindo a aplicacado dos conceitos da Industria 4.0, laboratério aberto de

12 PLANTA DE MANUFATURA AVANCADA DE | d€senvolvimento  de  projetos  de

CONFECCAO DO BRASIL: CONFECCAO 4.0 virtualizacdo e  prototipagem - 0
denominado
Fashion Lab equipado com um parque de impressoras 3D de EMPRESA DE DEFESA

tecnologias FDM e Polyjet e, recentemente, foi credenciado
como Empresa de Defesa junto ao Ministério da Defesa que permite a oferta de servicos

para o desenvolvimento de produtos estratégicos de defesa.

A area educacional esta estruturada com laboratérios que simulam o dia a dia do mercado de

trabalho e contam com equipamentos e
LABORATORIOS QUE SIMULAM O DIA A DIA DO

ferramentas de ponta, tais como:
MERCADO DE TRABALHO

laborat6rio de quimica orgéanica, de meio

ambiente, de biotecnologia, de engenharia quimica, de modelagem, além de usufruir da
infraestrutura dos Institutos SENAI de Inovacdo em Biossintéticos e Fibras e Tecnologia Téxtil
e de Confeccdo, tais como: planta piloto de confecgéo, planta de confecgéo 4.0, fashion lab,

laborat6rio de fiacao, caracterizagao, fibras quimicas e outros.

3.6.2.Atuacédo em Rede

Em um cenario de mudanca, novas formas de atuacdo devem ser aplicadas e, as
organizacdes, j se preparam com estratégias para enfrentar esses desafios. Uma delas é
mudar seu relacionamento com clientes, fornecedores e, até mesmo concorrentes, no sentido
de atuar colaborativamente, constituindo o conceito de Rede. Assim, oportunidades induzem
uma instituicdo para a competitividade que, por meio de competéncias, a destaca das outras.
Para atuacdo em Rede, ela deve possuir diferenciais que, complementadas com outras
organizacdes, possam desenvolver trabalhos mais eficientes e eficazes. Individuos e
instituicdbes em torno de propositos comuns — este é o foco das redes colaborativas as quais
0 SENAI CETIQT faz parte:

A Rede de Gestores da Educacdo Profissional funciona como pool de troca e
inovacdo, conectando os gestores todos os Departamentos e proporcionando um

ambiente rico em informacé&o e boas praticas.




A Rede da Coordenacgao Pedagodgica do SENAI e a Rede de Docentes do SENAI
liderada pelo Departamento Nacional e que visa a troca de informacdes, orientacoes e
informac0es ligadas as solugdes educacionais da Instituicéo.

As Redes de Institutos SENAI de Inovacdo e de Tecnologia proveem solucbes

inovadoras para a industria e criacdo de um ambiente atrativo para o desenvolvimento

regional e, consequentemente, o nacional, sob a coordenagdo do SENAI|DN visa

alcancar os seguintes beneficios:

¢ Reduz superposicao de custos e esforgos.

e Colabora para atragéo de investimentos, incentivo a pesquisa aplicada profissional
e cooperagao com outras instituicdes de ciéncia e tecnologia.

e Contribui ainda mais para servicos de qualidade, com entrega no prazo e
suprimento das necessidades especificas das empresas.

Neste sentido, os projetos de consultoria executados pela Coordenagdo de Servigos de
Consultoria em Moda & Design desenvolvidos pelo IST tem como principal diretriz a atuagéo
em Rede, valendo-se do conhecimento complementar dos Departamentos Regionais, 0 que

confere, em Ultima instancia, a capilaridade caracteristica do SENAI.

A atuacdo em Rede composta de 26 Institutos SENAI de Inovacéo e 62 Instituto SENAI de
Tecnologia, espalhados por todo territério Nacional, aliada ao conhecimento especifico sobre
o setor téxtil, quimico e de confeccao do SENAI CETIQT, oportuniza atendimentos, mesmo
gue de forma complementar, a qualquer seguimento da industria brasileira, bem como
construcao de parcerias com instituicbes externas, que também atuam no desenvolvimento

de pesquisas, metodologias e ferramentas.




Para ilustrar a amplitude e forca da Rede SENAI, os Departamentos Regionais do SENAI
aderiram a plataforma INOVA MODA DIGITAL, https://inovamodadigital.com.br/login

desenvolvida pelo SENAI CETIQT, que a partir de 2022 oportunizar4 a realizacdo de
consultorias as empresas de moda e confec¢cdo em todo territério nacional, além de
parcerias com instituicdes externas para divulgacdo de dados, pesquisas, ferramentas e
demais conteudos focados em economia circular na moda, possibilitando o desenvolvimento
de ferramentas capazes de fazer a transicdo para um modelo mais sustentavel e circular do

setor.

O trabalho em Rede avangcou em 2021 com apoios consultivos para construgdo do Pdlo
avancado do SENAI CETIQT com o SENAI PA, a implantagéo de laboratorio aberto voltado
para empresas de confec¢do e moda do estado de Goias com o SENAI GO e os atendimentos

a empresas em parceria com o SENAI PE.

Desde a criacdo em 2016 o ISI B&F sempre atuou em Rede com participacdo ativa nos
Projetos de Editais de Inovagéo do Sistema Industria,
http://plataforma.editaldeinovacao.com.br/ onde ha atuacdo colaborativa com os demais

Institutos da Rede SENAI de Tecnologia e Inovacéo, viabilizando, inclusive, diversos projetos
como Unidade EMBRAPII.

Rede Nacional do SENAI em Biologia Molecular, denominada de Rede SENAI
BioMol, com participacdo do Instituto SENAI de Inovacdo em Biossintéticos e Fibras
cuja finalidade é de entregar solu¢cdes em biologia molecular e ampliar a capacidade
dos Institutos na realizagéo de testes Covid-19 e demais pesquisas associadas.

No ambito da Tecnologia e Inovagdo, o SENAI possui um Guia de procedimentos de
atendimento em rede, que define como atender as industrias, por meio da Rede de Institutos
do SENAI, e se ligam com a Rede de Mercado e de Gestéo do Sistema SENAI. Tem o objetivo
de promover a articulacéo das unidades regionais, formadas com recursos e competéncias
do Departamento Nacional, dos Regionais e do CETIQT, em uma abrangéncia nacional. O
trabalho em rede €, também, um recurso para o fortalecimento da capilaridade que mantém

0 SENAI perto de toda a industria nacional.



https://inovamodadigital.com.br/login
http://plataforma.editaldeinovacao.com.br/

» Rede Colaborativa de Compliance: permite ampliar o relacionamento e a
disseminacdo do conhecimento, assim como o compartilhamento de boas praticas e
a participacdo em agendas que proporcionam acesso as experiéncias, informacdes
uniformizadas, publicagbes e melhores praticas sobre o tema, inaugurando um canal
permanente de interacdes dos profissionais da area.

3.6.3.Parcerias Estratégicas

Importantes aliangas estratégicas de cooperagéo institucional sédo firmadas e contribuiram
para as entregas do SENAI CETIQT, a partir do longo histérico de aliancas estratégicas, de
cooperacgéo tecnoldgica, com repercussao em todo o Sistema. Em 2021, foram mantidos

acordos estratégicos e firmados novos com empresas de expressdo hacional e/ou

internacional. Entre elas, destacamos:

A parceria permitiu

que 0 ISl Repsol A‘
desenvolvesse Sinopec
projetos em parceria Brasil

com uma das empresas mais conceituadas do
mercado nacional, assim como participacédo na
premiacao de inovagdo com projeto “Coral Sol”
executado em parceria.

\t
< EMBRAPII
EMBRAPII o ISI

tornou-se uma Instituicio de pesquisa
tecnolégica recebendo fomento para firmar
parcerias com empresas que visem a inovagao
na industria brasileira.

Apods o
credenciamento
como Unidade

E um parceiro
= estratégico
“Z Fraunhofer internacional atuante

na construcdo do

modelo de atuacédo
dos Institutos SENAIs de Inovacéo, realizando
auditorias e acompanhamento de todo o
processo de maturidade

A parceria permitiu

que o ISI atuasse na ( /i,;
identificacéo rotas LD
promissoras, kelp blue

coletando
informacdes estratégicas para avaliagdo da
maturidade da tecnologia e andlise de
mercado. Apoiamos na avaliagdo da
viabilidade técnico-econdmica-financeira de
biorrefinarias, de modo a apoid-los nas
tomadas de deciséo de PD&I.

N\ AUDACES A parceria consiste

" 360 na concessdo da
Licenca de Uso do
software do Audaces 360, que possibilita aos
alunos praticar em casa o que aprenderam em

aula
ASSOCIACAD
BRASILEIRA
DE NORMAS
TECNICAS
Ampliou a participagdo dos consultores

técnicos do SENAI CETIQT nas reunides dos
Comités, especialmente Téxteis/Confeccédo e
de Defesa.

O ISI participou como membro ativo do Comité
de Estudo Especial de Nanotecnologia.

A - parceria permite
que o ISI BrGSkem) realize o
desenvolvimento de projetos em conjunto com a maior
produtora de resinas termoplasticas das Américas e
lider de mercado na producédo de biopolimeros em
escala industrial.

A parceria possibilitou
— 0 enriguecimento do
L I-_C I RA aprendizado dos
g alunos por meio do
uso de tecnologia de
ponta em CAD/CAM, aumentar a empregabilidade dos
alunos através do ensino e da pratica usando as mais
recentes solucbes voltadas para o design e
desenvolvimento de produtos de confecgéo e assegurar
que os educadores da instituicdo estejam atualizados
no conhecimento tecnolégico utilizado no mercado.

A parceria permitiu que o SENAI
CETIQT expanda sua marca na
América Latina por meio do
tecnomyl desenvolvimento de projetos de

tecnologia para o setor agro.

A parceria com o ISI permite

bt desde 2018 o
desenvolvimento projetos
PETROBRAS conjuntos

A parceria com IS| permitiu

a disponibilizagdo  de '.1 BNDES
recursos voltados para o

desenvolvimento de projetos ligados ao combate da
pandemia de Covid-19, o que possibilitou a realizagao
de outras parcerias com industrias nacionais.

aE Integracéo dos alunos ao mercado de
Gﬂ trabalho e auxiliando no
E aperfeicoamento do processo de
Contra d estagio.
Integragia
Emprosa-Escala
‘ ; L@B E A parceria permitiu que
N o ISl desenvolvesse
QUIMICA solugdes
farmacéuticas de

exceléncia em parceria com uma das empresas mais
conceituadas do mercado nacional. Essa parceria
inseriu o SENAI CETIQT no mercado de energia,
realizando projetos em conjunto com empresa que €
referéncia global em bioenergia.

NO
ABBI

ASSOCIACAQ BRASILEIRA
OE BIOINOVAGAO

O ISl tem representagao na Associagao.

" O ISl tem
ww ABIQUIM  ceseniacio

sovnzmammmz vomaas semamsacn 12 COMISSE0
de Tecnologia da Associa¢do, desempenhando um
papel estratégico na proposicdo de debates sobre o
futuro da industria quimica.

A parceria  permitu 0
desenvolvimento de projetos
conjuntos na busca de
solugbes inovadoras para os
setores de Energia e Gases Industriais (co-relatos).
Acoes conjuntas para

ﬁUbe implementar Programas de

Estagio de Estudante, a fim de proporcionar ao
estudante treinamento pratico em sua formacéo
profissional especifica e em situacdes reais do
cotidiano.

(A@DIX

Engenharia e Software

@ Hutron

Parceria no Simpésio IC e
concessao de estagio

supervisionado,
proporcionando aos alunos os
instrumentos preparatérios e a experiéncia para a
introducdo e insercdo no mercado de trabalho,
mediante ambientagdo adquirida no processo de
aprendizagem, com o acompanhamento pedagdégico
supervisionado pelo professor em sala de aula, visando
ao final aproximar o aluno da realidade profissional.

A parceria viabilizou a

Laudes criagdo  de  redes
- circulares para

— Foundation compartilhamento de
praticas e ferramentas com empresas de moda dos
mais variados perfis para permitir a transicdo para
modelos baseados em economia circular.

Viabilizou a ampliagdo da
plataforma INOVA DIGITAL,
nas areas de design e
processos produtivos,
objetivando tanto a

transformacao digital, como a
melhoria continua. Também foi
essencial para o atendimento
as empresas de moda e confecgdo do Brasil em
metodologias de Lean Design e Lean Manufacturing.
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projetos em conjunto com Fel 'mew cor da Associagao,
empresa que é referéncia potencwahzando a relagao do SENAI CETIQT com a
do setor téxtil e de confec¢do com o foco no Industria de Higiene Pessoal Perfumaria e Cosméticos.
desenvolvimento dos conhecimentos para a
implantagdo da Industria 4.0, bem como a
realizacdo de workshops e palestras sobre ~mangumhos intitulada “Otimizagéo da
macrotendéncias de moda e manufatura Sintese de isoniazida
aditiva no setor téxtil e de confeccdo, e da com reatores de
iniciativa SENAI Experience 4.0, que permitiu microfluidica” resultando no Prémio Kurt Politzer de
avaliar a maturidade tecnolégica de empresas Tecnologia 2021 na categoria empresa

da industria téxtil e de confeccdo em relagdo a  global em bioenergia.

Industria 4.0 e propor estratégias para evoluir

na implementacéo de tecnologias

Auxiliou na revisdo do Essa parceria inseriu o ISl tem
Relatorio Téxtil 2030. O ISI Mf - SENAI CETIQT no mercado 'A‘ ABI H PEC represemagao
é membro da comisséo de i rol en de energia, realizando no Conselho
estamparia digital. A Parceria também na
oferta de cursos de extenséo para as industrias

Participacdo na pesquisa

3.6.4. Metodologias Inovadoras

Desenvolvemos metodologias e programas baseados nos nossos pilares de atuacao:
Educacado profissional, Inovacdo e Tecnologia. Todas as metodologias produzidas pelo
SENAI seguem um processo de desenvolvimento, aplicagdo de projetos-pilotos,
escalonamento e validagdo dos resultados, garantindo a eficiéncia e eficacia na

implementacao.

No eixo Educacéo Profissional

Inspirada nas melhores experiéncias internacionais, o SENAI CETIQT utiliza a
Metodologia SENAI de Educacdo Profissional (MSEP) que tem foco no
desenvolvimento de competéncias para desenvolver nos alunos capacidades técnicas e
socioemocionais voltadas ao desempenho das fun¢gdes demandadas pela industria, com

gualidade e compromisso com a produtividade, a competitividade e a inovacao.

Permite o desenvolvimento de cursos customizados cujos curriculos sdo elaborados a
partir de um diadlogo entre o mundo da educacdo e o mundo do trabalho visando
estabelecer os perfis profissionais e as respectivas competéncias demandadas pela
indastria, considerando principalmente as mudancas ocorridas nos contextos de

trabalho.

Os métodos pedagdgicos e tecnologias educacionais, adotados no desenvolvimento dos
processos de ensino e aprendizagem, sdo voltados para permitir ao aluno a resolucéo
de problemas reais do mercado. O desenvolvimento dos processos de ensino e
aprendizagem na préatica leva em consideracdo estudos de mercados, definicdes de
perfis profissionais, 0 desenho da proposta curricular e o alinhamento das necessidades
de atuacéo e vocacao de cada setor e regido.




No eixo da Inovacédo e Tecnologia destacam-se:

A metodologia utilizada no Programa de consultoria em manufatura enxuta que propde
solucdes simples e inteligentes para promover a redugdo de desperdicios de tempo e
materiais, aumentando a produtividade das empresas (Industria + Produtiva). A partir
de 2020, evoluiu para a Mentoria Lean, com adapta¢des aos protocolos de prevencao,

mantendo a esséncia original.

Jéa a metodologia utilizada no Programa Industria + Avangada — prop6e ajudar a elevar
as empresas ao patamar da Industria 4.0 e a serem mais produtivas por meio de
implantacdo de ferramentas de manufatura enxuta, mentorias, sistemas e tecnologias de

coleta de dados da linha de producéo, entre outras solugdes.

Outra metodologia utilizada é a Colecdo Agil. Trata de uma metodologia colaborativa
(consultor, empresario e colaboradores envolvidos), baseada nos principios e praticas do
lean manufacturing aplicados ao design/projeto de produtos (lean design), cujo principal
objetivo é de organizar e preparar o setor de desenvolvimento de produtos/colecbes de
forma a obter ganhos expressivos de produtividade, com média de 70% de ganho,
responsividade (respostas mais préximas a demanda) e assertividade (reducao de
desperdicios em todas as etapas) por meio de um método agil e enxuto.

O SENAI CETIQT utiliza ainda a metodologia desenvolvida em 2020 chamada Moda
Circular. Validada em 2021 a partir da formacédo de Redes Circulares, em parceria com
a Laudes Foundation, possibilita a ado¢éo de ferramentas que permitem realizar uma

transicdo para um modelo de criagdo e produgdo mais sustentavel e circular.




3.6.5.Plataformas Nacionais

SISTEMA DE GESTAO DE TECNOLOGIA (SGT) - SISTEMA DE INFORMACAO DE
Ferramenta nacional de gestédo e controle mensal da GESTAO (SIG) - Ferramenta de
producéo (Homem-Hora e Atendimentos) realizados elaboracdo e acompanhamento da
pelos institutos SENAI de Tecnologia e Inovagéo realizacéo orcamentaria com
mediante projetos e prestacdo de servicos de demonstracdo das receitas e
metrologia e consultoria. despesas pela natureza de contas
dos projetos e operacdo da
Instituicao.
SISTEMA DE GESTAO FINANCEIRO SENAI OBRAS - Sistema nacional para
(SGF) - Sistema nacional de gestdo dos gestao dos recursos solicitados e utilizados do
aportes financeiros realizados pelo SENAI empréstimo BNDES firmado pelo SENAI DN,
DN aos Departamentos Regionais e ao ao qual o CETIQT foi incluido, para a
SENAI CETIQT vinculados a diversas implementacdo dos Instituto de Inovagdo em
linhas de apoios financeiro, projetos Biossintéticos e Fibras e do Instituto SENAI de
estruturantes e Projetos de Edital da Tecnologia Téxti e de Confecgéo.
Industria. Neste, sdo monitorados os planos https://www.obras.senai.br/

de projetos aprovados, aportes financeiros
das partes e prestagfes de conta.

PLATAFORMA INOVACAO PARA INDUSTRIA — SISTEMA DE GESTAO DO
Plataforma do Departamento Nacional, utilizada pelo CAPITAL INTELECTUAL E
SENAI CETIQT com empresas parceiras nha INFRAESTRTURA (SGClI) -
submissdo de projetos para desenvolvimento de Plataforma do Departamento
produtos, processos e servicos através do edital de Nacional para suporte aos
inovagao da industria. processos de inovacao e tecnologia,
http://www.portaldaindustria.com.br/canais/plataform com foco na padronizacdo de
a-inovacao-para-a-industria/conheca-a-plataforma- informacdes da rede de Institutos
inovacao/ SENAI de Inovacdo (ISI), como

laboratérios, competéncias, equipe,
entre outros.

PORTAL DE BIOECONOMIA - Concebido pelo SENAI MOODLE - Possibilita que
CETIQT, o Portal de Bioeconomia € uma plataforma digital sem a equipe de
fins lucrativos e de abrangéncia nacional que foi desenvolvida desenvolvimento do
com o intuito de dar visibilidade e conectar os diferentes atores SENAI CETIQT conduza o
da bioeconomia no Brasil, publicos ou privados. O Portal € um aluno no processo de
espago colaborativo para empresas, startups, grupos de ensino e aprendizagem.
pesquisa de universidades, institutos de pesquisa, Ferramenta Open
associagOes, aceleradoras/incubadoras, entidades do governo, Source.https://ead.cetigt.s
orgdos de fomento, investidores, entidades de certificagéo, enai.br/login/forgot passw
cooperativas/comunidades tradicionais e outros atores ord.php

envolvidos com esse tema. _https://portaldebioeconomia.com/

SOLUCAO DE EDUCACAO A DISTANCIA (LMS SISTEMA DE GESTAO ESCOLAR
- Learning Management System) - ambiente (SGE) - Ferramenta para a organizacdo
virtual de aprendizagem nacional utilizado para dos processos educacionais e
oferta dos cursos a distancia. padronizacdo das ofertas de cursos.
https://senaicetiqgt.com/educacao/ead/#.~:text=A Possibilita toda gestdo académica e
%20proposta%20d0%20SENAI%20CETIQT,e%2 administrativa de forma integrada e
0na%20sua%20forma%C3%A7%C3%A30%20pr permite  uma melhor eficiéncia

ofissional. operacional https://sge.cetigt.senai.br/
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EDUCONNECT APP -
Aplicativo com a interface
do SGE que facilita aos
clientes/alunos
acessarem o SGE pelo
celular.

PEARSON - Biblioteca virtual que permite que Professores,
alunos e colaboradores do SENAI CETIQT acessem a
plataforma de livros digitais, tanto por computador, quanto
mobile, por meio do cadastro dos usuarios no software da
biblioteca.
https://senaicetigt.com/educacao/biblioteca/biblioteca-virtual/

PERGAMUM - Software de gestédo
de acervo de  Dbiblioteca e
empréstimo mais completo do
mercado  brasileiro. De facil
utiliza¢é@o e que possibilita consulta
online (desktop e mobile) dos titulos

PLATAFORMA INOVA MODA DIGITAL - plataforma
colaborativa de tendéncias de moda Comportamento
e Consumo, que disponibiliza conteddos e servicos
nas areas de moda e confeccdo para toda cadeia
téxtil, contando com o apoio de profissionais da rede
com acdes colaborativas e conjuntas, disponibilizando
do acervo, além da renovacéo acdes e contetdos construidos de conjunta com
remota de itens emprestados aos varios técnicos dos DR’s.
alunos e professores. https://inovamodadigital.com.br/

MUNDO SENAI — Plataforma do Departamento Nacional,
utilizada pelo SENAI CETIQT, que agrega informacdes
sobre profissbes e do portfélio de ofertas dos
departamentos Regionais favorecendo o melhor
conhecimento das profissdes do setor industrial e as
possibilidades de ingresso nos cursos do SENAIL
http://www.portaldaindustria.com.br/canais/plataforma-
inovacao-para-a-industria/

PLATAFORMA INOVA(;AO PARA
INDUSTRIA - Plataforma do
Departamento Nacional, utilizada pelo
SENAI CETIQT com empresas parceiras
na submissdo de projetos para
desenvolvimento de produtos, processos
e servigos através do edital de inovagao
da industria.
http://www.portaldaindustria.com.br/canai
s/plataforma-inovacao-para-a-

industria/conheca-a-plataforma-inovacao/

LOJA VIRTUAL SENAI

SENAI 4.0 — Plataforma do
Departamento Nacional,
utilizada pelo SENAI CETIQT,
onde €& comunicada sua
estratégia de apoio ao
desenvolvimento da indulstria
4.0.
https://www.senai40.com.br/

FEIRA DE TALENTOS CONTRATE.ME -
Ambiente virtual onde o SENAI DN, com
a gestado do
mobiliza empresas, industrias, agéncias de int
ercambio e cursos de idiomas trazendo
oportunidades de estagio e/ou emprego para i
nsercéo dos alunos, egressos e sociedade no
mercado de trabalho.

SENAI CETIQT,

LOJA SENAI CETIQT — MARKEPLACE MUNDO SENAI

CETIQT

(https://senaicetigt.com/educa
cao/) - Plataforma Online de
vendas de produtos e servicos
do portfélio de ofertas do

(https://loja.mundosenai.com.br) - Plataforma Online de
divulgacéo e comercializacdo de cursos do SENAI CETIQT
no modelo marketplace onde os Departamentos Regionais
agregam informacdes sobre profissées e do portfélio de
ofertas, favorecendo o melhor conhecimento das

SENAI CETIQT. profissbes do setor industrial e as possibilidades de
ingresso nos cursos do SENAI.
RD STATION https://www.rdstation.com/ - VINDI  (https://vindi.com.br/) - Plataforma

Plataforma de automacé@o de marketing e
gestdo do processo comercial do SENAI

SaaS de pagamentos online e ofertas de
solucdes financeiras.

CETIQT.

LABWIN (LIMS - Laboratory information management system) - Sistema de gerenciamento de
laboratério, o qual possibilita a otimizacdo dos processos laboratoriais e de controle da
qualidade, viabilizando o aumento da produtividade, rastreabilidade e confiabilidade das
andlises, reducao dos tempos de ensaio e custos operacionais.
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3.7 Premiacdes e Reconhecimentos

3.7.1 Prémios e Reconhecimentos

O SENAI CETIQT é citado como vetor de inovagéo e pela prestacao de servi¢cos educacionais

e tecnoldgicos e de inovacado de qualidade por diversos veiculos de comunicagdo. Em 2021

foi destaque:

TiTULO

SENAI CETIQT LANCA PORTAL PARA IMPULSIONAR A
BIOECONOMIA BRASILEIRA

SENAI ABRE NOVAS CHAMADAS DE PESQUISA EM INOVAGAO
PARA STARTUPS BRASILEIRAS

SENAI OFERECE CURSOS GRATUITOS DE CAPACITAGAO
PROFISSIONAL

GAS CARBONICO SERA MATERIA-PRIMA PARA PRODUGAO DO
COMBUSTIVEL VERDE

ROTA 2030: SENAI E INDUSTRIA AUTOMOTIVA INVESTEM NA
MODERNIZAGAO DO SETOR

PARCERIA QUER AGILIZAR INVESTIMENTO EM INOVAGAO NA
AREA TEXTIL

TESTES EM TECIDOS ANTIVIRAIS TEM 99% DE EFICACIA
CONTRA A COVID-19

TITULO

ESTUDO VAI AVALIAR BACTERIAS PARA AMPLIAR BANCO DE
GENOMA PROJETO DEVE AMPLIAR NUMERO DE SOLUGCOES
BIOLOGICAS OFERTADAS

SENAI-CETIQT PROMOVE 'CORRIDA DO CONHECIMENTO'
COM BOLSAS INTEGRAIS

INDUSTRIA +CAPACITADA: SENAI ABRE 73 MIL VAGAS EM
CURSOS PAGOS E GRATUITOS

SENAI CETIQT: NUCLEO DE SUSTENTABILIDADE E ECONOMIA
CIRCULAR (NUSEC) CONSOLIDA RELATORIO DE ACOES

SOFTWARE COMPARTILHA INFRAESTRUTURA DE
LABORATORIOS PARA EXPLORAR INOVAGAO

PESQUISA SOBRE EMBALAGEM INTELIGENTE E
DESENVOLVIDA PELOS INSTITUTOS SENAI DE INOVACAO

ESPECIALISTA DO SENAI CETIQT APONTA MOMENTO
FAVORAVEL PARA ESPECIALIZACOES NA INDUSTRIA 4.0

SENAI CETIQT APRESENTA ASOLUQOES PARA O USO DE
RESIDUOS ALIMENTARES E TEXTEIS

SENAI CETIQT: ALUNOS GANHAM GRAND PRIX DE INOVAGAO
PARA A INDUSTRIA 4.0

IMPRESSAO 3D E UMA TECNOLOGIA QUE OFERECE
POSSIBILIDADES E MINIMIZA LIMITAGOES

PESQUISADORES FAZEM SEQUENCIAMENTO GENETICO NO
PANTANAL

DEBATE SOBRE PADRONIZAGAO DAS MEDIDAS NA
INDUSTRIA DA MODA

DATA

11/11/2021

15/09/2021

19/06/2021

16/05/2021

19/05/2021

24/06/2021

03/08/2021

01/11/2021
16/07/2021

28/05/2021

20/12/2021

26/04/2021

24/08/2021
08/10/2021
21/11/2021

22/11/2021

14/09/2021

FONTE

https://noticias.portaldaindustria.com.br/noticias/sustentabilidade/senai-
cetigt-lanca-portal-para-impulsionar-a-bioeconomia-brasileira/

https://noticias.portaldaindustria.com.br/noticias/inovacao-e-
tecnologia/senai-abre-novas-chamadas-de-pesquisa-em-inovacao-
para-startups-brasileiras/

https://agenciabrasil.ebc.com.br/geral/noticia/2021-06/senai-oferece-
cursos-gratuitos-de-capacitacao-profissional

https://agenciabrasil.ebc.com.br/geral/noticia/2021-05/gas-carbonico-
sera-materia-prima-para-producao-do-combustivel-verde

https://noticias.portaldaindustria.com.br/noticias/inovacao-e-
tecnologia/rota-2030-senai-e-industria-automotiva-investem-na-
modernizacao-do-setor/

https://agenciabrasil.ebc.com.br/economia/noticia/2020-06/parceria-
quer-agilizar-investimento-em-inovacao-na-area-textil

https://noticias.portaldaindustria.com.br/noticias/inovacao-e-

tecnologia/testes-em-tecidos-antivirais-tem-99-de-eficacia-contra-a-
covid-19/

TITULO

https://www.agrolink.com.br/noticias/estudo-vai-avaliar-bacterias-para-
ampliar-banco-de-genoma_457928.html

https://noticias.r7.com/educacao/senai-cetigt-promove-corrida-do-
conhecimento-com-bolsas-integrais-16072021

https://noticias.portaldaindustria.com.br/noticias/educacao/industria-
capacitada-senai-abre-73-mil-vagas-em-cursos-pagos-e-gratuitos/

https://heloisatolipan.com.br/moda/senai-cetigt-nucleo-de-
sustentabilidade-e-economia-circular-nusec-consolida-relatorio-de-

acoes/

https://www.firjan.com.br/noticias/firjan-senai-software-compartilha-
infraestrutura-de-laboratorios-para-explorar-
inovacao.htm?&IdEditoriaPrincipal=4028818B46 DE6FAB0146DEB4AS5
E73E8D

https://www.senaipr.org.br/tecnologiaeinovacao/blog/FreeComponent36
126content455981.shtml

https://www.industria40.ind.br/noticias/21558-especialista-senai-cetiqgt-
aponta-momento-favoravel-especializacoes-industria-40

https://rmai.com.br/senai-cetigt-apresenta-solucoes-para-o-uso-de-
residuos-alimentares-e-texteis/

https://heloisatolipan.com.br/quotes/senai-cetigt-alunos-ganham-grand-
prix-de-inovacao-para-a-industria-4-0/

https://inforchannel.com.br/2021/11/22/impressao-3d-e-uma-tecnologia-
que-oferece-possibilidades-e-minimiza-limitacoes/

https://globoplay.globo.com/v/9858091/
https://elle.com.br/moda/o-debate-sobre-a-padronizacao-de-medidas-

na-industria-da-moda

DATA



https://noticias.portaldaindustria.com.br/noticias/sustentabilidade/senai-cetiqt-lanca-portal-para-impulsionar-a-bioeconomia-brasileira/
https://noticias.portaldaindustria.com.br/noticias/sustentabilidade/senai-cetiqt-lanca-portal-para-impulsionar-a-bioeconomia-brasileira/
https://noticias.portaldaindustria.com.br/noticias/inovacao-e-tecnologia/senai-abre-novas-chamadas-de-pesquisa-em-inovacao-para-startups-brasileiras/
https://noticias.portaldaindustria.com.br/noticias/inovacao-e-tecnologia/senai-abre-novas-chamadas-de-pesquisa-em-inovacao-para-startups-brasileiras/
https://noticias.portaldaindustria.com.br/noticias/inovacao-e-tecnologia/senai-abre-novas-chamadas-de-pesquisa-em-inovacao-para-startups-brasileiras/
https://noticias.portaldaindustria.com.br/noticias/inovacao-e-tecnologia/senai-abre-novas-chamadas-de-pesquisa-em-inovacao-para-startups-brasileiras/
https://noticias.portaldaindustria.com.br/noticias/inovacao-e-tecnologia/senai-abre-novas-chamadas-de-pesquisa-em-inovacao-para-startups-brasileiras/
https://agenciabrasil.ebc.com.br/geral/noticia/2021-06/senai-oferece-cursos-gratuitos-de-capacitacao-profissional
https://agenciabrasil.ebc.com.br/geral/noticia/2021-06/senai-oferece-cursos-gratuitos-de-capacitacao-profissional
https://agenciabrasil.ebc.com.br/geral/noticia/2021-06/senai-oferece-cursos-gratuitos-de-capacitacao-profissional
https://agenciabrasil.ebc.com.br/geral/noticia/2021-05/gas-carbonico-sera-materia-prima-para-producao-do-combustivel-verde
https://agenciabrasil.ebc.com.br/geral/noticia/2021-05/gas-carbonico-sera-materia-prima-para-producao-do-combustivel-verde
https://agenciabrasil.ebc.com.br/geral/noticia/2021-05/gas-carbonico-sera-materia-prima-para-producao-do-combustivel-verde
https://noticias.portaldaindustria.com.br/noticias/inovacao-e-tecnologia/rota-2030-senai-e-industria-automotiva-investem-na-modernizacao-do-setor/
https://noticias.portaldaindustria.com.br/noticias/inovacao-e-tecnologia/rota-2030-senai-e-industria-automotiva-investem-na-modernizacao-do-setor/
https://noticias.portaldaindustria.com.br/noticias/inovacao-e-tecnologia/rota-2030-senai-e-industria-automotiva-investem-na-modernizacao-do-setor/
https://noticias.portaldaindustria.com.br/noticias/inovacao-e-tecnologia/rota-2030-senai-e-industria-automotiva-investem-na-modernizacao-do-setor/
https://noticias.portaldaindustria.com.br/noticias/inovacao-e-tecnologia/rota-2030-senai-e-industria-automotiva-investem-na-modernizacao-do-setor/
https://agenciabrasil.ebc.com.br/economia/noticia/2020-06/parceria-quer-agilizar-investimento-em-inovacao-na-area-textil
https://agenciabrasil.ebc.com.br/economia/noticia/2020-06/parceria-quer-agilizar-investimento-em-inovacao-na-area-textil
https://agenciabrasil.ebc.com.br/economia/noticia/2020-06/parceria-quer-agilizar-investimento-em-inovacao-na-area-textil
https://noticias.portaldaindustria.com.br/noticias/inovacao-e-tecnologia/testes-em-tecidos-antivirais-tem-99-de-eficacia-contra-a-covid-19/
https://noticias.portaldaindustria.com.br/noticias/inovacao-e-tecnologia/testes-em-tecidos-antivirais-tem-99-de-eficacia-contra-a-covid-19/
https://noticias.portaldaindustria.com.br/noticias/inovacao-e-tecnologia/testes-em-tecidos-antivirais-tem-99-de-eficacia-contra-a-covid-19/
https://noticias.portaldaindustria.com.br/noticias/inovacao-e-tecnologia/testes-em-tecidos-antivirais-tem-99-de-eficacia-contra-a-covid-19/
https://noticias.portaldaindustria.com.br/noticias/inovacao-e-tecnologia/testes-em-tecidos-antivirais-tem-99-de-eficacia-contra-a-covid-19/
https://www.agrolink.com.br/noticias/estudo-vai-avaliar-bacterias-para-ampliar-banco-de-genoma_457928.html
https://www.agrolink.com.br/noticias/estudo-vai-avaliar-bacterias-para-ampliar-banco-de-genoma_457928.html
https://www.agrolink.com.br/noticias/estudo-vai-avaliar-bacterias-para-ampliar-banco-de-genoma_457928.html
https://noticias.r7.com/educacao/senai-cetiqt-promove-corrida-do-conhecimento-com-bolsas-integrais-16072021
https://noticias.r7.com/educacao/senai-cetiqt-promove-corrida-do-conhecimento-com-bolsas-integrais-16072021
https://noticias.r7.com/educacao/senai-cetiqt-promove-corrida-do-conhecimento-com-bolsas-integrais-16072021
https://noticias.portaldaindustria.com.br/noticias/educacao/industria-capacitada-senai-abre-73-mil-vagas-em-cursos-pagos-e-gratuitos/
https://noticias.portaldaindustria.com.br/noticias/educacao/industria-capacitada-senai-abre-73-mil-vagas-em-cursos-pagos-e-gratuitos/
https://noticias.portaldaindustria.com.br/noticias/educacao/industria-capacitada-senai-abre-73-mil-vagas-em-cursos-pagos-e-gratuitos/
https://heloisatolipan.com.br/moda/senai-cetiqt-nucleo-de-sustentabilidade-e-economia-circular-nusec-consolida-relatorio-de-acoes/
https://heloisatolipan.com.br/moda/senai-cetiqt-nucleo-de-sustentabilidade-e-economia-circular-nusec-consolida-relatorio-de-acoes/
https://heloisatolipan.com.br/moda/senai-cetiqt-nucleo-de-sustentabilidade-e-economia-circular-nusec-consolida-relatorio-de-acoes/
https://heloisatolipan.com.br/moda/senai-cetiqt-nucleo-de-sustentabilidade-e-economia-circular-nusec-consolida-relatorio-de-acoes/
https://heloisatolipan.com.br/moda/senai-cetiqt-nucleo-de-sustentabilidade-e-economia-circular-nusec-consolida-relatorio-de-acoes/
https://www.firjan.com.br/noticias/firjan-senai-software-compartilha-infraestrutura-de-laboratorios-para-explorar-inovacao.htm?&IdEditoriaPrincipal=4028818B46DE6FAB0146DEB4A5F73E8D
https://www.firjan.com.br/noticias/firjan-senai-software-compartilha-infraestrutura-de-laboratorios-para-explorar-inovacao.htm?&IdEditoriaPrincipal=4028818B46DE6FAB0146DEB4A5F73E8D
https://www.firjan.com.br/noticias/firjan-senai-software-compartilha-infraestrutura-de-laboratorios-para-explorar-inovacao.htm?&IdEditoriaPrincipal=4028818B46DE6FAB0146DEB4A5F73E8D
https://www.firjan.com.br/noticias/firjan-senai-software-compartilha-infraestrutura-de-laboratorios-para-explorar-inovacao.htm?&IdEditoriaPrincipal=4028818B46DE6FAB0146DEB4A5F73E8D
https://www.senaipr.org.br/tecnologiaeinovacao/blog/FreeComponent36126content455981.shtml
https://www.senaipr.org.br/tecnologiaeinovacao/blog/FreeComponent36126content455981.shtml
https://www.senaipr.org.br/tecnologiaeinovacao/blog/FreeComponent36126content455981.shtml
https://www.industria40.ind.br/noticias/21558-especialista-senai-cetiqt-aponta-momento-favoravel-especializacoes-industria-40
https://www.industria40.ind.br/noticias/21558-especialista-senai-cetiqt-aponta-momento-favoravel-especializacoes-industria-40
https://www.industria40.ind.br/noticias/21558-especialista-senai-cetiqt-aponta-momento-favoravel-especializacoes-industria-40
https://rmai.com.br/senai-cetiqt-apresenta-solucoes-para-o-uso-de-residuos-alimentares-e-texteis/
https://rmai.com.br/senai-cetiqt-apresenta-solucoes-para-o-uso-de-residuos-alimentares-e-texteis/
https://rmai.com.br/senai-cetiqt-apresenta-solucoes-para-o-uso-de-residuos-alimentares-e-texteis/
https://heloisatolipan.com.br/quotes/senai-cetiqt-alunos-ganham-grand-prix-de-inovacao-para-a-industria-4-0/
https://heloisatolipan.com.br/quotes/senai-cetiqt-alunos-ganham-grand-prix-de-inovacao-para-a-industria-4-0/
https://heloisatolipan.com.br/quotes/senai-cetiqt-alunos-ganham-grand-prix-de-inovacao-para-a-industria-4-0/
https://inforchannel.com.br/2021/11/22/impressao-3d-e-uma-tecnologia-que-oferece-possibilidades-e-minimiza-limitacoes/
https://inforchannel.com.br/2021/11/22/impressao-3d-e-uma-tecnologia-que-oferece-possibilidades-e-minimiza-limitacoes/
https://inforchannel.com.br/2021/11/22/impressao-3d-e-uma-tecnologia-que-oferece-possibilidades-e-minimiza-limitacoes/
https://globoplay.globo.com/v/9858091/
https://elle.com.br/moda/o-debate-sobre-a-padronizacao-de-medidas-na-industria-da-moda
https://elle.com.br/moda/o-debate-sobre-a-padronizacao-de-medidas-na-industria-da-moda

O SENAI CETIQT recebeu em 2021 reconhecimentos e prémios pelos trabalhos

desenvolvidos, a saber:

Selo Instituicdo Socialmente Responsavel

A Faculdade SENAI CETIQT participou pelo terceiro ano consecutivo da Campanha da
Associacdo Brasileira de Mantenedoras de Ensino Superior (ABMES) que incentiva
projetos e acfes socialmente responsaveis. No ano de 2021 toda a programacado de
eventos para apresentacdo de projetos sociais realizados pelos alunos da Faculdade
SENAI CETIQT foi realizada de forma 100% online, ainda em respeito ao protocolo Covid-
2019.

Certificados de Reconhecimento da Secretaria Municipal do Envelhecimento
Saudavel e Qualidade de Vida (SEMESQV) da Prefeitura do Rio de Janeiro

A Prefeitura do Rio de Janeiro concedeu a Faculdade SENAI CETIQT um Certificado de
Reconhecimento pelas a¢cbes conjuntas ao longo do ano de 2021 em prol da ampliagédo
de oportunidades aos idosos, contribuindo para uma melhor sensibilizacdo sobre o

envelhecimento.

As acdes foram realizadas na disciplina de Etica, Cultura e Cidadania e na unidade
curricular Responsabilidade Social do curso de Bacharelado em Design de Moda, nas
guais os alunos fizeram tutoriais de trabalhos manuais que poderiam servir como
complementacdo de renda para os idosos em isolamento social durante a pandemia da
COVID-19. Objetivo da parceria foi colocar na pratica o conceito de responsabilidade
social, com foco no método de Inclusdo Produtiva - com acdes que permitam o
engajamento dos idosos nas atividades de desenvolvimento econémico (trabalhos formais,
informais e voluntarios), tendo a moda como ponto de interse¢do. Os tutoriais foram

apresentados pelo Instagram da SEMESQV.

Acreditagdo pelo INMETRO - Laboratérios de metrologia do Instituto SENAI de
Tecnologia Téxtil e de Confeccéo sdo acreditados pela Coordenacdo Geral de Acreditacao
do INMETRO, por estar em conformidade com a ABNT NBR ISO/IEC 17025:2017.




~ Acreditacdo como EMPRESA DE DEFESA (ED) junto ao Ministério da Defesa no
desenvolvimento de produtos estratégicos de defesa.

» Vencedor do PREMIO KURT POLITZER DE TECNOLOGIA na categoria empresa. O
prémio foi concedido pela ABIQUIM — ASSOCIACAO BRASILEIRA DA INDUSTRIA
QUIMICA pelo trabalho desenvolvido pelo INSTITUTO DE TECNOLOGIA EM
FARMACOS (FARMANGUINHOS/FIOCRUZ) em parceria com o SENAI/CETIQT em
03/12/2021. https://www.youtube.com/watch?v=KxgX2- HavE

~ Certificado finalistas ANP na categoria IV pelo trabalho desenvolvido entre SENAI
CETIQT (ISI B&F), a Bio Bureau Desenvolvimentos de Bases Bioldgicas e Licenciamentos
e a Repsol SINOPEC.

~ Certificagdo ASPEN KNOWLEDGE reconhecendo a exceléncia da equipe em avaliagéo
de processos quimicos, bioquimicos e téxteis do ISI B&F.



https://www.youtube.com/watch?v=KxqX2-_HavE

Riscos,
Oportunidades
e Perspectivas




4 Riscos, Oportunidades e Perspectivas

4.1 Modelo de Gestao de Riscos

Em um ambiente empresarial muitos fatores de ordem interna e externa podem causar
impactos negativos na organizagao — tais fatores sdo denominados riscos. O mapeamento e
conhecimento deles sdo importantes para adogcdo de decisdes estratégicas de uma
organizacdo, bem como para o planejamento de acdes de enfrentamento de possiveis
ameacas que possam impactar os resultados operacionais ou estratégicos de uma

organizacao.

Neste contexto, a Gestdo de Riscos serve para desenhar estratégias e alocar recursos
humanos e materiais a fim de minimizar o risco ou resolvé-los. Trata-se das oportunidades

de melhorias sistémicas e metodoldgicas identificadas.

Ao longo da ultima década, além da reconhecida atuagdo no campo da Educacéo Profissional
e dos servicos laboratoriais, de Design e de normalizacdo do vestuario, o0 SENAI CETIQT
vem estruturando e implementando novas areas de trabalho, em suporte a produtividade, a

competitividade e & inovagéo nos setores industriais téxtil, de confecgdo e quimico.

As referidas areas foram desenvolvidas a partir da criacdo do Instituto SENAI de Tecnologia
Téxtil e de Confeccao (IST) e do Instituto SENAI de Inovagdo em Biossintéticos e Fibras (ISI
B&F). A atual estrutura garante a instituicdo um diferencial: proficua integracdo entre as
atividades de educacdo profissional, de consultoria e servicos laboratoriais e de pesquisa,

desenvolvimento e inovagao.

Para a viabilizacdo da visdo de futuro 2030 do Setor Téxtil e de Confeccao, definiu-se
segmentos estratégicos, a serem trabalhados nas dimensdes do mercado, da tecnologia, da

infraestrutura, dos investimentos, das instituicées e dos talentos.

A Entidade, ao longo do exercicio de 2021, utilizou critérios e ferramentas ja empregados em
2020 para a avaliacéo e tratamento dos riscos institucionais, que contemplam instrumentos
gue vao desde reavaliagdo periddica dos procedimentos utilizados pelas &reas até a

interlocucéo direta com os demais atores previstos no mapa de governanca da Entidade.




Nessa linha, o monitoramento dos fatores internos e externos que possam interferir no
alcance dos obijetivos institucionais possibilita a adoc&o de a¢bes, com o conddo de reduzir

ou anular eventuais impactos aos negocios e estratégias estabelecidas pelo SENAI CETIQT.

O gerenciamento do risco € realizado pelas unidades gestoras dos processos
organizacionais, observando as politicas e procedimentos definidos e devidamente

aprovados pela alta administracao.

4.2 Riscos Mapeados

O SENAI CETIQT tem como principais desafios e oportunidades a inteligéncia de mercado,
visdo plurianual, atuacdo em rede e conformidade nos processos. Assim, ao longo da
elaboragdo do Planejamento Estratégico foi elaborada matriz SWOT revelando
vulnerabilidades. Apesar do SENAI CETIQT nao dispor de um modelo formal de Gestéo de
Riscos, tais vulnerabilidades identificadas geraram a¢des mitigatdrias ao longo do exercicio
de 2021, a saber:

PRINCIPAIS RISCOS EXEMPLOS DE ACOES MITIGATORIAS

Instabilidade econémica Criac&o de projetos estratégicos com maior valor agregado;

Criac@o de uma Coordenagé&o de Defesa no IST;

Acreditacdo do IST como uma empresa de defesa junto ao Ministério da
defesa no desenvolvimento de produtos estratégicos de defesa;
Credenciamento do ISI como unidade EMBRAPII

Viabilizacdo junto ao BNDES de utilizacdo de recursos para
implementacéo do Laboratério de Biologia Molecular.

Desindustrializa¢@o do Estado do Rio de Janeiro = Desenvolvimento da plataforma Inova Moda digital, Implementa¢&o do
Fashion Lab/Fabrica Modelo, Planta de Confecgéo 4.0

Custo dos servigos ainda inibe empresas de Desenvolvimento de plano de comunicagéo (divulgagéo de

micro & pequeno porte. infraestrutura da instituicdo e qualidade dos servigos ofertados)

Celebragéo de convénio com o SEBRAE RJ fomentando a divulgacéo
da Plataforma INOVA MODA DIGITAL junto as pequenas e micro
empresas.




PRINCIPAIS RISCOS EXEMPLOS DE ACOES MITIGATORIAS

Burocracia existente dificulta os meios de Aderéncia do SENAI CETIQT a Rede SENAI Compliance;
trabalhar em prol dos resultados Contratacdo de assinatura eletrbnica;

Elaboracéo e atualizagdo de Procedimentos Gerenciais;
Atualizag&o e customizagéo do sistema para facilitar e agilizar os
atendimentos as demandas

Criagdo de Bl para gestao de contratos

Criacéo de coordenagao de projetos

Reviséo dos procedimentos internos

Treinamento e capacitagdo dos colaboradores

Elaboracéo de modelos de documentos;

Contratacéo de softwares de controle nos laboratoérios.

Mudangcas politicas e Legislativas. Projetos estratégicos com foco em Certificacdo de Produtos Téxteis;
Adaptacdo de métodos téxteis para outros setores industriais;
Implementacéo de ensaios compulsérios internacionais (ndo
realizados no Brasil);
Desenvolvimento de a¢des e treinamentos visando o pleno
cumprimento da LGPD (Lei Geral de Protegao de Dados).
Infraestrutura atual obsoleta e com limitagdo ao Plano de mudanca para uma estrutura mais compativel com o negécio
crescimento do negécio atual na Barra da Tijuca
Implantacdo da unidade no Parque Tecnolégico

Pouca valorizagéo dos processos ja mapeados Plano de comunicagao e treinamentos nos procedimentos internos




4.3 Oportunidades Identificadas

A partir de uma andlise frente aos resultados dos estudos de prospecc¢éo tecnolbgica e

mercadoldgico, tendéncias apontadas e cenarios construidos, foi possivel identificar as

oportunidades e ameagas.

OPORTUNIDADES

AMEACAS

Programas e iniciativas governamentais, favorecendo
a aproximacao com a industria

Mercado de téxteis técnicos em expanséo

Apoio da CNI para alcance dos setores industriais que
usam produtos téxteis

Transversalidade do setor téxtil junto ao atendimento
de outros setores e segmentos da industria.

Megatendéncias em sustentabilidade, industria 4.0,
Lean e inovacao

Disponibilidade de matérias-primas e biodiversidade
singulares no Brasil

Politicas governamentais de incentivo tecnolégicos
com subsidios do BNDES, SEBRAE, Governo Federal
e afins

Tendéncia de aumento da disponibilidade de fomentos
publicos e privados voltados ao desenvolvimento da
Economia Circular

Desindustrializagédo do Estado do Rio de Janeiro

Custo dos servigos ainda inibe empresas de micro e pequeno
porte

Mercado competitivo, com possibilidades de parcerias
menos burocraticas e também com a atuagao Regional
feita pelos Departamentos Regionais

Atualizagdo constante de competéncias alinhadas aos conceitos
tecnoldgicos e sustentaveis para acompanhar as mudancas
exponenciais do mercado.

Sistema S pouco atrativo para profissionais renomados no
mercado. Percepgéo de uma marca tradicional em um mercado
que é inovador

Baixa adeséo de tecnologias emergentes na cadeia téxtil e de
confeccéo

Instabilidade econémica das empresas (clientes e parceiras)
devido ao impacto da Pandemia COVID-19

4.4 Programa de Compliance (Conformidade)

Em consonéncia ao posicionamento do SENAI Departamento Nacional frente a pauta da

implementacdo de um Programa de Compliance e Integridade, conforme decisdo do
Conselho Nacional do SENAI, emitida através da Resolu¢cdo CNS n° 018/2019, alterada pela

Resolucdo CN 17/2020, o SENAI CETIQT contratou consultoria externa para auxiliar no

mapeamento dos riscos e implementacdo do programa de Compliance e Integridade.




Conforme figura abaixo as fases de implantacdo do Programa de Compliance e Integridade
do SENAI CETIQT compreendem: a) fase preparatéria; b) fase de diagnéstico; c) fase de
implantacdo e d) fase de monitoramento. Vejam abaixo as agbes adotadas ao longo do
processo que se iniciou em 2020 com adesdo ao Programa e alinhamento com o
Departamento Nacional do SENAI.

FASE DE
Acompanhamento das atividades do Programa. MONITORAMENTO

Assessoria no aprimoramento de controles; revisdo de procedimentos e politicas;
implantag3o da area de integridade; andlise da ouvidoriae | |FASE DE
Treinamento dos Colaboradores. | | IMPLEMENTAGAQO

—

Etapa 3 (Relatério de Diagnéstico e Mapa de Riscos): Consolidacdo das | FASE DE
informacdes, elaboragdo do Mapa de Riscos e proposi¢do de aprimoramentos. | DIAGNOSTICO

—

Etapa 2 (Imers&o Tematica): Realizago de questionario de EASE DE
pesquisa com os colaboradores das diferentes areas. DIAGNOSTICO
-
Etapa 1 (Conhecimento): Realizag3o de analise documental. FASE DE

Entrevistas com os Dirigentes e Gestores. | DIAGNOSTICO

—>

Ades&o ao Programa, alinhamento com o DN e envio = pasp
dos documentos normativos.  prREPARATORIA

Ultrapassada a fase preparatoria e de diagnéstico, o SENAI CETIQT executou no 2° semestre
de 2021 as atividades descritas na fase de implementacao, dentre elas, a formalizacdo do
Comité de Compliance e Integridade, através da Portaria n® 82/2021; capacitacdo dos seus
colaboradores, através do Portal da Industria e adesdo ao Programa Nacional de Certificagéo
em Compliance e Riscos, sob a coordenacao do DN. Adicionalmente, promoveu as alteragcbes
necessarias no Comité de Etica. Atualmente, o Programa de Compliance e Intergidade do

SENAI CETIQT encontra-se em fase final de implementacao.

Com relacéo a fase de monitoramento, as atividades de monitoramento da conformidade dos
processos licitatorios face aos normativos internos ja vém sendo executadas em conjunto
com a Superintendéncia de Compliance e Integridade da entidade Nacional (SUCOM) e o
monitoramento dos riscos de compliance sera aprimorado mediante a implementacdo de
ferramenta tecnoldgica capaz de conferir maior seguranca e confiabilidade aos processos

corporativos e de negacio.




Por ser uma unidade do Departamento Nacional do SENAI, o SENAI

cODIGO

CETIQT recepcionou 0 novo Codigo de Conduta Etica do Sistema ST

Industria, regulamentando suas especificidades. Ato continuo, iniciou
movimento para avaliagdo, adequacgéo e implementacdo de melhorias
nos procedimentos, rotinas e controles, com vistas a atualizacédo de

politicas e normativos que melhor assegurem o cumprimento dos

principios éticos e condutas expostas no novo Caodigo. Nessa e
perspectiva, um olhar sistémico sobre as politicas, normativos e =7 I L

procedimentos foi fundamental.

Vale ressaltar que SENAI CETIQT aderiu a Rede Colaborativa de Compliance, o que permitiu
a disseminagdo de conhecimento, o intercAmbio de boas praticas e a participagdo em
agendas que proporcionaram acesso as experiéncias, informacfes uniformizadas,
publicacbes e melhores préaticas sobre o tema, inaugurando um canal permanente de
interacdes dos profissionais da area, além de possibilitar o compartilhamento de temas afetos
a conformidade e usufruir de um ambiente de discusséo sobre o tema no ambito do Sistema

IndUstria.




Estratégia
de Atuacao




5Estratégia de Atuacao

5.1 Ambiente externo e contexto

Em 2021, a economia mundial comecou a recuperar-se do choque inicial causado pela
pandemia da Covid-19. No entanto, alguns impactos da crise, como a desorganizagdo das
cadeias produtivas, o forte aumento de custos industriais e a alta da inflagédo, ainda persistem
e devem continuar a condicionar a evolucéo da atividade econémica na maioria dos paises

durante algum tempo?.

Concomitantemente, o contexto também conduziu a consolidacéo da pauta ASG (“Ambiental,
Social, Governan¢a") que sintetiza um conjunto de critérios ambientais, sociais e de
governanga para direcionamento das acles e estratégias das empresas no sentido da
sustentabilidade nos diversos setores da economia e mudangas climaticas, colocando o

assunto no centro das estratégias corporativas em todo o mundo?.

Apesar da expectativa de arrefecimento, as consequéncias e a continuidade da pandemia de
COVID-19 foram intensamente vivenciadas em 2021. Mesmo com o0 avanco das vacinas, o

mundo ainda sofreu com as mutacdes do virus.

A Educacdo no Brasil foi desafiada nos ultimos dois anos e precisou se reinventar, nao
apenas pela crise sanitaria agravada pela pandemia do COVID 19, mas também, pela crise
econdmica e social. N&o se tratou apenas de uma questdo de readequacéo de calendério e
oferta de modelo online. No cenario da educacao, os profissionais e atividades precisaram

ter suas funcdes repensadas.

O modelo tradicional de sala de aula, com carteiras separadas por filas e o professor a frente
de uma lousa, ndo faz mais parte do nosso cotidiano. O que ja era esperado, antes mesmo
da pandemia, aconteceu e o dinamismo necessario para a Educacao 4.0 se fez presente e

daqui em diante sera aprimorado.

1 https://www.ipea.gov.br/portal/images/stories/PDFs/conjuntura/211222 cc 53 nota 27 visao_geral.pdf
2 hitps://www.bb.com.br/docs/portal/utg/EstudoEconomico.pdf



https://www.ipea.gov.br/portal/images/stories/PDFs/conjuntura/211222_cc_53_nota_27_visao_geral.pdf
https://www.bb.com.br/docs/portal/utg/EstudoEconomico.pdf

A implantacdo no SENAI CETIQT do Instituto SENAI de Tecnologia Téxtil e de Confeccao
(IST) e do Instituto SENAI de Biossintéticos e Fibras (ISI B&F) foi baseada nos estudos de
prospeccao tecnologica e mercadoldgica, como: “A Quarta Revolugéo Industrial do Setor
Téxtil e de Confeccao: A Visado de Futuro 2030” ( SENAI CETIQT e ABIT, 2015); “O Setor
Téxtil e do Vestuario Brasileiro na Perspectiva da Cadeia de Valor Global — Possibilidades
Presentes e Futuras’(GHERZI, 2016), além daqueles realizados em missdes internacionais,
nas instituicbes de referéncia e feiras promovidas na Alemanha, Portugal, Italia, Espanha,

EUA, entre outros.

As narrativas de desenvolvimento extraidas desses estudos apontaram 0S rumos que 0S
Setores Industriais Téxtil, de Confeccdo e Quimico devem seguir. Uma gradativa adeséo e
comprometimento dos segmentos empresariais foi sendo desenhada sob a lideranca e de
coordenacédo do SENAI CETIQT, instituicAo capaz de pavimentar o caminho das empresas

em direcdo ao futuro.

Rumos da industria Téxtil e de Confeccéo

No que se refere a Industria Téxtil e de Confecgdo, as principais tendéncias e énfases
preconizadas na transicdo para o futuro foram apresentadas também na agenda europeia de
preparacao para a 42 Revolucao Industrial, langcada em outubro de 2016, tais como:

e Pulverizagcéo dos fundos e do escopo de projetos de inovacdo para atendimento de
multiplas areas estratégicas;

e Maior suporte efetivo para a inovag¢édo nas Pequenas e Médias Empresas;

e Atracdo de competéncias e geragdo de novos empregos diretos em areas nao
abrangidas diretamente pelo Setor Téxtil e de Confec¢do, como Tecnologias da
Informacédo e da Comunicagéo, digitalizagdo e automacao industrial, impresséao 3D,
economia circular e novos materiais e que agora devem ser incorporadas
transversalmente a cada processo;

¢ Desenvolvimento de novas e mais altas competéncias para o trabalho, a partir do uso
intensivo de ciéncia e tecnologia em toda a cadeia de valor;

e Disseminacao dos principios e conceitos da 42 Revolucao Industrial na Educacéo;

¢ Identificacdo de setores de atividades de alto consumo de téxteis técnicos, para
permitir identificar as énfases em materiais, processos e produtos no Setor Téxtil e de

Confeccéo;




e Hibridizacdo industria, servicos e canais de consumo, gerando demanda por novas
competéncias profissionais, novos modelos de negécios e novos conceitos de
inovagdo em rede;

e Criacdo de redes de clusters regionais para o aprendizado peer-to-peer para a
inovagdo aberta e colaborativa e para a facilitagdo de negocios bilaterais e
multilaterais;

o |dentificacdo e revisdo estratégica de clusters de inovagdo (aglomerados de
empresas, centros de tecnologia e inovagdo, educacao e treinamento);

o |dentificacdo da atuag&do em novos mercados e de novos perfis empreendedores.

Para a viabilizacdo da visdo de futuro 2030 do Setor Téxtil e de Confeccéo, a figura abaixo
apresenta as seguintes énfases ou segmentos estratégicos, a serem trabalhados nas
dimensdes do mercado, da tecnologia, da infraestrutura, dos investimentos, das instituicées
e dos talentos:

o Os novos materiais/ fibras, fios, tecidos e naotecidos, intensivos em tecnologia e

multifuncionais;

¢ O Design estratégico e colaborativo;

e A confeccéo 4.0;

e Os novos canais de Produgcéo e Consumo.

MOVOS CANMS DESIGM
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Figura 1: Visdo de futuro-2030 do Setor Téxtil e de Confeccédo
Os principais vetores de transformacdo que deverdo orientar as tecnologias desses
segmentos foram sintetizados como sendo:
e Personalizacao;
¢ Individualizacéo;
e Virtualizacao;

e Sustentabilidade;
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Tempo real,
Rede de valor enxuta;

Integracdo precoce do consumidor.

Cabe ressaltar que as tecnologias orientadas por esses vetores de transformagéo permitirdo

equacionar uma série de problemas crénicos das empresas Téxtil e de Confeccao brasileiras:

Risco crescente de fechamento de pequenas empresas pela falta de mao de obra e
pela limitacdo crescente aos seus canais de acesso aos mercados devido as
estratégias de grandes varejistas.

Baixa integracéo de sua producéo com clientes e fornecedores até o varejo devido ao
emprego insuficiente de TIC e de sistemas de gestéo informatizada nas industrias de
confecgéo.

Barreiras crescente ao escoamento dos produtos téxteis das grandes empresas
brasileiras para a rede de pequenas empresas de confec¢do nacional.

Estagnacéo da evolugéo técnica e cientifica e da diversidade dos produtos téxteis
nacionais - para a produgdo de téxteis inteligentes e para a moda internacional -,
desde fios e tecidos até confeccionados.

Baixa intensidade tecnolégica dos sistemas de confecgdo, gerando limitacdes de
gualidade e de produtividade.

Baixa atratividade do setor para empreendedores inovadores de base tecnoldgica.
Evaséo de trabalhadores e baixa produtividade do trabalho.

Insuficiéncia de qualidade e de escala, para atender a demanda do grande varejo.
Distanciamento cada vez maior dos produtos das necessidades e das demandas dos

novos perfis de consumo.

Rumos da Industria Quimica

Em relacdo a Indastria Quimica, vale ressaltar, inicialmente, a sua transversalidade, ja que

fornece insumos quimicos e de materiais para todos os segmentos industriais, conforme

demonstra a representacao grafica, abaixo, da sua cadeia de valor.




The chemical industry value chain

The | industry our o living dard: &u’ough the conversion of basic energy into consumer products. The
under!y-ng factors that lead to ies in the value chain are low-cost feedstocks, high levels of operational
of p(oducts and processes, and robust growth in the end markets the industry serves.

Mining, drilling, refining & gas processing

Formulated products Customers of
& product materials the chemical industry

@ Olefins @ Commodities ® Plastics & Engineering Resins @ Automotive/transportation
(ethylene, propylene, g Differentiated commodities « Extruded films, pipes, profiles.  ® Consumer products
butylene) © Technical specialities coatings, sheets, foams ® Packaging

© Aromatics » Blow-moided parts @ Building & construction
(benzene, toluene, « Inyaction moided parts ® Recreation/sport
Hlenem) « Composites ® Industrial

© Chior-Alkali ® Synthetic Fibers ® Medical
(chlorine, caustic soda) ® Rubber Products ® Pharmaceuticals

o ® Paints & Coatings @ Personal care

® Adhesives & Sealants @ Textiles

@ Others ® Lubricants ® Blectrical/electronics
(eg., ammonia, ® Water ® Ai D
phosphorous) ® Cleaning Products ® Business equipment

® industrial Chemicals
® Flame Retardants
® Many others...

Figura 2. Cadeia de valor da IndUstria Quimica
Diversas megatendéncias identificadas em estudos realizados ao redor do mundo dependem
da inovacdo na indastria quimica, uma das principais provedoras de solu¢des para desafios

ambientais, sociais e econdmicos.

O estudo “Visado 2030 da Industria Quimica Europeia” sinaliza grupos de megatendéncias que
irdo impactar a industria. S&o eles:

e Questdes relacionadas a recursos naturais e meio ambiente;

¢ Mudanca demogréficas;

e Globalizacéo;

¢ Regulacéo e ativismo;

e Tecnologia e inovagao;

e Padrdes de consumo.

Dadas essas indicacdes, as plataformas de desenvolvimento industrial abaixo ganham
destaque:
e Matérias primas alternativas: Renovaveis e “mineragdo” urbana (residuos urbanos).
e Tecnologias ambientais: Tratamento de residuos soélidos, liquidos e gasosos;
“mineracao” urbana;
e Estocagem de energia: Baterias e células combustiveis;
e Materiais inteligentes: Nano-materiais e téxteis funcionalizados;

e Energias alternativas: Gas de xisto, fotovoltaica, solar e edlica;




¢ Eficiéncia: Materiais mais leves e para isolamento térmico;

¢ Nutricao: biotecnologia avancada e maior eficiéncia da cadeia de alimento.

Vale lembrar que, em 2006, o matematico e quimico Michael H. Smith descreve a sexta onda
de inovacdo do século XXI como associada a sustentabilidade, produtividade radical dos
recursos, biomimética, quimica verde, ecologia industrial, energia renovavel e nanotecnologia

verde.

A industria de processos quimicos pode ser descrita por meio das varidveis matéria-prima,
processo e produto, havendo, para cada uma delas, uma fronteira tecnoldgica. O Brasil € um
pais rico nas diferentes fontes de matéria-prima (renovaveis e nao renovaveis) com uma

industria quimica diversificada e entre as maiores do mundo.

Matéria-prima

a. O uso de moléculas de 1 (um) carbono (CO, CO, e CH4) como matéria-prima para a
producéo de quimicos.
O setor de energia e transporte vem sendo responsabilizado e pressionado a mudar as
fontes de combustiveis de forma a evitar emiss6es de gases efeito estufa, da mesma
forma que aindustria quimica. Porém, somente a reducéo da emisséo através do aumento
da eficiéncia de processos e motores ndo é suficiente para cumprir com as metas
estabelecidas pelos paises de reducdo de emissdes, conforme determinado pelo Acordo
de Paris durante a COP-21 (Conferéncia das Nac¢des Unidas sobre Mudanca Climatica,
Paris — 2015).

Produzidas a partir da degradacédo de matéria organica, queima completa e incompleta
de combustiveis fosseis, CO, CO. e CHs sdo gases efeito estufa, que impactam
negativamente as mudancgas climaticas. Ou seja, a captura destas moléculas do ambiente
seré imprescindivel para que a industria contribua positivamente para o meio-ambiente,
utilizando como matéria-prima e fixando-as novamente em novos produtos quimicos e

materiais.




b. Biomassa
O Brasil € um pais agricola e rico em biomassa avaliada com custo altamente competitivo
frente a outros paises. E um dos maiores produtores de celulose e lignina oriundas do

eucalipto e etanol a partir de cana-de-acucar.

O pais também vem conquistando ano a ano aumento da produtividade agricola, devido
ao desenvolvimento techologico associado ao agro. Além disso, 0s residuos
agroindustriais gerados, atualmente queimados para geracao de energia, utilizados como
ragdo animal ou deixados na lavoura (facilitando a proliferacdo de pragas), podem ser

uma grande fonte de matéria-prima.

c. Residuos
Os residuos agroindustriais sdo uma grande oportunidade de fonte ligno-celuldsica para
a industria quimica. Atualmente, muito esta sendo pesquisado sobre o residuo urbano,

como fonte de matéria-prima, chamada “mineracao urbana”.

Processo

a. Biotecnologia industrial.
A inovacado na sintese quimica tradicional ja é bastante madura, devido a 150 anos de
evolugdo. A biotecnologia trouxe novas possibilidades de transformacéo de uma matéria-
prima em uma molécula de interesse. Através de biologia sintética é possivel realizar a

engenharia genética de um microrganismo.

b. Intensificacdo de Processos.
A intensificacdo de processos trata da reducdo de escala de plantas industriais e a
utilizacdo de equipamentos que possam suportar mais de uma operagcao unitaria. A
industria quimica tradicional buscou sempre viabilizar reac6es em reatores maiores de
forma a obter economia de escala. Equipamentos maiores exigiram também o
desenvolvimento de sistemas de controle e agitacdo mais sofisticados. Mesmo assim, em
todo o espaco do reator ha variagdes de temperatura e pressao que podem prejudicar o

rendimento da reacdo como a geracdo de coprodutos indesejados.

Com o conceito de adaptar as reacdes quimicas aos equipamentos e nao 0s
equipamentos as reacdes, processos quimicos intensificados exigem menor custo de

investimento em equipamentos, aumento do rendimento das reag¢des, maior controle das




condicbes de reacdo e minimizacdo da geracdo de coprodutos. E uma quebra de
paradigma para a industria de processos quimicos em toda sua histéria.

c. Catalisadores
A quimica verde tem em seus doze principios, os avanc¢os em catélise. O desenvolvimento
de catalisadores mais seletivos ira melhorar a conversdo nas reacdes e minimizar a
geracdo de subprodutos. O avanco da area de materiais (com a nanotecnologia) contribui
para o desenvolvimento de catalisadores. Da mesma forma, a expansao de bioprocessos
exige cada vez mais o desenvolvimento da catalise enzimatica (biocatalise), com vasto

campo para expansao.

Produto

a. Design de Produto para Economia Circular
A maior conscientizagdo ambiental, preocupacdo da sociedade com escassez de
recursos naturais, lixo nos mares, entre outros pontos de alarde, vem forcando empresas
a buscarem cada vez mais tecnologias de reuso e reciclagem de seus produtos pos-
consumo. Porém, para viabilizar o reuso ou reciclagem de produtos € necessario que o
design do produto j& contemple premissas que viabilize a sua transformacéo, pos-
consumo, em matéria-prima; ou seja, possibilitando a transicdo de uma economia linear
em circular. Por exemplo, muitos objetos plasticos de hoje sdo formulacdes de polimeros
com diversos aditivos, como corantes, plastificantes, retardantes a chama, entre outros
guimicos, o que dificulta a sua reciclagem quimica para obtencédo do polimero original,

apos o seu descarte. Este ainda € um grande desafio.

Na area téxtil ndo é diferente. A mistura de materiais, fibras e fios de diferentes origens,
inviabiliza a separagdo na matéria-prima original quando do seu descarte, através da

desfibragem do tecido.

b. Customizagéo e Funcionalizagéo de Produtos
Da mesma forma que é cada vez mais necessario o design de produtos para a economia
circular, o consumidor exige produtos com multiplas funcionalidades. Como exemplo, a
incorporacdo dos nanocompostos em polimeros j& existentes, fornece novas
funcionalidades ao material, derivando caracteristicas antibactericidas, condutividade,

termorregulacéo, entre outras.




Outra tendéncia sdo os wearables, ou eletrdnicos vestiveis, que podem ser uma
combinagéo de circuitos eletrénicos em materiais téxteis. O desenvolvimento de produtos
multifuncionais e viaveis em uma economia circular € um grande paradigma do século
XXI.

O SENAI CETIQT devera promover a reformulagéo e sistematizagdo de novas filosofias de
formacédo profissional, contemplando areas fronteiricas de pesquisa aplicada e oferta de
novos servigos de consultoria para os setores industriais Téxtil, de Confec¢cdo e Quimica
absorvendo, assim, como referencias estratégicas para os negdécios, as tendéncias e visdes

de futuro identificadas.

5.2 Desafios

A industria Téxtil e de Confeccgéo (T&C) brasileira se apresenta insuficiente em qualidade e
escala, com baixa inovacao tecnoldgica e dificuldades de investimentos.

Com as crises econdmicas e politicas que atingem o pais, desde 2014, somados aos
impactos da pandemia de COVID-19, observou-se retracfes e avangos nesse processo, que
continuaram em 2021. Mesmo assim, observou-se a consolidacdo de a¢cbes que promoveram
o desenvolvimento de produtos para a casa, protecao e cuidados com a saude, além do
crescimento do e-commerce, que trouxe consigo outros desafios, como a propria logistica
para distribuicdo (por parte dos fornecedores) e recebimento de mercadorias (por parte dos

consumidores).

Um dos principais desafios dos ultimos 2 (dois) anos foi a digitalizagdo dos negoécios. Quem
ja tinha estratégias tracadas para tal, antecipou a implementacéo e saiu na frente no mercado

competitivo, conseguindo resultados positivos durante 2021.

Os desafios identificados na avaliacdo de cenarios e tendéncias refletiram-se na construgéo
de 04 (quatro) diretrizes estratégicas institucionais: Educacdo e Futuro do Trabalho,
Modernizagdo Industrial e Inovacao, Articulacao e Relevancia, e Eficiéncia e Sinergia.




Para a renovacdo das estratégias da Plataforma de Confeccdo do Instituto SENAI de
Tecnologia alguns dados relevantes expressos nos links® abaixo podem ser considerados,
tais como:
1) Fora do posto de trabalho a potencializacdo para mudancas nas atitudes e acdes de
base da Confeccao Industrial sdo extremamente relevantes;
2) A falta de trabalhadores qualificados continua afetando a industria de confeccao,
mesmo com o desemprego elevado;
3) A média geral do Brasil no ranking de competitividade cresce, contudo, o resultado
nao tira o pais do penultimo lugar (considerando dados de competitividade de 2020);
4) Os objetivos da industria sdo prejudicados pela falta de trabalhador qualificado, em
especial: aumentar a produtividade pela redugéo de desperdicios, garantia e melhoria
da qualidade dos produtos fabricados, expanséo da produgéo, entre outros;
5) Resisténcia dos trabalhadores as mudangas;
6) Falta de engajamento;
7) Uso de técnicas de manufatura enxuta de forma incompleta ou isolada.

Neste sentido, entende-se que a grande protagonista da nova fase da revolucdo industrial é
a tecnologia, mas para que isso aconteca, o papel das pessoas e seu desempenho séo
determinantes, tanto dos lideres, como dos colaboradores de base. Entdo, a principal
orientacdo para que as empresas se preparem para o futuro é garantir que seus
colaboradores, em especial os que movem toda a engrenagem no processo produtivo,

galguem sempre a busca pelo Ouro Moderno, ou seja, o conhecimento.

Em 2020 e 2021, com a pandemia do COVID-19, tornou-se essencial a aceleracdo de
mudangas estruturais na nossa industria, impulsionando o setor produtivo brasileiro para a

transformacao digital.

O inicio do exercicio de 2021 ainda apresentou condi¢cdes desfavoraveis a execucdo de
projetos de consultorias presenciais, que comecaram a retomada somente nos meses de
maio e junho. No mesmo sentido, as consultorias que exigiam viagens dos consultores, em
funcdo da situagdo pandémica de cada regido, promoveram o adiamento de execugao de

algumas acfes de consultoria de confeccdo, ou mesmo, de normalizacdo, que incluiam

3 https://static.portaldaindustria.com.br/media/filer _public/ca/fc/cafc2274-9785-40db-934d-d1248a64dd94/competitividadebrasil 2019-2020 vi.pdf
https://static.portaldaindustria.com.br/media/filer_public/53/fc/53fc7968-f778-4153-a771 6305d46edaab/sondespecial_faltadetrabalhadorqualificado.pdf ):
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pesquisa de campo junto aos clientes nos ambientes de execucgdo de suas tarefas. Mesmo
assim, com a adaptacdo de projetos de consultoria a distancia foi possivel realizar
atendimentos online utilizando ferramentas digitais, materializada, especialmente, com o uso
da Plataforma INOVA MODA DIGITAL que, no final do exercicio de 2021, ganhou incremento

diante da parceria formalizada junto ao SEBRAE Nacional.

E possivel acessar a plataforma através do link: https://inovamodadigital.com.br/login

Ao utilizar metodologias de atendimento a distancia também foi percebido dificuldades
relacionadas a utilizagéo das ferramentas de internet, tanto por parte dos usuarios (aplicacao
préatica), como das empresas fornecedoras (rede fornecedora instavel ou deficitaria), sendo
constatado que a Regido Norte e algumas cidades do interior do Rio de Janeiro sédo as que

se apresentam como as mais probleméticas.

Apesar das dificuldades surgidas pela crise sanitaria os setores téxtil e quimico atuaram
fortemente no desenvolvimento de téxteis antivirais, por exemplo. Segundo a Agéncia
Brasileira de Desenvolvimento Industrial (ABDI) e a Associagao Brasileira da Industria Téxtil
e de Confeccdo (ABIT), nesse periodo foram destinados investimentos em projetos de
desenvolvimento de tecidos antivirais e inteligentes e de criagcdo de plataformas que
potencializaram e facilitaram processos de compra e venda desse tipo de produto. Assim, o
Brasil, que no inicio da pandemia assistiu, por exemplo, a corrida por Equipamentos de
Protecéo Individual (EPIs) que, majoritariamente era importado da China, pd6de aumentar sua

producéo nacional.

O Brasil, pais rico nas diferentes fontes de matéria-prima (renovaveis e ndo renovaveis), com
uma industria quimica diversificada e entre as maiores do mundo, amarga no setor quimico,
acordo com a Associacao Brasileira da Industria Quimica (ABIQUIM), dependéncia de quase
40% das importacOes para atendimento a demanda local total. Neste sentido, a variagcédo
cambial, ocorrida durante a pandemia da COVID-19, afetou diretamente a operacdo e

potencializou a necessidade de rompimento dessas fronteiras tecnologicas.

O SENAI CETIQT buscando desbravar essa barreira, através do ISI B&F, firmou um Pacto
de Gestao 2021-2022, junto ao Departamento Nacional, assumindo os seguintes desafios:
e Aumentar o n° de projetos;

¢ Manutencdo do conhecimento critico e reputacao do Instituto;



https://inovamodadigital.com.br/login

e Buscar o avanco da bioeconomia no pais;

e Atrair e reter talentos.
No ambito educacional pode-se afirmar que o maior desafio enfrentado diante da pandemia
de COVID-19 versa sobre a real possibilidade de evasdo em massa nas escolas e
universidades. A orientacdo do Conselho Nacional de Educacdo (CNE) sobre o assunto foi
gue as redes de ensino deveriam realizar uma avaliacdo diagndstica com cada aluno para
observar o desenvolvimento em relacdo aos objetivos de aprendizagem para, futuramente,
construir atividades de recuperacdo e realizar revisao das atividades que antecedem as aulas
(Parecer n° 05/2020).

Também se tornou primordial que os professores tivessem suporte e recebessem formacgéao
para gque consigam desempenhar suas funcdes, sendo elas: planejar as aulas néo
presenciais, apresentar a supervisdo escolar com antecedéncia as atividades elaboradas,
divulgar o referido planejamento entre os membros da comunidade escolar, preparar material
especifico para cada etapa e modalidade de ensino, monitorar a execucéo de atividades pelo
estudante nos portais, registrar essas atividades pedagodgicas remotas em portfélio e os
resultados do rendimento dos estudantes.

Além dos dilemas acima mencionados a educacao profissional devera se preparar para:
Prover servi¢os de educacao profissional de alto valor agregado, capazes de formar,
inserir no mercado de trabalho e promover a progressado de profissionais, para o
futuro do trabalho na industria.
Ter espacos fisicos e equipamentos que dialoguem com a modernizagdo industrial,
inovacéo e tecnologica;
Garantir eficiéncia operacional e financeira para longevidade da institui¢&o;
Realizar articulagbes, com associagdes, sindicatos, governos, entre outros
stakeholders, que visam ampliar a atuacéo e a percepc¢ao de valor do SENAI CETIQT
para a industria e a sociedade em geral;

Ser o guardido da transparéncia, garantindo melhor uso dos recursos oferecidos.

A absor¢do das tendéncias e visfes de futuro das industrias Téxtil, de Confec¢éo e Quimica
ja destacadas séo referéncias estratégicas para os negocios do SENAI CETIQT que permite
reformulacao e sistematizacao de novas filosofias de formacéo profissional, com identificacdo
de areas fronteiricas de pesquisa aplicada e novos servi¢cos de consultoria para os referidos

setores industriais.




5.3 Direcionadores / Instrumentos Institucionais

A atuacao sistémica do SENAI é orientada por um plano estratégico que tem sua construcao
coordenada pelo Departamento Nacional, com a participacdo ativa de todos os
Departamentos Regionais e SENAI CETIQT que, juntos, escolhem objetivos a serem
sistematizados em todo o territério nacional, fortalecendo o posicionamento institucional,

ampliando o atendimento e a eficiéncia.

O plano estratégico define o que precisa ser feito e porque deve ser feito. O monitoramento
da sua execugédo analisa o desempenho alcangado e propde possiveis ajustes, podendo ser

corretivos e preventivos, buscando a assertividade das a¢cdes em prol da industria brasileira.

Transformar vidas para uma industria mais competitiva € o propésito que orienta o SENAI
CETIQT para a superacao dos desafios da industria brasileira € motiva no compromisso de
ajudar o Brasil a conquistar um novo patamar de produtividade e equidade social.

Para o ciclo 2020-2024, o plano estratégico sistémico do SENAI considerou, como ponto de
partida, os desafios de competitividade da industria brasileira, as tendéncias com impacto
para a industria e os diferenciais competitivos do SENAI. Nessa estratégia, sao assumidos
compromissos que contribuem com a mudanca da trajetéria em direcdo aos desafios de

competitividade da industria, permanecendo como parceiro do estado e da sociedade.

Para a elaboracdo dos Planos Estratégico e de Negocios do SENAI CETIQT, além dos
estudos e coletas de informacdes sobre o ambiente externo, fez-se necessaria uma reflexdo
sobre o ambiente interno, considerando as forgas e fraquezas institucionais, na visdo dos
colaboradores e clientes, para o cumprimento de sua missao frente as oportunidades e

ameacas gque se apresentam.

Nesse sentido, ouvir os clientes e stakeholders sobre a percepg¢éo e avaliacdo que fazem da
instituicdo, dos seus produtos e servicos € uma atividade chave de reflexdo, realizada por
meio da dindmica “Atelié das ldeias percebidas”, visando a formulagdo de objetivos e a
ideacao de projetos estratégicos e planos de acdo que permitissem atacar os pontos de critica
e adotar as sugestbes para melhor atender aos diferentes clientes, internos e externos e

publicos de interesse.




Os projetos estratégicos e planos de agdo formulados tem como objetivo assegurar o
cumprimento da misséo institucional, a priorizacdo de recursos e o alinhamento de esforcos

para a sustentabilidade e o alcance da visao de futuro, no periodo de tempo estabelecido.

A proposicao, na forma de projetos e planos de acdo, de como 0s objetivos estratégicos
podem ser alcancados estabelece os caminhos que o SENAI CETIQT adota na direcdo de

sua visao de futuro, baseada nos referidos objetivos.

5.3.1. Plano Estratégico Sistémico 2020-2024

A atuacao sistémica do SENAI é orientada por um plano estratégico, fruto de um processo de
construcao coletiva (Departamento Nacional, Regionais e SENAI CETIQT). Juntos escolhem
objetivos que, sistematizados em todo o territério nacional, fortalecem o posicionamento

institucional, ampliando o atendimento e a eficiéncia.

O plano estratégico define o que precisa ser feito e porque deve ser feito. O monitoramento
da sua execucédo analisa o desempenho alcancado e propde possiveis ajustes, podendo ser
corretivos e preventivos, buscando a assertividade das a¢des em prol da industria brasileira.

Nessa estratégia, sdo assumidos compromissos para contribuir com a mudanca da trajetoria
em direcdo aos desafios de competitividade da industria, permanecendo como parceiro do

estado e da sociedade.

O Plano Estratégico Sistémico do SENAI 2020-2024, pactuado entre os Departamentos
Nacional e Regionais, esté representado, em forma de diagrama, no Mapa Estratégico, que

sintetiza o que deve ser feito e aonde se quer chegar.
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O plano estratégico parte dos eixos estratégicos, que representam escolhas e focos, no
ambito dos negécios, que diferenciam o SENAI no mercado.

Para que os compromissos estratégicos sejam alcancados foi definido outro conjunto de
objetivos estratégicos, responsaveis por viabilizar sua execugao com qualidade, efetividade
e impacto positivo para os publicos de interesse. Tratam-se dos compromissos estratégicos

associados a perspectiva “habilitadores”.

Por fim, para que a atuacdo do SENAI se desenvolva em alinhamento com as melhores
praticas de gestdo de forma a promover o aprimoramento do seu desempenho, foram
definidos objetivos estratégicos, firmados entre os Departamentos Nacional, Regionais e
CETIQT, que sao apresentados na perspectiva “gestao”.

5.3.2. Plano Estratégico do SENAI CETIQT

Como relatado, a elaboracédo dos Planos Estratégico e de Negécios do SENAI CETIQT é
consolidada apos reflexdo sobre o ambiente interno, considerando as forgas e fraquezas
institucionais e estudos e coletas de informagfes sobre o ambiente externo.




Por meio da dindmica “Atelié das Ideias Percebidas” formula-se os objetivos e a ideacdo de
projetos estratégicos e planos de acgéo, tendo como objetivo assegurar o cumprimento da
missdo institucional, a priorizacdo de recursos e o alinhamento ao Plano Estratégico
Sistémico 2020-2024.

A proposicao na forma de projetos e planos de acdo estabelece os caminhos que o SENAI
CETIQT adotara para conducdo dos objetivos estratégicos a visdo de futuro. O mapa
estratégico do SENAI CETIQT para o horizonte 2020-2024 espelha o resultado do trabalho

realizado com os gestores das areas de negdcio e suporte, conforme abaixo demonstrado:
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OBJETIVOS ESTRATEGICOS

5.3.3. Programa de Eficiéncia da Gestéo

Fruto de um pacto federativo, o Programa de Eficiéncia da Gestao consiste em escolhas de
indicadores e referenciais nacionais que promovam ac¢des de melhoria individuais para cada
entidade regional e 0 SENAI CETIQT.




Coube ao Conselho Nacional do SENAI instituir as diretrizes do Programa para promover o
fortalecimento estratégico e o aprimoramento da gestdo, visando a melhoria constante do
desempenho institucional da Rede SENAI.

De forma a garantir sua efetividade, o Programa prevé que o ndo atingimento dos parametros
definidos acarreta obrigacBes, podendo, inclusive, ocasionar a interrupcdo de aportes

financeiros discricionarios do Departamento Nacional do SENAI.

Para o alcance dos objetivos pactuados no Programa foi elaborado o Plano de
Aprimoramento da Gestdo, sendo esse o instrumento definido para demonstrar as agfes que
serdo aplicadas pelo SENAI CETIQT para convergéncia dos resultados aos referenciais

nacionais.

Para a construgdo do Plano de Aprimoramento da Gestéo foram considerados o resultado do
Diagndstico de Maturidade do SENAI CETIQT, o contexto mercadoldgico, as oportunidades,

as ameacas e 0s riscos.

Decorrente desse embasamento e do objetivo de atingir as metas plurianuais pactuadas,
foram definidas medidas para melhoria dos resultados que envolvem, tanto a area de negdcio,

como as areas de suporte.

O monitoramento das entregas do Plano e dos indicadores é realizado mensalmente através

do Sistema de Gestao de Fomento (SGF).

Atento ao compromisso firmado, o SENAI CETIQT alocou em 2021, em alinhamento as a¢oes
constantes do projeto pactuado com o Departamento Nacional do SENAI, os recursos e 0s
esforcos necessarios para atingir os referenciais acordados para o exercicio. Os resultados

apurados serdo analisados no proximo Capitulo (Desempenho).

5.3.4. Plano de Acéo

A partir do plano estratégico definido, sdo estruturados, em um plano tatico-operacional, as
acOes de curto prazo que serao realizadas na busca dos objetivos e metas estratégicos

acertados para o periodo.




O Plano de Acao e Orcamento é definido anualmente e seu monitoramento realizado no
intuito de identificar se as acBes executadas e 0S recursos necessarios estao de acordo ao
planejado, contribuindo efetivamente para o resultado das metas e, também, em alinhamento
ao ambiente e contexto externos e com os desafios do cenério atual. Nos casos positivos,
permanecem as acdes planejadas. Ja para 0s casos negativos, as acdes sao replanejadas

para corrigir os desvios, sejam fisicos ou financeiros, que impactam os resultados esperados.

Neste sentido, a Resolucdo do CTC n° 009/2021 e a Resolugdo do CNS n° 011/2021
deliberaram favoravelmente a retificacéo do Plano de A¢éo e Orcamento do SENAI CETIQT.

Em suma, o Plano de Acdo e Orgcamento consolida o planejamento anual e demonstra o
caminho que a instituicdo ira percorrer ao longo do exercicio para executar seus objetivos

institucionais.

A construcao do Plano de Agéo e Or¢camento do SENAI CETIQT preza por um relacionamento
direto e estreito com o Plano Estratégico e Plano de Negbcios do SENAI CETIQT,
documentos esses que embasam a definicdo de acdes e metas. O fluxo de informagéo entre

0s documentos esté representado na imagem a seguir.
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O monitoramento do Plano de Acao e Orcamento é realizado pela equipe de Planejamento e
Financas e apresentado mensalmente na reunido do Comité de Gestdo da Estratégia do
SENAI CETIQT.

O Plano referente ao exercicio de 2021 do SENAI CETIQT foi elaborado em conformidade
com o Manual de Procedimentos Orgamentarios e de Producdo do Servigo Nacional de
Aprendizagem Industrial, aprovado pela Resolu¢do n° 045/2016 do Conselho Nacional do
SENAI, com o Plano de Centros de Responsabilidades de 2020, aprovado pela Resolug¢ao n°
020/2020, com o Plano de Contas e Manual de Padroniza¢do Contabil do Sistema Industria,

aprovado pela Resolugéo 391/2009.

As aclOes definidas pelo SENAI CETIQT para o exercicio, os resultados apurados e as

andlises do seu desempenho estéo detalhadas no préximo Capitulo.




Desempenho




6. Desempenho

Atuacao por tema

6.1. Educacéo Profissional e Superior

6.1.1 Acdes Planejadas, metas definidas, recursos investidos e
resultados alcancados

Seguindo as diretrizes do Departamento Nacional e alinhado ao Plano de Agéao e Orgcamento
retificado, aprovado em 2021, destacamos dois Projetos Estratégicos da Geréncia de
Educacéo Profissional do SENAI CETIQT:

PROJETO DE AMPLIACAO DA EDUCACAO A DISTANCIA

Descri¢cao: Parceria com o Departamento Nacional e os Departamentos Regionais do SENAI, por meio da atuacéo em rede
e desenvolvimento de atividades de tutoria e monitoria, para cursos técnicos, qualificagédo, aperfeicoamento, pés-graduagéo
a distancia e cursos de extensdo EaD para comunidade.
Resultados esperados:
1. Cursos Téxteis Técnicos
a) 180 matriculas em cursos técnicos e/ou de qualificagdo profissional, nas areas Téxtil e vestuério, por meio
de atuacdo em rede com Departamentos regionais, até dezembro de 2021 (CTM).
b) 800 matriculas de cursos de aperfeicoamento profissional em EaD em parceria com a Unindustria.
2. Pés-graduagdo
a) Materiais para Téxteis Técnicos
b)  Producéo Industrial Inteligente
c) Confecgdo 4.0
3. Extensbes
a) Realizacdo de 6 mil matriculas em cursos de extensdo 100% EaD, através do projeto Corrida do
Conhecimento.
Resultados alcangados:
Cursos Téxteis Técnicos (Téxtil e Vestuario pela Central de Tutoria e Monitoria): 120 matriculas*
Cursos de aperfeicoamento profissional EaD em parceria com a Unindustria: 1.354 matriculas
Cursos de Extenséo (Corrida do Conhecimento): 7449 matriculas

Pés graduacéo: ndo efetuada matriculas de p6s graduacdo nos cursos citados em atuacéo em rede
* Exceto as matriculas de cursos técnicos, ndo realizadas devido o cenério de pandemia sofrido em todo pais, os demais itens foram entregues com éxito.

CURSO DE POS-GRADUACAQO CUSTOMIZADO NA AREA TEXTIL
Descric¢ao: Implantar um Programa liderado pela Associa¢é@o do setor (ABIT ou outra) com apoio do SENAI CETIQT, cujo
modelo preconiza a oferta de um curso de pés-graduacdo com bolsas de estudo financiadas pelas empresas que farédo parte
do projeto (modelo CENPEQ).
Resultados esperados: Formagéo de uma turma de pés-graduacéo em parceria com a Associagao do setor.

Resultados alcan¢ados: Formagdo em 2021 de 1 (uma) turma de pds-graduacéo em parceria com a Associacao do setor,
cujo modelo preconiza a adesdo de empresas investidoras que, além de capacitarem funcionarios do seu quadro de
equipe, irdo investir em bolsas de estudo financiadas pelas empresas que faréo parte do projeto. Programa realizado com
éxito. O recurso alocado com o projeto é oriundo de mé&o de obra interna.




CURSO DE POS-GRADUACAO CUSTOMIZADO NA AREA QUIMICA
Descrigao: Implantar um Programa liderado pela Associagdo do setor (ABIQUIM/ABBI ou outra) com apoio do SENAI
CETIQT, cujo modelo preconiza a oferta de um curso de pds graduacéo com bolsas de estudo financiadas pelas empresas
que fardo parte do Programa de Desenvolvimento Setorial.
Resultados esperados: Formagéo de uma turma de pés-graduacéo em parceria com a Associagao do setor.

Resultados alcangados: Curso foi postergado a pedido da Associagao parceira

CURSO DE POS GRADUAGAO MASTER IN BUSINESS INNOVATION EM INDUSTRIA
AVANCADA: AUTOMOTIVA 4.0

Descricdo: O curso destina-se aos profissionais das montadoras da indistria automotiva, que executam atividades de
tomada de deciséo e lideranca de equipes, que sejam indicados pelas empresas depositantes do programa prioritario do
SENAI de producédo do setor automotivo, sendo portadores de diploma de curso superior de graduacéo.

Recurso alocado: A maior parte do recursos alocado foi em utilizacdo de méo de obra (professor , palestrantes,
especialistas, referencias do setor automotivo e gestao da equipe interna.

Resultados alcangados: Conclusédo da turma de pds-graduagédo com 55 alunos, sendo 20 empresas participantes, cujas
vagas foram direcionadas pelo SENAI/DN a partir de critérios do Programa de Alavancagem de Aliancas do Setor Automotivo.

*Projeto oriundo de demanda do Departamento Nacional para auxiliar no processo de aceleracédo e ampliacdo de empresas com projetos de indUstria 4.0 para aumentar
a competitividade do setor e aproximar os alunos dos Institutos SENAI e promovendo o networking entre profissionais e empresas do setor.

CURSO DE POS—GRADUACAO MASTER IN BUSINESS INNOVATION
EM INDUSTRIA AVANCADA: CONFECCAO 4.0*

Descricao: Curso para gestores e profissionais que ocupam cargos de tomada de deciséo e/ou profissionais que desejam
empreender utilizando conceitos 4.0;

Resultados alcancados: Formagéo de uma turma de pés-graduacédo 100% EAD com 12 alunos que trabalham em empresas
do setor téxtil e confeccdo ou prestam consultoria para esses setores

Recurso alocado: A maior parte do recursos alocado foi em utilizacdo de méo de obra (professor , palestrantes,

especialistas, referencias do setor automotivo e gestio da equipe interna.
*Projeto oriundo de demanda do Departamento Nacional para auxiliar as empresas no processo de aceleracédo e ampliacdo de seus negdécios com projetos de indUstria
4.0,.

GESTAO TECNICA E OPERACIONAL MARKETPLACE NACIONAL*
Descricao: O Departamento Nacional firmou parceria com o SENAI CETIQT para atuar na Gestao Técnica e Operacional
do Marketplace — Loja Nacional, no desenvolvimento dos processos de Venda, P6s-Venda e SAC, possibilitando uma nova
estratégia de relacionamento com os clientes por meio de diferentes pontos de contato, Omnichannel.
Resultados alcangados: Receita de 3 milhdes de vendas de cursos apropriados para o Departamento Nacional

Recurso alocado: A maior parte do recursos alocado foi em utilizacdo de mao de obra interna.

*Projeto para atender demanda do Departamento Nacional na ampliagdo de oferta e venda de cursos na modalidade a distancia.

Todos os cursos ofertados pelo SENAI CETIQT sao focados na tematica dos Institutos de
Inovacéo.

Os indicadores pactuados como meta para o exercicio:

INDICADORES, METAS E RESULTADOS ALCANCADOS
(JANEIRO A DEZEMBRO)

. . . Realizado/
Indicador Origem Meta Realizado Meta (%)
Percentual de matriculas em cursos de pos | Planejamento 40% 96% 241%
graduacdo alinhados as temaéticas dos | Estratégico 2020-2024
Institutos SENAI de Inovacao.

Concluintes em cursos de aperfeicoamento e | Planejamento 60 0 0%
especializacdo associados a industria 4.0 Estratégico 2020-2024

% de Conclusédo no Ensino Superior | Programa de | 55,1% 63,2% 144, 7%
Presencial Eficiéncia da Gestédo

% de Conclusdo no Ensino Superior | Programa de | 65% 66,1% 101,7%
EAD/Semipresencial Eficiéncia da Gestéo

Fonte: Plano de Acédo e Orgamento




Em relacdo ao indicador “Concluintes em cursos de aperfeicoamento e especializacao
associados a industria 4.0”, o resultado foi igual a zero porque o SENAI CETIQT néo atua no
desenvolvimento de cursos de aperfeicoamento e especializacdo. O indicador foi revisto para

0S anos seguintes e ndo mais se aplicara ao CETIQT.

6.1.2. Gratuidade

Nao aplicavel.

6.2 Tecnologia e Inovacgao

Em funcdo da continuidade da crise pandémica do COVID-19, os Institutos SENAI de
Tecnologia (IST) Téxtil e de Confeccdo e de Inovagédo (ISI B&F) necessitaram postergar
alguns projetos estratégicos, mantendo a priorizagdo nos projetos que focavam o combate a

pandemia. Apesar disso, alguns projetos iniciados no ano precedente foram retomados.

Neste contexto, o Plano de Agéo e Orgamento retificado do exercicio de 2021 estabeleceu

0S seguintes projetos:

PROCESSO DE CONSOLIDACAO DA AREA DE NORMALIZACAO (GIST)

Descricao: Realizagdo de agGes continuas junto & GRM e ao Nicleo de Defesa para a divulgacéo de nossos servigos/ cases
de Normalizacdo. Captar demandas para atuar em projetos em parceria com os Laboratérios de Metrologia do SENAI
CETIQT, Laboratérios da Rede Senai e com outros Departamentos Regionais. Promover o “match” entre fornecedores e
clientes/usuarios, buscando a melhoria continua de insumos para atender as necessidades do mercado de uniformes no
Brasil.

Resultados esperados:

~aumentar o espectro de atuagédo dos projetos de normalizacédo, desde a pesquisa e desenvolvimento de uniformes até a
capacitacéo de clientes no recebimento dos itens e auditorias nos fornecedores;

«aumentar o numero de projetos em parcerias com outros Departamentos Regionais e Laboratérios de Metrologia do SENAI;
» promover os parceiros fornecedores da Industria Téxtil e de Confecgdo Nacionais;

« ampliar a carteira de clientes atendidos, com a execugao de servigos de exceléncia;

« retomar contratos com clientes atendidos anteriormente, dando continuidade na promo¢&o de melhorias e maior valor
agregado aos uniformes normalizados.

Resultados alcangcados: Aprovacéo do SENAI CETIQT como EMPRESA DE DEFESA (ED) junto ao Ministério da Defesa
e os produtos do IST de especificacdo de uniformes e os servigos dos nossos 7 laboratérios como PRODE (Produtos de
Defesa). Aproximag&do com Instituicdes de policiamento, governamentais e particulares, que resultaram na formalizacao
contratos de Normalizag&o de Uniformes, como: Aerondutica, Receita federal, IBAMA, Corpo de Bombeiros. Foi ampliado os
projetos em parcerias com outros Departamentos Regionais, especialmente com o Senai IST Calcado e Logistica do Rio
Grande do Sul, por sua consolidada expertise em calgcados e acessoérios de couro e sintéticos. Realizacéo de parcerias com
fornecedores da Industria Téxtil e de Confec¢do Nacionais para fornecimento de matéria prima e desenvolvimento de

produtos, ampliacdo da carteira de clientes.
Recurso alocado: recurso utilizado na gestdo da equipe interna




PROJETO DE IMPLEMENTAQAO DE ENSAIOS FISICOS E MICROBIOLOGICOS EM
MASCARAS CIRURGICAS (GIST)

Descricao: O projeto visa o atendimento da indUstria téxtil fabricante de mascaras cirargica com a oferta de novos servigos
metrolégicos e o aumento do portfélio de ensaios laboratoriais de alto valor agregado.

Resultados esperados:

e Apoio estratégico para indistria téxtil e de confeccdo na melhoria da qualidade de mascaras faciais e elementos filtrantes;
e Geracgdo de novos projetos de pesquisa basica/aplicada e de iniciagdo cientifica;

o Maior protecéo aos profissionais da area de saude.

Resultados apurados:

Aquisicdo de equipamentos para a realizagdo dos ensaios de Eficiéncia de filtracdo bacteriana e presséo diferencial
(respirabilidade) e implantagéo dos processos e documentagdo conforme estabelecidos na ABNT NBR ISO/IEC 17025:2017
para viabilizar a oferta do servico para o préximo exercicio.

Recurso alocado:
Aproximadamente R$ 450.000,00 em aquisicdo de equipamentos, insumos e adaptacdo da estrutura laboratorial.

CONSULTORIA ONLINE (GIST)
Plataforma Confeccao/Modelagem

Descricdo: Usar as tecnologias digitais para atender as empresas nas linhas de consultoria pertencentes ao atual portfélio
de servicos. Produtos de mentoria e clinica, com uma menor carga horaria e consultorias em tecnologia e gestéo desenhadas
sob demanda.

Resultados esperados:

Ser reconhecido no mercado nacional como provedor de solu¢des para problemas de produtividade das empresas do setor
Téxtil;

Promover a producéo e gestdo da informacado e do conhecimento, nas areas téxtil, por meio de plataformas virtuais.

Resultados alcanc¢ados:

Entre as 50 empresas atendidas em 2021, 18 empresas foram atendidas em Projeto do SEBRAE RJ (projeto de
reposicionamento das industrias de moda fluminense), especificamente em formato 100% online, reestruturando Processos
Produtivos em 180 horas (10 horas por empresa). Foram 180 horas de consultoria online (remota).

Recurso alocado: majoritariamente gestéo de equipe interna

CAPACITACAO ONLINE (GIST)

Descricao: Formagao industrial oferecida de modo online - EAD. De acordo com a necessidade da industria, pode ser
oferecido sob demanda ou em capacitacdes em assuntos basicos recorrentes pré-elaborados.

Resultados esperados:

Ser reconhecido no mercado nacional como provedor de solu¢des para problemas de produtividade das empresas do setor
Téxtil;

Promover a producédo e gestdo da informac@o e do conhecimento, nas areas téxtil, por meio de plataformas virtuais
colaborativas, palestras, workshops, semindrios, congressos, missdes, entre outros eventos.

Resultados alcancados: utilizagdo da Rede na realizacdo de projeto em parceria com o SENAI AMAPA, fornecendo
capacitacdo online remota para a Cooperativa Agulhas Versateis, formando 15 colaboradoras em Ficha Técnica e Controle
de Qualidade, em um total de 40 horas de formac&o.

Recurso alocado: majoritariamente gestdo de equipe interna

PROGRAMA DE TRANSFORMACAOQ DIGITAL (GIST):

Descricao: programa sensibilizacdo e desenvolvimento de empresas do setor téxtil, confeccdo e moda sobre as
oportunidades e desafios da transformacéo digital de processos produtivos e de gestéo.

Resultados esperados:

adocd@o de ferramentas digitais, otimizacdo de processos produtivos e de gestéo, redugcdo do tempo de resposta em
processos e redugéo de custos operacionais.

Resultados alcangados:

O programa impactou diretamente 18 empresas, com metodologia exclusiva do Departamento Nacional do SENAI, que
receberam ao término das atividades um diagnéstico completo do estado presente a luz da escala de maturidade SENAI. A
média geral das empresas revelou que o nivel de maturidade predominante é o de Digitalizacdo que € imediatamente anterior
ao primeiro estagio ja pertencente a Industria 4.0 de Visibilidade e Transparéncia.

Recurso alocado: majoritariamente gestdo de equipe interna




FASHION LAB CONECTA (GIST):

Descricdo: programa sensibilizacdo e desenvolvimento de empresas do setor téxtil, confeccdo e moda sobre as
oportunidades e desafios de ferramentas 4.0 e prototipagem rapida (impresséo 3D, manufatura aditiva e corte a laser).

Resultados esperados:
Promover o conhecimento sobre ferramentas 4.0 e prototipagem rapida, além de incentivar o uso do Fashion Lab e
Confeccado 4.0 como Hub de inovacéo (plataforma 4.0).

Resultados alcangados:

Foram realizadas 3 palestras focadas em manufatura aditiva ao longo de 2021 que originaram a negociacao de 3 projetos
de pesquisa utilizando impresséo 3D ainda em andamento.

A partir da reestruturagao do Instituto SENAI de Tecnologia Téxtil e de Confecgéo, o projeto foi descontinuado para dar lugar
ao futuro projeto de Hub de Design Inteligente como parte integrante da Coordenagéo de Servigos de Consultoria em Moda
& Design.

FASHION MENTORING (GIST)

Descri¢ao: mentoria especializada para incentivo ao desenvolvimento de solucdes para problemas de produtividade e
geracao de produtos de alto valor agregado para micro e pequenas empresas de moda.

Resultados esperados:
Acelerar tecnicamente micro e pequenas empresas de moda.

Resultados alcancados: Em 2021, foi iniciado 1 atendimento para criagdo de programa focado em mentoria sobre moda
circular para micro e pequenas empresas contando com a parceria do Brasil Eco Fashion Week. No entanto, devido ao
recrudescimento da pandemia de COVID-19 e a entraves para viabilizar o uso do recurso aprovado previamente pela
Secretaria Especial de Cultura do Ministério do Turismo, o programa teve seu cronograma alterado e serd desenvolvido
efetivamente durante o ano de 2022.

Além disso, a partir da reestruturacéo do Instituto SENAI de Tecnologia Téxtil e de Confecgéo, o projeto foi descontinuado e
passou a dar lugar a frente de atuagdo de Desenvolvimento de Cultura Projetual como parte integrante da Coordenagéo de
Servigos de Consultoria em Moda & Design.

PROGRAMA DE INOVACAO ABERTA (GIST):

Descri¢ao: programa de desenvolvimento compartilhado de solugBes inovadoras a partir de demandas e problemas
mapeados na indUstria da moda.

Resultados esperados: Realizagdo de editais de inovagdo aberta para desenvolvimento de solu¢des para problemas de
produtividade das empresas do setor téxtil, moda e confeccéo.

Resultados alcancados: A reestruturacdo do Instituto SENAI de Tecnologia Téxtil e de Confeccao levou a revisdo do projeto
em questdo. Apds avaliacdo de mercado realizada pela equipe da Coordenacédo de Servicos de Consultoria em Moda &
Design, foi definido um novo posicionamento e identificado maior potencial em atuar enquanto Instituto de Ciéncia e
Tecnologia (ICT) no atendimento a editais de inovagédo. O projeto Programa de Inovacédo Aberta que previa a criagdo de
chamadas publicas para atendimento a problemas da industria foi, portanto, descontinuado.

ESTRATEGIAS DE AMPLIACAO DO ALCANCE E ADESAO
PLATAFORMA INOVA MODA DIGITAL - IMD (GIST):

Descricao: o projeto se baseia em um conjunto de agdes que visam impulsionar a capilaridade, alcance e adesdo a
Plataforma Inova Moda Digital, as a¢Bes serdo ofertadas via plataforma estimulando seu acesso e uso das ferramentas
disponiveis, tais agdes podem ser de curto, médio e longo prazo, sempre promovendo a produgéo e gestao da informacao e
do conhecimento, nas areas téxtil, de confecgdo/ vestuario e moda. Agdes se baseiam na oferta de palestras, workshops,
seminarios, congressos,, missdes, lives, produtos, consultorias online de médio e baixo custo, com temas aderentes as
demandas atuais do mercado.

Resultados esperados:

Aumento do nimero de inscritos, acessos e alcance da plataforma (pelo menos 80%)
Numero atual de cadastrados — 500

Nidmero total de acessos mensais 500

Resultados alcangados: Desenvolvimento e publicacdo de 2 pesquisas de macrotendéncias de moda divulgadas em lives
abertas para o publico geral e disponibilizadas no canal do SENAI CETIQT no YouTube e em eventos especiais para o
publico especifico da Abit; a publicacéo de artigos sobre economia circular, comportamento e consumo relacionados ao setor
de moda; e 9 lives no ambito do projeto de moda circular realizado em parceria com a Laudes Foundation.

Firmado um convénio com o Sebrae Nacional com o foco em alavancar agdes voltadas a empresas de moda e confecgéo
no Brasil. O convénio, que tem como principal ferramenta a plataforma Inova Moda Digital, prevé a realizacéo de pesquisas
de macrotendéncias, publicacdo de contetdo e realizacdo de consultorias gratuitas para as empresas. As agdes estdo
previstas para serem realizadas entre 2022 e 2023. Segue o link para acesso a plataforma:
https://inovamodadigital.com.br/login

Em termos de alcance, a plataforma Inova Moda Digital somou 14.120 visualiza¢des e 3.540 usuérios ativos ao longo de
2021.

Recursos alocados: Contratagcdo de empresa para manutengdo da plataforma, formalizagdo de convénio com o SEBRAE
Nacional e gestdo de equipe interna.



https://inovamodadigital.com.br/login

DESENVOLVIMENTO DE PRODUTOS VIRTUAIS
PORTFOLIO DE MODA VIRTUAL (GIST):

Descricao: desenvolvimento e adaptacéo do portfélio de consultoria em moda para um modelo virtual, visando proporcionar
um atendimento online e hibrido, ofertando produtos aderentes as demandas atuais do mercado, com produtos de baixo e
médio custo de curta e média duracao.

Resultados esperados:

Atendimento técnico a micro e pequenas empresas;

Aumento da demanda por produtos de moda online;

Aumento da receita da consultoria de moda (aumento de pelo menos 20%)

Oferta de produtos e servicos de moda de baixo custo.

Resultados alcancados: os formatos adaptados de atendimento on-line foram consolidados a partir da realizacao de
servigos de consultoria a um grupo de 10 (dez) empresas em parceria com o SEBRAE Rio de Janeiro, a uma empresa em
parceria com o SENAI Pernambuco e a uma empresa paranaense com a metodologia exclusiva Colegéo Agil. Contudo, a
partir da reestruturagdo do Instituto SENAI de Tecnologia Téxtil e de Confeccao e a criagdo da Coordenacao de Servigos
de Consultoria em Moda & Design entendeu-se melhor a necessidade de incorporar este objeto aos demais projetos da
nova area com destaque ao Estratégias de ampliacéo do alcance e adeséo plataforma Inova Moda Digital.

REESTRUTURAGCAO DAS LINHAS DE A'I:UAQAO DA CONSULTORIA DE MODA
EM NOVOS CANAIS DE PRODUCAO, CONSUMO E VENDA (GIST):

Descricao: desenvolvimento e oferta de portfélio de servicos para o desenvolvimento e fortalecimento de estratégias
voltadas a virtualizagdo de canais de comunicacdo e comercializacéo.

Resultados esperados: Aumento da receita e capilaridade da consultoria de moda (aumento de pelo menos 15%);
Atendimento técnico a micro e pequenas empresas.

Resultados alcangados: Foi realizado trabalho piloto de virtualizagdo de modelos para venda e- commerce com um
startup de moda voltada para industria de jogos eletronicos. Dada a construcdo de uma frente de atuacao de inovacéo e
desenvolvimento Tecnolégico e sustentavel o projeto passou a ser desenvolvido na Coordenacéo de Servigos de
consultoria em Moda & Design.

No que tange ao ISI em Biossintéticos e Fibras seguem os principais projetos estratégicos e
iniciativas realizadas no exercicio de 2021:

TEXTEIS FUNCIONALIZADOS COM GRAFENO
COM PROPRIEDADES ANTIVIRAIS

Descricao: Este projeto foi iniciado em 2021 e tinha como objetivo implementar funcionalizacdo de malhas com grafeno e
testes de inibicdo de COVID-19, em parceria com a Braskem, CTNano (MG) e Fiocruz, com atuagdo como Unidade
EMBRAPII. O projeto inclui prototipagem e mapeamento de parceiros para futuroscale-up.

Resultados esperados: Confecgdo dos protétipos (continuidade); Mapeamento de confecgdes para escoamento da
producédo de NdoTecido.

Resultado alcancado: O projeto foi executado e a meta atendida..

Recurso Alocado: Foi contratada a Fundacéo Christiano Ottoni para execugdo de servi¢os especializados objetivando o
desenvolvimento da produgéo de 6xido de grafeno e a incorporacdo deste em nanocompdésitos poliméricos (masterbatches
de polipropileno) em 3 diferentes concentragdes para producéo de fibras para aplicagdo em tecidos com propriedades
antivirais. Esta contratacdo foi paga com a contrapartida da Empresa Parceira no valor de R$ 72 mil. As demais despesas,
destinadas ao custeio com pessoal e encargos de PD&I, materiais, suporte operacional e hora maquina, foram divididas
entre todas as partes envolvidas (SENAI, Empresa e EMBRAPII). Para este projeto foi realizado um empenho de HH da
equipe do IS| de 4361,64/horas em 13 meses de execucdo de projeto.

LABORATORIO DE DIAGNOSTICO MOLECULAR DE COVID-19
Descricao: oferta de servigos de testes moleculares COVID 19 Iniciativa promovida pelo SENAI Departamento Nacional que
apoiou financeiramente a aquisicdo de maquinas e equipamentos e obras utilizando recurso do fundo perdido do
financiamento do BNDES.
Resultados esperados: Ofertas de testes moleculares para COVID-19, de maneira a atender o SENAI CETIQT e clientes
externos.
Resultados alcancados: O projeto foi executado e a meta atendida.
Recurso Alocado: R$ 1.439.219,00. A implantacéo do Laboratério ocorreu em 2020 com adaptacéo do espaco para esse
fim. Para atendimento do dos ensaios laboratoriais foi mantida contratacdo de empresa para coleta de amostras e mantida
contratacéo de licenca de software de gerenciamento laboratorial e servico de hospedagem.




PORTAL DE BIOECONOMIA (GISI)

Descri¢cao: Esta acéo substitui o projeto ROADMAP Brasileiro de oportunidades em economia circular. Esta meta foi definida
no Pacto de Gestdo do GISI junto ao SENAI DN repactuadas em 2021 que estéo relacionadas diretamente a maturidade e
implementacgéo do instituto. Criar uma plataforma digital sem fins lucrativos e de abrangéncia nacional com o intuito de dar
visibilidade e conectar os diferentes atores da bioeconomia no Brasil, publicos ou privados.

Resultados esperados: Dar visibilidade e conectar os diferentes atores da bioecnomomia no Brasil, publicos ou privados,
que tem como pilares principais de atuacao: difusdo de conhecimento, identificacdo de atores para parcerias e projetos e
identificac@o de oportunidades.

Resultados alcancados: Portal implementado.

Recurso Alocado: O Portal de Bioeconomia lancado em 2021 foi desenvolvido internamente, mas para manutencdo e
atualizacdes planejadas para 2022 foi contratada via pregéo eletrdnico PE 769/2021, a empresa OPIKODE consultoria e
servicos em tecnologia da informacdo LTDA.

ESTRUTURACAO DE PACOTES DE SERVICOS COM FOCO EM PARCERIAS
INSTITUCIONAIS/COMERCIAIS PARA VENDA DE SERVICOS EM NOVOS
MERCADOS (GISI)

Objetivo geral: Estruturar pacotes de servigcos em (1) sintese de DNA e (2) sequenciamento genético

(DNA e RNA) para atendar areas multidisciplinares em outros institutos de pesquisa e/ou empresas. E, da mesma forma,
estruturar pacote de servigos para (3) caracterizagéo de produtos na area de

solventes, surfactantes e dispersantes.

Resultados Esperados:

Pacote de Servicos de sintese de DNA e identificagdo das parcerias estratégicas comerciais visando grandes volumes de
prestacéo de servico;

Pacote de servigos de sequenciamento genéticos e identificacdo de parcerias estratégicas comerciais visando grandes
volumes de prestagédo de servigo.

Pacote de servicos para caracterizacédo de produtos nas areas de solventes, surfactantes e dispersantes.

Resultados alcancados:
Meta postergada para 2022 considerando que a mudanca definitiva de todas as plataformas tecnolégicas do ISI B&F para o
Parque Tecnolégico apenas ocorreu em meados de 2021.

Recurso Alocado: Nao houve recurso alocado.

PROMOCAO E DIFUSAO DE CONHECIMENTO ISI HUB (GISI)

Objetivo geral: Promover e difundir o conhecimento sobre tendéncias tecnoldgicas e mercadoldgicas nas areas quimica e
téxtil. Foco em agregacdo da marca do ISI/ SENAI CETIQT através da disseminacgdo de informacgées especializadas.

Resultados esperados:

Blog de tendéncias para difusédo das informacdes estratégicas dentro do tema tecnologia, inovagéo e mercado, para o setor
(sendo que estas informacdes podem ser produzidas pela equipe do GISI, mostrando o SENAI CETIQT como provedor de
informacdes).

Mapeamento de organizag6es. Neste espaco da plataforma temos um mapa mostrando banco de dados sobre instituicées
que trabalham com tecnologia e inovagdo nas areas quimica e téxtil, ou seja, empresas, startups e ICTs podem buscar
parceiros, fornecedores e potenciais clientes para suas tecnologias, facilitando o match making.

Geragdo de relatérios semestrais desenvolvidos pela equipe do GISI. Estudos técnicos de tendéncias tecnoldgicas e de
mercado que serdo produzidos internamente de forma a expor através de publicacéo propria no site do SENAI CETIQT e da
plataforma de roadmap, nosso conhecimento e expertise nos temas. Esta entrega visa criar publicagcdes que sirvam de
referéncia nacional e internacional para os nossos stakeholders: indistria, governo e academia.

Resultados Alcancados: O desenvolvimento e atualizagdo do HUB foi realizado com a equipe interna contratada de
Inteligéncia Competitiva do ISI.

Recurso Alocado: Nao houve recurso especifico alocado.




INDICADORES, METAS E RESULTADOS ALCANCADOS
(JANEIRO A DEZEMBRO)
; q . Realizado/
Indicador Origem Meta Realizado Meta (%)
indice de aumento de produtividade nas Planejamento Estratégico
empresas atendidas por programas de | 2020-2024 / Programa de 20% 32,39% 162%
produtividade industrial Eficiéncia da Gestédo
) . . . Planejamento Estratégico 39 104 266,7%
Numero de projetos ativos dos Institutos | 5500.2024 / Programa de
SENAI de Inovacéo Eficiéncia da Gesté&o
. ) . Programa de Eficiéncia da 28% 25,8% 92,1%
% da Receita STI sobre as demais receitas Gestao
. . Programa de Eficiéncia da 52% 52,2% 100,4%
Sustentabilidade Operacional em STI Gestio

Fonte: Plano de Agdo e Or¢gamento

A excecao do projeto de implementacdo de ensaios fisicos e microbioldgicos em mascaras
cirtrgicas que demandou aquisi¢cao de equipamentos, adaptacéo da infraestrutura e insumos,
o IST utilizou para execucgdo de seus projetos estratégicos mao de obra interna, ou seja, o
recurso alocado esta diretamente ligado ao h/h dos colaboradores que atuam na area.

Com relacao ao indicador “aumento de produtividade nas empresas atendidas por programas
de produtividade industrial” foi percebido, que mesmo com o desafio da Pandemia, o trabalho
desenvolvido pela area de Consultoria oportunizou ganhos de produtividade a empresa
atendida, aplicando as metodologias de fluxo continuo e 5S, criando fluxos continuos nas
operagfes de montagem de pecas de vestuério, contribuindo para melhor fluidez entre as
etapas do processo, sem interrupgdes, evitando estagnagdo e criando altos volumes de
estoques intermedidrios evidenciando que as implementagcdes dessas agbes permitiram um
melhor controle de qualidade ao longo de cada operagéo, contribuindo para uma identificagdo

rapida de qualquer anomalia apresentada no produto.

Portanto, apesar dos desafios enfrentados durante o periodo pandémico, que impactou
diretamente na receita dos servicos ofertados, o atendimento da Consultoria contribuiu para
aumento de 32,39% do indicador de produtividade nas empresas atendidas pelo programa

de produtividade industrial.

Quanto ao ISI B&F destacamos que todos os projetos firmados sdo executados mediante
parceria e contratacfes diretas com as empresas. Portanto, embora a receita tenha sido
impactada pela continuidade da pandemia, o indicador em questdo, que mede os “projetos
ativos” com valores superiores a R$ 30 mil do Instituto, obteve significativo aumento, devido,

em parte, pela continuidade em 2021 de projetos firmados e iniciados no ano anterior; pelo




aumento na assertividade das propostas emitidas devido ao mapeamento das necessidades
no encerramento dos projetos e, das oportunidades surgidas do cenério atual.

Do resultado alcancado, isto é, 104 projetos ativos, 79 sdo projetos que tratam de solucdes
de PD&I e 25 sdo servigos para diversos segmentos industriais entre eles: quimico e de
perfumaria e cosméticos, papel e celulose, agroindustrial, biotecnologia, confec¢éo, téxtil e
fibras, 6leo & gas e saude, com destaque, para os testes realizados no Laboratério de
Diagndstico Molecular COVID 19.

Entre os diversos projetos realizados, destacam-se 0s projetos executados mediante Termo
de Parceria EMBRAPII, para “Desenvolvimento de fibras de polipropileno funcionalizadas
com grafeno” e para “Producao de Heparina Suina”, ambos vinculados a area da salde e
com foco na inibicdo da COVID 19 e anticoagulantes que contribuem para uma atuacao
efetiva do SENAI CETIQT no esfor¢co do combate a Crise Sanitaria.

Cabe destacar que o ISI B&F, expandindo suas fronteiras nacionais de atuacgéo, formalizou
projetos com parceiros internacionais, permitindo a identificagéo rotas promissoras, coletando
informac0des estratégicas para avaliagcdo da maturidade da tecnologia e analise de mercado,
0 que permitiu ao ISI B&F atuar no apoio a avaliacdo da viabilidade técnico-econdmica-
financeira de biorrefinarias, de modo a dar suporte nas tomadas de decisdo de PD&l e
expandisse sua marca na América Latina por meio do desenvolvimento de projetos de

tecnologia para o setor agro.

O indicador "% da Receita STI sobre as demais receitas” ficou abaixo da meta, pois reflete a
execucdo da receita de STl menor que o previsto na retificagcdo, resultado do impacto da

pandemia nos servicos ofertados.

Ainda assim, como foi realizada uma execucdo or¢camentaria a menor das despesas, 0
indicador de Sustentabilidade Operacional em STI n&do foi impactado, alcancando a meta

prevista.




6.3 Gestao e Clientes

A perspectiva de Gestéo e Clientes foi trabalhada ao longo de 2021 no SENAI CETIQT dentro
do Programa de Eficiéncia da Gestéo, onde foram desenvolvidas duas principais iniciativas
pela Geréncia de Mercado, Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo — GRM, onde
caracterizam-se nessa perspectiva por serem iniciativas desenvolvidas pela area de suporte
ao negaqcio, que impactam o resultado da Instituicéo.

e Programa de Aceleracdo Comercial:
Essa iniciativa tem como objetivo proporcionar negociacbes ageis e propostas mais
assertivas (preco e produto), aumentar a presenca e atendimento a necessidades com
capilaridade nacional e fortalecer a atuacéo em rede.

No ano de 2021 tivemos as seguintes entregas:
Elaboracdo de plano de visita as industrias téxteis para apresentacao da Instituicao,
com intuito de gerar receita dos servigos de educagdo, consultoria, metrologia e/ou
inovacao.
Elaboracéo de plano de captacao de clientes internacionais para servigos metrologicos,
em especial o ensaio de Fogo Repentino, que o CETIQT é unico fornecedor na América
Latina.
Realizacdo de busca junto a laboratorios, clinicas, operadoras de plano de saude, entre
outros, eventuais necessidades de mercado que possam ser supridas com a oferta de
novos produtos da plataforma de biotecnologia do ISI (produtos como sequenciamento
de RNA, testes RT-gPCR para detec¢&o do novo coronavirus, etc)
Criacdo de um plano de visitas a 6rgaos de defesa, seguranca e similares com intuito
de desenvolver novos contratos de normalizagéo de uniformes, ensaios metrolégicos e
capacitacao (policia militar, bombeiros, etc)

¢ Projeto de fortalecimento da marca SENAI CETIQT junto a indUstria

Essa iniciativa tem como objetivo desenvolver a marca SENAI CETIQT, desenvolvendo um
relacionamento mais préximo com os clientes e projetando positivamente a marca SENAI
CETIQT como detentora de qualidade no ensino superior, estrutura tecnolégica, capacidade
técnica e processos Unicos de inovagao.

No ano de 2021 tivemos as seguintes entregas:
Planejamento e aprovagdo do plano anual de marketing para a Faculdade SENAI
CETIQT, o Instituto SENAI de Tecnologia e Instituto SENAI de Inovacéo.
Utilizacdo de ferramentas de marketing digital para aproximar e fortalecer a marca do
SENAI CETIQT junto aos alunos e as empresas téxteis, confec¢cdo e moda para venda
dos servicos do CETIQT.




As duas iniciativas apresentadas possuem impacto direto nos indicadores dos negocios.

O CETIQT também possui indicadores com foco na gestéo, conforme quadro a seguir:

INDICADORES, METAS E RESULTADOS ALCANCADOS
(JANEIRO A DEZEMBRO)

Realizado/ Meta

Indicador Origem Meta Realizado (%)
Programa de 60% 50,9% 115,17%
Impacto da folha de pessoal no Eficiéncia da Gestao
orcamento
o L Plano Estratégico 30 68,9 229,8%
Média de horas de capacitagao por 2020-2024
colaborador concluidas nas ac¢des de
educacéo corporativa do SENAI
. . - Plano Estratégico 75% 81% 108%
Indice de implantacéo dos Programas 2020-2024

de Transparéncia e de Compliance com

aderéncia as melhores praticas (SENAI)

Fonte: SENAI Monitoramento Mensal

O Indicador de Impacto na folha de pessoal no orgamento, diferente dos demais indicadores
apresentados possui uma polaridade de “menor, melhor”, de forma que a meta prevista foi

realizada ao longo do ano.

O atingimento do indicador de média de horas de capacita¢do por colaborador foi reflexo de
um trabalho realizado pela Geréncia de Desenvolvimento Humano- GDH que envolveu o
envio de relatérios periodicamente para os gestores para acompanhamento e gestdo da
Carga Horaria realizada por colaborador; A disseminagdo da plataforma através de
comunicacdo interna e apresentacdo na ambientacdo dos novos colaboradores; e
Acompanhamento diario junto aos colaboradores, na Ultima semana para finalizagéo de cada

ciclo.

Em relacdo ao indicador indice de Implantacdo dos Programas de Transparéncia e
Compliance com aderéncias as melhores praticas o resultado alcancado reflete o trabalho
desenvolvido pelo Comité de Compliance e Integridade com forte apoio do Departamento

Nacional.
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7. Informacdes Orgcamentarias, Financeiras e
Contabeis

A formulacdo do or¢camento é precedida da etapa de planejamento, que conta com a
participacdo da Direcdo e do corpo gerencial, tendo como documento orientador o
Planejamento Estratégico. Nesta etapa sé@o definidas as iniciativas a serem executadas para
0 respectivo exercicio, que sao consolidadas no Plano de Acdo e Orgcamento, a ser submetido
ao Conselho Técnico Consultivo do SENAI CETIQT e aprovado pelo Conselho Nacional do
SENAL

No exercicio de 2021 o Plano de agéo e Orgcamento do SENAI CETIQT foi retificado, sendo
devidamente submetido ao CTC e aprovado pelo Conselho Nacional do SENAI em 27 de
julho de 2021, conforme Resolugdo CNS n° 11/2021.

O Site da Transparéncia e Prestacdo de Contas TCU disp8e de informagbes complementares
ao Relatoério de Gestéo, notadamente de dados granulares e, em decorréncia, recomenda-se
0O acesso aos seus conteuados se entender necessario através do link:

https://www.portaldaindustria.com.br/senai/canais/senai-cetigt/transparencia/

7.1 Resultado Operacional

No decorrer do exercicio de 2021 alguns desafios foram enfrentados em virtude da
permanéncia da crise sanitaria mundial, gerando necessidade de racionalizacdo de despesas
e investimentos. Em contrapartida, a recuperacdo de receitas de servicos educacionais
devido a formacédo de novas turmas de graduacdo e pds graduacdo, combinada com a
aceleracao dos projetos EMBRAPII, do Instituto SENAI de Inovacdo em Biossintéticos e

Fibras, contribuiram para o resultado operacional.



https://www.portaldaindustria.com.br/senai/canais/senai-cetiqt/transparencia/
https://www.portaldaindustria.com.br/senai/canais/senai-cetiqt/transparencia/

RECEITAS

A receita total do SENAI CETIQT em 2021 corresponde a R$ 129.301.370,01, representando
uma variacao de 4,3% em relagdo ao ano de 2020 e de 2,3% em relagc&o ao ano de 2019.

Receita total SENAI CETIQT 2019-2021 (RS mil)

129.301 °
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2021 2020 2019

Fonte: Geréncia de Planejamento e Financas — GPF

Analisando o comportamento dos grupos de receitas de 2019 a 2021, verifica-se que as
receitas de contribuigdes representam, em média, 56% do total das receitas realizadas, sendo
56% em 2021, 49% em 2020 e 64% em 2019.

Além disso, é possivel observar que mesmo com a diminuicao da receita de contribuicdo de
R$ 80,6 milhdes para R$ 71,7 milhdes, representando uma variacdo a menor de 11% de
2019-2021, o total das receitas apresentou um crescimento de 2,3% assegurado pelo

crescimento nas receitas de convénios e servigos.

Distribuicdo da receita por grupo 2019-2021
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Fonte: Geréncia de Planejamento e Finangas — GPF
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As receitas de servicos, mesmo sob impacto da pandemia COVID-19, apresentaram um
crescimento de 3,7% (2019-2021) em funcdo da recuperacdo da receita com servicos
educacionais ao longo de 2021. J& o crescimento das receitas de convénio ao longo dos

anos é reflexo dos projetos do Instituto SENAI de Inovagdo com a EMBRAPII.

Quando comparados os valores previstos da receita com os realizados, observamos uma

variacdo a menor de 16%, conforme tabela a seguir:

Realizado 2021

Variagdo (RS)

Variagao (%)

Retificagdao 2021

RECEITAS DE CONTRIBUIGOES 71.738 71.738 - 0%
RECEITAS DE SERVICOS 28.193 27.571 (622) -2%
APOIOS FINANCEIROS 17.704 17.614 (90) -1%
OPERAGOES DE CREDITO 12.313 7.769 (4.544) -37%
CONVENIOS 2.040 4.077 2.036 100%
RECEITAS FINANCEIRAS 275 369 95 34%
OUTRAS RECEITAS CORRENTES 155 164 9 6%
OUTRAS RECEITAS DE CAPITAL 21.148 - (21.148) -100%

Receita Total

153.565

129.301

(24.264)

Fonte: Geréncia de Planejamento e Finangas - GPF

As receitas de maior impacto para o resultado total sdo as Receitas de Contribuicéo,
representando 56% e as Receitas de Servigos, representando 21%.

COMPOSICAO DA RECEITA REALIZADA EM 2021 - SENAI CETIQT (R$ MIL)

RECEITAS
FINANCEIRAS; 369 ;
0%

CONVENIOS; 4.077;
OPERACOES DE 3%

S
CREDITO; 7.769; 67

OUTRAS RECEITAS
CORRENTES; 164;
0%

APOIOS
FINANCEIROS;
17.614; 14%

RECEITAS DE
CONTRIBUICOES;
71.738; 56%

RECEITAS DE
SERVICOS; 27.571;
21%

Fonte: Geréncia de Planejamento e Financas — GPF




Nas Receitas de Servico destacam-se as iniciativas da Educagéo Profissional de formacé&o
de novas turmas de Graduacéo e Pés-Graduacao, como também pela diminui¢cdo na evasao
nos cursos em geral. Por outro lado, as receitas executadas com servi¢cos dos Institutos
SENAI de Tecnologia Téxtil e de Confeccdo e do Instituto SENAI de Inovacdo em
Biossintéticos e Fibras foram impactadas negativamente em consequéncia da pandemia do
COVID-19.

As receitas de convénio tiveram um crescimento expressivo em 2021 em fungdo da
aceleracao dos projetos em andamento e de novos projetos firmados no &mbito do Termo de
Cooperacao n° 01/2020 com a EMBRAPII.

A rubrica de Apoios Financeiros se refere a recursos vinculados as despesas e investimentos

necessarios para as instalacées das novas unidades do SENAI CETIQT.

As Operacédo de Créditos sao receitas relativas ao contrato de financiamento com o BNDES,
oriundos do Aditivo 06 ao contrato 12.2.0152.1, Item 2, sub-crédito G6 e H6 e vinculadas ao
projeto de implementacdo dos Institutos SENAI de Tecnologia, Téxtil e Confecgéo e de
Inovacdo em Biossintéticos e Fibras. O projeto encontra-se em fase final, o que explica a
reducao na rubrica.

Também fazem parte da Receita Total as Receitas Financeiras e outras Receitas Correntes

relativas aos descontos obtidos, juros obtidos e rendimentos de aplica¢des financeiras.




DESPESAS

A despesa do SENAI CETIQT em 2021 totalizou em R$ 121.902.339,74, representando uma
variacdo de 21,5% em relacdo ao ano de 2020 e de 2,1% em relacdo ao ano de 2019.

Despesa total SENAI CETIQT 2019-2021 (R$ mil)

121.902

100.309

2019

Fonte: Geréncia de Planejamento e Finangas - GPF

O histoérico dos ultimos 3 anos mostra que as despesas mais representativas se referem aos
Investimentos, Pessoal e Encargos Sociais e Servigos de Terceiros, que representam, em
média, 83% do total das despesas.

Distribuicdo da despesa por grupo 2019-2021
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Fonte: Geréncia de Planejamento e Finangas - GPF

Nos anos de 2019 e 2020 os investimentos realizados foram relativos a aquisicdo dos
equipamentos para o Instituto SENAI de Tecnologia Téxtil e de Confeccédo e para o Instituto
SENAI de Inovacado em Biossintéticos e Fibras.




No exercicio de 2021, os investimentos se concentraram nas adequagfes necessarias para
as novas unidades do SENAI CETIQT.

Quando comparados os valores previstos da despesa com 0s realizados, observamos que
no periodo de janeiro a dezembro de 2021, o SENAI CETIQT realizou 79% das despesas

previstas, ou seja, apresentou uma variagdo a menor de 21%, conforme tabela a seguir:

Retificagdo 2021 Realizado 2021 Variagdo (RS) Varia¢io (%)

PESSOAL E ENCARGOS SOCIAIS 51.164 52.512 1.348 3%
INVESTIMENTOS 58.184 29.281 (28.903) -50%
SERVICOS DE TERCEIROS 20.163 17.797 (2.365) -12%
AMORTIZAGCOES 7.274 7.308 34 0%
OCUPAGAO E UTILIDADES 5.672 5.752 80 1%
DESPESAS FINANCEIRAS 4.994 5.142 148 3%
DEMAIS DESPESAS 6.114 4.110 (2.004) -33%
Despesa Total 153.565 121.902 (31.663) -21%

Fonte: Geréncia de Planejamento e Finangas - GPF

A rubrica de Demais Despesas é composta por Material de Distribuicdo Gratuita, Auxilios a

Terceiros, Impostos, Taxas e Contribuicdes, Transportes e Viagens e Despesas Diversas.

A execucdo da despesa total abaixo do previsto foi impactada, principalmente, pela
postergacdo dos investimentos planejados para as adequacgdes necessarias as novas
unidades do SENAI CETIQT.

Outro impacto ocorreu na rubrica de Servicos de Terceiros, responsavel por 15% das
despesas totais, que apresentou um valor menor que o planejado decorrente dos impactos

NOS processos operacionais ocasionados pelas limitagdes impostas pela crise sanitaria.

A principal despesa é a de Pessoal e Encargos, representando 43% do valor total realizado,
logo seguida pela despesa de Investimentos, representando 24%.




COMPOSICAO DA DESPESA REALIZADA EM 2021 - SENAI CETIQT (R$ MIL)
DESPESAS
FINANCEIRAS; 5.142 DEMAIS DESPESAS;
OCUPACAO E ; 4% 4.110;3%
UTILIDADES; 5.752;
5%
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ENCARGOS SOCIAIS;

52.512;43%
SERVICOS DE

TERCEIROS; 17.797;
15%

INVESTIMENTOS;
29.281; 24%

7.2 Alocacao Orgamentaria — Finalidade dos Recursos

Linhas de atuacéo:

e Gestdo: contempla as a¢fes dos 6rgdos consultivos, deliberativos e de assessoria a

gestao, como: juridico, auditoria, comunicagéo e planejamento e orcamento.

e Desenvolvimento Institucional: contempla as transferéncias regimentais e as

despesas relativas as atividades da administracao institucional.

¢ Negdcio: contempla as linhas de atuacao finalisticas da entidade, como: educacao

profissional, servi¢cos de consultoria, ensaios e calibragfes, pesquisa e inovacao.

e Apoio: servicos de apoio para suporte ao negécio da entidade: administrativo,

financeiro, recursos humanos e tecnologia da informacao.




Linhas de Atuacdo

2021 (R$ Mil)
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10783 . oo
7.429
m 0%
167
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® Desenvolvimento Institucional
Gestao

m Negocio

Fonte: Geréncia de Planejamento e Finangas - GPF

7.3 Demonstragdes contabeis

As demonstracdes contdbeis a seguir foram elaboradas com base na NBC TSP 1127
conjugadas ao disposto na Lei n° 4.320/64.

DEMONSTRACAO CONTABIL / NOTAS

EXPLICATIVAS ENDERECO PARA ACESSO

Balanco Patrimonial

Balangco Orcamentério

Balanco Financeir: . . . .
alanco Financeiro https://www.portaldaindustria.com.br/senai/canais/

Demonstracéo das Variagdes Patrimoniais senai-cetigt/transparencia/

Demonstracéo dos Fluxos de Caixa

Demonstracdo da Mutacéo do Patrimdnio Liquido
Notas Explicativas

Os demonstrativos contdbeis do exercicio de 2021 s&do publicados oportunamente no
endereco acima informado, apds exame e opinido da auditoria independente sobre as
demonstragfes, bem como, apds a aprovacao pelo Conselho Nacional.

\_ Wb h - N
4 &

O
A 4



https://www.portaldaindustria.com.br/senai/canais/senai-cetiqt/transparencia/ 
https://www.portaldaindustria.com.br/senai/canais/senai-cetiqt/transparencia/ 

4
a4

ANexos




Anexos

e Visao Geral

Poder: Executivo
Orgéo de vinculagdo: Ministério da Economia

Identificagdo da Unidade Jurisdicionada (UJ)

Natureza juridica: Servigo Social Autdbnomo CNPJ: 03.851.105/0001-42
Principal atividade: outras atividades de ensino néo Cdédigo CNAE: 85-99-6-99
especificadas anteriormente

Contatos

Telefones/fax: (21) 2501-1040, (21) 2582-1000 ramal 1501
Endereco postal: Rua Doutor Manuel Cotrim, 195 — Riachuelo — Rio de Janeiro, RJ, CEP: 20.961-040
Endereco eletrdnico:_ dg@cetigt.senai.br

Péagina na internet:www.senaicetigt.com

Listas de Siglas

ABIT Associacao Brasileira da Industria Téxtil e de Confeccéo
ABNT Associacao Brasileira de Normas Técnicas

ABQUIM Associacdo Brasileira da Industria Quimica

ANP Agéncia Nacional de Petréleo, Gas Natural e Biocombustiveis
ANVISA Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria

CNS Conselho Nacional do SENAI

CTC Conselho Técnico Consultivo

CTNBio Comisséo Interna de Biosseguranca

DG Diretoria Geral

EaD Educacéo a distancia

EMBRAPII Empresa Brasileira de Pesquisa e Inovacédo

EPIs Equipamento de Protegédo Individual

INMETRO Instituto Nacional de Metrologia, Qualidade e Tecnologia
ISI B&F Instituto SENAI de Inovagéo em Biossintéticos e Fibras
IST Instituto SENAI de Tecnologia Téxtil e de Confecgéo
MBI Master in Business Innovation

MEC Ministério da Educacéo

P,D&l, Pesquisa, Desenvolvimento e Inovacao

REDE BIOMOL Rede Nacional do SENAI em Biologia Molecular

RG Relatério de Gestédo

SEBRAE Servi¢o Nacional de Apoio as Micro e Pequenas Empresas
SENAI Servigo Social de Aprendizagem Industrial

SENAI CETIQT Servico Social de Aprendizagem Industrial - Centro de Tecnologia da Industria Quimica e Téxtil
SENAI DN Departamento Nacional do Servigco Nacional de Aprendizagem Industrial

TCU Tribunal de Contas da Uniédo
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