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RELATORIO TECNICO FINAL — PROCOMPI 2006-2009

1. Resultados Alcancados

Os projetos PROCOMPI se pautaram pela promogdo da cultura de cooperagdo entre as
empresas industriais, por meio de agdes coletivas e do atendimento da demanda empresarial,
de modo a fortalecer a economia local e promover 0 aumento da competitividade das micro e
pequenas empresas industriais.

Para alcancar seu sucesso, foram realizadas acdes de articulacao no territério e fortalecimento
do associativismo, por meio do estimulo e do aperfeicoamento das relagdes entre os atores
envolvidos, sejam eles os empresarios, as entidades de apoio, as instituicbes formadoras de
mao de obra, a sociedade civil, o poder publico e outros.

O PROCOMPI trabalhou intensamente em diversas agdes de desenvolvimento empresarial e
melhoria do processo produtivo, que englobaram agdes de gerenciamento das empresas de
forma ampla. Essas agOes foram priorizadas pelos empresarios apd6s o processo de
diagnéstico. Trata-se de acoes relacionadas a produgéo e a produtividade, como qualificagao
de gestores, eficiéncia tecnolégica, gestdo da qualidade, do design e da logistica e outras,
requisitos essenciais a geragao de uma relacao qualidade/preco que viabilize o crescimento de
mercado.

Agdes de acesso a mercados e acesso ao crédito contribuiram para o alcance dos resultados,
dimensionando e prospectando mercados e canais de comercializagdo, desenvolvendo
estratégias de marketing e de internacionalizacdo das empresas.

Assim, o PROCOMPI alcangou os seguintes beneficios para as empresas industriais de micro
e pequeno portes:

» Conscientizagao dos beneficios da cooperacao na superacao dos problemas comuns;

= Aumento no nimero de empresas preparadas para obtengéo de certificacdo e adequacao a
normas e demais regulamentacgdes;

Melhoria da capacidade gerencial e técnica;

Melhoria na qualidade de produtos e servi¢os prestados;

Ampliacdo de mercado — nacional e internacional;

Reducéo de custos de producao;

Adocgéao de tecnologias limpas;

Conscientizacdo para os beneficios da gestao voltada a qualidade, design, meio-ambiente,
energia e inovagao tecnoldgica.

Apresentamos a seguir os resultados quantitativos da execu¢cdo do PROCOMPI

Selecao de 92 projetos para apoio

Numero de empresas beneficiadas: 1.846

Utilizacao de 100% das prioridades conjuntas das federacdes e SEBRAE-UF

Utilizacao da metodologia GEOR em 100% dos projetos apoiados

Disponibilizagdo de cadastro das empresas (ver lista das empresas no Anexo Il)

59% das empresas registraram aumento de faturamento, a despeito da crise internacional
24% das empresas registraram redugao de desperdicio e/ou consumo de energia

17% das empresas relataram reduc¢ado nos custos de produgéo

14% das empresas participaram de a¢des voltadas para a ampliagdo de mercado externo
24% das empresas participaram de agbes buscando certificagdo e/ou adequacdo a
regulamentacoes

= 82% dos projetos executados (67 projetos) alcangaram seus resultados finalisticos

» 77% dos projetos aprovados (71 projetos) realizaram diagnésticos empresariais, totalizando
2.433 empresas diagnosticadas

Numero de projetos que desenvolveram agdes de:



Qualidade e Produtividade: 80
Tecnologia e Inovagéo: 52

Meio ambiente: 41

Economia de energia: 10

Design: 28

Saude e Seguranga do Trabalho: 43
Responsabilidade Social: 14
Associativismo: 43
Internacionalizacdo: 10

Marketing: 49

Participacado em feiras/missées: 41

Diversos projetos tiveram grande sucesso no processo de mobilizagdo das empresas
industriais, com significativos avangos em sua competitividade, e desencadearam novas
parcerias, inclusive dentro do escopo dos projetos finalisticos dos SEBRAE s estaduais para os
proximos anos.

Destacamos o alcance de resultados finalisticos em 82% dos projetos executados, mesmo com
todas as dificuldades oriundas da crise financeira internacional, que assolou o pais a partir de
meados de 2008.

Mais importante do que alcancgar ou ndo os resultados finalisticos, o sucesso de alguns projetos
— em especial aqueles que abrangiam setores/territérios pouco dinamizados — pode ser
verificado pelo inicio de um processo de busca do aumento de competitividade organizada pela
demanda empresarial, resgatando a confianca na atuacao das entidades de apoio locais.

Destacamos também o sucesso de alguns projetos em promover a interagdo e negociacao de
politicas publicas voltadas ao fortalecimento do segmento industrial - competitividade sistémica.

A seguir, apresentamos o detalhamento dos resultados de cada projeto.

01- AC - Ceramica

Projeto: Estruturacdo do APL Ceradmico nos municipios de Rio Branco e Cruzeiro do Sul
Territorio: Municipios de Rio Branco e Cruzeiro do Sul
Resumo: Com 0 objetivo de aumentar o niumero de empresas adequadas as normas técnicas
e de qualidade do setor ceramico no estado e, conseqlientemente, reduzir os indices de ndo-
conformidade de seus produtos e aumentar a satisfagdo de seus clientes, as 15 empresas
beneficiadas pelo projeto Procompi desenvolveram planos de acdo para a realizagdo de
capacitacoes em gestdo gerencial, meio ambiente e SST. Além disso, foram realizadas
consultorias e auditorias em seus processos produtivos a fim de que fosse implantado o PSQ —
Ceramico Nacional, sendo certificadas 07 empresas.
Resultados:
Inclusao do projeto em Projeto Finalistico do SEBRAE/AC.
Resultados finalisticos:
= Nudmero de empresas com termos de adesdo ao PSQ — Ceramico Nacional — Meta: 04
empresas; resultado alcangado: 07 empresas;
» Reduzir os indices de nao-conformidade do material produzido — Meta: 20%; resultado
alcancado: 63,5%;
» Ampliar o indice de satisfagdo dos clientes das empresas do setor de construgao civil
junto as empresas participantes do projeto — Meta: 50%; resultado alcancado: 87%.

02 — AC — Madeira e Moveis

Projeto: Estruturacdo do APL de Madeira da Regido do Baixo Acre
Territoério: Rio Branco, Bujari, Sena Madureira, Acrelandia, Porto Acre, Capixaba e Xapuri



Resumo: Com o objetivo de elevar a participagao das empresas no Programa de Qualidade da
IndUstria Madeireira e melhorar a qualificagdo da mao-de-obra para aumentar a produtividade
dessa industria, as 20 empresas do setor madeireiro da regido do Baixo Acre beneficiadas pelo
projeto Procompi realizaram capacitagcbes em manejo florestal, implantaram politicas de
compras responsaveis, além da estruturagdo do Programa Setorial da Qualidade Madeireiro e
consultorias para o processo de certificagcdo SIM.
Quanto ao desenvolvimento de ac¢des estruturantes para o APL, destaca-se a elaboracédo de
video promocional para o grupo de empresas participantes, promovendo-o comercialmente.
Resultados:
= Governangca estabelecida — formada por 08 entidades (SEF; WWF; UICN;
ASIMMANEJO; FUNTAC; Banco da Amazdnia) impactando em novas parcerias e
estruturacao de agbes para elaboracéo de politicas publicas
» Negociacéo para politica publica para o setor - 1?2 estado da Regido Norte a aderir ao
programa Estado Amigo da Amazénia - nova politica de compra de madeira, visando o
fim da madeira ilegal e predatéria.
» Elaboragéo da Agenda Setorial do Setor Madeireiro Empresarial
= Adesao ao Programa Qualidade Florestal
» Novas parcerias alavancadas
Resultados finalisticos:
= Aumentar ao nimero de adesbes de empresas madeireiras ao Programa de Qualidade
da Industria Madeireira — Meta: 03 empresas; resultado alcangado: 07 empresas;
= Aumentar o nimero de empresas com certificagao SIM — Meta: 03 empresas; resultado
alcancado: 02 empresas;
= Percentual de profissionais qualificados em técnicas de manejo florestal — Meta: 40%;
resultado alcangado: 46%;
» Elevar o percentual de produtividade das empresas participantes — Meta: 14%;
resultado alcancado: 46%.

03- AC- Construcao Civil

Projeto: Interiorizacdo das Ac¢des de Gestao da Qualidade no Setor de Construcao Civil
Territorio: Rio Branco, Cruzeiro do Sul, Sena Madureira, Tarauaca, Feij6é, Rodrigues Alves
(Acre)
Resumo: O objetivo do projeto é o de realizar consultorias de implantacdo do PBQP-H e
autorias de certificacdo para as 20 empresas participantes do projeto, aumentando o ndmero
de empresas certificadas no estado em 60,6%. Com a certificacdo dessas empresas, tem-se
como intuito aumentar o nimero de contratos realizados e aumentar o preco dos servicos
praticados por essas empresas.
Este projeto foi estruturado por meio da articulagdo das empresas pertencentes ao
Sindicato das Industrias de Construcao Civil do Estado do Acre.
Resultados Finalisticos:
» Indice de ndo conformidade nos servicos executados — Meta: 50% de reducao (indice
de 17,5%). Resultado alcangado: 8,67%;
» Indice de satisfacdo dos contratantes publicos — Meta: 70%; Resultado alcangado:
95,8%;
*» Quantidade de empresas certificadas no PBQP-H — Meta: 60% de novas empresas;
Resultado alcancado: 60,6%.

04 - AM — Ceramica

Projeto: Pdlo Oleiro Ceramico de Iranduba e Manacapuru

Territorio: Iranduba, Manacapuru e ltacoatiara (Amazonas)

Resumo: O objetivo desse projeto foi o de permitir a cooperagdo das empresas do setor
Ceramico a fim de que estas buscassem qualificagcdo em tecnologias de produgéo de ceramica,
propiciando o aumento da parcela de mercado destas empresas que adequaram seus produtos
a padrdes de qualidade exigidos pelo mercado. Estas também contaram com capacitagbes em



gestéo financeira e consultorias sobre producdo mais limpa, indicando a preocupacdo deste
segmento com protegdo ambiental.

Empresas beneficiadas: 14

Resultados finalisticos

» Desenvolvimento de novos produtos — Meta: 2. Resultado alcangado: cinco empresas
desenvolveram 9 novos produtos.

Transbordamentos

= |Instalacao de laboratério de teste e ensaio;

= Alavancagem de novas parcerias;

» Participacdo e premiacdo de 2 empresas no Prémio Qualidade Amazonas 2008,
participagdo de 2 empresas no Prémio SESI-Qualidade no Trabalho, implantagao de
uma sala de aula em empresa para alfabetizacao de colaboradores;

= Parcerias para fornecimento de matéria-prima.

05- AM — Grafico

Projeto: Projeto Setorial Grafico da Cidade de Manaus para Implementagdo do Sistema de
Gestéo de Qualidade.

Territério: Manaus (Amazonas)

Resumo: O objetivo das empresas era o de realizar capacitacdes em processos e gestao da
qualidade para realizar a implantagdo do SGQ, que esta apoiada em assessoria financeira e
assessoria de gestdo de qualidade. A longo prazo, as ag¢des do projeto visam o aumento da
competitividade das empresas, desenvolvimento de novos produtos, redugao dos indices de
desperdicio de energia e aumento da lucratividade média das empresas.

Das 16 empresas beneficiadas pelo projeto, 9 participaram de todas as ag¢des para
implantagédo do SGQ (Sistema de Gestao de Qualidade), sendo que ao todo 66 pessoas foram
capacitadas.

Resultados:

» Inclusao do projeto em Projeto Finalistico do SEBRAE/AM;

= 5 empresas investiram em design e 8 empresas investiram em novas tecnologias.
Resultados finalisticos:

= 5 empresas desenvolveram 9 novos produtos;

= Redugdo do consumo de energia — Meta: 4%. Resultado alcangado: reducao de 7,25%;

= Aumento da lucratividade média — Meta: 6%; Resultado alcangado: 13%.

Transbordamentos

» Participacdo de empresas nos prémios “Qualidade Amazonas” e Competitividade para
Micro e Pequenas Empresas, promovido pelo SEBRAE Nacional e o0 MBC;

» Participacdo e Premiacdo (22 e 32 colocagdo — Categoria Micro Empresa) de 02
gréficas participantes do Projeto (Estrela e Graftech) no Prémio SESI de Qualidade no
Trabalho — 2008;

» Mobilizacdo de empresarios na busca de parceiros para futuras agbes que visem o
desenvolvimento e fortalecimento do setor grafico, sensibilizando entidades que
poderao apoia-los. Essa mobilizacdo ja resultou na sensibilizacdo do SEBRAE/AM que
incluiu em seu planejamento para o triénio 2009-2011 a execugdo de projeto neste
segmento.

06 — AP — Gemas e Jdias

Projeto: Capacitacdo em Gestao de APL de Gemas e Jéias
Territério: Macapa
Resumo: Com o objetivo de aumentar a produgdo de pecas e também a produtividade de
pec¢as da industria de joalheria do Amapa, as 25 empresas beneficiadas pelo projeto Procompi
foram realizadas a¢des de capacitacao gerencial com os empresarios e na area de tecnologia
de produgéo joalheira.
Resultados finalisticos:

= Aumentar do percentual de pegas produzidas — Meta: 20%; resultados alcang¢ados:

23%;
= Aumento da produtividade — Meta: 30%; resultado alcan¢ado: 33%.



07- BA — Artigos de Perfumaria (Cosméticos)

Projeto: Projeto de Desenvolvimento e Fortalecimento da Industria Cosmética da Bahia
Territério: Salvador e Regido Metropolitana (Bahia)
Resumo: O objetivo das empresas foi 0 de aumentar o nimero de clientes em potencial e,
consequentemente, o volume de vendas e faturamento das empresas. Para isso, elas
aumentaram o nivel de gestdao empresarial com a realizagdo de treinamentos e consultorias
nas areas de marketing, finangas, lideranga, cosmetologia e planejamento estratégico. A
realizagdo conjunta dessas atividades permitiu as empresas compartilhar experiéncias e
fortalecer o associativismo para o crescimento conjunto.
Foram beneficiadas 25 empresas do setor de cosméticos capitaneadas pelo Sindicato

das Industrias de Cosméticos da Bahia (SINDCOSMETIC).
Resultados:

» Criagdo da marca Cosmetic Bahia e registro da marca coletiva junto ao INPI;

» Formacao da Rede Cosmetic Bahia com 17 empresas.
Resultados finalisticos:

= Aumento de faturamento — Meta: 10%; resultado alcanc¢ado: 7,14%;

» Redugéao do custo médio das empresas — Meta: 8%; resultado alcangado: 46%.

08- BA — Metalmecéanico

Projeto: Projeto de Encadeamento para o Programa de Qualificagao de Fornecedores — PQF
Territorio: Salvador e Regidao Metropolitana (Bahia)

Resumo: O projeto objetiva potencializar e agregar valor a metodologia j& estruturada do
Programa de Qualificacdo de Fornecedores — PQF do IEL/BA, através do desenvolvimento de
ferramentas para implantagdo do SGI (Sistema de Gestdo Integrado) e do Selo de
Responsabilidade Sécio-Ambiental, capacitando 30 micro e pequenas empresas do setor
industrial metal-mecénico.

As capacitagbes realizadas no ambito do projeto visam treinamentos e consultorias nas
areas de qualidade, meio ambiente, responsabilidade social-empresarial, salde e seguranca
no trabalho e gestao empresarial (planejamento estratégico, financas, marketing e vendas).
Empresas ancoras:

Deten, Bosch, Gerdau, Millennium.

Resultados finalisticos:
= Aumento da utilizacdo da Capacidade Instalada — Meta: 5%; resultado alcangado: 7%;
= Aumento no faturamento — Meta: 10%; resultado alcan¢ado: 28%.

09- BA — Moveis

Projeto: Projeto de Fortalecimento da Indlstria Moveleira da Regidao Metropolitana de
Salvador/BA

Territorio: Salvador e Regido Metropolitana

Resumo: O projeto teve como o seu principal objetivo a promog¢édo de capacitagao técnica e
gerencial junto a 25 micro e pequenas empresas, lideradas pelo MOVEBA (Sindicato das
Industrias do Mobiliario do Estado da Bahia), contribuindo para a elevagao do padréao técnico e
posicionamento no mercado de seus produtos e servigos.

Para alcangar o objetivo esperado, foi primeiramente aplicado um diagndstico para a
avaliagdo da gestdo empresarial (AGE) com a finalidade de identificar as principais
necessidades das empresas integrantes do projeto; ap6s o levantamento das necessidades, foi
tracado um plano de acao para capacitar o grupo através de treinamentos e consultorias nas
empresas, que abrangem as seguintes areas: gestdo de qualidade, gestdo de perdas de
residuos, saude e seguranga do trabalho e promogao comercial (marketing e vendas).
Resultados:

» Reducéo de residuos.
Resultados Finalisticos:
= Aumento do faturamento mensal das empresas — Meta: 8%; resultado alcangado:
18,45%



= Aumento do volume de negdcios em conjunto — Meta: 15%; resultado alcancado: 1%.
Transbordamentos:

» Implantagdo do Programa de SST (Programa de Seguranca e Saude do Trabalho);

» Implantagdo de CEQ — Nivel 01

» |mplantagdo de CEQ — Nivel 02.

10- BA — Artefatos de Couro

Projeto: Modernizagéo da Produgao do Setor de Artefatos de Couro e Afins
Territorio: Regido Metropolitana de Salvador e Ipira
Resumo: O objetivo desse projeto é o desenvolvimento, aumento da lucratividade e
competitividade das 27 micro e pequenas empresas fabricantes de artefatos de couro e afins
(cadeia produtiva de couro e calgados) do territério de Ipira e 11 empresas da regiao
metropolitana de Salvador.
Resultados:

» Melhorias significativas no processo produtivo e no sistema de gestao.

»  Melhor posicionamento dos produtos no mercado;

» Adocao de marcas préprias;

» Percepgao da importancia do design e da modelagem;

= Novos produtos a partir de residuos.
Resultados finalisticos:

= Aumento no faturamento — Meta: 8%; resultado alcan¢ado: 9%.

= Desenvolvimento de novos produtos, baseados em produgdo mais limpa e

aproveitamento de residuos.

11- BA — Papel e Celulose

Projeto: Projeto de Encadeamento para o Setor de Papel e Celulose no Extremo Sul do Estado
da Bahia
Territorio: Extremo Sul da Bahia (Mucuri, Teixeira de Freitas, ltabata, Posto da Mata).
Resumo: O objetivo do projeto foi de promover a capacitagdo técnica das empresas
fornecedoras da Suzano e Aracruz Celulose para aumentar seu faturamento e reduzir o indice
de reclamacdes de seus clientes quanto ao cumprimento dos prazos de entrega. Dentre os
pontos trabalhados no projeto estdo a capacitagdo em gestdo financeira, lideranga,
planejamento estratégico, qualidade, salde e seguranga no trabalho e meio ambiente. Essas
atividades foram desenvolvidas com 26 empresas, capacitando 312 trabalhadores do setor.
Empresas ancoras:
Suzano Papel e Celulose, Aracruz Celulose
Resultados finalisticos:
= Aumento do volume de negédcios gerados entre as empresas — Meta: 10%; resultado
alcangado: 11%;
= Diminuigcdo das reclamagbes dos clientes registradas oficialmente — Meta: 15%;
resultado alcangado: 38%.

12 — CE — Bebidas (Cachaca)

Projeto: APL de Cachacga de Vigosa do Ceara

Territorio: Vigosa do Ceara

Resumo: Com o objetivo de aumentar a parcela da renda familiar proveniente da producéo da
cachaga e aumento do volume do produto comercializado, as 20 empresas beneficiadas pelo
projeto Procompi, mobilizadas pelo Sindbebidas/CE (Sindicato das Industrias de Aguas
Minerais, Cervejas e Bebidas em Geral do Estado do Cearda), desenvolveram capacitagdes com
a realizagdo de palestras nas areas de BQF, 5'S e SST, gestdo empresarial e consultorias



para melhorias no processo de fabricacdo de cachaca, além da criagdo de identidade visual e
divulgacdo na imprensa das acoes realizadas pelo APL de Cachaca de Vigosa do Ceara e
participagbes em missdes técnicas e eventos.

Resultados:

» O APL de Cachaga de Vigosa do Ceard investiu no desenvolvimento de campanha de
midia para a promog¢ao do grupo empresarial. Quanto as agées de midia, destacam-se
as divulgacdes na imprensa das atividades realizadas pelo APL;

» Também foram realizadas a¢des de marketing, destacam-se a adequagéo e melhoria
da qualidade na apresentacdo dos produtos fabricados e criagdo de identidade visual
(criacdo de marcas, manual de normatizacéo, folders de produtos e projetos graficos de
embalagens), além do desenvolvimento de material promocional (canecas e garrafas
personalizadas).

Resultados finalisticos:

= Ampliar em 10 p.p. a renda proveniente da produ¢do de cachaga na composicao de
renda familiar até dezembro de 2008 — Meta: 85,3%; resultado alcancado: 85,5%;

» Aumentar a producao de cachaga 40 GL até dezembro de 2008 — Meta: 20%; resultado
alcancado: 311%;

» Aumentar a produgdo de cachaca até dezembro de 2008 — Meta: 10%; resultado
alcancado: -6,3%.

Transbordamentos:

= Disponibilizagdo de terreno para a construgdo de uma unidade piloto de fabricagdo de
cachaca dentro de um contexto turistico e artesanal para o qual foi aprovado
empréstimo de R$ 200 mil junto ao Banco do Nordeste;

= Encaminhamento de projeto para captacdo de recursos junto ao FECOP (Fundo
Estadual de Combate a Pobreza) para a construgdo de uma unidade de beneficiamento
dos produtos derivados de cana-de-agucar.

13 — CE — Bebidas (Laticinios)

Projeto: APL de Laticinios do Baixo Jaguaribe

Territorio: Jaguaretama, Jaguaribe e Nova Jaguaribara

Resumo: Com o objetivo de aumentar as vendas de queijo e elevar o mix de produtos
derivados de leite, as 25 empresas beneficiadas pelo projeto Procompi, mobilizadas pelo
Sindlat/CE (Sindicato da Industria de Laticinios e Produtos Derivados do Estado do Ceara),
realizaram agbes de capacitagdo no aprimoramento do processo produtivo de fabricacdo de
queijo e consultorias para adequacdo das queijarias as normas da Vigilancia Sanitéria no
estado.

Resultados:

= Reestruturacdo da LEITAMA (Associacdo dos Produtores e Produtoras de leite e
Derivados de Jaguaretama), regularizando toda a sua documentagéo e possibilitando a
participacdo em editais, licitagdes e financiamentos. Essa acéo fortaleceu a imagem da
associagdo como entidade agregadora dos produtores de leite e derivados e
estreitamento do seu relacionamento com o6rgdos da gestdo municipal, que tém
interesse na continuidade desse projeto Procompi.

» Formalizacdo de 4 queijarias que se constituiram como micro empresas, saindo da
condicdo de informalidade;

» Participacdo de 5 empresas no processo de abertura do SIE/Servico de Inspegéo
Estadual, sendo uma delas j& esté apta a receber SIE, estando no aguardo apenas da
liberagdo do documento pela Secretaria de Desenvolvimento Agraria do Governo do
Estado do Ceara.

Resultados finalisticos:

» Aumentar a produgdo de queijo até dezembro de 2008 — Meta: 10%; resultado
alcangado: 11%;

= N? de empresarios que desenvolveram ao menos uma nova linha de produto até
dezembro de 2008 — Meta: 06 empresarios; resultado alcangado: 07 empresarios.

14- CE — Confeccoes




Projeto: APL de Confeccdes e Acessorios do Baixo Jaguaribe
Territério: Limoeiro do Norte, Tabuleiro do Norte, Russas e Alto Santo (Regido do Baixo
Jaguaribe)
Resumo: O objetivo do projeto é de capacitar as empresas participantes do projeto em
qualidade e produtividade, tecnologia e inovagao, design, saude e segurancga, associativismo,
marketing e gestao de producao a fim de aumentar a producao de pegas e aumento da receita
de vendas. As 20 empresas beneficiadas pelas agbes do projeto foram capitaneadas pelo
sindicato do setor, Sindconfeccbes/CE (Sindicato da Industria de Confeccdo de Roupas e
Chapéus de Senhoras no Estado do Cearad).
Resultados:
» Adequacéao de processos e produtos as exigéncias de exportagcao;
» Criagao de identidade visual;
=  Ampliagédo de canais de comercializa¢ao;
» Construcao de banco de dados de fornecedores e prospec¢éo de novos mercados.
Resultados finalisticos:
» Aumentar a producdo anual das empresas participantes do projeto — Meta: 30% até
dezembro de 2008; resultado alcancado: 108,64%
= Aumentar o numero de pecas comercializadas ao ano — Meta: 30% até dezembro de
2008; resultado alcancado: 97,95%.

15- CE — Madeira e Moveis (Serrarias)

Projeto: Setorial de Serrarias
Territorio: Regido Metropolitana de Fortaleza
Resumo: As 18 empresas do setor de serrarias capitaneadas pelo Sindserrarias (Sindicato das
Industrias de Serrarias, Carpintarias e Tonoarias de Fortaleza) tém o objetivo aumentar a
produtividade dessa industria. Para conquistar esse objetivo, o projeto desenvolveu agbes de
capacitacdo em qualidade e produtividade, tecnologia e inovacdo, energia, design,
associativismo, marketing e comércio exterior; essas atividades desenvolvidas em conjunto
pelos empresarios aumentaram a coesdao do grupo e a posicdo dos micro e pequenos
empresarios no mercado de serrarias.
Resultados:
» Criagdo de Central de Negoécios Rede Madeiras (redugao de 20 a 30% no custo com
matéria-primay);
» Criagado de novos produtos a partir de residuos;
» Adequagéo das tarifas energéticas e modernizacao de equipamentos.
Resultados finalisticos:
= Elevar o consumo médio de madeira — Meta: 40% até dezembro de 2008; resultado
alcancado: 129,8%.
» Aumentar a produtividade — Meta: 10% ao ano; resultado alcangado: 113,7% em dois
anos.

16- CE — Alimentos (Sorvetes)

Projeto: Projeto Setorial de Sorvetes
Territério: Fortaleza e Regidao Metropolitana
Resumo: Com o objetivo de aumentar a producao e o faturamento anual da industria de
sorvetes, as 20 empresas do setor lideradas pelo Sindicato das Industrias de Sorvetes do
Estado do Ceara participaram de consultorias e capacitagbes no ambito desse projeto
Procompi nas seguintes d&reas: qualidade e produtividade, tecnologia e inovagao,
responsabilidade social, associativismo e marketing. Esses empreséarios também participaram
de feiras e missdes técnicas para se atualizarem das praticas desenvolvidas no mercado.
Resultados:
= Criagao da Central de Negdcios (redugédo de pregos de insumos de até 50%);
» Criagado do Cédigo de Conduta Etica, que rege os relacionamentos e as interacées das
empresas com seus diferentes publicos, visando inibir a pratica de concorréncia desleal
— baseada nas Normas Regulatérias da ANVISA e nos indicadores Ethos de



Responsabilidade e Selo de Qualidade da Associagdo Brasileira da Industria de
Sorvetes.
Resultados finalisticos:
» Aumentar a produgdo anual de sorvetes — Meta: 10% em 2007 e 20% em 2008;
resultados alcancados: 65% em 2007 e 13% 2008 (aumento total de 86%);
= Aumentar o faturamento anual de sorvetes — Meta: 10% em 2007 e 25% em 2008;
resultados alcangados: 35% em 2007 e 20% em 2008 (aumento total de 62%).
Transbordamentos:
» Ampliagdo do n? de associados ao sindicato (12 > 24);
» Comprometimento do governo para redugao da carga tributéria do setor;
= Repercussdo nacional frente ao setor.

17- DF — Construcao Civil

Projeto: Responsabilidade Ambiental e Social na Cadeia Produtiva da Construgao
Territorio: Distrito Federal
Resumo: As 21 empresas do setor de construgdo civil do Distrito Federal lideradas pelo
sindicato do setor, Sinduscon/DF (Sindicato das Industrias da Construcdo Civil do Distrito
Federal) esforgcaram-se no ambito de projeto na compreensdao dos conceitos de RAS
(Responsabilidade Ambiental e Social) para validagdo e capacitagdo em compra responsavel
no campo da CPIC (Cadeia Produtiva da Industria de Construgcdo). O objetivo dessa
capacitacdo foi a criacdo de um Guia de Compra Responsavel distribuido as empresas
participantes.
Resultados finalisticos:
» Melhoria do Guia de Compra Responsavel por meio de teste piloto realizado com 21
empresas com suas criticas e sugestoes.
Transbordamentos:
» Contribuigio aos critérios de Responsabilidade Ambiental e Social para revisao do Guia
de Compra Responsével e publicagdo de sua 32 verséo;
» Validagao dos critérios de compra responsavel para revisdo do Guia de Compra
Responsavel e publicacdo de sua 32 versao.

18- DF — Metalmecanico (Reparacao)

Projeto: Programa de Desenvolvimento Empresarial das Reparadoras de Veiculos do Distrito
Federal

Territorio: Distrito Federal

Resumo: O objetivo do projeto era criar uma rede de oficinas padréo com o intuito de aumentar
a competitividade e credibilidade das industrias de reparadoras de veiculos do Distrito Federal.
No ambito da rede foram realizadas capacitagbes com empresérios, funcionarios e
fornecedores das 40 empresas participantes do projeto lideradas pelo Sindicato da Industria de
Reparacao de Veiculos e Acessorios do Distrito Federal.

Acoes realizadas: workshop de sensibilizagao

Projeto cancelado: dificuldades no processo de sensibilizagdo de empresas e parceiros

19- DF — Moveis

Projeto: APL do Mobiliario do Distrito Federal

Territério: Brasilia, Ceilandia, Aguas Claras, Brazlandia, Taguatinga, Samambaia, Nucleo
Bandeirantes, Sao Sebastido e Gama

Resumo: O objetivo das 21 empresas do setor de moveis do Distrito Federal lideradas pelo
Sindimam/DF (Sindicato das Indistrias da Madeira e do Mobiliario do Distrito Federal) é de
aumentar seu faturamento e a participagdo no mercado pelo aumento de sua produtividade.
Para alcangarem essas metas, foram realizadas capacitagbes em gestdo de processos e
qualidade, além do desenvolvimento de consultorias técnicas junto aos participantes e
participacdo em workshops.

Resultados Finalisticos:



= Elevar a relagédo faturamento versus nimero de funcionarios — Meta: 15%; resultado
alcancado: 16,6%.

» Aumentar a participagdo no mercado via melhoria da produtividade — Meta: 15%;
resultado alcancado: 17,4%.

20- ES — Rochas Ornamentais

Projeto: Projeto Setorial do Setor de Rochas Ornamentais da Grande Vitéria

Territorio: Grande Vitéria

Resumo: As 17 empresas beneficiadas pelo projeto, mobilizadas pelo Sindirochas/ES
(Sindicato das Industrias de Rochas Ornamentais, Cal e Calcario do Estado do Espirito Santo),
com o objetivo de aumentar as vendas do APL, foram planejadas a realizacdo de agdes de
marketing, capacitagbes em qualidade e produtividade, meio ambiente, além de prever a
participagdo em feiras e missdes técnicas.

Projeto cancelado: Crise mundial / incapacidade das empresas arcarem com as
contrapartidas minimas necessarias e ocuparem-se nas agoes propostas

21- MA — Confeccoes

Projeto: Projeto Setorial de Confecg¢ao do Municipio de Sao Luis
Territorio: Sao Luis
Resumo: As 20 empresas do setor de confecc¢des lideradas pelo Sindvest/ MA (Sindicato das
Industrias de Malharia e de Confecgées de Roupas em Geral do Estado do Maranhao) tém
como objetivo aumentar a competitividade das empresas de Sao Luis, promovendo a melhoria
da gestao, da qualificagao profissional com o aumento da produ¢éo e da comercializagao.
Resultados:
» Criagédo de logomarca;
» Redugéo dos custos de produgao;
= Maior velocidade de produgéo;
= Aumento da qualidade do produto acabado;
= 100% das empresas fazem seu prego dentro da qualidade.
Resultados finalisticos:
* Aumento do volume de producdo — Meta: 20% até dezembro de 2008; resultado
alcancado: 50% empresas alcangaram este aumento entre janeiro e setembro de 2008;
= Aumento do volume comercializado — Meta: 30% até dezembro de 2008; resultado
alcancado: 43,7% das empresas alcangaram este aumento entre janeiro de setembro
de 2007.

22- GO — Construcao Civil (Lajes Pré-fabricadas)

Projeto: Programa Goiano da Qualidade das Lages Pré-fabricadas
Territorio: Goiania, Aparecida de Goiania, Anapolis, Jatai, Formosa, Cataldo, ltumbiara
Resumo: As 22 empresas reunidas em torno do Sinprocimento (Sindicato das Industrias de
Produtos de Cimento do Estado de Goias) foram beneficiadas pelas capacitacdes em gestao
técnica e gerencial promovidas no ambito desse projeto Procompi. Para o aumento da
competitividade do grupo no mercado em que atua, essas empresas objetivam a obtencéo de
selo de qualidade para sua producgao.
Resultados:
» Mudanga significativa na gestao das empresas: melhoria da estrutura fisica, adequacao
de layout, ferramenta de qualidade, controle de matérias-primas.
Resultados finalisticos:
= Aumento da pontuacdo na lista de verificagdo na etapa de diagnéstico — Meta: 5%;
resultado alcangado: 26,78%;
= Obtencao do Selo de Qualidade — Meta: em 80% das empresas; Resultado alcangado:
em 71,43%.



23- MG — Bebidas (Vinho)

Projeto: Projeto Estruturante da Cadeia Produtiva do Vinho em Andradas

Territério: Andradas

Resumo: O objetivo desse projeto era o de desenvolver a cadeia produtiva de vinho de
Andradas e regiao através de agbes que beneficiassem 20 produtores e seus fornecedores e
trouxessem maior qualidade aos produtos e ampliassem o0 acesso a mercados capazes de
promover o aumento das vendas e da lucratividade dos produtores.

Projeto cancelado: Incapacidade econdmica/financeira das empresas arcarem com as
contrapartidas minimas necessarias.

24 — MT — Madeira e Moveis

Projeto: Formagao do Arranjo Produtivo Local de Madeira e Méveis da Regiao Noroeste/MT
Territério: Juina, Castanheira, Juruena, Aripuana, Colniza, Brasnorte e Cotriguagu
Resumo: Com o objetivo de aumentar o faturamento e reduzir os custos de producdo dos
participantes, as 20 empresas beneficiadas pelo projeto Procompi realizaram capacitagées em
gestdo empresarial em marketing e vendas e capacitagdo de mao-de-obra da industria do
noroeste mato-grossense em desenho técnico e pintura de mobilidrio, além da realizagao de
consultorias especializagdes e a participagao e feiras e eventos nacionais.
Resultados:
* Processo vigoroso de reversao de desordenado modelo exploratério de matéria-prima
de origem florestal;
Adequacao a legislagao;
Capacitagéo sobre Plano de Manejo Florestal Sustentavel;
Construcdo de novas perspectivas de negécios;
Construcdo de estande especialmente destinado a realizacdo da FEMMAD — Feira de
Madeira e Méveis e Juina para a exposicdo dos fabricantes do APL de Madeira e
Moveis. Essa agao constitui marco importante do projeto, visto que ja foram realizadas
trés feiras no municipio. E importante registrar que nos eventos realizados participarem
milhares de pessoas oriundas de outros estados do pais e até mesmo do exterior,
contribuindo para o aumento do volume de negécios da regido e garantindo a projecao
nacional desse evento;
» Construgao de dois ndcleos setoriais: Madeireiro e Moveleiro.
Resultados finalisticos:
= Aumentar o percentual do faturamento das empresas do setor de madeira — Meta: 4%;
resultado alcancado: 42,11%;
= Aumentar o percentual do faturamento das empresas do setor de méveis — Meta: 4%;
resultado alcancado: 6,30%;
» Reduzir o percentual do custo de produgéo do setor de madeira — Meta: -5%; resultado
alcancado: 85,61%;
» Reduzir o percentual do custo de produgéo do setor de méveis — Meta: -5%; resultado
alcangado: 182,32%.

25- MT — Bebidas (Laticinios)

Projeto: Arranjo Produtivo Local de Laticinios da Regido do Médio Norte e Sudoeste do MT
Territério: Lucas do Rio Verde, Diamantino, Arenapolis, Sdo José do Rio Claro, Nova
Marilandia, Santo Afonso, Tangara da Serra, Alto Paraguai, Porto Estrela, Céaceres,
Curvelandia, Cuiaba, Nossa Senhora do Livramento e Poconé.

Resumo: Para promover o aumento do volume de leite comercializado e a elevar a quantidade
de mao-de-obra empregada no setor, as 20 empresas beneficiadas pelo projeto e articuladas
pelo Sindilat/MT (Sindicato das Industrias de Laticinios do Estado do Mato Grosso)
desenvolveram capacitacdes na area de gestdo empresarial e de tecnologia de producéo de
leite.



Missbes empresariais e a participagdo dos empresarios em feiras e eventos contribuiram para
que fosse fortalecido o associativismo entre os empresarios que passaram a articular parcerias
em conjunto com fornecedores e clientes nesses espagos.
Resultados:
» Implantagdo do Programa 5S;
» Realizagéo do 1° Encontro Empresarial da Cadeia Produtiva do Leite em Mato Grosso.
Resultados finalisticos:
» Aumentar a produgdo de queijo mussarela nas empresas participantes do APL — Meta:
5%; resultado alcang¢ado: 95%;
= Aumentar o quadro de colaboradores nas empresas participantes — Meta: 5%;
resultado alcangado: 0,4%

26- MT — Construcéo Civil

Projeto: Arranjo Produtivo Local das Industrias da Construcao Civil

Territério: Cuiabd e Varzea Grande

Resumo: O projeto previa beneficiar 22 empresas com agdes voltadas para a redugéao de
desperdicio e perdas, desenvolvimento da gestdo empresarial, qualificagdo profissional e
fortalecimento do APL.

Resultados:

» |nicio da interacdo entre os segmentos da construgao civil e ceramica vermelha;

= Elaboragédo do diagnédstico do setor da ceramica vermelha;

» A participagdo das empresas do setor em feiras e semindrios, como a Feira Confortex
2007 e 3° Encontro Mato-grossense da Industria da Ceramica Vermelha, contribuiu
para que o grupo estabelecesse novas parcerias comerciais, fortalecendo a relagédo
com clientes e produtores.

Projeto cancelado: impossibilidade de participagdo das empresas e parceiros locais.

27 — PB — Confeccoes

Projeto: APL do Setor Téxtil e Confecgbes de Campina Grande e Boqueirdo
Territorio: Municipios de Campina Grande e Boqueirdo
Resumo: Com o objetivo de aumentar o volume de vendas e, conseqiientemente, o
faturamento do APL, as 13 empresas beneficiadas pelo projeto Procompi realizaram agbes de
aprimoramento da capacidade gerencial dos empresarios focando em capacitagdo para o
gerenciamento de franquias e comércio exterior; além do aperfeigoamento da capacidade
técnica das empresas com consultorias em PPCP e a assessoria no desenvolvimento de novos
produtos. Também foi apoiada a difusdo de produtos e acessos a novos mercados por
intermédio da participagdo dos empresarios em feiras e eventos do setor.
Resultados:
= Com o apoio da Cooparte, as empresas criaram 49 proto6tipos de produtos fabricados
com fibra colorida natural. Os varios produtos ja foram incorporados a colecao
2008/2009 da Coopnatural;
» Criagao da franquia do algodao naturalmente colorido da Coopnatural que congrega 30
empresas cooperadas e comercializa dos produtos da Cooparte.
Resultados finalisticos:
= Aumentar o percentual do faturamento das empresas até dezembro de 2009 — Meta:
8%; resultado alcancado: 7,84%;
= Aumentar o percentual de venda das empresas até dezembro de 2009 — Meta: 20%;
resultado alcancado: 27,7%.

28 — PB — Bebidas (Cachaca)

Projeto: APL da Cachaca de Alambique do Brejo Paraibano
Territorio: Areia, Duas Estradas, Guarabira, Conde, Sobrado, Paulista, Alagoa Grande, Alagoa
Nova, Mananguape, Cruz do Espirito Santo, Campina Grande e Alagoinha



Resumo: Com o objetivo de aumentar o faturamento do APL e possibilitar 0 acesso a novos
mercados, as 19 empresas beneficiadas pelo projeto Procompi realizaram consultorias para
elaboracao do plano de marketing e comércio exterior (internacionalizagéo), além da realizagao
de consultorias para a melhoria da qualidade da cachaga (BPF).

Resultados:

» Criagdo da marca “Cachaga da Paraiba”, consolidando o arranjo produtivo através de
um simbolo que identifica as empresas participantes do grupo. Esta foi, inclusive,
registrada no INPI;

» Exposicdo e comercializacdo da Cachaga da Paraiba no 3° Pavilhdo Cachaca da
Paraiba que foi realizado durante a festa de Sdo Joao de Campina Grande no més de
junho de 2009 e contou com a participacdo de 1 milhdo de pessoas (estratégia prevista
no Plano de Marketing Setorial elaborado);

= Consultoria na area de internacionalizagao.

= Dard inicio a projeto estruturante envolvendo SEBRAE/PB e Governo do Estado.

Resultados finalisticos:
= Aumentar o percentual de vendas ao ano — Meta: 20%; resultado alcangado: -9,7%.

29 — PB — Moveis

Projeto: APL de Méveis, Esquadrias e Artefatos de Madeira JPA

Territorio: Municipios de Jodo Pessoa, Bayeux, Santa Rita e Cabedelo

Resumo: Com o objetivo de aumentar o numero de encomendas realizadas e,
consequentemente, o faturamento do grupo, as 16 empresas beneficiadas pelo projeto
Procompi realizaram capacitagbes em gestdo empresarial e da mao-de-obra com cursos de
SST e oficinas de acabamento, além de consultoria para o uso de materiais alternativos.
Quanto ao desenvolvimento do processo produtivo, foi realizada consultoria para organiza¢do
do lay out do fluxo de produgédo. Agora, para acesso a novos mercados, foi priorizada a
participagdo em feiras e eventos do setor.

Resultados:

» Criagdo do selo SIM (Selo da Industria Moveleira). Essa agao consolida o arranjo
através de um simbolo que identifica as empresas participantes do grupo, fortalecendo
as acgOes conjuntas. Através da AMAP (Associagdo dos Fabricantes de Modveis e
Artefatos de Madeira da Paraiba), as empresas sdo credenciadas para usar o selo,
levando assim a marca de qualidade dos moveis da Paraiba;

» Elaboracgéo de Plano de Marketing Setorial que garantiu que as empresas participantes
do arranjo convergissem suas agdes em consonancia demais participantes do grupo,
estimulando um ambiente de cooperagéo. Esse plano contribui para a estruturagao do
Pélo Moveleiro da Paraiba;

» Primeira etapa na formagao de uma central de negécios.

Resultados finalisticos:

= Aumentar o percentual do faturamento das empresas ao ano — Meta: 10%; resultado
alcancado: 18,5%;

= Aumentar o percentual de encomendas das empresas ao ano — Meta: 10%; resultado
alcangado: 42,3%.

30- PE — Grafico

Projeto: Promocao da Competitividade das industrias Graficas de Pernambuco

Territorio: Regido Metropolitana de Recife (Recife, Camaragibe, Olinda e Jaboatdo dos
Guararapes)

Resumo: Nesse projeto foram desenvolvidas acdes que visam a capacitagdo técnica e gestao
ambiental, além de apoio a comercializacdo e missbes técnicas, beneficiando 22 empresas
reunidas pelo SINSDUSGRAF-PE (Sindicato das Industrias Graficas do Estado de
Pernambuco). Estas tém como objetivo aumentar sua competitividade e produtividade,
reduzindo os desperdicios na producao e elevando o percentual de residuos encaminhados a
reciclagem.



Resultados:
= Produgéo Mais Limpa;
= Plano de Gestdo Ambiental.
Resultados finalisticos:
= Aumento de faturamento — Meta: 5%; resultado alcancado: 9%;
» Quantidade de empresas fazendo controle de residuos — Meta: 20%; resultado
alcancado: 23%;
» Redugéao do desperdicio de papel na produgéao — Meta: 5%; resultado alcangado: 36%.

31 — PE — Metalmecanico e Eletroeletronico

Projeto: Promogédo da Competitividade das Industrias de Metalmecénico e Eletroeletrénico de
Pernambuco
Territério: Recife, Jaboatdo dos Guararapes, Moreno, Cabo de Santo Agostinho, Escada,
Caruaru e Belo Jardim
Resumo: A fim de elevar a competitividade do setor metalmecanico e eletroeletrénico de
Pernambuco por intermédio da melhoria da qualidade dos processos e servigos e de acesso a
novos mercados consumidores, as 23 empresas beneficiadas pelo projeto Procompi realizaram
capacitacoes empresariais e técnicas, além de consultorias gerenciais e de producao. Destaca-
se também, entre as agcbes empreendidas pelo projeto, a realizagdo de missdes técnicas a
feiras do setor.
Resultados:
= Com o objetivo de estabelecer parcerias comerciais e tecnolégicas com empresas de
outras nacionalidades, 12 empresarios empreenderam missdo técnica a Feira de
Industria e Maquinario — Lamiera (ltalia) em 2008.
Resultados finalisticos:
» Certificar na 1ISO 9001:2000. Meta: 10% das empresas; resultado alcangado: 10% das
empresas (2 empresas); outras 2 empresas estdo em processo de certificagao;
= Aumentar o percentual de faturamento das empresas participantes — Meta: 5%;
resultado alcancado: 135,88%;
= Aumentar o percentual de empresas com ferramentas gerenciais implantadas — Meta:
30%; resultado alcangado: 50%;
= Aumentar o numero de pegas produzidas — Meta: 3%; resultado alcangado: 18,55%.

32 — PE — Alimentos (Panificacao)

Projeto: Promogao da Competitividade das Industrias de Panificagdo de Pernambuco
Territorio: Regido Metropolitana de Recife
Resumo: Com o intuito de aumentar o faturamento das empresas devido a elevagdo do
nuamero de atendimentos didrios e também por conta do crescimento da linha de produtos, o
grupo de 20 empresas beneficiadas pelo projeto Procompi desenvolveu capacitagdes em
criacdo e desenvolvimento de novos produtos e marketing, além de participar uma série de
missbGes empresariais em eventos que sao referéncia no setor.
Resultados finalisticos:
= Aumento do percentual de faturamento médio anual das empresas — Meta: 10%;
resultado alcancado: 53,44%;
» Aumento do percentual de clientes que freqlentam os estabelecimentos comerciais
destas empresas — Meta: 10%; resultado alcangado: 15,33%;
=  Aumento do ticket médio — Meta: 10%; resultado alcancado: 22,18%;
= Aumento do mix de produtos e servigos oferecidos — Meta: 15%; resultado alcangado:
58,09%.

33- PE — Confeccoes

Projeto: Promogao da Competitividade das Industrias de Confeccbes da Regiao Metropolitana
do Recife
Territorio: Regido Metropolitana do Recife



Resumo: Com o objetivo de aumentar a produtividade e a comercializagdo dessas empresas,
o0 projeto realizou uma série de agbes de capacitacdo, abrangendo as seguintes areas: criacao
e desenvolvimento de produto, qualidade e produtividade, apoio a comercializagdo e gestao
administrativo-financeira. Também ocorreram participa¢des em feiras e missées empresariais.
Ao todo, foram beneficiadas 22 empresas do setor de confecgbes lideradas pelo Sindivest/PE
(Sindicato das Industrias do Vestuario do Estado de Pernambuco).
Resultados:

» Redugéo de perdas;

= Incorporacao de novas tecnologias;

= Alcance de novos mercados;

= Aumento do valor agregado das pecgas.
Resultados finalisticos:

= Aumento de faturamento — Meta: 10%; resultado alcanc¢ado: 132%;

= Aumento da comercializagcao de pegas por empresa — Meta: 10%; resultado alcang¢ado:

64,7%.

34- Pl — Alimentos (Mel - Litoral)

Projeto: Territério trabalhado com abordagem em APL — Mel — Litoral Piauiense
Territorio: Brasileira, Campo Maior, Cocal, Batalha, Buriti do Lopes, Esperantina, Domingos
Mourao, Lagoa de Sao Francisco, Milton Brandao, Piracuruca, Piripiri, Sigefredo Pacheco, Sao
Joédo da Fronteira e Pedro Il
Resumo: As 22 associacoes de pequenos apicultores do litoral piauiense desenvolveram no
ambito do projeto agbes de capacitacao e consultoria em qualidade e produtividade, tecnologia
e inovacao, além da participacdo em feiras, missoes técnicas e semindrios do setor.
O objetivo dessas acdes é a de promover 0 associativismo e a cooperagao entre os produtores,
aumentando a comercializa¢do conjunta de mel e a produtividade dos produtores da regiéo.
Resultados:

» Aproveitamento de outros produtos da colméia (novas tecnologias);

» Capacitagéo para reflorestamento com ampliagéo do pasto apicola.
Resultados finalisticos:

= Aumentar a comercializacdo através da cooperativa — Meta: 50%; resultado alcangado:

12,1%;

= Elevar a mdo-de-obra empregada — Meta: 10%; resultado alcangado: 3,5%;

= Aumentar a producéo de mel — Meta: 30%; resultado alcangado: 41,21%;

= Elevar a produtividade dos produtores da cooperativa — Meta: 30%; resultado

alcancado: 47,81%.

Transbordamento:

» Certificagdo Orgénica a partir do Georeferenciamento exigido pelas certificadoras.

35- Pl — Alimentos (Mel - Sdo0 Raimundo Nonato)

Projeto: Territorio Trabalhado com Abordagem em APL — Mel — Sdo Raimundo Nonato
Territorio: Sao Raimundo Nonato, Anisio de Abreu, Jurema, Sao Braz, Varzea Branca, Sao
Lourenco, Jodo Costa e Fartura
Resumo: Nesse projeto, foram reunidas 20 associa¢des de pequenos produtores e realizadas
acOes de capacitacdo técnica e gestdo de agroneg6cios e consultorias em manejo e
manutengao de colméias. O projeto tem como objetivos centrais 0 aumento da comercializagao
e produtividade pelas empresas, aumentando a competitividade desse grupo.
Resultados Finalisticos:
» Ampliar o faturamento de mel através da cooperativa até dezembro de 2008 — Meta:
10%; resultado alcancado: 12,01%;
= Aumentar a mao-de-obra até dezembro de 2008 — Meta: 10%; resultado alcangado:
2,4%;
= Aumentar a produgdo de mel até dezembro de 2008 — Meta: 5%; resultado alcangado:
88,17%;
= Aumentar a produtividade até dezembro de 2008 — Meta: 5%; resultado alcangado:
34,07%.



Transbordamentos:
» Construcdo e Inauguracdo da Cooperativa Apicola de Sdo Raimundo Nonato-Pl e da
Cooperativa Apicola de Anisio de Abreu-Pl;
» Reestruturacado e aquisi¢cdo de novos equipamentos para as Casas de Mel;
» Informatizacdo das Cooperativas Apicolas da regido de Sao Raimundo Nonato-PlI;
» Certificagdo Orgénica a partir do Georeferenciamento exigido pelas certificadoras.

36- PR — Metalmecéanico (maquinas e implementos agricolas)

Projeto: Procompi APL de Equipamentos e Implementos Agricolas
Territorio: Cascavel, Santa Tereza, Iracema e Toledo
Resumo: Com o objetivo de aumentar a competitividade e o faturamento das empresas do
setor metalmecanico, foram realizadas agdes conjuntas de capacitacdo técnica, de mao-de-
obra e de gestdo de micro e pequenas empresas, além de consultorias em planejamento
estratégico emissdes técnicas, que também se enquadram como acgéo estruturante do setor.
Ao todo, foram beneficiadas 15 empresas do setor metalmecéanico capitaneadas Sindimetal/PR
(Sindicato das Industrias Metalurgica, Mecéanica, Material Elétrico do Oeste do Parand).
Resultados:
e 69% das empresas tiveram aumento de produtividade e 62% atribuiram esse aumento
as acgoes do Procompi;
e 69% das empresas reduziram desperdicios;
e 54% reduziram custo de produc¢éao;
e 75% aumentaram a qualidade de produtos e servigos.
Resultados finalisticos
e Aumento de faturamento — Meta: 5% em 2007 e 5% em 2008; resultados alcang¢ados:
5% em 2007; em 2008, devido a crise internacional, o resultado nao foi alcangado.

37- PR — Produtos de Metal (Metais Sanitarios)

Projeto: APL de Metais Sanitarios
Territorio: Loanda e regido (S. Cruz de Monte Castelo, S. Pedro do Parana e S. Isabel do Ivai)
Resumo: No ambito do projeto, o conjunto de 10 empresas do setor agrupadas em torno da
AIMES (Associagdo das Industrias de Metais Sanitarios de Loanda e Regido) realizou
capacitacbes em gestdo financeira, de pessoas e produgdo, clinicas tecnolégicas e
planejamento de marketing e do APL, que constituem a¢des de cunho estruturante para o
setor. A principal meta perseguida por essas empresas 0 aumento da produtividade das
empresas como forma de elevar a competitividade, ampliando seu mercado.
Resultados
Planejamento estratégico, melhoria no controle de produg¢do, melhor aproveitamento de
matérias-primas, controle de pecas refugadas/retrabalho, organizacdo de estoques
(proporcionando economia de R$40mil em uma empresa), qualificagcdo de funciondrios,
implantagcdo de 5S em uma empresa, proporcionando economia de R$ 30mil em matérias-
primas, aumento no nimero de pecgas produzidas em 23,6%, aumento no emprego de 10,5%,
100% de satisfacdo dos empresarios com o trabalho desenvolvido (60% muito bom e 40%,
bom), 67% das empresas declararam ter reduzido seu desperdicio, e 44% declararam ter
reduzido seus custos de producao, aumento de faturamento de 19,7%.
Resultados finalisticos

= Aumento da produtividade — Meta: 10%; resultado alcancado: 21,15%.

38- RJ — Méveis

Agdo de capacitagdo tecnolégica e gerencial das industrias moveleiras do estado do Rio de
Janeiro

Territorio: Rio de Janeiro

Resumo: O objetivo do projeto era promover agbes de capacitacdo em design, gestdo e
capacitacdo operacional do setor de moveis da cidade do Rio de Janeiro, visando o aumento
da qualidade e produtividade, além da melhoria da capacidade de concepgdo e criagcdo de



produtos, ampliando o mercado e especializando a mao-de-obra. Pretendia-se beneficiar com
esse projeto entre 20 e 30 industrias da cadeia produtiva moveleira.

Projeto cancelado: Impossibilidade de alcangar o numero minimo de adesbes para
desenvolvimento do projeto

39- RJ - Calcados

Projeto: Projeto Setorial Integrado para o Setor de Calgados e Artefatos de Couro do Rio de
Janeiro
Territdrio: Rio de Janeiro, Niteréi, Sdo Gongalo, Belford Roxo, Rio Claro, Bom Jardim, Nova
Friburgo e regido Metropolitana, Sul Fluminense, Serrana, Centro-norte e Baixada Fluminense
Resumo: O grupo formado por 15 empresas do setor calgadista por meio deste projeto pode
realizar agdes conjuntas de capacitagao técnica em processos produtivos e qualificacdo de
mao-de-obra. O principal objetivo desses empresarios foi aumentar a competitividade do APL
com o aumento das vendas de seus produtos, ampliada pela elevagdo da qualidade e
diferenciagédo de seus produtos.
As acbes do Projeto PROCOMPI foram estruturadas em conjunto com as empresas
participantes de modo que estivessem relacionadas entre si, gerando ganhos maiores na
medida em que se complementavam no decorrer do projeto. Design, tecnologia e mercado
formaram o tripé do projeto para alcangar os resultados de aumento de vendas e producao
Resultados

» Instalagdo do Férum Empresarial de Calgcados e Acessorios

» Elaboracgao do guia de Calgados e Acessorios
Resultados finalisticos

= Aumento das vendas — Meta: 5%; resultado alcanc¢ado: 17,95%

= Aumento no n? de pecas produzidas — Meta: 5%; resultado alcangado: 13,4%;

= Aumento no n? de pecas vendidas — Meta: 5%; resultado alcan¢ado: 5,5%.

40- RN — Bebidas (Aqua Mineral)

Projeto: APL de Agua Mineral da Grande Natal
Territorio: Natal, Parnamirim, Macaiba, Extremoz, Upanema e Apodi
Continuidade de projeto PROCOMPI desde 2004
Resumo: O projeto trabalhou com 100% das empresas instaladas no estado, mobilizadas com
o apoio do Sicrami/RN (Sindicato das Industrias de Cervejas, Refrigerantes, Aguas Minerais e
Bebidas em Geral do Estado do Rio Grande do Norte). Foram realizadas agbes de capacitacao
em gestéo estratégica junto aos empresarios e colaboradores do setor, consultorias em gestédo
e protegdo ambiental, assessoria juridica e técnica a fim de aumentar a competitividade do
grupo no mercado de agua mineral, aumentando as vendas das participantes e reduzindo os
custos de produgao.
Resultados:
» Estudo técnico comprovando os beneficios do consumo de agua mineral, que forneceu
subsidios para o plano de comunicagao.
» Consultoria para implantagdgo de um laboratério de analises fisico-quimicas e
microbiolégicas de agua;
Resultado finalistico:
» Reduzir o desperdicio da producdo até marco de 2009 — Meta: 10%; resultado
alcancado: 9%
Transbordamentos:
» Reativacdo da central de compras do sindicato
» Articulagdo local para financiamento de outras ag¢des, complementares ao projeto
PROCOMPI: oficinas de saude e seguranga do trabalho, inclusdo de agdes no projeto
Industria do SEBRAE/RN (workshop, seminario setorial, seminarios no interior do
estado, dentre outras)
» Inser¢do do APL da Agua Mineral no rol de APLs prioritarios do Governo Federal

41- RN — Ceramica (Apodi-Assu)




Projeto: APL da Ceramica Estrutural do Apodi-Assu
Territério: Regido do Apodi e Assu (Assu, ltaja, Goianinha, Sdo Gongalo do Amarante,
Parelhas, Mossoré, Apodi, Natal)
Continuidade de projeto PROCOMPI desde 2004
Resumo: Os 18 empresarios do setor ceramico, apoiados pelo Sindicer/RN (Sindicato das
Industrias de Cer&mica para Construgdo do Rio Grande do Norte), executaram capacitagdes
em manejo eficiente de recursos naturais, além de realizarem assessorias técnicas e
campanhas de marketing, a fim de fortalecer o associativismo do APL, aumentando a
produtividade, o volume de vendas e o desperdicio da produgéo do setor.
Resultados:
O desenvolvimento de agbes estratégicas e ambientais como o Estudo do Manejo Florestal e
Eficiéncia Energética geraram resultados significativos para as empresas, e, sobretudo, para o
setor, que vinha enfrentando dificuldades ligadas ao impacto ambiental causado pela atividade
ceramista. A campanha de marketing foi desenvolvida de forma a ressaltar esse trabalho
voltado ao compromisso ambiental, repercutindo positivamente na sociedade.
Resultados finalisticos:
] Rentatgilidade por m® de lenha/produto final — Meta: 1,19m3; resultado alcancgado:
1,15m
= Aumentar o volume de vendas até marco de 2009 — Meta: 5%; resultado alcancado:
20,99%;
» Reduzir o desperdicio de produtos até marco de 2009 — Meta: 10%; resultado
alcangado: 10%;
» Elevar a produtividade até margo de 2009 — Meta: 5%; resultado alcancado: 17,88%.
Transbordamentos:
» Apoio técnico e tecnoldgico para projeto MDIC/SEDEC-RN
» Estudo sobre a jazida da argila branca para uso industrial
» Termo de ajuste de compromisso entre o IBAMA e IDEMA;
» Participacao das ceradmicas com projetos de Inovagédo, atendendo a demanda do Edital
de Inovacdo/2008 — SENAI;
» Construcao de Fornos que reduz em 30% o consumo de energia (Projeto em parceria
com o |IEL/CE).

42- RN — Méveis

Projeto: APL de Méveis de Natal e Regido Metropolitana

Territério: Grande Natal (Parnamirim, Macaiba, Sdo José de Mipibl e Sdo Gongalo do
Amarante)

Resumo: As 17 empresas do APL moveleiro da Grande Natal, mobilizadas pelo
Sindméveis/RN (Sindicato das Industrias de Serrarias, Carpintarias e Marcenarias), realizaram
acbes de capacitacdo empresarial, qualificacdo de mao-de-obra, desenvolvimento de novos
produtos e design, campanha de marketing, além de participarem do Programa de Producao
Mais Limpa, a fim de aumentar as vendas do setor no estado e reduzirem o desperdicio na
producéo.

Resultados:

» Merece destaque a acdo de design junto aos empresarios no ano de 2009. Os
resultados dessa acdo levaram a empresa APFORM a investir no desenvolvimento de
novos produtos, de forma que a empresa foi contemplada com a 22 colocagcdo na
modalidade Micro e Pequena Empresa no Prémio CNI nessa area. As demais
empresas também projetaram suas linhas de produtos, catalogos e protétipos a partir
da consultoria da Cogito Design (empresa sediada em Campina Grande/PB).

» Implantagédo da Produgéao Mais Limpa;

= Desenvolvimento de novos produtos.

Resultados finalisticos:

= Aumentar a linha de produtos comercializados até margco de 2009 — Meta: 5%;

resultado alcangado: 54,17%.



43- RN — Alimentos (Panificacao)

Projeto: APL de Panificacdo da Grande Natal
Territério: Natal, Macaiba e Parnamirim
Resumo: Os dois objetivos centrais desse projeto sdo aumentar o faturamento das empresas
do APL e capacitar empresérios e funcionérios da industria de panificagdo. Para que essas
metas fossem alcangadas, foram realizadas acdes de capacitacdo com o0s colaboradores e
empresarios, implantagéo de boas praticas de fabricagéo, assessoria ao processo produtivo e
desenvolvimento de Sistema Integrado de Gestao da Industria de Panificago.
Foram beneficiadas 25 empresas do setor capitaneadas pelo SINDIPAN/RN (Sindicato da
Industria de Panificagdo e Confeitaria de Natal).
Resultados:
= 2 empresas com Boas Praticas de Fabricagdo implantada;
= Aumento nos percentuais de conformidade em BPF das empresas (apenas 35% das
empresas tinham indice de conformidade superior a 50%; passou a ser de 88% das
empresas, sendo que 34% das empresas tiveram indice de conformidade acima de
81%). > a melhoria e a padronizacao dos processos, além da estrutura fisica e
capacitacao de pessoal, promovendo avangcos do setor em termos de higiene e
seguranca alimentar.
Resultados finalisticos
= Aumento do volume de vendas — Meta: 12%; resultado alcangado: 20,9%;
= Aumento da produtividade - Meta: 12%; resultado alcangado: 245%.
Transbordamentos:
» Submisséao de projeto concorrendo para recursos de subvencgéo para inovagao;
» Negociacdo de parceria coma UFRN para Insercdo de estagiarios de engenharia de
alimentos nas padarias.

44- RN — Ceramica (Seridd)

Projeto: APL de Telha Ceramica do Serido

Territorio: Acari, Carnadba dos Dantas, Tangara, Parelhas, Jardim de Piranhas e Cruzeta
Resumo: As 24 empresas, lideradas pelo Sindicer/RN (Sindicato das Industrias de Ceramica
para Construgcéo do Rio Grande do Norte), foram beneficiadas com capacitagbes e consultorias
gue contribuiram para o assessoramento em seu processo produtivo e aprendizado técnico em
elétrica e mecanica da mao-de-obra empregada, aumentando a produtividade e,
consequientemente, reduzindo o desperdicio e elevando seus lucros.

Também foram desenvolvidas a¢des de capacitacdo empresarial nas dreas de marketing e
gestdo de pessoas, além da implantacdo de programas de estruturagdo de processos
produtivos (como o Programa 5S e de Produg¢ao Mais Limpa).

Resultados:
» Implantagdo em 17 empresas do Programa Produg¢édo Mais Limpa realizado pelo CEPIS
— SEBRAE/PB;

» Implantagao do Programa 5S nas 24 empresas do setor.
Resultados finalisticos:
» Reduzir o desperdicio/ perdas na producdo até margo de 2009 — Meta: 10%; resultado
alcangado: 27,48%.

45- RR — Madeira e Moveis

Projeto: APL Madeira e Méveis de Boa Vista

Territério: Boa Vista

Resumo: O objetivo do projeto € do aumentar as vendas internas e externas do APL das 29
empresas do setor de marcenaria e de madeira articuladas pelo Sindimar/RR (Sindicato das
IndUstrias de Marcenarias do Estado de Roraima) e Sindimadeiras/RR (Sindicato das
Madeireiras do Estado de Roraima).

Para aumentar a abertura de novos relacionamentos comerciais e a aproximagao com 6rgaos
governamentais a fim de elevar o volume de vendas, foram realizadas agbes da capacitagdo



técnica em manejo florestal e processos de exportagdo, qualificacdo de mao-de-obra em
aprendizagem industrial de marcenaria, além da participagdo em feiras e rodadas de negocios.
Resultados:

Criagdo da Camara Setorial de Madeira e Mbveis, aproximacdo do setor madeireiro com o
setor moveleiro, elaboracdo de projeto de plano de manejo, mobilizacdo de empresarios para
implantagdo do condominio industrial que gerou priorizagdo do governo do estado para o
segmento—> contribuindo para o alcance dos resultados pactuados no projeto GEOR.

46- RR — Confeccgoes -

Projeto: Desenvolvimento da Industria de Confeccao de Boa Vista

Territorio: Boa Vista

Resumo: As agdes executadas objetivam a ampliacdo da participagao do APL de Confecgao
de Boa Vista no mercado local. Dentre as atividades desenvolvidas, destaca-se a realizagdo de
visitas técnicas, qualificagdo de mao-de-obra, realizagdo de feiras setoriais promovendo o
desenvolvimento sécio-econémico local a partir da cadeia produtiva do setor.

Resultados:

» Formacdo de uma cooperativa de produgdo com a participagdao das 20 empresas que
compdem o APL, constituida de acordo com a legislacdo em vigor, registrada na Junta
Comercial e Receita Federal e obedecendo aos conceitos democraticos de auto-
gestao;

» Criagdo da marca “Maria Flor” para os produtos da cooperativa. Com essa marca, o
setor se prepara para ser mais competitivo no mercado local.

Resultados finalisticos:

= Aumento do percentual do volume médio de vendas no segmento da Industria de
Confecgao e dos Centros de Produgdo Comunitaria até dezembro de 2005 — Meta: 5%;
resultado alcancado: 2,22%;

» Aumento da ocupagdo da mao-de-obra do segmento da Industria de Confeccao até
dezembro de 2007 — Meta: 10%; resultado alcancado: 45,09%;

= Aumento da produtividade no segmento da Industria de Confeccao e dos Centros de
Producao Comunitaria até dezembro de 2008 — Meta: 20%; resultado alcang¢ado: 0,0%.

47- RS — Bebidas (Cachaca)

Projeto: Alambiques Gauchos
Territorio: Rio Grande do Sul
Resumo: O objetivo desse projeto € aumentar o volume vendido de cachaga e ampliar os
pontos de vendas das 17 empresas do APL lideradas pelo Sindibebidas/RS (Sindicato da
Industria de Cervejas e Bebidas em Geral no Estado do Rio Grande do Sul). Os produtores
também estipularam como meta a obtencao de selo de produgao organica e de qualidade pelo
Inmetro a fim de consolidar o diferencial de qualidade da cachaga gaucha através da
agregacdao de valor e aumento das vendas.
Para que estes conquistassem os resultados esperados, foram desenvolvidas agbes de
capacitacdo e consultoria nas seguintes areas: qualidade e produtividade, tecnologia e
inovacao, marketing, além da participacdo em feiras e missdes técnicas.
Resultados:
» Certificar os produtores pelo selo de qualidade do Inmetro e de produtores organicos —
Meta: 12 marcas; resultados alcangados: 14 marcas.
Resultados Finalisticos:
= Aumentar o volume de cachaca comercializado — Meta: 20%; resultado alcancado:
148,55%.

48- RS — Gemas e Joias

Projeto: Projeto Procompi Joias e Folheados

Territorio: Guaporé

Resumo: O objetivo desse projeto € de aumentar o volume de vendas e expandir os mercados
em que as 47 empresas do APL lideradas pelo Sindijoias/RS (Sindicato das Industrias de
Joalheria e Lapidacdo de Pedras Preciosas do Nordeste Gaulcho). Para conquistar os



resultados almejados, foram desenvolvidas capacitagdes e consultorias em tecnologia e
inovacdo, design, internacionalizacdo de empresas e marketing, além da participacdo em
missdes técnicas e feiras do setor.
Marcaram também esse projeto, as agées de cunho estruturante do setor para a integragéo e
associativismo das empresas e entidades representativas do setor, viabilizando e fortalecendo
as acoes realizadas em conjunto.
Resultados:
Acesso a novas tecnologias, tendéncias em design e andlise de mercado; desenvolvimento do
design dentro da empresa e seus reflexos no processo de criagdo; Informagdes sobre o
mercado do México para comercializagéo de jéias e potencial de compra; fortalecimento das
entidades representativas do setor; fortalecimento das empresas e viabilizagdo de agcbes em
conjunto, facilitando acesso a projetos e recursos - contribuindo para o alcance dos resultados
pactuados no projeto GEOR.
Resultados Finalisticos:

» Expandir os mercados conquistados — Meta: 15%; resultado alcangado: 191,34%.

49- RS — Tecnologia da Informacéao

Projeto: Projeto Setorial de Software das Regides Metropolitana e Vale dos Sinos
Territorio: Regido Metropolitana de Porto Alegre
Resumo: O projeto permitiu a participacao das 37 empresas lideradas pelo Seprorgs (Sindicato
das Empresas de Informatica do Rio Grande do Sul) a participagcdo em feiras, seminarios e
missdes a fim de estas pudessem ampliar seu mercado e realizarem novas parcerias com a
meta de ampliarem seu faturamento.
Esse projeto contou com uma extensa rede de apoio ao setor que além do sindicato também
agregou associagoes (ASSESPRO - Associagao das empresas Brasileiras de Tecnologia da
Informacao Software Internet do Rio Grande do Sul e SOFTSUL - Associacédo sul-rio-
grandense de Apoio ao Desenvolvimento de Software) e governo (Secretaria de Ciéncia e
Tecnologia do Rio Grande do Sul).
Resultados finalisticos:

= Aumentar o faturamento — Meta: 16%; resultado alcangado: 46%;

= Aumentar o numero de clientes — Meta: 16%; resultado alcancado: 282%.

50 — SC — Metalmecénico
Projeto: Programa de Qualificagéo dos Fornecedores
Territério: Blumenau, Rio do Sul e Joinville
Resumo: As 22 empresas que aderiram ao projeto Procompi metalmecanico visam melhorar a
competitividade da cadeia de suprimentos do setor por meio da identificacdo de oportunidades
para a melhoria do desempenho operacional, reduzindo custos, indice de defeitos e
aumentando a produtividade das empresas participes do programa.
Resultados Finalisticos:
= Percentual de empresas que tiveram aumento de pelo menos 10% de suas vendas
para as empresas ancoras — Meta: 50%; resultado alcangado: 36,4%;
= Percentual de empresas cujos indices de entregas no prazo superam 90% - Meta: 70%;
resultado alcangado: 80%;
= Percentual de empresas com incremento na qualidade percebida pela dncora — Meta:
20%; resultado alcancado: 28,6%.

51 — SC — Ceramica

Projeto: Programa de capacitacdo das empresas de ceramica vermelha

Territério: Regides Oeste e Extremo-Oeste de Santa Catarina (Chapec6, Barra Bonita,
Guaraciaba, ltapiranga, Sao Miguel do Oeste, Cunha Pora, Mondai, Xanxeré, Abelardo Luz,
Pinhalzinho, Saudades, Palmitos, Caxambu do Sul e Sao Carlos)

Resumo: Articuladas pelo SICEC (Sindicato das Industrias de Olaria, de Ceramica para
Construgdo de Marmores e Granitos de Chapecd), as 21 empresas do setor de ceramica



beneficiadas pelo Procompi realizaram capacitagbes gerenciais nas areas de qualidade,
financeira e estratégica, além da capacitacdo técnica em processos produtivos, a fim de
aumentar a eficiéncia e qualidade da producgéo e o faturamento das empresas com a elevagao
dos niveis de satisfacao dos clientes.
Resultados:
» 100% das empresas adequadas as portarias do Inmetro;
* 91% adequadas a normas técnicas.
Resultados Finalisticos:
= Aumentar o percentual de empresas que tiveram aumento de produgcdo — Meta: 30%;
resultado alcangado: 85%;
= Percentual de empresas que conseguiram reduzir seus custos de producdo — Meta:
30%; resultado alcangado: 38%;
= Elevar o percentual de testes de qualidade e de conformidade que cumprem as normas
— Meta: 40%; resultado alcang¢ado: 85%;
= Aumentar o percentual de empresas que obtiveram incremento em seu faturamento —
Meta: 30%; resultado alcangado: 66%;
» Elevagdo do percentual do lucro bruto das empresas — Meta: 30%; resultado
alcancado: 90%;
» Percentual que empresas que conseguiram realizar a padronizacao de seus tijolos
conforme normas do Inmetro — Meta: 30%; resultados alcancados: 80%.
Transbordamentos:
Com recurso aprovado junto a FAPESC, foram realizadas com as empresas do APL atividades
complementares aquelas estabelecidas no escopo do projeto. Um deles foi uma capacitacéao
em eficiéncia energética. O outro consiste na analise de residuos soélidos para a incorporagcao
de residuos provenientes da estagcao de tratamento de agua, a CASAN.

52 — SE — Construcéao Civil

Projeto: Projeto Setorial de Fortalecimento da Gestdo Econdmico-Financeiro do Setor de
Construgao Civil do Estado de Sergipe

Territorio: Aracaju

Resumo: Com o objetivo de aumentar a competitividade e lucratividade das construtoras
sergipanas, s 20 empresas beneficiadas por esse projeto Procompi, mobilizadas pelo
Sinduscon/SE (Sindicato das Industrias da Construgdo Civil do Estado do Sergipe), foram
realizadas capacitagbes em gestédo financeira, planejamento estratégico e controle de obras,
em aplicativos de software, legislagdo ambiental e controles financeiros, além de consultorias
para a implantacdo de Programa de Qualidade. As empresas também participaram de eventos
em SST, missao técnica para o gerenciamento de residuos da construcdo civil e palestras
sobre adequacao tecnoldgica.

Resultados:

» Implantagdo de sistema de gestdo financeira, planejamento estratégico e estudo de
viabilidade de obras;

= Com as agdes de capacitagcao previstas no escopo do projeto, atingiu-se o objetivo de
despertar nessas empresas a necessidade de investir na construgdo de sistemas de
gerenciamento internos para melhor controle da producdo, reduzindo-se custos e
desperdicios em funcao da implantagéo da gestao de residuos;

» A realizagcdo de consultorias conjuntas para a futura implantacdo de um Programa de
Qualidade, além de contribuir para a normatizacdo da cadeia produtiva do APL,
aumentou o nivel de articulacdo entre as empresas do setor, caracterizando o
empreendimento de uma acao associativa que fortalece o setor.

53- SP — Metalmecénico (Aeroespacial)

Projeto: Programa de Capacitacdo e Qualificacdo de Micro e Pequenas Empresas do APL
Aeroespacial

Territorio: Sdo José dos campos




Resumo: Com o objetivo de propiciar a formagdo de competéncias-chave para a insergao
competitiva das micro e pequenas industrias no mercado aeroespacial, pretendia-se
desenvolver um plano de agdo que se prioriza a elaboracdo de um diagnéstico empresarial,
capacitacao tecnolégica e gestdo integrada com o uso de ferramentas de tecnologia da
informacao.

O publico-alvo do projeto seria constituido por 25 empresas do Arranjo Produtivo
Aeroespacial da regiao de Campos do Jordao, no interior de Sao Paulo.
Projeto cancelado: Impossibilidade de alcangar o numero minimo de adesbes para
desenvolvimento do projeto

54- TO — Confeccoes

Projeto: Programa de Capacitacdo Empresarial — Formagcdo do Empresario do Setor de
Confecgéo da Regido Central do Estado de Tocantins
Territério: Regiao central do estado (Palmas e Paraiso)
Resumo: Com o objetivo de aumentar a produtividade e o faturamento das empresas, os 25
empresarios do setor de confecgdo do Tocantins capacitaram os empresarios e reduziu o
desperdicio de matérias-primas. As agbes desenvolvidas atuaram nas seguintes areas:
qualidade e produtividade, design e marketing.
As empresas beneficiadas do setor contaram com o apoio da Associagdo das Industrias de
Confeccéo de Palmas/TO.
Resultados finalisticos:

= Aumento do n? de pecas confeccionadas — Meta: 20%; resultados alcancados: 22%;

» Redugéao do desperdicio — Meta: 10%; resultado alcangado: 9,6%.

55- TO — Construcéao Civil

Projeto: Programa de Qualidade na Construgao Civil — Implantagdo e Manutengao do
Programa Brasileiro de Qualidade e Produtividades do Habitat (PBQP-H)
Territorio: Palmas, Paraiso do Tocantins, Gurupi e Araguaina
Resumo: As 16 empresas reunidas pelo Sinduscon/TO (Sindicato das Industrias de
Construgdao Civil do Estado do Tocantins) tiveram como objetivo se capacitarem para a
implantagdo do Programa Brasileiro de Qualidade e Produtividades do Habitat (PBQP-H).
Dentre as principais areas trabalhadas nas capacitacdes, temos: auditoria interna, gestao da
qualidade, economia e custos da qualidade, recursos humanos, lideranga pratica e
planejamento estratégico.
Resultados finalisticos

= Numero de empresas certificadas no PBQP-H — Meta: 100% das empresas; resultado

alcancado: 12 empresas = 75%.

56- TO — Alimentos (Panificacao)

Projeto: Programa de Capacitacdo Empresarial — Formagcdo do Empresario do Setor de
Panificacao
Territério: Palmas, Paraiso do Tocantins, Pedro Afonso e Araguaina
Resumo: Para que fosse conquistado o aumento das vendas e a reducao do desperdicio na
producdo pelas empresas participantes, foram capacitadas as 19 empresas do arranjo
produtivo participantes do Projeto de Apoio a Panificagdo — PROPAN para que pudesse ser
implantado o Programa Alimento Seguro — PAS.
As empresas beneficiadas por este projeto Procompi foram mobilizadas pelo SAI/TO (Sindicato
das Industrias de Alimentagéo do Estado do Tocantins).
Resultados finalisticos:

= Aumento de vendas — Meta: 20%; resultado alcangado: 26,4%;

= Implantagdo do “programa alimento seguro” — Meta: 100% das empresas; resultado

alcancado: 17 empresas = 90%.



57- AC — Construcéo Civil (Pavimentacao)

Projeto: Fortalecimento dos Elos da Cadeia da Construgao Civil: Segmento de Pavimentagao e
Industria Mineral Nao-Metalica
Territério: Rio Branco
Resumo: Com o intuito de aumentar o nimero de contratos com as empresas ancoras e
aumentar o indice de satisfacdo com os servigos prestados a esses clientes, as 20 empresas
beneficiadas pelo Procompi realizaram acbes de consultoria técnica para implantacdo e
operacdo de ferramenta de custos e também para a certificagdo no PBQP-H (subsetor de
Obras Viarias), além de capacitacbes em agdes de salude e segurancga do trabalho, qualificacdo
da méo-de-obra e gestdo do meio ambiente.
Esse grupo de empresarios foi mobilizado pelo SINCEPAV/PA (Sindicato das Indistrias de
Pavimentacao e Terraplanagem) e Sindmineral/PA (Sindicato das Industrias Minerais).
Resultados finalisticos:
» Empresas filiadas ao sindicato patronal — Meta: 100% das empresas participantes;
resultado alcancado: 100%;
» Empresas com contratos de fornecimento com empresas éancoras — Meta: 50%;
resultado alcancado: 83%;
» Aumentar a quantidade de empresas ancoras que aderiram ao projeto ao final de 18
meses — Meta: 02; resultado alcangado: 03;
= Aumentar o nivel de satisfagdo das empresas contratantes/clientes das empresas
participantes do projeto — Meta: 70%; resultado alcangado: 75%.
= Numero de empresas adotando ferramentas gerenciais — Meta: 80% das empresas;
resultado alcangado: 100%
Transbordamentos:
» Novas parcerias: ABDI e Projeto Finalistico SEBRAE/AC.

58- AC — Grafico

Projeto: Alavancagem da Industria Gréfica da Cidade de Rio Branco
Territorio: Rio Branco
Resumo: Para aumentar a eficiéncia dos servigos prestados pelas empresas e elevar o
ndmero de empresas associadas ao sindicato patronal que liderou o projeto, as 30
beneficiadas articuladas pelo Sindgraf/AC (Sindicato das Industrias Graficas do Estado do
Acre) realizaram a¢des de capacitacdo gerencial e de mao-de-obra, gestdo de meio ambiente e
de saude e seguranga no trabalho.
Resultados:
» Redugéo do desperdicio das aparas de papel.
Resultados finalisticos:
= Elevar o indice de satisfacao do cliente — Meta: 70%; resultado alcancado: 82%;
» Empresas filiadas ao Sindicato Patronal até o final do projeto — Meta: 100% das
empresas participantes; resultado alcangado: 100%;
» Quantidade de empresas com controles gerenciais implantados — Meta: 80%; resultado
alcangado: 82%.
= Empresa que atendem os prazos dos pedidos — Meta: 90% de cumprimento dos
prazos; resultado alcangado: 85%

59- AL — Quimico (Fogos)

Projeto: Organizacao da atividade de fabricagdo fogos de salao (traques) de Murici.

Territério: Murici

Resumo: As 16 empresas do setor de fogos de artificio, mobilizadas pela associagao
AMADOQOS de Murici, que efetivamente aderiram ao projeto realizaram consultorias em processo
produtivo e capacitagdo técnica, em gestdo e marketing, além da elaboragcédo de projetos para
em infra-estrutura e para captacdo de recursos, para melhoria da eficiéncia de processo
produtivo, redugao de desperdicio e estruturacao do polo produtivo.

Resultados:



= Elaboragao de 2 projetos arquiteténicos da central de comercializagdo e das unidades
moveis;

» Elaboragéo de 1 projeto de captacao de recursos;

» Formalizada a ASPEM — Associacao dos Produtores de Fogos de Murici.
Resultados finalisticos:

= Aumento da produtividade — Meta: 15%; resultado alcangado: 208%;

= Aumento do n? de clientes — Meta: 10%; resultado alcancado: 47%;

= Aumento do volume de vendas — Meta: 20%; resultado alcangado: 139%.
Transbordamentos:

» Doagcéo de terreno pela Prefeitura para a construgao do pélo de producgao.

60- AL — Alimentos (Biscoitos)

Projeto: Apoio técnico a produgao e comercializagdo de biscoitos no municipio de Maragogi
Territorio: Maragogi

Resumo: Com o objetivo de aumentar o numero de vendas e elevar a eficiéncia na producao
de biscoitos, as 20 empresas beneficiadas pelo projeto Procompi realizaram acdes de
consultoria em processo produtivo e marketing, capacitacao técnica e em gestdo. Também
foram elaborados projetos para melhoria da infra-estrutura produtiva do APL, além daquele
destinado a captagao de recursos para execugao dessas obras.

Acoes: Consultorias em processo produtivo (BPF, rotulagem e balanceamento dos produtos),
Identidade visual (marca e embalagem dos produtos), capacitagcao técnica e de gestéao
Resultados:

» Elaboragéo de 2 projetos arquitetdnicos da central de comercializagdo e das unidades
méveis;

» Elaboragdo de Projeto de Captagdo de Recursos para apresentagdo a Fontes de
Financiamento disponiveis para a construgdo e aquisicdo de equipamentos da Central
de Comercializagao e das Unidades Mdéveis;

» Formalizada a ASPROMAR — Associacao dos Produtores de Biscoitos de Maragogi;

» Desenvolvimento de equipes e elaboracdo do regimento do condominio do pélo de
producéo de biscoitos.

Resultados finalisticos:

= Aumento da produtividade — Meta: 15%; resultado alcan¢ado: 21%;

= Aumento do n? de clientes — Meta: 10%; resultado alcancado: 19%;

= Aumento do volume de vendas — Meta: 20%; resultado alcangado: 18%.

Transbordamentos:
» Doagéo de terreno pela Prefeitura para a construcao do pélo de producéo.

61- AL — Ceramica

Projeto: Adequacédo as Normas Técnicas dos Produtos Ceradmicos das Regides do Agreste e
do Litoral do Estado de Alagoas

Territorio: Zona da Mata Alagoana

Resumo: Para melhorar a qualidade na producdo e, conseqlentemente, aumentar a
quantidade de clientes das empresas, as 22 empresas beneficiadas pelo projeto Procompi,
mobilizadas pelo Sindicer/AL (Sindicato das Industrias Ceradmicas do Estado de Alagoas),
realizaram ac¢des saude e seguranca do trabalho, gerenciamento de residuos, capacitagdo em
organizagao e gerenciamento de controle de estoque, planejamento e controle de produgao,
capacitacao técnica em sistema de secagem, além de consultorias em marketing e andlise de
financas, e padronizagao dos produtos ceramicos do estado as normas técnicas.

Resultados:

Além de perseguirem o selo de normatizacdo de seus produtos pelo Inmetro, também foram
realizadas as seguintes acées no ambito da padronizacdo e qualificacdo dos produtores: 05
empresas do setor investiram em qualificagdo do PSQ — Programa Setorial de Qualidade;
iniciada a fiscalizag@o dos produtos pelo INMEQ, visando a comercializagao e uso de materiais
qualificados conforme as normas técnicas; adequacdo dos equipamentos de medicdo das



empresas participantes do projeto; adequacao do laboratério do SENAI-AL para realizagao das
medicdes e ensaios laboratoriais necessarios a certificacdo das empresas nesse selo de
qualidade.

Resultados Finalisticos:

» Aumentar a quantidade de empresas com produtos certificados pelas normas técnicas
15310 — Telhas e 15270 — Blocos Ceramicos — Meta: 10 empresas;

» Objetivo alterado: trabalhar com os critérios do PSQ, e ndao com o programa de
avaliagao da conformidade; resultados alcangados: preparacdo de 5 empresas para o
PSQ

Transbordamentos:

» Legalizagdo e liberagéo para funcionamento de 18 industrias do estado que haviam
sido fechadas em 2009;

» Iniciada a fiscalizagdo de produtos pelo INMEQ, visando a comercializagdo e uso de
materiais qualificados de acordo com normas técnicas vigentes pelas empresas da
cadeia da construcéo civil no estado;

» Disponibilizada a utilizagdo de Bonus de Metrologia, através da Rede Metrol6gica de
Alagoas, para adequacao dos equipamentos de medigdo das empresas participantes
do projeto. Sendo que desta maneira pode-se conseguir a calibragdo dos
equipamentos de metrologia requeridos para os testes e ensaios dos produtos ao preco
acessivel e ainda com pagamento de 50% dos valores pelo projeto.

» Firmado CONVENIO junto ao SINDICER/SENAI e SEBRAE-AL/, para a realizagao de
consultoria técnica especializada para Adequacdo de 22 Pequenas Industrias
Ceramicas Alagoanas, quanto a qualidade e padronizagao de seus produtos;

» Laboratério do SENAI/AL, devidamente adequado e acreditado aos parametros da
RMAL — Rede Metrolégica de Alagoas com base nos critérios do INMETRO.

» Realizado Zoneamento no Estado de Alagoas do plantio de Eucalipto, Bambu, Capim
Elefante e Mamona, como alternativa de combustivel.

62- AM — Alimentos

Projeto: Desenvolvimento Competitivo para Industrias de Alimentagdo, Massas Alimenticias e
Biscoitos de Manaus

Territorio: Manaus

Resumo: As 14 empresas do setor de alimentacdo de Manaus beneficiadas pelo projeto e
mobilizadas pelo Sindipan/AM (Sindicato das Industrias de Panificagdo e Confeitaria do
Amazonas) realizaram capacitacdes e consultorias qualidade e produtividade, salude e
seguranca, associativismo e marketing para implantar o programa 5S.

Resultados:

O resultado desse projeto se concretizou no esforco de implantagdo do programa 5S nas
empresas de massas alimenticias biscoitos de Manaus com a mudanca da filosofia de trabalho
nesses estabelecimentos, promovendo a disciplina na empresa através da consciéncia e
responsabilidade de todos os colaboradores, tornando o ambiente de trabalho mais seguro,
agradavel e produtivo.

Do ponto de vista estratégico do setor, essas agbes conjuntas contribuiram para fortalecer o
associativismo das empresas deste complexo produtivo, melhorando a presenga do grupo junto
ao mercado em que atuam.

63 — AP — Metalmecénico

Projeto: Pdlo Industrial Metal-mecanico da regiao Metropolitana de Macapa e Santana (AP)
Territorio: Regido Metropolitana dos municipios de Macapa e Santana
Resumo: As 20 empresas que aderiram ao projeto Procompi, mobilizadas pelo SIMEAP
(Sindicato das Industrias MetalUrgicas do Amapa), realizaram treinamentos na area financeira,
de tributacdo, Programa 5’S, PCP, SST e controle de estoque, além de consultorias para a
criacao de plano de expansao, organizacao do layout, politica de vendas e marketing.
Resultados:

= Foram promovidas parcerias com ouros segmentos para a realizagdo de eventos;



» Foi realizada parceria com o SENAI para o desenvolvimento de programagao visual de
empresas, design de produto de ferramentaria voltada para corte, dobra, conformagao
e furo de chapas metalicas.

64- BA — Metalmecanico

Projeto: Encadeamento para o Programa de Qualificagcdo de Fornecedores — Feira de Santana
Territorio: Feira de Santana
Resumo: O objetivo desse projeto € o capacitar as empresas fornecedoras em planejamento
estratégico, marketing e vendas, gestdo de pessoas, lideranga, gestao financeira, qualidade,
salde e seguranca, meio ambiente e responsabilidade social a fim de aumentar o volume de
negécios entre as fornecedoras e as ancoras, além de reduzir o indice de ndo-conformidades
de seus produtos e o0s atrasos nas entregas.
Ao todo, foram beneficiadas 17 empresas fornecedoras nesse projeto Procompi.
Empresa ancora: Nestlé Nordeste Bebidas e Alimentos Ltda.
Resultados:
» Organizagdo do | Encontro de Compradores e Fornecedores da Bahia com
possibilidade de 89% de novos negécios;
» Estruturagédo de Férum de Fornecedores de Feira de Santana;
= Articulagdo do grupo para aquisicdo da licenca/dispensa ambiental junto ao IBAMA (11
empresas);
*»  Aumento de 30% no faturamento de 1 empresa apds o ingresso no projeto;
= 2 empresas certificadas;
» Novas parcerias para 2010: 2 novas ancoras.
Resultados Finalisticos:
» Aumentar o volume de negdcios gerados entre as empresas fornecedoras e ancoras
até novembro de 2009 — Meta: 10%; resultados alcancados: entre 5% e 10%;
» Reduzir a ocorréncia de atrasos nas entregas de produtos e servigos pelas
fornecedoras — Meta: 8%; resultado alcancado: 10%.

65 — CE — Metalmecanico

Projeto: Encadeamento Empresarial no Setor Metalmecénico do Ceara
Territério: Fortaleza e Regiao Metropolitana (Maracanal, Caucaia, Horizonte, Pacajus,
Aquiraz, Euzébio)
Resumo: Com o objetivo de aumentar o nimero de negécios entre as empresas ancoras e
fornecedoras e o niUmero de postos de trabalho, as 37 empresas beneficiadas por esse projeto
Procompi desenvolveram planos de agéo para a realizacao de capacitacdes e consultorias nas
seguintes dareas: gestdo empresarial, gestdo da qualidade, SST, meio ambiente,
responsabilidade social empresarial e gestdo de produgéo, além da criagdo de planos de
negocios para as empresas do setor. Também foram realizados féruns com o Instituto Nacional
de Suprimentos (INESUP) e com os fornecedores do setor para trocas de experiéncias.
Empresas ancoras: Cemec, Durametal, Esmaltec, FAE, Gerdal, Queiroz Galvdo e Sangati
Berga.
Resultados:
» Realizagdo de rodada de neg6cios entre as empresas ancoras e fornecedoras, sendo
previsto um montante de R$ 1.343.600,00 em negédcios a serem realizados entre elas
até o final de 2010;
» Evolugdo média das empresas de 48,5% para 59,6%, abrangendo as seguintes areas:
gestdo empresarial, gestao da qualidade, SST, meio ambiente, responsabilidade social
e gestao da producao.
» Aumento de 74% do faturamento.
Resultados finalisticos:
= Aumentar o numero de negécios entre fornecedores e ancoras até novembro de 2009 —
Meta: 79; resultado alcancado: 63.



= Aumento do numero de postos de trabalho — Meta: 89 postos; resultado alcangado:
119.
Transbordamento:
» Participacao em editais de subvencao a projetos, linhas de financiamento e premiacdes
(Edital Inovagdo SESI/SENAI, Edital Subvencado FINEP, acesso a crédito BNB, Prémio
MPE Brasil/SEBRAE e Prémio Mulher de Neg6cios).

66- DF — Tecnologia da Informacéo

Projeto: APL Brasilia Capital Digital
Territério: Distrito Federal
Resumo: Esse projeto reuniu 32 do APL de informética do Distrito Federal lideradas pelo
Sinfor/DF (Sindicato das Industrias da Informacéo do Distrito Federal) que desenvolveram a
cultura da Arquitetura Orientada para Servigos, utilizando-se de metodologias de Gestao por
Processos de Negécios. Estas metodologias aliadas a capacitacdo técnicas nesses temas
permitiram as empresas reduzir 0os custos e os prazos de implantagdo de projetos de
Tecnologia da Informag¢do. Também foram realizados workshops, seminarios e consultorias
com 0S empresarios.
Resultados:
» Capacitagdo dos 32 empresarios no curso de Gestao por Processo de Negdcio (BPM);
» Capacitagdo dos 32 empresarios no curso de Arquitetura Orientada a Servigo (SOA).

67- ES — Ceramica

Projeto: Ceramica Vermelha do ES

Territério: Regiao Noroeste do ES

Resumo: O objetivo desse projeto era o de promover o desenvolvimento do setor, através do
fortalecimento das empresas, a partir de agées que permitam a melhoria do ambiente produtivo
e seu sistema de gestdo, com padronizagao e racionaliza¢do de processos, aumentando os
niveis de produgédo, qualidade, produtividade e lucratividade e melhoria no posicionamento de
mercado, além de consequientes redugdes nos custos.

Projeto cancelado: Indisponibilidade das empresas, que estavam envolvidas com o processo
de implantacao do PSQ, que requer elevada dedicagcdo do empresario, além de dificuldades de
obtencao de licenciamento ambiental.

68- ES — Moveis

Projeto: Apoio ao desenvolvimento do APL de Moéveis de Linhares
Territorio: Linhares, Rio Bananal e Sooretama
Resumo: Com o objetivo de aumentar a eficiéncia produtiva das empresas e,
consequientemente, seus faturamentos, as 20 empresas beneficiadas pelo projeto Procompi
realizaram capacitacdo em gestdo de pessoas e logistica de materiais e execugcdo do
Programa 58S a fim de atender melhor as empresas ancoras para as quais sao fornecedoras.
Resultados:

» Implantagdo do Programa 5S.

69- GO — Mdveis

Projeto: Programa da Competitividade do APL Moveleiro da Regido Metropolitana de Goiénia
Territério: Goiania, Aparecida de Goiania e Senador Canedo.

Resumo: Com o objetivo de reduzir os custos e aumentar a produtividade e faturamento das
empresas de moveis goianas, esse projeto realizou capacitacdes, consultorias técnicas,
treinamentos, palestras e visitas técnicas nas areas de qualidade e produtividade, tecnologia e
inovagado, meio ambiente, energia e associativismo.

Ao todo, foram beneficiadas 20 empresas pelo projeto foram lideradas pelo Sindméveis/GO
(Sindicato das Industrias e Artefatos de Moveis do Estado de Goias).



Resultados:

= 60% das empresas tiveram redugdes significativas em seus custos de fabricagédo; 34%
tiveram reducdes;

» 95% das empresas tiveram pontos de melhoria em seus diagnésticos.

Resultados finalisticos:

» Redugédo das reclamagdes quanto ao prazo de entrega dos pedidos — Resultado
alcancado: melhorias em 84% das empresas, sendo que em 10 empresas o indice é de
nenhuma reclamacéo;

= Aumento da lucratividade — resultado alcancado: 79% das empresas declararam ter
aumentado seus lucros.

70- MA — Cachaca

Projeto: Alambiques do Sertdo Maranhense

Territério: Colinas, Sao Jodo dos Patos, Sucupira do Riachdo e Pastos Bons (Sertdo
Maranhense)

Resumo: O objetivo do projeto era o de promover a inser¢cdo dos 25 empreendimentos do
Médio Sertdo Maranhense na producao sustentavel e no mercado competitivo por intermédio
do estabelecimento de acdes que abrangessem a capacitacdo e consultorias em eficiéncia
energética, boas praticas de fabricagado e desenvolvimento de marcas.

Projeto cancelado: A¢des ja vinham sendo desenvolvidas no territorio

71 — MA — Quimico (Saneantes)

Projeto: Setorial de Saneantes da Regiao dos Cocais
Territério: Caxias, Codd, Pedreiras, Bacabal, Lago da Pedra, Presidente Dutra e Trizidela do
Vale
Resumo: Com o objetivo de elevar a competitividade das empresas de saneantes por
intermédio da modernizacao da producao, redugdo dos custos e aumento das vendas, as 12
empresas beneficiadas pelo projeto Procompi, mobilizadas pelo Sindicocal (Sindicato das
Industrias de Sabao, Velas, Oleo, Produtos Quimicos e Farmacéuticos da Regido dos Cocais,
foram desenvolvidas agbes na area de capacitacdo em gestdo e tecnoldgica, além da
realizagao de consultorias em gerenciamento de residuos, BPF e SST com o intuito de obter a
regularizacdo das empresas junto a ANVISA.
Resultados:
» Regularizagao das empresas junto a ANVISA;
» Manuseio adequado de residuos;
» Implantagédo de BPF.
Resultados Finalisticos:
= Aumentar o volume de vendas até dezembro de 2009 — Meta: 20%; resultado
alcancado: 20%;
» Reducédo do custo de producdo até dezembro de 2009 — Meta: 20%; resultado
alcangado: 10%.

72- MG — Elétrico

Projeto: Programa de Qualificagdo de Fornecedores da Cadeia Produtiva do Setor Elétrico de
Minas Gerais
Territorio: Regido Metropolitana de Belo Horizonte e Montes Claros
Resumo: Visando o incremento da competitividade, redugdo de custos e criagdo de novas
oportunidades de negécios, as 17 empresas do setor elétrico de Minas Gerais foram
beneficiadas pelo projeto com a realizagdo de diagnéstico empresarial e planejamento
estratégico para a execugcao e acompanhamento de agdes de capacitacdo e consultorias nas
seguintes areas: preparacao para Lean Manufactoring, financeira e orgamentaria, gestao de
processos € assessoria as empresas para a obtengao de 1ISO 9001:2008.

Foram ainda planejadas a implantacdo de Sistema de Gestdo de Qualidade e
realizadas consultorias para analise de politica sucesso6ria para duas empresas.
Resultados:



= 76,5% das empresas conseguiram mobilizar a alta direcdo das empresas e
conseguiram alinhamento de seus processos decisérios com o planejamento
estratégico proposto pela consultoria do projeto;

»  29,4% das empresas aperfeicoaram seus processos de produgao (adequagao de fluxos
de produgéo);

» 11,8% das empresas adequaram seus processos de gestao financeira e orcamentéria;

» 5,9% das empresas conquistaram a motivacao de suas equipes, recuperaram seus
negocios, iniciaram adequagéo para o processo de obtencao de certificagao, iniciaram
0 desenho de processos chave e reestruturacdo gerencial.

= 11,76% implantaram novas ferramentas em suas operagdes (como incremento ao
aperfeicoamento de processos);

» 5,88% aderiram a algum tipo de modernizagcéo tecnologica em seu processo produtivo.

Transbordamentos:

= Serao trabalhadas com o grupo até junho de 2010 agdes em SST, Meio Ambiente e

Responsabilidade Social, extrapolando o escopo do projeto Procompi;

73- MG — Confeccoes

Projeto: Projeto do APL do Vestuario de Sao Joao Nepomuceno
Territorio: Sado Jodo Nepomuceno, Descoberto e Rochedo de Minas
Resumo: O objetivo do projeto é o de criar condi¢gbes para estimular o desenvolvimento
integrado das empresas de Sao Jodo Nepomuceno e a consolidacdo do APL, promovendo a
competitividade das empresas e buscando contribuir para a ampliagdo de sua base
mercadolégica, aumentar a produtividade por intermédio da modernizacdo do processo
produtivo.
Ao todo, aderiram ao projeto 26 empresas, sendo que 48 foram efetivamente beneficiadas
pelas acdes desenvolvidas. Essas empresas foram lideradas pelo Sindivest/MG (Sindicato das
Industrias do Vestuario de Sao Jodo Nepomuceno).
Resultados:
*» Promocgéao do associativismo das empresas de vestuario da regido por intermédio do
desenvolvimento do planejamento estratégico do Center Moda;
» Realizagdo do Sao Jodo Mostra Moda 22 Edicao (feira de moda dos produtores do
APL);
» Elaboragdo de material publicitario e acées de midia com a marca do APL (Center
Moda);
» Oficinas para adequag¢éao de produtos.
Resultados finalisticos:
» Aumentar as vendas das empresas participantes do projeto — Meta: 12%; resultado
alcancado: 5,75%.

74- MS — Ceramica

Projeto: APL Ceramico Terra Cozida do Pantanal — Regido Norte
Territorio: Rio Verde, Coxim, Pedro Gomes, Rio Negro, Campo Grande, Terenos, Anhandui,
Corumba, Miranda, Nova Andradina, Bataypora, Eldorado, Trés Lagoas, Ponta Pora
Resumo: Elevar a competitividade das 21 empresas de cerdmica do Mato Grosso do Sul,
através da transferéncia de técnicas e tecnologias de processos e produtos com vistas a
racionaliza¢do, melhoria tecnol6gica e adequacao dos produtos as normas técnicas e obtengéo
do Certificado do PSQ — Programa Setorial de Qualidade.
Resultados finalisticos:
» Reduzir o custo de fabricacdo dos produtos até o final do projeto — Meta: 8%;
resultados alcangados: 15%;
»  Substituir o volume da matéria-prima usada para energia calorifica nas ceramicas até o
final do projeto — Meta: 5%; resultado alcangado: 83,27%;
» Elevar a lucratividade das empresas até o final do projeto — Meta: 8%; resultado
alcangado: 5,24%;



» Elevar o faturamento bruto anual até o final do projeto — Meta: 10%; resultado
alcancado: 13,05%;

» Adequar as empresas do setor ceramico em Mato Grosso ao PSQ até o final do projeto
— Meta: 13; resultado alcancado: 21.

75- MT — Reciclagem

Projeto: Nucleo Setorial das Industrias de Reciclagem de Cuiab4 e Varzea Grande
Territorio: Cuiabd e Varzea Grande
Resumo: Com o objetivo de aumentar a produtividade das empresas do setor de reciclagem,
foram desenvolvidas acOes de capacitacdo e consultorias em gestdo estratégica e
planejamento de custos, técnicas de negociacdo, atendimento e marketing, além de
capacitagcdes em técnicas de produgao para o setor.
Como acao de cunho estruturante, destaca-se a criacao de identidade do nucleo setorial com o
desenvolvimento de logo, boletim informativo e banner. Esse material foi utilizado em feiras em
eventos para promover o grupo junto aos clientes e aos fornecedores.
Resultados:

» Elaboragéo de Censo das empresas de reciclagem.
Resultados finalisticos:

= Aumento de 5% do volume produzido — resultado ndo alcancado: impacto direto da

crise internacional.

76- MT — Produtos de Metal (Serralheria/ Metalurgia)

Projeto: Formagao do Nucleo Setorial da Atividade de Serralheria da Baixada Cuiabana
Territério: Cuiabd e Varzea Grande

Resumo: As 31 empresas do setor de serralheria/metalurgia, lideradas pelo Sindimec/MT
(Sindicato Intermunicipal das Industrias MetallUrgicas, Mecanica de Manutengédo Industrial e
Material Elétrico do Estado do Mato Grosso), realizaram ac¢des de capacitacdo e consultoria
nas areas de qualidade e produtividade, tecnologia e inovagao, salde e seguranga, técnicas de
negociagao, vendas, crédito e investimento, gestao de recursos e planejamento e orgamento.
Resultados:

= Melhorias da gestdo empresarial;

» Criagdo de logomarca e boletim informativo do grupo de empresarios fortalecendo o
associativismo e a imagem do grupo frente aos clientes e fornecedores em feiras e
eventos, contribuindo para o estabelecimento de relagbes comerciais;

» Realizagdo de Pesquisa de Mercado conjunta com os clientes das Serralherias para
identificar o nivel de satisfacdo destes e demandas pendentes;

» Elaboragéo de Censo das empresas de serralheria/metalurgia.

77- PA — Alimentos (Panificacdo)

Projeto: Eficiéncia e Produtividade em Vinte Industrias de Panificagdo
Territorio: Regiao Metropolitana de Belém (Belém, Marituba, Ananindeua, Benevides e Santa
Barbara)
Resumo: O projeto contou com a adesao de 20 empresas lideradas pelo SIPPA (Sindicato das
Industrias de Panificacdo do Estado do Pard). Com a finalidade de melhorar o relacionamento
com os clientes e aumentar o faturamento das empresas, foram realizadas capacitagbes e
consultorias em gestdo financeira e administrativa, atendimento ao cliente e gestdo da
produgé@o e ambiente.
Resultados:

= Numero de empresas integrantes do projeto — Meta: 13; resultado alcangado: 20.

» Implantagio do Programa 5S;

= Foram elaborados regulamentos internos, organogramas, acompanhamento e

avaliacdo do desempenho das equipes nas panificadoras;
= Aumento do faturamento em 17,6%; aumento do lucro bruto em 33%;



= Reducgdo do custo da mercadoria vendida em 9,25%; reducao do custo operacional em
10,5%;

» Redugéo de desperdicio;

= Aumento do niumero de atendimentos em 40%.

78 — PB — Rochas Ornamentais

Projeto: Rochas Ornamentais e Minerais Nao-Metélicos do Estado da Paraiba
Territ6rio: Municipio de Campina Grande
Resumo: Com objetivo de expandir o mercado e aumentar o fluxo comercial com clientes
antigos e, consequentemente, aumentar o faturamento do APL, as 11 empresas beneficiadas
pelo projeto Procompi realizaram o aperfeicoamento da capacidade gerencial dos empresarios
por intermédio de consultorias em comércio exterior, analise financeira das empresas e
realizagdo de diagndstico empresarial. Também foram realizadas consultorias técnicas na
producgéo, capacitacées em SST e desenvolvimento de material promocional.
Resultados:
Desenvolvimento de material promocional para o APL de Rochas Ornamentais da Paraiba com
a publicacao de livro sobre o setor, além da elaboragdo de material técnico em design e arte
final a ser publicado futuramente.
Resultados finalisticos:

e Aumentar o faturamento médio das empresas do setor — Meta: 10%; resultado

alcancado: 25%;
e Elevar o volume de rocha comercializada — Meta: 10%; resultado alcan¢ado: 33,3%.

79- PE — Metalmecanico (Refrigeracao)

Projeto: Promocao da Competitividade das industrias de Refrigeragao da Regido Metropolitana
do Recife
Territorio: Regido Metropolitana do Recife
Resumo: Com o objetivo de elevar o volume de vendas das empresas participantes e
desenvolver novos produtos e servigos, as 14 empresas do setor de refrigeragdo, mobilizadas
em torno do SINDRATAR/PE (Sindicato da Industria de Refrigeracdo, Aquecimento e
Tratamento de Ar de Pernambuco). Essas realizaram no ambito desse projeto capacitagdes
técnicas, nas areas de comandos elétricos e soldagens, e também gerenciais, nas areas de
gestao tributaria, financeira e de contratos. Essas empresas também participaram de missoes
técnicas e feiras e eventos do setor.
Resultado finalistico:

» Elevar a prestacdo de servicos das industrias com o desenvolvimento de novos

produtos e servicos até o final de 2009 — Meta: 15%; resultado alcang¢ado: 15%.

80- PE — Quimico e Plasticos

Projeto: Promocao da Competitividade das Industrias de Material Plastico do Estado de
Pernambuco
Territorio: Regido Metropolitana de Recife e Interior do Estado
Resumo: Com o intuito de melhorar as vendas no mercado interno e o associativismo,
aumentando o numero de empresas filiadas ao SIMPEPE (Sindicato da Industria de Material
Plastico do Estado de Pernambuco), as 14 empresas deste APL desenvolveram agdes de
capacitacao e consultoria ambiental e gerencial, além de participarem de missdes empresariais
e feiras e eventos.
Resultados:

= Aumento do associativismo — as empresas se aproximaram, gerando novos negoécios

entre si e solugdes para problemas em comum;
» Preparagdo para a agao de gerenciamento de residuos.



81- Pl — Alimentos (Caju)

Projeto: Territorio Trabalhado com Abordagem em APL — Cajucultura Litoral Piauiense
Territério: Castelo do Piaui, Campo Maior, Pedro I, Piracuruca, Cocal da Estacgéo,
Esperantina, Batalha
Resumo: Com o objetivo de promover o desenvolvimento sustentavel do Arranjo Produtivo da
Cajucultura, o projeto investiu na qualificacdo da mao-de-obra do APL, na melhoria de
processos e produtos, na implantagdo de viveiros de mudas enxertadas e na capacitagdo do
cajucultor para maior aproveitamento do pedunculo. Ao todo, foram beneficiadas 28
cooperativas e associagdes de produtores de caju do litoral piauiense.
Resultados Finalisticos:
» Elevar a quantidade de produtos processados pelas unidades produtivas até dezembro
de 2009 — Meta: 15%; resultado alcangado: 162%;
» Aumentar a quantidade vendida de caju e derivados até Dezembro de 2009 — Meta:
5%; resultado alcancado: 15%.

82- PR — Méveis

Projeto: APL de Méveis do Sudoeste do Parana
Numero: 82
Territorio: Regidao de Ampere, Chopinzinho, Dois Vizinhos, Francisco Beltrdo, Marmeleiro,
Pato Branco, Realeza e Veré
Resumo: Com o intuito de aumentar as vendas e a produtividade das empresas, as 21
empresas integrantes do APL do setor de madeira e méveis e lideradas pelo Sindimadmov/PR
(Sindicato das Industrias Madeireiras e Moveleira do Sudoeste do Parana) realizaram acoes
de capacitagao e consultorias nas areas de qualidade e produtividade, tecnologia e inovagao,
design, associativismo, marketing, SST e participacao em feiras e missdes técnicas.
Resultado:

» Aproximagdo e articulacdo das empresas participantes do projeto, o que ndo havia

antes do projeto ser estabelecido;

= Estudo de mercado;

=  Aumento produtivo em decorréncia de estudos e adequacao de layout
Resultado finalistico:

= Aumentar a produtividade das empresas participantes — Meta: 5%; resultado
alcancado: ficou entre 5% e 12% nas empresas consultadas.
Transbordamento:

» Investimento de 3 empresas em novas maquinas.

83- PR — Metalmecéanico (Reparacéo)

Projeto: Desenvolvimento Empresarial das Reparadoras de Veiculos de Curitiba e Regiao
Metropolitana
Territorio: Curitiba, Regido Metropolitana e Sdo Mateus do Sul
Resumo: Com o objetivo de aumentar as a¢des cooperadas, o faturamento das empresas e 0
indice de satisfacdo dos clientes, as 15 empresas do setor metal mecénico, lideradas pelo
Sindirepa/PR (Sindicato das Industrias Reparadoras de Veiculos de Curitiba e Regiao
Metropolitana), realizaram agdes de capacitagao e consultorias na area financeira, de gestao e
marketing.
Resultados:
» Auditoria do Programa 5S em 3 empresas avaliadas;
» Realizagdo de pesquisa conjunta de satisfacdo com os clientes das empresas
participantes do APL.
Resultados finalisticos:
» Elevagao do indice de satisfagdo do cliente — Meta: 10%; resultado alcangado: o nivel
de satisfacao do cliente ficou em 87%;
= Aumento do faturamento das empresas — Meta: 10%; resultado alcangado: 17%;



= Aumento do numero de acgdes cooperadas — Meta: 2 agbes cooperadas; resultado
alcangado: 2 agdes cooperadas.

84- RN — Bebidas (Polpas e Sucos)

Projeto: APL de Polpas, Sucos de Frutas e Agua de Coco do RN

Territério: Natal, Parnamirim, Macaiba, Maxaranguape, Currais Novos, Extremoz, Mossoré,
Pureza e Santo Ant6nio

Resumo: Com o objetivo de fortalecer a cultura de cooperac¢do e aumentar o faturamento das
empresas do grupo, os 21 beneficiados do setor com o projeto, mobilizadas pelo Sindifrutas/RN
(Sindicato das Industrias de Polpa, Sucos e Derivados ndo Alcoodlicos de Frutas Tropicais do
Estado do Rio Grande do Norte), realizaram agdes de capacitacdo nas seguintes areas:
capacitacdo empresarial em planejamento estratégico, qualificacdo da mao-de-obra com foco
em vendas, assessoria e consultoria tecnolégica, gestdo de custos e formacédo de pregos de
vendas.

Resultados:

» Com a finalidade de aperfeicoar a qualidade do processo, visando melhorar a
qualidade dos produtos fabricados e garantindo a seguranga dos consumidores, foi
implantado o Programa de Boas Préticas de Fabricacao (BPF);

Resultado finalistico:

= Aumentar o faturamento das empresas até novembro de 2009 — Meta: 10%; resultado

alcancado: 2,15%.
Transbordamentos:
= Novas parcerias para capacitacao empresarial.

85- RO — Construcao Civil

Projeto: Projeto Setorial do Setor da Construgao Civil no Municipio de Porto Velho

Territorio: Porto Velho

Resumo: Objetivava elevar o nivel de qualidade das 20 empresas participantes do projeto no
municipio de Porto Velho a fim de atender a exigéncia dos contratantes publicos em ambito
estadual com implantacdo e manutencéo do Sistema de Gestdo da Qualidade na Construgao
Civil, conforme exigéncias legais.

Projeto cancelado: Revisdo do escopo do projeto mediante demanda dos empresérios, com
pequeno prazo para execugao.

86- RO — Alimentos (Panificacao)

Projeto: Projeto Setorial da Industria da Panificagao no Municipio de Porto Velho
Territério: Porto Velho
Resumo: O objetivo do projeto é o de estabelecer um processo de organizagdo empresarial
para o setor de panificagdo no municipio de Porto Velho, tendo como fundamento a gestéo
empresarial, articulagdo, integragéo e aprendizagem, com énfase na modernizagédo e qualidade
dos produtos ofertados.
Ao todo, foram mobilizadas 20 panificadoras do estado pelo Sindipan/RO (Sindicato dos
Panificadores de Rondénia).
Resultados:

» Articulagdo com entidades reguladoras; 8 entidades presentes (incluindo a Vigilancia

Sanitaria, Instituto de Pesos e Medidas, Ministério do Trabalho);
= Consultorias em SST;
= Melhoria no processo produtivo.

87- RR — Mineral

Projeto: Fortalecimento das Micro e Pequenas Empresas do Setor Mineral de Roraima



Territorio: Boa Vista
Resumo: Com o objetivo de expandir o associativismo no setor mineral, as 50 empresas
favorecidas e mobilizadas pelo SINDIGAR (Sindicato dos Garimpeiros do Estado de Roraima)
desenvolveram acgdes de capacitacgdo em associativismo e empreendedorismo para
fortalecimento da gestdo cooperativa. Os empresarios também participaram de missoes
técnicas.
Resultados:

» Aumentar o nimero de empresas filiadas ao Sindicato — Meta: 10%; resultado

alcangado: aumento de 29,41% no numero de associados.

88- RR — Metalmecénico (Reparacéo)

Projeto: Qualidade do setor automotivo
Territorio: Boa Vista
Resumo: O objetivo do projeto foi promover o desenvolvimento do setor automotivo,
melhorando a qualidade e a competitividade das micro e pequenas empresas do segmento por
meio da capacitagdo da mao-de-obra especializada e aperfeicoamento da gestao
administrativa, promovendo o desenvolvimento socioeconémico local, em bases sustentaveis, a
partir da cadeia produtiva do setor.
O numero de empresas do setor que aderiu ao projeto foi de 55, todas arregimentadas pelo
Sindirepa/RR (Sindicato da Industria de Reparadores de Veiculos e Acessérios do Estado de
Roraima).
Resultados:
= Elevar o nimero de empresas associadas ao Sindicato até novembro de 2009 — Meta:
10%; resultado alcang¢ado: 20%;
= Aumento do numero de veiculos atendidos pelas empresas filiadas ao Sindicato —
Meta: 10%; resultado alcancado: 31,93%.

89- RS — Alimentos (Panificacao)

Projeto: Pélo de Panificadoras na Regiao Metropolitana de Porto Alegre
Territorio: Regido Metropolitana de Porto Alegre
Resumo: Com o objetivo de aumentar a lucratividade e produtividade das empresas
envolvidas, as 22 empresas do setor, lideradas pelo Sindipan/RS (Sindicato das Industrias de
Panificacdo e Confeitaria e de Massas Alimenticias e Biscoitos no Estado do Rio Grande do
Sul), realizaram agdes de capacitacdo em atendimento ao cliente e estruturacdo de processos
tecnoldgicos de congelamento.
Resultados finalisticos:

» Elevar o lucro liquido das empresas — Meta: 20%; resultados alcangados: o lucro

liquido alcangado foi 61,35% superior & meta pactuada.

90- RS — Metalmecéanico

Projeto: REDEPETRO-RS — Qualificagao de Fornecedores para Usinas Térmicas

Territorio: Cidades do Polo Metalmecanico do RS (Canoas, Porto Alegre, Cachoeirinha,
Caxias do Sul, Sao Leopoldo, Bagé, Triunfo, Bento Gongalves, Garibaldi, Farroupilha, Novo
Hamburgo e outras)

Resumo: O objetivo do projeto era o de promover a motivagao, capacitacdo e qualificacao das
20 empresas do setor metalmecanico do Rio Grande do Sul para que pudessem ser
fornecedoras de pecas, componentes e servigos industriais especializados necessarios as
atividades das usinas térmicas pertencentes a REDEPETRO.

Projeto cancelado: dificuldades no processo de sensibilizagdo de empresas e parceiros

91 — SE — Ceramica




Projeto: APL de Ceramica Vermelha

Territorio: Itabaiana, Itabaianinha, Propria, Santana do Sdo Francisco e Siriri

Resumo: Com o intuito de expandir seu mercado e, conseqlientemente, ampliar suas vendas,
as 40 empresas beneficiadas por esse projeto Procompi, mobilizadas pelo Sindicer/SE
(Sindicato das Industrias de Ceradmica e Olarias do Estado de Sergipe), investiram na
realizacao de consultorias para a implantagdo do PQS, além de buscarem junto aos érgaos
competentes licencas ambientais e para a exploragdo de jazidas de argila, adequando-se a
legislagao vigente.

Resultados Finalisticos:

= Numero de Ceramicas adequadas a legislacdo ambiental vigente — Meta: 20 empresas;
resultados alcangados: 29 empresas;

= Numero de Cer&micas que tiveram aumento de 10% do volume produzido — Meta: 20
empresas; resultados alcangados: 27 empresas.

Transbordamentos:

» A Ceramica Santo Antbnio, em parceria com o Instituto Ecolégica/SP, est4 em fase de
projeto para adquirir créditos de carbono. Nos ultimos dois anos, a empresa realizou
troca de lenha nativa por biomassas renovaveis;

» Negociacdo para levantamento de novos recursos para recuperacdo de area
degradada.

» Firmado comodato para reflorestamento no Platd de Neépolis, para artesdos e
indUstrias ceramistas, com amplo alcance social; empresas ficarao livres da aquisicao
de eucalipto de outros estados

» Implantagdo do Programa de Gerenciamento de Residuos em Canteiros de Obras, que
fornecera matéria-prima para queima nas ceramicas (articulagcdo entre a industria da
construgéo e o setor ceramista)

92- TO — Minerais ndo-metalicos

Projeto: Levantamento de Dados das Cadeias Produtivas das Rochas Ornamentais, Rochas
Calcarias, e de Extracdo de Areia, Seixos e Outros Minérios e Capacitacdo em Gestédo
Empresarial do Setor no Estado do Tocantins

Territorio: Palmas, Paraiso do Tocantins, Porto Nacional e Miracema (Regido Central)
Resumo: O objetivo do projeto € o de promover o desenvolvimento da cadeia produtiva de
rochas ornamentais, calcarias e extragao de areia, seixos e outros minerais no Estado de
Tocantins. Mostra que uma exploragcdo mais criteriosa poderia reconduzir o setor a uma
posicao de destaque nos mercado nacional e internacional.

Resultados:

O principal resultado desse projeto foi o alinhamento dos interesses das empresas de
mineracao em capacitar-se na padronizagdo de processos produtivos e desenvolvimento de
novos produtos a fim de garantir uma unidade junto ao grupo produtor.



