
 

 

PRESTAÇÃO DE CONTAS DO 
MAPA ESTRATÉGICO DA INDÚSTRIA 2018-2022

FATOR-CHAVE: FINANCIAMENTO 

TEMA PRIORITÁRIO: Financiamento para Inovação, Exportação e MPMEs. 

OBJETIVO: Ampliar o financiamento para as micro, pequenas e médias empresas. 

INICIATIVAS:  

1: Implementação de programas de educação financeira para micro, pequenas e médias 

empresas; 

2: Padronização de documentos e exigências de análise de crédito; 

3: Aperfeiçoamento e difusão do serviço de mentoria de crédito. 

 

 

Ação 1: Prestação de serviços 

Para solucionar problemas financeiros ou conseguir capital para tirar as ideias do papel, a CNI 

oferece orientação e mentoria sobre linhas de crédito oferecidas por instituições financeiras. O 

serviço é oferecido para micro, pequenas e médias empresas (MPMEs) do setor industrial pelos 

Núcleos de Acesso ao Crédito (NAC), presente em 24 federações das indústrias, tendo como 

resultado o aumento no acesso ao crédito das empresas industriais. 

A CNI atuou na ampliação das ferramentas da Rede de Núcleos de Acesso ao Crédito (Rede NAC), 

com o desenvolvimento de plataforma de atendimento virtual com uso de inteligência artificial 

visando orientação ao empresário industrial no acesso ao crédito. 

Entre janeiro de 2020 e março de 2022 foram realizados 7.402 atendimentos customizados.  

Ação 2: Geração de conhecimento 

Foram elaborados e distribuídos 33 informativos de crédito com principais notícias relacionadas 

ao tema de crédito e financiamento, com mais de 2.800 acessos online.  

Ação 3: Defesa de interesses 

A CNI firmou um acordo com a Caixa Econômica Federal (CEF), em agosto de 2020, para levar 

crédito de linhas emergenciais às micro e pequenas empresas em tempos de pandemia. As 

linhas criadas a partir desse acordo liberaram R$ 174,1 milhões em crédito para empresários de 

todo Brasil. 

Ação 4: Geração de conhecimento 

Foram lançados e atualizados 19 e-books com conteúdo de linhas de crédito e temas 

relacionados ao crédito e financiamento com mais de 22.500 acessos online. 

Foram realizadas 4 ações para alcançar esse objetivo: 

• 1 ação de prestação de serviços; 

• 2 ações de geração de conhecimento;  

• 1 ação de defesa de interesses. 

http://www.portaldaindustria.com.br/cni/canais/nucleo-de-acesso-ao-credito/
https://nac.cni.com.br/publicacoes

