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PELO FUTURO DO TRABALHO

JUSTIFICATIVA

O SENAI, buscando acompanhar as evolu¢des do mercado produtivo mundial, frente as transformacgdes
tecnoldgicas da realidade industrial brasileira e alteragdes impostas ao perfil do trabalhador, participa
efetivamente da Reforma da Educagdo Profissionalizante, bem como da realidade da indUstria, no que diz
respeito as necessidades de capacitagdo, qualificacdo e requalificagdo profissional dos trabalhadores do setor
produtivo.

Destaca-se, portanto, o surgimento de uma demanda crescente de profissionais técnicos que congreguem
determinados perfis de competéncia, capazes de suprir as caréncias detectadas no mundo do trabalho.

Em sintonia com as mudangas no contexto do trabalho e em consonancia com a Legislacao Educacional vigente,
o SENAI DR/MG busca uma atuagdo profissional coerente com as imposi¢des da contemporaneidade e
assegurando assim, uma educagao profissional vinculada as demandas do mundo produtivo e dos cidadaos.

Em reposta a esse desafio, foi elaborada por especialistas do SENAI, a Metodologia SENAI de Educacdo
Profissional, com o objetivo de nortear as a¢des pedagogicas da instituicdo, desde a concepcao do Perfil
Profissional a ser formado e do curriculo até as estratégias educacionais a serem utilizadas com vistas ao
desenvolvimento de competéncias.

O SENAI definiu como principal estratégia, a constituicdo de Comités Técnicos Setoriais para contribuirem com a
identificacdo e atualizagdo das competéncias profissionais requeridas dos trabalhadores, responsabilizando-se
particularmente pela definicdo dos perfis profissionais correspondentes as ocupagdes demandadas pelos
segmentos industriais atendidos pelo SENAI.

Nesse contexto, o Perfil Profissional é o marco de referencia que expressa as competéncias profissionais que
subsidiam o planejamento e o desenvolvimento das ofertas formativas.

Os Perfis Profissionais definidos por Comités Técnicos Setoriais sdo referencias para o processo de elaboracdo do
Desenho Curricular da oferta formativa.

O Desenho Curricular é o resultado do processo de concepgdo de ofertas formativas que devem propiciar o

desenvolvimento das capacidades referentes as competéncias de um perfil profissional. Esse processo realiza a
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transposicdo das informagdes do mundo do trabalho para o mundo da educacdo, traduzindo pedagogicamente

as competéncias de um perfil profissional.

Para subsidiar a formatacdo dos Cursos Técnicos, foi utilizada a Metodologia SENAI de Educagdo

Profissional, com base em Competéncias, compreendendo os conceitos, a saber:

v

Competéncia Geral — sintese do essencial a ser realizado pelo trabalhador qualificado no seu campo de
atuacgao.

Fundamentos Técnicos e Cientificos — indicam a base sobre a qual se assenta uma qualificacdo,
expressando desempenho. S3o de carater geral e de natureza diversificada, necessarios ao
desenvolvimento de competéncias especificas e de gestdo apontadas no perfil profissional.

Capacidades Sociais — Capacidades que permitem responder a rela¢des e procedimentos estabelecidos na
organizacao do trabalho e integrar-se com eficacia, em nivel horizontal e vertical, cooperando com outros
profissionais de forma comunicativa e construtiva.

Capacidades Organizativas — Capacidades de coordenar as diversas atividades, participar na organizagao
do ambiente de trabalho administrar racional e conjuntamente os aspectos técnicos, sociais e econémicos
implicados, bem como utilizar de forma adequada e sequra, os recursos materiais e humanos a disposicao.

Capacidades metodologicas — Capacidades que permitem responder a situa¢des novas e imprevistas que
se apresentam no trabalho, com relagdo a procedimentos, sequencias, equipamentos e produtos bem
como encontrar solu¢des apropriadas e tomar decisdes autonomamente.

Desenho Curricular é a tradu¢do pedagogica do perfil profissional, representando a decodificagao das
informag¢des do mundo do trabalho para o mundo da educagdo, de forma a assegurar o desenvolvimento
das competéncias descritas no perfil. Esta estruturado em mddulos, organizados internamente por Unidades
Curriculares inter-relacionadas e identificadas com as competéncias do modulo.

Moddulos sdao conjuntos didaticos pedagdgicos, sistematicamente organizados para o desenvolvimento das
competéncias profissionais estabelecidas no perfil.

Unidades Curriculares sao unidades pedagodgicas que articulam os conteudos formativos, numa visdao
interdisciplinar, com vistas ao desenvolvimento das competéncias indicadas no perfil profissional. Para cada
unidade curricular, os conteudos formativos sdo compostos por fundamentos técnicos e cientificos ou
capacidades técnicas, capacidades sociais, organizativas e metodoldgicas, conhecimentos, habilidades e atitudes.

IDENTIFICACAO DA OCUPACAO
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OCUPACAO: Tecnico em Manutencao CBO: 3143-05
Automotiva

EDUCACAO A . - _

PROFISSIONAL: Técnica de Nivel Médio C.H.: 1200 horas
i Controle e

NIVEL DA ]

QUALIFICACAO: 3 EIXO TECNOLOGICO: Proces§o§

Industriais
AREA Automotiva SEGMENTO Automotivo

TECNOLOGICA: TECNOLOGICO:

Realizar diagndsticos, coordenar a manutencao, apoiar tecnicamente o aprimoramento
de sistemas veiculares e inspecionar veiculos e seus sistemas, considerando as normas,
padrdes e requisitos técnicos, de qualidade, saude e seguranca e de meio ambiente.

REQUISITOS DE Conforme Edital SENAI/MG.
ACESSO:

COMPETENCIA
GERAL:

RELACAO DAS UNIDADES DE COMPETENCIA

Realizar diagndsticos em sistemas veiculares, considerando as normas, padrdes e

Unidade de requisitos técnicos, de qualidade, saude e sequranca e de meio ambiente.

Competéncia 1

Realizar a coordenagdo da manutengao de veiculos, considerando as normas,
Unidade de padrdes e requisitos técnicos, de qualidade, saude e seguranga e de meio
Competéncia 2 ambiente.

Apoiar tecnicamente o aprimoramento de sistemas veiculares, considerando as
Unidade de normas, padrdes e requisitos técnicos, de qualidade, saude e seguranca e de meio
Competéncia 3 ambiente.

Inspecionar veiculos e seus sistemas, considerando as normas, padrdes e requisitos

Unidade de técnicos, de qualidade, saude e seguranca e de meio ambiente.

Competéncia 4

WWW.FIEMG.COM.BR/SENAI
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DESENHO CURRICULAR

Comunicacao e redagdo técnica 41,25

Calculo aplicado 41,25

Fundamentos da tecnologia automotiva 108,75

Médulo | Processos basicos de manuteng¢ao automotiva 90,00

Tapecaria e vidracaria automotiva 30,00

Sistemas de funilaria automotiva 60,00

Sistemas de pintura automotiva 30,00

Projeto de Inovagao: Processo Criativo — IndUstria 4.0, Lean e Ideagao 18,75

Manutencao de sistemas de freios, suspensdo e dire¢do de veiculos. 90,00

, Manutencao de sistemas de transmissdo de veiculos 75,00
Maodulo Il - .

Manutenc¢ao de motores de veiculos 236,25

Projeto de Inovagao: Modelagem de projetos — Design Thinking e Canvas 18,75

Manutencao de sistemas eletroeletronicos veiculares 146,25

Diagndsticos avangados em gerenciamento eletrénico 60,00

Médulo Iil Vistori? de sfinistros 30,00

Inspecado veicular 30,00

Gestdo de servicos de manutencao veicular 60,00

Projeto de Inovagao: Mindset Empreendedor e Prototipacdo 18,75

Madulo IV Projeto de Inovagdo: Trabalho de Conclusdo do Curso 15,00

TOTAL DO CURSO 1200
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PELO FUTURO DO TRABALHO
Detalhamentos das Unidades Curriculares

Organizagao Interna da Unidade Curricular

Modulo |

Unidade Curricular: COMUNICAGAO E REDACAO TECNICA Carga horaria :41,25h

UC 1: Realizar diagndsticos em sistemas veiculares, considerando as normas, padroes e requisitos técnicos, de qualidade, saude e sequranca e de meio ambiente.

UC 2: Realizar a coordenagao da manutencao de veiculos, considerando as normas, padrdes e requisitos técnicos, de qualidade, salde e seguranca e de meio ambiente.
UC 3: Apoiar tecnicamente o aprimoramento de sistemas veiculares, considerando as normas, padroes e requisitos técnicos, de qualidade, saude e seguranca e de meio
ambiente.

UC 4: Inspecionar veiculos e seus sistemas, considerando as normas, padrdes e requisitos técnicos, de qualidade, saude e seguranca e de meio ambiente.

Objetivo Geral: Fortalecer os fundamentos técnicos e cientificos e as capacidades sociais, organizativas e metodoldgicas aplicaveis a comunicagao verbal (oral e escrita)
e ndo verbal, a leitura, interpretacao e elaboragdo de textos e documentacdo técnica dos processos, como forma de potencializar as habilidades comunicativas, de
leitura e interpretagao do aluno e as suas condi¢oes de aprendizagem na formacgao especifica.

Conteudos Formativos

Capacidades Técnicas Conhecimentos

- Empregar os principios normativos basicos da Lingua Portuguesa na comunicacao | - A Lingua Portuguesa na comunicagao oral e escrita

oral e escrita. L. -
- Acomunicagao e suas formas de expressdo

- Interpretar dados e informagoes de textos técnicos (normas, procedimentos, Técnicas de argumentagéo

manuais, planilhas, relatdrios, catalogos e desenhos técnicos) relacionados.

Producao de textos técnicos (relatdrios, atas, resumos e cartas comerciais)

- Aplicar os principios, padrdes e normas da linguagem culta na comunicagao oral e Leitura e Interpretagéo de texto

na elaboracdo de diferentes tipos de textos técnicos. o Informativo
: . : : : : o Jornalisticos
- Aplicar diferentes metodologias de pesquisa como forma de ampliar a capacidade
comunicativa e de se apropriar de novos conhecimentos. o Técnicos

, L . " < . o Vocabulario técnico
- Aplicar os principios da informatica na elabora¢do de textos, apresentacoes,

pesquisas e planilhas. - Documentagdo Técnica: defini¢cdes, caracteristicas, finalidades.

Capacidades sociais, organizativas e metodologicas.

Catalogos (fisicos e eletronicos)

- Apresentar diferentes alternativas de solugao nas situagoes propostas. Manuais de Fabricantes
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- Demonstrar organizagao nos proprios materiais e no desenvolvimento das
atividades.

- Demonstrar iniciativa no desenvolvimento das atividades sob a sua
responsabilidade.

Relatorios
Ordens de Servico

Procedimentos

Normas Técnicas

Solicitagdes de Compra

- Informatica: uma ciéncia a seu favor

Manuais de Fabricantes - Relatorios
Ordens de Servico - Procedimentos
Normas Técnicas - Solicitagoes de Compra
Sistema Operacional

Fundamentos e funcdes

Barra de ferramentas

Utilizagao de Acessorios

Criagdo de diretdrios

Pesquisa de arquivos e diretérios

Area de trabalho

Criacdo de atalhos

Ferramentas de sistemas
Compactacao de arquivos

Instalacdo e desinstalacdo de softwares
Editor de Textos - Tipos - Formatacao
Configuracao de paginas

Importacdo de figuras e objetos
Insercao de tabelas e graficos

Arquivamentos
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- Controles de exibicao

- Correcdo ortogréfica e dicionario

- Quebra de paginas

- Recuos, tabulacdo, paragrafos, espacamentos e margens.
- Marcadores e numeradores

- Bordas e sombreamento

- Colunas - Ferramentas de desenho

- Impressao

- Editor de Planilhas Eletronicas

- Funcoes e Finalidades

- Linhas, colunas e enderegos de células.
- Formatacdo de células

- Configuragdo de paginas

- Insercdo de férmulas basicas

- Classificacdo e filtro de dados

- Graficos, quadros e tabelas

- Impressao

- Editor de Apresentacgoes

- Criacao de apresentag¢des em slides e videos
- Internet

- Normas de uso

- Navegadores

- Sitesde busca

- Download e gravagao de arquivos

- Correjo eletronico
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- Direitos autorais (citagdo de fontes de consulta)

- Pesquisa: apropriando-se de novos conhecimentos
- Tipos de pesquisa:

- Bibliogréfica, de campo, laboratorial, académica

- Caracteristicas

- Meétodos

- Fontes

- Estruturagao

- Regrasda ABNT

Ambientes pedagdgicos, equipamentos e material didatico para o desenvolvimento da Unidade Curricular.

Ambientes Pedagdgicos:

- Salade aula

- Oficina pedagdgica

- Biblioteca

- Laboratoério de informatica.

Equipamentos:

- Computador com pacote Office e acesso a internet
- Projetor multimidia

-TV

Recursos e Material Didatico: Tela de projecao, Flip chart, quadro branco, apostilas, livros didaticos nacionais. Banco de Recursos Didaticos link: http://rd.sc.senai.br/
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Organizacao Interna da Unidade Curricular

Modulo |

Unidade Curricular: CALCULO APLICADO

Carga horaria: 41,25h

UC 1: Realizar diagndsticos em sistemas veiculares, considerando as normas, padroes e requisitos técnicos, de qualidade, saude e sequranca e de meio ambiente.
UC 2: Realizar a coordenagdo da manutencao de veiculos, considerando as normas, padrdes e requisitos técnicos, de qualidade, salde e seguranca e de meio ambiente.
UC 3: Apoiar tecnicamente o aprimoramento de sistemas veiculares, considerando as normas, padroes e requisitos técnicos, de qualidade, salde e seguranca e de meio

ambiente.

UC 4: Inspecionar veiculos e seus sistemas, considerando as normas, padrdes e requisitos técnicos, de qualidade, salde e seguranca e de meio ambiente.

Objetivo Geral: Fortalecer os fundamentos da matematica, que dao sustentagao ou que se apresentam como pré-requisito, para o desenvolvimento das competéncias
técnicas especificas, dos profissionais que atuam nas diferentes demandas da manuten¢do automotiva.

Conteudos Formativos

Capacidades Técnicas

Conhecimentos

Fundamentos da Matematica
— Definir solugoes para diferentes tipos de problemas relacionados a manutengao
veicular pela aplicagdo de fundamentos da matematica.

1. Fundamentos da matematica Aplicada a tecnologia automotiva;
1.1. Calculo de cilindrada
1.2. Calculo de taxa de compressao
1.3. Calculo de relagdo estequiométrica
1.4.Calculo de torque
1.5. Calculo de poténcia
1.5.1. Poténcia elétrica
1.5.2.Poténcia motor a combustao
1.5.3. Poténcia especifica do motor a combustao
1.6.Relagao peso/poténcia
1.7. Calculo de relagdes de transmissdo

1.8.Calculo de velocidade relativo a relagdo de marchas, perimetro do pneu e
rotacao do motor

1.9.Calculo de pressao

1.10.Conversdo de unidades de medida:
1.10.1. Volume
1.10.2. Pressao
1.10.3. Temperatura




PELO FUTURO DO TRABALHO

1.10.5. Poténcia
1.10.6. Torque

1.11. Calculo de consumo

1.10.4. Medidas lineares/diametrais

1.10.7. Tensdo, corrente e resisténcia elétrica

1.12.Calculo do custo por km/rodado

Capacidades sociais, organizativas e metodoldgicas.

Conhecimentos

- Capacidades Sociais:

v
v

Demonstrar atitudes éticas nas acoes e nas rela¢des profissionais.
Atuar em equipes de trabalho, comunicando-se profissionalmente, interagindo e cooperando com os
integrantes dos diferentes niveis hierarquicos da empresa.

- Capacidades Organizativas:

v
v

Reconhecer os principios da organiza¢ao no desenvolvimento das atividades sob a sua responsabilidade.
Agir de forma proativa propondo melhorias na organizacao do ambiente de trabalho, tendo em vista a
prevencao de acidentes e a melhoria da produtividade.

Responsabilizar-se pelo cumprimento dos procedimentos operacionais adequados as atividades a serem
realizadas.

Integrar as suas praticas, as orienta¢des recebidas quanto aos procedimentos técnicos, de saude e
seguranca no ambiente de trabalho.

- Capacidades Metodoldgicas:

v

Apresentar postura proativa e responsavel, atualizando-se continuamente e adaptando-se, com
criatividade, as mudancas tecnoldgicas, organizativas, profissionais e socioculturais que incidem nas suas
atividades.

Demonstrar iniciativa, responsabilidade e flexibilidade no desenvolvimento das atividades sob a sua
responsabilidade, considerando as mudancas tecnoldgicas.

Etica
v' Etica nos relacionamentos profissionais

v' Etica no desenvolvimento das atividades
profissionais.

Trabalho em equipe

Conceitos de grupo e equipe;

Trabalho em grupo;

O relacionamento com os colegas de equipe;
Responsabilidades individuais e coletivas;
Cooperacao.

Divisdo de papéis e responsabilidades.

ANENENENENEN

Organizag¢ao de ambientes de trabalho

v" Principios de organizacdo

v Organizagdo de ferramentas e instrumentos:
formas, importancia;

v Organizagao do espaco de trabalho.

Seguranca no Trabalho:

v' Acidentes de trabalho: conceitos, tipos e
caracteristicas.
v' Agentes agressores a saude: fisicos, quimicos
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v

v

e bioldgicos.

Equipamentos de protecdo individual e
coletiva: tipos e fungoes

Normas basicas de seguranca.

Virtudes profissionais:

v

Atencao, disciplina, organizacao,
comprometimento, precisao e zelo.

Ferramenta da Qualidade: Analise e Solucao de
Problemas

Pesquisa

v

ASANENEN

Tipos: bibliografica, de campo, laboratorial,
académica; em publicagdes;

Caracteristicas

Métodos

Fontes

Estruturacao

Ambientes pedagogicos, equipamentos e material didatico para o desenvolvimento da Unidade Curricular.

Ambientes Pedagogicos:

Salade aula

Biblioteca

Laboratorio de Informatica
Laboratorio Automotivo

Equipamentos:

Kit multimidia
Maquinas e equipamentos

Materiais de Apoio:

EPIs

EPC's

Produtos para limpeza
Manuais e literaturas técnicas
Veiculos
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— Insumos de protecdo do veiculo

Materiais Didaticos: BOSCH, Robert. Manual de Tecnologia Automotiva. 252 Ed. Sdo Paulo: Bosch, 2005. 1232 p.
CHOLLET, Henri Marcel. Curso pratico e profissional para mecanicos de automoveis: o motor e seus acessorios: motores a alcool. Sdo Paulo: Hemus, c1981. 402 p.
Banco de Recursos Didaticos link: http://rd.sc.senai.br/

Organizagao Interna da Unidade Curricular

Madulo |

Unidade Curricular: FUNDAMENTOS DA TECNOLOGIA AUTOMOTIVA Carga horaria: 108,75h

UC 1: Realizar diagndsticos em sistemas veiculares, considerando as normas, padrdes e requisitos técnicos, de qualidade, saude e sequranga e de meio ambiente.

UC 2: Realizar a coordenagdo da manutencdo de veiculos, considerando as normas, padrdes e requisitos técnicos, de qualidade, saude e seguranca e de meio ambiente.
UC 3: Apoiar tecnicamente o aprimoramento de sistemas veiculares, considerando as normas, padroes e requisitos técnicos, de qualidade, saude e seguranca e de meio
ambiente.

UC 4: Inspecionar veiculos e seus sistemas, considerando as normas, padrdes e requisitos técnicos, de qualidade, saude e seguranca e de meio ambiente.

Objetivo Geral: Fortalecer os fundamentos técnicos e cientificos, que dao sustentacdo ou que se apresentam como pré-requisito, para o desenvolvimento das
competéncias técnicas especificas dos profissionais que atuam nas diferentes demandas da manuten¢do automotiva.

Conteudos Formativos

Capacidades Técnicas Conhecimentos
Modelos de Veiculos 1. Classificagdo de veiculos automotores e seus sistemas
— Reconhecer diferentes tipos, modelos, codigos de identificagao e caracteristicas 1.1 Tipos, modelos, cédigos de identificacdo (VIN, WMI, VDS, VDI, ...) e
de veiculos automotores. caracteristicas.
— Reconhecer as diferencas entre os sistemas mecanicos e eletroeletrénicos 1.2 Introdugdo a sistemas mecanicos (suspensdo, direcao, freios, ...) de
constitutivos de veiculos. veiculos automotores:

— Componentes, tipos e funcdes.

1.3 Introdugdo a sistemas eletroeletronicos (lluminagao, sinalizagdo, carga,
partida, ...) de veiculos automotores:
— Componentes, tipos e funcdes.

Desenho Técnico 2. Desenho Técnico Mecanico Aplicado
— Interpretar dados, informagdes e simbologias de desenhos técnicos relacionados 2.1 Normas de leitura e interpretacao de desenho técnico;
a area automotiva. 2.2 Vistas essenciais: 1° e 3° diedro;

2.3 Vistas de corte;
2.4 Vistas explodidas;
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Metrologia

— Reconhecer unidades de medida empregadas nas diferentes operagdes e
processos de manutencdo automotiva, assim como as suas formas de conversao.

— Reconhecer os diferentes tipos de instrumentos de medi¢ao empregados em
processos de manutencdo automotiva, suas caracteristicas essenciais, aplicagoes,
manuseio, calibragdo e cuidados na conservacao.

Fundamentos da Fisica

— Reconhecer os fundamentos da fisica que se aplicam ao funcionamento de
sistemas mecanicos automotivos;

— Definir solu¢oes para diferentes tipos de problemas relacionados a manutengao
veicular pela aplicagdo de fundamentos da fisica.

Fundamentos de Eletroeletrénica Veicular

— Reconhecer os fundamentos que se aplicam ao funcionamento de sistemas
eletroeletronicos automotivos.

— Interpretar esquemas elétricos basicos aplicaveis a sistemas automotivos.

Materiais
— Reconhecer classes, caracteristicas, propriedades e aplicagdes dos diferentes
tipos de materiais empregados na construcao e na manuteng¢ao automotiva.

Elementos de Maquinas

— Reconhecer diferentes tipos de elementos de maquinas empregados em sistemas
automotivos, suas caracteristicas e fungoes.

— Reconhecer processos, técnicas, tecnologias empregadas e processos de fixagao
de elementos mecanicos e eletroeletrénicos veiculares.

2.5 Cotagem;
2.6 Angulos;
2.7 Perspectivas;

Metrologia aplicada a tecnologia automotiva;

3.1 Conceito, historico e aplicacdo;

3.2 Normas técnicas basica para metrologia

3.3 Medidas lineares, planas, volumétricas e angulares:
fundamental, multiplos e submultiplos, Conversdo de unidades;

Unidade

3.4 Instrumentos de medicdo: (Aplicagdo, manuseio, calibracdo, cuidados,

)

3.5 Torque dinamomeétrico e angular.

Fundamentos da fisica aplicados a tecnologia automotiva;
4.1 Leis de Newton

4.2 Principios de termodinamica

4.3 Mecanicas dos fluidos; (Lei de Pascal, vazdo)

4.4 Unidades de Grandezas Fisicas

Fundamentos de Eletroeletronica

5.1 Eletricidades basica (Lei de Ohm, eletromagnetismo, tipos de circuito, ..

5.2 Componentes basicos do circuito elétrico de veiculos automotores
(fusivel, interruptor, relé, esquema elétrico, ...)
Medidas elétricas: tipos e instrumentos de medi¢ao

Materiais de Constru¢ao Automotiva

6.1 Tipos: metalicos, poliméricos, sintéticos, naturais, ...
6.2 Propriedades e comportamento dos materiais

6.3 Materiais metalicos ferrosos

6.4 Materiais metalicos ndo ferrosos

6.5 Tratamento térmico dos agos

Elementos de Maquinas:
7.1 Tipos, modelos, codigos de identificacdo, normas de classificacao;
7.1.1
cupilhas, adesivos, ...

)

De fixacdo: rebites, porcas, parafusos, arruelas, pinos, chavetas,
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Fluidos e Lubrificantes:
— Classificar fluidos e lubrificantes empregados na manutengao veicular,

considerando suas caracteristicas, fun¢des e tipo de sistemas do veiculo a que se

destinam.

— Reconhecer os requisitos técnicos e operacionais a serem considerados na
execucdo de servicos de troca de lubrificantes em diferentes sistemas
automotivos.

— Identificar riscos ambientais e a sequranca presentes em processos de
substitui¢do de lubrificantes em veiculos automotores.

— Reconhecer as normas e procedimentos para descarte de fluidos e lubrificantes

automotivos.

Combustiveis:

— Classificar combustiveis com referéncia na sua composicao quimica, indice de
octano e cetano e suas finalidades.

— Aditivacao de combustiveis automotivos.

Filtros:

— Classificar filtros utilizados em diferentes sistemas automotivos considerando

seus tipos, caracteristicas e fungdes nos veiculos automotores.
— Reconhecer os procedimentos técnicos e cuidados a serem tomados na

7.12.2  De transmissdo: arvores, eixos, engrenagens, correias, polias,
correntes, ...
7.1.3  De apoio: suportes, coxins, mancais, rolamentos, ...
7.1.4,  Devedacdo: juntas, retentores, anéis de vedacao, ...
7.1.5  Soldas, crimpagem, anilhas, ...
7.2 Operagdes de fixacdo de elementos mecanicos e eletroeletronicos
veiculares.

8. Fluidos:

8.1Classificacdo, aplicacdo, substituicdo, caracteristicas e verificagcdo de
fluidos dos sistemas de:
8.1.1 Freios
8.1.2 Direcao
8.1.3 Arrefecimento
8.1.4 Lavadores

8.2Normas e procedimentos técnicos para aplicagdo e descarte de fluidos
automotivos.

9. Lubrificantes:

9.1Classificacdo, aplicacdo, substituicao, caracteristicas e verificagao de
lubrificantes dos sistemas de:
9.1.1 Transmissao
9.1.2 Motor
9.1.3 Suspensdo, rolamentos, ...

9.2 Normas e procedimentos técnicos para aplicagao e descarte de fluidos
automotivos.

10. Combustiveis (gasolina, etanol, diesel e GNV):
10.1 Classificacdo, aplicagdo e caracteristicas.
10.2 Testes preliminares de qualidade de combustivel:
10.2.1 Proporgao de dlcool anidro combustivel em gasolina
10.2.2 Teste de densidade de combustivel em gasolina, etanol e diesel
10.3 Seguranga no manuseio de combustiveis e normas de descarte.

11. Filtros:
11.1. Classificacdo, aplicacdo, substituicdo, caracteristicas e limpeza de
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substituicdo de filtros automotivos.
— Identificar riscos a seguranga e ambientais presentes em processos de
verificagdo e substituicdo de filtros em veiculos automotores.

Protecdo de Veiculos para a Manutenc¢ao
— Reconhecer processos e procedimentos de protecao de veiculos para a
manutencao.

Cuidados durante a manutencao para evitar avarias nos veiculos.

12.

filtros dos sistemas de:
11.1.1. Combustivel
11.1.2. Lubrificacdo
11.1.3. Admissdo
11.1.4. Climatizacao
11.1.5. Controle de emissoes (DPF)
11.2. Seguranc¢a no manuseio de filtros.
11.3. Segregacdo e destinagdo de elementos filtrante.

Protecao de veiculos para manutencao

12.1. Areas e componentes a serem protegidos (para-lamas,
volante, alavancas, ...)

12.2. Tipos de prote¢do para veiculos automotores (Plasticas, tecido, ...)

12.3. Cuidados e procedimentos para a prevencdo de avarias nos veiculos.

bancos,

Capacidades sociais, organizativas e metodoldgicas.

Conhecimentos

- Capacidades Sociais:

v Demonstrar atitudes éticas nas agdes e nas relagdes profissionais.

v" Atuar em equipes de trabalho, comunicando-se profissionalmente, interagindo e cooperando com os

integrantes dos diferentes niveis hierarquicos da empresa.

- Capacidades Organizativas:

v" Reconhecer os principios da organizagao no desenvolvimento das atividades sob a sua responsabilidade.
v" Agir de forma proativa propondo melhorias na organiza¢do do ambiente de trabalho, tendo em vista a

prevencao de acidentes e a melhoria da produtividade.

v Responsabilizar-se pelo cumprimento dos procedimentos operacionais adequados as atividades a serem

realizadas.

v'Integrar as suas praticas, as orientagdes recebidas quanto aos procedimentos técnicos, de saude e

seguranga no ambiente de trabalho.
- Capacidades Metodoldgicas:

v' Apresentar postura proativa e responsavel, atualizando-se continuamente e adaptando-se, com
criatividade, as mudancas tecnoldgicas, organizativas, profissionais e socioculturais que incidem nas suas

atividades.

Etica
v’ Etica nos relacionamentos profissionais
v' Etica no desenvolvimento das atividades

profissionais.
Trabalho em equipe

Conceitos de grupo e equipe;

Trabalho em grupo;

O relacionamento com os colegas de equipe;
Responsabilidades individuais e coletivas;
Cooperacao.

Divisao de papéis e responsabilidades.
Organizagao de ambientes de trabalho

NENENENENAY

v" Principios de organizacdo

v Organizagao de ferramentas e instrumentos:
formas, importancia;

v Organizagdo do espago de trabalho.
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v" Demonstrar iniciativa, responsabilidade e flexibilidade no desenvolvimento das atividades sob a sua
responsabilidade, considerando as mudancas tecnoldgicas.

Seguranca no Trabalho:

v

v

v

v

Acidentes de trabalho: conceitos, tipos e
caracteristicas.

Agentes agressores a saude: fisicos, quimicos
e bioldgicos.

Equipamentos de protecao individual e
coletiva: tipos e fungoes

Normas basicas de seguranca.

Virtudes profissionais:

v

Atencao, disciplina, organizagao,
comprometimento, precisao e zelo.

Ferramenta da Qualidade: Analise e Solucao de
Problemas

Pesquisa

v

SNRENENEN

Tipos: bibliografica, de campo, laboratorial,
académica; em publicagdes;
Caracteristicas

Métodos

Fontes

Estruturacao

Ambientes pedagdgicos, equipamentos, material de apoio e material didatico para o desenvolvimento da Unidade Curricular.

Ambientes Pedagogicos:
Saladeaula

Biblioteca

Laboratorio de Informatica
Laboratorio Automotivo

Equipamentos:

e Kit multimidia
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Maquinas e equipamentos

Equipamento de teste de fluido de freio

Bancada com Morsa

Equipamento de sustentagao de veiculos

Kit de provetas e densimetros para teste de combustiveis
Lavadora de pecas

Ferramentas e Instrumentos

Ferramentas convencionais e especiais
Instrumentos de medi¢ao — mecanicas e elétricas

Materiais de Apoio:

EPIs

EPC's

Insumos para manutencao
Produtos para limpeza
Manuais e literaturas técnicas
Veiculos

Insumos de protec¢ao do veiculo

Material Didatico: SENAI. DN. Fundamentos Eletroeletronicos Automotivos. Brasilia: SENAI/DN, c2014. 210 p. (Série automotiva). ISBN 9788575198209 (broch.)
SENAI. DN. Fundamentos Mecanicos Automotivos. Brasilia: SENAI/DN, c2014. 194 p. (Série automotiva). ISBN 9788575198179 (broch.)

BOSCH, Robert. Manual de Tecnologia Automotiva. 252 Ed. Sdo Paulo: Bosch, 2005. 1232 p.

CHOLLET, Henri Marcel. Curso pratico e profissional para mecanicos de automoveis: o veiculo e seus componentes. Sdo Paulo: Hemus, c2002. 387 p.

Banco de Recursos Didaticos link: http://rd.sc.senai.br/
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Organizacao Interna da Unidade Curricular

Modulo |

Unidade Curricular: PROCESSOS BASICOS DE MANUTENCAO

Carga horaria: 9o h

UC 1: Realizar diagndsticos em sistemas veiculares, considerando as normas, padroes e requisitos técnicos, de qualidade, saude e seguranca e de meio ambiente.
UC 2: Realizar a coordenag¢do da manutencao de veiculos, considerando as normas, padrdes e requisitos técnicos, de qualidade, salde e seguranca e de meio ambiente.
UC 3: Apoiar tecnicamente o aprimoramento de sistemas veiculares, considerando as normas, padroes e requisitos técnicos, de qualidade, saude e seguranca e de meio

ambiente.

UC 4: Inspecionar veiculos e seus sistemas, considerando as normas, padrdes e requisitos técnicos, de qualidade, salde e seguranca e de meio ambiente.

Objetivo Geral: Iniciar o aluno na area de formacao por intermédio do desenvolvimento de fundamentos técnicos e cientificos, que propiciem uma visdo sistémica do
veiculo e seus sistemas e permitam a realizacao de atividades basicas de revisao e manutencao preventiva de veiculos automotores, considerando sistemas mecanicos e

elétricos.

Conteudos Formativos

Capacidades Técnicas

Conhecimentos

Ferramentas e Instrumentos

— Reconhecer tipos, caracteristicas, aplicagdes genéricas e formas de uso de
ferramentas, equipamentos e instrumentos empregados em diferentes processos
de manutencao automotiva.

Manutencao
— Distinguir os conceitos, as caracteristicas técnicas e as fun¢des dos diferentes
tipos de manutencao de sistemas automotivos.

Plano de Manutencao
— Interpretar planos de manutencao, procedimentos e Check-list quanto ao
roteiro de processo a ser executado nos servicos de revisdo de veiculos
automotores.

Ferramentas, Equipamentos e Instrumentos empregados na manutencao
automotiva: tipos, caracteristicas basicas, aplicagdes, recomendacdes de uso
e conservagao.

1.1. Convencionais

1.2.De elevacao

1.3. Especiais

1.4. De medicdo

Manutencao aplicado a tecnologia automotiva:

2.1 Conceitos, caracteristicas técnicas e fun¢des de manutencao:
Preventiva;

2.1.2 Corretivg;

2.1.3 Preditiva.

2.1.1

Documentacao aplicada a servigos de revisao em automoveis.

3.1. Defini¢do, identificacdo, informagdes contidas e aplicagdo dos
documentos:
3.12.1  Plano de Manutencao
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Freios:

— Reconhecer os sistemas de freios a disco e a tambor, suas caracteristicas,
componentes e principios de funcionamento.

— Reconhecer requisitos técnicos e procedimentos empregados na avaliagao,
substituicdo e ajustes de componentes de sistemas de freios, considerando
pastilhas, lonas, sapatas e discos.

— Identificar riscos a seguranga e ambientais presentes em processos de
verificacdo e substituicdo de componentes de freios em veiculos automotores.

Sistemas Elétricos:

— ldentificar componentes de sistemas elétricos automotivos, suas
caracteristicas, funcdes e requisitos de funcionamento.

— Reconhecer procedimentos para substituicao de componentes de sistemas
elétricos automotivos, considerando lampadas, fusiveis e baterias.

— Identificar riscos ambientais e a sequranga presentes em processos de
verificagdo e substituicdo de lampadas, fusiveis e baterias em sistemas elétricos
de veiculos automotores.

Limpador de para-brisa:
— Analisar aintegridade e as condic¢des de funcionalidade de limpadores e
lavadores do para-brisa.

3.1.2  Check-lists de entrada e de revisao
3.1.3 Manual de Garantia do Veiculo
3.1.4 Manual de Servigos de Manutencao
3.1.5 Boletim Técnico
3.1.6  Ordem de Servico
Sistemas de Freios
4.1.Tipos e caracteristicas dos sistemas de freios: disco e tambor.
4.2.Componentes (identificagdo e fungdo): disco, pinga de freio, tambor,
guarnicdes, cilindro mestre, cilindro de roda, valvulas, tubulagdes, ...
4.3.Funcionamento dos sistemas de freios
4.4.Procedimentos de verificagdo e substituicdo de componentes de sistemas
de freios: pastilhas, lonas, sapatas e discos.
4.5.Seguranca e segregacao dos residuos na manutencao de sistemas de
freios.

Manutencao basica de Sistemas Elétricos:

5.1. Componentes de sinalizagdo e iluminagdo: Tipos e caracteristicas das
[ampadas e fusiveis

5.2. Testes de funcionamento dos sistemas de iluminacao e sinalizagdo do
veiculo

5.3. Requisitos e procedimentos para a substitui¢ao de lampadas e fusiveis de
sistemas de iluminacdo e sinalizagao do veiculo:
5.3.1. Processos e operagoes de substituicao de lampadas e fusiveis:

desmontagem e montagem.
5.3.2.Processos e operagoes de regulagem de farois.
5.3.3.Encaminhamento de anomalias para profissionais habilitados,
quando necessario.

5.4. Testes no sistema de carga.
5.4.1.Inspecdo visual
5.4.2. Teste de tensao de bateria
5.4.3.Inspec¢do de nivel e densidade de eletrdlito
5.4.4. Estado e tensao de correias
5.4.5.Teste de recarga do alternador

5.5.Seguranca e segregacao de residuos resultantes da manutencao de
sistemas elétricos.

Limpadores e lavadores do para-brisa
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Indicadores do quadro de instrumentos:

Interpretar indicadores dos quadros de instrumentos automotivos,
considerando os sistemas a eles associados e seus significados.

Reconhecer procedimentos empregados na reprogramacgao de indicadores de
adverténcia relativos a manutencdo quando aplicavel.

Suspensao e Direcao:

Identificar folgas em componentes de sistemas de suspensdo e dire¢do,
considerando as especificagdes técnicas e os respectivos parametros de
funcionamento.

Reconhecer requisitos técnicos a serem considerados no reaperto de
componentes de sistemas de suspensdo e dire¢do.

Selecionar pneus com referéncia nas suas especificagdes técnicas e requisitos
do veiculo.

Analisar a integridade e as condi¢des de calibragdo de pneus com referéncia nas
especificagdes técnicas e requisitos do veiculo.

Reconhecer procedimentos de remocao e instalacdo de rodas em veiculos
automotores.

Identificar riscos ambientais e a sequranga presentes em processos de
verificagdo e substituicdo de componentes de suspensao e direcdo em veiculos
automotores.

Transmissao:

Reconhecer procedimentos de ajuste e verificagdo de funcionamento de
componentes de transmissao manual e automatizada.

Identificar riscos ambientais e a seguranga presentes em processos de
verificagdo e ajuste de componentes de transmissdo manual e automatizada
em veiculos automotores.

9.

6.1. Tipos e caracteristicas

6.2.Funcionamento

6.3. Procedimentos de manutencao e regulagem de limpadores e lavadores
de para-brisa

6.4.Teste de funcionamento da Inter-relagdo com demais sistemas do veiculo

6.5.Seguranca e segregacdo de residuos gerados em processos de
manutencgao.

Indicadores do quadro de instrumentos;

7.1. Tipos, caracteristicas e fungdes dos indicadores;

7.2. Significado dos indicadores do quadro de instrumentos sequndo manual
do proprietario e manual de reparagao;

7.3. Reprogramacao de indicadores de manutencao do quadro de
instrumentos quando aplicavel;

7.4. Verificacdo de possiveis avarias em quadros de instrumentos e
indicadores pela utilizagdo de equipamentos de diagnostico.

Sistema de suspensao e direcao

8.1. Tipos, carateristicas e funcionamento;

8.2.Verificagdo visual de possiveis anomalias no sistema de suspensdo e
direcao;

8.3.Reaperto de elementos de fixagdo em sistemas de suspensao e direcdo;

8.4.Rodas e Pneus;
8.4.1.Especificagbes, calibragem e anadlise do estado geral de pneus

automotivos

8.5.Seguranca e segregagao de residuos gerados em processos de

manutencao de sistemas de suspensao e dire¢ao.

Sistema de transmissao de veiculos automotores
9.1.Funcdo, classificacdo e componentes.
9.2.Procedimentos de manutencdo basica de sistemas de transmissdo de




PELO FUTURO DO TRABALHO

Motores:

Reconhecer padrdes e procedimentos para substituicdo de velas e ajuste de
valvulas em motores veiculares.

Identificar possiveis anomalias em motores para o encaminhamento a servicos
especializados de manutencao.

Identificar riscos ambientais e a sequranga presentes em processos de
manutencao basica em motores de veiculos.

Ferramentas da Qualidade
— Reconhecer ferramentas basicas da qualidade aplicaveis a processos de revisao

automotiva.

10.

11.

5S;

veiculos automotores.
9.2.1. Verificacdo de nivel e ou substitui¢do de fluidos (caixa de marcha,
diferencial, embreagem, ...)
9.2.2. Ajustes mecanicos externos (cabo de embreagem, ...)
9.2.3. Inspecdo de anomalias (vazamentos, ruidos, vibragdes, ...)
9.3.Seguranca e segregacao de residuos gerados em processos de
manutengao basica de transmissdo de veiculos automotores.
Motores de veiculos
10.1. Funcionamento, classificagdo e componentes principais.
10.2. Procedimento de manutencdo preventiva de motores de veiculos.
10.2.1. Inspec¢do e ou substituicdo preventiva de componentes (vela de
ignicdo e correias de acessorios.)
10.2.2. Ajuste de folgas (valvulas, velas de ignicao, ...)
10.2.3. Inspecdo de anomalias (vazamentos, ruidos, vibragdes, ...)
10.3. Seguranca e segregacdo de residuos gerados em processos de
manutengao basica de motores de veiculos.

Principios de organizacao e Ferramentas da Qualidade:

Capacidades sociais, organizativas e metodoldgicas.

Conhecimentos

- Capacidades Sociais:

v
v

Demonstrar atitudes éticas nas acdes e nas rela¢des profissionais.

Atuar em equipes de trabalho, comunicando-se profissionalmente, interagindo
e cooperando com os integrantes dos diferentes niveis hierarquicos da
empresa.

- Capacidades Organizativas:

v

v

Reconhecer os principios da organiza¢ao no desenvolvimento das atividades
sob a sua responsabilidade.

Agir de forma proativa propondo melhorias na organizacdo do ambiente de
trabalho, tendo em vista a prevencdo de acidentes e a melhoria da
produtividade.

Responsabilizar-se pelo cumprimento dos procedimentos operacionais
adequados as atividades a serem realizadas.

Etica
v' Etica nos relacionamentos profissionais

v’ Etica no desenvolvimento das atividades profissionais.
Trabalho em equipe

Conceitos de grupo e equipe;

Trabalho em grupo;

O relacionamento com os colegas de equipe;
Responsabilidades individuais e coletivas;
Cooperacao.

Divisdo de papéis e responsabilidades.

AN NENENAN

Organizagao de ambientes de trabalho
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v"Integrar as suas praticas, as orienta¢des recebidas quanto aos procedimentos
técnicos, de saude e seguranga no ambiente de trabalho.

- Capacidades Metodoldgicas:

v’ Apresentar postura proativa e responsavel, atualizando-se continuamente e
adaptando-se, com criatividade, as mudancas tecnoldgicas, organizativas,
profissionais e socioculturais que incidem nas suas atividades.

v" Demonstrar iniciativa, responsabilidade e flexibilidade no desenvolvimento das

atividades sob a sua responsabilidade, considerando as mudangas tecnoldgicas.

v" Principios de organizacdo
v Organizagdo de ferramentas e instrumentos: formas, importancia;
v" Organizagdo do espaco de trabalho.

Seguranca no Trabalho:

v Acidentes de trabalho: conceitos, tipos e caracteristicas.

v Agentes agressores a saude: fisicos, quimicos e bioldgicos.

v Equipamentos de protecdo individual e coletiva: tipos e fun¢des
v Normas basicas de seguranca.

Virtudes profissionais:

v Atencao, disciplina, organizagdo, comprometimento, precisdo e zelo.

Ferramenta da Qualidade: Analise e Solu¢ao de Problemas
Pesquisa

Tipos: bibliografica, de campo, laboratorial, académica; em publicacdes;
Caracteristicas

Métodos

Fontes

Estruturacao

DAL NI NI N

Ambientes pedagdgicos, equipamentos e material didatico para o desenvolvimento da Unidade Curricular.

Ambientes Pedagogicos:

Salade aula

Biblioteca

Laboratorio de Informatica
Laboratorio Automotivo

Magquinas, Equipamentos, Instrumentos e Ferramentas:

e Kit multimidia
e Maquinas e equipamentos
— Scanner automotivo
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— Equipamento para elevagdo de veiculos
— Equipamento para troca de 6leo (motor e transmissao)
— Equipamento de teste de fluido de freio
— Bancada com Morsa
— Equipamento de sustentagao de veiculos
— Refratometro
— Kit de provetas para teste de combustiveis
— Lavadora de pecas
— Densimetro
— Coletor de dleo
— Regloscopio
e Ferramentas e Instrumentos
— Ferramentas convencionais
— Ferramentas especiais para servigos mecanicos e elétricos de manutencao preventiva
— Instrumentos de medicao mecanica e elétrica

Materiais de Apoio:
— EPIs
— EPGs
— Insumos para manutencao
— Produtos para limpeza
— Manuais e literaturas técnicas
— Veiculos

Capas e insumos de prote¢do do veiculo

Material Didatico: SENAI. DN. Fundamentos Eletroeletronicos Automotivos. Brasilia: SENAI/DN, c2014. 210 p. (Série automotiva). ISBN 9788575198209 (broch.)
SENAI. DN. Fundamentos Mecanicos Automotivos. Brasilia: SENAI/DN, c2014. 194 p. (Série automotiva). ISBN 9788575198179 (broch.)

BOSCH, Robert. Manual de Tecnologia Automotiva. 252 Ed. S3o Paulo: Bosch, 2005. 1232 p.

CHOLLET, Henri Marcel. Curso pratico e profissional para mecanicos de automoveis: o veiculo e seus componentes. Sdo Paulo: Hemus, c2002. 387 p.

Banco de Recursos Didaticos link: http://rd.sc.senai.br/
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Organizacao Interna da Unidade Curricular

Modulo |

Unidade Curricular: TAPECARIA E VIDRACARIA AUTOMOTIVA Carga horaria: 30 h

UC 1: Realizar diagndsticos em sistemas veiculares, considerando as normas, padroes e requisitos técnicos, de qualidade, saude e seguranca e de meio ambiente.

UC 2: Realizar a coordenagdo da manutencao de veiculos, considerando as normas, padrdes e requisitos técnicos, de qualidade, salde e seguranca e de meio ambiente.
UC 3: Apoiar tecnicamente o aprimoramento de sistemas veiculares, considerando as normas, padroes e requisitos técnicos, de qualidade, saude e seguranca e de meio
ambiente.

UC 4: Inspecionar veiculos e seus sistemas, considerando as normas, padrdes e requisitos técnicos, de qualidade, salde e seguranca e de meio ambiente.

Objetivo Geral: Desenvolver os fundamentos técnicos cientificos e as capacidades sociais, organizativas e metodoldgicas que permitam a compreensao da estrutura, do
funcionamento e das atividades de manuten¢ao de componentes e sistemas de tapecaria e vidracaria automotiva.

Conteudos Formativos

Capacidades Técnicas Conhecimentos
— Reconhecer os procedimentos de execug¢do e referéncias técnicas para as 1. Processos de desmontagem e montagem de componentes de Tapecaria:
atividades de diagndsticos de anomalias em componentes de tapegaria e 1.1. Check-list de tapegaria
vidragaria automotiva. 1.2. Revestimentos e acabamentos:
1.2.1. Externos
— Reconhecer os procedimentos de execugao e referéncias técnicas para as 1.2.2. Internos
atividades de desmontagem e montagem do sistema de tapecaria e vidragaria 1.3. Materiais de tapecaria: tipos, caracteristicas, propriedades e fungdes.
automotiva. 1.4. Ferramentas especiais para tapecaria.
1.5. Processos de desmontagem e montagem de componentes de
— Reconhecer as etapas do processo de remogao e instalagao de emblemas, tapecaria.
adesivos e frisos. 1.6. Regulagem e alinhamento de componentes mdveis.

1.7. Interpretacdao de documentagao técnica: catalogos, manuais, tabela
de tempos de reparacao, boletins técnicos e normas.

1.8. Procedimentos de seguranca para desmontagem e montagem de
dispositivos pirotécnicos.

2. Processos de manutencao de vidracaria:
2.1. Check-list de vidracaria;
2.2. Tipos de vidros e formas de fixagao;
2.3. Componentes de vidragaria: janelas, para-brisa e teto solar.
2.4. Ferramentas especiais para vidracaria.
2.5. Processos de desmontagem e montagem de componentes de
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vidracaria.
2.6. Interpretagao de documentacgao técnica: catalogos, manuais, boletins
técnicos e normas.

3. Diagndstico de rumorosidade e infiltracao
3.1. Coleta de dados
3.2. Procedimentos de diagndstico: inspe¢des visuais e dimensionais,
testes e simulagoes.
3.3. Equipamentos, ferramentas e instrumentos de diagnostico de
tapecaria e vidragaria
4. Procedimentos para aplicacao de emblemas, adesivos e frisos
4.1. Limpeza e preparacao da superficie
4.2. Alinhamento
4.3. Remocao e instalacao

5. Elaboracao de orcamentos de servicos de manutencao em tapecaria e
vidracaria.

6. Segregacao e destinagdo de residuos gerados em processos de
manutencao de tapecaria e vidracaria.

7. Seguranc¢a em manutencao de tapecaria e vidragaria

7.1. Procedimentos para descarte de dispositivos pirotécnicos
7.2. Riscos

7.3. EPIse EPC's

7.4. Procedimentos e normas.

Capacidades sociais, organizativas e metodoldgicas. Conhecimentos

- Capacidades Sociais:

v Demonstrar atitudes éticas nas agdes e nas relagdes profissionais. Etica
v" Atuar em equipes de trabalho, comunicando-se profissionalmente, interagindo e cooperando com os

. . PR v' Etica nos relacionamentos profissionais
integrantes dos diferentes niveis hierarquicos da empresa.

v Etica no desenvolvimento das atividades
profissionais.
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- Capacidades Organizativas:

v" Reconhecer os principios da organizagao no desenvolvimento das atividades sob a sua responsabilidade.

v" Agir de forma proativa propondo melhorias na organiza¢do do ambiente de trabalho, tendo em vista a
prevencao de acidentes e a melhoria da produtividade.

v Responsabilizar-se pelo cumprimento dos procedimentos operacionais adequados as atividades a serem
realizadas.

v"Integrar as suas praticas, as orientagdes recebidas quanto aos procedimentos técnicos, de salde e
seguranca no ambiente de trabalho.

- Capacidades Metodoldgicas:

v’ Apresentar postura proativa e responsavel, atualizando-se continuamente e adaptando-se, com
criatividade, as mudancas tecnoldgicas, organizativas, profissionais e socioculturais que incidem nas suas
atividades.

v" Demonstrar iniciativa, responsabilidade e flexibilidade no desenvolvimento das atividades sob a sua
responsabilidade, considerando as mudancas tecnoldgicas.

Trabalho em equipe

ASANE NENENEN

Conceitos de grupo e equipe;

Trabalho em grupo;

O relacionamento com os colegas de equipe;
Responsabilidades individuais e coletivas;
Cooperagao.

Divisao de papéis e responsabilidades.

Organizagao de ambientes de trabalho

v
v

v

Principios de organizagao

Organizacao de ferramentas e instrumentos:
formas, importancia;

Organizacao do espago de trabalho.

Seguranca no Trabalho:

v

v

v

v

Acidentes de trabalho: conceitos, tipos e
caracteristicas.

Agentes agressores a saude: fisicos, quimicos
e bioldgicos.

Equipamentos de protecdo individual e
coletiva: tipos e fungoes

Normas basicas de seguranca.

Virtudes profissionais:

v

Atencado, disciplina, organizagao,
comprometimento, precisao e zelo.

Ferramenta da Qualidade: Analise e Solucao de
Problemas

Pesquisa

v

Tipos: bibliografica, de campo, laboratorial,
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académica; em publicagoes;
Caracteristicas

Métodos

Fontes

Estruturagao

AR NEN

Ambientes pedagdgicos, equipamentos, material de apoio e material didatico para o desenvolvimento da Unidade Curricular.

Ambientes Pedagogicos:
— Saladeaula
— Biblioteca
— Laboratorio de Informatica
— Laboratério Automotivo

Maquinas, Equipamentos, Instrumentos e Ferramentas:

e Kit multimidia

e Maquinas e equipamentos
— Elevador de veiculos
— Bancada com Morsa
— Macaco Jacaré
— Cavaletes de sustentagao
— Estetoscopio automotivo
— Kitanti-ruido

e Ferramentas e Instrumentos
Ferramentas convencionais
Ferramentas para vidracaria
Ferramentas especiais para tapecaria
Instrumentos de medicdo

Materiais de Apoio:
— EPIs
- EPGs
— Insumos para manutencao de tapecaria e vidragaria
— Produtos para limpeza
— Manuais e literaturas técnicas
— Veiculos
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— Capas e insumos de prote¢do do veiculo

Material Didatico: SENAI. DN. Tapecaria e Vidragaria Automotiva Brasilia: SENAI/DN, c2015. 84p. (Série automotiva). ISBN 9788575199466 (broch.)
BOSCH, Robert. Manual de Tecnologia Automotiva. 252 Ed. Sdo Paulo: Bosch, 2005. 1232 p.

FEDERAGCAO DAS INDUSTRIAS DO ESTADO DE MINAS GERAIS. Reparagao de Carroceria. Belo Horizonte: FIEMG, 2008. 83 p. Banco de Recursos Didaticos link:
http://rd.sc.senai.br/

Organizagao Interna da Unidade Curricular

Modulo |

Unidade Curricular: SISTEMAS DE FUNILARIA AUTOMOTIVA Carga horaria: 60 h

UC 1: Realizar diagndsticos em sistemas veiculares, considerando as normas, padrdes e requisitos técnicos, de qualidade, saude e seguranca e de meio ambiente.

UC 2: Realizar a coordenagdo da manutencao de veiculos, considerando as normas, padrdes e requisitos técnicos, de qualidade, saude e sequranga e de meio ambiente.
UC 3: Apoiar tecnicamente o aprimoramento de sistemas veiculares, considerando as normas, padroes e requisitos técnicos, de qualidade, saude e seguranca e de meio
ambiente.

UC 4: Inspecionar veiculos e seus sistemas, considerando as normas, padrdes e requisitos técnicos, de qualidade, salde e seguranca e de meio ambiente.

Objetivo Geral: Desenvolver os fundamentos técnicos e cientificos e as capacidades sociais, organizativas e metodoldgicas que permitam a compreensao dos processos
de funilaria considerando diagndsticos, preparagao, recuperacdo, substituicdo e tratamento de superficies de pecas, componentes e conjuntos estruturais e nao
estruturais.

Conteudos Formativos

Capacidades Técnicas Conhecimentos
— Reconhecer procedimentos empregados em diagnosticos de anomalias em 1. Tecnologia de Montagem dos Veiculos
sistemas e componentes estruturais e ndo estruturais de carroceria automotiva. 1.1 Caracteristicas construtivas

1.2 Etapas do processo de fabricagdo e montagem
— Reconhecer procedimentos empregados em recuperacgao e substituicdo de pegas

e componentes estruturais e ndo estruturais de carroceria automotiva. 2. Sistemas e Componentes Estruturais e Nao Estruturais de Carroceria
Automotiva
— Reconhecer os procedimentos empregados no alinhamento de componentes 2.1 Tipos e caracteristicas de sistemas estruturais e ndo estruturais de
estruturais e nao estruturais de carroceria automotiva. carroceria automotiva:
2.12.1 De chassi
— Interpretar os procedimentos e demais referéncias técnicas quanto as etapas e 2.1.2 De monobloco
requisitos a serem atendidos no processo de reparacio de carrocerias veiculares. 2.2 Conceitos de seguranga veicular;

2.3 Definicdo, caracteristicas e fun¢des de componentes estruturais e ndo
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estruturais;
2.3.1 Pontos de reforgo estrutural;
2.3.2 Pontos de deformagao programada;
2.3.3 Disposicdo para fixagdo de subsistemas e/ou agregados
2.3.4 Portas, capds, para-lamas, ...
2.4, Documentacdo técnica: catdlogos, manuais, boletins técnicos e normas.

Diagndstico de anomalias de sistemas e componentes estruturais e ndo

estruturais de carroceria automotiva

3.1 Check-list de entrada

3.2 Procedimentos de diagnostico: inspec¢des visuais e dimensionais,
viabilidade do reparo (econ6mica, técnica e de seguranca).

3.3 Equipamentos, ferramentas e instrumentos de medicdo de sistemas e
componentes estruturais e ndo estruturais de carroceria automotiva:
tipos, caracteristicas, fun¢des, formas de uso e conservagao.

Processos, tecnologias e opera¢oes de uniao dos componentes estruturais
e ndo estruturais de carroceria automotiva.
4.1 Processos de soldagem:

411 Solda Oxigas

412 MIG/IMAG

4.1.3 Solda a Ponto por Resisténcia Elétrica
4.2 Outras formas de fixagao:

4.2.1 Adesivo Estrutural

4.2.2 Rebitagem

4.2.3 Unido Movel
4.3 Calafetagao.

Recuperacao e substituicdo de sistemas e componentes estruturais e nao
estruturais de carroceria automotiva

5.1 Equipamentos, ferramentas e instrumentos de reparagdo: tipos,
caracteristicas, fungdes, formas de uso e conservagao.

5.2 Materiais e insumos para reparacao de sistemas e componentes
estruturais e ndo estruturais de carroceria automotiva: tipos,
caracteristicas, aplicagdes e condi¢des de uso.

5.3 Operacdes de reparagao:
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5.3.1 Desmontagem
5.3.2 Montagem
5.3.3 Alinhamento estrutural
5.3.4 Ajuste de painéis e componentes moveis
5.4 RelagOes entre os sistemas e componentes estruturais de carroceria
automotiva com outros sistemas do veiculo
5.5 Controle de qualidade pos-manutencao de conjuntos e componentes de
carroceria automotiva
5.5.1 Controle visual
5.5.2 Controle dimensional

Elaboracao de orcamentos de servigos de funilaria automotiva

Conclusao de servicos de manutencdao de sistemas e componentes
estruturais e nao estruturais de carroceria automotiva

Segregacao e destinacao de residuos gerados em processos de funilaria
automotiva.

Seguranca em processos de funilaria automotiva
9.1 Riscos

9.2EPIs e EPC's
9.3 Procedimentos e normas.

Capacidades sociais, organizativas e metodoldgicas.

Conhecimentos

- Capacidades Sociais:

v Demonstrar atitudes éticas nas agdes e nas relagdes profissionais.

v" Atuar em equipes de trabalho, comunicando-se profissionalmente, interagindo
e cooperando com os integrantes dos diferentes niveis hierarquicos da
empresa.

- Capacidades Organizativas:

v" Reconhecer os principios da organizagdo no desenvolvimento das atividades
sob a sua responsabilidade.
v' Agir de forma proativa propondo melhorias na organizagdo do ambiente de

Etica
v' Etica nos relacionamentos profissionais

v' Etica no desenvolvimento das atividades profissionais.
Trabalho em equipe

v Conceitos de grupo e equipe;

Trabalho em grupo;

O relacionamento com os colegas de equipe;
Responsabilidades individuais e coletivas;
Cooperacao.

ANRNENRN
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trabalho, tendo em vista a prevenc¢ao de acidentes e a melhoria da v" Divisdo de papéis e responsabilidades.
produtividade.
v Responsabilizar-se pelo cumprimento dos procedimentos operacionais
adequados as atividades a serem realizadas. Organiza¢ao de ambientes de trabalho
v

Integrar as suas praticas, as orienta¢des recebidas quanto aos procedimentos
técnicos, de saude e seguranga no ambiente de trabalho.

- Capacidades Metodoldgicas:

v

Apresentar postura proativa e responsavel, atualizando-se continuamente e
adaptando-se, com criatividade, as mudancas tecnoldgicas, organizativas,
profissionais e socioculturais que incidem nas suas atividades.

Demonstrar iniciativa, responsabilidade e flexibilidade no desenvolvimento das

atividades sob a sua responsabilidade, considerando as mudangas tecnoldgicas.

v" Principios de organizacdo
v Organizagdo de ferramentas e instrumentos: formas, importancia;
v" Organizagdo do espago de trabalho.

Seguranca no Trabalho:

Acidentes de trabalho: conceitos, tipos e caracteristicas.
Agentes agressores a saude: fisicos, quimicos e bioldgicos.
Equipamentos de protecao individual e coletiva: tipos e fungoes
Normas basicas de seguranca.

AN NEN

Virtudes profissionais:

v Atencao, disciplina, organizagdo, comprometimento, precisdo e zelo.

Ferramenta da Qualidade: Analise e Solu¢ao de Problemas
Pesquisa

Tipos: bibliografica, de campo, laboratorial, académica; em publicacdes;
Caracteristicas

Métodos

Fontes

Estruturacao

DAL NI NI N

Ambientes pedagdgicos, equipamentos e material didatico para o desenvolvimento da Unidade Curricular.

Ambientes Pedagogicos:

Salade aula

Biblioteca

Laboratorio de Informatica
Laboratorio de Funilaria
Laboratorio Automotivo
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Maquinas, Equipamentos, Instrumentos e Ferramentas:

e Kit multimidia
e Ma4quinas e equipamentos
— Equipamento de elevagao
— Bancada com Morsa
— Suportes de sustentacao
— Repuxadora elétrica
— Alinhador hidraulico para monobloco
— Desponteadeira
— Equipamento de Solda MIG/MAG, Solda a Ponto e Oxigas
— Corte plasma
— Linha pneumatica
— Régua telescopica
— Mascara de solda
— Suporte para pegas
e Ferramentas e Instrumentos
Ferramentas convencionais
Ferramentas pneumaticas e/ou elétricas para furo, corte, dobra e desbaste
Ferramentas especiais para funilaria
— Instrumentos de medicao
Materiais de Apoio:
— EPIs
- EPGs
— Insumos para manutencdo
— Pegas e componentes para praticas de funilaria
— Carroceria monobloco
— Manuais e literatura técnica
— Produtos para limpeza
— Manuais, normas e literaturas técnicas

Material Didatico:. SENAI. DN. Sistemas de Funilaria e Pintura Automotiva. Brasilia: SENAI/DN, c2015. 138 p. (Série automotiva). ISBN 9788575198728 (broch.)

BOSCH, Robert. Manual de Tecnologia Automotiva. 252 Ed. Sdo Paulo: Bosch, 2005. 1232 p.

FEDERACAO DAS INDUSTRIAS DO ESTADO DE MINAS GERAIS. Reparagao de Carroceria. Belo Horizonte: FIEMG, 2008. 83 p. Banco de Recursos Didaticos link:
http://rd.sc.senai.br/
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Organizacao Interna da Unidade Curricular

Modulo |

Unidade Curricular: SISTEMAS DE PINTURA AUTOMOTIVA

Carga horaria: 30 h

UC 1: Realizar diagndsticos em sistemas veiculares, considerando as normas, padroes e requisitos técnicos, de qualidade, saude e seguranca e de meio ambiente.
UC 2: Realizar a coordenagdo da manutencao de veiculos, considerando as normas, padrdes e requisitos técnicos, de qualidade, salde e seguranca e de meio ambiente.
UC 3: Apoiar tecnicamente o aprimoramento de sistemas veiculares, considerando as normas, padroes e requisitos técnicos, de qualidade, saude e seguranca e de meio

ambiente.

UC 4: Inspecionar veiculos e seus sistemas, considerando as normas, padrdes e requisitos técnicos, de qualidade, salde e seguranca e de meio ambiente.

Objetivo Geral: Desenvolver os fundamentos técnicos e cientificos e as capacidades sociais, organizativas e metodoldgicas que permitam a compreensao dos processos
de pintura automotiva, considerando diagndsticos, preparagao, reparagao e tratamento de superficies de pecas e componentes.

Conteudos Formativos

Capacidades Técnicas

Conhecimentos

— Reconhecer os procedimentos na preparacao de superficies metalicas e ndo
metalicas para a pintura automotiva.

— Reconhecer os procedimentos para execuc¢ao da pintura de pegas e veiculos.

— Reconhecer os procedimentos para tratamento e correcao de imperfei¢des de
superficies pintadas.

1.

2.

Preparacao de superficie para pintura automotiva
1.1 Tipos e caracteristicas dos processos, produtos e operagdes de
preparagoes de superficies para pintura automotiva:
111 De superficies (metalicas e ndo metalicas)
1.1.2 Do processo de lixamento (Umido e seco)
1.1.3 De produtos de preparagao
1.2 Insumos do processo: lixas, material de correcdo de superficie, base
para pintura, controle de lixamento, ...
1.3 Etapas do processo de preparacao de superficie para pintura automotiva
1.3.1 Isolamento de componentes: formas, técnicas e recursos
1.3.2 Sequéncia de lixamento
1.3.3 Preparacdo e aplicagao de produtos para correcdo de superficies
1.3.4 Preparacdo e aplicagdo de produtos base para pintura
1.4 Reparacdo de pequenas imperfei¢des em superficie para pintura
automotiva
1.4.1 Equipamentos, ferramentas, materiais e insumos para
preparacao de superficies.

Preparacao e Aplicagdo de tintas automotivas
2.1 Tipos e caracteristicas de tintas para pintura automotiva.




SENAI-

PELO FUTURO DO TRABALHO

2.2 Etapas do processo de preparacao e aplicagao da tinta para pintura
automotiva:

2.2.1 Proporcdo de catalise e diluicdo.

2.2.2 Equipamentos, ferramentas e instrumentos de preparagao de
tinta: tipos, caracteristicas, fun¢des, formas de uso e
conservagao.

2.2.3 Nogdes de colorimetria.

2.3 Documentacdo técnica: catalogos, informagdes do fabricante, manuais e
boletins técnicos.

2.4 Técnicas de aplicagdo de tintg;

2.5 Controle de qualidade pods-pintura automotiva.

Tratamento e correcdo de imperfeicoes de superficies pintadas

3.1 Tipos e caracteristicas de superficie a ser tratada: metalica e ndo
metalica.

3.2 Equipamentos e insumos, ferramentas e instrumentos de tratamento de
superficies automotivas: tipos, caracteristicas, fun¢des, formas de uso
e conservacao.

3.3 Técnicas de tratamentos de superficie: Polimento e Protecao.

3.4 Controle de qualidade do tratamento e correcdo de superficies pintadas.

Elaboracao de orcamentos de servi¢os de pintura automotiva
Conclusao de servicos de manutencao de sistemas de pintura

Segregacao e destinacao de residuos gerados nos processos de:
6.1 Preparacao de superficie para a pintura

6.2 Preparacao e aplicacdo de tintas

6.3 Tratamento de superficies

Seguranca em processos de prepara¢do, pintura e tratamento de
superficies de pecas e carrocerias automotivas.

7.1 Armazenamento de produtos quimicos

7.2 Riscos

7.3 EPIse EPC's

7.4 Procedimentos e normas.
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Capacidades sociais, organizativas e metodoldgicas.

Conhecimentos

- Capacidades Sociais:

v
v

Demonstrar atitudes éticas nas a¢des e nas relagdes profissionais.

Atuar em equipes de trabalho, comunicando-se profissionalmente, interagindo
e cooperando com os integrantes dos diferentes niveis hierarquicos da
empresa.

- Capacidades Organizativas:

v

v

Reconhecer os principios da organiza¢ao no desenvolvimento das atividades
sob a sua responsabilidade.

Agir de forma proativa propondo melhorias na organizagdo do ambiente de
trabalho, tendo em vista a prevencao de acidentes e a melhoria da
produtividade.

Responsabilizar-se pelo cumprimento dos procedimentos operacionais
adequados as atividades a serem realizadas.

Integrar as suas praticas, as orienta¢des recebidas quanto aos procedimentos
técnicos, de salde e seguranca no ambiente de trabalho.

- Capacidades Metodoldgicas:

v

Apresentar postura proativa e responsavel, atualizando-se continuamente e
adaptando-se, com criatividade, as mudancas tecnoldgicas, organizativas,
profissionais e socioculturais que incidem nas suas atividades.

Demonstrar iniciativa, responsabilidade e flexibilidade no desenvolvimento das

atividades sob a sua responsabilidade, considerando as mudangas tecnoldgicas.

Etica
v' Etica nos relacionamentos profissionais

v' Etica no desenvolvimento das atividades profissionais.
Trabalho em equipe

Conceitos de grupo e equipe;

Trabalho em grupo;

O relacionamento com os colegas de equipe;
Responsabilidades individuais e coletivas;
Cooperagao.

Divisdo de papéis e responsabilidades.

ASANE NENENEN

Organizagao de ambientes de trabalho

v" Principios de organizagdo
v Organizagdo de ferramentas e instrumentos: formas, importancia;
v Organizagdo do espaco de trabalho.

Seguranca no Trabalho:

Acidentes de trabalho: conceitos, tipos e caracteristicas.
Agentes agressores a saude: fisicos, quimicos e bioldgicos.
Equipamentos de protecao individual e coletiva: tipos e fungoes
Normas basicas de seguranca.

ANEANER NN

Virtudes profissionais:

v Atencdo, disciplina, organizagdo, comprometimento, precisdo e zelo.

Ferramenta da Qualidade: Analise e Solu¢ao de Problemas
Pesquisa

v" Tipos: bibliografica, de campo, laboratorial, académica; em publicagdes;
v Caracteristicas
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v' Métodos
v Fontes
v' Estruturacdo

Ambientes pedagdgicos, equipamentos e material didatico para o desenvolvimento da Unidade Curricular.

Ambientes Pedagogicos:
— Saladeaula
— Biblioteca
— Laboratorio de Informatica
— Laboratorio de Pintura
— Laboratério Automotivo

Maquinas, Equipamentos, Instrumentos e Ferramentas:

e Kitmultimidia
e Ma4quinas e equipamentos
— Equipamento de elevagao
— Bancada com Morsa
— Suportes de sustentacao
— Linha pneumatica
— Suporte para pegas automotivas
— Suporte de bobina de papel de isolamento
— Painel de secagem
— Cabine de pintura
— Pistolas para pintura
— Balanca de precisao
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— Unidade de lixamento
— Politriz

e Ferramentas e Instrumentos
— Ferramentas convencionais
— Instrumentos de medicao
— Ferramentas para preparagao de superficie para pintura
— Ferramentas para pintura
— Ferramentas para tratamento de superficies automotivas

Materiais de Apoio:
— EPIs
— EPGs
— Pegas e componentes (pintados) para tratamento de superficies automotivas (para-choque, portas, capo, ...)
— Insumos para preparagao, pintura e tratamento de superficies
— Pegas e componentes para pintura (para-choque, portas, capg, ...)
— Produtos para limpeza
— Manuais, normas e literaturas técnicas

Material Didatico:. SENAI. DN. Sistemas de Funilaria e Pintura Automotiva. Brasilia: SENAI/DN, c2015. 138 p. (Série automotiva). ISBN 9788575198728 (broch.)
BOSCH, Robert. Manual de Tecnologia Automotiva. 252 Ed. Sdo Paulo: Bosch, 2005. 1232 p.

SENAI. DN. Tecnologia de Repintura Automotiva. Brasilia: SENAI/DN, c2012. 87 p. (Série automotiva). ISBN 9788575195253 (broch.).

Banco de Recursos Didaticos link: http://rd.sc.senai.br/
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ORGANIZAGCAO INTERNA DA UNIDADE CURRICULAR

MODULO |

Unidade Curricular: Processo Criativo —Industria 4.0, Lean e Ideagdo Carga horaria: 18,75h

Objetivo Geral: Desenvolver a criatividade, raciocinio légico e conhecimentos em ideacdo, para iniciar o planejamento, execu¢ao de projetos de inovagao visando a
criagdo ou melhoria de produtos, processos e servicos alinhados com as demandas da indUstria e as necessidades dos consumidores para contribuir com o aumento da
competitividade da indUstria.

CONTEUDOS FORMATIVOS
CAPACIDADES TECNICAS CONHECIMENTOS
- Empregar os tipos de inovagao identificando as caracteristicas do problema; - Conceito de inovagao

Diferenca entre a inovacdo e invengao
Integragao: mercado, negdcio e equipe
Analise do mercado

- Criar solugdes que agreguem valor de acordo com a demanda do cliente;

- Aplicar ferramentas de ideagdo para resolver problemas complexos;

- Participar de um hackathon para solucionar um problema da industria com foco na inovagao, que visem solucionar Demandas do cliente
problemas reais da indUstria ou do SENAI; Atendimento do mercado
Custos

Analise do negdcio
Para quem vender
Como vender
Riscos envolvidos

Equipe
Empreendedor
Talentos
Desafios

Geragao de valor
Conceito de valor
Exemplos de proposta de valor

- Linha do tempo da inovagao
12 Revolugao Industrial
Maquina a vapor como inovagdo de
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Processos
22 Revolugao Industrial
Producdo em massa e Eletricidade
como inovagdo para produtos
32 Revolucdo Industrial
Automacao e Internet como inovagao
para servico
42 Revolucao Industrial
Tecnologias Habilitadoras da IndUstria
4.0
Lean Manufacturing
Futuras Revolugdes Industriais

- Cultura Lean
Lean Office
Lean Manufacturing

Ferramentas de ideacdo

Mapa de empatia

Triz de ideias

Crazy8

Funil de ideias

Matriz de alinhamento
Como poderiamos?
Benchmarking
Brainstorming

Cases de empreendedores

- Hackathon: Ideagdo, modelagem de
negocios, prototipacdo e pitch.
Fomentar a realizacdo da Saga SENAI de
Inovagdo - Grand Prix de Inovacao
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CAPACIDADES SOCIAIS, ORGANIZATIVAS E METODOLOGICAS

CONHECIMENTOS

CAPACIDADES SOCIAIS:
- Demonstrar atitudes éticas nas a¢des e nas relagdes profissionais.

- Atuar em equipes de trabalho, comunicando-se profissionalmente, interagindo e cooperando com os integrantes
dos diferentes niveis hierarquicos da empresa.

CAPACIDADES ORGANIZATIVAS:

- Reconhecer os principios da organizacdo no desenvolvimento das atividades sob a sua responsabilidade.

Agir de forma proativa propondo melhorias na organizacao do ambiente de trabalho, tendo em vista a prevencao de
acidentes e a melhoria da produtividade.

Responsabilizar-se pelo cumprimento dos procedimentos operacionais adequados as atividades a serem realizadas.

Integrar as suas praticas, as orienta¢des recebidas quanto aos procedimentos técnicos, de salde e seguranca no
ambiente de trabalho.

CAPACIDADES METODOLOGICAS:

Apresentar postura proativa e responsavel, atualizando-se continuamente e adaptando-se, com criatividade, as
mudancas tecnoldgicas, organizativas, profissionais e socioculturais que incidem nas suas atividades.

Demonstrar iniciativa, responsabilidade e flexibilidade no desenvolvimento das atividades sob a sua responsabilidade,
considerando as mudangas tecnoldgicas.

- Etica
Etica nos relacionamentos profissionais
Etica no desenvolvimento das atividades
profissionais.

- Trabalho em equipe
Conceitos de grupo e equipe;
Trabalho em grupo;
O relacionamento com os colegas de
equipe;
Responsabilidades individuais e coletivas;
Cooperacao.
Divisdo de papéis e responsabilidades.

- Organizagdo de ambientes de trabalho
Principios de organizagdo
Organizacao de ferramentas e
instrumentos: formas, importancia;
Organizacao do espaco de trabalho.

- Seguranca no Trabalho:

Acidentes de trabalho: conceitos, tipos e
caracteristicas.

Agentes agressores a saude: fisicos,
quimicos e bioldgicos.

Equipamentos de protecdo individual e
coletiva: tipos e fungoes

Normas basicas de seguranga.

- Virtudes profissionais:
Atencado, disciplina, organizacao,
comprometimento, precisdo e zelo.

- Ferramenta da Qualidade: Analise e Solucao
de Problemas
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- Pesquisa
Tipos: bibliografica, de campo, laboratorial,
académica; em publicagoes;
Caracteristicas
Métodos
Fontes
Estruturagao

AMBIENTES PEDAGOGICOS, EQUIPAMENTOS E MATERIAL DIDATICO PARA O DESENVOLVIMENTO DA UNIDADE CURRICULAR.

Ambientes Pedagogicos: Sala de informatica, biblioteca e sala de aula.

Equipamentos: Kit Multimidia, quadro branco, computador com acesso a internet.

Recursos Didatico: Acesso ao Ambiente Virtual de Aprendizagem

Material Didatico: Livro didatico MDI e Material on-line

Organizagao Interna da Unidade Curricular

Modulo Il

Unidade Curricular: MANUTENCAO DE SISTEMAS DE FREIOS, SUSPENSAO E DIRECAO DE VEICULOS. Carga horaria: 9o h

Unidade de Competéncia 1: Realizar diagnosticos em sistemas veiculares, considerando as normas, padrdes e requisitos técnicos, de qualidade, salde e sequranga e de
meio ambiente.

UC 1: Realizar diagndsticos em sistemas veiculares, considerando as normas, padrdes e requisitos técnicos, de qualidade, saude e sequranga e de meio ambiente.

UC 2: Realizar a coordenagdo da manutencdo de veiculos, considerando as normas, padrdes e requisitos técnicos, de qualidade, saude e seguranca e de meio ambiente.
UC 3: Apoiar tecnicamente o aprimoramento de sistemas veiculares, considerando as normas, padrdes e requisitos técnicos, de qualidade, saude e seguranca e de meio
ambiente.

UC 4: Inspecionar veiculos e seus sistemas, considerando as normas, padrdes e requisitos técnicos, de qualidade, saude e seguranca e de meio ambiente.

Objetivo Geral: Desenvolver os fundamentos técnicos e cientificos e as capacidades sociais, organizativas e metodoldgicas que permitam a compreensao da estrutura e
do funcionamento e o desenvolvimento das aptiddes necessarias para a realizacdo das atividades de manutencao de componentes e sistemas de suspensao, direcdo e
freios de veiculos automotores.

Conteudos Formativos

Capacidades Técnicas Conhecimentos
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Sistemas de Suspensao

— Interpretar os manuais dos fabricantes quanto a composicdo e funcionamento
dos diferentes tipos de sistemas de suspensao de veiculos automotores.

— Reconhecer os procedimentos nas atividades de diagndstico e manutencdo em
sistemas de suspensdo de veiculos automotores.

Sistemas de Freios

— Interpretar os manuais dos fabricantes quanto a composicdo e funcionamento
dos diferentes tipos de sistemas de freios de veiculos automotores.

— Reconhecer os procedimentos nas atividades de diagndstico e manutenc¢do em
sistemas de freios de veiculos automotores.

Manutencao de Sistemas de Suspensao
1.1 Tipos e caracteristicas dos sistemas de suspensao: dependentes, semi-
independentes e independentes.
1.2 Componentes da suspensao: bracos, rolamentos, cubos, amortecedores,
pivos, buchas, batentes, molas, ...
1.3 Principio de funcionamento da suspensao
1.3.1 Sistema de suspensdo mecanica
1.3.2 Sistema de suspensao ativa
1.4 Documentacgdo técnica: catdlogos, manuais, boletins técnicos, ...
1.5 Diagnodstico de anomalias em sistemas de suspensao
1.5.1  Equipamentos, ferramentas e instrumentos de diagndstico em
sistemas de suspensado: tipos, caracteristicas, fun¢des, formas de
USO e conservagao.
1.6 Reparacao do Sistema de Suspensao
1.6.1 Equipamentos, ferramentas e instrumentos: tipos,
caracteristicas, funcdes, formas de uso e conservagao.
1.6.2 Processos e operagdes de reparacdo de sistemas de suspensdo:
desmontagem, montagem e ajustes.
1.7 Controle de qualidade pds-manutengao do sistema de suspensdo

Manutenc¢ao de Sistemas de Freios
2.1 Tipos e caracteristicas dos sistemas de freios: disco e tambor.
2.2 Componentes do Sistema de Freios
2.3 Principio de funcionamento dos freios
2.3.1 Sistema de freios hidraulicos e pneumaticos
2.3.2 Sistemas de gerenciamento de freios
2.4, Documentacdo técnica: catalogos, manuais e boletins técnicos.
2.5 Diagndstico de anomalias em sistemas de freios
2.5.1 Equipamentos, ferramentas e instrumentos de diagnostico em
sistemas de freios.
2.5.2 Procedimentos de diagnostico no sistema de gerenciamento
eletrénico de sistemas de freios.
2.6 Reparacgao de Sistemas de Freios
2.6.1 Equipamentos, ferramentas e instrumentos: tipos,
caracteristicas, funcdes, formas de uso e conservagao.
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Sistemas de Dire¢ao

— Interpretar os manuais dos fabricantes quanto a composicdo e funcionamento
dos diferentes tipos de sistemas de dire¢ao de veiculos automotores.

— Reconhecer os procedimentos nas atividades de diagndstico e manutenc¢do em
sistemas de dire¢do de veiculos automotores.

Alinhamento e Balanceamento

— Reconhecer os procedimentos nas atividades de alinhamento em sistemas de
direcdo e suspensao de veiculos.

— Reconhecer os procedimentos nas atividades de balanceamento em rodas e
pneus de veiculos automotores.

2.6.2 Processos e operagdes de reparagao de sistemas de freios:
desmontagem, montagem e ajustes.
2.7 Controle de qualidade p6s-manutencao do sistema de freios

Manutenc¢ao de Sistemas de Direcao
3.2 Componentes do Sistema de Direcao
3.2 Principio de funcionamento do sistema de dire¢do.
3.2.1  Sistema de direcdo assistidas e ndo assistidas.
3.2.2 Sistemas de gerenciamento de dire¢do
3.3 Documentagdo técnica: catdlogos, manuais e boletins técnicos.
3.4 Diagnostico de anomalias em sistemas de dire¢ao
3.4.1  Equipamentos, ferramentas e instrumentos de diagnostico em
sistemas de direcdo: tipos, caracteristicas, fun¢des, formas de
USO e conservagao.
3.4.2 Procedimentos de diagndstico no sistema de gerenciamento
eletronico de sistemas de direcdo.
3.5 Reparacao de Sistemas de Direcao
3.5.1 Equipamentos, ferramentas e instrumentos: tipos,
caracteristicas, funcdes, formas de uso e conservagao.
3.5.2 Processos e operacdes de reparagao de sistemas de dire¢do:
desmontagem, montagem e ajustes.
3.6 Controle de qualidade pds-manutencdo do sistema de direcdo

Alinhamento de dire¢do e suspensao
4.1 Angulos e unidades de medidas da geometria de suspensao e de direcao.
4.2 Ferramentas e Equipamentos para alinhamento: tipos, caracteristicas,
formas de uso e conservagao.
4.3 Processos e operagdes em equipamento de alinhamento
computadorizado.
4.4 Documentacao técnica: catdlogos, manuais e boletins técnicos.
4.5Rodas e pneus:
4.5.1  Caracteristicas das rodas
4.5.2  Caracteristicas de pneus
4.6 Controle de qualidade pds-alinhamento
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Encerramento de Processos de Manutencao

— Interpretar os procedimentos e demais referéncias técnicas no encerramento de
processos de manutencdo de sistemas de freios, suspensao e dire¢do de veiculos
automotores.

5.

10.

Balanceamento de Rodas e Pneus

5.1 Processos e operagdes de desmontagem e montagem de pneus.

5.2 Principios de balanceamento

5.3 Ferramentas e Equipamentos para balanceamento: tipos,
caracteristicas, formas de uso e conservacao.

5.4 Processos e operacdes de balanceamento.

5.5 Insumos para balanceamento: tipos de contrapeso e aplicagoes.

5.6 Controle de qualidade pds-balanceamento.

Inter-relagdes entre sistemas de suspensao, freios e direcao.

Elaboracao de orcamentos de servi¢os de suspensao, direcao e freios de
veiculos automotores.

Conclusao de servicos de manutencao de sistemas de suspensao, direcao
e freios de veiculos automotores.

Segregacdao e destinacdo de residuos gerados em processos de
manutencdo em sistemas de suspensado, direcao e freios de veiculos
automotores.

Seguranca em processos de manutencdo em sistemas de suspensao,
direcdo e freios de veiculos automotores.

10.1Riscos

10.2EPIs e EPC's

10.3Procedimentos e normas.

Capacidades sociais, organizativas e metodologicas.

Conhecimentos

- Capacidades Sociais:

v Demonstrar atitudes éticas nas agdes e nas relagdes profissionais.

v" Atuar em equipes de trabalho, comunicando-se profissionalmente, interagindo e cooperando com os

integrantes dos diferentes niveis hierarquicos da empresa.

Etica
v' Etica nos relacionamentos profissionais

v’ Etica no desenvolvimento das atividades
profissionais.
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- Capacidades Organizativas:

v" Reconhecer os principios da organizagao no desenvolvimento das atividades sob a sua responsabilidade.

v" Agir de forma proativa propondo melhorias na organiza¢do do ambiente de trabalho, tendo em vista a
prevencao de acidentes e a melhoria da produtividade.

v Responsabilizar-se pelo cumprimento dos procedimentos operacionais adequados as atividades a serem
realizadas.

v"Integrar as suas praticas, as orientagdes recebidas quanto aos procedimentos técnicos, de salde e
seguranca no ambiente de trabalho.

- Capacidades Metodoldgicas:

v’ Apresentar postura proativa e responsavel, atualizando-se continuamente e adaptando-se, com
criatividade, as mudancas tecnoldgicas, organizativas, profissionais e socioculturais que incidem nas suas
atividades.

v" Demonstrar iniciativa, responsabilidade e flexibilidade no desenvolvimento das atividades sob a sua
responsabilidade, considerando as mudancas tecnoldgicas.

Trabalho em equipe

ASANE NENENEN

Conceitos de grupo e equipe;

Trabalho em grupo;

O relacionamento com os colegas de equipe;
Responsabilidades individuais e coletivas;
Cooperagao.

Divisao de papéis e responsabilidades.

Organizagao de ambientes de trabalho

v
v

v

Principios de organizagao

Organizagao de ferramentas e instrumentos:
formas, importancia;

Organizacao do espago de trabalho.

Seguranca no Trabalho:

v

v

v

v

Acidentes de trabalho: conceitos, tipos e
caracteristicas.

Agentes agressores a saude: fisicos, quimicos
e bioldgicos.

Equipamentos de protecao individual e
coletiva: tipos e fungoes

Normas basicas de seguranca.

Virtudes profissionais:

v

Atencado, disciplina, organizagao,
comprometimento, precisao e zelo.

Ferramenta da Qualidade: Analise e Solucao de
Problemas

Pesquisa

v

Tipos: bibliografica, de campo, laboratorial,
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AR NEN

académica; em publicagoes;
Caracteristicas

Métodos

Fontes

Estruturagao

Ambientes pedagdgicos, equipamentos, material de apoio e material didatico para o desenvolvimento da Unidade Curricular.

Ambientes Pedagogicos:

Salade aula

Biblioteca

Laboratorio de Informatica
Laboratorio Automotivo

Maquinas, Equipamentos, Instrumentos e Ferramentas:

e Kit multimidia
e Maquinas e equipamentos

Equipamento de alinhamento computadorizado
Maquina para desmontagem e montagem de pneus
Maquina para balanceamento

Kit de verificagcdo de pressao de freios

Equipamento de sangria de freios

Scanner automotivo

Equipamento para troca de 6leo de dire¢ao hidraulica
Equipamento de teste de fluido de freio

Prensa hidraulica

Bancada com Morsa

Equipamento para elevagdo de veiculos
Equipamentos de sustentagao

e Ferramentas e Instrumentos

Ferramentas convencionais

Ferramentas especiais para freios, suspensao e direcao
Ferramentas para alinhamento/balanceamento
Instrumentos de medicao

Materiais de Apoio:
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— EPIs

— EPGCs

— Insumos para manutencao

— Insumos para balanceamento de rodas
— Produtos para limpeza

— Manuais, literaturas técnicas e normas.
— Veiculo

— Capas e insumos de prote¢do do veiculo

Material Didatico: SENAI. DN. Sistemas de Suspensao, Direc¢ao e Freios. Brasilia: SENAI/DN, c2015. 152 p. (Série automotiva). ISBN 9788575198834 (broch.)
BOSCH, Robert. Manual de Tecnologia Automotiva. 252 Ed. Sdo Paulo: Bosch, 2005. 1232 p.
CHOLLET, Henri Marcel. Curso pratico e profissional para mecanicos de automoveis: o veiculo e seus componentes. Sdo Paulo: Hemus, c2002. 387 p.

Banco de Recursos Didaticos link: http://rd.sc.senai.br/

Organizagao Interna da Unidade Curricular

Modulo Il

Unidade Curricular: MANUTENCAO DE SISTEMAS DE TRANSMISSAO DE VEICULOS Carga horaria: 75 h

UC 1: Realizar diagndsticos em sistemas veiculares, considerando as normas, padrdes e requisitos técnicos, de qualidade, saude e seguranca e de meio ambiente.

UC 2: Realizar a coordenagdo da manutencdo de veiculos, considerando as normas, padrdes e requisitos técnicos, de qualidade, saude e sequranca e de meio ambiente.
UC 3: Apoiar tecnicamente o aprimoramento de sistemas veiculares, considerando as normas, padrdes e requisitos técnicos, de qualidade, saude e seguranca e de meio
ambiente.

UC 4: Inspecionar veiculos e seus sistemas, considerando as normas, padrdes e requisitos técnicos, de qualidade, salde e seguranca e de meio ambiente.

Objetivo Geral: Desenvolver os fundamentos técnicos e cientificos e as capacidades sociais, organizativas e metodoldgicas que permitam a compreensao da estrutura e
do funcionamento e o desenvolvimento das aptiddes necessarias para a realizacdo das atividades de manutencdo de conjuntos e sistemas de transmissdao manual e
automatizada de veiculos automotores.

Conteudos Formativos

Capacidades Técnicas Conhecimentos
— Interpretar os manuais dos fabricantes quanto a composicdo e funcionamento 1. Manutencdo de Sistemas de Transmissao de veiculos automotores
dos diferentes tipos de sistemas de transmissdo automotivos. 1.1 Tipos e caracteristicas dos sistemas de transmissdo manual e
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— Reconhecer os procedimentos de execu¢do nas atividades de manutencdo em
componentes e sistemas de transmissao de veiculos.

— Reconhecer situagoes de risco ambiental e de seguranca presentes em processos
de manutencdo de sistemas de transmissdo de veiculos.

— Interpretar os procedimentos técnicos a serem atendidos no encerramento de
processos de manutencdo de sistemas de transmissdo de veiculos.

automatizada
1.2 Componentes: Caixa de marchas, embreagem, diferencial, arvore de
transmissao, semi-arvores, caixa de reducdo, tomada de forga, ...
1.3 Principios de Funcionamento:
1.3.1  Transmissao manual
1.3.2 Transmissdo automatizada
1.4 Documentacdo técnica: catalogos, manuais e boletins técnicos.
1.5 Diagndstico e manutencdo de anomalias em sistemas de transmissao
manual.
1.5.1 Equipamentos e ferramentas de sistemas de transmissao: tipos,
caracteristicas, funcdes, formas de uso e conservagao.
1.5.2 Processos de diagndstico e manutencao de sistemas de
transmissao: desmontagem, montagem e ajustes.
1.6 Controle de qualidade pds-manutencao do sistema de transmissdo

Elaboragao de or¢camentos de servicos em transmissao de veiculos
automotores.

Conclusao de servicos de manutencao de sistemas de transmissao de
veiculos automotores.

Segregacao e destinacao de residuos gerados em processos de
manutenc¢do em sistema de transmissao de veiculos automotores.

Seguran¢ca em manutencao de transmissao de veiculos automotores.
5.1 Riscos

5.2EPIs e EPC's

5.3 Procedimentos e normas.

Capacidades sociais, organizativas e metodologicas.

Conhecimentos

- Capacidades Sociais:

v Demonstrar atitudes éticas nas agdes e nas relagdes profissionais.

Etica

v' Etica nos relacionamentos profissionais

v' Atuar em equipes de trabalho, comunicando-se profissionalmente, interagindo e cooperando com os v Etica no desenvolvimento das atividades

integrantes dos diferentes niveis hierarquicos da empresa.

profissionais.
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- Capacidades Organizativas:

v" Reconhecer os principios da organizagao no desenvolvimento das atividades sob a sua responsabilidade.

v" Agir de forma proativa propondo melhorias na organiza¢do do ambiente de trabalho, tendo em vista a
prevencao de acidentes e a melhoria da produtividade.

v Responsabilizar-se pelo cumprimento dos procedimentos operacionais adequados as atividades a serem
realizadas.

v"Integrar as suas praticas, as orientagdes recebidas quanto aos procedimentos técnicos, de salde e
seguranca no ambiente de trabalho.

- Capacidades Metodoldgicas:

v’ Apresentar postura proativa e responsavel, atualizando-se continuamente e adaptando-se, com
criatividade, as mudancas tecnoldgicas, organizativas, profissionais e socioculturais que incidem nas suas
atividades.

v" Demonstrar iniciativa, responsabilidade e flexibilidade no desenvolvimento das atividades sob a sua
responsabilidade, considerando as mudancas tecnoldgicas.

Trabalho em equipe

Conceitos de grupo e equipe;

Trabalho em grupo;

O relacionamento com os colegas de equipe;
Responsabilidades individuais e coletivas;
Cooperagao.

Divisao de papéis e responsabilidades.

ASANE NENENEN

Organiza¢ao de ambientes de trabalho

v" Principios de organizacdo

v Organizagdo de ferramentas e instrumentos:
formas, importancia;

v Organizagdo do espaco de trabalho.

Seguranca no Trabalho:

v Acidentes de trabalho: conceitos, tipos e
caracteristicas.

v Agentes agressores a saude: fisicos, quimicos
e bioldgicos.

v’ Equipamentos de protecdo individual e
coletiva: tipos e fungoes

v Normas basicas de seguranca.

Virtudes profissionais:

v Atencao, disciplina, organizagao,

comprometimento, precisao e zelo.
Ferramenta da Qualidade: Analise e Solucao de
Problemas

Pesquisa

v" Tipos: bibliografica, de campo, laboratorial,
académica; em publicagoes;

v' Caracteristicas

Métodos

Fontes

ANRN
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v' Estruturacdo

Ambientes pedagdgicos, equipamentos, material de apoio e material didatico para o desenvolvimento da Unidade Curricular.

Ambientes Pedagdgicos:
— Saladeaula
— Biblioteca
— Laboratorio de Informatica
— Laboratodrio Automotivo

Maquinas, Equipamentos, Instrumentos e Ferramentas:

e Kit multimidia

e Ma4quinas e equipamentos

e Equipamentos de elevagao

e Equipamento para troca de dleo de transmissao.
e Prensa hidraulica

e Bancada com Morsa

e Equipamentos de sustentacao

e (Cavalete para caixas de marchas

e Ferramentas e Instrumentos

e Ferramentas convencionais

e Ferramentas especiais para transmissao
e Instrumentos de medicao

Materiais de Apoio:
e EPIs
e EPGCs
e Insumos para manuten¢ao
e Produtos para limpeza
e Manuais, literaturas técnicas e normas.
e Veiculo

Material Didatico: SENAI. DN. Sistema de Motores e Transmissao. Brasilia: SENAI/DN, c2016. 234 p. (Série automotiva). ISBN 9788550500508 (broch.)
BOSCH, Robert. Manual de Tecnologia Automotiva. 252 Ed. Sdo Paulo: Bosch, 2005. 1232 p.
CHOLLET, Henri Marcel. Curso pratico e profissional para mecanicos de automoveis: o veiculo e seus componentes. Sao Paulo: Hemus, c2002. 387 p.
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Banco de Recursos Didaticos link: http://rd.sc.senai.br/

Organizagao Interna da Unidade Curricular

Modulo I

Unidade Curricular: MANUTENCAO DE MOTORES DE VEICULOS Carga horaria: 236,25h

UC 1: Realizar diagndsticos em sistemas veiculares, considerando as normas, padroes e requisitos técnicos, de qualidade, saude e seguranca e de meio ambiente.

UC 2: Realizar a coordenagdo da manutencdo de veiculos, considerando as normas, padrdes e requisitos técnicos, de qualidade, saude e seguranca e de meio ambiente.
UC 3: Apoiar tecnicamente o aprimoramento de sistemas veiculares, considerando as normas, padroes e requisitos técnicos, de qualidade, saude e seguranca e de meio
ambiente.

UC 4: Inspecionar veiculos e seus sistemas, considerando as normas, padrdes e requisitos técnicos, de qualidade, saude e seguranga e de meio ambiente..

Objetivo Geral: Desenvolver os fundamentos técnicos e cientificos e as capacidades sociais, organizativas e metodoldgicas que permitam a compreensao da estrutura e
do funcionamento e o desenvolvimento das aptiddes necessarias para a realizacao das atividades de manuten¢ao de componentes, conjuntos e sistemas de motores
ciclo Otto e ciclo Diesel.

Conteudos Formativos

Capacidades Técnicas Conhecimentos
Motores Ciclo Otto 1. Motores de Ciclo Otto e de Ciclo Diesel
— Interpretar os manuais dos fabricantes quanto a composicdo e funcionamento 1.1 Tipos e caracteristicas de motores e seus componentes.
dos diferentes tipos de motores ciclo Otto automotivos e seus sistemas. 111 Fases de funcionamento dos motores
— Reconhecer os procedimentos para atividades de diagnosticos e manutengdo em 1.1.2 Configura¢do de motores
motores ciclo Otto. 1.1.3 Componentes fixos e moveis
— Reconhecer situagoes de risco ambiental e de seguranca presentes em processos 1.2 Principio de funcionamento dos sistemas do motor:
de manutencao de sistemas de motores ciclo Otto. 1.2.1  Lubrificagdo;
1.2.2 Arrefecimento;
Motores Ciclo Diesel 1.2.3 Exaustao;
— Interpretar os manuais dos fabricantes quanto a composicdo e funcionamento 1.2.4 Alimentagdo de ar;
dos diferentes tipos de motores ciclo Diesel automotivos e seus sistemas. 1.2.5 Alimenta¢do de combustivel;
— Reconhecer os procedimentos para atividades de diagndsticos e manutencdo em 1.3 Documentagdo técnica: catdlogos, manuais e boletins técnicos.
motores ciclo Diesel.
— Reconhecer situacdes de risco ambiental e de seguranca presentes em processos | 2. Manutengao de motores ciclo Otto e ciclo Diesel e seus sistemas.
de manutencao de sistemas de motores ciclo Diesel. 2.1 Equipamentos, ferramentas e instrumentos:
2.1.1  Tipos, caracteristicas, funcdes, formas de uso e conservagao.
Encerramento de Processos de Manutengao 2.2 Processos e operagées de manutengéo de sistemas de motor:
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— Interpretar os procedimentos e a serem atendidos no encerramento de processos desmontagem, montagem e ajustes.

de manutencdo de motores de veiculos. 2.2.12 Metrologia aplicada a motores
2.2.2 Principios de retifica de motores

2.2.3 Procedimentos de sincronismo de motores

3. Gerenciamento eletronico do motor

3.2.1 Ciclo Otto

3.1.1.1 Injecdoindireta

3.1.1.2 Principios de inje¢do direta

3.1.1.3 Sistema de reconhecimento de combustivel
3.1.2 Ciclo Diesel

3.1.2.1 Principios de common rail

3.1.2.2 Principios de unidades injetoras individuais
3.1.3 Manutencdo no sistema eletroeletronico

3.1.3.1 Levantamento do pinout

3.1.3.2 Teste de sensores e atuadores

3.1.3.3 Teste de alimentacdo elétrica do sistema

4. Diagnostico de anomalias do motor e seus sistemas.
4.1 Equipamentos, ferramentas e instrumentos de diagnostico;
4.2 Procedimentos de diagndstico nos sistemas de motores de Ciclo Otto e
Ciclo Diesel.
4.2.1 Medicdo de pressdo e vazdo de combustivel
4.2.2 Medi¢do de compressdo e vazamento de cilindros
4.2.3 Medicdo de pressao de 6leo lubrificante
4.2.4 Teste de vazamento no circuito e tampa do sistema de
arrefecimento
4.2.5 Teste de valvula termostatica
4.2.6 Parametros com equipamento de diagnodstico
4.2.7 Vazamentos em geral

5. Controle de qualidade pés-manutencao do sistema de motor

6. Elaboracao de orcamentos de servicos de motores.

7. Conclusao de servicos de manutencao de sistemas de motores.
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g.1Riscos
9.2EPIs e EPCs

8. Segregacao e destinacdo de residuos gerados em processos de
manutenc¢do em sistemas de motores.

9. Seguranca em processos de manuteng¢do em sistemas de motores.

9.3 Procedimentos e normas.

Capacidades sociais, organizativas e metodoldgicas.

Conhecimentos

- Capacidades Sociais:

v
v

Demonstrar atitudes éticas nas acoes e nas rela¢des profissionais.
Atuar em equipes de trabalho, comunicando-se profissionalmente, interagindo e cooperando com os
integrantes dos diferentes niveis hierarquicos da empresa.

- Capacidades Organizativas:

v
v

v

v

Reconhecer os principios da organiza¢ao no desenvolvimento das atividades sob a sua responsabilidade.
Agir de forma proativa propondo melhorias na organizagdo do ambiente de trabalho, tendo em vista a
prevencao de acidentes e a melhoria da produtividade.

Responsabilizar-se pelo cumprimento dos procedimentos operacionais adequados as atividades a serem
realizadas.

Integrar as suas praticas, as orienta¢des recebidas quanto aos procedimentos técnicos, de saude e
seguranga no ambiente de trabalho.

- Capacidades Metodoldgicas:

v

Apresentar postura proativa e responsavel, atualizando-se continuamente e adaptando-se, com
criatividade, as mudangas tecnoldgicas, organizativas, profissionais e socioculturais que incidem nas suas
atividades.

Demonstrar iniciativa, responsabilidade e flexibilidade no desenvolvimento das atividades sob a sua
responsabilidade, considerando as mudancas tecnoldgicas.

Etica

v' Etica nos relacionamentos profissionais

v' Etica no desenvolvimento das atividades
profissionais.

Trabalho em equipe

Conceitos de grupo e equipe;

Trabalho em grupo;

O relacionamento com os colegas de equipe;
Responsabilidades individuais e coletivas;
Cooperacao.

Divisdo de papéis e responsabilidades.

AN N NN

Organizagao de ambientes de trabalho

v" Principios de organizacdo

v Organizagao de ferramentas e instrumentos:
formas, importancia;

v Organizagdo do espago de trabalho.

Seguranca no Trabalho:

v’ Acidentes de trabalho: conceitos, tipos e
caracteristicas.
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v Agentes agressores a saude: fisicos, quimicos
e bioldgicos.

v Equipamentos de protecdo individual e
coletiva: tipos e fungoes

v Normas basicas de seguranca.

Virtudes profissionais:

V" Atengao, disciplina, organizagao,
comprometimento, precisao e zelo.

Ferramenta da Qualidade: Analise e Solucao de
Problemas

Pesquisa

v" Tipos: bibliografica, de campo, laboratorial,
académica; em publicagoes;
Caracteristicas

Métodos

Fontes

Estruturacao

SNRENENEN

Ambientes pedagdgicos, equipamentos, material de apoio e material didatico para o desenvolvimento da Unidade Curricular.

Ambientes Pedagogicos:

Salade aula

Biblioteca

Laboratorio de Informatica
Laboratorio Automotivo

Magquinas, Equipamentos, Instrumentos e Ferramentas:

e Kit multimidia
e Maquina e Equipamentos:
— Scanner automotivo
— Cavalete para motor
— Lavadora de pegas
— Prensa hidraulica
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— Bancada com Morsa
— Equipamentos de elevagao
— Equipamentos de sustentagao
— Equipamento de limpeza e teste de valvulas injetoras de motores ciclo Otto
— TermoOmetro laser
e Ferramentas e Instrumentos:
— Ferramentas convencionais
— Ferramentas especiais para Motor
— Ferramentas especiais para diagnosticos em gerenciamento eletrénico de motores
— Ferramentas especiais para diagnosticos em motores
Instrumentos de medigao

Materiais de Apoio:
- EPIs
- EPGs
— Insumos para manutencao
— Produtos para limpeza
— Manuais, literaturas técnicas e normas.
— Veiculo
— Motor em condi¢oes de funcionamento
— Capas e insumos de prote¢do do veiculo

Material Didatico: SENAI. DN. Sistema de Gerenciamento Eletronico. Brasilia: SENAI/DN, c2016. 170 p. (Série automotiva). ISBN 9788550500492 (broch.)
SENAI. DN. Sistema de Motores e Transmissdo. Brasilia: SENAI/DN, c2016. 234 p. (Série automotiva). ISBN 9788550500508 (broch.)

BOSCH, Robert. Manual de Tecnologia Automotiva. 252 Ed. Sdo Paulo: Bosch, 2005. 1232 p.

RACHE, Marco. Mecanica diesel: caminhdes - pick-ups - barcos. Sdo Paulo: Hemus, c2004. 536 p. ISBN 8528903877 (broch.).

Banco de Recursos Didaticos link: http://rd.sc.senai.br/

ORGANIZACAO INTERNA DA UNIDADE CURRICULAR

MODULO li

Unidade Curricular: Modelagem de projetos — Design Thinking e Canvas Carga horaria: 18,75h

Objetivo Geral: Desenvolver capacidades técnicas para a modelagem de negdcios e projetos, para continuar na execugdo e controle do projeto de inovagao, visando a
criacdo ou melhoria de produtos, processos e servigos alinhados com as demandas da indUstria e as necessidades dos consumidores para contribuir com o aumento da
competitividade da indUstria.
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CONTEUDOS FORMATIVOS

CAPACIDADES TECNICAS

CONHECIMENTOS

Definir proposta de valor a ser percebida pelo mercado fundamentada nos pilares do negécio;

Sistematizar informacdes referentes ao problema, negdcio e projeto em canvas (quadro) facilitando a
compreensao;

Sistematizar informacdes do canvas referentes ao problema, negdcio e projeto decompondo em
detalhes

Estratégia e Inovagao
Inovacgdo e Estratégia Competitiva
Integracdo entre a estratégia da empresa e o mercado
Integragao entre a educacao e inovagao

Geragao da Proposta de Valor

Canvas
Lean Canvas
Business Model Generation
Project Model Canvas

Modelo de Negdcios
Tipos de Modelo de Negocios
Impacto da Experiéncia do Usuario no Modelo de Negdcios

Metodologia Agil de Projeto:
Scrum
Design sprint
Design Thinking

Projeto de TCC

Modelo de Projeto
Elaboragado do Projeto de TCC

Cases de empreendedores

Mentoria e acompanhamento da construcao do projeto
Fomentar a participagdo na Saga SENAI de Inovagao: DSPI

MOSTRA DE NEGOCIOS - Com o projeto ja formatado os
grupos devem apresenta-lo em uma mostra e validar com os
potenciais clientes (indUstria, comunidade, alunos, docentes
e/ou potenciais clientes)
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CAPACIDADES SOCIAIS, ORGANIZATIVAS E METODOLOGICAS

CONHECIMENTOS

CAPACIDADES SOCIAIS:
Demonstrar atitudes éticas nas agdes e nas relagdes profissionais.

Atuar em equipes de trabalho, comunicando-se profissionalmente, interagindo e cooperando com os
integrantes dos diferentes niveis hierarquicos da empresa.
1.
CAPACIDADES ORGANIZATIVAS:

Reconhecer os principios da organiza¢do no desenvolvimento das atividades sob a sua
responsabilidade.

Agir de forma proativa propondo melhorias na organizagdo do ambiente de trabalho, tendo em vista a
prevencao de acidentes e a melhoria da produtividade.

Responsabilizar-se pelo cumprimento dos procedimentos operacionais adequados as atividades a
serem realizadas.

Integrar as suas praticas, as orienta¢des recebidas quanto aos procedimentos técnicos, de saude e
seguranca no ambiente de trabalho.
2

CAPACIDADES METODOLOGICAS:

Apresentar postura proativa e responsavel, atualizando-se continuamente e adaptando-se, com
criatividade, as mudancas tecnoldgicas, organizativas, profissionais e socioculturais que incidem
nas suas atividades.

Demonstrar iniciativa, responsabilidade e flexibilidade no desenvolvimento das atividades sob a sua
responsabilidade, considerando as mudangas tecnoldgicas.

Etica
Etica nos relacionamentos profissionais
Etica no desenvolvimento das atividades profissionais.

Trabalho em equipe
Conceitos de grupo e equipe;
Trabalho em grupo;
O relacionamento com os colegas de equipe;
Responsabilidades individuais e coletivas;
Cooperacao.
Divisdo de papéis e responsabilidades.

Organizacao de ambientes de trabalho
Principios de organizacdo
Organizacao de ferramentas e instrumentos: formas,
importancia;
Organizacao do espago de trabalho.

Seguranca no Trabalho:
Acidentes de trabalho: conceitos, tipos e caracteristicas.
Agentes agressores a saude: fisicos, quimicos e bioldgicos.
Equipamentos de protecdo individual e coletiva: tipos e
funcoes
Normas basicas de seguranga.
Virtudes profissionais:
Atencdo, disciplina,
precisdo e zelo.

organizagao, comprometimento,

Ferramenta da Qualidade: Analise e Solu¢ao de Problemas

Pesquisa
Tipos: bibliografica, de campo, laboratorial, académica; em
publicagdes;
Caracteristicas
Métodos
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Fontes
Estruturagao
AMBIENTES PEDAGOGICOS, EQUIPAMENTOS E MATERIAL DIDATICO PARA O DESENVOLVIMENTO DA UNIDADE CURRICULAR.

Ambientes Pedagdgicos: Sala de informatica, biblioteca e sala de aula.

Equipamentos: Kit Multimidia, quadro branco, computador com acesso a internet.

Recursos Didatico: Acesso ao Ambiente Virtual de Aprendizagem

Material Didatico: Livro didatico MDI e Material on-line

Organizacao Interna da Unidade Curricular

Madulo Il

Unidade Curricular: MANUTENCAO DE SISTEMAS ELETROELETRONICOS VEICULARES Carga horaria: 146,25h

UC 1: Realizar diagndsticos em sistemas veiculares, considerando as normas, padrdes e requisitos técnicos, de qualidade, saude e seguranca e de meio ambiente.

UC 2: Realizar a coordenagdo da manutencdo de veiculos, considerando as normas, padrdes e requisitos técnicos, de qualidade, saude e sequrancga e de meio ambiente.
UC 3: Apoiar tecnicamente o aprimoramento de sistemas veiculares, considerando as normas, padrdes e requisitos técnicos, de qualidade, saude e seguranca e de meio
ambiente.

UC 4: Inspecionar veiculos e seus sistemas, considerando as normas, padrdes e requisitos técnicos, de qualidade, salde e seguranca e de meio ambiente.

Objetivo Geral: Desenvolver os fundamentos técnicos e cientificos e as capacidades sociais, organizativas e metodoldgicas que permitam a compreensao da estrutura e
do funcionamento e o desenvolvimento das aptidoes necessarias para a realizacdo das atividades de manutencdo de componentes, conjuntos e sistemas
eletroeletronicos de veiculos, considerando carga e partida, sinalizacdo e iluminagao e sistemas de seguranca, conforto e entretenimento.

Conteudos Formativos

Capacidades Técnicas Conhecimentos
Carga e Partida 1. Sistema de carga e partida
— Interpretar os manuais dos fabricantes quanto a composicao e funcionamento 1.1 Fundamentos do Sistema de Carga
dos diferentes tipos de sistemas de carga e partida automotivos. 1.1.1  Caracteristicas do sistema de carga.
1.1.2 Componentes do sistema.
— Reconhecer os procedimentos nas atividades de diagnostico e manutengao em 1.1.3  Funcionamento do sistema de carga
sistemas de carga e partida automotivos. 1.1.4 Documentacdo técnica: catalogos, manuais e boletins técnicos.
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Sinalizacao e lluminagao
— Interpretar os manuais dos fabricantes quanto a composicdo e funcionamento
dos diferentes tipos de sistemas de sinaliza¢do e iluminagdo automotivos.

— Reconhecer os procedimentos nas atividades de diagndstico e manutencao em
sistemas de sinalizacdo e iluminagdo automotivos.

Segurancga, conforto e entretenimento

— Interpretar os manuais dos fabricantes quanto a composicdo e funcionamento
dos diferentes tipos de sistemas de segurancga, conforto e entretenimento
automotivos.

1.2 Fundamentos do Sistema de Partida
1.2.1  Caracteristicas do sistema de partida
1.2.2 Componentes do sistema
1.2.3 Funcionamento
1.2.4 Documentagdo técnica: catadlogos, manuais e boletins técnicos.

1.3 Diagnostico e manutencdo em sistemas de carga e partida
1.3.1  Procedimentos de diagnodstico
1.3.2 Equipamentos, ferramentas e instrumentos de diagndstico em
sistema de carga e partida: tipos, caracteristicas, fun¢des, formas
de uso e conservacgdo.
1.3.3 Processos e operagdes de reparagao de sistemas de carga e
partida: desmontagem, montagem e ajustes.
1.4 Inter-relacao entre sistemas de carga e partida
Controle de qualidade pds-manutencao dos sistemas de carga e partida
2.1.1  Simulagdes e testes de eficiéncia.

Sistemas de Sinaliza¢do e lluminac¢ao
3.1 Principios de funcionamento dos sistemas de:

3.1.1  Sinalizagao

3.12.2  lluminagao

3.1.3 Sistemas de gerenciamento de sinalizagdo e iluminacao
3.2 Documentagao: catalogos, manuais e boletins técnicos.

3.3 Diagnostico e manutengao em sistemas de sinalizagao e iluminacao.
3.3.1  Equipamentos, ferramentas e instrumentos para diagndstico e
manutencao de sistemas de sinalizagado e iluminacdo: tipos,
caracteristicas, fun¢des, formas de uso e conservagao.
3.3.2 Processos e operagdes de manutencdo em sistemas de
sinalizagdo e iluminagao: desmontagem e montagem.
3.4 Controle de qualidade pds-manutencdo do sistema de sinalizacdo e
iluminacao.

Sistemas de Seguranca, Conforto e Entretenimento
4.1 Fundamentos do Sistema de Seguranca
4.1.1  DefinigOes, tipos, caracteristicas e fungoes.
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— Reconhecer os procedimentos nas atividades de diagndstico e manutenc¢do em
sistemas de seguranga, conforto e entretenimento automotivos.

4.a1.2  Componentes do sistema:
4.1.2.1 Air-bag com disparadores mecanicos e eletronicos;
4.1.2.2 Cintos de seguranga com e sem pré-tensionador;
4.1.2.3 Limpadores de para-brisa dianteiro, traseiro e com sensor de
chuva.
4.1.2.4 Espelhos retrovisores externos e interno.
4.1.2.5 Alarme e antifurto
4.1.2.6 Interruptor inercial fisico e virtual
4.1.2.7 Travas elétricas;
4.1.3  Documentacdo: catalogos, manuais e boletins técnicos.

4.2 Fundamentos do Sistema de Conforto
4.2.1  Definices, tipos, caracteristicas e fungoes.
4.2.2  Componentes do sistema:
4.2.2.1 Climatiza¢do automotiva;
4.2.2.2 Vidros elétricos;
4.2.2.3 Sensor de estacionamento;
4.2.3 Documentacdo: catalogos, manuais e boletins técnicos.

4.3 Fundamentos do Sistema de Entretenimento
4.3.1  Tipos, caracteristicas e funcdes.
4.3.2 Componentes do sistema de:
4.3.2.1 Sonorizagao;
4.3.2.2 Central multimidia;
4.3.3 Documentacdo: catalogos, manuais e boletins técnicos.

4.4 Diagnostico e manuteng¢ao em sistema de seguranca, conforto e

entretenimento

4.4.1  Equipamentos, ferramentas e instrumentos de diagndstico: tipos,
caracteristicas, fun¢des, formas de uso e conservacao.

4.4.2 Processos e operagdes de reparagao: desmontagem, montagem e
ajustes.

4.4.3 Inter-relacdo entre sistemas de seguranga, conforto e
entretenimento

Elaboragdo de orcamentos de servicos dos sistemas de conforto, seguranca e
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entretenimento.

Conclusao de servigos de manutencao dos sistemas de conforto, sequranca e
entretenimento.

Segregacdo e destinagdo de residuos gerados em processos de manutencao
nos sistemas de conforto, seguranga e entretenimento.

Seguranga em processos de manuten¢ao nos sistemas de conforto,
seguranca e entretenimento.

8.1 Procedimentos para descarte de dispositivos pirotécnicos

8.2 Riscos

8.3 EPIse EPC’s

8.4 Procedimentos e normas.

Capacidades sociais, organizativas e metodoldgicas.

Conhecimentos

- Capacidades Sociais:

v
v

Demonstrar atitudes éticas nas acoes e nas rela¢des profissionais.

Atuar em equipes de trabalho, comunicando-se profissionalmente, interagindo

e cooperando com os integrantes dos diferentes niveis hierdrquicos da
empresa.

- Capacidades Organizativas:

v

v

Reconhecer os principios da organiza¢ao no desenvolvimento das atividades
sob a sua responsabilidade.

Agir de forma proativa propondo melhorias na organizacao do ambiente de
trabalho, tendo em vista a prevenc¢ao de acidentes e a melhoria da
produtividade.

Responsabilizar-se pelo cumprimento dos procedimentos operacionais
adequados as atividades a serem realizadas.

Integrar as suas praticas, as orienta¢des recebidas quanto aos procedimentos
técnicos, de salde e seguranca no ambiente de trabalho.

- Capacidades Metodoldgicas:

v

Apresentar postura proativa e responsavel, atualizando-se continuamente e

Etica
v' Etica nos relacionamentos profissionais

v’ Etica no desenvolvimento das atividades profissionais.
Trabalho em equipe

Conceitos de grupo e equipe;

Trabalho em grupo;

O relacionamento com os colegas de equipe;
Responsabilidades individuais e coletivas;
Cooperacao.

Divisdo de papéis e responsabilidades.

AN NN N

Organizagao de ambientes de trabalho

v" Principios de organizacdo
v Organizagdo de ferramentas e instrumentos: formas, importancia;
v Organizagdo do espago de trabalho.

Seguranca no Trabalho:
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adaptando-se, com criatividade, as mudancas tecnoldgicas, organizativas,
profissionais e socioculturais que incidem nas suas atividades.

v" Demonstrar iniciativa, responsabilidade e flexibilidade no desenvolvimento das
atividades sob a sua responsabilidade, considerando as mudancas tecnoldgicas.

AN NEANIN

Acidentes de trabalho: conceitos, tipos e caracteristicas.
Agentes agressores a saude: fisicos, quimicos e bioldgicos.
Equipamentos de protecdo individual e coletiva: tipos e fun¢oes
Normas basicas de seguranca.

Virtudes profissionais:

v

Atencao, disciplina, organizagao, comprometimento, precisao e zelo.

Ferramenta da Qualidade: Analise e Solu¢ao de Problemas

Pesquisa

ASANENENRN

Tipos: bibliografica, de campo, laboratorial, académica; em publicacdes;
Caracteristicas

Métodos

Fontes

Estruturacao

Ambientes pedagogicos, equipamentos e material didatico para o desenvolvimento da Unidade Curricular.

Ambientes Pedagogicos:
— Saladeaula
— Biblioteca

— Laboratdrio de Informatica

— Laboratorio Automotivo

Maquinas, Equipamentos, Instrumentos e Ferramentas:

e Kit multimidia
e Maquinas e equipamentos
— Equipamento para teste do sistema de carga e partida
— Scanner automotivo
— Equipamento de elevagao
— Prensa hidraulica
— Bancada com Morsa
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— Equipamento de sustentagao
— Carregador de baterias
— Densimetro para eletrdlito de baterias
— Kit didatico de iluminagdo e sinalizacdo
— Estacdo recicladora de ar-condicionado
e Ferramentas e Instrumentos
— Ferramentas convencionais
— Ferramentas especiais para sistema de carga e partida, conforto, seguranga e entretenimento
— Instrumentos de medicdo
— Kit para reparo de chicotes e conectores elétricos
— Ferramentas especiais para sistemas de seguranca, conforto e entretenimento

Materiais de Apoio:
- EPIs
- EPGs
— Insumos para manutencao
— Produtos para limpeza
— Literatura técnica, normas e manuais
— Veiculo
— Capas e insumos de prote¢do do veiculo

Material Didatico:. SENAI. DN. Sistema de carga e partida. Brasilia: SENAI/DN, c2015. 9o p. (Série automotiva). ISBN 9788575198643 (broch.)

SENAI. DN. Sistema de sinalizagdo e iluminagao. Brasilia: SENAI/DN, c2015. 110 p. (Série automotiva). ISBN 9788575198636 (broch.)

SENAI DN. Sistema de Conforto, Conveniéncia e Entretenimento. Brasilia: SENAI/DN, c2015. 146 p. (Série automotiva). ISBN 9788575198681 (broch.)
SENAI. DN. Sistemas de seguranca. Brasilia: SENAI/DN, c2016 113 p. (Série automotiva). ISBN 9788575199893 (broch.).

BOSCH, Robert. Manual de Tecnologia Automotiva. 252 Ed. Sdo Paulo: Bosch, 2005. 1232 p.

GUIMARAES, Alexandre de Almeida. Eletrénica embarcada automotiva. 1. ed. Sdo Paulo: Erica, 2007. 326 p. ISBN 9788536501574 (broch.)

Banco de Recursos Didaticos link: http://rd.sc.senai.br/
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Organizacao Interna da Unidade Curricular

Madulo il

Unidade Curricular: Diagndsticos avancados em gerenciamento eletronico

Carga horaria: 60 h

UC 1: Realizar diagndsticos em sistemas veiculares, considerando as normas, padroes e requisitos técnicos, de qualidade, saude e sequranca e de meio ambiente.

Objetivo Geral: Desenvolver as capacidades técnicas, sociais, organizativas e metodoldgicas que habilitam para a realizacao de diagnosticos avangados em sistemas
veiculares, considerando referenciais técnicos, normas, procedimentos e técnicas especificas.

Conteudos Formativos

Elemento de Competéncia
(Sub-Funcoes)

Padrao de Desempenho
(Como o trabalhador deve realizar a a¢ao)

Capacidades Técnicas

Conhecimentos

1. Coletar evidéncias de possiveis
falhas.

1.1 Considerando as informagdes
fornecidas pelo cliente.

Interpretar as informagoes fornecidas
pelo cliente quanto as condicdes de
funcionamento do veiculo.

1.2 Considerando o historico de
manutenc¢des do veiculo em
questao.

Analisar as informacdes que
constituem o histdrico de manuten¢des
realizadas para a avaliacao das
condig¢des de funcionamento do
veiculo.

1.3 Considerando as referéncias
técnicas do fabricante.

Avaliar o potencial e a severidade dos
danos ef/ou anomalias observadas no
veiculo a luz das referéncias técnicas
contidas no manual do fabricante.

1.4 Registrando as informagdes
prestadas pelo cliente.

Selecionar as informacdes prestadas
pelo cliente, sua relevancia na
realizagdo dos diagnosticos.
Reconhecer os padroes adotados pela
empresa para o registro de
informacdes de clientes.

2. Testar sistemas veiculares.

2.1 Realizando check-list de entrada do
veiculo conforme padrdes

Interpretar os procedimentos adotados
pela empresa no processo de check-list.

1. Levantamento de dados para diagndstico
em sistemas automotivos.

1.1. Informagdes fornecidas pelo cliente

1.2.|dentificacdo do veiculo (tipo,
modelo, motorizacao, tipo de
transmissao, VIN, ...)

1.3. Identificacdo do sistema a ser
diagnosticado

1.4.Check-list de entrada

1.5. Historico das Ultimas manutengdes e
ou servicos efetuados (revisoes,
intervenc¢des, garantias,
abastecimentos).

2. Teste de Sistemas Veiculares

2.1.Analise comparativa entre as
condi¢des atuais do veiculo com os
padrdes do fabricante.
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estabelecidos.

Avaliar as condigdes gerais do veiculo
pela utilizacdo de técnicas de analise
visual.

2.2 Considerando o tipo e requisitos
funcionais dos diferentes sistemas
veiculares.

Identificar o sistema que apresenta
anomalia em seu funcionamento,
assim como as relagdes que se
estabelecem entre os diferentes
sistemas do veiculo.

Analisar as condi¢des de
funcionamento dos sistemas que sdo
objeto de diagnostico a luz das
referéncias técnicas.

2.3 Utilizando os instrumentos de
medicao e diagnostico indicados
para o sistema em questao.

Reconhecer os recursos empregados
na realizagdo de testes nos diferentes
sistemas automotivos.

Selecionar as metodologias necessarias
ao diagndstico.

2.4 Fazendo a interpretacdo dos dados
gerados pelos instrumentos de
medicdo e diagndstico a luz dos
padroes de referéncia
estabelecidos pelo fabricante

Comparar os dados obtidos nos
processos de diagndstico com os
padrdes do fabricante.

Definir solugdes para as anomalias
diagnosticadas a partir das referéncias
e indicagoes do fabricante.

2.5 Observando a existéncia de
interferéncias das anomalias no
funcionamento de outros sistemas
do veiculo.

Reconhecer as inter-relacoes dos
sistemas automotivos e os impactos de
suas anomalias.

2.6 Respeitando os procedimentos e
requisitos técnicos estabelecidos
para o teste em questdo.

Interpretar as referéncias técnicas,
considerando procedimentos, normas,
manuais de fabricante e boletins
técnicos.

2.7 Atendendo os requisitos de
seguranca estabelecidos para o
processo.

Reconhecer os riscos fisicos, quimicos,
bioldgicos, ergonémicos e de acidentes
a que esta sujeito o profissional nos
processos de diagndstico em sistemas
automotivos.

2.2.Recursos utilizados em diagnostico
2.2.1. Osciloscopio

2.2.2. Scanner

2.2.3. Multimetro automotivo

2.2.4. Década resistiva

2.2.5. Fluxogramas de Defeitos

2.3.Inspe¢des, testes, simulagdes, analise
de varidveis e correlagdo de
resultados de testes
2.4. Inter-relacdo entre falhas e sistemas
2.4.1. Alimentag0es elétricas em comum
2.4.2. Redes de Comunicagao
Automotiva
2.4.3. Influéncia do compartilhamento de
informagdes entre sistemas

2.5.Sistemas de gerenciamento
eletrénico a serem considerados:

2.5.1. Motor

2.5.2. Transmissao

2.5.3. Seguranga, conforto e

entretenimento

2.5.4. Freios, suspensdo e diregao

2.5.5. Sinalizacdo e lluminagao

2.5.6. Carga e Partida

3. Documentacao Técnica

3.1. Ferramentas de registro de dados em
ordens de servigos nos
diagndsticos de sistemas
automotivos.

3.2.Elaboracao de orcamentos

3.3. Documentacdo técnica:
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— Selecionar os equipamentos de
protecdo de acordo com o tipo de
operagao, riscos presentes no
processo, indicagdes do PPRA e
especificagdes das normas
correspondentes.

3. Gerar a documentagdo
relativa a diagndsticos
realizados.

3.1 Registrando os resultados de testes
e medicdes realizados nos sistemas
do veiculo.

— Reconhecer os padroes adotados pela
empresa para o registro de resultados
de testes, medigdes e valores de
referéncia;

3.2 Elaborando or¢amentos com
referéncia no tipo e extensdo das
anomalias, custos de insumos e
mao-de-obra requeridos para a
reparacao.

— Dimensionar custos de manutencdes
com referéncia nos resultados de
diagndsticos, tempo padrdao de mao de
obra, catalogo de pecas e demais
referéncias estabelecidas pela
empresa.

3.3.1. Manuais

3.3.2. Catalogos

3.3.3. Normas,

3.3.4. Tabela de tempos de reparacao

4. Segregacdao e destinagdo de residuos

gerados em processos de diagnostico em
sistemas automotivos.

5. Seguranca em diagnostico de sistemas

automotivos.

5.1. Riscos
5.2.EPIs e EPCs
5.3. Procedimentos e normas.

Capacidades sociais, organizativas e metodoldgicas.

Conhecimentos

- Capacidades Sociais:

v Demonstrar atitudes éticas nas agdes e nas relagdes profissionais.
v Atuar em equipes de trabalho, comunicando-se profissionalmente, interagindo e cooperando com os integrantes
dos diferentes niveis hierarquicos da empresa.

- Capacidades Organizativas:

v" Reconhecer os principios da organizagao no desenvolvimento das atividades sob a sua responsabilidade.
v" Agir de forma proativa propondo melhorias na organizacdo do ambiente de trabalho, tendo em vista a prevencdo
de acidentes e a melhoria da produtividade.

v' Responsabilizar-se pelo cumprimento dos procedimentos operacionais adequados as atividades a serem realizadas.

v" Integrar as suas praticas, as orientagdes recebidas quanto aos procedimentos técnicos, de saide e seguranga no

ambiente de trabalho.

- Capacidades Metodoldgicas:

v' Apresentar postura proativa e responsavel, atualizando-se continuamente e adaptando-se, com criatividade, as

Etica

v' Etica nos relacionamentos
profissionais

v' Etica no desenvolvimento das
atividades profissionais.

Trabalho em equipe

v Conceitos de grupo e equipe;

v’ Trabalho em grupo;

v" O relacionamento com os colegas de
equipe;

v' Responsabilidades individuais e
coletivas;

v Cooperagao.

v Divisdo de papéis e
responsabilidades.
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mudancas tecnoldgicas, organizativas, profissionais e socioculturais que incidem nas suas atividades.
v" Demonstrar iniciativa, responsabilidade e flexibilidade no desenvolvimento das atividades sob a sua
responsabilidade, considerando as mudancas tecnoldgicas.

Organizagao de ambientes de trabalho

v
v

v

Principios de organizacdo
Organizagao de ferramentas e
instrumentos: formas, importancia;
Organizagdo do espago de trabalho.

Seguranca no Trabalho:

v

v

v

v

Acidentes de trabalho: conceitos,
tipos e caracteristicas.

Agentes agressores a saude: fisicos,
quimicos e bioldgicos.
Equipamentos de protecao individual
e coletiva: tipos e fun¢des

Normas basicas de seguranga.

Virtudes profissionais:

v

Atencao, disciplina, organizagao,
comprometimento, precisao e zelo.

Ferramenta da Qualidade: Analise e
Solucao de Problemas

Pesquisa

v

ANANENEN

Tipos: bibliografica, de campo,
laboratorial, académica; em
publicacdes;

Caracteristicas

Métodos

Fontes

Estruturagao

Ambientes pedagogicos, equipamentos e material didatico para o desenvolvimento da Unidade Curricular.
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— Ambientes Pedagdgicos: Sala de aula
— Biblioteca

— Laboratorio de Informatica

— Laboratorio automotivo

— Equipamentos: Kit multimidia

— Scanner automotivo

— Osciloscopio automotivo

— Multimetro automotivo

— Equipamento de elevagao automotivo
— Analisador de gases

— Caneta de polaridade

— Décadaresistiva

— Termdmetros laser

— Estetoscdpio automotivo

— Equipamento de limpeza e teste de valvulas injetoras de motores ciclo Otto

e Ferramentas e Instrumentos
— Ferramentas convencionais
— Ferramentas especiais para transmissao

Instrumentos de medicdo

e Materiais de Apoio:

— EPIs

— EPCs

— Insumos para manutencao

— Produtos para limpeza

— Manuais, literaturas técnicas e normas.
— Veiculo

— Capas e insumos de prote¢ado do veiculo

Material Didatico: SENAI. DN. Diagnosticos em Sistemas Automotivos. Brasilia: SENAI/DN, c2015 108 p. (Série automotiva). ISBN 9788575198537 (broch.).
BOSCH, Robert. Manual de Tecnologia Automotiva. 252 Ed. Sdo Paulo: Bosch, 2005. 1232 p.

CAPELLI, Alexandre. Eletroeletrdnica automotiva: injecdo eletrdnica, arquitetura de motor e sistemas embarcados. Sdo Paulo: Erica, 2010. 364 p. ISBN 9788536503011
(broch.).
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Banco de Recursos Didaticos link: http://rd.sc.senai.br/

Organizagao Interna da Unidade Curricular

Madulo Il

Unidade Curricular: VISTORIA DE SINISTROS

Carga horaria: 30 h

UC 1: Realizar diagndsticos em sistemas veiculares, considerando as normas, padrdes e requisitos técnicos, de qualidade, saude e seguranca e de meio ambiente.
UC 2: Realizar a coordenagdo da manutencdo de veiculos, considerando as normas, padrdes e requisitos técnicos, de qualidade, saude e seguranca e de meio ambiente.
UC 3: Apoiar tecnicamente o aprimoramento de sistemas veiculares, considerando as normas, padrdes e requisitos técnicos, de qualidade, saude e seguranca e de meio

ambiente.

UC 4: Inspecionar veiculos e seus sistemas, considerando as normas, padrdes e requisitos técnicos, de qualidade, salde e seguranca e de meio ambiente.

Objetivo Geral: Desenvolver as capacidades técnicas, sociais, organizativas e metodoldgicas requeridas para a realiza¢do de servicos de vistoria de sinistros, considerando ¢

dimensdes dos danos, a legislagao, as normas e procedimentos técnicos e de seguranga pertinentes.

Conteudos Formativos

Elemento de Competéncia Padrao de Desempenho Capacidades Técnicas
(Sub-Funcgoes) (Como o trabalhador deve realizar a agao)

Conhecimentos

— Classificar os sinistros sequndo as
categorias estabelecidas;

— Reconhecer os processos de destinagao
das diferentes categorias de sinistros.

— Avaliar a viabilidade econémica de
reparos demandados em fung¢do de
sinistros.

1.1 Considerando a dimensdo dos
danos gerados pelo sinistro e
referéncias de reparabilidade.

1. Realizar a vistoria de

sinistros. =
— Interpretar a legislacao quanto aos

direitos e responsabilidades de

1.2 Considerando os aspectos proprietarios e sequradoras em casos
legais para a autorizagao da de sinistros.
manutencao. — Interpretar os requisitos das apolices

de seguros quanto a cobertura
assegurada em condi¢des de sinistro.

1.

2.

Classificacdao dos danos de sinistros

1.1 Pequena monta

1.2 Média monta

1.3 Grande monta

1.4 Viabilidade econémica de reparos em
funcdo do sinistro

1.5 Processos de destinacdo do veiculo
de acordo com a classificagdo dos
danos

Aspectos legais do sinistro
2.1 Legislagao sobre sinistros de veiculos
2.2 Coberturas e processos de
seguradoras
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1.3 Indicando os componentes a
serem reparados e/ou
substituidos.

Avaliar a viabilidade técnica e
econdmica dos componentes avariados
nos sinistros como referéncia para a
indicacdo de sua reparacao ou
substituicao.

Definir, quando for o caso,
necessidades de ajustes e/ou
complementos no orgamento com
referéncia nas analises realizadas.
Definir o encaminhamento do servigo
com referéncia na analise de
viabilidade econémica.

3.

Elaboragao de plano de manutencao do
veiculo sinistrado
3.2 Normas e especificagdes de
segurancga para reaproveitamento de
componentes estruturais
3.2 Relagdo custo beneficio entre
reparacao e substituicao de pecas
3.3 Requisitos para complementos em
orgamentos
3.4 Destinagdo de veiculos para
processos de manutencao quando
necessario

Documentacao de vistoria de sinistros

4.1 Normas, padroes e processos para a
elaboracdo de pareceres técnicos de
vistoria

Capacidades sociais, organizativas e metodoldgicas.

Conhecimentos

- Capacidades Sociais:

v

Demonstrar atitudes éticas nas acdes e nas rela¢des profissionais.

v" Atuar em equipes de trabalho, comunicando-se profissionalmente, interagindo e cooperando com os integrantes

dos diferentes niveis hierarquicos da empresa.

- Capacidades Organizativas:

v
v

Reconhecer os principios da organiza¢ao no desenvolvimento das atividades sob a sua responsabilidade.
Agir de forma proativa propondo melhorias na organizacao do ambiente de trabalho, tendo em vista a prevencao

de acidentes e a melhoria da produtividade.

Responsabilizar-se pelo cumprimento dos procedimentos operacionais adequados as atividades a serem realizadas.
Integrar as suas praticas, as orientagdes recebidas quanto aos procedimentos técnicos, de salde e seguranca no

ambiente de trabalho.

- Capacidades Metodoldgicas:

v’ Apresentar postura proativa e responsavel, atualizando-se continuamente e adaptando-se, com criatividade, as

Etica

v' Etica nos relacionamentos
profissionais

v" Etica no desenvolvimento das
atividades profissionais.

Trabalho em equipe

v Conceitos de grupo e equipe;

v’ Trabalho em grupo;

v" O relacionamento com os colegas de
equipe;

v' Responsabilidades individuais e
coletivas;

v Cooperagao.

v Divisdo de papéis e
responsabilidades.
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mudancas tecnoldgicas, organizativas, profissionais e socioculturais que incidem nas suas atividades.
v" Demonstrar iniciativa, responsabilidade e flexibilidade no desenvolvimento das atividades sob a sua
responsabilidade, considerando as mudancas tecnoldgicas.

Organizagao de ambientes de trabalho

v
v

v

Principios de organizacdo
Organizagao de ferramentas e
instrumentos: formas, importancia;
Organizagdo do espago de trabalho.

Seguranca no Trabalho:

v

v

v

v

Acidentes de trabalho: conceitos,
tipos e caracteristicas.

Agentes agressores a saude: fisicos,
quimicos e bioldgicos.
Equipamentos de protecao individual
e coletiva: tipos e fun¢des

Normas basicas de seguranga.

Virtudes profissionais:

v

Atencao, disciplina, organizagao,
comprometimento, precisao e zelo.

Ferramenta da Qualidade: Analise e
Solucao de Problemas

Pesquisa

v

ANANENEN

Tipos: bibliografica, de campo,
laboratorial, académica; em
publicacdes;

Caracteristicas

Métodos

Fontes

Estruturagao

Ambientes pedagogicos, equipamentos e material didatico para o desenvolvimento da Unidade Curricular.
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e Ambientes Pedagogicos:

— Saladeaula
— Biblioteca

— Laboratério de Informatica

— Laboratério Automotivo

e Equipamentos:
— Kit multimidia
— Ferramentas convencionais
— Instrumentos de medicao

e Materiais de Apoio:
— EPIs
— EPGs
— Insumos para manutencao
— Produtos para limpeza
— Manuais, literaturas técnicas e normas.
— Veiculo

Material Didatico: BOSCH, Robert. Manual de Tecnologia Automotiva. 252 Ed. S3o Paulo: Bosch, 2005. 1232 p.

CONTRAN, Conselho Nacional de Transito, Resolu¢ao 362, c2010, 25 p. Banco de Recursos Didaticos link: http://rd.sc.senai.br/

Organizagao Interna da Unidade Curricular

Maodulo I

Unidade Curricular: INSPECAO VEICULAR

Carga horaria: 30 h

Unidade de Competéncia 4: Inspecionar veiculos e seus sistemas, considerando as normas, padrdes e requisitos técnicos, de qualidade, salde e seqguranca e de meio

ambiente.
Objetivo Geral: Desenvolver as capacidades técnicas, sociais, organizativas e metodoldgicas para a realizagdo de inspec¢do veicular em empresas credenciadas e atividades
correlatas.
ConteUdos Formativos
Elemento de Cor:npetenua Padrao de Desempen.ho ) Capacidades Técnicas Conhecimentos
(Sub-Funcoes) (Como o trabalhador deve realizar a a¢ao)
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1.

Realizar inspe¢ao
veicular.

1.1 Considerando a norma técnica
vigente para a categoria, classe e
ano do veiculo a ser inspecionado.

Reconhecer as defini¢des estabelecidas
na legislagdo para veiculos
automotores, considerando suas
diferentes categorias, classes e anos de
fabricacdo.

Interpretar as normas de inspegao
veicular consideradas nas diferentes
categorias, classes e ano de fabricacdo
de veiculos.

1.2 Conferindo a calibracdo dos
equipamentos de inspe¢do com
base nas referéncias estabelecidas

Reconhecer os diferentes
equipamentos empregados na
inspecao de veiculos.

Interpretar as normas que estabelecem
0s requisitos na calibracao de
equipamentos.

1.3 Verificando o nivel de emissao de
ruidos e poluentes e a sua
adequagao aos requisitos legais.

Reconhecer os diferentes
equipamentos empregados na
medi¢do de ruidos e poluentes.
Correlacionar os resultados das
medicoes realizadas com os indices de
tolerancia admitidos pela legislacdo.
Reconhecer os riscos presentes nos
processos de analise de emissdo de
ruidos e poluentes e suas normas.

1.4, Conferindo a integridade dos
sistemas de seguranga com
referéncia nos requisitos técnicos e
referéncias normativas.

Reconhecer os diferentes
equipamentos e processos
empregados na analise da integridade
e funcionalidade dos sistemas de
seguranca do veiculo.

Correlacionar os resultados das
medi¢bes realizadas na analise da
integridade e funcionalidade dos
sistemas de seguranca do veiculo com

1

Normas Técnicas para Inspecao
Veicular
1.1 Classificacdo dos veiculos
automotores conforme
legislagdo e as normas de
inspecao
1.2 Identificagdo dos
procedimentos de inspecao
aplicaveis a cada categoria de
veiculos

Equipamentos e Instrumentos de
Inspecao
2.1 Tipos e caracteristicas
2.2 Procedimentos para calibracao
e auto-calibragao.

Medicao e Analise de Emissoes de
Gases e Ruidos de Veiculos
3.1 Procedimentos e normas para
utilizagdo dos equipamentos de
medicao de ruidos
3.2 Procedimentos e normas para
utilizagdo dos equipamentos de
medicdo de gases
3.3 Interpretagdo de medic¢des de
ruidos e gases emitidos
3.4 Riscos nos processos de
medicdo de ruidos e gases
emitidos

Inspecao de Segurancga Veicular
4.1 Equipamentos, procedimentos,
normas, interpretacao de
resultados e riscos no processo
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os indices de tolerdncia admitidos pela
legislagao.

Reconhecer os riscos presentes nos
processos de analise da integridade e
funcionalidade dos sistemas de
seguranga do veiculo, assim como as
medidas protetivas exigidas pelas

normas para a execugao das atividades.

1.5 Elaborando a documentacao
relativa aos servicos de vistoria nas
condicdes e padroes estabelecidos
pelo 6rgao competente.

Reconhecer procedimentos, padroes e
normas técnicas para elaboragdo da
documentacao relativa a servicos de
vistoria de veiculos.

de inspec¢ao de seguranca
veicular

5 Relatorio técnico de Inspec¢do Veicular
5.1 Normas e padrdes para a
elaboracao de documentagao
de servigos de inspegao veicular
5.2 Preenchimento de
documentacdo técnica de
servicos de Inspecdo Veicular

Capacidades sociais, organizativas e metodoldgicas.

Conhecimentos

- Capacidades Sociais:

v Demonstrar atitudes éticas nas agdes e nas relagdes profissionais.

v' Atuar em equipes de trabalho, comunicando-se profissionalmente, interagindo e cooperando com os integrantes

dos diferentes niveis hierarquicos da empresa.

- Capacidades Organizativas:

v' Reconhecer os principios da organizagdo no desenvolvimento das atividades sob a sua responsabilidade.
v" Agir de forma proativa propondo melhorias na organizagdo do ambiente de trabalho, tendo em vista a prevengdo

de acidentes e a melhoria da produtividade.

v Responsabilizar-se pelo cumprimento dos procedimentos operacionais adequados as atividades a serem realizadas.

v" Integrar as suas praticas, as orientacdes recebidas quanto aos procedimentos técnicos, de salde e seguranga no

ambiente de trabalho.

- Capacidades Metodoldgicas:

v' Apresentar postura proativa e responsavel, atualizando-se continuamente e adaptando-se, com criatividade, as
mudancas tecnoldgicas, organizativas, profissionais e socioculturais que incidem nas suas atividades.
v Demonstrar iniciativa, responsabilidade e flexibilidade no desenvolvimento das atividades sob a sua

responsabilidade, considerando as mudancas tecnoldgicas.

- Etica

v' Etica nos relacionamentos
profissionais

v' Etica no desenvolvimento das
atividades profissionais.

- Trabalho em equipe

v Conceitos de grupo e equipe;

v" Trabalho em grupo;

v O relacionamento com os colegas de
equipe;

v Responsabilidades individuais e
coletivas;

v Cooperagao.

v Divisdo de papéis e
responsabilidades.

- Organiza¢do de ambientes de trabalho

v" Principios de organizacdo
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v

v

Organizagao de ferramentas e
instrumentos: formas, importancia;
Organizagdo do espago de trabalho.

Seguranca no Trabalho:

v

v

v

v

Acidentes de trabalho: conceitos,
tipos e caracteristicas.

Agentes agressores a saude: fisicos,
quimicos e bioldgicos.
Equipamentos de protecao individual
e coletiva: tipos e fun¢des

Normas basicas de seguranga.

Virtudes profissionais:

v

Atencao, disciplina, organizagao,
comprometimento, precisao e zelo.

Ferramenta da Qualidade: Analise e
Solucao de Problemas

Pesquisa

v

ASANENEN

Tipos: bibliografica, de campo,
laboratorial, académica; em
publicagdes;

Caracteristicas

Métodos

Fontes

Estruturagao

Ambientes pedagogicos, equipamentos e material didatico para o desenvolvimento da Unidade Curricular.

e Ambientes Pedagogicos:

— Saladeaula
— Biblioteca
— Laboratorio de Informatica
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— Laboratério Automotivo
— Ambientes de Inspeg¢ao Veicular

e Maquina e Equipamentos

— Kit multimidia

— Dispositivo de elevacdo de veiculo
— Analisador de gases

— Regloscopio

e Ferramentas e Instrumentos
— Ferramentas convencionais

— Ferramentas especiais

— Instrumentos de medicao

e Materiais de apoio

— EPIs

- EPGs

— Insumos para inspecao

— Produtos para limpeza

— Manuais, literaturas técnicas e normas.
— Veiculo

— Capas e insumos de prote¢do do veiculo

Material Didatico: SENAI. SP. Manual técnico de inspecao veicular. Sdo Paulo: SENAI/SP, 2001. 227 p.

BRANCO, Gabriel Murgel; BRANCO, Fabio Cardinale; SZWARC, Alfred. Programa Ambiental de Inspecdao e Manutencdo Veicular. 12 Ed. 2012, 70p. ISBN:

9788521206965.
Banco de Recursos Didaticos link: http://rd.sc.senai.br/

Organizagao Interna da Unidade Curricular

Madulo Il

Unidade Curricular: GESTAO DE SERVICOS DE MANUTENCAO VEICULAR

Carga horaria: 60 h

UC 2: Realizar a coordenacdo da manutencao de veiculos, considerando as normas, padroes e requisitos técnicos, de qualidade, salde e seguranca e de meio ambiente.

Objetivo Geral: Desenvolver capacidades técnicas, sociais, organizativas e metodoldgicas requeridas para a realizacdo da gestdo de servicos de manutencao veicular,
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considerando a programacgao e operacionalizagdo da manutencéo, a coordenagao dos servicos de manutencdo, a elaboragdo da documentagao e a entrega técnica de

veiculos.

Conteudos Formativos

Elemento de Competéncia
(Sub-Funcoes)

Padrao de Desempenho
(Como o trabalhador deve realizar a agao)

Capacidades Técnicas

Conhecimentos

1. Programar a distribuicao
dos servicos de
manutencao

1.1 Estabelecendo procedimentos
para a execucao e o controle de
servi¢os de manutencgao.

Definir com referéncia no manual do
fabricante as etapas a serem
executadas nos servigos de
manutencao.

Definir as referéncias qualitativas e os
indicadores na avaliacdo dos servigos
de manutencao.

1.2 Estabelecendo o cronograma
da manuten¢do com referéncia
na complexidade da anomalia,
disponibilidade de recursos
humanos, materiais e de
infraestrutura.

Interpretar as referéncias da empresa
quanto aos critérios a serem
considerados no apontamento dos
servicos de manutencao.

Avaliar a complexidade das anomalias
para o dimensionamento do tempo
necessario para a manutencao.
Identificar a disponibilidade de
recursos humanos, tecnoldgicos e de
infraestrutura necessarios para a
manutenc¢ao.

1.3 Considerando os riscos de
manutencao de veiculos
elétricos e hibridos.

Reconhecer as
técnicas dos veiculos
hibridos.

Interpretar as recomendacdes de
seguranca dos fabricantes a serem
tomadas nas manutengdes em
veiculos elétricos e hibridos.

particularidades
elétricos e

2. Coordenar a execugdo
dos servicos de
manutencao.

2.1 Encaminhando o veiculo para a
execucao da manutengdo de
acordo com as indicacdes da
ordem de servico.

Encaminhar o veiculo com referéncia
ao cronograma elaborado.

2.2 Considerando os aspectos

Identificar nos manuais 0s

1.

2.

Operacionaliza¢ao dos servicos de
manutencao:

o Elaboragdo de instrucao de
trabalho:

1.1.1 Referéncias do manual de
manutencao

1.1.2 Indicadores de qualidade e
produtividade

o Interpretacao de
documentacgao técnica:
Ordem de servigos, tabelas
de tempo de reparagao e
quadro de atendimento de
oficina.

o Registro de informagdes dos
processos de manutencao
realizados.

o Avaliacdo da capacidade de
recursos técnicos e humanos.

Veiculos Elétricos e Hibridos

2.1 Principios de funcionamento

2.2Interpretacdo de normas e
procedimentos técnicos
relacionados a veiculos elétricos e
hibridos;

2.3 Seguranga nos processos de
manutengao de veiculos elétricos e
hibridos.

2.4 Exigéncias legais para intervengdes
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técnicos e normativos que
impactam os servigos de
manutencao.

componentes dos veiculos que sdo
itens de manutencgdo, assim como os
recursos necessarios a execugao dos
servigos.

Interpretar as normas a serem
consideradas na execucao dos servigos
de manutencao.

2.3 Assegurando o atendimento

dos requisitos de calibracao de
instrumentos de medigao.

Reconhecer os requisitos de manuseio
e conservacao dos instrumentos de
medicao.

Interpretar as normas quanto a
periodicidade de calibracdo dos
instrumentos de medicao.

2.4

Orientando a equipe na
execucao dos servigos com
referéncia nas técnicas
estabelecidas para o processo.

Definir estratégias para a orientagdo
das equipes nas etapas dos servicos de
manutencao.
Avaliar a correta execucao dos servigos
de manutencdo seguindo os padroes
de qualidade.

2.5 Assegurando a disponibilidade

dos recursos técnicos e
humanos requeridos para a
execucao dos servicos

Definir a alocacdo dos profissionais
disponiveis com referéncia nas suas
qualificagdes.

Definir os recursos necessarios para a
execugdo dos servicos de manutengao.
Definir estratégias para a capacitagao
da equipe de trabalho.

2.6

Monitorando o cumprimento
do cronograma estabelecido.

Analisar o  cumprimento  dos
cronogramas e das atividades de
manuten¢do conforme normas da
empresa.

2.7

Dando encaminhamento para
situagdes nao conformes e nao
previstas.

Definir solu¢des para situagdes nao
conformes e ndo previstas com
referéncia nos critérios da urgéncia,
relevancia e prioridades definidas pela
empresa.

2.8

Orientando, conforme

Interpretar a legislagdo, normas e

de manutencdo de veiculos elétricos
e hibridos.

3. Gestao de Equipes de Manutencao

3.2 Composi¢ao de equipes e distribuicao
de responsabilidades sequndo perfis
profissionais

3.2 Desenvolvimento profissional de
pessoas

3.3 Avaliacdo de qualidade e
produtividade por critérios de
desempenho

4. Administracao de recursos materiais
4.1 Infraestrutura
4.2Insumos
4.3 Equipamentos, ferramentas e
instrumentos

5. Ocorréncias nos servigos de
manutencao
5.1 Procedimentos e registros para
retrabalhos;
5.2 Procedimentos para imprevistos
durante a realizacdo da manutencao.

6. Controle da qualidade e da
produtividade dos servigos

7. Nocgoes de custos em servicos de
manutenc¢ao
7.1 Recursos humanos
7.2 Recursos materiais

8. Gestao dasegregacao e destinacao de
residuos gerados em processos de
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legislacdo e politicas
ambientais, para a destinagao
dos residuos gerados nos
servi¢os de manutencao.

politicas da empresa para a destinagdo
de residuos.

3. Geraradocumentagdo
técnica de servigos de
manutencao.

31

Considerando os servigos
executados, insumos utilizados
e respectivos custos.

Reconhecer os padroes da empresa no
registro na documentagao dos servigos
de manutencao.

3.2

Considerando a legislacao e os
termos de garantia.

Reconhecer os termos de garantia
regulamentada e estendida em relagao
a venda de produtos e servigos.
Interpretar o cdédigo de defesa do
consumidor em relacdo a prestacao de
servigos de manutencao.

Selecionar as informagdes que devem
compor a documentagdo técnica de
garantia.

33

Registrando as situagoes nao
previstas na execucao da
manutenc¢ao.

Reconhecer o padrao adotado pela
empresa para o registro de situagoes
nao previstas.

34

Realizando o encerramento da
ordem de servico no padrao
estabelecido.

Analisar o preenchimento da ordem de
servico conforme diagndsticos
realizados, autorizagoes do cliente,
servicos executados e insumos
utilizados no processo.

Reconhecer os procedimentos da
empresa para o encerramento da
ordem de servigo.

4. Fazeraentrega técnica
de veiculos.

4.1

Realizando check-list de saida
do veiculo com referéncia nos
padroes estabelecidos, ordem
de servigo e check-list de
entrada.

Analisar a compatibilidade das
condigdes finais do veiculo com os
dados e informagdes do check-list de
entrada.

4.2 Testando o veiculo em

conformidade com os padrdes
estabelecidos pelo fabricante.

Reconhecer 0s procedimentos
estabelecidos pela empresa para a
realizagdo de testes em sistemas
reparados.

manutenc¢ao.

8.1 Interpretacao de normas e legislagao
ambiental: Abrangéncia em esferas:
federal, estadual e municipal.

9. Cobertura de garantias
9.1 Regulamentada e estendida.
9.2 Cédigo de Defesa do Consumidor
9.3 Garantia de componentes e servi¢os
9.4Normas do fabricante
9.5 Condi¢des de uso do veiculo
9.6Elaboragdo de relatorio de garantia

10. Controle de qualidade pds-
manutencao:
10.1 Teste de eficiéncia e registro dos
resultados de testes.

11. Encerramento de servigos de

manutencao

11.1 Registros da manutencao: servicos
realizados e pegas substituidas.

11.2 Correlacionar as condigdes finais do
veiculo com o check-list de entrada.

11.3 Entrega técnica de veiculos:
informagdes de servicos realizados,
pecas substituidas e recomendagoes
técnicas.
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Selecionar os dados dos testes
realizados para a documentacdo final.

4.3 Apresentando ao cliente os
servigos executados e pegas
substituidas.

Identificar os servicos de manutencao
executados pela equipe.

Reconhecer os procedimentos de
entrega técnica do veiculo.

4.4 Orientando o cliente quanto
aos cuidados no uso do veiculo
e manutencoes futuras.

Definir as informacgdes ao cliente com
referéncia nas manutengdes realizadas
e, quando for o caso, no
comportamento do veiculo em fungao
das intervencoes realizadas.
Reconhecer o plano de manutencado
preventiva como referéncia para a
orientagdo do cliente quanto a
manutencdes futuras.

Capacidades sociais, organizativas e metodoldgicas.

Conhecimentos

- Capacidades Sociais:

v Demonstrar atitudes éticas nas agdes e nas relagdes profissionais.

v Atuar em equipes de trabalho, comunicando-se profissionalmente, interagindo e cooperando com os integrantes

dos diferentes niveis hierarquicos da empresa.

- Capacidades Organizativas:

v" Reconhecer os principios da organizagado no desenvolvimento das atividades sob a sua responsabilidade.
v" Agir de forma proativa propondo melhorias na organizacdo do ambiente de trabalho, tendo em vista a prevencdo

de acidentes e a melhoria da produtividade.

v" Responsabilizar-se pelo cumprimento dos procedimentos operacionais adequados as atividades a serem realizadas.
v" Integrar as suas praticas, as orientagdes recebidas quanto aos procedimentos técnicos, de saide e seguranga no

ambiente de trabalho.

- Capacidades Metodoldgicas:

v' Apresentar postura proativa e responsavel, atualizando-se continuamente e adaptando-se, com criatividade, as
mudancas tecnoldgicas, organizativas, profissionais e socioculturais que incidem nas suas atividades.
v Demonstrar iniciativa, responsabilidade e flexibilidade no desenvolvimento das atividades sob a sua

Etica

v" Etica nos relacionamentos
profissionais

v' Etica no desenvolvimento das
atividades profissionais.

Trabalho em equipe

v Conceitos de grupo e equipe;

v’ Trabalho em grupo;

v O relacionamento com os colegas de
equipe;

v Responsabilidades individuais e
coletivas;

v Cooperagao.

v Divisdo de papéis e
responsabilidades.
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responsabilidade, considerando as mudancas tecnoldgicas. - Organiza¢ao de ambientes de trabalho

v
v

v

v

v

v

v

v

v

ANENENRN

Principios de organizacdo
Organizagao de ferramentas e
instrumentos: formas, importancia;
Organizagdo do espago de trabalho.

- Seguranga no Trabalho:

Acidentes de trabalho: conceitos,
tipos e caracteristicas.

Agentes agressores a saude: fisicos,
quimicos e bioldgicos.
Equipamentos de protecao individual
e coletiva: tipos e fun¢des

Normas basicas de seguranga.

- Virtudes profissionais:

Atencao, disciplina, organizagao,
comprometimento, precisao e zelo.

- Ferramenta da Qualidade: Analise e
Solucao de Problemas

- Pesquisa

Tipos: bibliografica, de campo,
laboratorial, académica; em
publicagdes;

Caracteristicas

Métodos

Fontes

Estruturagao

Ambientes pedagogicos, equipamentos e material didatico para o desenvolvimento da Unidade Curricular.

e Ambientes Pedagogicos:
— Saladeaula
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— Biblioteca
— Laboratorio de Informatica
— Laboratorio Automotivo

e Equipamentos:

—  Kit multimidia

— Software de gestdo de oficina

e Material de Apoio:

— EPIs

- EPGCs

— Manuais, literaturas técnicas e normas.
Certificados de calibragdo.

Material Didatico: SENAI. DN. Gestado dos Servi¢os de Manutencdo. Brasilia: SENAI/DN, c2015 104 p. (Série automotiva). ISBN 9788575198605 (broch.).

BOSCH, Robert. Manual de Tecnologia Automotiva. 252 Ed. Sdo Paulo: Bosch, 2005. 1232 p.

SENAI. DN. Organiza¢ao dos ambientes de trabalho. Brasilia: SENAI/DN, c2012. 103 p. (Série automotiva). ISBN 9788575195185 (broch.).

Banco de Recursos Didaticos link: http://rd.sc.senai.br/

ORGANIZACAO INTERNA DA UNIDADE CURRICULAR

MODULO I

Unidade Curricular: Mindset Empreendedor e Prototipagao

Carga horaria: 18,75h

Objetivo Geral: Desenvolver capacidades técnicas para a empreender o projeto e prototipar, para continuar a execu¢do do projeto de inovacao e criar objetivos a longo
prazo, visando a criagdo ou melhoria de produtos, processos e servicos alinhados com as demandas da indUstria e as necessidades dos consumidores para contribuir com

o aumento da competitividade da indUstria.

CONTEUDOS FORMATIVOS

CAPACIDADES TECNICAS

CONHECIMENTOS

Identificar oportunidades de empreender negdcios
Validar proposta de valor por meio do protdtipo

Demonstrar proposta de valor por meio do pitch

Empreendedor
Caracteristicas do empreendedor
Tipos de empreendedor
Informal,  cooperado, individual,
franquia, social e
intraempreendedor.
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Empreendedorismo de cadeia de valor

Start up
Conceito
Caracteristicas
Inovacao
Escalabilidade
Repeticao
Potencial
Flexibilidade
Talentos
Tipo
Pequenas negdcios
Lifestyle
Escalaveis
Compraveis
Sociais
Corporativas
Editais de financiamento, investidores-anjos,
aceleradoras

Incubadoras e co-working

Protdtipo
Tipos de prototipos
Técnicas de prototipagao

Pitch
Definicao
Aplicagao
Dicas de oratoria e dialética
Técnicas

Mentoria e acompanhamento do projeto
Fomentar a participacdo na Saga SENAI de
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Inovacdo: Inova SENAI; Edital de
Inovagdo para IndUstria e FIEMG Lab

MOSTRA DE VALIDAGAO - Com o protdtipo e
pitch ja formatado os grupos devem
apresenta-lo em uma mostra e validar com os
potenciais clientes (indUstria, comunidade,
alunos, docentes efou potenciais clientes).

CAPACIDADES SOCIAIS, ORGANIZATIVAS E METODOLOGICAS

CONHECIMENTOS

CAPACIDADES SOCIAIS:

Demonstrar atitudes éticas nas a¢des e nas relagdes profissionais.

Atuar em equipes de trabalho, comunicando-se profissionalmente, interagindo e cooperando com os integrantes dos
diferentes niveis hierarquicos da empresa.

CAPACIDADES ORGANIZATIVAS:

Reconhecer os principios da organizagao no desenvolvimento das atividades sob a sua responsabilidade.

Agir de forma proativa propondo melhorias na organiza¢do do ambiente de trabalho, tendo em vista a prevenc¢do de
acidentes e a melhoria da produtividade.

Responsabilizar-se pelo cumprimento dos procedimentos operacionais adequados as atividades a serem realizadas.

Integrar as suas praticas, as orienta¢des recebidas quanto aos procedimentos técnicos, de salde e seguranca no
ambiente de trabalho.
2.
CAPACIDADES METODOLOGICAS:

Apresentar postura proativa e responsavel, atualizando-se continuamente e adaptando-se, com criatividade, as
mudangas tecnoldgicas, organizativas, profissionais e socioculturais que incidem nas suas atividades.

Demonstrar iniciativa, responsabilidade e flexibilidade no desenvolvimento das atividades sob a sua responsabilidade,
considerando as mudangas tecnoldgicas.

Etica
Etica nos relacionamentos profissionais
Etica no desenvolvimento das atividades
profissionais.

Trabalho em equipe
Conceitos de grupo e equipe;
Trabalho em grupo;
O relacionamento com os colegas de
equipe;
Responsabilidades individuais e coletivas;
Cooperacao.
Divisdo de papéis e responsabilidades.

Organizacao de ambientes de trabalho
Principios de organizagdo
Organizagao de ferramentas e
instrumentos: formas, importancia;
Organizacao do espaco de trabalho.

Seguranga no Trabalho:
Acidentes de trabalho: conceitos, tipos e
caracteristicas.
Agentes agressores a
quimicos e bioldgicos.

saude: fisicos,
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Equipamentos de protegdo individual e
coletiva: tipos e fungoes
Normas basicas de seguranca.

Virtudes profissionais:
Atencao, disciplina, organizagao,
comprometimento, precisao e zelo.

Ferramenta da Qualidade: Analise e Solucdo de
Problemas

Pesquisa
Tipos: bibliografica, de campo, laboratorial,
académica; em publicagdes;
Caracteristicas
Métodos
Fontes
Estruturagao

AMBIENTES PEDAGOGICOS, EQUIPAMENTOS E MATERIAL DIDATICO PARA O DESENVOLVIMENTO DA UNIDADE CURRICULAR.

Ambientes Pedagogicos: Sala de informatica, biblioteca e sala de aula.

Equipamentos: Kit Multimidia, quadro branco, computador com acesso a internet.

Recursos Didatico: Acesso ao Ambiente Virtual de Aprendizagem

Material Didatico: Livro didatico MDI e Material on-line
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ORGANIZAGCAO INTERNA DA UNIDADE CURRICULAR

MODULO IV

Unidade Curricular: Trabalho de Conclusao do Curso

Carga horaria: 15 h

Unidade de Competéncia 1: Coordenar projetos de comunicagao visual de midias impressas e digitais sequindo padrdes e normas técnicas, referentes a propriedade intelectual,

acessibilidade, usabilidade e sustentabilidade

Unidade de Competéncia 2: Executar projetos de comunicagdo visual de midias impressas e digitais seguindo padrdes e normas técnicas, referentes a propriedade intelectual,

acessibilidade, usabilidade e sustentabilidade

Objetivo Geral: Propiciar a finalizagdo e apresentacgao para a banca do projeto de inovagao que visa a criagdo ou melhoria de produtos, processos e servicos alinhados

com as demandas da indUstria e as necessidades dos consumidores para contribuir com o aumento da competitividade da indUstria.

CONTEUDOS FORMATIVOS

CAPACIDADES TECNICAS

CONHECIMENTOS

Validar o projeto com a banca demonstrando a inovagao e valor gerado

Trabalho de Conclusao do Curso
Modelo de Projeto
Modelo de Negdcio
Prototipo
Video Pitch (1 minuto)
Projeto detalhado (anexo)

Apresentagao para a Banca

CAPACIDADES SOCIAIS, ORGANIZATIVAS E METODOLOGICAS

CONHECIMENTOS

CAPACIDADES SOCIAIS:

Demonstrar atitudes éticas nas a¢des e nas relagdes profissionais.

Atuar em equipes de trabalho, comunicando-se profissionalmente, interagindo e cooperando com os
integrantes dos diferentes niveis hierarquicos da empresa.

CAPACIDADES ORGANIZATIVAS:

Reconhecer os principios da organiza¢do no desenvolvimento das atividades sob a sua
responsabilidade.

Agir de forma proativa propondo melhorias na organizagdo do ambiente de trabalho, tendo em vista a
prevencao de acidentes e a melhoria da produtividade.

Etica
Etica nos relacionamentos profissionais
Etica no desenvolvimento das atividades profissionais.

Trabalho em equipe
Conceitos de grupo e equipe;
Trabalho em grupo;
O relacionamento com os colegas de equipe;
Responsabilidades individuais e coletivas;
Cooperacao.
Divisao de papéis e responsabilidades.
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Responsabilizar-se pelo cumprimento dos procedimentos operacionais adequados as atividades a
serem realizadas.

Integrar as suas praticas, as orienta¢des recebidas quanto aos procedimentos técnicos, de saude e
seguranca no ambiente de trabalho.
4.
CAPACIDADES METODOLOGICAS:

Apresentar postura proativa e responsavel, atualizando-se continuamente e adaptando-se, com
criatividade, as mudancas tecnoldgicas, organizativas, profissionais e socioculturais que incidem
nas suas atividades.

Demonstrar iniciativa, responsabilidade e flexibilidade no desenvolvimento das atividades sob a sua
responsabilidade, considerando as mudancgas tecnoldgicas.

Organizagao de ambientes de trabalho
Principios de organizagao
Organizagdo de ferramentas e instrumentos: formas,
importancia;
Organizagao do espago de trabalho.
Seguranga no Trabalho:
Acidentes de trabalho: conceitos, tipos e caracteristicas.
Agentes agressores a saude: fisicos, quimicos e
bioldgicos.
Equipamentos de protecdo individual e coletiva: tipos e
funcoes
Normas basicas de seguranca.
Virtudes profissionais:
Atencdo, disciplina, organizagdo, comprometimento,
precisdo e zelo.

Ferramenta da Qualidade: Analise e Solucao de Problemas

Pesquisa
Tipos: bibliografica, de campo, laboratorial, académica;
em publicacoes;
Caracteristicas
Métodos
Fontes
Estruturacao

AMBIENTES PEDAGOGICOS, EQUIPAMENTOS E MATERIAL DIDATICO PARA O DESENVOLVIMENTO DA UNIDADE CURRICULAR

Ambientes Pedagogicos: Sala de informatica, biblioteca e sala de aula.

Equipamentos: Kit Multimidia, quadro branco, computador com acesso a internet.
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CERTIFICADOS E DIPLOMAS

Sera conferido o Diploma de Técnico em Manutenc¢ao Automotiva, na modalidade Habilitagdo Técnica de
Nivel Médio, ao aluno que concluir com éxito todos os moédulos do curso, com aproveitamento minimo de
60% em cada Unidade Curricular e obtiver frequéncia igual ou superior a 75% da carga horaria total, oferecida

em cada modulo/semestre letivo.

EQUIPE DE VALIDACAO TECNICA

NOME FUNGAO/CARGO ESCOLA SENAI
José Carlos de Carvalho Instrutor de Formagao Profissional C = SENAI Centro Automotivo
Pedro Mollica Antonucci Instrutor de Formagao Profissional C = SENAI Centro Automotivo
Rodrigo Amaral Marques Supervisor Técnico SENAI Centro Automotivo
Warlley Oliveira Ferreira Instrutor de Formagao Profissional C = SENAI Centro Automotivo

Wemerson Nascimento Alves Instrutor de Formacao Profissional C  SENAI Uberaba CFP Fidelis Reis

Més e Ano da Elaboragao: Novembro/ 2017

Més e Ano de Revisao da Organizagao curricular: Outubro/2020.

WWW.FIEMG.COM.BR/SENAI

o /senaimg @senaiminas o @senaimg


http://www7.fiemg.com.br/regionais/vale-do-rio-grande/unidade/senai-uberaba-cfp-fidelis-reis

