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APRESENTACAO

ﬁ Pesquisa Sindical 2014, realizada pela Confederacdo Nacional da
IndUstria (CNI) em parceria com 26 federacdes, revela o retrato da

situacdo e da atuacdo dos sindicatos empresariais da Industria.

A Pesquisa, que obteve a participacdo de 893 sindicatos, aborda temas
essenciais d sua atuacdo. Abrange desde aspectos relacionados a estru-
tura fisica e gestdo até atividades como negociacdo coletiva, defesa de

interesses e prestacdo de servicos.

Seus resultados serdo base para o planejomento de novas iniciativas do
Programa de Desenvolvimento Associativo (PDA), que tem por objetivo for-

talecer a representacdo empresarial e estimular o associativismo.

Espera-se também que possibilitem a cada um dos sindicatos filiados ao
Sistema de Representacdo da IndUstria a oportunidade de, conhecendo

arealidade do conjunto, refletir sobre sua atuacdo.

Da mesma forma, as federacdes poderdo comparar a situacdo de sua
base com o refrato nacional, identificar seus pontos fortes e fragilidades, e
planejar agcdes para dar continuidade ao processo de fortalecimento de

seus sindicatos.






INTRODUCAO

ﬁ Pesquisa Sindical 2014 foi realizada no periodo de maio a setembro de
2014. O guestiondrio! utilizado apresentava 42 questdes, distribuidas

em 9 blocos temdticos:

m Informacodes bdsicas

n Gestdo

m Llideranca

= Atfuacdo Estratégica

m Negociacdo Coletiva

= Associativismo

= Sustentabilidade

m Comunicacdo com o Setor
m Servicos e Parcerias

Cada uma das 26 federacdes participantes? foi responsdvel pela aplica-
cdo do guestiondrio a sua base sindical e pelo registro dos dados em siste-
ma especifico. A CNI realizou a consolidacdo e a andlise dos dados, cujos

resultados sGo agora apresentados.

Dos 1.245 sindicatos empresariais da IndUstria, 893 foram entrevistados —
71,3% do total.

'O questiondrio completo constitui anexo a esta publicagdo.

2Apenas a Federacdo das IndUstrias do Estado do Amapd ndo participou da Pesquisa
Sindical 2014.
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GRAFICO 1. NUMERO DE SINDICATOS ENTREVISTADOS POR UF

120
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Fonte: CNI, 2014.
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1

INFORMACOES BASICAS

Principais resultados:

Mais da metade dos sindicatos (52,5%) tem abrangéncia territorial es-
tadual. Os sindicatos com base municipal ou intermunicipal represen-

tam 43,7% e os com base nacional, apenas 1,7%.

Apenas 21,8% dos sindicatos tém sede propria, ao passo que 36,6%

tém sede cedida pela federacdo e 27,2%, alugada.

Os sindicatos que tém sede prdpria aproveitam melhor seu espaco
fisico: 27,6% o utilizam para receber associados e realizar reunides,
23,4% promovem treinamentos e palestras, e 21,8% o emprestam ou
alugam para associados. Ao considerar os sindicatos com sede cedi-
da ou alugada, esses indicadores caem, respectivamente, para 25%,
16% € 9.7%.

15% dos sindicatos ndo possuem funciondrios e 43,1% contam com
somente 1 colaborador. Os sindicatos com 2 a 4 funciondrios corres-

pondem a 30,2% e 11,7% tém 5 ou mais.
21,2% dos sindicatos ndo tém acesso a internet em suas sedes.

A quantidade de recursos de tecnologia dos sindicatos reflete sua es-
trutura enxuta: hd, em média, 2 computadores de mesa e 1 notebook,

1 impressora e 1 fax/copiadora.

13
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GRAFICO 2. CARGO DOS RESPONDENTES NO SINDICATO

Percentual de respostas (%)

3,8%

15,9%

57,0%

Presidente

17,6%

Diretor
Executivo

5.7% [ Outros

Nd&o respondeu
Fonte: CNI, 2014.

GRAFICO 3. ABRANGENCIA TERRITORIAL DOS SINDICATOS

Percentual de respostas (%)

Estadual 52,5%
Intermunicipal

Municipal 141%

Interestadual 21%

Nacional 1,7%

Fonte: CNI, 2014.

GRAFICO 4. TIPO DE SEDE DOS SINDICATOS

Percentual de respostas (%)

Sede fisica cedida pela Federacdo 36,3%

Sede fisica alugada

Sede fisica prépria

Sede fisica cedida por
outra instituicdo ou empresa

N&o tem sede

Fonte: CNI, 2014.
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GRAFICO 5. UTILIZACAO DO ESPACO FiSICO: SINDICATOS COM
SEDE PROPRIA X SINDICATOS COM SEDE CEDIDA OU ALUGADA

Percentual de respostas (%)

O espaco fisico é para
uso exclusivo do sindicato

O espaco fisico &€ compartilhado
com outros sindicatos

Existe espaco fisico para receber
associados (salas de reunido etc.)

Existe espaco fisico para
emprestar/alugar para os associados

Existe espaco fisico para
freinamentos e palestras

Outros

Fonte: CNI, 2014.
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GRAFICO 6. NUMERO DE FUNCIONARIOS POR SINDICATO

Percentual de respostas (%)

431%
30,2%
15,0%
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Fonte: CNI, 2014.

1| INFORMACOES BASICAS
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GRAFICO 7. SINDICATOS COM ACESSO A INTERNET

Percentual de respostas (%)

21,2%

78,8% B sim

Ndo
Fonte: CNI, 2014.
GRAFICO 8. RECURSOS DE TECNOLOGIA DOS SINDICATOS
Média por sindicato
2
1 1
1
0,5
—
Computador Impressora Fax/copiadora Computador  Projetor Tablet

de mesa portdtil de midia

(desktop) (notebook)
Fonte: CNI, 2014. * Respostas mdltiplas.
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Principais resultados:

59,6% dos sindicatos possuem planejomento estratégico, com objeti-
vos e metas formalizados. Desses, mais da metade (59,6%) realiza o seu

acompanhamento periodicamente.

74,9% dos sindicatos realizam planejamento financeiro, com previsdo de

receitas e despesas. Desses, 41,3% monitoram a execucdo.

40,4% dos sindicatos ndo tém planejamento estratégico e 25,1% ndo

elaboram planejamento financeiro.

GRAFICO 9. REALIZACAO DE PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

Percentual de respostas (%)

Existe planejamento com

acompanhamento periodico 35.5%
Existe planejamento mas ndo 241%
estd sendo acompanhado e
N&o existe planejamento 40,4%

Fonte: CNI, 2014.
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GRAFICO 10. REALIZACAO DE PLANEJAMENTO FINANCEIRO

Percentual de respostas (%)

Existe planejomento com
previsdo de receitas e despesas e 30,9%
acompanhamento do desempenho

. ~Exme plon.ejamento com 44,0%
previsdo de receitas e despesas

Nd&o existe planejamento 251%

Fonte: CNI, 2014.
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3

LIDERANCA

Principais resultados:

H4& preponderéncia de chapa Unica no processo eleitoral dos sindica-
tos (97.8%). Esse dado, contudo, ndo indica auséncia de renovacdo
das direforias, uma vez que, em 71,6% dos sindicatos, a composicdo

da chapa Unica foi diferente da eleicdo anterior.

36,3% dos presidentes de sindicatos est@o no primeiro mandato, 30,5%

foram eleitos 2 vezes e 33,2% foram eleitos 3 ou mais vezes.

Em 63,8% dos sindicatos, o mandato da diretoria tem duracdo de 3 anos

e, em 25,2%, o tempo de mandato é igual ou superior a 4 anos.

70,8% dos sindicatos promovem acodes de desenvolvimento das atuais
liderancas. Os tipos de acdes mais frequentes sdo palestras (52,2%) e

cursos de curta duracdo (43,6%).

52,1% dos sindicatos ndo realizam atividades para formagcdo de novas
liderancas e 38,2% realizam preparacdo informal. Apenas 9,7% promo-

vem capacitagdo formal para formar novas liderangas.

19
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GRAFICO 11. HISTORICO DAS CHAPAS NA ULTIMA ELEICAO

Percentual de respostas (%)

71,6%
26,2%
I 2,2%
Foi chapa Unica, Foi chapa Unica, com Foram duas ou
idéntica a composi¢do diferente mais chapas
eleicdo anterior da eleicdo anterior

Fonte: CNI, 2014.

GRAFICO 12. DURACAO DO MANDATO DA DIRETORIA

Percentual de respostas (%)

63,8%
25,2%
10,3%
0,7% .
1 ano 2 anos 3 anos 4 ou mais

Fonte: CNI, 2014.

GRAFICO 13. QUANTIDADE DE MANDATOS DO ATUAL PRESIDENTE

Percentual de respostas (%)

36,3%

33.2%

30,5%

1 vez 2 vezes 3 ou mais vezes
Fonte: CNI, 2014.
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GRAFICO 14. DESENVOLVIMENTO DE COMPETENCIAS DAS ATUAIS LIDERANCAS

Percentual de respostas (%)

29.2%

70,8%
M sim

Fonte: CNI, 2014.

GRAFICO 15. TIPOS DE ACOES PARA DESENVOLVIMENTO
DE COMPETENCIAS DAS ATUAIS LIDERANCAS

Percentual de respostas (%)

Palestras 52,2%
Cursos de curta duragdo 43,6%
Visitas técnicas 37.6%
Féruns/Grupos setoriais 32,4%
Cursos de especializacdo
Outras
Fonte: CNI, 2014. * Respostas mdltiplas.
GRAFICO 16. FORMACAO DE NOVAS LIDERANCAS
Percentual de respostas (%)
52,1%
38,2%
9.7%
Ndo hd atividades Hd& preparagdo H& preparacdo formal
para formacdo de informal de de novas liderangas por
novas liderancas novas liderancgas meio de capacitacdes

Fonte: CNI, 2014.

3| LIDERANCA
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4

ATUACAO ESTRATEGICA

Principais resultados:

A representacdo dos interesses do setor € um dos focos de atuacdo dos
sindicatos: 74,2% priorizam a realizacdo de negociagdes coletivas, 32,1%

a atuagdo perante o Poder Executivo e 15,2%, perante o Legislativo.

A prestac@o de servicos ds empresas também se destaca como foco
de atuacdo dos sindicatos, principalmente nas dreas de capacitagcdo

(37%), acdes comerciais (35,4%) e assessoria tecnica (32,3%).

70,6% dos sindicatos definiram uma lista de temas prioritdrios para o se-
tor, porém somente 45,5% desses acompanham periodicamente as es-

tratégias de atuacdo.

29,3% dos sindicatos ndo definiram uma lista de temas prioritdrios para
o setor.

Os féruns de representacdo em que os sindicatos tém maior atuacdo sdo
ligados as entidades de apoio do setor: foruns da federacdo, SESI, SENAI

ou IEL (68,4%), associacoes setoriais (42,6%) e cmaras setoriais (40%).

Destaca-se também a participacdo dos sindicatos em comités munici-
pais, estaduais ou federais (33,4%), comités técnicos (23,2%) e centros

tecnoldgicos (19.6%).

60% dos sindicatos promovem algum fipo de estudo setorial. Os estu-
dos setoriais mais realizados pelos sindicatos envolvem pesquisa salarial
(32,6%), produtividade do setor (24,9%), participagcdo econdmica do
setor (24,7%), demanda por mdo de obra (24,6%) e preco de matéria-
prima (24,2%).

23
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98,1% dos sindicatos tém interesse em receber informagdes para apre-
sentar periodicamente s empresas como insumo para a defesa de in-
teresses. Os tipos de informagcdo mais demandados sdo: posicionamen-
tos da federacdo e da CNI sobre temas de interesse (69,9%). tendéncias
em negociagdo coletfiva (62,4%), indicadores macroecondmicos e in-

dustriais (57,3%) e projetos de lei prioritdrios para o setor (52,3%).

GRAFICO 17. FOCOS DE ATUACAO DOS SINDICATOS

Percentual de respostas (%)

Negociagoes coletivas 74,2%

Capacitagdo 37.0%

Acdes comerciais 35,4%
Servicos de assessoria técnica 32,3%

Representacdo politica

. 32,1%
perante o Executivo

Parcerias estratégicas 26,3%

Convénios 16,5%

Representacdo politica perante

o Legislativo 15,2%

Servicos de inteligéncia setorial 14,3%
QOutros

Sem atuacdo

Promocdo do associtivismo

Acoes Setoriais

Assessoria Técnica

Fonte: CNI, 2014. * Respostas multiplas.
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GRAFICO 18. DEFINICAO E ACOMPANHAMENTO
DE TEMAS PRIORITARIOS PARA O SETOR

Percentual de respostas (%)

O sindicato definiu uma lista de
temas prioritdrios e acompanha as

38,5%
estratégias com frequéncia

O sindicato definiu uma lista de temas
prioritdrios mas ndo acompanha as
estratégias com frequéncia

32,1%

O sindicato ndo definiu uma

lista de temas prioritdrios 29,3%

Fonte: CNI, 2014. * Respostas mdltiplas.

GRAFICO 19. FORUNS DE REPRESENTACAO EM QUE OS SINDICATOS ATUAM

Percentual de respostas (%)

Féruns da Federacdo, SESI, SENAI ou IEL 68,4%

Associacdes setoriais 42,6%

40,0%
33.4%

Cdamaras setoriais

Comités municipais, estaduais

ou federais
Comités técnicos 232%
Centros tecnoldgicos 19.6%

10,3%
4,8%

Nenhum

Qutros

Fonte: CNI, 2014. * Respostas mdltiplas.

GRAFICO 20. REALIZACAO DE ESTUDOS SETORIAIS PELOS SINDICATOS

Percentual de respostas (%)

40,0%

60,0%

M sim

Fonte: CNI, 2014.

4| ATUACAO ESTRATEGICA
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GRAFICO 21. TIPOS DE ESTUDOS SETORIAIS REALIZADOS PELOS SINDICATOS

Percentual de respostas (%)

32,6%

Pesquisa salarial
24,9%
24,7%
24,6%
24,2%
19.8%
18,5%

Produtividade do setor

Participacdo econdémica do setor
Pesquisa de demanda de mdo de obra
Precos de matéria-prima

Valor médio dos produtos
Investimentos no setor

Outros

Fonte: CNI, 2014. * Respostas mdltiplas.

GRAFICO 22. TIPOS DE INFORMACAO QUE OS SINDICATOS GOSTARIAM DE
RECEBER PARA SUBSIDIAR A DEFESA DE INTERESSES DO SETOR

Percentual de respostas (%)

Posicionamento da Federacdo e
da CNI sobre temas de interesse

Tendéncias em
negociagdo coletiva

69.9%

62,4%

Indicadores macroecondmicos
e industriais

Projetos de lei prioritdrios

Campanhas de mobilizagdo
para a acdo de influéncia

Qutros

Nenhum

Fonte: CNI, 2014. * Respostas mdltiplas.
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5 NEGOCIACAO COLETIVA

Principais resultados:

61,6% dos sindicatos negociam 1 convengdo coletiva ao ano.

O principal indicador utilizado pelos sindicatos como parémetro para
a negociacdo coletiva é o INPC (78,6%). O saldrio minimo nacional
(32,3%) e o piso salarial de outros setores (23,7%) também sdo referén-

cia para parte dos sindicatos.

GRAFICO 23. CONVENCOES COLETIVAS NEGOCIADAS AO ANO POR SINDICATO

Percentual de respostas (%)

61,6%
9.5% 14,0%
5,0% 70 5,9% l 4,0%
[ | . [ [
Nenhuma 1 2 3 4 ou mais Ndo

respondeu

Fonte: CNI, 2014.
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GRAFICO 24. INDICADORES UTILIZADOS COMO PARAMETRO
PARA AS NEGOCIACOES COLETIVAS

Percentual de respostas (%)

78,6%

11,3%

32,3%
23,7%
8,0% 8,3%
i | |
ICV/DIEESE IPCA |IGP-M/FGV Pisos Saldrio INPC Qutros

Fonte: CNI, 2014.
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6

ASSOCIATIVISMO

Principais resultados:

Considerando os niUmeros declarados pelos sindicatos respondentes,
o indice de associativismo aos sindicatos empresariais da industria é de

11,2% (percentual de empresas associadas a um sindicato).

A regido Norte apresenta o maior indice de associativismo (14,6%) € a
regido Centro-Oeste o menor (6,9%). Na regido Sudeste o indice é de
12,7%., na regido Sul, de 11%, e na Nordeste, 10,3%.

Apenas 9,2% dos sindicatos realizam visitas mensais ds empresas da
base, enquanto 54,4% realizam visitas ocasionais e 36,4% ndo visitam

as empresas.

A maior parte dos sindicatos ndo realiza eventos de aproximagcdo com
as empresas de forma peridédica (35,2%). Dos que realizam eventos
periddicos, a frequéncia varia entre mensal (24,9%), semestral (19%) e
anual (10,2%).

91,4% dos sindicatos conhecem o Programa de Desenvolvimento
Associativo (PDA) e apenas 9,5% nunca participaram de uma iniciativa

do Programa.

Enfre os sindicatos que conhecem o PDA, 84,5% dos sindicatos estdo

satisfeitos ou muito satisfeitos em relacdo ds iniciativas oferecidas.

As iniciativas do PDA com maior participacdo dos sindicatos sdo as de
sensibilizacdo e capacitacdo (71.3%), planejomento e gestdo (52,1%) e

de comunicacdo e relacionamento (51,1%).
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GRAFICO 25. INDICE DE ASSOCIATIVISMO AOS SINDICATOS

Percentual de respostas (%)

14,6%

12,7%
11,0% 10,3% 11.2%
I I I
Sul

Norte Sudeste Nordeste Centro-Oeste Brasil

Fonte: CNI, 2014.

GRAFICO 26. REALIZACAQ DE VISITAS PLANEJADAS AS EMPRESAS DA BASE

Percentual de respostas (%)

54,4%

36,4%

9.2%

Realiza visitas  Realiza visitas Ndo realiza
mensais ocasionais visitas

Fonte: CNI, 2014.

GRAFICO 27. FREQUENCIA DE REALIZACAO DE EVENTOS
DE APROXIMACAO COM AS EMPRESAS DA BASE

Percentual de respostas (%)

Ocasionalmente 351%

Mensalmente 24,9%

Semestralmente 19.0%
Anualmente
Nunca

Semanalmente

Fonte: CNI, 2014.
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GRAFICO 28. CONHECIMENTO DO PDA PELOS SINDICATOS

Percentual de respostas (%)
8.6%

[ Conhecem
91.4%

N&o conhecem
Fonte: CNI, 2014.

GRAFICO 29. NIVEL DE SATISFACAO DOS SINDICATOS
EM RELACAO AS INICIATIVAS DO PDA

Percentual de respostas (%)

65,3%
19.2%
11,4%
3.1% 1,0% I
— 107 []
Muito Insatisfeito Nem satisfeito, Satisfeito Muito
insatisfeito nem insatisfeito satisfeito

Fonte: CNI, 2014.

GRAFICO 30. PARTICIPACAO DOS SINDICATOS EM INICIATIVAS DO PDA

Percentual de respostas (%)

Participou de iniciativas de

L N 71.3%
sensibilizacdo e capacitagcdo

Participou de iniciativas de

planejamento e gestdo 521%

Participou de iniciativas de

. - X 51.1%
comunicacdo e relacionamento

Nd&o participou de

nenhuma iniciativa

Fonte: CNI, 2014. * Respostas mdltiplas.
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SUSTENTABILIDADE

Principais resultados:

Da receita total dos sindicatos, em média, a contribuicdo sindical com-
pulséria representa 44,3%, a contribuicdo associativa, 30,9%, a contri-
buicdo assistencial, 6,7% e a contribuicdo confederativa, 3,7%. Outras
fontes de receita, como prestacdo de servicos e aluguel de salas,

representam 6,4%.

O nivel de inadimpléncia das empresas é de 35% em relacdo a con-
tribuicdo sindical compulséria e de 14,1% em relacdo a contribuicdo
associativa. Quanto ds contribuicoes assistencial e confederativa, a

inadimpléncia € inferior a 10%.

Em relagdo ao valor mensal da contribuicdo associativa, 36,8% dos
sindicatos cobram menos de R$ 100,00; 12% cobram entre R$ 101,00 e
R$ 200,00; e 28% cobram mais de R$ 201,00.

23,2% dos sindicatos ndo cobram valores referentes & contribuicdo

associativa.

90,1% dos sindicatos sdo contrdrios a extincdo da contribuicdo sindical
compulséria, mas 43,6% a aceitariaom caso fosse substituida por uma

contribuicdo negocial obrigatéria.

9,9% dos sindicatos concordam com o fim da obrigatoriedade da
contribuicdo sindical, mas para 7,9% a extincdo teria que ocorrer de

forma gradual.

Para 27,4% dos sindicatos, a extincdo da conftribuicdo sindical compul-
séria teria efeitos nulos ou pequenos, podendo ser compensada por

outras fontes de receitas.
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No entanto, 49,7% dos sindicatos avaliam que o fim da confribuicdo
sindical causaria impacto expressivo, comprometendo sua atuacdo; e
22,9% acreditam que os efeitos seriam desastrosos, levando o sindicato

a se fundir com outros.

GRAFICO 31. COMPOSICAO DA RECEITA DOS SINDICATOS

Percentual de respostas (%) — média

Contribuicdo Sindical 44,3%

30,9%

Contribuicdo Associativa
Contribuigdo Assistencial
Outras fontes de renda

Contribuicdo Confederativa

Fonte: CNI, 2014.

GRAFICO 32. INADIMPLENCIA DAS INDUSTRIAS
EM RELACAO AS CONTRIBUICOES SINDICAIS

Percentual de respostas (%) - média

Contribui¢cdo Sindical 35,0%
Contribuicdo Associativa
Contribuicdo Assistencial

Contribuicdo Confederativa

Fonte: CNI, 2014.
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GRAFICO 33. VALOR MENSAL DA CONTRIBUICAO
ASSOCIATIVA COBRADA PELOS SINDICATOS

Percentual de respostas (%)

Mais de R$ 201,00 28,0%
De R$ 151,00 até R$ 200,00
De R$ 101,00 até R$ 150,00

De R$ 51,00 até R$ 100,00

Até R$ 50,00

17,7%

Ndo tem mensalidade 23,2%

Fonte: CNI, 2014.

GRAFICO 34. POSICIONAMENTO DOS SINDICATOS QUANTO
AO FIM DA CONTRIBUICAO SINDICAL COMPULSORIA

Percentual de respostas (%)

46,5%

43,6%
7,9%
- 2,0%
Somos contra Somos contra, mas Somos a favor, Somos a favor da
aceitamos se for substituida se ocorrer de extingdo imediata
por uma contribuicdo forma gradual de contribuicoes
negocial obrigatdria compulséria

Fonte: CNI, 2014.

GRAFICO 35. EFEITO DO FIM DA
CONTRIBUICAO SINDICAL SOBRE OS SINDICATOS

Percentual de respostas (%)

49,7%
21,6% 22,9%
5% I
[ |
N&o haveria O efeito seria O efeito seria O efeito seria
efeito pequeno e tentariamos desastroso e o expressivo e teria
compensar com sindicato teria que  reflexos na atuacdo
outras receitas se fundir com oufros do sindicato

Fonte: CNI, 2014.
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COMUNICACAO COM O SETOR

Principais resultados:

32,6% dos sindicatos ndo enviam boletins ou informativos com informa-

coes relevantes para o setor.

Dos 67,4% que enviam boletins ou informativos, 18,6% o fazem quinzenal-
mente e 25%, mensalmente; 19,9% bimestralmente, trimestralmente ou

semestralmente e 36,5%, enviaom ocasionalmente.

O principal publico-alvo dos boletins ou informativos enviados pelos sin-
dicatos sdo as empresas associadas (74%). Somente 37,6% incluem as

empresas ndo associadas como destinatdrias dos boletins.

94,1% dos sindicatos enviam e-mails com informacdes de interesse do
setor & sua rede de relacionamento. A frequéncia de envio varia entre
didria (32,3%), semanal (22,5%) € mensal (11,0%), ocorrendo também de

forma ocasional (34,2%).

Assim como o que se observa quanto ao envio de boletins ou informati-
vos, o principal publico-alvo dos e-mails enviados pelos sindicatos com
informacodes de interesse do setor sGo as empresas associadas (95%).

Apenas 39,8% destinam e-mails a empresas ndo associadas.
42,9% dos sindicatos ndo possuem materiais institucionais impressos.

57,1% dos sindicatos tém materiais institucionais impressos e os tipos mais

utilizados sdo folders (36,2%) e boletins informativos (23,2%).
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GRAFICO 36. ENVIO DE BOLETINS OU INFORMATIVOS PELOS SINDICATOS

Percentual de respostas (%)

32,6%

67,4%

B Enviam

Ndo enviam
Fonte: CNI, 2014.

GRAFICO 37. FREQUENCIA DE ELABORACAO
DE BOLETIM OU INFORMATIVO PELOS SINDICATOS

Percentual de respostas (%)

Quinzenalmente

Mensalmente

Bimestralmente, frimestralmente
ou semestralmente

Ocasionalmente 36,5%

Fonte: CNI, 2014.

GRAFICO 38. PUBLICO-ALVO DO BOLETIM OU INFORMATIVO DOS SINDICATOS

Percentual de respostas (%)

Empresas associadas 74,0%

Empresas ndo associadas
Outras instituicoes parceiras

Imprensa 16,8%

Governo 13,4%
Organizagcdes ndo governamentais
Outros 26,2%
Fonte: CNI, 2014. * Respostas mdltiplas.
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GRAFICO 39. ENVIO DE E-MAILS PELOS SINDICATOS
COM INFORMACOES DE INTERESSE DO SETOR

Percentual de respostas (%)

59%

B Enviom

94,1% Nd&o enviam
Fonte: CNI, 2014.

GRAFICO 40. FREQUENCIA DO ENVIO DE E-MAILS PELOS
SINDICATOS COM INFORMACOES DE INTERESSE DO SETOR

Percentual de respostas (%)

Diariomente 32,3%
Semanalmente 22,5%
Mensalmente 11,0%
Ocasionalmente 34,2%

Fonte: CNI, 2014.

GRAFICO 41. PUBLICO-ALVO DOS E-MAILS ENVIADOS PELOS
SINDICATOS COM INFORMACOES DE INTERESSE DO SETOR

Percentual de respostas (%)

Empresas associadas 95,0%

Empresas ndo associadas
Outras instituigdes parceiras
Imprensa
Governo
Organizagcdes ndo governamentais
Outros

Fonte: CNI, 2014. * Respostas mdltiplas.
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GRAFICO 42. EXISTENCIA DE MATERIAIS INSTITUCIONAIS
IMPRESSOS DOS SINDICATOS

Percentual de respostas (%)

42,9%

57.1%

M sim

Fonte: CNI, 2014.

GRAFICO 43. TIPOS DE MATERIAIS INSTITUCIONAIS IMPRESSOS DOS SINDICATOS

Percentual de respostas (%)
Folder 36,2%
Boletim / Informativo
Cartilhas / Guias temdticos
Revista

Jornal

Relatério anual

Outros

Fonte: CNI, 2014. * Respostas mdltiplas.
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SERVICOS E PARCERIAS

Principais resultados:

89.7% dos sindicatos oferecem algum tipo de servico ds empresas

representadas.

As principais categorias de servicos oferecidos sdo: assessoria técnica
(52,6%). eventos setoriais (51,4%), capacitacdo (36,4%), subsidios para
participacdo em feiras e reunides (32%) e banco de dados com indica-

dores setoriqis (25%).

A maior parte dos sindicatos (80,6%) considera que o nivel de utilizagcdo

dos servicos pelas empresas oferecidos € baixo (33%) ou médio (47,6%).

O nivel de interacdo entre os sindicatos e as demais entidades do Sistema

IndUstria € maior com a federacdo, seguida do SENAI, do SESI e do IEL.

m  58,8% dos sindicatos tém alto nivel de interacdo com a federacdo e
31%, médio. J& 9,3% dos sindicatos alegam ter baixo nivel interagdo

e apenas 0,9% ndo interagem com a federacdo.

m 41,7 % dos sindicatos avaliam ter alto nivel de interacdo com o SE-
NAl e 38,5%, médio. Os sindicatos que consideram o nivel de intera-

¢do baixo representam 15,8% e os que ndo interagem, 4%.

m 36,0% dos sindicatos consideram alto seu nivel de interacdo com o
SESI e 40%, médio. Por outro lado, 19,9% afirmam que o nivel de inte-

racdo é baixo e 4,1%, inexistente.

m 24,0% dos sindicatos possuem alto nivel de interacdo com o IEL e
33%, médio. Todavia, 31,0% dos sindicatos julgam ter baixa intera-

¢do e 12% ndo interagem com o IEL.
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Ndo hd uma forma padronizada para interacdo dos sindicatos com SESI,
SENAI e IEL, o que ocorre por diversos canais, tais como: a drea sindicall
da federacdo (56,4%), a drea técnica de SESI, SENAI e IEL responsdvel
pelo servico ou produto (55,3%). as superintendéncias/diretorias regio-
nais de SESI, SENAI e IEL (50,8%), a &rea de mercado (44,5%) e o gabinete
da presidéncia da federacdo (40,9%).

O nivel de conhecimento dos sindicatos € maior quanto aos servicos

oferecidos pela federacdo, seguida de SENAI, SESI e IEL.

m  48,5% dos sindicatos possuem alto nivel de conhecimento sobre os
servicos prestados pela federacdo e 42,4%, médio. Os sindicatos
gue consideram o nivel de conhecimento baixo representam 8,6%

e apenas 0,5% ndo conhece os servicos da federagdo.

m 42,9% dos sindicatos avaliam ter alto nivel de conhecimento acerca
dos servicos oferecidos pelo SENAI e 45,5%, médio. J& 10,6% dos
sindicatos que consideram ter baixo conhecimento e 1,0% ndo co-

nhece os servicos do SENAI.

m 39,6% dos sindicatos tém alto conhecimento sobre os servicos do SESI
e 45,7%, médio. Os sindicatos que tém baixo conhecimento corres-

pondem a 13,5% e 1,2% ndo conhece os servicos oferecidos pelo SESI.

m 28,4% dos sindicatos possuem nivel de conhecimento alto sobre os
servicos prestados pelo IEL e 38,6%, médio. Por outro lado, 26,9% afir-

mam fer baixo conhecimento e 6,1% ndo conhecer os servicos do IEL.

80,7% dos sindicatos possuem parcerias com SESI, SENAI ou IEL para ofer-
ta de servicos as empresas. Os servicos mais oferecidos em parceria sdo:
cursos e freinamentos (27,9%). saude e seguranca no trabalho (20,2%).
consultorias (15,3%), servicos técnicos e tecnoldgicos (12,5%) e capaci-

tacoes gerenciais (12,4%).
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GRAFICO 44. OFERTA DE SERVICOS PELOS SINDICATOS AS EMPRESAS

Percentual de respostas (%)

10,3%

I Oferecem

89.7% Né&o oferecem
Fonte: CNI, 2014.

GRAFICO 45. PRINCIPAIS SERVICOS OFERECIDOS
PELOS SINDICATOS AS EMPRESAS

Percentual de respostas (%)

Assessoria técnica 52,6%

Eventos setoriais 51,4%
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Convénios com plano de

saude e/ou odontoldgico 20,7%

Acoes sociais 18,5%

Pesquisa salarial 15,8%

Acesso a linha de crédito 15,3%

Arranjos produtivos 12,9%

Banco de curriculos 10,3%

Certificacoes 9.5%

Central de compras

Convénio com servigcos de
informacdo de crédito

Outros

Fonte: CNI, 2014. * Respostas mdltiplas.
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GRAFICO 46. NIVEL DE UTILIZACAO DOS SERVICOS
DOS SINDICATOS PELAS EMPRESAS ASSOCIADAS

Percentual de respostas (%)

47,6%
33,0%
12,8%
6,6% l
Nenhum Baixo Médio Alto

Fonte: CNI, 2014.

GRAFICO 47. NIVEL DE INTERACAO DOS

SINDICATOS COM FEDERACAO, SESI, SENAI E IEL

Percentual de respostas (%)

24,0%
41,7% 36,0%
58,8%
33,0%
40,
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31,0% 31,0%
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Fonte: CNI, 2014.
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GRAFICO 48. FORMAS DE INTERACAO DOS SINDICATOS COM SESI, SENAI E IEL

Percentual de respostas (%)

Por meio da drea sindical
da Federacdo

Por meio do contato direto com a
unidade técnica de SESI, SENAI e IEL
responsdvel pelo servico/produto

Por meio de contato direto com
as superintendéncias/diretorias
regionais de SESI, SENAI e |EL

Por meio de contato direto com as
dreas de mercado de SESI, SENAI e IEL

Por meio do gabinete da
presidéncia da Federacdo

Por meio de comité/férum especifico
composto por representantes
sindicais, federacdo, SESI, SENAI e IEL

Outros

Fonte: CNI, 2014.

I .

A 55,37
I 5087
I 44,57
A 40.9%
N 21.9%

F 1,9%

* Respostas multiplas.

GRAFICO 49. NIVEL DE CONHECIMENTO DOS SINDICATOS SOBRE
OS SERVICOS OFERECIDOS PELA FEDERACAQ E POR SESI, SENAI E IEL

Percentual de respostas (%)

48,5% 42.9% 39.6% 284%
38,6% Alfo
42,4% 45,5% 45.7% Médio
26,9% Baixo
8,6% 10,6% 13,5% °
0.5% 1,0% 1,.2% - 6.1% B Nenhum
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Fonte: CNI, 2014.
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GRAFICO 50. PARCERIA ENTRE OS SINDICATOS
E SESI, SENAI E [EL PARA OFERTA DE SERVICOS

Percentual de respostas (%)

19.3%

80,7% W sm

Fonte: CNI, 2014.
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GRAFICO 51. TIPOS DE SERVICOS OFERECIDOS
PELOS SINDICATOS EM PARCERIA COM SESI, SENAI E IEL

Percentual de respostas (%)

Cursos e freinamento 27,9%
Saude e seguranca no trabalho
Consulforias

Servicos técnicos e tecnoldgicos
Capacitagdes gerenciais

Servicos de estagios

Outros

UOnte: CNI, 2014. * Respostas mOIﬁplasj
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Questiondrio Pesquisa Sindical 2014

Informagoes bdsicas

Qual é a abrangéncia territorial do sindicato?

Municipal
Intermunicipal
Estadual
Interestadual

Nacional

O sindicato tem sede fisica?

Nao

Tem sede fisica alugada

Tem sede fisica cedida pela Federacdo

Tem sede fisica cedida por outra instituicdo ou empresa

Tem sede fisica prépria

Como é a utilizagdo do espaco fisico do sindicato? (Respostas mdltiplas)
O espaco fisico & para uso exclusivo do sindicato

O espaco fisico € compartiihado com outros sindicatos

Existe espaco fisico para receber associados (salas de reunido etc.)
Existe espaco fisico para emprestar/alugar para os associados

Existe espaco fisico para treinamentos e palestras

Quantos funciondrios trabalham no sindicato?

Funciondrios
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Computador de mesa (desktop)
Computador portdtil (nhotebook)
Tablet

Projetor de midia

Impressora

Fax/copiadora

Internet

Ndo
Ndo, mas temos interesse em realizar
Sim, mas ndo estd sendo acompanhado

Sim, com acompanhamento periédico

N&o
Sim, com previsdes de receitas e despesas

Sim, com previsdes de receitas e despesas e acompanhamento
de desempenho

Foi chapa Unica, com composi¢cdo diferente da eleicdo anterior
Foi chapa Unica, idéntica a eleicdo anterior

Foram duas ou mais chapas

Vezes
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1

12

Atuacao Estratégica

13

Quantos anos dura cada mandato da diretoria?

anos

Hd acoes de desenvolvimento de competéncias das atuais liderangas
do sindicato? (Respostas multiplas)

Nao

Cursos de curta duracdo
Cursos de especializacdo
Foruns / Grupos Setoriais
Palestras

Visitas técnicas

Outras. Especifique:

Ha atividades para formagdo de novas liderangas para o sindicato?
Nao
H& preparacdo informal de novas liderancas

H& preparacdo formal de novas liderancas por meio de capacitacdes

Quais sdo os frés principais focos de atuagdo do sindicato, em ordem
de importancia (1°, 2° e 3°)?

Acdes comerciais (missoes e feiras)
Capacitacdo

Convénios

Negociacoes coletivas

Parcerias estratégicas

Representacdo politica perante o Executivo (esferas municipal,
estadual ou federal)

Representacdo politica perante o Legislativo (esferas municipal,
estadual ou federal)

Servicos de assessoria técnica (juridica, frabalhista etc.)

Servicos de inteligéncia setorial (indicadores, acompanhamento
do setor, estudos efc.)

Outros. Especifique:

ANEXO
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14

15

16

17

O sindicato possui uma lista de temas prioritdrios para o setor, com a
respectiva estratégia de atuagdo? (Ex: reducdo da carga tributdria,
qualificacé@o de mao-de-obra, NR-12)

N&o
Sim, mas as estratégias ndo sdo acompanhadas com frequéncia

Sim e as estratégias sdo acompanhadas com frequéncia

Em que féruns de representagdo o sindicato atua? (Respostas multiplas)
Nenhum

Associacoes setoriais

Cdamaras setoriais

Centros tecnoldgicos

Comités municipais, estaduais ou federais

Comités técnicos

Foruns da Federacdo, SESI, SENAI ou IEL (ex: Conselhos Temdaticos)

Outros. Especifique:

O sindicato realiza estudos setoriais? (Respostas multiplas)
N&o

Preco de matéria-prima

Produtividade do setor

Investimentos no setor

Participacdo econdmica do setor

Pesquisa salarial

Valor médio dos produtos

Pesquisa de demanda de mdo-de-obra

Outros. Especifique:

Que tipos de infformagdo o sindicato gostaria de apresentar
periodicamente as empresas como insumo para defesa de interesses?
(Respostas multiplas)

Nenhum

Projetos de lei prioritdrios

Indicadores macroeconémicos e industriais

Tendéncias em negociacdo coletiva

Posicionamentos da Federacdo e da CNI sobre temas de interesse
Campanhas de mobilizagcdo para acdo de influéncia

Outros. Especifique:
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Negociagdo Coletiva

18 Quantas convengoes coletivas o sindicato negocia ao ano?

Negociacoes coletivas realizadas por ano

Como é o envolvimento das indUstrias na convengado coletiva?

19
(Respostas multiplas)
Poucas indUstrias se envolvem

O sindicato é quem comunica permanentemente o andamento
da negociacdo da convencdo

Algumas indUstrias se envolvem expressivamente

As maiores industrias se envolvem

As indUstrias dos dirigentes do sindicato é que mais se envolvem
A maioria das indUstrias se envolve

Normalmente as mesmas industrias € que se envolvem

Que indicadores o sindicato utiliza como par@metro para as
negociagoes coletivas? (Respostas multiplas)

INPC
IPCA
IGP-M/FGV
ICV/DIEESE

20

Pisos de outros setores
Saldrio minimo nacional

Outros. Especifique:

Associativismo

Qual o nimero total de indUstrias que compoem a base de

21
representacdo do sindicato?
NUmero aproximado de indUstrias
22 Qual o nimero total de indUstrias associadas ao sindicato

(pagam mensalidade sindical)2

NUmero aproximado de indUstrias
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23

24

25

26

O sindicato realiza visitas planejadas as empresas da base?
N&o
Sim, realiza visitas mensais

Sim, realiza visitas ocasionais

Com que freqiiéncia o sindicato faz eventos de aproximagdo com as
empresas de sua base? (Considerar eventos que ndo sejam as reunioes
de diretoria ou as assembléias)

Nunca
Semanalmente
Mensalmente
Semestralmente
Anualmente

Ocasionalmente

O sindicato ja participou de iniciativas do Programa de Desenvolvimento
Associativo (PDA)? (Respostas mdltiplas)

N&o conheco o Programa

Iniciativas de sensibiliza¢cdo e capacitacdo (cursos, palestras, mesas-
redondas, Dia do Empresdrio etc.)

Iniciativas de comunicacdo e relacionamento (site do sindicato, boletim
eletrénico, portfélio etc.)

Iniciativas de planejamento e gestdo (planejamento estratégico, SIGA,
Sistema de Inteligéncia de Negdcios da IndUstria etc.)

Ndo participou de nenhuma das agoes

Qual é o nivel de satisfagao do sindicato em relagao as atividades do PDA?
Muito insatisfeito

Insatisfeito

Nem satisfeito, nem insatisfeito

Satisfeito

Muito satisfeito
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Sustentabilidade

27

%
%
%
%

%

28

%
%
%
%

29

30

31

Que percentual aproximado da receita do sindicato representa cada
uma dessas rubricas?

Contribuicdo Sindical

Confribuicdo Associativa (mensalidade sindical)
Contribuicdo Assistencial

Contribuicdo Confederativa

Outras fontes de renda (prestacdo de servicos, aluguel de imdveis,
aplicacoes etc.)

Qual é o percentual aproximado de inadimpléncia em cada uma
das contribuigoes?

Contribuicdo Sindical
Confribuicdo Associativa (mensalidade sindical)
Contribuicdo Assistencial

Confribuicdo Confederativa

Qual é o valor médio mensal da contribui¢do associativa paga
pelos associados? (em R$)

reqis por més

Qual a posicdo de seu sindicato quanto ao fim da contribuigdo
sindical compulséria?

Somos a favor da extingcdo imediata de contribuicdes compulsdrias
Somos a favor, se ocorrer de forma gradual

Somos contra, mas aceitamos se for substituida por uma contribuicdo
negocial obrigatdria

Somos confra

Qual o efeito negativo sobre seu sindicato do fim da contribuicao
sindical compulséria?

N&o haveria efeito
O efeito seria pequeno e tentariamos compensar com outras receitas
O efeito seria expressivo e teria reflexos na atuacdo do sindicato

O efeito seria desastroso e o sindicato teria que se fundir com outros
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Comunicagdo com o setor

32

33

34

35

O sindicato elabora boletim ou informativo com noticias gerais do setor?
N&o

Quinzenalmente

Mensalmente

Bimestralmente, timestralmente ou semestralmente

Ocasionalmente

Qual o publico-alvo do boletim ou informativo? (Respostas mdltiplas)
Empresas associadas

Empresas ndo associadas

Governo

Imprensa

Organizacdes ndo governamentais

Outras instituicdes parceiras

Outros. Especifique:

O sindicato envia infformagoes de interesse do setor por e-mail
a sua rede de relacionamentos?

N&o
Diariamente
Semanalmente
Mensalmente

Ocasionalmente

Qual o publico-alvo dos e-mails? (Respostas multiplas)
Empresas associadas

Empresas ndo associadas

Governo

Imprensa

Organizagcdes ndo governamentais

Outras instituicdes parceiras

Outros. Especifique:
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Servicos e Parcerias

37

O sindicato possui materiais institucionais impressos? (Respostas multiplas)
N&o

Boletim / Informativo

Cartilhas /guias temdticos

Folder

Jornal

Relatério anual

Revista

Outros. Especifique:

Quais os cinco principais servicos que o sindicato oferece as empresas e,
se for o caso, com que parceiros? (Respostas multiplas)

SERVICOS PARCEIRCS (se houver)
Nd&o oferece

Acesso a linhas de crédito

Acodes sociais

Arranjos produtivos

Assessoria Técnica (contdbil, juridica, SST,
marketing, fiscal-tributdria, trabalhista etc.)

Banco de curriculos

Banco de dados do setfor
(indicadores setoriais, pesquisas, estudos etc)

Capacitagdo (gestdo, gestdo ambiental,
SST, qualidade etc.)

Central de compras (compras coletivas
para obter ganhos de escala)

Certificacoes

Convénio com plano de salude e/ou
odontolégico para funciondrios das indUstrias

Convénio com servicos de informacdo
de crédito

Eventos setoriais (feiras, rodadas de negdcios etc.)

Locacdo ou empréstimo de salas para
reunioes e freinamentos

Pesquisa salarial
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Parcerias com desconto para associados
em produtos e/ou servicos

Subsidio para participacdo em feiras e missdoes

Outros. Especifique:

38 Qual é o nivel de utilizagao dos servigos do sindicato pelas
empresas associadas?
Nenhum

Baixo

Médio

Alto

39 Qual o seu nivel de conhecimento sobre os servigos oferecidos por:

Federacdo SESI SENAI IEL
Nenhum Nenhum Nenhum Nenhum
Baixo Baixo Baixo Baixo
Médio Médio Médio Médio
Alto Alto Alto Alto

40 Qual o nivel de interagdo do sindicato com:

Federacdo SESI SENAI |EL
Nenhum Nenhum Nenhum Nenhum
Baixo Baixo Baixo Baixo
Médio Médio Médio Médio
Alto Alto Alto Alto

a De que forma o sindicato interage com SESI, SENAI e IEL?
(Respostas multiplas)

Por meio da drea sindical da Federacdo

Por meio do gabinete da presidéncia da Federacdo

Por meio de contato direto com as dreas de mercado de SESI, SENAI e [EL

Por meio de contato direto com a unidade técnica de SESI, SENAI e IEL
responsdvel pelo servico/produto

Por meio de contato direto com as superintfendéncias/diretorias
regionais de SESI, SENAI e IEL

Por meio de comité/férum especifico composto por representantes
de sindicatos, federacdo, SESI, SENAI e IEL

Outros. Especifique:
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O sindicato oferece servicos s empresas da base
em parceria com SESI, SENAI e IEL? (Respostas mUltiplas)

Ndo
Cursos e treinamentos

Servicos técnicos e tecnoldgicos (ensaios, testes, etc)

Consultorias (Processos, qualidade, boas prdticas de fabricacdo,

implantacdo de normas, estudos de viabilidade etc)
Capacitacdes gerenciais

Saude e seguranga no trabalho

Servicos de estdgio

Outros. Especifique:
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