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INEC®

ÍNDICE NACIONAL 
DE EXPECTATIVA DO 
CONSUMIDOR

O INEC (Índice Nacional de Expectativa do 
Consumidor) passou de 47,0 pontos em junho 
de 2019 para 47,3 pontos em setembro. O 
crescimento de 0,3 ponto não representa 
mudança signifi cativa da confi ança do 
consumidor no período, mas interrompe 
sequência de duas quedas consecutivas. Assim, 
o índice parou de se afastar da linha divisória 
de 50 pontos, o que mostraria maior falta de 
confi ança do consumidor. 

Confi ança do consumidor fi ca 
praticamente estável

O índice continua acima da média histórica de 46,1 
pontos e também é 2,0 pontos superior ao registrado 
em setembro de 2018.

O INEC continua a recuar na região Sul – o índice 
da região registrou a terceira queda consecutiva. 
A confi ança continua menor na região Nordeste – 
onde o índice segue abaixo da média histórica – e 
entre aqueles com renda familiar mensal de até um 
salário mínimo. 

Série histórica
Índice (0 a 100 pontos)*

O Índice Nacional de Expectativa do Consumidor (INEC) mudou
Os resultados passam a ser divulgados como índice de difusão, variando de 0 a 100 pontos, ao invés de um índice de base fi xa. Valores acima de 
50 pontos indicam consumidores confi antes, enquanto valores abaixo de 50 pontos, falta de confi ança.
A periodicidade passa a ser trimestral. Excepcionalmente, o primeiro resultado de 2019 se refere ao mês de abril, ao invés de março. As séries 
históricas foram recalculadas a partir de 2009 para refl etir a alteração na periodicidade e a nova metodologia.
Para mais detalhes sobre as mudanças no INEC, veja a nova versão da metodologia, disponível em www.cni.com.br/inec, em “Metodologia”.

* Valores abaixo de 50 pontos indicam falta de confi ança do consumidor. Quanto mais abaixo de 50 pontos, maior e mais disseminada é a falta de confi ança.
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COMPONENTES DO INEC

Piora da expectativa de infl ação contém 
confi ança

A maioria dos índices que compõem o INEC evoluiu 
positivamente entre junho e setembro de 2019. 
Entre eles, destaca-se o índice de endividamento, 
que recuou de 51 para 49,6 pontos, ou seja, 
mostrava aumento e agora mostra estabilidade 
do endividamento, uma vez que o índice agora 
está muito próximo da linha divisória. O índice 
de situação fi nanceira também mostra situação 
mais favorável, com o crescimento de 1,2 ponto. 

O índice de expectativa de infl ação, por outro 
lado, conteve a melhora da confi ança ao aumentar 
1,8 ponto em setembro, alcançando 61,4 pontos. 
É o terceiro aumento consecutivo do índice, que 
revela preocupação crescente com a evolução 
dos preços. 

* Valores acima de 50 pontos indicam expectativa de alta da infl ação, desemprego, própria renda ou gastos com compras de bens de maior valor. Quanto 
mais acima de 50 pontos, maior e mais disseminada é a expectativa de crescimento.

Índices de expectativas 
Índice (0 a 100 pontos)*
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* Valores abaixo de 50 pontos indicam alta do endividamento ou melhora da situação fi nanceira. Quanto mais abaixo de 50 pontos, maior e mais 
disseminada é a falta de confi ança.

Índices de condições financeiras
Índice (0 a 100 pontos)*

Endividamento       Situação fi nanceira             Linha divisória    

48,9

49,650,0

Aumento do
endividamento/

Melhora na situação
financeira

Queda do
endividamento/

Piora na situação
financeira

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019



3

INEC® - Índice Nacional de Expectativa do Consumidor
ISSN 2317-7055 • Ano 21 • Número 3 • Setembro 2019

INEC POR PERFIL DO CONSUMIDOR

Evolução da confi ança heterogênea 
entre as faixas etárias
A evolução da confi ança foi heterogênea entre 
as diferentes faixas etárias. Destaca-se que 
o INEC entre os adultos de 35 a 44 anos, que 
havia registrado a maior queda no último 
levantamento (-2,7 pontos), volta a mostrar o 
maior recuo, agora de 1,8 ponto. Na comparação 
com setembro do ano anterior, todos os índices 
apresentam melhora.

IDADE III-19 MÉDIA 
HISTÓRICA

SET19/
JUN19

SET19/
SET18

16 a 24 49,2 47,8  1,0  1,7

25 a 34 47,8 46,7  -0,8  1,7

35 a 44 47,4 45,7  1,5  3,2

45 a 54 44,3 45,1  -1,8  0,7

55 e mais 47,8 45,4  1,4  2,4

Nota: O INEC varia de 0 a 100 pontos. Valores abaixo de 50 pontos indicam falta de confi ança do consumidor. 

IDADE

Nova queda da confi ança entre os 
menos instruídos
O INEC voltou a recuar para os grupos de menor 
grau de instrução (até 4ª série do fundamental 
e entre 5ª e 8ª série do fundamental). Os grupos 
com maior grau de instrução, que haviam 
registrado as maiores quedas em junho, registram 
alta, sobretudo aqueles com Ensino Superior. Na 
comparação com setembro do ano passado, todos 
índices apresentam melhora, que cresce conforme 
aumenta o grau de instrução.

GRAU DE 
INSTRUÇÃO III-19 MÉDIA 

HISTÓRICA
SET19/
JUN19

SET19/
SET18

até 4ª série do fund. 46,2 45,6  -0,3  0,9

5ª a 8ª do fund. 46,0 45,9  -1,0  1,3

Ensino Médio 47,4 46,5  0,4  1,7

Superior 49,4 46,6  1,9  4,5

Nota: O INEC varia de 0 a 100 pontos. Valores abaixo de 50 pontos indicam falta de confi ança do consumidor. 

GRAU DE INSTRUÇÃOGRAU DE INSTRUÇÃO

Confi ança aumenta mais na maior faixa 
de renda familiar
A maior alta da confi ança foi registrada na 
faixa de renda acima de 5 salários mínimos: 
2,6 pontos. Na faixa de até 1 salário mínimo 
também há crescimento, mas de 0,7 ponto. Esse 
grupo segue como o único, entre as diferentes 
faixas de renda, com confi ança ainda abaixo da 
média histórica.

RENDA 
FAMILIAR III-19 MÉDIA 

HISTÓRICA
SET19/
JUN19

SET19/
SET18

mais de 5 53,2 48,0  2,6  5,2

mais de 2 a 5 48,3 46,9  -0,5  1,5

mais de 1 a 2 46,7 45,7  -0,4  1,4

até 1 44,2 44,4  0,7  1,7

Nota: O INEC varia de 0 a 100 pontos. Valores abaixo de 50 pontos indicam falta de confi ança do consumidor. 

RENDA FAMILIAR

Somente na região Sul a confi ança 
continuou em queda  
A única queda do INEC na comparação com junho 
foi registrada na região Sul. Diferentemente das 
outras regiões, a confi ança dos consumidores da 
região segue tendência de piora – é a terceira queda 
consecutiva do índice, que passa a mostrar falta de 
confi ança. Na região Norte/Centro-Oeste, ocorre o 
inverso; o índice mostra a maior alta, de 1,6 ponto. 
Com isso, os consumidores da região, que estavam 
sem confi ança, agora estão próximos de mostrarem-
se confi antes. Na região Nordeste, a confi ança 
continua estável (crescimento de 0,1 ponto) e abaixo 
da média histórica.

REGIÃO III-19 MÉDIA 
HISTÓRICA

SET19/
JUN19

SET19/
SET18

Norte/ Centro-Oeste 49,3 47,1  1,6  4,0

Nordeste 45,4 46,7  0,1  -0,4

Sudeste 47,5 45,6  0,5  2,9

Sul 47,8 45,9  -1,5  1,4

Nota: O INEC varia de 0 a 100 pontos. Valores abaixo de 50 pontos indicam falta de confi ança do consumidor. 

REGIÃO



4

INEC® - Índice Nacional de Expectativa do Consumidor
ISSN 2317-7055 • Ano 21 • Número 3 • Setembro 2019

INEC SET/18 DEZ/18 ABR/19 JUN/19 SET/19

Total 45,3 49,8 48,4 47,0 47,3

GÊNERO

Masculino 46,4 51,1 49,9 49,2 48,6

Feminino 44,2 48,6 47,0 45,0 46,2

IDADE

16 a 24 47,5 51,7 49,1 48,2 49,2

25 a 34 46,1 50,6 49,5 48,6 47,8

35 a 44 44,2 49,5 48,6 45,9 47,4

45 a 54 43,6 48,7 47,0 46,1 44,3

55 ou mais 45,4 48,7 47,6 46,4 47,8

GRAU DE INSTRUÇÃO

Até 4ª série do fund. 45,3 47,1 47,1 46,5 46,2

5ª a 8ª do fund. 44,7 48,0 47,5 47,0 46,0

Ensino Médio 45,7 50,6 48,9 47,0 47,4

Superior 44,9 53,0 49,6 47,5 49,4

REGIÃO

Norte / Centro-Oeste 45,3 50,9 50,8 47,7 49,3

Nordeste 45,8 48,1 45,9 45,3 45,4

Sudeste 44,6 50,0 48,4 47,0 47,5

Sul 46,4 51,0 49,9 49,3 47,8

RENDA FAMILIAR (EM SALÁRIOS MÍNIMOS)

mais de 5 46,2 42,7 48,0 54,1 51,1

mais de 2 a 5 43,2 42,3 46,8 52,1 50,4

mais de 1 a 2 41,7 40,0 45,3 49,8 48,7

até 1 41,0 37,5 42,5 45,4 45,6

CONDIÇÃO DO MUNICÍPIO

Capital 43,7 49,5 47,9 46,1 47,0

Periferia 44,6 49,0 46,7 45,7 47,0

Interior 46,2 50,1 48,9 47,6 47,5

Resultados por perfil do consumidor
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Especificações técnicas
Pesquisa realizada pelo Ibope Inteligência.
Número de entrevistas: 2.000 em 126 municípios.
Período da coleta: De 19 a 22 de setembro de 2019.

Veja mais
Mais informações como edições anteriores, 
versão inglês, metodologia da pesquisa, 
série histórica em: www.cni.com.br/inec
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Componentes do INEC

COMPONENTES DO INEC
EXPECTATIVAS CONDIÇÕES FINANCEIRAS

Infl ação Desemprego Própria renda Compras de bens 
de maior valor

Situação 
Financeira Endividamento

Total 61,4 56,4 50,0 52,2 48,9 49,6

GÊNERO

Masculino 59,2 54,3 50,8 52,3 49,6 47,6

Feminino 63,5 58,3 49,3 52,0 48,4 51,1

IDADE

16 a 24 60,7 57,6 52,3 55,8 51,5 45,8

25 a 34 63,0 57,5 52,5 54,0 51,5 50,9

35 a 44 61,5 54,7 50,3 51,1 48,8 49,7

45 a 54 62,2 57,8 46,4 48,3 43,8 52,7

55 ou mais 59,5 54,8 48,3 51,7 48,7 47,9

GRAU DE INSTRUÇÃO

Até 4ª série do fund. 60,7 54,2 47,7 49,8 47,3 53,0

5ª a 8ª do fund. 62,1 58,8 48,5 51,8 47,4 50,5

Ensino Médio 62,2 56,9 50,6 52,9 49,1 48,7

Superior 60,0 55,2 52,5 53,5 51,8 46,5

REGIÃO

Norte / Centro-Oeste 59,6 54,1 52,9 51,7 52,3 47,1

Nordeste 62,8 58,2 46,4 51,3 46,7 51,5

Sudeste 60,9 56,0 50,2 53,0 48,1 49,3

Sul 62,6 56,7 52,4 51,7 51,1 49,2

RENDA FAMILIAR (EM SALÁRIOS MÍNIMOS)

mais de 5 54,9 48,4 55,9 52,9 55,5 42,0

mais de 2 a 5 61,3 56,2 51,3 53,1 50,7 47,5

mais de 1 a 2 62,9 57,8 49,5 52,2 50,1 50,9

até 1 62,7 58,8 46,2 50,8 43,7 53,9

CONDIÇÃO DO MUNICÍPIO

Capital 62,6 58,4 51,2 52,7 47,9 48,8

Periferia 63,2 57,9 49,9 53,9 49,4 49,9

Interior 60,7 55,3 49,4 51,6 49,3 49,7

http://www.portaldaindustria.com.br/estatisticas/inec-indice-nacional-de-expectativa-do-consumidor/?utm_source=gpc_relatorio&utm_medium=link&utm_campaign=inecSet19

