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1. Justificativa e Objetivos

1.1 Justificativa

Na economia contemporénea, destaca-se uma nova protagonista; a IndUstria de Software.
Responsavel por impulsionar mudancas tecnoldgicas significativas, o software, enquanto bem
econdmico, impacta diretamente a indUstria e, de maneira indireta, todos os demais setores
econdmicos. Além disso, constitui-se como um elemento essencial para o desenvolvimento

econdmico e social.

A Industria de Software e de Sistemas Computacionais de Informac¢&o pode ser desenvolvida em
qualquer regido que disponha de pré-requisitos basicos, como computadores, acesso a internet
e profissionais qualificados. Por isso, é reconhecida como uma das maiores geradoras de
empregos qualificados, oferecendo solugBes que apoiam e otimizam todos os setores da

economia.

Nesse contexto, a ABES (Associacdo Brasileira das Empresas de Software) e a International
Data Corporation (IDC) divulgaram, em marco de 2023, uma prévia do Estudo Mercado Brasileiro
de Software — Panorama e Tendéncias 2023. De acordo com o estudo, o Brasil detém 1,65%
dos investimentos globais em tecnologia e 36% dos investimentos totais na América Latina.
Esses numeros, embora um pouco inferiores aos registrados anteriormente, ainda reforcam a

importancia estratégica do pais no setor.

Com investimentos globais em tecnologia da informagéo (incluindo software, hardware e
servigos) atingindo US$ 3,11 trilhdes em 2022, a IDC aponta tendéncias como 5G,
ciberseguranca e loT como pilares do futuro proximo. A relevancia do setor abre espaco para a
criacdo e evolucdo de empresas que oferecem solu¢gbes inovadoras e demandam, cada vez

mais, profissionais altamente qualificados na &rea de TI.

A Revolugédo 4.0 ja se consolidou como uma transformacgdo estrutural que esta alterando
profundamente a produgdo, o consumo, a comunicagdo e os perfis profissionais em todas as
areas, especialmente na tecnologia. A chegada da conectividade 5G é um marco importante,
oferecendo uma infraestrutura que impulsionara a adogéo de outras tecnologias emergentes e

intensificard a necessidade de colaboracéo entre diferentes elos do ecossistema tecnolégico.

Essa evolugdo traz oportunidades inéditas, mas também desafios, como a formacdo de
profissionais capazes de lidar com as demandas do setor. A consolidacéo do 5G, por exemplo,
expandira quantitativa e qualitativamente as necessidades e solu¢gbes em tecnologia, tornando
essencial a capacitacdo de desenvolvedores capazes de criar, operar, atualizar e aprimorar

softwares e sistemas.
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Em Pernambuco, essa realidade ja é perceptivel. Com a operacgao crescente de empresas na

frequéncia 5G e os continuos investimentos em tecnologia, fica evidente a importancia de

instituicBes de ensino e formacéao profissional, como o SENAI-PE. A oferta do curso técnico em

Desenvolvimento de Sistemas reflete o compromisso do SENAI-PE em atuar como um

catalisador do desenvolvimento econémico e industrial do estado, formando profissionais néo

apenas qualificados, mas alinhados as demandas do mercado em transformacao.

O SENAI-PE, portanto, prop8e a oferta do Curso Técnico de Nivel Médio em Desenvolvimento

de Sistemas, embasado no Projeto Pedagdgico da Area de Tecnologia da Informagdo. Mais do

que formar mao de obra qualificada, busca-se desenvolver cidaddos aptos a explorar novos

campos profissionais e a contribuir diretamente para a Inddstria local, fortalecendo a economia

e o futuro do Estado de Pernambuco.
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1.2. Objetivos

1.2.1. Objetivo Geral

Formar cidadaos na educacao basica e profissional com senso critico-reflexivo, além disso,

dotados de compreensdo dos processos tecnolégicos que envolvem o desenvolvimento e

programacdo de sistemas computacionais, atendendo normas e padrdo de qualidade,

usabilidade, integridade e seguranca da informacg&o, contribuindo para a elevacdo da

competitividade da industria.

1.2.2. Objetivos Especificos

¢ Articular conhecimentos da educacgéo basica com a educacéo profissional;

¢ Desenvolver sistemas computacionais utilizando ambiente de desenvolvimento.

e Dimensionar requisitos e funcionalidades do sistema.

e Realizar testes funcionais de programas de computador e aplicativos.

e Manter registros para analise e refinamento de resultados.

e Executar manutencao de programas de computador e suporte técnico.

¢ Realizar modelagem de aplicag6es computacionais.

e Codificar aplicagfes e rotinas utilizando linguagens de programacéo especificas.

e Executar alteracbes e manutencbes em aplicacbes e rotinas

de acordo com as definicdes estabelecidas.

e Prestar apoio técnico na elaboracdo da documentacdo de

sistemas.

e Realizar prospeccdes, testes e avaliacbes de

ferramentas e produtos de desenvolvimento de

sistemas.
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2. Requisitos e Formas de Acesso ao Curso

2.1 Requisitos

e Jovens que se encontrem na faixa etaria preconizada na Consolidacdo das Leis do
Trabalho — CLT — e nas Leis 10.097/2000 e 11.788/2008 para possivel insercdo em
programa de aprendizagem e estagio. Atende-se, também, com a oferta desse programa
(jovens aprendizes), ao dispositivo regimental do SENAI. Configura-se para este publico
a forma de articulacdo concomitante, de acordo com a Lei 11.741, de 16 de julho de
2008, que alterou dispositivos da Lei 9.394/1996 de Diretrizes e Bases da Educacao
Nacional, e a Resolucdo CNE/CP N°. 1 DE 05 DE Janeiro de 2021 (BRASIL, 2021).

e Jovens que buscam profissionalizac¢éo técnica de nivel médio e que estejam cursando o

Ensino Médio, configurando-se, assim, a forma de articulagéo concomitante.

e Transferéncia de estudantes oriundos de outras instituicbes de educacédo profissional,
mediante a existéncia de vagas, salvo nos casos determinados por lei, respeitando-se

as competéncias adquiridas na instituicdo de origem.

e Outras formas previstas em legislacdo vigente.

2.2 Forma de acesso

O acesso ao Curso Técnico se dard mediante inscri¢cdes e, frente a demanda apresentada, as

escolas planejam a formacgé&o das turmas e definem em seguida o inicio das aulas.
As inscri¢cdes para 0s cursos serdo realizadas nas épocas previstas em calendério escolar.

Os inscritos serdo convocados & matricula até o limite de vagas existentes para a composicao

da turma e o ingresso do aluno sera no primeiro modulo
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3. Perfil Profissional de Concluséao
Técnico de Nivel Médio em Desenvolvimento de Sistemas

Competéncia Geral

Desenvolver e programar sistemas computacionais, atendendo normas e padréo de qualidade,

usabilidade, integridade e seguranca da informacao.

Perfil Profissional

O Técnico em Desenvolvimento de Sistemas sera habilitado para:

e Desenvolver sistemas computacionais utilizando ambiente de desenvolvimento.

e Dimensionar requisitos e funcionalidades do sistema.

¢ Realizar testes funcionais de programas de computador e aplicativos.
e Manter registros para andlise e refinamento de resultados.

e Executar manutencao de programas de computador e suporte técnico.

¢ Realizar modelagem de aplicagbes computacionais.

e Codificar aplicagdes e rotinas utilizando linguagens de programagéo especificas.

e Executar alteracfes e manutencdes em aplicacdes e rotinas de
acordo com as definicdes estabelecidas.

e Prestar apoio técnico na elaboragdo da documentacao de sistemas.

e Realizar prospeccoes, testes e avaliacdes de ferramentas e produtos

de desenvolvimento de sistemas.
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4. Organizagéo Curricular

4.1. Referéncias legais e abordagem metodologica

Do ponto de vista legal, este programa reger-se-a pelo que preconizam a Lei Federal 9394/96
(BRASIL, 1996) de Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional, com as altera¢des introduzidas
pela Lei 11.741/2008 (BRASIL, 2008), a Resolu¢gdo CNE/CEB 06/12 (CONSELHO NACIONAL
DE EDUCACAO, 2012), que define as diretrizes curriculares nacionais para a Educagio
Profissional Técnica de Nivel Médio, o Catalogo Nacional dos Cursos Técnicos do Ministério de
Educacdo - MEC, (CNCT/MEC, 2023) e Resolugdo do Conselho Regional do SENAI
Pernambuco n° 11/2015 aprova o novo regulamento da integracéo do SENAI ao Sistema Federal
de Ensino, revoga a Resolugéo de 14/2013 e o regulamento aprovado por este ato e d& outras

providéncias.

Do ponto de vista metodolégico, alguns principios orientardo o desenvolvimento curricular.
Destaca-se a interdisciplinaridade que, entre outros mecanismos, utilizara a metodologia de
desenvolvimento de projetos, para 0s quais concorrem conhecimentos das diversas unidades
curriculares do curso. Tais projetos devem funcionar como eixos integradores que estimulem a

visdo global do conhecimento e o didlogo entre diferentes campos do saber.

Outro principio € a contextualizacéo, significando abordagem de contetdos/atividades, através
da vinculag¢@o entre as experiéncias de vida do aluno, o mundo do trabalho e outros diferentes

aspectos da vida em sociedade.

Destaca-se, também, o tratamento transversal de temas que, por seu significado e relevancia
para a formacéo do aluno, devem permear o desenvolvimento curricular, sem que se torne
necessario emprestar-lhes o status de unidade curricular. Entre tais temas, como: saude,

educacd@o ambiental, ética, pluralidade cultural, orientagdo sexual, temas locais.

O eixo metodolodgico norteador das agbes docentes e discentes é pautado nas estratégias de
aprendizagem desafiadoras, que promovem a reflexdo e a tomada de decisdo por parte dos
Alunos, na busca de solucdes para os desafios estabelecidos no percurso formativo cujo
contetido central focaliza situagdes-problema reais ou simuladas, estudos de caso, projetos,
pesquisas aplicadas e projetos integradores. Tais situacdes séo, por sua natureza, mobilizadoras
de conhecimentos, habilidades, atitudes e valores que estimulem a geracdo de ideias e
aplicacGes de base cientifica, técnicas e tecnoldgicas que favorecem a aproximagéao da formacao

com o mundo do trabalho e as demandas de uma sociedade em transformacéao.

A estratégia de ensino é fundamental para a promocdo de aprendizagens significativas,

contextualizadas e motivadoras. Nesse sentido, serdo utilizadas atividades concretas (exposi¢éo
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dialogada, atividades praticas, trabalho em grupo, dindmica de grupo, visita técnica, ensaio
tecnoldgico, workshop, seminario, painel tematico, gamificacéo, sala de aula invertida, design
thinking) que contribuam para o desenvolvimento de capacidades e apropriacdo de
conhecimentos, empregando distintas estratégias de ensino, as quais manterdo estreita relacéo
com a estratégia desafiadora definida na situacéo de aprendizagem, tendo em vista as condi¢cdes

de espaco, tempo e recursos.

Outra estratégia de ensino é a Educacao a Distancia que possibilita a autoaprendizagem com a
mediacgédo de recursos didaticos digitais e estratégias sistematicamente organizadas, propiciando
aos educandos condi¢cdes de gerir seus conhecimentos. Como na educagdo presencial, a
educacdo a distancia se desenvolve com a agdo de trés elementos: o professor/tutor, o estudante
e a interacao criada entre eles. Considerando a separacéo fisica e temporal entre quem aprende
e quem ensina, caracteristica da educacé@o a distancia, a interacdo professor/tutor-estudante

ocorre de forma mediada, por meio de tecnologias de informacéo e comunicagao.

Nos termos da Resolugdo CNE/CP N°. 1 DE 05 DE Janeiro de 2021 (BRASIL, 2021), que Define
as Diretrizes Curriculares Nacionais Gerais para a Educacdo Profissional e Tecnolégica, pode
prever carga horaria na modalidade a distancia, até o limite indicado no CNCT (o plano de curso
técnico, presencial, pode prever atividades ndo presenciais até o limite de 20% da carga horaria
total do curso, “desde que haja suporte tecnoldgico e seja garantido o atendimento por docentes

e tutores”.)

As unidades curriculares ofertadas na forma nédo presencial serdo desenvolvidas no Ambiente
Virtual de Aprendizagem do SENAI, com materiais on-line, em formato multimidia (video,
simulacdo, animacao, texto, ilustracdo etc.), com interacdo por meio de tecnologias digitais,

utilizando variadas estratégias de aprendizagem e avaliacao.

Os recursos didéaticos para as atividades incluem simuladores e livros didaticos on-line que
cobrem os itens de conhecimentos elencados para a Unidade Curricular do Curso, criados a
partir de situacGes de aprendizagem e produzidos para acesso via web.

A interagcdo entre professor/tutor e estudantes, entre estudantes e entre a monitoria e o suporte
técnico serd por meio de ferramentas de comunicacdo sincronas (chat, web conferéncia,
telefone) e ferramentas de comunicagdo assincrona (féruns de discusséo, correio eletrénico,

salas de bate-papo), disponibilizadas no préprio Ambiente Virtual de Aprendizagem — AVA.




PLANO DE CURSO TECNICO EM

»
SENA' DEPARTAMENTO REGIONAL DE

PERNAMBUCO

DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS —

PAGINA
13 de 83

CcODIGO
NEM.TEC.DES.009

REVISAO DATA
00 29/01/2025

4.2 Desenho Curricular

Habilitacdo Profissional: Técnico em Desenvolvimento de Sistemas

Médulos Unidades Curriculares Carga Horaria | Carga Horaria por
Presencial médulo

Olhar para si 20
Olhar para o mundo 50
Olhar para o futuro 30
Introducéo a Tecnologia da Informagdo e Comunicacao 28
Introducéo a Qualidade e Produtividade 16

Modulo | Saude e Seguranca no Trabalho 12 400h
Introducéo a Industria 4.0 24
Introducéo ao Desenvolvimento de Projetos 12
Sustentabilidade nos processos industriais 8
Fundamentos de Eletroeletronica Aplicada 110
Légica de Programacéo | 90
Légica de Programagéo | 80
Banco de Dados 120

Mddulo 1l 400h
Modelagem de Sistemas 72
Desenvolvimento de Sistemas | 128
Desenvolvimento de Sistemas Il 40
Teste de Sistemas 60
Manutencéo de Sistemas 30

Maodulo 1l 400h
Implantacdo de Sistemas 30
Programacao de Aplicativos 120
Internet das Coisas 120

Total 1200 1200h
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4.3. Itinerario Formativo

O desenho curricular desta oferta formativa foi elaborado com base no perfil profissional de
competéncias definido pelo Comité Técnico Setorial para o Técnico em Desenvolvimento de
Sistemas e nas competéncias profissionais gerais definidas pelo MEC para o eixo tecnolégico
Controle e Processos Industriais

O curriculo esta pautado nos principios da flexibilidade, interdisciplinaridade e contextualizacao,
em consonancia com o enfoque de formagéo para competéncias. Cabe destacar ainda que a

organizacao curricular proposta prevé os madulos |, Il e 1.

4.4. Controle de Frequéncia

Exigir-se-a do aluno frequéncia minima de 75% do total de horas/aula de cada unidade curricular,

conforme estabelece o Regimento das Escolas do SENAI-PE, em atendimento a LDB.

4.5. Descricao das Unidades Curriculares — Ementas

Unidade curricular é a unidade pedagdgica que compde o curriculo. Cada unidade, ao tempo em
que resguarda a sua independéncia em termos formativos e de avaliacdo, contribui
conjuntamente para o desenvolvimento de capacidades que integram as competéncias descritas

no perfil profissional.




SENAi

PLANO DE CURSO TECNICO EM
DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS —
DEPARTAMENTO REGIONAL DE
PERNAMBUCO

PAGINA

15 de 83

CcODIGO

NEM.TEC.DES.009

REVISAO
00

DATA
29/01/2025

Médulo |

Perfil Profissional: Técnico em Desenvolvimento de Sistemas

Unidade Curricular: Olhar para Si

Carga Horéaria: 20h

Competéncia: Demonstrar a capacidade de planejar e gerir um projeto de vida e carreira, aplicando

habilidades de autoconhecimento e tomada de decisdo de forma eficaz, visando o desenvolvimento pessoal e

profissional continuo.

Objetivo: Desenvolver capacidades profissionais e de autoconhecimento que propiciem a tomada de deciséao,

que resulte em um projeto pessoal de vida e carreira.

Conteudos

Formativos

Capacidades Bésicas

Conhecimentos

Identificar caracteristicas pessoais préprias

tendo em vista o autoconhecimento.

Identificar normas e valores sociais relevantes

a convivéncia cidada.

Reconhecer as caracteristicas do trabalho em
equipe de forma colaborativa, considerando o

respeito as diferenc¢as individuais.

Identificar as habilidades socioemocionais
que impactam nos relacionamentos

interpessoais.

Avaliar o impacto de atitudes e
comportamentos préprios com relagdo as

demais pessoas.

Motivadores pessoais e profissionais.

Valores e crengas como causa de

caracteristicas pessoais.
Talentos e habilidades.
Competéncias.
Aptiddes.

Forcas e oportunidades de

desenvolvimento.
Sonhos e planos.

Valores, crencas e urbanidade como
balizadores da convivéncia cidada.

Colaboragéo e cooperacéo.

Trabalho em equipe: comunicagéo (saber
ouvir e saber quando usar a palavra),
lideranca,

definicho de  papéis,

compromisso com objetivos e metas.
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e Habilidades socioemocionais
(Autocontrole, Adaptabilidade,
flexibilidade, ...)

e Atitudes (empatia,..)
e Comportamento.

e Direitos e deveres: individuais e

coletivos.

Bibliografia Basica

ALCHORNE, Isabella; CARVALHO, Sofia. Vivéncias: projeto de vida. Sao Paulo: Scipione, 2020.

SANTORA, Eliane de Abreu; MORANDO, Maria Lucia Voto; VAZ, Taciana. Ser protagonista: projeto de vida.
Sao Paulo, SM, 2020.

Bibliografia Complementar

ALMEIDA, Roberta. GPS: guia de protagonismo do Século XXI: Projeto de vida. Sdo Paulo, Moderna, 2020.

CAMPOS, Maria Tereza Arruda. Tecer o futuro: vocé, os outros, 0 mundo ao redor—projeto de vida. Séo Paulo:
Saraiva, 2020.
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Médulo |

Perfil Profissional: Técnico em Desenvolvimento de Sistemas

Unidade Curricular: Olhar para o Mundo

Carga Horéaria: 50h

Competéncia: Integrar o autoconhecimento e as capacidades profissionais para tomar decisdes estratégicas,
resultando na elaboracao e gestdo de um projeto pessoal de vida e carreira.

Objetivo: Desenvolver capacidades profissionais e de autoconhecimento que propiciem a tomada de decisao,

gue resulte em um projeto pessoal de vida e carreira.

Conteudos

Formativos

Capacidades Basicas

Conhecimentos

e Atuar em equipes de forma colaborativa,
respeitando as diferencas individuais e niveis

hierarquicos.

e Demonstrar conduta de comprometimento em

suas atividades pessoais e profissionais.

e Empregar ferramentas de produtividade,
colaboracdo, comunicacéo, recursos da web
e suas funcionalidades visando a melhoria ou

criagdo de um processo, produto ou servigos.

e Reconhecer as caracteristicas do trabalho em
equipe de forma colaborativa, considerando o

respeito as diferencas individuais.

e Resolver problemas do cotidiano pessoal,
escolar e de trabalho de forma criativa e

inovadora (capacidade metodoldgica).

e |dentificar as caracteristicas das profissdes,
considerando areas e segmentos

profissionais.

Raciocinio ldgico: indutivo, dedutivo,
hipotético, inferencial e Ildgica de

programacéo (Arduino®©).
Criatividade, pesquisa e inovacéo.
Pensamento critico.

Gestdo de recursos fisicos, humanos,

financeiros e de tempo.

Andlise de variaveis em cronogramas,
tabelas e gréficos, e previsdo de

consequéncias.

Tomadas de decisdo embasadas por

comportamentos éticos,
Colaboragéo e cooperacao.

Comunicacdo (saber ouvir e saber
quando usar a palavra).

Lideranca.
Definicao de papéis.
Compromisso com objetivos e metas.

Caracteristicas pessoais: autocontrole,

adaptabilidade, flexibilidade e empatia.




SENAi

PAGINA

PLANO DE CURSO TECNICO EM 18 de 83
DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS — CODIGO
DEPARTAMENTO REGIONAL DE NEM.TEC.DES.009
PERNAMBUCO REVISAO | DATA

00 29/01/2025

Niveis hierarquicos, atribuicdes nas

organizacdes e niveis de comunicacao.

Identificacdo e administracdo de

conflitos.
Responsabilidade.
Engajamento.
Atencéao.
Organizacéo.
Preciséo.

Zelo.

Resiliéncia.

Midias sociais.
Ambiente de nuvem.

Ferramentas de comunicacao

instantanea.

Seguranca da informacao.

Etica no uso das midias sociais.
Direito autoral.

Ferramentas da qualidade.

Profissdes: o que, como e onde faz e que
recursos utiliza; caracteristicas pessoais
necessdrias para a profissdo e

tendéncias futuras; situa¢cfes de risco a

integridade pessoal (doencas
ocupacionais, insalubridade,
periculosidade, assédio, agentes

agressores, posic6es ndo ergondmicas
de trabalho, acidentes de trabalho e uso
de Equipamento de Protecéo Individual —
EPI e Equipamento de Protecdo Coletiva

— EPC); situagbes de riscos ao meio
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ambiente (geragdo e destinagdo néo
adequadas de residuos, uso racional de
recursos e sustentabilidade); trajetéria de
formacdo exigida, tendéncias futuras e
faixa salarial; » setores do mercado de
trabalho (1°, 2° 3° e 4°) em que esta
inserido, tendéncia da profisséo,
empregabilidade e empreendedorismo;
orgdos de classe e registros

profissionais.

Bibliografia Basica

ALORE, Luciana Albanese; VIARO, Renee Volpato. Profisséo e sociedade no projeto de vida de adoles-centes|
em orientagdo profissional. Revista brasileira de orientagéo profissional. Sdo Paulo, v. 8, n. 2. p. 57-70, dez.
2007. Disponivel em: http://pepsic.bvsalud.org/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1679-

33902007000200006&Ing=pt&nrm=iso. Acesso em: 13 nov. 2024.
DELORS, Jacques. Educacgao: um tesouro a descobrir. “Relatério para a UNESCO da Comissao internacional

sobre Educagédo para o Século XXI”. Sdo Paulo: Cortez,2004.

Bibliografia Complementar

MORIN, Estelle. Os sentidos do trabalho. In: site da Revista RAE Executivo, 2002. Disponivel
em:http://goo.gl/ub09h Acesso em: 13 nov. 2024.

PUPO, Maria B. Trabalho e emprego: conceitos distintos, 2007. Disponivel em: http://goo.gl/kjzP8 Acesso em:
13 nov. 2024.

RIBEIRO, Luiz C. Trabalho e realizagdo. Para filosofar. Sdo Paulo: Scipione, 2000. Capitulo 9. Acesso em: 13
nov. 2024.
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Perfil Profissional: Técnico em Desenvolvimento de Sistemas

Unidade Curricular: Olhar para o Futuro

Carga Horéaria: 30h

Competéncia: Integrar o autoconhecimento e as capacidades profissionais para tomar decisdes estratégicas,
resultando na elaboracéo e gestdo de um projeto pessoal de vida e carreira.

Objetivo: Desenvolver capacidades profissionais e de autoconhecimento que propiciem a tomada de deciséo,

gue resulte em um projeto pessoal de vida e carreira.

Contetdos Formativos

Capacidades Basicas

Conhecimentos

o Estabelecer relagdo entre a formacéo escolar

e a construcdo da sua carreira profissional.

e Avaliar as oportunidades de desenvolvimento
e crescimento profissional, considerando o
proprio potencial, o0 mundo do trabalho e as
necessidades de investimento na propria

formacéo.

o Estabelecer objetivos e metas profissionais,
avaliando as condicbes e recursos

necessarios para seu alcance.

Estagio: objetivo, possibilidades, legislacdo
Programa Jovem Aprendiz
Programas de Trainee

Cursos profissionalizantes: técnicos,
superiores de tecnologia, bacharelados e

licenciaturas
Cursos de qualificacéo, aperfeicoamentos

Pés-graduacdo: especializacdo, mestrado,

doutorado, pés-doutorado
Cursos de idiomas
Carreira militar
Planejamento profissional

Fontes de financiamento: recursos proprios,
governamentais, instituicdes financeiras,

fundac®es, bolsas de estudos, entre outros

Redes de relacionamento, educacéo

financeira e design thinking.
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Bibliografia Basica

LOMONACO, Beatriz P. e outros. Mundo jovem: desafios e possibilidades: uma proposta de trabalho com
adolescentes. Sao Paulo. Fundacgéo Tide Setlbal, 2008.

SERRAO, Margarida e BALEEIRO, Maria C. Aprendendo a ser e conviver. S&o Paulo. FTD, 1999.

Bibliografia Complementar

CAMARANO, Ana Amélia (organizadora). Transi¢do para a vida adulta ou vida adulta em transi¢cdo? Rio de
Janeiro. IPEA, 2006.

ERNICA, Mauricio E. (org.). Pluralidade cultural: valor da diferenca. In:Portal Educarede. Disponivel em:
http://goo.gl/aipOt. Acesso em: 13 nov. 2024.
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Perfil Profissional: Técnico em Desenvolvimento de Sistemas

Unidade Curricular: Introducédo a Tecnologia da Informacédo e Comunicacéo

Carga Horaria: 28h

Competéncia: Utilizar ferramentas de TIC para interpretar normas e textos técnicos, promovendo uma

comunicacao eficiente e segura no ambiente de trabalho.

Objetivo:

Proporcionar o desenvolvimento de capacidades basicas e socioemocionais relativas a

comunicacao e ao uso de ferramentas de TIC na interpretacdo de normas e ou textos técnicos e uso seguro

de recursos informatizados nos processos de comunicac¢ao no trabalho.

Contetdos Formativos

Capacidades Béasicas

Conhecimentos

e Empregar os principios, padrdes e normas
técnicas que estabelecem as condicbes e
requisitos para uma comunicagdo oral e
escrita clara, assertiva e eficaz, condizente

com o ambiente de trabalho.

e Interpretar dados, informagbes técnicas e
terminologias de textos técnicos relacionados

aos processos industriais.

e Reconhecer caracteristicas e aplicabilidade
de hardware e software de sistemas

informatizados utilizados na inddstria

e Utilizar recursos e funcionalidades da WEB
nos processos de comunicagéo no trabalho,
de busca, armazenamento e

compartilhamento de informacéo

e Aplicar os recursos e procedimentos de

seguranca da informacéo.

Capacidades Socioemocionais

Elementos da Comunicacéo
o Emissor;
o Receptor;

o Mensagem;

o Canal;

o Ruido;

o Cabdigo;

o Feedback.

Niveis de Fala
o Linguagem culta;
o Linguagem técnica
= Jargéo

=  Caracteristicas
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Envolver-se com a pratica permanente e
intensiva da amabilidade nas relacbes
pessoais e profissionais, visando ao
engajamento e a cooperacao nas relacdes de

trabalho.

Perceber que, em seu ambiente de trabalho e
ambitos de convivio, existem diferentes
hierarquias (instituidas ou natas), instancias
de decisao e niveis de autonomia em relacéo

a ac0es, circunstancias e propoésitos.

Acolher novos fatos, ideias e opinides
diferentes como oportunidades e
possibilidades de mudancas positivas e
inovadoras nas  atividades de sua

responsabilidade.

Analisar as complexidades e dificuldades
existentes em problemas, necessidades e
oportunidades de melhoria em seu campo de
trabalho, considerando suas diferentes

variaveis e interfaces.

Textos Técnicos

o Definicdo

o Tipos e exemplos
o Relatdrios;

o Atas;

o Memorandos;

o Resumos

o Parecer Técnico.

o Normas apliciveis para redacao (ex.:
ABNT, ISO, IEEE, ANSI...)

o Interpretagéo

Informética
Fundamentos de hardware
Identificacdo de componentes;
Identificagdo de processadores e periféricos.
o Sistema Operacional
o Tipos
o Fundamentos e fun¢des;
o Barra de ferramentas;
o Utilizacao de periféricos;
o Organizacéo de arquivos (Pastas)
o Pesquisa de arquivos e diretérios;
o Area de trabalho;
o Compactacdo de arquivos;
o Dispositivos mobile

o Smartphones
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e Tipos;

e Quebra

e Recuos,

Tablets
Leitores de livros digitais — e-readers

Dispositivos de realidade virtual e

aumentada

e Software de escritério

o Editor de Textos

e Formatacao;

e Configuragéo de paginas;

e Importagéo de figuras e objetos;
¢ Insercao de tabelas e gréficos;
e Arquivamentos;

e Controles de exibicéo;

e Correcao ortogréfica e dicionario;

de paginas;

tabulacéo, paragrafos,

espacamentos e margens;
e Marcadores e numeradores;
e Bordas e sombreamento;
e Colunas;
e Controle de alteracdes;
e Impressao.
e Editor de Planilhas Eletrénicas
¢ Funcdes basicas e suas finalidades;
e Linhas, colunas e enderecos de células;

e Formatacao de células;
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Configuracdo de paginas;
Insercdo de férmulas basicas;
Classificacao e filtro de dados;
Gréficos, quadros e tabelas;
Impresséao.

Editor de Apresentacdes
Funcgdes basicas e suas finalidades;
Tipos;

Formatagéo;

Configuracdo de péaginas;
Importacédo de figuras e objetos;
Insercéo de tabelas e graficos;
Arquivamentos;

Controles de exibicéo;

Criacdo de apresentacbes em slides

videos;

Recursos  multimidia de  apoio

apresentacgdes e videos.

Internet (World Wide Web)

Politicas de uso;

Navegadores;

Sites de busca;

Download e gravacéo de arquivos;
Ferramentas de comunicacao online
Plataformas de comunicacdo audiovisual

Aplicativos de mensagens

videoconferéncia

e
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E-mail

Reunibes online: Planejamento, Conducao e

Documentagéao

Direitos autorais (citagdo de fontes de

consulta)

Armazenamento e compartilhamento em

nuvem

Conteudos em multimeios
Redes sociais profissionais
Perfil

Palavras-chave

Conexdes

Publicactes

Interacdes

Podcast

Ferramenta

Conteudo

Roteiro

Canal em plataforma de streaming
Ferramenta

Contetdo

Roteiro

Canvas

Video

Enquadramento

lluminacao
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e Céamera e audio
e Postura
e  Seguranca da Informacéo

o Definicdo dos pilares da Seguranca
da Informacéo

o Reconhecer Leis vigentes a

seguranca da informacéo
o Tipos de golpes na internet
o Contas e Senhas
o Navegacdo segura na internet;
o Backup;
o Cdbdigos maliciosos (Malware)
e Comunicagdo em equipes de trabalho
o Dinamica do trabalho em equipe
o Busca de consenso

o Gestédo de Conflitos

Bibliografia Basica

COMER, Douglas. Redes de computadores e internet. 6. ed. Porto Alegre: Bookman, 2016. 557 p.

SENAI. Departamento Nacional. Departamento Regional do Rio Grande do Sul. Fundamentos da comunicagéao.

Brasilia: SENAI.DN 2015 173 p. (Série automacéo e mecatronica industrial).

MANZANO, José Augusto N. G.; OLIVEIRA, Jayr Figueiredo de. Algoritmos: Idgica para desenvolvimento de

programacéo de computadores. 28. ed. rev. e atual. So Paulo: Erica, 2016. 336 p.

MARTELLI, Richard; BARROS, Maria Silvia Mendonc¢a de. Excel 2016: avancado. S&o Paulo: SENAC.SP, 2016.
258 p. (Informatica).

Bibliografia Complementar
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ALVES, William Pereira. Banco de dados. S&o Paulo: Erica, 2014. 160 p.

MARTELLI, Richard. Excel 2016. Sao Paulo: SENAC.SP, 2016. 253 p. (Informatica).
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Perfil Profissional: Técnico em Desenvolvimento de Sistemas

Unidade Curricular: Introducédo a Qualidade e Produtividade

Carga Horaria: 16h

Competéncia: Aplicar ferramentas de qualidade para melhoria continua e solucdo de problemas em diversas
situacdes profissionais.

Objetivo: Desenvolver capacidades basicas e socioemocionais relativas a qualidade nas diferentes situacdes

que podem ser enfrentadas pelos profissionais, identificando ferramentas da qualidade na aplicabilidade para

melhorias e solucéo de problemas.

Contetdos Formativos

CAPACIDADES BASICAS

CONHECIMENTOS

e Reconhecer os fundamentos da qualidade

nos processos industriais. (1)

e Identificar as ferramentas da qualidade
aplicadas nos processos industriais. (2,3)

¢ Reconhecer as etapas da filosofia Lean para
otimizacdo de custos e reducdo do tempo e

dos desperdicios de uma empresa. (4)

CAPACIDADES SOCIOEMOCIONAIS

e Envolver-se com a pratica permanente e
intensiva da amabilidade nas relacdes
pessoais e profissionais, visando ao
engajamento e a cooperagdo nas relacdes

de trabalho.

e Qualidade
o Definicdo
o Evolucéo da qualidade
e Principios da gestdo da qualidade
e Foco no cliente.
e Lideranga.
e Engajamento das pessoas.
e Abordagem de processos.
e Tomada de deciséo baseado em evidéncias.
e Melhoria.
e Gestdo de relacionamentos
e Métodos e Ferramentas da Qualidade
o Definigéo e Aplicabilidade
e PDCA
e MASP

e Histograma
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Perceber que, em seu ambiente de trabalho
e ambitos de convivio, existem diferentes
hierarquias (instituidas ou natas), instancias
de deciséo e niveis de autonomia em relacéo

a acles, circunstancias e propositos.

Acolher novos fatos, ideias e opiniBes
diferentes como oportunidades e
possibilidades de mudangas positivas e
inovadoras nas atividades de sua

responsabilidade.

Analisar as complexidades e dificuldades
existentes em problemas, necessidades, e
oportunidades de melhoria em seu campo de
trabalho, considerando suas diferentes

variaveis e interfaces.

Brainstorming
Fluxograma de processos
Diagrama de Pareto.
Diagrama de Ishikawa.
CEP.

5W2H

Folha de verificago.
Diagrama de disperséao.
Filosofia Lean
Definig&o e importancia
Mindset

Pilares

Etapas

Preparacao

Coleta

Intervencédo
Monitoramento
Encerramento
Ferramentas

Diagrama espaguete
Cronoanélise

Takt-time

Cadeia de valores
Mapa de fluxo de valor.
Visdo Sistémica
Conceito

Microcosmo e macrocosmo
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e Pensamento sistémico

e Estrutura organizacional

e Formal e informal;

e Funcdes e responsabilidades;

e Organizacdo das funcdes, informacbes e

recursos;

e Sistema de Comunicacéo.

Bibliografia Basica

IASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. NBR ISO 9001: sistema de gestdo da qualidade:
requisitos. 3. ed. Rio de Janeiro: ABNT, 2015. 32 p.

SENAI. Departamento Nacional. Departamento Regional de Santa Catarina. Gestdo organizacional. Brasilia:
SENAI.DN, 2015. 89 p.

SENAI. Departamento Nacional.; Departamento Regional de Santa Catarina. Sistema de gestédo. Brasilia:
SENAI.DN, 2015. 204 p.

Bibliografia Complementar

CORREA, Henrique L; CORREA, Carlos A. Administracéo de produc&o e opera¢des: manufatura e servicos

: uma abordagem estratégica. 4. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2017.

LOBO, Renato Nogueirol. Gestéo da qualidade. 2.ed. Sdo Paulo: Erica, 2019.
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Perfil Profissional: Técnico em Desenvolvimento de Sistemas

Unidade Curricular: Saude e Seguranca no Trabalho

Carga Horéaria: 12h

Competéncia: Implementar praticas de saude e seguranc¢a do trabalho, compreendendo seus fundamentos e

adaptando-os a diversas situac¢des profissionais.

Objetivo: Desenvolver as capacidades basicas, socioemocionais necessarias a compreensdo dos

fundamentos da salde e seguranca do trabalho adequadas as diferentes situacdes profissionais.

Contetudos Formativos

Capacidades Bésicas

Conhecimentos

e Reconhecer o0s principios, normas,
legislagdo e procedimentos de saude,

seguranga nos processos industriais.

e Reconhecer os tipos de riscos inerentes as

atividades laborais nos processos industriais.

e Reconhecer os conceitos, classificagdo e

impactos de acidentes e doencas

ocupacionais na industria.

e Reconhecer o papel do trabalhador no
cumprimento das normas de saude e

seguranca.

e Reconhecer as medidas preventivas e

corretivas nas atividades laborais.

Capacidades Socioemocionais

e Aceitar valores éticos estabelecidos pela
instituicdo para o desenvolvimento de sua

atividade profissional.

Seguranca do Trabalho

o Histérico da Seguranca do Trabalho

no Brasil

Hierarquia das leis

@)

o Normas Regulamentadoras do

Ministério do Trabalho
o CIPA
= Definicdo
=  Objetivo
o SESMT
= Definigdo

=  Obijetivo

Riscos Ocupacionais
o Perigo e risco

o Classificagdo de Riscos

Ocupacionais: fisico, guimico,

bioldgico, ergonémico e de acidentes
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e Mapade Riscos
o Medidas de Controle

o Importancia dos Equipamentos de

Protecéo Individual e coletivo

e Acidentes do Trabalho e Doencas

Ocupacionais
o Definicdo
o Tipos
o Causa:
o Imprudéncia, impericia e negligéncia

o Fator humano e pessoal na prevencgéo

de acidentes

o Consequéncias dos acidentes do
trabalho (Trabalhador, familia,

empresa e pais)
o CAT
e Definigédo
e Codigo de Etica profissional

e O impacto da falta de ética nos ambientes de
trabalho

Bibliografia Basica

CAMISASSA, Mara Queiroga. Seguranca e saude no trabalho: NRS 1 a 36 comentadas e descomplicadas. 5.
ed. rev. e atual. Rio de Janeiro: Forense, 2018. S&o Paulo: Método, 715 p. SEGURANCA e medicina do trabalho.
79 ed. rev, atual e ampl. S&o Paulo: Atlas, 2017. 1083 p.

SALIBA, Tuffi Messias; SALIBA, Sofia C. Reis; SALIBA, Sofia C. Reis. Legislacdo de seguranca, acidente do
trabalho e saide do trabalhador. 12 ed. S&o Paulo: LTR, 2017. 724 p.

Bibliografia Complementar

BARSANO, Paulo Roberto; BARBOSA, Rildo Pereira. Higiene e seguranca do trabalho. Sdo Paulo: Erica,
2014. 128 p.
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Perfil Profissional: Técnico em Desenvolvimento de Sistemas

Unidade Curricular: Introducéo a Industria 4.0

Carga Horéaria: 24h

Competéncia: Aplicar conhecimentos sobre tecnologias habilitadoras da Industria 4.0 para se integrar e

contribuir em ambientes de inovacao.

Objetivo: Propiciar o desenvolvimento das capacidades basicas e socioemocionais requeridas para

compreender as aplicacdes das tecnologias habilitadoras para a industria 4.0 e inserir-se em um contexto de

inovagéo.

Contetdos Formativos

Capacidades Bésicas

Conhecimentos

Reconhecer os marcos que alavancaram as
revolucdes industriais e seus impactos nas
atividades de producao e no desenvolvimento

do individuo.

Reconhecer as tecnologias habilitadoras para
inddstria 4.0

Correlacionar cada tecnologia habilitadora
com impacto gerado em sua aplicacdo, em

um contexto real ou simulado.

Compreender a inovagdo como ferramenta
de melhoria nos processos de trabalho e

resolucdo de problemas.

Envolver-se com a pratica permanente e

intensiva da amabilidade nas relacdes

e Histdrico da evolugéo industrial.
o 12 Revolucao Industrial
= Mecanizag¢éo dos processos
o 22 Revolucao Industrial
= A eletricidade

= O petréleo

o 32 Revolucao Industrial
= A energia nuclear

= Aautomacgéo

o 42 Revolucao Industrial

= A digitalizacéo das

informacgdes

= A utilizac&o dos dados
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pessoais e profissionais, visando ao
engajamento e a cooperacao nas relagdes de

trabalho.

Perceber que, em seu ambiente de trabalho e
ambitos de convivio, existem diferentes
hierarquias (instituidas ou natas), instancias
de deciséo e niveis de autonomia em relagéo

a agles, circunstancias e propositos.

Acolher novos fatos, ideias e opinides

diferentes como oportunidades e
possibilidades de mudangas positivas e
inovadoras has  atividades de sua

responsabilidade.

Analisar as complexidades e dificuldades
existentes em problemas, necessidades e
oportunidades de melhoria em seu campo de
diferentes

trabalho, considerando suas

variaveis e interfaces.
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o Os impactos das revolugbes
industriais
= Sociais
= Carreira

= Formacéao Profissional

o Econbmicos

Tecnologias Habilitadoras
Definicdes e aplicacdes
Big Data
Robdtica Avancada
Seguranca Digital
Internet das Coisas (1oT)
Computagdo em Nuvem
Manufatura Aditiva
Manufatura Digital
Integracdo de Sistemas
Inovacao
o Definigdo e caracteristica
o Inovagéo x Invengéo

Importancia

o

o Tipos
= Incremental
= Disruptiva

o Impactos

Raciocinio Logico
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o Deducéo
o Inducéo
o Abducao

e Comportamento Inovador
o Postura Investigativa

o Mentalidade de Crescimento (Growth
Mindset)

o Curiosidade

o Motivagdo Pessoal

e Visdo sistémica
o Elementos da organizacdo e as

formas de articulacdo entre elas

o Pensamento sistémico.

Bibliografia Basica

KOTLER, Philip; KARTAJAYA, Hermawan; SETIAWAN, lwan. Marketing 4.0: do tradicional ao digital. Rio de
Janeiro: Sextante, 2017. 201 p.

SANTOS, Winderson E. dos; GORGULHO JUNIOR, José Hamilton Chaves. Robética industrial; fundamentos,

tecnologias, programac&o e simulacdo. Sao Paulo: Erica, 2015. 176 p.

Bibliografia Complementar

MEDEIROS, Adelardo Adelino Dantas de et al. Rob6tica mével. Rio de Janeiro: Livros Técnicos e Cientificos,
2014. xi, 302 p.

SANTOS, Ana Maria Borges dos. Desenvolvendo lideranga: como liderar equipes produtivas. 222 p.
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Perfil Profissional: Técnico em Desenvolvimento de Sistemas

Unidade Curricular: Introducéo ao Desenvolvimento de Projetos

Carga Horéaria: 12h

Competéncia: Elaborar projetos para a resolucdo de problemas, aplicando habilidades bésicas e

socioemocionais de forma eficaz.

Objetivo: Desenvolver as capacidades basicas e socioemocionais para resolugdo de problemas por meio da

elaboracao de projetos.

Contetudos Formativos

Capacidades Bésicas

Conhecimentos

Reconhecer as diferentes fases pertinentes a

elaboracéo de um projeto.

Reconhecer diferentes métodos aplicados ao

desenvolvimento do projeto.

Reconhecer o0s padrdes de estrutura

estabelecidos para a elaboracéo de projetos

Capacidades Socioemocionais

Comprometer-se com a pratica permanente e
intensiva da amabilidade nas relacdes
profissionais, visando ao engajamento e a

cooperacao nas relag@es de trabalho.

Perceber que, em seu contexto de trabalho e
ambitos de convivio, existem diferentes
hierarquias (instituidas ou natas), instancias
de deciséo e niveis de autonomia em relagédo

a acles, circunstancias e propositos.

Reconhecer a ocorréncia de novos fatos,
ideias e opinibes diferentes como
oportunidades e possibilidades de mudancas
positivas e inovadoras nas atividades de sua

responsabilidade.

Projetos
o Definicdo
o Tipos
o Caracteristicas
o Fases

= Concepgéao (ideacao,
Pesquisa de anterioridade e

Registros e patentes)
= Fundamentacéo
= Planejamento
= Viabilidade
= Execucao
= Resultados
= Apresentagao

o Normas técnicas relacionadas a

projetos

Métodos de Desenvolvimento de projeto
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e Analisar as complexidades e dificuldades o Meétodo indutivo

existentes nos problemas, necessidades, ou . .
P o Método dedutivo

oportunidades de melhoria em seu campo de
o Método hipotético-dedutivo

trabalho.
o Método dialético

e Formulacéo de hipéteses e perguntas
o Argumentacéo;

o Colaboracéo;

o Comunicacao;

o Postura Investigativa

o Estratégias de Resolugdo de problemas

Bibliografia Basica

JUVINALL, Robert C; MARSHEK, Kurt M. Fundamentos do projeto de componentes de maquinas. 5. ed. Rio|
de Janeiro: Livros Técnicos e Cientificos, 2016. xix, 562 p.

MAXIMIANO, Antonio Cesar Amaru. Teoria Geral da administragéo/ da revolugéo urbana a revolucgédo digital. 8.
ed. Sao Paulo: Atlas, 2017. 434 p.

MOSCHIN, John. Gerenciamento de parada de manutenc¢do: um projeto de sucesso ao alcance de suas maos.
Rio de Janeiro: Brasport, 2015. xxii, 278 p.

VERGARA, Sylvia Constant. Projetos e relatérios de pesquisa em administracdo. Sao Paulo: Atlas, 2016.

Bibliografia Complementar

SENAI. Departamento Nacional. Departamento Regional de Santa Catarina. Desenvolvimento de
projetos. Brasilia: SENAI.DN, 2015. 128 p.

SENAI. Departamento Nacional. Projetos integradores. Brasilia: SENAI.DN, 2015.

Médulo |
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Perfil Profissional: Técnico em Desenvolvimento de Sistemas

Unidade Curricular: Sustentabilidade nos processos industriais

Carga Horéaria: 08h

Competéncia: Promover agbes preventivas para reduzir o consumo de recursos naturais e a geracdo de

residuos na fonte.

Objetivo: Desenvolver capacidades basicas e socioemocionais inerentes as a¢des de prevengdo com foco na

eliminacao ou reducéo do consumo de recursos naturais e geracgao de residuos (solido, liquido e gasoso) com

acOes de reducéo na fonte.

Contetdos Formativos

Capacidades Bésicas

Conhecimentos

e Reconhecer alternativas de prevencdo da

poluicdo  decorrentes dos  processos

industriais

e Reconhecer as fases do ciclo de vida de um

produto nos processos industriais

e Reconhecer os fundamentos da logistica

reversa aplicados ao ciclo de vida do produto

e Reconhecer 0s programas de
sustentabilidade aplicados aos processos

industriais

e Reconhecer o0s principios da economia

circular nos processos industriais

e Reconhecer a destinagdo dos residuos dos
processos industriais em fungdo de sua

caracterizagéo

Capacidades Socioemocionais

e Respeitar diretrizes, normas e procedimentos
gue orientam a realizacdo de atividades
profissionais, considerando os principios da
organizacao,

disciplina, responsabilidade,

concentracao e gestdo do tempo, de forma a

Desenvolvimento Sustentavel
o Meio Ambiente
= Definigao

= Relacdo entre Homem e o

meio ambiente
o Recursos Naturais
= Definicdo
= Renovaveis
= NA&o renovaveis
o Sustentabilidade
= Definigdo
= Pilares
= Politicas e Programas
o Produgéo e consumo inteligente

= Uso racional de recursos e

fontes de energia
Poluicdo Industrial

o Definicdo
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contribuir com o alcance de objetivos e metas

estabelecidas.

o Residuos Industriais
= Caracterizacdo
= Classificagédo
= Destinacdo

o Acles de prevencao da Poluicao

Industrial
= Reducéo
= Reciclagem
* Reuso
= Tratamento
= Disposicdo

o Alternativas para prevencdo da

poluicéo

= Ciclo de Vida (Definicdo e

Fases)

= Logistica Reversa (Definicdo
e Objetivo)

=  Produgédo mais limpa
(Definicao e Fases)

= Economia Circular (Definicdo

e Principios)
Organizacdo de ambientes de trabalho
o Principios de organizagéo
o Organizagdo de ferramentas e
instrumentos: formas, importancia;

o Organizagao do espaco de trabalho.

o Conceitos de organizacéo e disciplina
no trabalho: tempo, compromisso e

atividades.
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Bibliografia Basica

DIAS, Reinaldo. Gestdo ambiental: responsabilidade social e sustentabilidade. 3. ed. S&o Paulo: Atlas, 2017. 234
p.

RIBEIRO NETO, Jodo Batista M.; TAVARES, José da Cunha; HOFFMANN, Silvana Carvalho. Sistemas de gestéo
integrados: qualidade, meio ambiente, responsabilidade social, seguranca e saude no trabalho. 5.ed. rev. ampl.
S&éo Paulo: SENAC.SP, 2017. 348 p.

SENAI. Departamento Nacional. Departamento Regional da Bahia . Gestdao de residuos sélidos. Brasilia:

SENAI.DN, 2014. 195 p.

Bibliografia Complementar

SALIBA, Tuffi Messias; LANZA, Maria Beatriz de Freitas. Estratégia de avaliacdo dos riscos

ambientais: tratamento estatistico dos dados. Sdo Paulo: LTR, 2016. 115 p.
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Perfil Profissional: Técnico em Desenvolvimento de Sistemas

Unidade Curricular: Fundamentos da Eletroeletrénica Aplicada

Carga Horaria: 110h

Competéncia:

Programar sistemas computacionais, atendendo normas e padrdo de qualidade, usabilidade,
robustez,integridade e seguranca; Desenvolver sistemas computacionais, atendendo normas e padrdo de

gualidade, usabilidade, robustez, integridade e seguranca.

Objetivo: Propiciar o desenvolvimento das capacidades bésicas e socioemocionais relativas a aplicacdo da

eletroeletrbnica as atividades inerentes ao Técnico em Desenvolvimento de Sistemas.

Contetdos Formativos

CAPACIDADES BASICAS CONHECIMENTOS
¢ Identificar os fendmenos fisicos 1 CONCEITOS DE ELETRICIDADE
envolvidos nos diferentes tipos de 1.1 Corrente elétrica
meios de transmissao; 1.1.1 Corrente continua (CC)
e Utilizar instrumentos de medicdo de  |1.1.2 Corrente alternada (CA)
temperatura e umidade; 1.2 Tenséo eletrica
e Interpretar medidas de grandezas 1.3 Poténcia elétrica
elétricas; 1.4 Frequéncia

e Interpretar resultados das medicoes  |1-5 Resisténcia elétrica

das grandezas elétricas; 1.6 Capacitancia
e Utilizar instrumentos para medir as 1.7 Indutancia
grandezas elétricas; 1.8 Impedancia
2 LEI DE OHM

3 MULTIMETRO
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Identificar a aplicabilidade dos
fundamentos de eletrénica analégica
relativos aos sistemas automatizados;
Identificar a aplicabilidade dos
fundamentos de eletrdnica digital
relativos aos sistemas automatizados;
Analisar o funcionamento de
dispositivos sensores aplicaveis em

sistemas automatizados.

Capacidades Socioemocionais

Demonstrar espirito colaborativo em
atividades coletivas

Demonstrar organizacdo nos préprios
materiais e no desenvolvimento das
atividades.

Empregar métodos e técnicas na
resolucao de problemas no campo

profissional

4 MAGNETISMO E ELETROMAGNETISMO

5 CARGA ELETRICA

5.1 Eletrizacéo

5.2 Condutores

5.3 Isolantes

5.4 Potencial elétrico

5.5 Diferenga de potencial

6 RISCOS ELETRICOS

7 ATERRAMENTO ELETRICO

8 DISPOSITIVOS DE PROTECAO ELETRICA

9 ELETRONICA ANALOGICA
9.1 Diodos retificadores

9.2 Diodos Emissores de Luz (LED)
9.3 Fontes de alimentagéo

9.4 Transistores bipolares

9.4.1 Chaveamento

9.5 Amplificadores operacionais
9.5.1 Amplificador

9.5.2 Comparador

9.5.3 Somador

9.5.4 Subtrator

9.6 Tiristores

9.6.1 SCR

9.6.2 DIAC

9.6.3 TRIAC

10 ELETRONICA DIGITAL

10.1 Portas Logicas

10.2 Conversores

10.2.1 Analégico-digital (A/D)
10.2.2 Digital-analégico (D/A)
10.3 Tipos e caracteristicas de sensores
10.3.1 Digitais

10.3.2 Analégicos

10.4 Transdutores e conversores
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Bibliografia Bésica

SENAI DN, 2016.

SENAI, Departamento Nacional; SENAI, Departamento Regional de Santa Catarina. Fundamentos da
eletroeletronica. Brasilia: SENAI DN, 2021.

SENAI, Departamento Nacional; SENAI, Departamento Regional de Santa Catarina. Eletrénica digital. Brasilia:

Bibliografia Complementar

sistemas eletrénicos. Brasilia: SENAI DN, 2016.

SENAI, Departamento Nacional; SENAI, Departamento Regional de Santa Catarina. Gestdo da manutencao de
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Perfil Profissional: Técnico em Desenvolvimento de Sistemas

Unidade Curricular: Logica de Programacéo |

Carga Horaria: 90h

Competéncia: Programar sistemas computacionais, atendendo normas e padrdo de qualidade, usabilidade,

robustez, integridade e seguranca; Desenvolver sistemas computacionais, atendendo normas e padrédo de

qualidade, usabilidade, robustez,integridade e seguranca.

Objetivo: Propiciar o desenvolvimento das capacidades basicas e socioemocionais requeridas para

representacdo grafica do raciocinio l6gico e para interpretacdo e elaboracdo de estrutura béasica de

programacéo, de forma a embasar o posterior desenvolvimento das capacidades técnicas e das capacidades

sociais, organizativas e metodoldgicas tipicas da area de tecnologia da informacao.

Contetdos Formativos

Capacidades Técnicas

Conhecimentos

e Aplicar logica de programacao para

resolucdo dos problemas

e Utilizar técnicas de abstracao para resolucéo

de problemas

e Interpretar a simbologia das representacdes
gréficas para definicdo do fluxo do algoritmo

e Identificar estruturas de dados para

construcéo do algoritmo

e Utilizar expressdes aritméticas, relacionais e

I6gicas para codificagdo do algoritmo

¢ Identificar padrdo de nomenclatura de
comentarios para documentagado do codigo

fonte

Capacidades Socioemocionais

e Demonstrar atitudes éticas nas acdes e nas

relagBes interpessoais

1 ABSTRACAO LOGICA

1.1 Algebra Booleana

1.2 Fluxogramas, organogramas e representacdes
gréaficas

2 TIPOS DE DADOS

2.1 Variaveis e constantes

3 EXPRESSOES LOGICAS E ARITMETICAS
4 PSEUDOCODIGO

5 LEGIBILIDADE DE CODIGO FONTE

5.1 PadrBes de nomenclatura

5.2 Convencdes de linguagem

6 FERRAMENTAS PARA ELABORACAO DE
ALGORITMOS

7 TESTE DE MESA

8 ESTRUTURAS DE DADOS

8.1 Vetores

8.2 Matrizes

9 LEGISLACAO AUTORAL

9.1 Propriedade intelectual

9.2 Licenciamento de software

10 SEGURANCA DO TRABALHO — INFORMATICA
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e Demonstrar organizagao nos proprios 10.1 Normas
materiais e no desenvolvimento das 10.2 Ergonomia

atividades

e Empregar métodos e técnicas na resolucéo

de problemas no campo profissional

Bibliografia Basica

MANZANO, José Augusto N. G.; OLIVEIRA, Jayr Figueiredo de. Algoritmos: l6gica para desenvolvimento de

programacao de computadores. 28. ed. S&o Paulo: Erica, 2016.

SENAI, Departamento Nacional. Légica de programacéo. Brasilia: SENAI DN, 2022.

Bibliografia Complementar

SOUZA, Marco A. Furlan de; GOMES, Marcelo Marques; SOARES, Marcio Vieira; Concilio, Ricardo.

Algoritmos e l6gica da programacédo. Sao Paulo: Cengage, 2019.
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Perfil Profissional: Técnico em Desenvolvimento de Sistemas

Unidade Curricular: Logica de Programacéo |l

Carga Horéaria: 80h

Competéncia:

Programar sistemas computacionais, atendendo normas e padrdo de qualidade, usabilidade, robustez,

integridade e seguranca.

Desenvolver sistemas computacionais, atendendo normas e padrdo de qualidade, usabilidade, robustez,

integridade e seguranca.

Objetivo: Propiciar o desenvolvimento das capacidades basicas e socioemocionais requeridas para

representacdo grafica do raciocinio Idgico e para interpretacdo e elaboragdo de estrutura basica de

programagcéo, de forma a embasar o posterior desenvolvimento das capacidades técnicas e das capacidades

sociais, organizativas e metodoldgicas tipicas da area de tecnologia da informacao.

Contetudos Formativos

Capacidades Técnicas

Conhecimentos

e Codificar algoritmos na resolucdo de

problemas

e Aplicar técnica de ordenagéo e busca de

dados para construcdo de algoritmo

e Utilizar as estruturas de controle e repeticdo

adequadas a légica dos algoritmos

e Utilizar padrées de nomenclatura e
convencodes de linguagem na codificacéo de

algoritmos

Capacidades Socioemocionais

o Demonstrar atitudes éticas nas acdes e nas

relagc@es interpessoais

e Demonstrar organiza¢do nos proprios
materiais e no desenvolvimento das

atividades

1 ABSTRACAO LOGICA

1.1 Algebra Booleana

1.2 Fluxogramas, organogramas e representacdes
graficas

2 TIPOS DE DADOS

2.1 Variaveis e constantes

3 EXPRESSOES LOGICAS E ARITMETICAS
4 PSEUDOCODIGO

5 LEGIBILIDADE DE CODIGO FONTE

5.1 Padrbes de nomenclatura

5.2 Convencgdes de linguagem

6 FERRAMENTAS PARA ELABORACAO DE
ALGORITMOS

7 TESTE DE MESA

8 RECURSIVIDADE

9 ESTRUTURAS DE DADOS

9.1 Registros
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9.2 Pilha
9.3 Fila

10 ALGORITMO DE ORDENACAO

11 ALGORITMO DE BUSCA

12 CODIGOS

12.1 Modularizagéo

12.2 Indentacédo

12.3 Comentarios

13 FUNDAMENTOS DO SOFTWARE

13.1 Defini¢éo

13.2 Evolucéo

13.3 Tipos e caracteristicas

13.4 Ciclo de vida

13.4.1 Definicéo

13.4.2 Importancia

14 FUNDAMENTOS DE SISTEMAS OPERACIONAIS
14.1 Defini¢é@o

14.2 Evolucéo

14.3 Fungéo

14.4 Tipos e caracteristicas
14.4.1 Classificaco

14.4.2 Estrutura

15 FUNDAMENTOS DE
COMPUTADORES

15.1 Defini¢éo

15.2 Evolucéo

REDES DE

15.3 Tipos e caracteristicas

15.3.1 Classificaco

15.3.2 Estrutura

15.3.3 Modelos

15.4 Fungao

16 TRABALHO EM EQUIPE

16.1 Niveis de autonomia nas equipes de trabalho
16.2 Ajustes interpessoais

16.3 A relagdo com o lider
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Bibliografia Bésica

MANZANO, José Augusto N. G.; OLIVEIRA, Jayr Figueiredo de. Algoritmos: l6gica para desenvolvimento de

programagc&o de computadores. 28. ed. S&o Paulo: Erica, 2016.

SENAI, Departamento Nacional. Légica de programacao. Brasilia: SENAI DN, 2022.

Bibliografia Complementar

SOUZA, Marco A. Furlan de; GOMES, Marcelo Marques; SOARES, Marcio Vieira; Concilio, Ricardo.

Algoritmos e légica da programacéo. Sao Paulo: Cengage, 2019.
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Moédulo 1

Perfil Profissional: Técnico em Desenvolvimento de Sistemas

Unidade Curricular: Banco de Dados

Carga Horaria: 120h

Competéncia:

Programar sistemas computacionais, atendendo normas e padrédo de qualidade, usabilidade, robustez,

integridade e seguranca.

Objetivo: Propiciar desenvolvimento de capacidades técnicas e socioemocionais requeridas para modelagem

e manipulacdo de dados por meio de sistema de gerenciamento de banco de Dados (SGBD), de acordo padréo

de qualidade, robustez, integridade e seguranca.

Contetdos Formativos

Capacidades Técnicas

Conhecimentos

Capacidades Basicas

e Identificar conceito, tipos, caracteristicas e
armazenamento do banco de dados do

sistema computacionais

e Distinguir arquitetura de banco de dados de

acordo com aplicacéo

e Identificar métodos de normalizacdo de

banco de dados

¢ Identificar sistemas de gerenciamento de

banco de dados

e Instalar Sistema de Gerenciamento de
Banco de Dados (SGBD) conforme
especificacdes para funcionamento do

banco de dados

e Identificar caracteristicas de modelagem de
dados para organizacéo e estrutura de

armazenamento de dados

1 GERENCIAMENTO DO BANCO DE DADOS

1.1 Sistemas de gerenciamento de banco de dados
1.1.1 Defini¢cdes

1.1.2 Tipos

1.1.3 Caracteristicas

1.1.4 Aplicacdes

1.1.5 Instalac¢&o: configuragdo e requisitos minimos
1.1.6 Seguranca

1.1.7 Backup

1.1.8 Manipulag&o de banco de dados

1.1.9 Ferramentas

1.1.10 DDL, DML e DCL

1.1.11 Triggers

1.1.12 Stored procedures

1.1.13 Views

2 METODOLOGIA DE SEGURANCA DE DADOS
2.1 Métodos

2.2 Rastreabilidade

2.2.1 Ferramenta da qualidade

3 BIG DATA
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e Aplicar técnicas para modelagem do banco

de dados, de acordo com sua estrutura

e Aplicar procedimentos de seguranca e
backup no SGBD

e Identificar linguagem de banco dados
relacionais e ndorelacionais para consulta,

manipulacéo, controle e definicdo

e Identificar ferramentas de manipulacdo de

banco de dados

e Aplicar linguagem para consulta,

manipulacéo e controle do banco de dados

e Empregar comentarios para documentagdo

do cddigo fonte

3.1 Extracado de dados estruturados

3.2 Fundamentos de PL/SQL

3.3 Banco de dados néo relacional

4 ORGANIZACAO DE DADOS

4.1 Estruturacdo e organizacdo de dados
4.2 Coleta de dados

4.3 Formas de apresentacéo

4.4 Sistematizagéo e tratamento de dados
5ETICA

5.1 Etica nos relacionamentos profissionais
5.2 Respeito as individualidades

5.3 Etica no desenvolvimento das atividades
profissionais

6 DIRETRIZES EMPRESARIAIS

6.1 Misséo

6.2 Viséo

6.3 Politica da Qualidade

7 BANCO DADOS

7.1 Definicdo

7.1.1 Sistema de banco de dados

7.2 Caracteristicas

7.3 Armazenamento

7.4 Arquitetura

7.4.1 Relacional

7.4.2 Nao-relacional

8 MODELAGEM DE DADOS

8.1 Modelo légico e fisico

8.1.1 Definicdes

8.1.2 Restricdes

8.1.3 Design

8.1.4 Dependéncia funcional

8.2 Normalizacao

8.3 Definicdo

8.4 Modelo conceitual

8.4.1 Modelagem de dados usando o modelo
entidade/relacionamento

8.4.2 Definicdes
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8.4.3 Arquitetura

Capacidades Socioemocionais

e Apresentar comportamento ético no
desenvolvimento das atividades sob a sua

responsabilidade

e Tomar decisdes no planejamento e na
resolucéo de problemas relacionados as

atividades sob sua responsabilidade

e Demonstrar profissionalismo no exercicio de
suas responsabilidades e sintonia com as

diretrizes institucionais estabelecidas

Bibliografia Basica

ALVES, William Pereira. Banco de dados. Sdo Paulo: Erica, 2014.
SENAI, Departamento Nacional; SENAI, Departamento Regional de Santa Catarina. Banco de dados.
Brasilia: SENAI DN, 2021.

Bibliografia Complementar

MACHADO, Felipe Nery Rodrigues. Banco de dados: projetos e implementacéo. 4.ed. Sdo Paulo: Erica,
2020.
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Médulo I

Perfil Profissional: Técnico em Desenvolvimento de Sistemas

Unidade Curricular: Modelagem de Sistemas

Carga Horaria: 72h

Competéncia:

Desenvolver sistemas computacionais, atendendo normas e padrao de qualidade, usabilidade, robustez,

integridade e seguranca.

Objetivo: Propiciar desenvolvimento de capacidades técnicas e socioemocionais requeridas para estruturagado

de sistemas por meio de técnica modelagem, de acordo padrdo de qualidade, robustez, integridade e

seguranca.

Contetdos Formativos

Capacidades Técnicas

Conhecimentos

o Definir tecnologias de acordo com 0s requisites nao

funcionais

e Integrar sistemas orientados para a conectividade e

interoperabilidade

e Reconhecer sistemas de interface para usuarios
(UX)

e Interpretar requisites levantados para
desenvolvimento de sistemas

e Aplicar linguagem de programacao para modelagem

dos requisitos do Sistema

e Reconhecer requisitos de qualidade, integridade,
usabilidade e seguranca da informagéo

¢ Identificar documentacao técnica aplicada ao escopo

do projeto

e Identificar requisites funcional e ndo-funcional para

desenvolvimento de sistemas

Capacidades Socioemocionais

1 REGRA DE NEGOCIO

1.1 Defini¢éo

1.2 Objetivo

1.3 Estrutura

2 REQUISITOS DE SISTEMAS

2.1 Regra de Negécio

2.2 Requisito Funcional

2.3 Requisito ndo funcional

2.4 Técnica de andlise de requisitos
3 MODELAGEM DE SISTEMAS
3.1 Definigédo

3.2 Tipos

3.3 Caracteristicas

4 TECNICAS DE MODELAGEM
4.1 Ferramentas

4.2 Linguagem UML

5 PROJECAO DE SISTEMAS PARA
CONECTIVIDADE E
INTEROPERABILIDADE

6 FUNDAMENTOS DE USER EXPERIENCE
(UX)

7 INICIATIVA




PAGINA

PLANO DE CURSO TECNICO EM 54 de 83

A DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS — CODIGO
' DEPARTAMENTO REGIONAL DE NEM.TEC.DES.009

PERNAMBUCO

REVISAO DATA
00 29/01/2025

e Reconhecer a iniciativa como caracteristica

fundamental e requisito de um bom profissional

e Reconhecer a importancia da organizacao no
desenvolvimento das atividades sob a sua
responsabilidade, considerando procedimentos e

diretrizes institucionais

e Aplicar os principios, normas e procedimentos de
analise de dados sob a sua responsabilidade

7.1 Formas de demonstrar iniciativa
7.2 Resultado

8 AUTONOMIA

8.1 Consequéncias favoraveis e
desfavoraveis

9 ORGANIZACAO DE DADOS

9.1 Roteiro de trabalho (check-list)
9.2 Organizacdo de dados para analise
9.3 Métodos e Técnicas de Trabalho
9.4 Andlise de informacdes e dados
9.5 Ciclo de PDCA

10 MODELAGEM DE NEGOCIOS
10.1 Canvas

Bibliografia Basica

GUEDES, Gilleanes T. A. UML 2: uma abordagem pratica. Sdo Paulo: Novatec, 2018.

SENAI, Departamento Nacional; SENAI, Departamento Regional de Santa Catarina. Modelagem de sistemas.

Brasilia: SENAI DN, 2021.

Bibliografia Complementar

GOES, Wilson Moraes. Aprenda UML por meio de estudos de caso. S&o Paulo: Novatec, 2014.
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Madulo Ii

Perfil Profissional: Técnico em Desenvolvimento de Sistemas

Unidade Curricular: Desenvolvimento de Sistemas |

Carga Horaria: 128h

Competéncia:

Desenvolver sistemas computacionais, atendendo normas e padrao de qualidade, usabilidade, robustez,

integridade e seguranca.

Objetivo: Propiciar o desenvolvimento de capacidades técnicas e socioemocionais requeridas para

desenvolvimento de sistemas por meio de linguagem de programacao, de acordo padrédo de qualidade,

robustez, integridade e seguranca.

Contetdos Formativos

Capacidades Técnicas

Conhecimentos

o |dentificar metodologia de desenvolvimento
de sistemas

e Aplicar metodologia de desenvolvimento de
acordo com o escopo do projeto

e Selecionar ferramentas de gerenciamento
na aplicacdo da metodologia

e Definir cronograma de atividades, de
acordo com a metodologia

e Reconhecer requisitos de qualidade,
integridade, usabilidade e seguranca da
informacgé&o

o Definir tecnologias de acordo com os

requisitos nao funcionais

Capacidades Socioemocionais

e Demonstrar espirito colaborativo em
atividades coletivas
e Reconhecer a importancia da organizacao

no desenvolvimento das atividades sob a

1 METODOLOGIA DE DESENVOLVIMENTO DE
SISTEMAS

1.1 Tipos

1.2 Caracteristicas

1.3 Ferramentas

1.4 Aplicabilidade

2 TECNICAS DE DEFINICAO DE PRAZOS
2.1 Ferramentas de tarefas

3 LINGUAGEM DE PROGRAMACAO

3.1 Tipos

3.2 Ferramentas

3.3 Boas praticas

3.4 Bibliotecas e APIs

4 INTEGRACAO DE SISTEMAS

4.1 Padrbes de projetos (Design Patterns)
4.2 Geréncia de configuracao

4.3 Ferramentas

5 DESIGN DE INTERFACE PARA INTERAQAO DE
SUBSISTEMAS

6 UTILIZACAO EM PLATAFORMAS DE
DESENVOLVIMENTO EM NUVEM
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sua responsabilidade, considerando
procedimentos e diretrizes institucionais
e Situar o papel e a importancia do seu
trabalho no contexto da organizacéo,
considerando os impactos das suas
atividades nos resultados dos produtos e

servigos da empresa

7 PRINCIPIOS DA COMUNICACAO PROFISSIONAL
E POSTURA

7.1 Comportamento e Trabalho em Equipe
7.2 Situaces de conflito

8 ORGANIZACAO DO TRABALHO

8.1 Estruturas hierarquicas

8.2 Sistemas administrativos

8.3 Controle de atividades

9 PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

9.1 Conceitos

10 VISAO SISTEMICA

10.1 Conceito

10.2 Microcosmo e macrocosmo

10.3 Pensamento sistémico

Bibliografia Basica

SENAI, Departamento Nacional; SENAI, Departamento Regional de Santa Catarina. Desenvolvimento de

sistemas. Brasilia: SENAI DN, 2022.

SENAI, Departamento Nacional; SENAI, Departamento Regional de Santa Catarina. Desenvolvimento de

sistemas web. Brasilia: SENAI DN, 2019.

Bibliografia Complementar

VERSOLATTO, Fabio. Sistemas orientados a objetos: conceitos e praticas. Rio de Janeiro: Freitas

Bastos, 2023.
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Madulo Ml

Perfil Profissional: Técnico em Desenvolvimento de Sistemas

Unidade Curricular: Desenvolvimento de Sistemas Il

Carga Horéaria: 40h

Competéncia:

Desenvolver sistemas computacionais, atendendo normas e padrdo de qualidade, usabilidade, robustez,

integridade e seguranca.

Obijetivo: Propiciar o desenvolvimento de capacidades técnicas e socioemocionais requeridas para

desenvolvimento de sistemas por meio de linguagem de programacéo, de acordo padréo de qualidade,

robustez, integridade e seguranca.

Contetdos Formativos

Capacidades Técnicas

Conhecimentos

e Reconhecer tipos de linguagem de acordo
com as multiplataformas

e Selecionar linguagem de programacéo de
acordo com os requisitos

e Integrar sistemas multiplataformas por
meio da linguagem de programacao

e Aplicar linguagem de programacao por
meio de APIs, bibliotecas, frameworks na

construcdo de rotinas de software

Capacidades Socioemocionais

e Demonstrar espirito colaborativo em
atividades coletivas

e Reconhecer a importancia da organizacao
no desenvolvimento das atividades sob a
sua responsabilidade, considerando
procedimentos e diretrizes institucionais

e Situar o papel e a importancia do seu
trabalho no contexto da organizacéo,

considerando os impactos das suas

1 METODOLOGIA DE DESENVOLVIMENTO DE
SISTEMAS

1.1 Tipos

1.2 Caracteristicas

1.3 Ferramentas

1.4 Aplicabilidade

2 TECNICAS DE DEFINICAO DE PRAZOS
2.1 Ferramentas de tarefas

3 LINGUAGEM DE PROGRAMACAO

3.1 Tipos

3.2 Ferramentas

3.3 Boas praticas

3.4 Bibliotecas e APIs

3.5 Frameworks

3.6 Multiplataformas

4 INTEGRA(;AO DE SISTEMAS

4.1 Padrbes de projetos (Design Patterns)
4.2 Geréncia de configuracéo

4.3 Ferramentas

4.4 Controle de verséo

4.5 Rastreabilidade

4.6 Documentagéo
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atividades nos resultados dos produtos e

servigos da empresa

5 DESIGN DE INTERFACE PARA INTERACAO DE
SUBSISTEMAS

6 UTILIZACAO EM PLATAFORMAS DE
DESENVOLVIMENTO EM NUVEM

7 PRINCIPIOS DA COMUNICACAO PROFISSIONAL
E POSTURA

7.1 Comportamento e Trabalho em Equipe

7.2 Situagdes de conflito

7.3 Normas de convivéncia

7.4 Fatores de satisfagédo

8 ORGANIZACAO DO TRABALHO

8.1 Estruturas hierarquicas

8.2 Sistemas administrativos

8.3 Controle de atividades

9 VISAO SISTEMICA

10.1 Conceito

10.2 Microcosmo e macrocosmo

10.3 Pensamento sistémico

Bibliografia Bésica

SENAI, Departamento Nacional; SENAI, Departamento Regional de Santa Catarina. Desenvolvimento de

sistemas. Brasilia: SENAI DN, 2022.

SENAI, Departamento Nacional; SENAI, Departamento Regional de Santa Catarina. Desenvolvimento de

sistemas web. Brasilia: SENAI DN, 2019.

Bibliografia Complementar

VERSOLATTO, Fabio. Sistemas orientados a objetos: conceitos e praticas. Rio de Janeiro: Freitas

Bastos, 2023.
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Médulo Il

Perfil Profissional: Técnico em Desenvolvimento de Sistemas

Unidade Curricular: Teste de Sistemas

Carga Horaria: 60h

Competéncia:

Desenvolver sistemas computacionais, atendendo normas e padrdo de qualidade, usabilidade, robustez,

integridade e seguranca.

Objetivo: Propiciar o desenvolvimento de capacidades técnicas e socioemocionais requeridas para execucao

de testes em sistemas computacionais, de acordo padréo de qualidade, robustez, integridade e seguranca.

Contetdos Formativos

Capacidades Técnicas

Conhecimentos

e Avaliar resultado obtido no teste

¢ Identificar possivel solu¢éo para correcdo de falhas

de acordo metodologia de teste

e Empregar ferramenta de documentacéo de teste

para registro do resultado obtido

e Analisar documentacgédo de teste para planejamento
da rotina

e Identificar tipos, fungéo, ferramentas e plano de teste

de acordo com a programacao de sistemas

e Reconhecer normas, métodos e técnicas de testes

para corregéo de falhas de sistema

¢ Organizar o ambiente para o desenvolvimento das

rotinas de testes

e Definir roteiro de teste para execuc¢do, conforme

recomendacfes técnicas

e Identificar problemas de sistemas por meio de

aplicacédo de teste

Capacidades Socioemocionais

1 TESTE DE SISTEMAS

1.1 Definicdes

1.2 Tipos

1.3 Caracteristicas

2 PLANEJAMENTO DE TESTES
2.1 Analise documental

2.2 Plano de teste

3 EXECUCAO DE TESTE

3.1 Normas

3.2 Métodos e técnicas

3.3 Ferramentas

3.4 Configuracéo de ambiente
4 VALIDACAO E COMPARACAO DE
RESULTADOS DE TESTES
4.1 Falhas dos sistemas

4.1.1 Classificagédo

4.1.2 Planos de acdo

4.2 Documentagéo

5 VIRTUDES PROFISSIONAIS
5.1 Atencéo

5.2 Disciplina

5.3 Organizacéo

5.4 Comprometimento
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5.5 Preciséo
5.6 Zelo

e Avaliar as oportunidades de crescimento e .
6 ORGANIZACAO DO TRABALHO

6.1 Planejamento de atividades

desenvolvimento profissional, considerando o préprio

potencial, as mudancas no mercado de trabalho e as

. . . . ~ 6.2 Organizacéo de atividades
necessidades de investimento na prépria formacéo

6.3 Hierarquia de atividades
e Tomar decisBes no planejamento e na resolucdo de 7 QUALIDADE

problemas relacionados as atividades sob sua 7.1 Conceito

responsabilidade 7.2 Qualidade total

e Integrar os principios da qualidade as atividades sob | 7-3 Eficiéncia

a sua responsabilidade 7.4 Eficacia
7.5 Melhoria continua

Bibliografia Basica

ROCHA, Anne Caroline. Simplificando teste de software: Compartilhando Experiéncias. Santa Catarina:
Clube de Autores, 2023.

SENAI, Departamento Nacional, SENAI, Departamento Regional de Santa Catarina. Teste de Sistema.
Brasilia: SENAI DN, 2021.

Bibliografia Complementar

MOSES, Barr; GAVISH, Lior; VORWERCK, Molly; RAVAGLIA, Cibelle. Fundamentos da Qualidade de

Dados: Guia Pratico Para Criar Pipelines de Dados Confiaveis. Rio de Janeiro: Alta Books, 2024.
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Maodulo Il

Perfil Profissional: Técnico em Desenvolvimento de Sistemas

Unidade Curricular: Manutencé&o de Sistemas

Carga Horaria: 30h

Competéncia:

Desenvolver sistemas computacionais, atendendo normas e padrdo de qualidade, usabilidade, robustez,

integridade e seguranca.

Objetivo: Propiciar o desenvolvimento de capacidades técnicas e socioemocionais requeridas para prestacao

de suporte e execucdo de manutencao de sistemas, de acordo padrdo de qualidade, robustez, integridade e

seguranca.

Contetdos Formativos

Capacidades Técnicas

Conhecimentos

e Reconhecer servicos de chamados para atendimento

de suporte

e Aplicar normas e procedimento no atendimento ao

usuario (netiqueta)

e Registrar o atendimento de servicos para finalizacéo

do suporte

e Identificar tipo, procedimento e plano de manutengéo

de sistemas

e Identificar procedimento de registro de servi¢os de

manutengéo

e Interpretar demanda de manutencdo conforme

suporte

e Identificar métodos de correcdo e atualizacéo do

sistema

e Definir método adequado para correcao das falhas e

atualizacdo

1 SUPORTE E CHAMADOS DE SERVICOS
DE MANUTENCAO

1.1 Ferramentas de gestédo de suporte de
chamados

1.1.1 Ferramentas de suporte remoto

1.1.2 Tipos de suporte de chamados

1.2 Gerenciamento de suporte e chamados
de servigcos

1.2.1 Finalizacdo de chamadas

2 MANUTENGCAO DE SISTEMAS

2.1 Definicao

2.2 Tipos

2.3 Procedimentos

2.4 Plano de manutencéo

2.5 Documentacédo

3 TRABALHO EM GRUPO

3.1 Relacionamento com os colegas de
equipe

3.2 Responsabilidades individuais e coletivas
3.3 Cooperagéao

3.4 Divisao de papéis e responsabilidades
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Capacidades Socioemocionais

e Demonstrar espirito colaborativo em atividades

coletivas

e Tomar decisGes no planejamento e na resolucao de
problemas relacionados as atividades sob sua

responsabilidade

e Aplicar os principios, normas e procedimentos de
analise de dados sob a sua responsabilidade

4 ORGANIZACAO DO TRABALHO
4.1 Roteiro de trabalho (check-list)
4.2 Organizacéo de atividades

4.3 Organizacdo do ambiente

4.3.1 Higiene

4.3.2 Saude

4.3.3 Segurancga

4.4 Ferramentas de gerenciamento
4.5 Ciclo de PDCA

5 MODELAGEM DE NEGOCIOS - CANVAS
5.1 Indicadores de desempenho
5.2 Analise de indicadores

5.3 Processo de melhorias

Bibliografia Basica

SENAI, Departamento Nacional; SENAI, Departamento Regional de Santa Catarina. Manutencdo de

sistemas. Brasilia: SENAI DN, 2021.

SENAI, Departamento Nacional; SENAI, Departamento Regional de Santa Catarina. Implantacéo de sistema.

Brasilia: SENAI DN, 2022.

Bibliografia Complementar

SENAI, Departamento Nacional; SENAI, Departamento Regional de Santa Catarina. Teste de sistema.

Brasilia: SENAI DN, 2021.
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Perfil Profissional: Técnico em Desenvolvimento de Sistemas

Unidade Curricular: Implantacé@o de Sistemas

Carga Horaria: 30h

Competéncia:
Desenvolver sistemas computacionais, atendendo normas e padrao de qualidade, usabilidade, robustez,

integridade e seguranca.

Objetivo: Propiciar o desenvolvimento de capacidades técnicas e socioemocionais requeridas para

implantacéo de sistemas computacionais, de acordo padréo de qualidade, robustez, integridade e seguranca.

Contetdos Formativos

Capacidades Técnicas Conhecimentos

e Identificar métodos para implanta¢do do sistema 1 IMPLANTACAO DE SISTEMAS

- . ~ . 1.1 Planejamento
e Definir cronograma de implantacéo do sistema

1.2 Requisitos de infraestrutura

e Identificar infraestrutura computacional necessaria 1.3 Métodos
para implantagao do sistema 2 INSTALACAO E CONFIGURACAO DE
¢ Identificar procedimento de validacdo do ambiente de SERVICOS

producéo 2.1 Seguranca de servigos e do sistema

2.2 Migracéo do banco de dados

e Aplicar procedimento de validacéo para avaliacdo do 3 INSTALAGAO E CONFIGURACAO DO

ambiente de producéo (base de dados)

SISTEMA
¢ Identificar necessidade treinamento conforme 3.1 Parametrizagéo
estrutura do ambiente 3.2 Integracdo de sistemas

4 VALIDACAO DA IMPLANTACAO
4.1 Documentacao
5 TREINAMENTO DE USUARIOS E

e Elaborar manual do usuario de acordo com as
especificacdes do sistema

¢ Identificar procedimento padréo para registro de CLIENTES

implantacéo 5.1 Definicao
e Aplicar procedimento de documentac&o de 5.2 Objetivo

implantacdo conforme especificagbes técnicas 5.3 Recursos

) _ ) 6 MANUAL DE USUARIO

e Aplicar configuracBes dos servigos e seguranca para L

) . . 6.1 Definicéo

instalacao de sistema de acordo com 0s requisitos o

6.2 Objetivo

6.3 Estrutura
7 AUTOEMPREENDEDORISMO




PAGINA
- PLANO DE CURSO TECNICO EM _ 64 de 83
DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS — CODIGO
' DEPARTAMENTO REGIONAL DE NEM.TEC.DES.009
PERNAMBUCO REVISAO | DATA
00 29/01/2025
¢ Avaliar necessidade de migracéo de dados entre 7.1 Caracteristicas empreendedoras
sistema 7.2 Atitudes empreendedoras

. . . 7.3 Autorresponsabilidade e
e Instalar Sistema computacional desenvolvido de

. . empreendedorismo
acordo com o procedimento estabelecido

7.4 Valores do empreendedor

e Validar a infraestrutura computacional para 7.5 Persisténcia e Comprometimento
implantacao 8 ORGANIZACAO DO TRABALHO
e Identificar parametros a serem configurados de 8.1 Planejamento
acordo com o sistema 8.2 Metas
8.3 Custos

e Aplicar configuracdes no sistema de acordo com os - ~
P gurag 8.4 Administragcéo do tempo

requisitos 9 TREINAMENTO E

e Aplicar procedimento parametrizagdo sistema para DESENVOLVIMENTO
funcionamento do sistema de acordo com os 9.1 Conceito
requisitos 9.2 Tipos

9.3 Necessidades
9.4 Politicas de desenvolvimento
9.5 Ciclo de treinamento

Capacidades Socioemocionais

e Integrar os principios da qualidade as atividades sob

a sua responsabilidade

e Tomar decisBes no planejamento e na resolucdo de
problemas relacionados as atividades sob sua

responsabilidade

e Auvaliar as oportunidades de crescimento e
desenvolvimento profissional, considerando o préoprio
potencial, as mudanc¢as no mercado de trabalho e as

necessidades de investimento na prépria formacéo

Bibliografia Basica

SENAI, Departamento Nacional; SENAI, Departamento Regional de Santa Catarina. Implantacéo de Sistema.
Brasilia: SENAI DN, 2022.
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MAXIMIANO, Antonio Cesar Amaru; VERONEZE, Fernando. Gestdo de Projetos - Preditiva, Agil e
Estratégica. Sédo Paulo: Atlas, 2022.

Bibliografia Complementar

SENAI, Departamento Nacional; SENAI, Departamento Regional de Santa Catarina. Implantacéo de Sistema.
Brasilia: SENAI DN, 2022,
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Perfil Profissional: Técnico em Desenvolvimento de Sistemas

Unidade Curricular: Programacéao de Aplicativos

Carga Horaria: 120h

Competéncia:
Programar sistemas computacionais, atendendo normas e padrdo de qualidade, usabilidade, robustez,

integridade e seguranca.

Objetivo: Propiciar desenvolvimento de capacidades técnicas e socioemocionais requeridas para criagdo de

aplicativos por meio de linguagem de programacéo, de acordo padréo de qualidade, robustez, integridade e

seguranca.
Conteudos Formativos
Capacidades Técnicas Conhecimentos
e Reconhecer ferramentas para o desenvolvimento de 1 PROGRAMACAO DE APLICATIVOS
atividades (repositério, controle de verséo) 2 PREPARACAO DO AMBIENTE

o 2.1 Ferramentas
e Instalar ferramentas de acordo com requisitos de

. . N 2.1.1 Funcbes
hardware, software e parametro de configuracéo

2.1.2 Repositérios

e Reconhecer especificagbes técnicas e paradigmas 21.3IDE
de linguagem de programacéo 2.2 Instalagéo
o Aplicar linguagem de programag&o por meio do 2.2.1 Configuragoes
ambiente integrado de desenvolvimento (IDE) 2.2.2 Requisitos minimos
3 LINGUAGEM DE PROGRAMA(;AO
e Integrar banco de dados por meio da linguagem de
ESTRUTURADA
rogramacao ~
prog ¢ 4 LINGUAGEM DE PROGRAMACAO
e Aplicar métodos e técnicas de programacgao ORIENTADA A OBJETOS

5 CONEXAO COM BANCO DE DADOS
6 TECNICAS DE PROGRAMACAO

6.1 Formatacéo

e Empregar comentarios para documentagdo do

caédigo fonte

e Utilizar o ambiente de desenvolvimento (IDE) para 6.2 Documentagéo de codigo

rastreabilidade do cédigo 6.3 Reutilizacao de codigo

e Identificar erros de acordo com o requisito do 6.4 Técnicas de otimizacao de codigo
programa 6.5 Depura(}éo
6.6 Rastreabilidade
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e Utilizar o ambiente de desenvolvimento (IDE) para

aplicacdo de teste unitario

Capacidades Socioemocionais

e Apresentar comportamento ético no desenvolvimento

das atividades sob a sua responsabilidade

e Aplicar os principios de organizacao do trabalho
estabelecidos no planejamento e no exercicio de

suas atividades profissionais

e Monitorar a execuc¢do de atividades assegurando o

seu desenvolvimento

6.7 Teste Unitario

7 ETICA PROFISSIONAL

7.1 Principios da conduta ética do servico
7.1.1 Sigilo

7.1.2 Prudéncia

7.1.3 Imparcialidade

7.1.4 Honestidade

8 TRABALHO E PROFISSIONALISMO
8.1 Planejamento da rotina

8.2 Flexibilidade

8.3 Resultado dos dados

9 GESTAO DA QUALIDADE

9.1 Ferramentas da Qualidade

9.1.1 Monitoramento

9.1.2 Controle

9.1.3 Registro

10 MODELAGEM DE NEGOCIOS
10.1 Canvas

Bibliografia Basica

SENAI, Departamento Nacional; SENAI, Departamento Regional de Santa Catarina. Programacao de

aplicativos. Brasilia: SENAI DN, 2021.

SENAI, Departamento Nacional; SENAI, Departamento Regional de Santa Catarina. Programacdao orientada

a objetos. Brasilia: SENAI DN, 2021.

Bibliografia Complementar

SENAI, Departamento Nacional. Desenvolvimento de sistemas. Brasilia: SENAI DN, 2021.
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Perfil Profissional: Técnico em Desenvolvimento de Sistemas

Unidade Curricular: Internet das Coisas

Carga Horaria: 120h

Competéncia:
Programar sistemas computacionais, atendendo normas e padrdo de qualidade, usabilidade, robustez,

integridade e seguranca.

Objetivo: Propiciar o desenvolvimento de capacidades técnicas e socioemocionais relativas as atividades do

técnico em desenvolvimento de sistemas impactadas pela tecnologia da internet das coisas.

Contetdos Formativos

Capacidades Técnicas Conhecimentos
¢ Reconhecer especifica¢des técnicas e paradigmas 1 FUNDAMENTOS DE INTERNET DAS
do conceito de Internet das Coisas COISAS

2 MICROCONTROLADORES

2.1 Aplicacdes

2.2 Arduino

e Integrar dispositivos de comunicacdo de dados 3 CONFIGURACAO DE EQUIPAMENTOS
DE REDES DE COMPUTADORES

4 LINGUAGEM DE PROGRAMACAO DE

e Integrar dispositivos para coleta automatica de dados

em sistemas industriais

Capacidades Socioemocionais

BAIXO NIVEL
e Integrar os principios de qualidade as atividades sob 4.1 Linguagem C
sua responsabilidade 5 CONECTIVIDADE DE HARDWARE
e Reconhecer a importancia da organizacdo no 5.1 Satélite
desenvolvimento das atividades sob a sua 5.2 Bluetooth
responsabilidade, considerando procedimentos e 5.3 Wi-Fi
5.4 Radio

diretrizes institucionais
5.5 Radio-Frequency Identification (RFID)
e Demonstrar profissionalismo no exercicio de suas 5.6 Internet
6 CONECTIVIDADE DE SOFTWARE

6.1 Open Platform Communications (OPC)

responsabilidades e sintonia com as diretrizes

6.2 Message Queuing Telemetry Transport
(MQTT)
6.3 Protocolos para I0T
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7 ROBOTICA
7.1 Sensores
7.1.1 Definicbes
7.1.2 Aplicacdes
7.2 Atuadores
7.2.1 Definicbes
7.2.2 Aplicagdes

7.3 Parametrizag&o de robés

Bibliografia Basica

SENAI, Departamento Nacional; SENAI, Departamento Regional de Santa Catarina. Arquitetura de Redes.

Brasilia: SENAI DN, 2012.

SENAI, Departamento Nacional;, SENAI, Departamento Regional de Santa Catarina. Programacdo de

Dispositivos Eletrénicos. Brasilia: SENAI DN, 2016.

Bibliografia Complementar

OLIVEIRA, Sérgio de. Internet das coisas com ESP8266, arduino e raspberry Pi. Sdo Paulo: Novatec, 2021.
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5. Acessibilidade

De acordo com a Lei N° 13.146/2015 (BRASIL, 2015), Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com
Deficiéncia — LBI (Estatuto da Pessoa com Deficiéncia), que passou a vigorar desde 01 de janeiro
de 2016, considera-se acessibilidade a possibilidade e condicdo de alcance para utilizacdo, com
seguranca e autonomia, de espagos, mobiliarios, equipamentos urbanos, edificages,
transportes, informagcdo e comunicagéo, inclusive seus sistemas e tecnologias, bem como de
outros servigos e instalagBes abertas ao publico, de uso publico ou privados de uso coletivo,

tanto na zona urbana como na rural, por pessoa com deficiéncia ou com mobilidade reduzida.

O SENAI, através do seu programa nacional PSAI (Programa SENAI de Agbes Inclusivas), que
objetiva promover condi¢cdes de equidade que respeitem a diversidade inerente ao ser humano
(género, racal/etnia, maturidade, pessoa com deficiéncia e socioeducandos), atua visando a
inclusdo e a formacdo profissional dessas pessoas nos cursos do SENAI, com base nos
principios do Decreto Executivo 6949/2009 (Convencgdo sobre os Direitos das Pessoas com

Deficiéncia).

O programa PSAI tem diretrizes em &mbito nacional, oportunizando adequacédo de curriculos e
cursos, adequacgdo da certificagdo e avaliacdo para pessoas com deficiéncia, formacao
continuada da equipe escolar, adequacao de livros e recursos didaticos, assim como situagdes

de aprendizagem.

Dispde de metodologia especifica para inclusdo de pessoas com deficiéncia na industria, por

meio de consultorias, cursos, palestras, assessoria na captacéo e sele¢édo do publico especifico.

Dispde de tecnologias assistivas, temporalidade flexivel e atende a legislagédo, dirimindo as
barreiras arquitetbnicas, comunicacionais e atitudinais para as pessoas com deficiéncias nos
cursos ofertados. Disp8e ainda de adequag@es razoaveis as especificidades e caracteristicas de
cada aluno que possua alguma deficiéncia ou necessidades educacionais especificas, como por
exemplo dislexia, discalculia, déficit de atencéo, etc. Portanto, as Escolas do SENAI PE séo

acessiveis para as pessoas com deficiéncia.

Além disso, a instituicdo desenvolve acdes pedagdgicas através de cursos de qualificacao ou
aperfeicoamento em locais especificos, como aldeias indigenas, comunidades quilombolas e

espacos de ressocializagao.
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6. Critérios e Procedimentos de Avaliacdo da Aprendizagem

A avaliacdo da aprendizagem tera enfoque de processo, apoiando-se nas funcdes diagndstica,

formativa e somativa. E visa:

e avaliacdo dos fundamentos técnicos e cientificos e das capacidades ja dominadas pelo
aluno, possibilitando-lhe a tomada de consciéncia sobre sua posicéo frente aos projetos

de formacédo que elegeu para si;

e identificacdo de avancos ou dificuldades do aluno no campo da aprendizagem, para

auxilia-lo a buscar niveis mais elevados de desempenho;

e verificacdo final do desempenho alcancado pelo aluno, subsidiando decisdes de

ingresso no mercado de trabalho ou de prosseguimento de estudos.

Durante o desenvolvimento e a cada modulo do curso, o aluno serd avaliado através de varios
instrumentos (pesquisas, atividades praticas, estudos de caso, criacdo de projetos, elaboracéo
de relatdrios, entre outros), de forma interdisciplinar e contextualizada. Essa avaliagéo € baseada
no padrao de desempenho, que é o referencial que especifica, do ponto de vista qualitativo e/ou
quantitativo, a condicdo, a forma e/ou como o aluno deve realizar as atividades/ac6es descritas
no Elemento de Competéncia de um Perfil Profissional. Dessa forma, o processo de avaliacédo
deve ter maior énfase na funcdo formativa, pois é esta que aponta os progressos feitos pelo
aluno e os desvios que estdo ocorrendo, a tempo de serem corrigidos para se chegar a

resultados satisfatérios (Metodologia SENAI de Educacéo Profissional, 2019).

O registro dos resultados obtidos pelos alunos nos diversos momentos avaliativos sera realizado
de acordo, com o critério minimo para promocao e a nota abaixo de 6,0, portanto, como para

reprovacao.

A recuperacdo de desempenhos insatisfatorios, quando necesséaria para suprir as eventuais
dificuldades de aprendizagem, ocorrera continuamente, através de orientacdes especificas e de
criacdo de novas situagdes de aprendizagem/formacdo. Quando persistirem esses
desempenhos, sera definido periodo para recuperacao no Calendario, ao final de cada médulo,

para tratamentos indispensaveis e enriquecimento do processo.
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7. Critérios de Aproveitamento e Procedimentos de Avaliacado de

Competéncias Profissionais anteriormente desenvolvidas

Respaldado na legislacdo educacional vigente, o SENAI/PE definiu procedimentos para o

aproveitamento de estudos/experiéncias em documento orientador especifico, o qual se encontra

disponivel para consulta na Escola.

A depender da situagdo, o aproveitamento de estudos/experiéncias dar-se-a por meio de

processo de avaliagdo, conforme estabelece Titulo Il Cap. | Art. 35 da Resolugdo 06/12

CNE/CEB, ou andlise documental que ateste a realizacdo de processos formativos anteriores

avaliados a luz do perfil profissional de concluséo.
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8. Instalacbdes, Equipamentos, Recursos Tecnoldgicos e

Biblioteca

Salas de Aula
Itens/Especificacfes

Carteira escolar

Quadro branco

Data Show

Laptop ou Desktop

Laboratério de Informatica
Itens/Especificagcbes

Computador (desktop ou notebook) para aluno com softwares especificos da area

Bancada

Cadeira

Data Show

Quadro Branco

Conexdo com Internet

Biblioteca - Quadro de Horarios

Segunda Terca Quarta Quinta Sexta
Manha
Tarde 07h as 12h/13h as 17h / 18h as 22h
Noite
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9. Recursos Humanos

9.1 Equipe Gestora

Formacgéo Superior

Formacao Superior

Formacao Superior na area de atuacao

Formacao Superior com énfase na area

tecnoldgica de atuacao
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9.2 Equipe Docente

Mdédulos Unidades Curriculares Perfil de Qualificacdo do Docente
) Formacédo Superior em area correlata ao curso
Olhar para si o i .
com especializagédo na area pedagogica
Formagé&o Superior em &rea correlata ao curso
Olhar para o0 mundo L ) o
com especializagédo na area pedagogica
Formacao Superior em &rea correlata ao curso
Olhar para o futuro o ) o
com especializacdo na area pedagodgica
Introducdo a Tecnologia da | Formac&o Superior em &rea correlata ao curso
Informacdo e Comunicagdo com especializagédo na area pedagogica
Introducéo a Qualidade e Formacgdo Superior em &rea correlata ao curso
Produtividade com especializacdo na area pedagoégica
Saude e Seguranga no Formagé&o Superior em &rea correlata ao curso
Médulo | Trabalho com especializagédo na area pedagogica
. o Formagéao Superior em area correlata ao curso
Introducéo a Industria 4.0 L ) o
com especializagdo na area pedagoégica
Introducéo ao Formacgdo Superior em area correlata ao curso
Desenvolvimento de com especializa¢do na area pedagoégica
Projetos
Sustentabilidade nos Formag&o Superior em &rea correlata ao curso
processos industriais com especializagdo na area pedagogica
Fundamentos de Formacdo Superior em area correlata ao curso
Eletroeletronica Aplicada com especializa¢do na area pedagoégica
. . Formagdo Superior em &rea correlata ao curso
Logica de Programagao | . i o
com especializa¢do na area pedagoégica
o . Formacao Superior em &rea correlata ao curso
Logica de programacéo I o i o
com especializacao na area pedagogica
Mddulo Il

Banco de Dados

Formagdo Superior em &rea correlata ao curso

com especializagdo na area pedagoégica
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Modelagem de Sistemas

Formacao Superior em &rea correlata ao curso

com especializagdo na area pedagdégica

Desenvolvimento de

Sistemas |

Formacédo Superior em area correlata ao curso

com especializacdo na area pedagogica

Desenvolvimento de

Sistemas Il

Formacao Superior em &rea correlata ao curso

com especializa¢do na area pedagdgica

Teste de Sistemas

Formacédo Superior em area correlata ao curso

com especializagédo na area pedagoégica

Manutencéo de Sistemas

Maodulo 11

Formacao Superior em area correlata ao curso

com especializacdo na area pedagoégica

Implantagéo de Sistemas

Formag&o Superior em &rea correlata ao curso

com especializagédo na area pedagogica

Programacéo de Aplicativos

Formagé&o Superior em &rea correlata ao curso

com especializagéo na area pedagoégica

Internet das Coisas

Formacao Superior em &rea correlata ao curso

com especializacdo na area pedagoégica
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10. Certificados e Diplomas

O tempo de integralizac¢do curricular, tendo em vista a conclusdo de todo itinerario formativo, é

de, no maximo o dobro do tempo referente a fase escolar do curso a partir da data de matricula.

Ao aluno que concluir estudos sera conferido documento que comprove essa condicdo, como

segue:

a. Diploma de Técnico de nivel médio em Desenvolvimento de Sistemas - a quem

integralizar o itinerario formativo, acrescido da conclusédo do Ensino Médio.

e Mobdulo | + Mddulo Il + Médulo 1l + Ensino Médio.




PAGINA
PLANO DE CURSO TECNICO EM 78 de 83
A DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS — CODIGO
' DEPARTAMENTO REGIONAL DE NEM.TEC.DES.009
PERNAMBUCO REVISAO | DATA
00 29/01/2025

11. Referéncias Bibliograficas

ABNT. NBR 6023: informacédo e documentacdao: referéncias: elaboracéo. Rio de Janeiro, 2018.
ABNT. NBR 9050: Acessibilidade a edificacdes, mobiliario, espacos e equipamentos urbanos.
Rio de Janeiro, 2020.

ABNT. NBR 10520: informacao e documentacéo: citacfes em documentos: apresentacdo. Rio
de Janeiro, 2002.

BRASIL. Decreto n°® 5.296, de 2 de dezembro de 2004. Regulamenta as leis nos 10.048, de 8
de novembro de 2000, que da prioridade de atendimento as pessoas com necessidades
especificas, e 10.098, de 19 de dezembro de 2000, que estabelece normas gerais e critérios
basicos para a promocédo da acessibilidade das pessoas portadoras de deficiéncia ou com
mobilidade reduzida, e da outras providéncias. Disponivel em:

http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/
_Ato2004-2006/2004/Decreto/D5296.htm. Acesso em: Acesso em: 06 maio 2023.

BRASIL. Decreto-lei n® 5.452, de 1 de maio de 1943. Aprova a Consolidacdo das Leis do
Trabalho. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-lei/del5452.htm. Acesso

em: Acesso em: 06 maio 2023.

BRASIL. Decreto-lei n°® 6353, de 20 de marco de 1944.Corrige erros datilograficos e de
impressao e d4 nova redacéo a dispositivos da Consolidacdo das Leis do Trabalho. Disponivel

em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-lei/Del6353.htm. Acesso em: 06 maio 2023.

BRASIL. Decreto n°® 6949, de 25 de agosto de 2009. Promulga a convencéo internacional sobre
os direitos das pessoas com deficiéncia e seu protocolo facultativo, assinados em Nova York,
em 30 de margo de 2007. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-
2010/2009/decreto/d6949.htm. Acesso em: 06 maio 2023.

BRASIL. Decreto-lei n°® 9797, de 09 de setembro de 1946. Altera disposi¢cdes da Consolidacéo
das Leis do Trabalho referentes a Justica do Trabalho, e da outras providéncias. Disponivel
em: http:// www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-lei/Del9797.htm. Acesso em: 06 maio 2023..

BRASIL. Lei n® 9.394, 20 de dezembro de 1996. Estabelece as Diretrizes e Bases da Educacao
Nacional. Brasilia, DF: Presidéncia da Republica. Disponivel em:

http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/[9394.htm. Acesso em: 06 maio 2023.

BRASIL. Lei n® 10.097, de 19 de dezembro de 2000. Altera dispositivos da consolidacao das
Leis do Trabalho — CLT, aprovada pelo Decreto-Lei no 5.452, de 10 de maio de 1943. Brasilia,




PAGINA
PLANO DE CURSO TECNICO EM 79 de 83
A DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS — CODIGO
' DEPARTAMENTO REGIONAL DE NEM.TEC.DES.009
PERNAMBUCO REVISAO | DATA
00 29/01/2025

DF: Presidéncia da Republica. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L10097.htm. Acesso em: 06 maio 2023.

BRASIL. Lei n°® 11.741, de 16 de julho de 2008. Altera dispositivos da Lei no 9.394, de 20 de
dezembro de 1996, que estabelece as Diretrizes e Bases da Educag&o Nacional, para
redimensionar, institucionalizar e integrar as acdes da educacao profissional técnica de nivel
médio, da educacéo de jovens e adultos e da educacao profissional e tecnolégica. Brasilia, DF:
Presidéncia da Republica. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-
2010/2008/1ei/111741.htm. Acesso em: 06 maio 2023.

BRASIL. Lei n® 11.788, de 25 de setembro de 2008. Dispde sobre o estagio de estudantes;
altera a redacéo do art. 428 da Consolidacdo das Leis do Trabalho — CLT, aprovada pelo
Decreto-Lei no 5.452, de 10 de maio de 1943, e a Lei no 9.394, de 20 de dezembro de 1996;
revoga as Leis nos 6.494, de 7 de dezembro de 1977, e 8.859, de 23 de margo de 1994, o
paragrafo unico do art. 82 da Lei no 9.394, de 20 de dezembro de 1996, e o art. 60 da Medida
Proviséria n® 2.164-41, de 24 de agosto de 2001; e d& outras providéncias. Brasilia, DF:
Presidéncia da Republica. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-
2010/2008/1ei/111788.htm. Acesso em: 06 maio 2023.

BRASIL. Lei n® 13.146, 06 de julho de 2015. Institui a Lei brasileira de inclusdo da pessoa com
deficiéncia (Estatuto da Pessoa com Deficiéncia). Brasilia, DF: Presidéncia da Republica.
Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2015/lei/l13146.htm. Acesso
em: 06 maio 2023.

BRASIL. Ministério da Educacéo. Catélogo Nacional de Cursos Técnicos. 4.ed. 23 mar. 2023.

BRASIL. Ministério da Educacgédo. Parecer CNE/CEB n° 11. Diretrizes Curriculares Nacionais
para a Educacao Profissional Técnica de Nivel Médio. Brasilia, DF: 09 maio 2012. Disponivel
em: http://portal.mec.gov.br/index.php?option=com_docmané&view=download&alias=10804-
pceb011-12- pdf&category_slug=maio-2012-pdf&Itemid=30192. Acesso em: 06 maio 2023.

BRASIL. Ministério da Educacédo. Parecer CNE/CEB n° 16. Diretrizes Curriculares Nacionais
para a Educacao Profissional de Nivel Técnico. Brasilia, DF: Ministério da Educacgéo, 5 out.
1999. Disponivelem:
http://portal.mec.gov.br/setec/arquivos/pdf_legislacao/rede/legisla_rede_parecer1699.pdf.

Acesso em: 06 maio 2023.

BRASIL. Ministério da Educacédo. Parecer CNE/CEB n° 39. Aplicacédo do Decreto n° 5.154/2004
na Educacao Profissional Técnica de nivel médio e no Ensino Médio. Brasilia, DF: Ministério da
Educacéo,8 dez. 2004. Disponivelem:

http://portal.mec.gov.br/setec/arquivos/pdf_legislacao/rede/legisla_rede_parecer392004.pdf.



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L10097.htm

SENAi

PLANO DE CURSO TECNICO EM
DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS —
DEPARTAMENTO REGIONAL DE
PERNAMBUCO

PAGINA

80 de 83

CcODIGO

NEM.TEC.DES.009

REVISAO
00

DATA
29/01/2025

Acesso em: 06 maio 2023.

BRASIL. Ministério do Trabalho e Emprego. Classificacao brasileira de ocupacg@es. Disponivel

em: https://www.ocupacoes.com.br. Acesso em: 06 maio 2023.

BRASIL. Resolucdo CNE/CEB n° 01, 3 de fevereiro de 2005. Atualiza as Diretrizes Curriculares

Nacionais definidas pelo Conselho Nacional de Educacao para o Ensino Médio e para a

Educacéo Profissional Técnica de nivel médio as disposi¢cdes do Decreto n° 5.154/2004.

Brasilia, DF. Disponivel em: http://portal.mec.gov.br/cne/arquivos/pdf/rceb001_05.pdf. Acesso

em: 06 maio 2023.

BRASIL. Resolucdo CNE/CEB n° 04, 5 de outubro de 1999. Institui as Diretrizes Curriculares

Nacionais para Educacéo Profissional de nivel técnico. Brasilia, DF. Disponivel em:

http://portal.mec.gov.br/setec/arquivos/pdf/RCNE_CEBO04_99.pdf. Acesso em: 06 maio 2023.

BRASIL. Resolu¢cdo CNE/CEB n° 4, 06 de junho de 2012. Dispfe sobre altera¢do na Resolugéo

CNE/CEB n° 3/2008, definindo a nova verséo do Catalogo Nacional de Cursos Técnicos de

Nivel Médio. Brasilia,

DF. Disponivel em;

http://portal.mec.gov.br/index.php?option=com_docman&view=download&alias=10941rceb004-
12&Itemid=30192. Acesso em: 06 maio 2023.

BRASIL. Resolucdo CNE/CEB n° 06, 20 de setembro de 2012. Define Diretrizes Curriculares

Nacionais para a Educacgédo Profissional Técnica de Nivel Médio. Brasilia, DF. Disponivel em:

http://portal. mec.gov.br/index.php?option=com_docman&view=download&alias=11663-
rceb006-12- pdf&category_slug=setembro-2012-pdf&Itemid=30192. Acesso em: 06 maio 2023.

CNI. Portal da industria, 2023. Disponivel em: https://www.portaldaindustria.com.br/. Acesso

em: 06 maio 2023.

SENAI. Departamento Nacional. Metodologia SENAI de educacéo profissional. Brasilia, 2019.

Disponivel em:

http://senaiweb.fieb.org.br/areadocente/assets/Midia/2019/Livro_Msep_2019.pdf. Acesso em:

06 maio 2023.

SENAI. Departamento Nacional. Orientacfes para as escolas do SENAI no atendimento a

diversidade. Brasilia, 2010. Disponivel em:
https://static.portaldaindustria.com.br/media/filer_public/29/0d/290df8a8-b537-4809-a2a0-

€6e70f3bef85/201207091332161362210.pdf. Acesso em: 06 maio 2023.

SENAI. Departamento Nacional. Portal da inddstria.

Disponivel

em:

https://www.portaldaindustria.com.br/senai/canais/novoautonomia/. Acesso em: 06 maio 2023.




PAGINA
PLANO DE CURSO TECNICO EM 81 de 83
A DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS — CODIGO
' DEPARTAMENTO REGIONAL DE NEM.TEC.DES.009
PERNAMBUCO REVISAO | DATA
00 29/01/2025

SENAI. Departamento Nacional. Resolugdo n° 11/2015, 25 de margo de 2015. Aprova o novo
Regulamento da integracdo do SENAI ao Sistema Federal de Ensino, revoga a Resolu¢ao n°®

14/2013 e o regulamento aprovado por este ato e da outras providéncias. Brasilia, 2015.

SENAI. Departamento Regional de Pernambuco. Manual de operacionalizagdo dos
processos educacionais e de escrituracdo escolar do SENAI Pernambuco. Recife:

Diretoria de Educacao, 2023.
SENAI. Departamento Regional de Pernambuco. Projeto politico pedagégico. Recife, 2015.

SENAI. Departamento Regional de Pernambuco. Regimento escolar unificado das escolas
do SENAI/DR/PE. Recife: Diretoria de Educagéo, 2023.

CUSTODIO, Paloma. Pernambuco precisa qualificar 250 mil trabalhadores em ocupagoes
industriais nos préximos trés anos. Brasil 61, Economia/Educacdo Profissional, 6 jun. 2022.
Disponivel em: https://brasil61.com/n/pernambuco-precisa-qualificar-250-mil-trabalhadores-em-

ocupacoes-industriais-nos-proximos-tres-anos-pind223348. Acesso em: 05 maio 2023.
IBGE. Populagédo. 2022.

MELO, Jamildo. Investimentos milionarios na indUstria gerardo vagas de emprego em
Pernambuco; saiba onde. Jornal do Commercio, Empregos, 28 mar. 2023. Disponivel em:
https://jc.nel0.uol.com.br/colunas/jamildo/2023/03/15207941-investimentos-milionarios-na-
industria-gerarao-vagas-de-emprego-em-pernambuco-saiba-onde.html. Acesso em: 05 maio
2023.

SUAPE. Polos de desenvolvimento do complexo. 2018. Disponivel em:

http://www.suape.pe.gov.br/pt/negocios/polos-negocios acesso em: 05 maio 2023.



http://www.suape.pe.gov.br/pt/negocios/polos-negocios

SENAi

PLANO DE CURSO TECNICO EM
DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS —
DEPARTAMENTO REGIONAL DE
PERNAMBUCO

PAGINA
82 de 83

CcODIGO
NEM.TEC.DES.009

REVISAO DATA
00 29/01/2025

Créditos

Elaboracéo

Itinerario Nacional de Educacéo Profissional — Tecnologia da Informagéo Software
SENAI. DN - Versao 2024.0

Matriz de Referéncia Curricular - Area Tecnologia da Informagao

Ensino Médio com ltinerario de Formagédo Técnica e Profissional -Versdo 2024

Equipe Técnico-pedagogica

Hiago Simplicio Marques — Diretoria de Educacao

Natalia Silva dos Santos — Diretoria de Educacao

Rosiane Maria Souza Burgo — Diretoria de Educacéo

Reviséo

Vanessa de Mendonga Pedrosa — Diretoria de Educacédo

Digitacéo / Diagramacé&o

Natalia Silva dos Santos — Diretoria de Educacao

Normaliza¢do/Revisao bibliografica

Rosiane Maria Souza Burgo — Diretoria de Educacéo

Validacéo

Ana Cristina Cerqueira Dias — Diretora de Educacao

Aprovagdo Final do Projeto
Conselho Regional do SENAI - PE




PLANO DE CURSO TECNICO EM

A DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS — CODIGO
’ DEPARTAMENTO REGIONAL DE

PERNAMBUCO

PAGINA
83 de 83

NEM.TEC.DES.009

REVISAO | DATA
00 29/01/2025

SENAI

AUTORIZAGAO DE FUNCIONAMENTO DE CURSO TECNICO DE NiVEL MEDIO PRESENCIAL |
L

SERVIGCO NACIONAL DE APRENDIZAGEM INDUSTRIAL
CONSELHO REGIONAL DO SENAI DE PERNAMBUCO

RESOLUGAO SENAI CR/PE N° 09/2025

O Conselho Regional do Servigo Nacional de Aprendizagem Industrial SENAUPE, de acordo com
0 artigo 20 da Lei n® 12.513, de 26 de outubro de 2011, com a redagéo dada pela Lei n° 12.8186, de
5 de junho de 2013, & com o Regulamento aprovado pela Resolug#io N° 11 do Conselho Nacional
do SENAI, de 25 de margo de 2015,

RESOLVE:

Art. 1° - Autorizar a Unidade de Ensino Escola Técnica SENAI Belo Jardim, localizada na Rua
Marechal Deodoro, 45, Centro, 55.150-260, Belo Jardim - PE, a ofertar curso de Educagéo
Profissional Técnica de Nivel Médio em Desenvolvimento de Sistemas, na area Desenvolvimento
de Sistemas, no eixo Informagao e Comunicagéo, na modalidade presencial, até 29 de janeiro de
2030.

Art. 2° - Aprovar o plano de curso técnico de nivel médio em Desenvolvimento de Sistemas, cuja
matriz curricular apresenta um total de 1.200 horas, na drea Desenvolvimento de Sistemas, no eixo
Informacgao e Comunicagio, na modalidade presencial, alé 29 de janeiro de 2030.

Art. 3° - Resolucfo entrard em vigor na data de sua assinatura e teréa validade por 5 (cinco) anos,
a contar da data de sua assinatura.

Registre-se, publique-se nos sites dos Departamentos Regional e Nacional e cumpra-se.
Recife, 29 de janeiro de 2025,
ZI278

Veloso da Silveira
Presidente do Conselho Regional do SENAI de Pemambuco
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