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9APRESENTAÇÃO

APRESENTAÇÃO
Desde 2014, a Confederação Nacional da Indústria (CNI) realiza o Briefing Diplomático, 

uma iniciativa semestral para o fortalecimento do diálogo da entidade com o corpo 

diplomático estrangeiro residente em Brasília.

A consolidação do Briefing Diplomático, bem como a longa tradição de cooperação da 

CNI com as embaixadas estrangeiras, motivou a realização de uma pesquisa de percepção 

sobre temas relevantes para o aprofundamento das relações bilaterais.

Os resultados indicam que a facilitação e a desburocratização do comércio exterior, 

bem como a simplificação e a redução da tributação das exportações e importações 

no Brasil, são os temas principais para o aprofundamento da relação comercial com os 

países parceiros.

Destaca-se, também, o entendimento do corpo diplomático de que parte das comissões 

bilaterais governamentais de caráter econômico e comercial existentes não são consi-

deradas efetivas para enfrentar as barreiras impostas ao comércio e aos investimentos.

Na visão da CNI, tais mecanismos são essenciais para impulsionar a agenda econômica 

bilateral do Brasil com seus parceiros, pois há experiências bem-sucedidas, como a 

Comissão Mista Brasil-Alemanha de Cooperação Econômica.

Uma proposta para aumentar a efetividade de tais mecanismos é permitir a participação 

ativa do setor privado de ambos os países nas reuniões, indicando aos governos a agenda 

prioritária para a melhoria do ambiente de negócios.

O setor privado brasileiro demostra grande interesse em contribuir com tais iniciativas, 

nos moldes do que já é realizado no âmbito da Comissão Mista Brasil-Alemanha de 

Cooperação Econômica. Para isso, a CNI coloca-se à disposição para atuar como facilitadora 

nesse diálogo.

Boa leitura!

Robson Braga de Andrade

Presidente da Confederação Nacional da Indústria (CNI)
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1 PRINCIPAIS RESULTADOS 
Entre 2018 e 2019, houve um aumento de 56 pontos percentuais (p.p.) na avaliação do 

Brasil como um ator internacional relevante. 

Apesar dessa percepção, 82% das embaixadas avaliou que o desempenho da economia 

em 2019 foi similar ou inferior ao de 2018. 

Para 70% dos respondentes, a acessão do Brasil à Organização para a Cooperação e 

Desenvolvimento Econômico (OCDE) é considerada relevante ou muito relevante,  

e a maioria das embaixadas participantes da pesquisa apontou a reforma tributária como 

a principal reforma estrutural a ser realizada pelo país.

Mais da metade das embaixadas indicou que suas gestões junto ao governo brasileiro 

para a remoção de barreiras estão relacionadas a medidas não tarifárias. Embora 53% 

dos países tenham mecanismos bilaterais governamentais de comércio, 28% deles são 

considerados ineficazes. 

Quando se compara a percepção sobre a eficácia de tais mecanismos com os mecanismos 

bilaterais governamentais para cooperação tecnológica e científica, verifica-se que esses 

são considerados 12 p.p. mais eficazes que os mecanismos de comércio.

Embora não tenha sido verificada alteração significativa no relacionamento com o governo 

entre 2018 e 2019, houve uma percepção de distanciamento de 36 p.p. no relacionamento 

com o Ministério das Relações Exteriores (MRE) em 2019. 

Além disso, 35% dos respondentes apontou o Ministério da Economia como a entidade 

governamental com a qual gostariam de ampliar o relacionamento.

Os temas considerados mais relevantes para o aprofundamento do relacionamento 

comercial são a facilitação e a desburocratização do comércio exterior, bem como a 

simplificação e redução da tributação das exportações e importações no Brasil. 
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2 AVALIAÇÃO DA POLÍTICA 
ECONÔMICA

2.1 PERCEPÇÃO EM 2019

Para a maioria dos diplomatas respondentes, o desempenho da economia brasileira 

permaneceu inalterado entre setembro de 2018 e setembro de 2019. Curiosamente, 

a mesma proporção dos participantes teve opiniões díspares: quase um quarto dos 

respondentes apontou piora na economia, ao passo que outro quarto percebeu avanços 

na situação econômica. 

Os respondentes que sinalizaram queda no desempenho da economia brasileira podem 

ter sido motivados pelo baixo crescimento do produto interno bruto (PIB). Por outro lado, 

a visão positiva foi possivelmente influenciada pelo momento da pesquisa, que coincidiu 

com a inflação abaixo da meta, diminuição da taxa de desemprego, perspectivas de queda 

de juros, despesas públicas estáveis e com a proximidade da data de aprovação da reforma 

da Previdência Social.1

GRÁFICO 1 - Desempenho da economia brasileira em 2019

23%

47%

24%

6%

Na sua visão, como a situação econômica do Brasil 
se comportou nos últimos 12 meses? 

Inalterada

Melhorou

Piorou

Não sei

Fonte: Pesquisa de Percepção com o Corpo Diplomático 2019. (Apêndice B)

1 CONFEDERAÇÃO NACIONAL DA INDÚSTRIA. Situação da Economia e Perspectivas: boletim mensal do informe conjuntural. Brasília, 
17 set. 2019.
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2.2 PERCEPÇÃO EM 2018

Em 2018, os diplomatas tinham uma elevada expectativa sobre o desempenho da econo-

mia em 2019, pois 60% acreditava que haveria melhoras na situação econômica do país. 

Destaca-se que a pesquisa foi realizada no período da campanha presidencial, momento 

no qual Jair Bolsonaro era apontado como candidato favorito nas pesquisas de intenção 

de votos e o Tribunal Superior Eleitoral (TSE) havia negado o registro da candidatura do 

ex-presidente Luiz Inácio Lula da Silva.

GRÁFICO 2 - Expectativa de desempenho da economia em 2019

60%

23%

13%

5%

Na sua visão, como a situação econômica do Brasil 
se comportará em 2019? 

Vai melhorar

Não sei

Vai piorar

Sem resposta

Fonte: Pesquisa de Percepção com o Corpo Diplomático 2018. (Apêndice B)

2.3  COMPARATIVO DA EXPECTATIVA DE DESEMPENHO  
DA ECONOMIA

Para avaliar se as expectativas que as representações diplomáticas tinham sobre a economia 

em 2018 se concretizaram ou não em 2019, foi necessário criar uma matriz de movimento, 

com apenas o mesmo grupo de informantes nos dois períodos. 

Considerando a expectativa daqueles que esperavam que 2019 iria melhorar, apenas 18% 

percebeu que, de fato, melhorou. A maioria (46%) não identificou mudanças. Entretanto, 

destaca-se que 36% observou uma piora no desempenho da economia.
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GRÁFICO 3 - Confirmação de expectativas sobre a melhoria da economia em 2019

36%

18%

46%

Confirmação de Expectativa sobre a 
melhoria da Economia em 2019

Melhorou

Piorou

Inalterada

Fonte: Pesquisa de Percepção com o Corpo Diplomático 2018 e 2019. (Apêndice B)

2.4 TEMAS PRIORITÁRIOS PARA A AGENDA DE REFORMAS

Em 2019, a aprovação da reforma tributária foi considerada como o tema prioritário para 

a melhoria do ambiente de negócios, seguida pela reforma trabalhista.

GRÁFICO 4 - Ordem de prioridade das reformas para a economia brasileira

Na sua visão, qual a ordem de prioridade das reformas
abaixo para a economia brasileira?

28

19

16

14

Reforma Tributária

Reforma Trabalhista

Reforma Política

Reforma Administrativa

Fonte: Pesquisa de Percepção com o Corpo Diplomático 2019. (Apêndice B)
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3 AVALIAÇÃO DA POLÍTICA 
COMERCIAL

3.1 O BRASIL COMO ATOR INTERNACIONAL 

Na pesquisa de 2019, quase a totalidade das representações diplomáticas respondentes 

considerou o Brasil um ator relevante ou muito relevante no cenário internacional,  

ao passo que apenas 6% julgaram o Brasil como um ator indiferente. 

GRÁFICO 5 - Relevância do Brasil como ator internacional

94%

6%

Na sua visão, o Brasil é um ator relevante
no cenário internacional?

Relevante ou
muito relevante

Indiferente

Fonte: Pesquisa de Percepção com o Corpo Diplomático 2019. (Apêndice B)

Quando se comparam os dados de 2018 com 2019, percebe-se incremento significativo 

nas respostas sobre a avaliação positiva do Brasil e um decréscimo de 19 p.p. na percepção 

de que o Brasil é um ator indiferente no cenário internacional.

A percepção dos respondentes pode ter sido influenciada pelo maior ativismo do novo 

governo brasileiro em temas internacionais, incluindo questões ambientais, comerciais 

e políticas.
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GRÁFICO 6 - Relevância do Brasil como ator internacional – comparativo de 2018 e 2019

3%
0% 0%

3%

71%

94%

25%

6%

Relevante ou muito
relevante

Indiferente Pouco relevante Não sei

Na sua visão, o Brasil é um ator relevante
no cenário internacional?

2018 2019

Fonte: Pesquisa de Percepção com o Corpo Diplomático 2018 e 2019. (Apêndice B)

3.2 REMOÇÃO DE BARREIRAS

Mais da metade das embaixadas participantes indicou ter realizado gestões junto ao 

governo brasileiro para solucionar barreiras relacionadas a medidas não tarifárias, tanto 

em 2018 quanto em 2019.

As outras barreiras que também motivaram gestões bilaterais foram as relacionadas às 

tarifas de importação, medidas de defesa comercial e investimentos.

GRÁFICO 7 - Gestões junto ao governo brasileiro para remoção de barreiras

A sua representação diplomática já realizou gestões junto ao governo
brasilieiro para solucionar barreiras enfrentadas por empresas do seu

país para acessar o mercado do Brasil? Se sim, quais?

59%

26%

26%

24%

21%

3%

0%

53%

30%

0%

18%

13%

10%

8%

Sim. Relacionadas a medidas não tarifárias

Sim. Relacionadas a tarifas de importação

Sim. Relacionadas a medidas de
defesa comercial

Não

Sim. Relacionadas à realização de
investimentos no Brasil

Não sei responder

Sem resposta

2019 2018

Obs.: o somatório dos percentuais é superior a 100%, pois foi possível indicar mais de uma resposta. 
Fonte: Pesquisa de Percepção com o Corpo Diplomático 2018 e 2019. (Apêndice B)
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3.3 MECANISMOS BILATERAIS DE COMÉRCIO

Em 2019, a maioria dos respondentes indicou que existe comissão bilateral governamental 

entre o Brasil e seus países para tratar de temas econômicos e comerciais.

GRÁFICO 8 - Comissões bilaterais econômicas e comerciais

47% 53%

Seu país possui uma comissão bilateral governamental
de caráter econômico e comercial com o Brasil?

Sim

Não

Fonte: Pesquisa de Percepção com o Corpo Diplomático 2019. (Apêndice B)

Entretanto, a avaliação a respeito da efetividade dos mecanismos existentes se mostrou 

baixa na percepção dos respondentes: apenas 28% avaliam positivamente as comissões 

bilaterais governamentais. O grande número de diplomatas que não soube responder se 

o mecanismo é eficaz (48%) pode ser interpretado pela ausência recorrente de reuniões 

dos referidos mecanismos.

GRÁFICO 9 - Eficácia das comissões bilaterais econômicas e comerciais

44%

28%

28%

Na sua opinião, essa comissão é eficaz na resolução
de barreiras comerciais e aos investimentos?

É eficaz

Não é eficaz

Não sei

Fonte: Pesquisa de Percepção com o Corpo Diplomático 2019. (Apêndice B)
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3.4 MECANISMOS BILATERAIS DE CIÊNCIA E TECNOLOGIA

Mais de 60% das embaixadas participantes da pesquisa informaram que não há um comitê 

bilateral para tratar os temas de caráter científico e tecnológico com o Brasil.

GRÁFICO 10 - Comissões bilaterais científicas e tecnológicas

35%

3%

62%

Seu país possui uma comissão bilateral governamental
de caráter científico e tecnológico com o Brasil?

Não

Sim

Não sei

Fonte: Pesquisa de Percepção com o Corpo Diplomático 2019. (Apêndice B)

Entre os que indicaram a existência de tais comitês, 42% avaliaram sua operação como 

eficaz, enquanto quase a mesma quantidade de respondentes não soube avaliar a eficácia 

dos mecanismos para a promoção da cooperação científica e tecnológica. 

GRÁFICO 11 - Eficácia das comissões bilaterais científicas e tecnológicas

41%

17%

42%

Na sua opinião, essa comissão é eficaz na promoção
da cooperação científica e tecnológica com o Brasil?

É eficaz

Não é eficaz

Não sei

Fonte: Pesquisa de Percepção com o Corpo Diplomático 2019. (Apêndice B)
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3.5 ACESSÃO DO BRASIL À OCDE 

Para a pesquisa realizada em 2019, decidiu-se adicionar uma pergunta referente à 

relevância da acessão do Brasil à Organização para a Cooperação e Desenvolvimento 

Econômico (OCDE). 

A grande maioria dos respondentes reconheceu que o ingresso do Brasil na OCDE é 

relevante ou muito relevante para a adoção de políticas públicas voltadas para o equilíbrio 

macroeconômico, a abertura comercial e a transparência no país.

GRÁFICO 12 - Relevância da acessão do Brasil à OCDE

15%

6%

79%

Na sua opinião, quão relevante seria
o ingresso do Brasil à OCDE?

Relevante ou
muito relevante

Não sei

Indiferente

Fonte: Pesquisa de Percepção com o Corpo Diplomático 2019. (Apêndice B)

3.6 AGENDA COMERCIAL PRIORITÁRIA 

A facilitação e a desburocratização do comércio exterior, bem como a simplificação e a 

redução da tributação das exportações e importações no Brasil, são temas considerados 

mais relevantes ao aprofundamento do relacionamento econômico bilateral.
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GRÁFICO 13 -  Temas relevantes para ampliar os vínculos entre o Brasil e os países respondentes 
da pesquisa em 2018 e 2019

Na sua opinião, quais temas são mais relevantes para ampliar
os vínculos entre o Brasil e seu país?

2019 2018

62%

59%

41%

32%

32%

29%

18%

12%

5%

5%

3%

60%

53%

30%

20%

30%

30%

15%

10%

3%

0%

0%

Facilitação e desburocratização dos processos 
de exportação e importação no Brasil

Simplificar e reduzir a tributação nas exportações
e importações no Brasil

Promoção de Investimentos brasileiros no exterior

Aperfeiçoamento da logística e infraestrutura
do comércio exterior no Brasil

Promoção de negócios entre empresas
brasileiras e estrangeiras

Celebração de acordos comerciais

Atração de investimentos estrangeiros para o Brasil

Ampliar o financiamento e as garantias
às operações de comércio exterior no Brasil

Outros

Sem resposta

Não sei responder

Obs.: o somatório dos percentuais é superior a 100%, pois foi possível indicar mais de uma resposta. 
Fonte: Pesquisa de Percepção com o Corpo Diplomático 2018 e 2019. (Apêndice B)
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4 RELACIONAMENTO COM 
O GOVERNO BRASILEIRO

4.1 MINISTÉRIOS COM OS QUAIS SE RELACIONAM

O Ministério da Justiça e Segurança Pública (MJSP) e MRE foram indicados como os órgãos 

do governo brasileiro com os quais as embaixadas mantiveram uma relação mais próxima 

em 2019, seguidos do Ministério da Economia e do Ministério da Agricultura.

Cabe destacar que, na pesquisa aplicada em 2018 (Gráfico 15), o MRE liderava o relacio-

namento com as representações do corpo diplomático, com 83% das indicações, o que é 

natural considerando-se que é a pasta responsável pela política externa e, consequente-

mente, o interlocutor natural para as representações diplomáticas no Brasil.

Ademais, é provável que a proeminência do ex ministro Sergio Moro, figura pública com 

reconhecimento internacional, e a maior ênfase do novo governo brasileiro em temas de 

defesa e segurança tenham contribuído para tornar o MJSP um órgão mais relevante no 

relacionamento com os países parceiros.

GRÁFICO 14 -  Ministérios com os quais as embaixadas respondentes da pesquisa em 2019 têm 
relacionamento mais próximo

Com quais órgãos do governo brasileiro a sua representação
diplomática tem um relacionamento mais próximo?

47%
47%

32%
26%

24%
18%
18%

9%
9%

6%
6%
6%
6%

3%
3%
3%
3%

Ministério da Justiça e Segurança Pública
Ministério das Relações Exteriores

Ministério da Economia
Ministério da Agricultura

Ministério da Cidadania
Ministério da Defesa

Ministério do Meio Ambiente
Gabinete de Segurança Institucional

Ministério da Saúde
Ministério da Ciência, Tecnologia e Comunicação

Ministério da Educação
Ministério da Infraestrutura

Ministério do Turismo
Advocacia-Geral da União

Banco Central do Brasil
Secretaria de Governo

Secretaria-Geral da Presidência da República

Obs.: o somatório dos percentuais é superior a 100%, pois foi possível indicar mais de uma resposta. 
Fonte: Pesquisa de Percepção com o Corpo Diplomático 2019. (Apêndice B)
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GRÁFICO 15 -  Ministérios com os quais gostariam de ter um relacionamento mais próximo – 
pesquisa 2018

Com quais órgãos do governo brasileiro a sua representação
diplomática tem um relacionamento mais próximo?

83%
58%

33%
20%

8%
8%
8%

5%
5%
5%

3%
3%
3%
3%
3%
3%
3%
3%
3%
3%

Ministério das Relações Exteriores
Ministério da Agricultura, Pecuária e Abastecimento
Ministério da Indústria, Comércio Exterior e Serviços

Ministério da Defesa
Ministério da Ciência, Tecnologia, Inovações e Comunicações

Ministério da Educação
Ministério da Justiça

Ministério da Fazenda
Ministério do Meio Ambiente

Sem resposta
Min. da Transparência, Fiscalização e Controladoria-Geral da União

Ministério do Desenvolvimento Social e Agrário
Ministério do Esporte

Ministério Extraordinário da Segurança Pública
Ministério da Cultura

Ministério de Minas e Energia
Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestão

Ministério da Saúde
Ministério dos Transportes, Portos e Aviação Civil

Nenhum

Obs.: o somatório dos percentuais é superior a 100%, pois foi possível indicar mais de uma resposta. 
Fonte: Pesquisa de Percepção com o Corpo Diplomático 2018. (Apêndice B)

4.2  MINISTÉRIOS COM OS QUAIS GOSTARIAM  
DE SE RELACIONAR

A maioria dos diplomatas estrangeiros que participaram da pesquisa em 2019 demostra-

ram interesse em ter um relacionamento mais próximo com o Ministério da Economia. 

O Ministério de Minas e Energia é apontado como a segunda preferência, seguido do 

Ministério da Cidadania, Ministério do Meio Ambiente e Secretária-Geral da Presidência 

da República.
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GRÁFICO 16 -  Ministérios com os quais gostariam de ter um relacionamento mais próximo – 
pesquisa 2019

Com quais órgãos do governo brasileiro a sua representação
diplomática gostaria de ter um relacionamento mais próximo?

35%
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Ministério do Meio Ambiente

Secretaria-Geral da Presidência da República
Ministério da Agricultura

Ministério da Ciência, Tecnologia e Comunicação
Ministério do Turismo

Ministério da Defesa
Ministério da Educação

Ministério da Infraestrutura
Ministério das Relações Exteriores

Secretaria de Governo
Banco Central do Brasil

Ministério da Mulher, da Família e dos Direitos Humanos
Gabinete de Segurança Institucional

Ministério da Justiça e Segurança Pública
Ministério da Saúde

Sem resposta
Casa Civil

Não sei responder
Nenhum

Obs.: o somatório dos percentuais é superior a 100%, pois foi possível indicar mais de uma resposta. 
Fonte: Pesquisa de Percepção com o Corpo Diplomático 2019. (Apêndice B)

Em 2018, a mesma questão apontou o extinto Ministério da Indústria, Comércio Exterior 

e Serviços (MDIC) como a preferência das representações diplomáticas para o relaciona-

mento mais próximo no governo brasileiro, seguido pelo Ministério de Ciência, Tecnologia 

e Inovação e pelo Ministério do Turismo.

4 RELACIONAMENTO COM O GOVERNO BRASILEIRO
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GRÁFICO 17 -  Ministérios com os quais gostariam de ter um relacionamento mais próximo – 
pesquisa 2018

Com quais órgãos do governo brasileiro a sua representação
diplomática gostaria de ter um relacionamento mais próximo?
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Ministério da Educação

Ministério dos Transportes, Portos e Aviação Civil
Casa Civil
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Não sei responder

Sem resposta
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Ministério do Meio Ambiente
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Ministério Extraordinário da Segurança Pública

Ministério da Justiça
Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestão

Ministério das Relações Exteriores
Ministério do Trabalho

Obs.: o somatório dos percentuais é superior a 100%, pois foi possível indicar mais de uma resposta. 
Fonte: Pesquisa de Percepção com o Corpo Diplomático 2018. (Apêndice B)

4.3  AVALIAÇÃO GERAL DO RELACIONAMENTO  
COM O GOVERNO

Para 47% dos entrevistados, não houve alteração no relacionamento com o governo 

brasileiro entre 2018 e 2019. Entretanto, quase um quarto dos respondentes comentou 

que a relação não está mais próxima. 

GRÁFICO 18 - Relacionamento das representações diplomáticas com o governo brasileiro

15%

24%

14%

47%

O relacionamento de sua representação diplomática
com o novo governo está mais próximo?

Inalterado

Sim

Não

Não sei

Fonte: Pesquisa de Percepção com o Corpo Diplomático 2019. (Apêndice B)
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5 ATUAÇÃO DA CNI
Nas duas pesquisas, realizadas em 2018 e 2019, os respondentes apontaram que a CNI 

deveria concentrar sua atuação junto ao governo e ao setor privado brasileiros em três 

áreas principais: 1) produtividade e inovação nas empresas; 2) eficiência do estado, gover-

nança e desburocratização; e 3) política industrial, de inovação e de comércio exterior. 

GRÁFICO 19 -  Áreas com as quais a CNI deve concentrar sua atuação junto ao governo  
e ao setor privado

Na sua opinião, em quais áreas a CNI deveria concentrar
sua atuação junto ao governo e ao setor privado?
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53%
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Eficiência do estado, governança e desburocratização

Produtividade e inovação nas empresas

Política industrial, de inovação e de comércio exterior

Tributação

Segurança jurídica

Educação

Infraestrutura

Ambiente macroeconômico

Relações de trabalho

Recursos naturais e meio ambiente

Financiamento

Não sei responder

Sem resposta

2018 2019

Obs.: o somatório dos percentuais é superior a 100%, pois foi possível indicar mais de uma resposta. 
Fonte: Pesquisa de Percepção com o Corpo Diplomático 2018 e 2019. (Apêndice B)
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APÊNDICE A – NOTA METODOLÓGICA

A pesquisa é resultado de um levantamento anual realizado pe la CNI que tem como 

objetivo avaliar a percepção externa sobre o panorama político-econômico brasileiro, 

bem como sobre a atuação da CNI e o relacionamento com o governo brasileiro. 

Todas as 134 embaixadas em Brasília foram convidadas a participar da pesquisa, tanto 

em 2018 quanto em 2019, respondendo a um questionário específico. Os dois processos 

foram monitorados, a participação dos informantes foi espontânea e, por ser uma pes-

quisa anônima, todas as informações obtidas foram utilizadas de forma agregada, sem a 

identificação de respostas individuais.

Em 2018, 40 representações diplomáticas participaram da pesquisa. Em 2019, houve 34 

respondentes, representando 45,6% das embaixadas. 
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APÊNDICE B – QUESTIONÁRIOS

PESQUISA DE PERCEPÇÃO COM O CORPO DIPLOMÁTICO 2018 
QUESTIONÁRIO

1º BLOCO: AVALIAÇÃO DA POLÍTICA ECONÔMICA

1. Na sua visão, como a situação econômica do Brasil se comportará em 2019?

[   ] Vai melhorar

[   ] Vai piorar

[   ] Não sei 

2. Na sua visão, qual a relevância das reformas abaixo para a economia brasileira?

 2.1 Reforma Trabalhista: (Assinale uma das opções abaixo)

Não é 
importante

Pouco 
importante

Indiferente Importante
Muito 

importante Não 
sei

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

 2.2 Reforma Tributária: (Assinale uma das opções abaixo)

Não é 
importante

Pouco 
importante

Indiferente Importante
Muito 

importante Não 
sei

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

 2.3 Reforma da Previdência: (Assinale uma das opções abaixo)

Não é 
importante

Pouco 
importante

Indiferente Importante
Muito 

importante Não 
sei

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
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 2.3 Reforma Política: (Assinale uma das opções abaixo)

Não é 
importante

Pouco 
importante

Indiferente Importante
Muito 

importante Não 
sei

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

2º BLOCO: AVALIAÇÃO DA POLÍTICA COMERCIAL

3.  Na sua visão, o Brasil é um ator relevante no cenário internacional? (Assinale uma 

das opções abaixo)

Não é 
relevante

Pouco 
relevante

Indiferente Relevante
Muito 

relevante Não 
sei

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

4.  A sua representação diplomática já realizou gestões junto ao governo brasileiro para 

solucionar barreiras enfrentadas por empresas do seu país para acessar o mercado 

do Brasil? Se sim, quais? (Selecione até 3 opções)

[   ] Não.

[   ] Sim. Relacionadas a tarifas de importação

[   ]  Sim. Relacionadas a medidas não tarifárias (e.g., restrições quantitativas; regulamentos 

técnicos; medidas sanitárias e fitossanitárias; padrões privados/normas voluntárias; 

subsídios)

[   ] Sim. Relacionadas à realização de investimentos diretos no Brasil 

[   ] Outros. Quais? _____________________

[   ] Não sei responder

5.  Seu país possui uma comissão bilateral governamental de caráter econômico e 

comercial com o Brasil? Se sim, na sua opinião, essa comissão é eficaz na resolução 

de barreiras comerciais e aos investimentos?

[   ] Não existe comissão bilateral

[   ] Existe comissão bilateral e ela é eficaz

[   ] Existe comissão bilateral, porém ela não é eficaz

[   ] Não sei responder



3737APÊNDICE B – QUESTIONÁRIOS

3º BLOCO: AVALIAÇÃO DA ATUAÇÃO DA CNI

6.  Na sua visão, em quais áreas a CNI deveria concentrar sua atuação junto ao governo 

e ao setor privado? (Selecione até 3 opções)

[   ] Produtividade e inovação nas empresas

[   ] Segurança jurídica

[   ] Ambiente macroeconômico

[   ] Eficiência do estado, governança e desburocratização

[   ] Educação 

[   ] Financiamento 

[   ] Recursos naturais e meio ambiente

[   ] Relações de trabalho 

[   ] Tributação

[   ] Infraestrutura

[   ] Política industrial, de inovação e de comércio exterior

[   ] Não sei responder

7.  Na sua visão, quais temas são mais relevantes para ampliar os vínculos entre o Brasil 

e o seu país? (Selecione até 3 opções)

[   ] Celebração de acordos comerciais 

[   ]  Promoção de Investimentos brasileiros no exterior (Ex.: apoio a Acordos para Evitar 

Dupla Tributação)

[   ] Facilitação e desburocratização dos processos de exportação e importação no Brasil

[   ] Aperfeiçoamento da logística e infraestrutura do comércio exterior no Brasil

[   ] Simplificar e reduzir a tributação nas exportações e importações no Brasil

[   ] Ampliar o financiamento e as garantias às operações de comércio exterior no Brasil

[   ] Promoção de negócios entre empresas brasileiras e estrangeiras

[   ] Atração de investimentos estrangeiros para o Brasil

[   ] Outros. Quais? ______________________

[   ] Não sei responder
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4º BLOCO: RELACIONAMENTO COM O GOVERNO BRASILEIRO

8.  Com quais órgãos do governo brasileiro a sua representação diplomática tem um 

relacionamento mais próximo? (Selecione até 3 opções)

[   ] Casa Civil

[   ] Ministério da Transparência, Fiscalização e Controladoria-Geral da União

[   ] Ministério da Agricultura, Pecuária e Abastecimento

[   ] Ministério das Cidades

[   ] Ministério da Ciência, Tecnologia, Inovações e Comunicações

[   ] Ministério da Defesa

[   ] Ministério dos Direitos Humanos

[   ] Ministério da Indústria, Comércio Exterior e Serviços

[   ] Ministério do Desenvolvimento Social e Agrário

[   ] Ministério do Esporte

[   ] Ministério da Educação

[   ] Ministério Extraordinário da Segurança Pública

[   ] Ministério da Fazenda

[   ] Ministério da Integração Nacional

[   ] Ministério da Cultura

[   ] Ministério da Justiça

[   ] Ministério do Meio Ambiente

[   ] Ministério de Minas e Energia

[   ] Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestão

[   ] Ministério das Relações Exteriores

[   ] Ministério da Saúde

[   ] Ministério do Trabalho

[   ] Ministério dos Transportes, Portos e Aviação Civil

[   ] Ministério do Turismo

[   ] Nenhum

[   ] Não sei responder

9.  Com quais órgãos do governo brasileiro a sua representação diplomática gostaria 

de ter um relacionamento mais próximo? (Selecione até 3 opções)

[   ] Casa Civil

[   ] Ministério da Transparência, Fiscalização e Controladoria-Geral da União

[   ] Ministério da Agricultura, Pecuária e Abastecimento

[   ] Ministério das Cidades

[   ] Ministério da Ciência, Tecnologia, Inovações e Comunicações

[   ] Ministério da Defesa
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[   ] Ministério dos Direitos Humanos

[   ] Ministério da Indústria, Comércio Exterior e Serviços

[   ] Ministério do Desenvolvimento Social e Agrário

[   ] Ministério do Esporte

[   ] Ministério da Educação

[   ] Ministério Extraordinário da Segurança Pública

[   ] Ministério da Fazenda

[   ] Ministério da Integração Nacional

[   ] Ministério da Cultura

[   ] Ministério da Justiça

[   ] Ministério do Meio Ambiente

[   ] Ministério de Minas e Energia

[   ] Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestão

[   ] Ministério das Relações Exteriores

[   ] Ministério da Saúde

[   ] Ministério do Trabalho

[   ] Ministério dos Transportes, Portos e Aviação Civil

[   ] Ministério do Turismo

[   ] Nenhum

[   ] Não sei responder

5º BLOCO: BRIEFING DIPLOMÁTICO

10.  Sua representação diplomática participou da última edição do Evento Briefing 

Diplomático, realizado pela CNI no último dia 05 de julho de 2018? 

[   ] Sim

[   ] Não

11. Na sua visão, qual a relevância do Briefing Diplomático para a sua embaixada?

Não é 
relevante

Pouco 
relevante

Indiferente Relevante
Muito 

relevante Não 
sei

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

12. Comentários adicionais:

________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________ 

________________________________________________________________________________ 
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PESQUISA DE PERCEPÇÃO COM O CORPO DIPLOMÁTICO 2019
QUESTIONÁRIO

1º BLOCO: AVALIAÇÃO DA POLÍTICA ECONÔMICA

1. Na sua visão, como a situação econômica do Brasil se comportou nos últimos 12 meses? 

[   ] Melhorou

[   ] Piorou

[   ] Inalterada

[   ] Não sei

2.  Na sua visão, como a situação econômica do Brasil se comportará nos próximos 

12 meses? (Assinale uma das opções abaixo)

[   ] Vai melhorar

[   ] Vai piorar

[   ] Vai ficar inalterada

[   ] Não sei 

3.  Na sua visão, qual a relevância das reformas abaixo para a economia brasileira? 

(Indique abaixo a escala de prioridade) 

[   ] Reforma Trabalhista (nova etapa)

[   ] Reforma Tributária 

[   ] Reforma Política 

[   ] Reforma Administrativa 

2º BLOCO: AVALIAÇÃO DA POLÍTICA COMERCIAL

4.  Na sua visão, o Brasil é um ator relevante no cenário internacional? (Assinale uma 

das opções abaixo)

Não é 
importante

Pouco 
importante

Indiferente Importante
Muito 

importante Não 
sei

1 2 3 4 5

5.  A sua representação diplomática já realizou gestões junto ao governo brasileiro para 

solucionar barreiras enfrentadas por empresas do seu país para acessar o mercado 

do Brasil? Se sim, quais? (Selecione até 3 opções)

[   ] Não.

[   ] Sim. Relacionadas a tarifas de importação
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[   ]  Sim. Relacionadas a medidas não tarifárias (e.g., restrições quantitativas; regulamentos 

técnicos; medidas sanitárias e fitossanitárias; padrões privados/normas voluntárias; 

subsídios)

[   ]  Sim. Relacionadas a medidas de defesa comercial (direitos antidumping, medidas 

compensatórias e salvaguardas)

[   ] Sim. Relacionadas à realização de investimentos diretos no Brasil 

[   ] Outros. Quais? _____________________

[   ] Não sei responder

6.  Seu país possui uma comissão bilateral governamental de caráter econômico e 

comercial com o Brasil? 

[   ] Não

[   ] Sim

   Se sim, na sua opinião, essa comissão é eficaz na resolução de barreiras comerciais 

e aos investimentos?

[   ] Ela é eficaz

[   ] Ela não é eficaz

[   ] Não sei responder

7.  Seu país possui uma comissão bilateral governamental de caráter científico e 

tecnológico com o Brasil? 

[   ] Não

[   ] Sim

 Se sim, na sua opinião, essa comissão é eficaz na promoção da cooperação científica 

e tecnológica com o Brasil? 

[   ] Ela é eficaz

[   ] Ela não é eficaz

[   ] Não sei responder

8.  Na sua opinião quão relevante seria o ingresso do Brasil à OCDE? (Assinale uma das 

opções abaixo)

Não é 
importante

Pouco 
importante

Indiferente Importante
Muito 

importante Não 
sei

1 2 3 4 5
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3º BLOCO: AVALIAÇÃO DA ATUAÇÃO DA CNI

9.  Na sua visão, em quais áreas a CNI deveria concentrar sua atuação junto ao governo 

e ao setor privado? (Selecione até 3 opções)

[   ] Produtividade e inovação nas empresas

[   ] Segurança jurídica

[   ] Ambiente macroeconômico

[   ] Eficiência do estado, governança e desburocratização

[   ] Educação 

[   ] Financiamento 

[   ] Recursos naturais e meio ambiente

[   ] Relações de trabalho 

[   ] Tributação

[   ] Infraestrutura

[   ] Política industrial, de inovação e de comércio exterior

[   ] Não sei responder

10.  Na sua visão, quais temas são mais relevantes para ampliar os vínculos entre o 

Brasil e o seu país? (Selecione até 3 opções) 

[   ] Celebração de acordos comerciais 

[   ] Promoção de Investimentos brasileiros no exterior 

[   ] Facilitação e desburocratização do dos processos de exportação e importação no Brasil

[   ] Aperfeiçoamento da logística e infraestrutura do comércio exterior no Brasil

[   ] Simplificar e reduzir a tributação nas exportações e importações no Brasil

[   ] Ampliar o financiamento e as garantias às operações de comércio exterior no Brasil

[   ] Promoção de negócios entre empresas brasileiras e estrangeiras

[   ] Atração de investimentos estrangeiros para o Brasil

[   ] Não sei responder

[   ] Outros. Quais? ______________________

4º BLOCO: RELACIONAMENTO COM O GOVERNO BRASILEIRO

11.  Com quais órgãos do governo brasileiro a sua representação diplomática tem um 

relacionamento mais próximo? (Selecione até 3 opções)

[   ] Advocacia-Geral da União 

[   ] Banco Central do Brasil 

[   ] Casa Civil 

[   ] Controladoria-Geral da União 

[   ] Gabinete de Segurança Institucional 
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[   ] Ministério da Agricultura

[   ] Ministério da Cidadania

[   ] Ministério da Ciência, Tecnologia e Comunicação

[   ] Ministério da Cultura

[   ] Ministério da Defesa

[   ] Ministério da Economia

[   ] Ministério da Educação

[   ] Ministério da Infraestrutura

[   ] Ministério da Justiça e Segurança Pública 

[   ] Ministério da Mulher, da Família e dos Direitos Humanos

[   ] Ministério da Saúde

[   ] Ministério das Relações Exteriores

[   ] Ministério de Minas e Energia

[   ] Ministério do Desenvolvimento Regional

[   ] Ministério do Meio Ambiente

[   ] Ministério do Turismo

[   ] Secretaria de Governo

[   ] Secretaria-Geral da Presidência da República 

[   ] Não sei responder

[   ] Nenhum

12.  Com quais órgãos do governo brasileiro a sua representação diplomática gostaria 

de ter um relacionamento mais próximo? (Selecione até 3 opções)

[   ] Advocacia-Geral da União 

[   ] Banco Central do Brasil 

[   ] Casa Civil 

[   ] Controladoria-Geral da União 

[   ] Gabinete de Segurança Institucional 

[   ] Ministério da Agricultura

[   ] Ministério da Cidadania

[   ] Ministério da Ciência, Tecnologia e Comunicação

[   ] Ministério da Cultura

[   ] Ministério da Defesa

[   ] Ministério da Economia

[   ] Ministério da Educação

[   ] Ministério da Infraestrutura

[   ] Ministério da Justiça e Segurança Pública 

[   ] Ministério da Mulher, da Família e dos Direitos Humanos

[   ] Ministério da Saúde
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[   ] Ministério das Relações Exteriores

[   ] Ministério de Minas e Energia

[   ] Ministério do Desenvolvimento Regional

[   ] Ministério do Meio Ambiente

[   ] Ministério do Turismo

[   ] Secretaria de Governo

[   ] Secretaria-Geral da Presidência da República 

[   ] Não sei responder

[   ] Nenhum

13.  Na sua visão, o relacionamento de sua representação diplomática com o novo 

Governo está mais próximo? (Assinale uma das opções abaixo)

[   ] Sim 

[   ] Não

[   ] Não houve alteração

[   ] Não sei responder 

14. Comentários adicionais:

________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________ 

________________________________________________________________________________ 
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PRESENTATION
Since 2014, the Brazilian National Confederation of Industry (CNI) has published its 

Diplomatic Briefing, a biannual initiative to strengthen dialogue with foreign diplomatic 

missions in Brasília.

The consolidation of the Diplomatic Briefing, together with the longstanding cooperation 

between CNI and foreign embassies, led to the implementation of a survey on relevant 

themes to further improve bilateral relations.

The results indicate that further simplification and reduction of bureaucracy in foreign 

trade, as well as simplification and reduction of export and import taxes to Brazil, are 

the main topics for improving commercial relationships with partner countries.

This survey also highlights the diplomatic corps' understanding that a portion of existing 

bilateral government commissions on economic and commercial issues are not effective 

in tackling the barriers imposed to trade and investments. 

From CNI’s standpoint, these mechanisms are essential to driving the bilateral economic 

agenda between Brazil and its partners, following successful experiences such as the 

Brazil-Germany Joint Commission on Economic Cooperation.

One proposal to improve the effectiveness of these mechanisms is to allow for 

active participation of the private sector in both countries in meetings, thereby 

indicating to governments which topics are considered priorities to improving the 

business environment.

The Brazilian private sector demonstrates great interest in contributing to these 

initiatives, in line with actions taken by the Brazil-Germany Joint Commission on Economic 

Cooperation. As such, the CNI offers to act as a facilitator of this dialogue.

Happy reading.

Robson Braga de Andrade

Chairman of the Brazilian National Confederation of Industry - CNI
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1 MAIN RESULTS
Between 2018 and 2019, there was a 56 p.p. improvement in Brazil's evaluation as a 

relevant international player. 

Despite this outlook, embassies evaluated economic performance in 2019 as equal to 

or worse than that of 2018. 

For 70% of those surveyed, Brazil's inclusion in the Organization for Economic 

Co-Operation and Development (OECD) is considered relevant or very relevant and 

most of the embassies surveyed highlighted tax reform as the main structural reform 

needed in the country.

More than half of the embassies surveyed noted that their work with the Brazilian 

government to remove barriers is focused on non-tariff measures. At the same 

time, 53% of those countries have bilateral trade mechanisms, 28% of which are 

considered inefficient. 

When the perception of efficiency of said mechanisms is compared with bilateral 

government mechanisms focused on technological and scientific cooperation, we note 

that the latter are considered 12 p.p. more effective than the former.

While there was no significant change in the relationship with the government between 

2018 and 2019, there was a view of distancing of 36 p.p. in relations with the Ministry 

of Foreign Affairs (MRE) in 2019. 

Furthermore, 35% of those surveyed indicated the Ministry of the Economy as the 

government entity with which they would like to improve relations.

The topics considered most relevant to improving trade relations are further simplification 

and reduction of bureaucracy in foreign trade, as well as simplification and reduction 

of export and import taxes to Brazil. 
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2 EVALUATION OF 
ECONOMIC POLICY

2.1 OUTLOOK IN 2019

For a majority of the surveyed diplomats, the performance of the Brazilian economy 

remained unchanged between September 2018 and September 2019. Curiously,  

the same percentage of participants had divergent opinions: nearly 1/4 noted worsening 

performance, while another 1/4 noted advances in the economic situation.  

Those that noted a drop in Brazilian economic performance may have done so due to 

low GDP growth. On the other hand, positive views were influenced by the timing of 

the survey, which coincided with below-target inflation, decreasing unemployment, 

an outlook for falling interest rates, stable public expenditures and a forthcoming 

approval of Social Security reform.1

GRAPH 1 - Brazilian economic performance in 2019

In you opinion, how did the Brazilian economy perform 
in the past 12 months?

Unchanged

Improved

Worsened

Do not know

23%

47%

24%

6%

Source: Opinion Survey with the Diplomatic Corps 2019 (Appendix B)

1 CONFEDERAÇÃO NACIONAL DA INDÚSTRIA. Situação da Economia e Perspectivas: boletim mensal do informe conjuntural. Brasília, 
17 set. 2019.
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2.2 OUTLOOK IN 2018

In 2018, diplomats had higher expectations for economic performance in 2019, with 60% 

believing that the country's economic situation would improve.  

We note that this survey was conducted during the presidential campaign, at which 

time Jair Bolsonaro was the favorite according to surveys of prospective voters and 

the Superior Electoral Court (TSE) had denied former president Luiz Inácio Lula da Silva 

candidacy registration to run for office.

GRAPH 2 - Expectations of Economic Performance in 2019

60%

23%

13%

5%

In your view, what will Brazil's economic
situation look like in 2019?

It will improve

Do not know

It will get worse

No reply

Source: Opinion Survey with the Diplomatic Corps 2018 (Appendix B)

2.3.  COMPARISON OF EXPECTATIONS OF ECONOMIC 
PERFORMANCE  

To evaluate whether the expectations of diplomatic missions regarding the economy in 

2018 were met in 2019, we created a movement matrix taking into account respondents 

of both questionnaires only.   

Considering the expectations of those that expected improvements in 2019, only 18% 

saw a real improvement. The majority (46%) saw no changes. However, a notable 36% 

observed a deterioration of economic performance.
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GRAPH 3 - Confirmation of Expectations of Economic Improvement in 2019

36%

18%

46%

Confirmation of Expectations of
Economic Improvement in 2019

Improved

Worsened

Unchanged

Source: Opinion Survey with the Diplomatic Corps 2018 and 2019 (Appendix B)

2.4 PRIORITY TOPICS FOR THE REFORM AGENDA

In 2019, approval of tax reform was considered a priority issue for improving the business 

environment, followed by labor reform.

GRAPH 4 - Order of Priority of Reforms of the Brazilian Economy

In your view, what is the order of priority for reforms
of the Brazilian economy listed below?

28

19

16

14

Tax Reform

Labor Reform

Political Reform

Administrative Reform

Source: Opinion Survey with the Diplomatic Corps 2019 (Appendix B)
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3 TRADE POLICY

3.1. BRAZIL AS AN INTERNATIONAL ACTOR 

Nearly all diplomatic representations surveyed in 2019 considered Brazil a relevant 

or very relevant player in the international scenario, while only 6%saw Brazil as an 

irrelevant player. 

GRAPH 5 - Relevance of Brazil as an International Player

94%

6%

In your opinion, is Brazil a relevant player
on the international scenario?

Relevant or
very relevant

Indifferent

Source: Opinion Survey with the Diplomatic Corps 2019 (Appendix B)

When comparing data from 2018 and 2019, we can see a significant increase in positive 

responses regarding Brazil, while those that deemed Brazil an irrelevant player in the 

international scenario decreased by 19 p.p.

The views of those surveyed may have been influenced by increased activism by 

the new administration on international topics, including environmental, trade and 

political issues.
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GRAPH 6 - Relevance of Brazil as an International Player - Comparison 2018 and 2019

Not relevant Do not know

In your view, is Brazil a relevant player 
in the international scenario?

2018 2019

3%
0% 0%

3%

71%

94%

25%

6%

Relevant or very
relevant

Indifferent

Source: Opinion Survey with the Diplomatic Corps 2018 and 2019 (Appendix B)

3.2. REMOVAL OF BARRIERS

More than half of the embassies surveyed signaled that they had worked with the Brazilian 

government to remove barriers related to non-tariff measures, both in 2018 and 2019.  

Other barriers that led to bilateral work include import tariffs, trade defense measures 

and investments.

GRAPH 7 - Brazilian Government Management to Remove Barriers

Has your diplomatic representation ever worked
with the Brazilian government to resolve barriers faced by companies

in your country to access the Brazilian market? If so, which ones?

59%

26%

26%

24%

21%

3%

0%

53%

30%

0%

18%

13%

10%

8%

2019 2018

Yes. Related to non-tariff measures

Yes. Related to import tariffs

Yes. Related to trade remedies

No

Yes. Related to direct investments in Brazil

I do not know how to answer

No answer

Note: The sum of percentages is over 100% because those surveyed could offer more than one response. 
Source: Opinion Survey with the Diplomatic Corps 2018 and 2019 (Appendix B)
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3.3. BILATERAL TRADE MECHANISMS

In 2019, the majority of those surveyed indicated the existence of a bilateral commission 

between Brazil and their country to deal with economic and trade issues.

GRAPH 8 - Bilateral Economic and Commercial Commissions 

47% 53%

Does your country have a trade and economic
government bilateral committee with Brazil? 

Yes

No

Source: Opinion Survey with the Diplomatic Corps 2019 (Appendix B)

However, their evaluation of the effectiveness of existing mechanisms was low: only 28% 

offered a positive evaluation of bilateral government commissions. The large number of 

diplomats that did not know if the mechanism is effective (48%) could be interpreted as 

a recurring lack of meetings by the mechanisms in question.  

GRAPH 9 - Efficiency of Bilateral Economic and Commercial Commissions

44%

28%

28%

In your opinion, is this commission effective in 
resolving trade and investment barriers?

It is effective

It is not effective

Do not know

Source: Opinion Survey with the Diplomatic Corps 2019 (Appendix B)
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3.4. BILATERAL SCIENCE AND TECHNOLOGY MECHANISMS

More than 60% of the embassies surveyed informed that they do not have a bilateral 

committee to deal with scientific and technological issues with Brazil.

GRAPH 10 - Bilateral Scientific and Technological Commissions 

35%

3%

62%

Does your country have a bilateral governmental commission
of a scientific and technological nature with Brazil?

No

Yes

Do not know

Source: Opinion Survey with the Diplomatic Corps 2019 (Appendix B)

Of those that stated that said committees exist, 42% evaluated the commissions as 

effective, while nearly the same number was unable to evaluate the effectiveness of 

mechanisms to promote scientific and technological cooperation. 

GRAPH 11 - Efficiency of Bilateral Scientific and Technological Commissions

41%

17%

42%

 In your opinion, is this commission effective in promoting
scientific and technological cooperation with Brazil? 

It is efficient

It is not efficient

Do not know

Source: Opinion Survey with the Diplomatic Corps 2019 (Appendix B)
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3.5. BRAZIL'S ACCESSION TO THE OECD

The 2019 included a question regarding Brazil's accession to the OECD. 

Most of those surveyed recognized that Brazil's accession to the OECD is relevant or very 

relevant to the adoption of public policies for macroeconomic balance, free trade and 

transparency in the country.

GRAPH 12 - Relevance of Brazil's Inclusion in the OECD

15%

6%

79%

In your opinion, how relevant is Brazil's
entry into the OECD?

Important or
very important

Do not know

Indifferent

Source: Opinion Survey with the Diplomatic Corps 2019 (Appendix B)

3.6. PRIORITY TRADE AGENDA 

Improving trade relations and further simplification and reduction of bureaucracy in 

foreign trade, as well as simplification and reduction of export and import taxes to Brazil, 

were considered the most relevant to improving bilateral economic relations.
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GRAPH 13 -  Relevant Themes to Improve Ties between Brazil and Countries that answered this 
Survey in 2018 and 2019

In your opinion, which themes are most relevant to improving
the ties between Brazil and your country?

2019 2018

62%

59%

41%

32%

32%

29%

18%

12%

5%

5%

3%

60%

53%

30%

20%

30%

30%

15%

10%

3%

0%

0%

Facilitation/red tape reduction in the export/
import processes in Brazil

Simplification and reduction of export and 
import taxes in Brazil

Promotion of Brazilian investments abroad

Improvement of the logistics and infrastructure
of foreign trade in Brazil

Business promotion between Brazilian
and foreign companies

Conclusion of trade agreements

Foreign investment attraction to Brazil

Increase financing and guarantees to foreign
trade operations in Brazil

Others

No answer

I do not know how to answer

Note: The sum of percentages is over 100% because those surveyed could offer more than one response 
Source: Opinion Survey with the Diplomatic Corps 2018 and 2019 (Appendix B)
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4 RELATIONSHIP WITH THE 
BRAZILIAN GOVERNMENT 

4.1 CURRENT RELATIONSHIP WITH MINISTRIES 

The Ministry of Justice and Public Security (MJSP) and MRE were ranked as the Brazilian 

government entities with which embassies had the closest relations in 2019, followed by 

the Ministry of the Economy and Ministry of Agriculture.

Note that in the 2018 survey (Graph 15), the MRE led the list of relations with the 

diplomatic corps, with 83% of responses, which is only natural given that the Ministry is 

responsible for foreign policy and, as such, is a natural partner in dialogue with diplomatic 

representatives in Brazil.

Furthermore, most likely the preeminence of (now former) Minister Sergio Moro,  

an internationally recognized public figure, and a greater emphasis given by the new 

administration to defense and security issues contributed to making the MJSP one of 

the most relevant entities in relations with partner countries. 

GRAPH 14 - Ministries with which the surveyed Embassies have the closest relationship in 2019 

With which Brazilian government agencies does your
diplomatic representation have a closer relationship?  

47%
47%

32%
26%

24%
18%
18%

9%
9%

6%
6%
6%
6%

3%
3%
3%
3%

Ministry of Justice and Public Security
Ministry of Foreign Affairs

Ministry of Economy
Ministry of Agriculture, Livestock and Supply

Ministry of Citizenship
Ministry of Defense

Ministry of the Environment
Institutional Security Office

Ministry of Health
Ministry of Science, Technology and Communication

Ministry of Education
Ministry of Infrastructure

Ministry of Tourism
Attorney’s General Office (AGU, in Portuguese)

Central Bank of Brazil
Government Secretariat

General-Secretariat of the Presidency

Note: The sum of percentages is over 100% because those surveyed could offer more than one response.
Source: Opinion Survey with the Diplomatic Corps 2019 (Appendix B)
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GRAPH 15 - Ministries with which Embassies would like to improve relations - 2018 survey 
With which Brazilian government agencies does your diplomatic

representation have the closest relationship?

83%
58%

33%
20%

8%
8%
8%

5%
5%
5%

3%
3%
3%
3%
3%
3%
3%
3%
3%
3%

Ministry of Foreign Affairs

Ministry of Agriculture, Livestock and Food Supply
Ministry of Industry, Foreign Trade and Services

Ministry of Defense

Ministry of Science, Technology, Innovations and Communications
Ministry of Education

Ministry of Justice and Public Security

Ministry of Finance
Ministry of the Environment

No reply
Ministry of Transparency,  Supervision and Comptroller-General

Ministry for Social and Agrarian Development

Ministry of Sports
Extraordinary Ministry of Public Security

Ministry of Culture

Ministry of Mines and Energy
Ministry of Planning, Development and Management

Ministry of Health

Ministry of Transportation, Ports and Civil Aviation
None

Note: The sum of percentages is over 100% because those surveyed could offer more than one response.
Source: Opinion Survey with the Diplomatic Corps 2018 (Appendix B)

4.2  MINISTRIES WITH WHICH RELATIONS  
COULD BE IMPROVED

Most of the foreign diplomats that participated in the survey in 2019 showed interest in 

closer relations with the Ministry of the Economy.  The Ministry of Mines and Energy is the 

second preference, followed by the Ministry of Citizenship, Ministry of the Environment 

and the General Secretariat of the Office of the Presidency.
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GRAPH 16 - Ministries with which Embassies would like to improve relations - 2019 survey 

With which Brazilian government agencies would your diplomatic
representation like to have a closer relationship?

35%
21%

18%
18%
18%

15%
15%
15%

12%
12%
12%
12%
12%

9%
9%

6%
6%
6%
6%

3%
3%
3%

Ministry of Economy
Ministry of Mines and Energy

Ministry of Citizenship
Ministry of Environment

General-Secretariat of the Presidency
Ministry of Agriculture, Livestock and Supply

Ministry of Science, Technology and Communication
Ministry of Tourism
Ministry of Defense

Ministry of Education
Ministry of Infrastructure

Ministry of Foreign Affairs
Government Secretariat

Central Bank of Brazil
Ministry of Women, Family and Human Rights

Institutional Security Office
Ministry of Justice and Public Security

Ministry of Health
No reply

Office of the Chief at the President (Casa Civil, in Portuguese)
I do not know how to answer

None

Note: The sum of percentages is over 100% because those surveyed could offer more than one response.
Source: Opinion Survey with the Diplomatic Corps 2019 (Appendix B)

In 2018, the same question highlighted the extinct Ministry of Industry, Foreign Trade and 

Services (MDIC) as the leader among diplomatic representations for a closer relationship 

with the Brazilian government, followed by the Ministry of Science, Technology and 

Innovation and the Ministry of Tourism.
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GRAPH 17 - Ministries with which Embassies would like to improve relations - 2018 survey 

With which Brazilian government agencies would your diplomatic
representation like to have a closer relationship?

33%
25%

23%
20%

18%
18%

15%
13%
13%
13%

10%
8%
8%

5%
5%

3%
3%
3%
3%
3%
3%
3%

Ministry of Industry, Foreign Trade and Services
Min. of Science, Technology, Innovations and Communications

Ministry of Tourism
Ministry of Mines and Energy

Ministry of Agriculture, Livestock and Food Supply
Ministry of Education

Ministry of Transport, Ports and Civil Aviation
Civil Cabinet/Presidency of the Republic

Ministry of Economy
Ministry of Health

Ministry of Defense
I do not know how to answer

No answer
Ministry of Culture

Ministry of Environment
Ministry of Cities

Ministry of Social and Agrarian Development
Extraordinary Ministry of Public Security

Ministry of Justice and Public Security
Ministry of Planning, Development and Management

Ministry of Foreign Affairs
Ministry of Labor

Note: The sum of percentages is over 100% because those surveyed could offer more than one response.
Source: Opinion Survey with the Diplomatic Corps 2019 (Appendix B)

4.3  GENERAL EVALUATION OF THE RELATIONSHIP  
WITH THE GOVERNMENT

47% of those surveyed saw no change in their relationship with the Brazilian government 

between 2018 and 2019. However, nearly 1/4 of those surveyed commented that relations 

have deteriorated. 

GRAPH 18 - Relationship of Diplomatic Representations with the Brazilian Government

15%

24%

14%

47%

Does your diplomatic representation have a closer relationship
with the new administration?

Unchanged

Yes

No

Do not know

Source: Opinion Survey with the Diplomatic Corps 2019 (Appendix B)
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5 CNI OPERATIONS
Both 2018 and 2019 surveys indicated that respondents would like the CNI to focus its 

actions with the Brazilian government and private sector on three main areas: corporate 

productivity and innovation; state efficiency, governance and reduction of bureaucracy; 

and industrial, innovation and foreign trade policy. 

GRAPH 19 - Areas on which the CNI should focus its efforts in the public and private sectors
In your opinion, in which areas should the CNI focus

its performances as regards the public and the private sectors?

68%

33%

38%

28%

28%

18%

18%

5%

13%

8%

3%

3%

5%

47%

53%

35%

35%

24%

18%

9%

18%

9%

12%

9%

9%

0%

2018 2019

Effectiveness of the state, governance
and red tape reduction

Productivity and innovation in businesses

Industrial policy, innovation policy and trade policy

Taxation

Legal certainty

Education

Infrastructure

Macroeconomic environment

Labor relations

Natural resources and the environment

Financing

I do not know how to answer

No answer

Note: The sum of percentages is over 100% because those surveyed could offer more than one response.
Source: Opinion Survey with the Diplomatic Corps 2019 (Appendix B)
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APPENDIX A - NEW METHODOLOGY

This survey is the result of an annual research by the CNI which assesses the foreign 

perception of the Brazilian economic and political environment, as well as the CNI's actions 

and relationship with the Brazilian government. 

All 134 embassies in Brasília were invited to participate in both surveys in 2018 and 2019 

by filling out a specific questionnaire. Both processes were monitored and all participation 

was voluntary. Because this is an anonymous survey, all information was aggregated 

without identification of individual responses.

In 2018, 40 diplomatic representations participated in the survey. In 2019, 34 participated, 

representing 45.6% of embassies. 
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APPENDIX B - QUESTIONNAIRES

OPINION SURVEY WITH THE DIPLOMATIC CORPS 2018
QUESTIONNAIRE

ECONOMIC POLICY 

1. In your opinion, how will Brazil’s economy perform in 2019? 

[   ] It will improve

[   ] It will get worse

[   ] I do not have an opinion

2. In your opinion, how relevant are the reforms listed below for the Brazilian economy?

 2.1 Labor Reform: (Check one of the options below)

Not 
important

Of little 
importance

Indifferent Important
Very 

important
I do 
not 

know1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

 2.2 Tax Reform: (Check one of the options below)

Not 
important

Of little 
importance

Indifferent Important
Very 

important
I do 
not 

know1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

 2.3 Pension Reform: (Check one of the options below)

Not 
important

Of little 
importance

Indifferent Important
Very 

important
I do 
not 

know1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
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 2.3 Political Reform: (Check one of the options below)

Not 
important

Of little 
importance

Indifferent Important
Very 

important
I do 
not 

know1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

TRADE POLICY

3.  In your opinion, is Brazil a relevant player in the international scenario? (Check one 

of the options below)

Not 
important

Of little 
importance

Indifferent Important
Very 

important
I do 
not 

know1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

4.  Has your diplomatic representation made requests to the Brazilian Government 

to lift barriers to market access in Brazil faced by companies in your country? 

If so, which? (Choose up to 3 options)

[   ] No.

[   ] Yes. Related to Import tariffs.

[   ]  Yes. Related to non-tariff measures (e.g., quantitative restrictions; technical regulations; 

sanitary and phytosanitary measures; private standards/voluntary norms; subsidies)

[   ] Yes. Related to direct investment in Brazil 

[   ] Other. Which? _____________________

[   ] I do not know

5.  Does your country have a trade and economic government bilateral committee with 

Brazil? If so, is this committee, in your opinion, efficient enough in lifting barriers 

to trade and investment?

[   ] There isn’t a bilateral committee

[   ] There is a bilateral committee and it is efficient  

[   ] There is a bilateral committee, but it is not an efficient one

[   ] I do not know
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CNI PERFORMANCE

6.  In your opinion, in which areas should CNI focus its performance as regards the 

public and the private sectors? (Choose up to 3 options)

[   ] Productivity and Innovation in businesses 

[   ] Legal certainty

[   ] Macroeconomic environment

[   ] Effectiveness of the state, governance and  cutting the red tape

[   ] Education

[   ] Financing

[   ] Natural resources and the environment

[   ] Labor relations

[   ] Taxation

[   ] Infrastructure

[   ] Industrial policy, Innovation policy and Foreign trade policy 

[   ] I do not have na opinion

7.  In your opinion, which are the most relevant topics to strengthen the ties between 

Brazil and your country? (Choose up to 3 options)

[   ] Conclusion of trade agreements

[   ]  Promotion of Brazilian investment abroad (Ex.: support to Agreement to Avoid 

Double Taxation )

[   ] Facilitation/ Cutting the red tape in the export/import processes in Brazil 

[   ] Improvement of the logistics and infrastructure of  foreign trade in Brazil 

[   ] Simplify and reduce export and import taxes in Brazil  

[   ] Increase financing and guarantees to foreign trade operations in Brazil

[   ] Business promotion between Brazilian and foreign companies  

[   ] Foreign investment attraction to Brazil 

[   ] Others. Which? ______________________

[   ] I do not have na opinion

APPENDIX B - QUESTIONNAIRES



RELATIONSHIP WITH THE BRAZILIAN GOVERNMENT

8.  With which Brazilian government agencies does your diplomatic representation 

have a closer relationship? (Choose up to 3 options)

[   ] CC – Civil Cabinet/Presidency of the Republic

[   ] CGU – Ministry of Transparency, Supervision and Comptroller-General 

[   ] MAPA – Ministry of AgricultureLivestock and Food Supply 

[   ] MCidades – Ministry of Cities

[   ] MCTIC – Ministry of Science, Technology, Innovations and Communications

[   ] MD – Ninistry of Defense

[   ] MDH – Ministry of Human Rights

[   ] MDIC – Ministry of Industry, Foreign Trade and Services 

[   ] MDS – Ministry for Social and Agrarian Development

[   ] ME – Ministry of Sports

[   ] MEC – Ministry of education

[   ] MESP – Extraordinary Ministry of Public Security

[   ] MF – Ministry of Finance

[   ] MI – Ministry of National Integration

[   ] MinC – Ministry of Culture

[   ] MJ – Ministry of Justice

[   ] MMA – Ministry of Environment

[   ] MME – Ministry of Mines and Energy

[   ] MPOG – Ministry of Planning, Development and Management 

[   ] MRE – Ministry of External Relations

[   ] MS – Ministry of Health

[   ] MTE – Ministry of Labor

[   ] MTPAC – Ministry of Transportation, Ports and Civil Aviation

[   ] MTUR – Ministry of Tourism

[   ] None

[   ] I do not know

9.  With which Brazilian government agencies would your diplomatic representation 

like to have a closer relationship? (Choose up to 3 options)

[   ] CC – Civil Cabinet/Presidency of the Republic

[   ] CGU – Ministry of Transparency,  Supervision and Comptroller-General 

[   ] MAPA – Ministry of AgricultureLivestock and Food Supply 

[   ] MCidades – Ministry of Cities

[   ] MCTIC – Ministry of Science, Technology, Innovations and Communications

[   ] MD – Ninistry of Defense
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[   ] MDH – Ministry of Human Rights

[   ] MDIC – Ministry of Industry, Foreign Trade and Services 

[   ] MDS – Ministry for Social and Agrarian Development

[   ] ME – Ministry of Sports

[   ] MEC – Ministry of education

[   ] MESP – Extraordinary Ministry of Public Security

[   ] MF – Ministry of Finance

[   ] MI – Ministry of National Integration

[   ] MinC – Ministry of Culture

[   ] MJ – Ministry of Justice

[   ] MMA – Ministry of Environment

[   ] MME – Ministry of Mines and Energy

[   ] MPOG – Ministry of Planning, Development and Management 

[   ] MRE – Ministry of External Relations

[   ] MS – Ministry of Health

[   ] MTE – Ministry of Labor

[   ] MTPAC – Ministry of Transportation, Ports and Civil Aviation

[   ] MTUR – Ministry of Tourism

[   ] None

[   ] I do not know

DIPLOMATIC BRIEFING 

10.  Did your diplomatic representation participate in the last edition of the Diplomatic 

Briefing, organized by CNI on July 5, 2018?

[   ] Yes

[   ] No

11. In your opinion, how relevant is the Diplomatic Briefing to your Embassy?

Not relevant
Of little 

relevance
Indifferent Relevant Very relevant I do 

not 
know1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

12. Additional comments:

________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________ 

________________________________________________________________________________

APPENDIX B - QUESTIONNAIRES



OPINION SURVEY WITH THE DIPLOMATIC CORPS 2019
QUESTIONNAIRE 

ECONOMIC POLICY 

1. In your opinion, how did the Brazilian economy perform in the past 12 months?

[   ] It has improved 

[   ] It has worsened

[   ] Unchanged 

[   ] I do not have an opinion

2. In your opinion, how will Brazil’s economy perform in next 12 months? 

[   ] It will improve

[   ] It will get worse

[   ] It will not change

[   ] I do not have an opinion

3.  In your opinion, what is the relevance of the reforms listed below for the Brazilian 

economy?  (Please indicate the level of priority)

[   ] Labor Reform (new stage)

[   ] Tax Reform 

[   ] Political Reform 

[   ] Administrative Reform

TRADE POLICY

4.  In your opinion, is Brazil a relevant player in the international scenario? (Check one 

of the options below)

Not 
important

Of little 
importance

Indifferent Important
Very 

important
I do 
not 

know1 2 3 4 5

5.  Has your diplomatic representation made requests to the Brazilian Government 

to lift barriers to market access in Brazil faced by companies in your country? 

If so, which one(s)? (Choose up to 3 options)

[   ] No.

[   ] Yes. Related to import tariffs.
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[   ]  Yes. Related to non-tariff measures (e.g., quantitative restrictions; technical regulations; 

sanitary and phytosanitary measures; private standards/voluntary norms; subsidies)

[   ]  Yes. Related to trade remedies (anti-dumping duties, countervailing measures 

and safeguards)

[   ] Yes. Related to direct investment in Brazil 

[   ] I do not know

[   ] Other. Which? _____________________

6.  Does your country have a trade and economic government bilateral committee 

with Brazil? 

[   ] No

[   ] Yes 

If so, in your opinion, is this committee efficient enough in lifting barriers to trade 

and investment?

[   ] It is efficient

[   ] It is not efficient 

[   ] I do not know

7.  Does your country have a science and technology government bilateral committee 

with Brazil? 

[   ] No 

[   ] Yes 

If so, in your opinion, do you think this committee is efficient in promoting scientific 

and technological cooperation with Brazil?

[   ] It is efficient

[   ] It is not efficient

[   ] I do not know

8.  In your opinion, how relevant would be Brazil’s accession to the OECD? (Check one 

of the options below)

Not 
important

Of little 
important

Indifferent Important
Very 

important
I do 
not 

know1 2 3 4 5

APPENDIX B - QUESTIONNAIRES



CNI PERFORMANCE

9.  In your opinion, in which areas should CNI focus its performance as regards the 

public and the private sectors? (Choose up to 3 options)

[   ] Productivity and innovation in businesses 

[   ] Legal certainty

[   ] Macroeconomic environment

[   ] Effectiveness of the state, governance and red tape reduction

[   ] Education

[   ] Financing

[   ] Natural resources and the environment

[   ] Labor relations

[   ] Taxation

[   ] Infrastructure

[   ] Industrial policy, innovation policy and trade policy 

[   ] I do not have na opinion

[   ] Others. Which? ______________________

10.  In your opinion, which are the most relevant topics to strengthen the ties between 

Brazil and your country? (Choose up to 3 options)

[   ] Conclusion of trade agreements

[   ] Promotion of Brazilian investment abroad 

[   ] Facilitation/red tape reduction in the export/import processes in Brazil 

[   ] Improvement of the logistics and infrastructure of foreign trade in Brazil 

[   ] Simplification and reduction of export and import taxes in Brazil  

[   ] Increase financing and guarantees to foreign trade operations in Brazil

[   ] Business promotion between Brazilian and foreign companies  

[   ] Foreign investment attraction to Brazil 

[   ] I do not have na opinion

[   ] Others. Which? ______________________

RELATIONSHIP WITH THE BRAZILIAN GOVERNMENT

11.  With which Brazilian government agencies does your diplomatic representation 

have a closer relationship? (Choose up to 3 options)

[   ] Attorney’s General Office (AGU, in Portuguese)

[   ] Central Bank 

[   ] General-Secretariat of the Presidency

[   ] Comptroller General of the Union (CGU, in Portuguese)
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[   ] Government Secretariat

[   ] Institutional Security Office

[   ] Ministry of Agriculture

[   ] Ministry of Citizenship

[   ] Ministry of Culture

[   ] Ministry of Defense

[   ] Ministry of Economy

[   ] Ministry of Education

[   ] Ministry of Environment

[   ] Ministry of Foreign Affairs

[   ] Ministry of Health

[   ] Ministry of Infrastructure

[   ] Ministry of Justice and Public Security

[   ] Ministry of Mines and Energy

[   ] Ministry of Regional Development

[   ] Ministry of Science, Technology and Communication

[   ] Ministry of Tourism

[   ] Ministry of Women, Family and Human Rights

[   ] Office of the Chief at the President (Casa Civil, in Portuguese)

[   ] None

[   ] I do not know

12.  With which Brazilian government agencies would your diplomatic representation 

like to have a closer relationship? (Choose up to 3 options)

[   ] Attorney’s General Office (AGU, in Portuguese)

[   ] Central Bank 

[   ] General-Secretariat of the Presidency

[   ] Comptroller General of the Union (CGU, in Portuguese)

[   ] Government Secretariat

[   ] Institutional Security Office

[   ] Ministry of Agriculture

[   ] Ministry of Citizenship

[   ] Ministry of Culture

[   ] Ministry of Defense

[   ] Ministry of Economy

[   ] Ministry of Education

[   ] Ministry of Environment

[   ] Ministry of Foreign Affairs

[   ] Ministry of Health

APPENDIX B - QUESTIONNAIRES



[   ] Ministry of Infrastructure

[   ] Ministry of Justice and Public Security

[   ] Ministry of Mines and Energy

[   ] Ministry of Regional Development

[   ] Ministry of Science, Technology and Communication

[   ] Ministry of Tourism

[   ] Ministry of Women, Family and Human Rights

[   ] Office of the Chief at the President (Casa Civil, in Portuguese)

[   ] None

[   ] I do not know

13.  In your opinion, do you think your diplomatic representation has a closer relationship 

with the new government? (Check one of the options below)

[   ] Yes

[   ] No

[   ] Unchanged 

[   ] I do not know

14. Additional comments:

________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________ 

________________________________________________________________________________
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