~
(=]
o
N
Q
©
o
=
e
=}
=
3
o
.

Industria tem r_nais )
recursos para inovacao

Instituto Euvaldo Lodi * Ano 16 / n° 187

| = cnrieL




inferacan

Instituto Euvaldo Lodi (IEL)

Presidente do Conselho Superior e diretor-geral:

Superintendente:
Gerente-executivo da Unicom:
Gerente de Jornalismo:
Edicdo:

Reportagem:

Projeto:

Produgdo grafica:

Capa:

Outubro de 2007

Editorial
Empresas desconhecem
programas de apoio a inovacéo

Entrevista
Gestor fala sobre
formacao de executivos

Regional
A expansdo do Programa de
Trainees do Espirito Santo

Inovacao
Finep terd o maior
orcamento da historia

Seminario
Estagio é tema de
encontro em Brasilia
Gestao
] 2 (NI oferece suporte para
modernizacdo sindical
‘I 4 Notas

Artigo
A inteligéncia competitiva
e 0 sucesso dos negdcios

Gestao da inovacao - O 3° Pro-
grama de Especializacdo em Gestdo
Estratégica da Inovacdo Tecnologica,
promovido pelo Departamento de
Politica Cientifica e Tecnologica da
Universidade Estadual de Campinas,
serd realizado de 6 de outubro de
2007 a 15 de marco de 2008, em Sao
Paulo. O objetivo é capacitar profis-
sionais para gerenciar processos de
inovacdo e atuar em organizagoes que
sustentam a vantagem competitiva na
capacidade de mobilizar conhecimento
e competéncias tecnoldgicas para criar
novos produtos, processos e servicos.
Informacgdes: (19) 9608-8060.

Interacao - De 1° a 3 de novem-
bro, serd realizada a 32 Conferéncia da
Associacdo Brasileira de Bioinformatica
e Biologia Computacional, no Centro
de Convencdes Reboucas, em Sdo
Paulo. O programa inclui temas como
gendmica, evolucdo e filogenia, além
de integracdo de bases de dados.
O objetivo é debater a estruturacdao
da area de bioinformatica no Pais. A
expectativa é que 700 pessoas, entre
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profissionais da drea e estudantes,
participem do evento, que pretende
ainda estimular o didlogo com a ini-
ciativa privada. Informagdes: www.
xmeeting.cnptia.embrapa.br

Energia - Com recursos do Fundo
Setorial de Petroleo, Gas Natural e
Biocombustiveis, no total de R$ 4,5
milhdes, o Conselho Nacional de De-
senvolvimento Cientifico e Tecnol6gi-
co (CNPq) esta selecionando propostas
para o desenvolvimento de pesquisas
em areas vinculadas ao setor nas
regides Norte, Nordeste e Centro-
Oeste. Por meio de edital, o CNPq ira
selecionar propostas no ambito do
Programa de Estimulo a Fixacdo de
Recursos Humanos de Interesse dos
Fundos Setoriais. As propostas podem
ser submetidas até 28 de outubro por
pesquisadores doutores que queiram
desenvolver projetos em instituicoes
de ensino superior ou institutos de
pesquisa cientifica ou tecnologica.
O edital na integra e o formulario
eletronico estio em www.cnpg.br/
editais/ct/2007/008_proset.htm
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MIGUEL ANGELO

os ultimos anos, o Brasil se

estruturou para incentivar

a atividade inovadora nas
empresas. No fim da década de 90,
surgiram os fundos setoriais para
financiar projetos de pesquisa, de-
senvolvimento e inovacao. Depois
veio a Politica Industrial, Tecnolégica
e de Comércio Exterior, que tracou as
prioridades do governo para a aplica-
cdo dos recursos. A Lei de Inovacdo
promulgada mais tarde estabeleceu
um novo marco regulatério que
favoreceu a colaboracdo de centros
de pesquisa, da industria e de uni-
versidades ao processo inovador.
Qutras leis, como a Geral da Micro e
Pequena Empresa e a de Informatica,
também trouxeram novidades de
apoio a inovacao.

O desafio agora é estabelecer
um canal para levar as informacdes
sobre esses novos mecanismos as
empresas. Os instrumentos existem,
mas nota-se uma necessidade de au-
mentar a capilaridade dessas acdes,
especialmente das linhas de crédito
da Financiadora de Estudos e Projetos - agéncia
federal que custeia pesquisa e desenvolvimento e
que recebeu um reforco orcamentario - e do Banco
Nacional de Desenvolvimento Econ6mico e Social. A
partir dai sera possivel avaliar se essas ferramentas
sao eficazes e suficientes para atender as necessida-
des do setor produtivo.

Para ajudar a levar essas informacoes aos empresa-
rios, o IEL atua com outras entidades, como o SENAI,
a Agéncia Brasileira de Desenvolvimento Industrial
e ministérios. A industria brasileira entende que a
inovacao é estratégica para o aumento da produtivi-
dade, da competitividade e, conseqlientemente, do

IEL contribui

para estimular

a modernizacao

e promover o
fortalecimento da
industria brasileira

crescimento econdmico, conforme
expressado no Mapa Estratégico da
Industria 2007-2015.

E como os empresarios sao os
agentes do desenvolvimento, o IEL
colabora ainda para fortalecer os
lideres empresariais. O sucesso das
medidas propostas no Mapa depende
de uma lideranca empresarial catali-
sadora, que impulsione e mobilize a
sociedade, além de acdes privadas e
de governo. Somente pessoas bem
preparadas conseguem entender o
papel da inovacdo no processo do
desenvolvimento sustentado.

Nesse sentido, o IEL adota um
programa para aperfeicoar a gestdo
sindical, nos moldes do que ja é
oferecido as empresas. Ao forta-
lecer os sindicatos, que passarao
a oferecer produtos e servicos
compativeis com as necessidades
da industria, as federacdes e a CNI
também se tornardo mais fortes na
defesa de suas posicdes em relacdo
a politicas industriais.

O trabalho do IEL, em parceria
com a CNI, para desenvolver o associativismo sera
apresentado em outubro durante o 29 Encontro Na-
cional da Industria, em Brasilia. Mais uma vez, o IEL
da a sua contribuicdo para o estimulo a inovacao e o
fortalecimento da industria brasileira.

A

Carlos Cavalcante
Superintendente do IEL
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Desenvolvimento

Profissional

Tive um desafio forte
- e acho que vendi -
implantar essa
empresa no Brasil

irceu Antonio Fumach é

CEO (presidente) da Bobst

Group Latinoamérica do
Sul, fabricante de maquinas para
a industria de embalagens e lider
mundial no segmento. Criada ha 117
anos, com sede na Suica, a fabrica da
empresa no Brasil foi instalada em
1974, em ltatiba, Sdo Paulo, tem 300
funcionarios e exporta mais de 80%
da producao.

Fumach, o primeiro brasileiro do
grupo e o responsavel pela instalagao
da empresa no Pais, tem na base da
formacao profissional cursos de me-
canica geral e ferramentaria do SENAI,
além de bacharelado em matematica
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com foco em computacdo e mestrado
em administracdao de empresas. “Hoje
mais de 50% dos funcionarios que
trabalham na empresa passaram pelo
SENAI’, diz.

Aos 54 anos de idade e 38 de
profissdo, Fumach fala da impor-
tancia da atualizacdo profissional
para se manter no mercado, apesar
da rotina pesada do trabalho. Em
agosto, o executivo participou em
Fontainebleau, na Franca, do curso
Gestdo Estratégica para Dirigentes
Empresariais, promovido pelo IEL
em parceria com o Insead, uma das
mais conceituadas instituicdes do
mundo em programas de educagdo
gerencial, segundo o jornal
inglés Financial Times.

Como é a sua rotina
de executivo?

Dirceu Antonio Fuma-
ch: Em média, trabalho 12
horas. Nao gostaria, mas
no final sou um workaholic
(viciado em trabalho). Viajo a
trabalho, no minimo, de trés
a quatro vezes por més para
Estados do Brasil e paises da
América do Sul e da Europa.
Portanto, passo quase a me-
tade do ano viajando.

Como conciliar a
vida profissional com
a vida pessoal? E pos-
sivel encontrar tempo
para a familia?

Fumach: Tenho dois fi-
lhos, um de 27 e outro de
23 anos, que moram fora de
casa, entao da para conciliar.

FOTOS: IUGO KOYAMA
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Levo minha esposa em algumas via-
gens de negdcios. Temos programado,
no minimo, duas semanas seguidas de
férias por ano e ficamos juntos nos
fins de semana.

E importante dar prioridade
a qualidade de vida, mesmo com
tantas exigéncias no trabalho?

Fumach: £ extremamente impor-
tante. Tanto que tenho um programa
ha dois anos na empresa que se chama
Qualidade de Vida. O objetivo é tentar
fazer tudo durante o expediente, para
nao ter que ficar depois do horario,
e tentar usufruir as férias. E preciso
conscientizar o brasileiro para usar
melhor o seu tempo de trabalho para
trabalhar e o momento de desfrutar
para desfrutar. E um programa interno
e que eu pretendo aplica-lo para mim
também nos proximos anos ou até o
final da minha carreira.

E possivel encontrar tempo
para estudar? Qual é a importan-
cia da educacao continuada na
vida do executivo hoje?

Fumach: O tempo que se tem para
estudar depende da fase profissional
em que a gente esta. Até os trinta e
poucos anos fui fazer um mestrado
em administracdo e estudava todos
os dias a noite. Depois disso, sempre
fiz cursos de curta duracdo, como esse
de uma semana na Franca. Entdo, a
cada trés ou quatro anos procuro fa-
zer uma reciclagem. E impossivel um
executivo hoje parar de se atualizar.

e~

Linha de prodl_Jgé-o-d.a BobsGroup, em Itatiba (SP)

Se ele parar, estara fora do mercado
muito rapidamente.

Quais os principais desa-
fios que enfrentou ao longo da
sua carreira?

Fumach: Tive um desafio forte
- e acho que venci — implantar essa
empresa no Brasil, com qualidade
internacional e fazé-la ser respeitada
no exterior. Hoje exportamos mais de
80% da nossa producao.

Qual a importancia da partici-
pacao em cursos de uma escola
internacional de negoécios para
quem busca maior competitivi-
dade? Por que o senhor procurou
o curso do IEL com o Insead?

Fumach: O intercambio do Brasil
com escolas internacionais é extre-
mamente importante. Como estou
vivendo numa empresa internacional,
preciso focar o ambiente externo por-
que nao atuo sé no Brasil. Duas coisas
me levaram a procurar o curso pro-
movido pelo IEL: o fato de ser numa
escola internacional com campus em
Fontainebleau, do Insead, e o titulo
do curso, que era Gestdo Estratégica
para Dirigentes Empresariais, algo que
casava com o meu interesse.

O que mais chamou a sua
atencao no curso do IEL com o
Insead, onde o ensino se da por
meio do estudo das experiéncias
de outras empresas?

Fumach: O que mais me chamou a
atencdo no curso foi o que o professor

portugués, José Santos, falou sobre as
empresas metanacionais, um termo
novo que ele empregou para a empre-
sa de varias nacionalidades, mas que
valoriza e usa as potencialidades de
onde esta. Nao é uma empresa centra-
lizadora. E uma multinacional com um
espirito mais adiantado de gestdo. E o
que eu vivo e convivo atualmente. Foi
a aula que mais se encaixou naquilo
de que estava necessitando. A gente
esta trabalhando para se encaixar
nesse conceito.

Que conceitos levou do curso
para o dia-a-dia de sua empresa?

Fumach: O curso mostra que
estamos alinhados com o que dizem
as grandes escolas de negdcios.
Estamos alinhados com a qualidade
e visando ao futuro, conforme eles
indicam. Foi excelente confirmar que
aquilo que estamos fazendo esta no
caminho certo.

Ha algum livro que marcou a
sua vida profissional?

Fumach: Li e reli o livro Feitas
para durar (de James Collins e Jerry
L. Porras, editora Rocco). Fala das em-
presas que sdo feitas para durar, que
focalizam valores e tém o ser humano
como o principal ativo. Sao empresas
que trabalham para todas as partes
interessadas ganharem, o que cha-
mamos de stakeholders — a empresa,
os investidores, a comunidade e o go-
verno -, e ndo apenas para embolsar
o dinheiro para o acionista.
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Sucesso na area de
Tl, 0 Programa de

Trainees do IEL Espirito
Santo se expande para

setores estratégicos

Satisfacao

Garantida

em por cento de con-

tratacdes e empresarios

plenamente satisfeitos
e dispostos a repetir a experiéncia
foram o resultado alcancado pelo
Programa de Trainees em Tecnologia
da Informacdo (Tl) desenvolvido
pelo IEL Espirito Santo. Desenhado
para atender as demandas especi-
ficas dos empresarios da area, o
programa foi dirigido para capaci-
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tar profissionais recém-formados
(engenheiros, analistas de sistema
e afins) nas mais modernas técnicas
de gestao estratégica.

“Em uma empresa de Tl, todos
tém de entender de gestdo para
poder recomendar ou desenvolver
softwares e ferramentas adequa-
dos as necessidades das empresas
clientes. O IEL supriu com eficién-
cia a lacuna que as faculdades de
engenharia deixam nessa
area de formacao”, avalia
o diretor da R&C, Marcos
Reggiani. A empresa, que
vende softwares da IBM
para companhias do porte
da Petrobras, Aracruz e
Vale do Rio Doce, teve dois
trainees como bolsistas e
s6 ndo contratou ambos
porque um acabou absor-
vido por outra empresa da
area. Também aproveitou
0 programa para capacitar
um antigo funcionario
recém-promovido para a
area gerencial.

0 programa oferece pa-
cote completo para selecao
de profissionais com até um
ano de formados na area
de interesse das empresas
demandantes; curso de
capacitacao em gestao com
140 horas e bolsa de seis
meses durante os quais o
estudante desenvolve um
projeto de iniciacdo tec-
nolégica dentro da empre-
sa, concomitantemente ao
curso. O ex-bolsista e hoje




funcionario da R&C, Helton Campos,
por exemplo, desenvolveu um con-
junto de ferramentas de software
para auxiliar na gestao da qualidade
na empresa. “Foi a coisa mais esti-
mulante que fiz. Discuti o projeto
com varios professores, interagi
com todas as areas da companhia
e depois vi como meu trabalho teve
desdobramentos sobre todas elas”,
conta entusiasmado.

Eduardo Coutinho, engenheiro
de computacdo que foi trainee
da MD, desenvolveu um software
gue monitora como a empresa
atende as demandas dos clientes,
informando quem solicitou o que e
quanto tempo o servico levou para
ser realizado. “As chefias notaram
os resultados e ele foi contratado”,
avalia o diretor da empresa, Carlos
Augusto de Almeida.

PROGRAMA COMPLETO

O Servico Brasileiro de Apoio as
Micro e Pequenas Empresas custeia
0 curso, ministrado por profissionais
com larga experiéncia no mercado, e
a Fundacao de Apoio a Pesquisa do
Estado do Espirito Santo arca com
metade do valor das bolsas, ficando
aoutra parte a cargo do empresario.
A iniciativa conta também com o
apoio da Incubadora de Empresas
de Base Tecnol6gica de Vitoria. “O
programa é completo: recruta, ofe-
rece treinamento customizado e um
tempo de experiéncia na empresa,
com embasamento tedrico e prati-
co. E tudo do que precisamos para
contratar com seguranca”, avalia Re-
ggiani, que pretende preencher uma
vaga de gerente de desenvolvimento
com a proxima edicdo do programa,
ja em preparacao.

Apresentado a 80 empresas do
setor em um evento de sensibiliza-
¢do, a iniciativa conquistou a adesao
de 11, que participaram junto com o
IEL da definicdo tanto do perfil dos
bolsistas a ser recrutados como dos
contetidos que deveriam ser inclui-
dos na sua capacitacdo. Divulgado

DIVULGACAO

Santos: capacitar fornecedores locais
é um dos objetivos da iniciativa

na imprensa, o programa teve 113
inscritos que passaram por suces-
sivas selecdes até restar os nove
trainees externos. No final, sete dos
nove estudantes foram contratados
pelas empresas onde estavam e dois
acabaram absorvidos por outras. A
pedido das empresas, 11 funciona-
rios também participaram do curso
de capacitacao.

Um dos beneficiados foi Jonyever-
ton dos Reis, funcionario da R&C ha 11
anos, promovido a coordenador de area
pouco antes do
inicio do Progra-
ma de Trainees:
“Mesmo com toda
aexperiéncia que
ja tinha, apren-
di muito, ganhei
uma visao mais
ampla do nego6-

Todos os trainees
foram contratados
por empresas do
setor de tecnologia
da informacdo

cio. Gostei principalmente da parte do
curso sobre aliancas estratégicas,
que mostrou como parcerias até
com concorrentes podem trazer
vantagens competitivas e fortale-
cer o negocio”, conta ele.

O Programa de Trainees intera-
ge com projetos e acdes dirigidas
ao fortalecimento de cadeias pro-
dutivas e ao desenvolvimento de
arranjos produtivos locais. Diante
do sucesso da primeira edi¢do vol-
tada ao setor de Tl, o IEL organiza a
segunda para esse importante polo
de Vitoria, que enfrenta problemas
cronicos para contratar profis-
sionais capacitados. Além disso,
negocia a expansao do programa
para outros quatro importantes
setores da economia capixaba:
confeccdo, marmore e granito,
agroindustria e petroleo e gas.

“Na area de Tl, agroinddstria e
petroleo e gas, um dos objetivos
centrais da iniciativa é capacitar
fornecedores locais para atender
as grandes empresas desses seto-
res, em um trabalho de fortaleci-
mento das cadeias produtivas”, ex-
plica o coordenador do programa
do IEL-ES, lomar Cunha dos Santos.
“A metodologia de trabalho que
desenvolvemos, e que estamos
preparados para repassar para
outros Estados, permite que os
programas sejam customizados
para qualquer setor.”
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Liberacdo de
fundos setoriais
favorece inovacao

Apoio as

Empresas

Financiadora de Estudos e
Projetos (Finep), agéncia
federal responsavel pelo
financiamento de pesquisa e desen-
volvimento, vai ampliar o apoio a
inovacdo empresarial e investir nas
areas priorizadas pela Politica Indus-
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trial, Tecnologica e de Comércio Ex-
terior (PITCE). “Sera uma nova Finep”,
tem afirmado o ministro da Ciéncia e
Tecnologia, Sérgio Rezende.

A entidade comeca a operar com
orcamento maior e novo modelo
de gestdo. O reforco do caixa é
resultado da liberacdo progres-
siva dos recursos de 15 fundos
setoriais, constituidos em 1999
para alimentar o Fundo Nacional
de Desenvolvimento Cientifico e
Tecnoldgico (FNDCT), por meio do
qual a agéncia financia a inovacao
e a pesquisa cientifica e tecnologi-
ca em empresas, universidades e
institutos de pesquisa.

As negociacdes entre o Minis-
tério da Ciéncia e Tecnologia e a
equipe econdmica comecam a dar
resultado: neste ano, o FNDCT con-
tara com 70% da receita dos fundos,
algo em torno de R$ 1,4 bilhdo. Em
2008, esse indice sera de 80%, e a
Finep registrara orcamento recorde:
R$ 2,8 bilhdes, de acordo com a
proposta enviada pelo governo ao
Congresso Nacional. A expectativa
é que, em 2010, todo o dinheiro
arrecadado pelos fundos setoriais
seja destinado a pesquisa e desen-
volvimento. Animado, o ministro
Rezende fez as contas: projetando
um crescimento de 4% ao ano, ele
estima que 0s recursos para a pes-
quisa e a inovacao somem R$ 7,8
bilhoes entre 2007 e 2010.

“Um aumento dessa envergadura
implicard mudancas e inovacoes
de procedimentos”, afirma o novo
presidente da Finep, Luis Manuel




JOAO LUIZ RIBEIRO

Fernandes: compromisso de reformular a gestdo do Fundo Nacional de

Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico

Rabelo Fernandes. Ele assumiu o
cargo em junho com o compromisso
de reformular a gestdao do FNDCT,
apostando na aprovacao do proje-
to de lei de regulamentacdo, que
desvincula os recursos dos fundos
setoriais da fonte de receita.

A proposta foi aprovada pela
Camara dos Deputados, no dia 27
de setembro, e seguiu para a apre-
ciacdo do Senado com perspectivas
de ser votada ainda este ano. O re-
forco de caixa e a modernizacao da
gestao permitirdo investimentos na
horizontalizacdo dos instrumentos
de financiamento a inovacdo - que
incluem créditos reembolsaveis
e nao-reembolsaveis, subvencao
direta e utilizacdo mais eficiente
dos recursos.

“Em vez de operacdes paralelas,
teremos programas para integrar
todas as acoes de prioridade estra-
tégica’, explica Fernandes. Ja foram
incorporados dez programas para
as areas de apoio a inovacao tecno-
l6gica; nanotecnologia e tecnologia
da informacdo e comunicacao; bio-
diversidade; biocombustiveis e ener-
gias do futuro; ciéncia, tecnologia e

inovacdo em areas estratégicas para
a soberania nacional, entre outros.

MECANISMOS DE APOIO
Com essas medidas, a Finep
promete ampliar o apoio a ino-
vacdo empresarial. “O volume
de recursos para a inovacdo
industrial, programados para
2008, ultrapassara R$ 1 bi-
Ihao”, diz o diretor financeiro
da Finep, Fernando Nielander
Ribeiro, contabilizando recur-
sos do FNDCT, reembolsaveis
ou nao, destinados ao crédito,
equalizacao de juros e incluin-
do novos recursos que, se-
gundo ele, serdo programados
para projetos cooperativos.

A intencdo é reforcar as
atividades de pesquisa e de-
senvolvimento nas empresas,
previstos na Lei de Inovacao. “O
mecanismo de subvencao eco-
némica, por exemplo, inexistia
no Brasil”, diz Fernandes. O pro-
grama, criado em 2006, repas-
sa recursos nao-reembolsaveis
para projetos de inovacdo em
areas da PITCE desenvolvidos

por empresas publicas e privadas,
além de financiar a contratacdo de
mestres e doutores para pesquisa e
desenvolvimento. “O governo esta
dividindo com as empresas a possi-
bilidade de desenvolver produtos e
servicos inovadores do interesse da
sociedade”, enfatiza.

No proéximo ano, o orcamento do
programa de subvencdo econdmica
deve somar R$ 358 milhdes. Com
o primeiro edital lancado em 2006,
no valor de R$ 480 milhdes, a Finep
recebeu 1,1 mil propostas e aprovou
114 projetos nos segmentos de far-
macos e medicamentos, softwares,
microeletronica e bens de capital,
entre outros. No segundo edital, no
valor total de R$ 450 milhdes, foram
apresentados 2.567 projetos e sele-
cionados 569, que serdo detalhados
para nova rodada de avaliacdo.

A Finep também reforcara me-
canismo de concessao de crédito
reembolsavel, com encargos reduzi-
dos, para capacitacdo tecnoldgica de
empresas, por meio de programas
como o Pro-Inovacdo; as operacoes

Ribeiro: recursos para a inovagao
ultrapassarao R$ 1 bilhdo, em 2008

JOAO LUIZ RIBEIRO
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de créditos padrdo, com encargos
financeiros formados pela taxa de
juros de longo prazo e margem de 5%
a0 ano; e a politica de financiamen-
to a projetos de micro e pequenas
empresas inovadoras com juro real
igual a zero.

A agéncia devera estreitar re-
lacdes com o Banco Nacional de
Desenvolvimento Econémico e Social
(BNDES). A idéia é combinar apoio
a pesquisa e desenvolvimento com
investimentos do BNDES. “A Finep
tem instrumentos, como a subvencao
econdmica, por exemplo. Agora, a
Finep por si sé ndo vai conseguir ser
promotora do financiamento publico
necessario para estruturar
um novo ciclo de desenvolvi-
mento nacional assentado na
inovacdo. E necessario que
se estabeleca parceria com
outros agentes promotores
de investimento publico”, re-
conhece Fernandes. O BNDES,

para ele, é o candidato natural. “Se
conseguirmos combinar programas,
alavancaremos a capacidade da in-
dustria nacional.”

O maior desafio da Finep, no
entanto, é a falta de informacao das
empresas sobre a oferta de crédito e
mecanismos de fomento. Pesquisa rea-
lizada, em 2007, pelo Departamento
de Competitividade e Tecnologia (De-
comtec) da Federacao das Inddstrias
do Estado de Sao Paulo revelou que
apenas 30% das empresas paulistas
inovadoras conhecem as linhas
oficiais de financiamento e 53% des-
conheciam a Finep.

A desinformacao tem custo alto.
“Cerca de 70% da inovacao na em-
presa é feita com recursos proprios”,
afirmou o diretor do Decomtec, José
Ricardo Roriz. O trabalho, que ouviu
230 empresas de diversos portes,
revelou que os recursos publicos
representam 13% dos investimentos
em inovacao.

PARCERIA COM O IEL

O IEL é parceiro da Finep em vérias iniciativas, entre elas o Prémio
Finep de Inovacdo Tecnoldgica, e conta com o apoio da agéncia em
programas de capacitacao empresarial. O programa Capacitacdo Em-
presarial em Gestdo Estratégica de Tecnologia e Inovacdo, desenvolvido
pela Federagdo das Industrias do Estado do Parana (Fiepr), pela Uni-
versidade Tecnologica Federal do Parana e pelo IEL-PR, por exemplo,
é patrocinado com recursos do FNDCT.

“O programa da Fiepr esta organizado em trés blocos”, explica o
coordenador técnico de Negdcios da entidade, Eduardo Fayet (foto).
O primeiro é de sensibilizacdo para os investimentos em inovagdo, com reunides e visitas a empresas e sindicatos.
0 segundo é constituido pelos cursos de especializacdo ou extensdo — com 14 mddulos de 30 horas cada — para
capacitar em gestao da inovacdo tecnoldgica e que reinem 106 participantes em Curitiba, Cascavel e Londrina.

No terceiro bloco, as empresas respondem questionario que, por meio de indicadores de esforcos e resultados,
permite uma avalia¢do dos avancos em inovagdo. De acordo com Fayet, 64 empresas ja responderam ao questiona-
rio. “O proximo passo sera montar um ranking das empresas, comparando desempenhos, levando em conta setor
e porte”, diz.

“O curso abriu minha mente para a inovagdo e mostrou que preciso estruturar meu negdcio para crescer”, afirmou,
o proprietério da Industria de Bolsas Alpha Ltda, em Cascavel, Odilson Schowartz, com 15 empregados. Ele mudou
a fabrica para uma area maior, aumentou a produ¢édo em 20% e faz planos de substituir maquinas para aumentar a
produtividade, de olho nos recursos de financiamento da Finep.

Mais informacdes sobre inovacdo: http://www.iel.org.br ou http://www.finep.gov.br
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O Futuro do

Estagio

mpresarios, académicos e
especialistas em mercado
de trabalho vdo discutir
no proximo dia 6 de novembro, em
Brasilia, o futuro das praticas de es-
tagio no Pais durante o seminario A
industria brasileira investindo no seu
futuro, promovido pelo IEL. Segundo
o gerente de Estagios e Desenvol-
vimento de Novos Talentos do IEL
Nacional, Ricardo Romeiro, a nova lei
de estagio que esta para ser aprovada
no Congresso Nacional servirda de
pano de fundo para o debate. “A nova
legislacdo aumentara a fiscalizacao
sobre as empresas e ajudara a tirar
a fama do estagio de mao-de-obra
barata que ainda persiste”, diz.
Alidéia é discutir o que a empresa
espera do estagiario e também o que

os estudantes querem das empresas.
Uma das participantes do seminario,
Acacia Kuenzer, especialista em
educacao, fara uma palestra com o
titulo: Estdgio. Espaco privilegiado
de formacdo ou consumo precdrio
da forca de trabalho?

“Os estagiarios saem das uni-
versidades com idéias para levar
as empresas”, diz Romeiro. As
melhores praticas de estagio serdo
premiadas no mesmo dia. Pela pri-
meira vez, sera concedido o Prémio
IEL de Estagio em ambito nacional.
A iniciativa surgiu na Bahia, que
realiza a quarta edicdo da etapa es-
tadual. Na fase nacional, empresas
de dez Estados deverdo concorrer
nas categorias pequeno, médio e
grande porte.
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O valor de inovar na gestdo

As empresas vencedoras e os
professores orientadores premia-
dos vao receber um troféu e um
certificado. O estagiario vencedor
ganhara um laptop e os segundo
e terceiro colocados, um desktop.
Além de reconhecer empresas que
adotam boas praticas de estagio, o
prémio também pretende sensibili-
zar outras empresas para aumentar
0 numero de vagas.

POR UMA EDUCACAO MAIS RICA

Como educar para um futuro de promessas e de incertezas. Este sera

o tema da palestra magna ministrada pelo filésofo Renato Janine Ribeiro
(foto), professor titular de Etica e Filosofia Politica na Universidade de Sdo
Paulo e diretor de Avaliacao da Coordenacao de Aperfeicoamento de Pes-
soal de Nivel Superior. Segundo o filésofo, é preciso dar mais importéncia
a construcao da solidez interna.

Autor de varios livros, como Ao leitor sem medo — Hobbes escrevendo
contra o seu tempo (Ed. UFMG) e A universidade e a vida atual (Else-
vier/Campus), Ribeiro explica que as pessoas devem ter maleabilidade e
estar preparadas para lidar com mudancas de paradigmas. “E preciso ter
um dominio das emocdes e do pensamento abstrato para ser capaz de
mudar. A educacdo tem de ser mais abrangente e rica. Hoje ela ainda é
baseada na formacgdo de uma profissao especifica”, diz. E faz um alerta:
essa profissdo pode simplesmente desaparecer do mercado. “O desafio
da educacdo em geral é dar mais formacéo do que informacao”, afirma.

Seminario
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Lucchesi: o
associativismo é a
base das sociedades
desenvolvidas (

CNI, em parceria

com o IEL, prepara
pacote de servicos
para modernizacao e
fortalecimento sindical

Associativismo

Sustentavel

JOSE PAULO LACERDA

m novembro de 2003, a
Federacao das Industrias

do Estado do Rio de Janeiro
(Firjan) inaugurou um programa - ba-
tizado de Movimento Sindical -com o
objetivo de aproximar os 104 sindica-
tos filiados das empresas do Estado e
gerar novas associagoes. “Realizamos
uma pesquisa com os sindicatos e
constatamos que a maioria utilizava
0s servicos tecnoldgicos do SENAI e
os de saude do SESI, por exemplo,
mas desconheciam outros servicos
e produtos oferecidos pelo Sistema
Firjan”, conta a assessora-chefe do
programa, Angela Cunha.

Por falta de recursos e de informa-
cdo, deixavam de atender a demanda
das empresas filiadas nas areas juridi-
ca, e de meio ambiente, entre outras.

12 - Interacao = Outubro 2007

A Firjan entdo iniciou um trabalho de
divulgacdo de suas atividades, articu-
lado com um movimento de filiacdo
que incluia descontos na prestacdo
de servicos. A resposta das empresas
superou as expectativas: em pouco
mais de trés anos, a federacdo regis-
trou aumento de 44% no nimero de
empresas sindicalizadas no Estado.

O programa da Firjan é uma das
29 acoes apoiadas pela Confederacdo
Nacional da Industria (CNI) no ambito
do Projeto de Promocdo Associativa,
lancado em novembro do ano passa-
do, com o objetivo de apoiar a¢des
de federacOes de inddstrias para o
fortalecimento dos sindicatos. Esse
projeto integra o Programa de Desen-
volvimento Associativo (PDA), que tem
0 intuito de consolidar um modelo
sistémico de atuacdo e ampliar a
sustentabilidade das entidades que
integram o Sistema Industria. O pro-
grama sera apresentado durante o
2°Encontro Nacional da Industria (2°
Enai), que sera realizado neste més,
em Brasilia. “O associativismo, um
dos objetivos apresentados no Mapa
Estratégico da Industria 2007-2015, é
abase das sociedades desenvolvidas
e um dos pilares da competitividade”,
justifica o diretor de Operacdes da
CNI, Rafael Lucchesi.

As iniciativas promovidas pelas
federacoes estaduais da inddstria,
com apoio da CNI, deixam claro
que, do lado das empresas, ha uma
espécie de demanda reprimida por
representacdo e, da parte dos sin-
dicatos, caréncia de informacdo. A
Federacdo das Industrias do Estado de
Santa Catarina (Fiesc), por exemplo,




DIVULGACAO

junto com uma campanha de
divulgacdo de seu escopo de
atuacdo, inaugurou o debate
sobre o associativismo nas
varias regides do Estado que
incluira a realizacao de cursos
de gestao sindical.

“O nosso objetivo é mos-
trar para o sindicato e para as
empresas a missao de cada
entidade”, conta o diretor de
Relagdes Institucionais da
Fiesc, Henry Quaresma. Além
de reforcar a representacao, o
programa de Santa Catarina
contribui para a organiza-
cdo de uma base de dados
atualizada sobre a industria
regional. “Até o final do ano,
ha boas perspectivas de au-
mento no ndmero de filiados,
além de um crescimento na
arrecadacao do sindicato e da
federacdo”, ele prevé.

A idéia subjacente ao PDA é a de
que o fortalecimento dos sindicatos
reforca a contribuicdo da industria
para a construcdo de um ambiente
de negocios sustentavel. Para tanto,
é preciso reverter o baixo indice de
associacao registrado pelo Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica,

Quaresma: boas perspectivas de
aumento no numero de filiados

LIQUIDLIBRARY

em 2001, quando apenas 19% das
indUstrias brasileiras eram associadas
a sindicatos, 11% estavam em dia com
0 pagamento da contribuicdo associa-
tiva e apenas 6% votavam nas eleicdes
para os sindicatos. “O nosso objetivo
é tornar os sindicatos mais aglutina-
dores e com maior capacidade de
representacdo”, afirma Lucchesi.

APOIO AOS SINDICATOS

O PDA engloba quatro projetos,
que serdo apresentados no 2° Enai,
promovido pela CNI, nos dias 22 e 23
de outubro, em Brasilia. O primeiro, o
Projeto de Promocgdo Associativa, ja em
execucdo, prevé o apoio financeiro as
federacdes de indUstria para projetos
de fortalecimento dos sindicatos,
como nos casos da Firjan e da Fiesc.
O segundo é o de sistematizacdo e
divulgacdo das Melhores Prdticas de
Promocdo Associativa implementadas
pelas federacOes estaduais.

O terceiro projeto é o de realizar,
em conjunto com federacdes de in-
dustria, um Mapeamento Sindical. O
quarto projeto do PDA envolve uma
série de iniciativas para a moderni-
zacdo sindical e o fortalecimento das

empresas, levando em conta
as especificidades regionais.
Essas iniciativas incluem me-
didas para a capacitacdo de
lideres sindicais nas areas de
gestdo, marketing, apoio a in-
fra-estrutura de tecnologias de
informacdo e comunicacdo, e
acdes para a sustentabilidade.

O IEL participa dessa em-
preitada na elaboracdo do
projeto de capacitacdo de
lideres sindicais, que sera im-
plementado a partir de 2008.
“O programa incluira cursos de
capacitacdo, que abrangerao
também conteddos ligados
a especificidades regionais,
implementados por meio de
plataforma de educacdo a
distancia’, adianta o gerente-
executivo de Competitividade
Empresarial do IEL, Julio Miran-
da. O projeto esta alinhado a missdo
do préprio IEL, de contribuir para a
capacitacdo empresarial e o aper-
feicoamento da gestdo. “O objetivo
desse projeto é fortalecer o associati-
vismo, melhorar a gestao do sindicato
e a prestacao de servicos”, completa o
gerente de Educacdo Empresarial do
IEL, Oto Morato.

Angela: pesquisa aponta desconhecimento
dos servicos oferecidos pela Firjan

DIVULGAGAO
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equipe da B2ML (foto), camped da
competicdo, conquistou duas e ficou
em segundo lugar em trés das cinco
missdes disputadas. A Consulti,
vice-campead, venceu uma das cin-
co provas, conseguiu um segundo
lugar e manteve-se em terceiro nas
demais. Como prémio, os gestores
das empresas realizardo uma via-
gem internacional de prospeccao de
negdcios. O anuncio dos vencedores
foi feito apods a disputa final entre
quatro equipes, realizada em Belo
Horizonte, durante o XVIl Semindrio
Nacional de Parques Tecnoldgicos e
Incubadoras de Empresas, do dia 17
a 21 de setembro.

Formada por cinco socios, re-
cém-saidos da universidade, a B2ML
entrou na disputa com o proposito

Reallty da QEStéO de promover aimagem da empresa.

“Nos aceitamos o desafio mais pela

As empresas B2ML, de Itaju-
ba (MG), e Consulti, de Criciima
(SC), venceram o Empreender
é Show 2007, a primeira reality
experience do setor de inovacao,
promovida pela Associacdo Nacio-
nal de Entidades Promotoras de
Empreendimentos Inovadores. A

visibilidade, que ele poderia pro-
porcionar, do que pela premiacao,
que também é muito interessante”,
explica o socio e diretor da empresa,
Allan Raymond Simonelli Mobley.
“Ap0s a nossa adesdo ao programa,
tivemos um crescimento de 20% nas
visitas ao site da empresa.”

Conhecimento estratégico

O IEL, a CNl e a Financiadora de Estudos e Projetos (Finep), em parceria
com o Instituto Sagres, realizardo de 12 a 14 de novembro uma capacita-
cdo em inteligéncia competitiva (IC) para 60 gestores da Rede de Centros
Internacionais de Negdcios, do Sistema Industria. O objetivo é apresentar
conceitos para facilitar a gestdao de conhecimento e de informacdes estraté-
gicas que contribuam para a insercao internacional da industria brasileira.
O curso abordara, entre outros temas, nocoes essenciais de IC, economia
do conhecimento, evolucdo da funcao inteligéncia e seus modelos de apli-
cacdo, contra-inteligéncia empresarial e papel da cultura organizacional.
A iniciativa integra acOes da Rede de Articulacdo de Competéncias para
o Desenvolvimento Industrial e Tecnoldgico, do IEL e a Finep, que serve
como instrumento de producdo de informacoes estratégicas e gestdao do
conhecimento sobre o setor industrial. O objetivo é auxiliar no processo
de tomada de decisdo tanto no planejamento de empresas ou setores
quanto na formulacdo de politicas de desenvolvimento industrial, tec-
nolégico e de comércio exterior.

Interacao = Outubro 2007



Inteligéncia

Competitiva

B Mario Andreuzza *

ntendendo inteligéncia

como um processo de

obtencédo e uso de infor-
macoes e conhecimentos, pode-se
dizer que a atividade remonta
aos primérdios da humanidade.
Da era das cavernas a era digital
ha certos principios que perma-
necem constantes, uma vez que
inteligéncia esta ligada a sobre-
vivéncia, a competicao.

Um dos grandes autores do
tema foi Sun Tzu, que viveu na Chi-
na entre 400 e 320 a.C. No classico
A arte da guerra ele escreve: “Se
vocé conhecer a si e ao inimigo,
nao havera ddvida quanto a vito-
ria. Se vocé conhecer os céus e a
terra sua vitéria serd completa”.

Esta reflexdo nos remete a um
dos maiores problemas empre-
sariais de todos os tempos, qual
seja, a obtencdo, processamento,
analise, controle e difusdo de
informacdes atualizadas sobre o
seu negocio, sobre os ambientes
interno e externo a ele, sobre o
mercado e 0S seus concorrentes.
Informacdes oportunas permitem
decisdes mais rapidas e mais
seguras, com uma probabilidade
maior de acerto.

Nesse contexto, a inteligéncia
competitiva (IC), como um proces-
so sistematico de apoio a decisao,
visa descobrir as forcas que regem
0s negocios, reduzir riscos e con-
duzir o tomador de decisdo a agir
antecipadamente, além de prote-
ger o conhecimento gerado.

O objetivo da IC é alimentar
0s empresarios com informacdes
sobre atividades dos concorrentes,
preferéncias dos consumidores,
inovacoes tecnoldgicas disponiveis
etc. A interpretacdo das informa-
cOes permite ndo sé identificar
oportunidades de nego6cios como
também antecipar-se as ameacas,
o0 que significa, em dltima analise,
aumentar a competitividade e di-
minuir as incertezas.

O Banco Central do Brasil esta
prevendo mais crescimento e me-
nos inflacdo para 2007, o que sdo
duas boas noticias. Além disso,
a globalizacao exige de todas as
organiza¢des uma aceleracao na
competitividade, aumento da pro-
dutividade, reducdo de custos e au-
mento da qualidade dos produtos.
Novas oportunidades certamente
vao surgir nos mercados interno
e externo. Estardo as empresas,
federagoes, sindicatos, governos,
trabalhadores, todo o mundo em-
presarial, preparados para coletar,
processar, analisar e difundir as
informacdes necessarias para su-
perar todos esses desafios?

O fato é que ndo importa o
tamanho do negécio. Todos preci-
sam de informacao para desenvol-
ver suas atividades. Informacoes

* Consultor do Instituto Sagres
e coordenador do projeto
Capacitagdo em Inteligéncia
Competitiva, da Rede de
Competéncias do IEL

Da era das cavernas

a era digital ha

certos principios que
permanecem constantes

corretamente avaliadas, produzi-
das com critérios de relevancia e
confiabilidade, conduzem ao co-
nhecimento. E conhecimento, sin-
tetizado com base na experiéncia
e intuicdo, gera inteligéncia que,
comprovadamente, possibilita ve-
locidade e consisténcia ao processo
decisorio, proporcionando um dife-
rencial estratégico que redunda em
marcantes vantagens competitivas
para as organizacoes.
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Com uma estratégia inovadora
| ninguém bate bola na trave.

Seminario: A Inddstria brasileira investindo no seu futuro &

Prémio |EL 'de Estagio - O valor de inovar na gestdo

Venha conhecer o futuro do estagio na inddstria e os vencedores das praticas mais inovadoras

e funcionais das empresas brasileiras.

6 de novembro, local: Confederac8o Nacional da Indistria
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