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FATOR CHAVE - PRODUTIVIDADE E INOVAGCAO NA EMPRESA

TEMA PRIORITARIO: Gestdo Empresarial.

OBJETIVO: Melhorar a qualidade da gestdao empresarial e da gestdo da inovagao.
INICIATIVAS

1: Capacitacdo em gestao empresarial;

2: Promocgdo da gestdo em seguranca do trabalho;

3: Promogdo da gestdo da inovagao.

Foram realizadas 20 a¢Ges para alcangar esse objetivo:

e 2 acoes de geragao de conhecimento;
e 18 acdes de prestagao de servigos;

Agdo 1: Prestacao de Servigos
Em 2018, o IEL realizou duas capacita¢des internacionais:

e Mddulo internacional em lideranca para inovacdo na Alemanha em parceria com a
Steinbeis. Foram capacitados 31 gestores, executivos e empresdrios de 29
empresas, com carga horaria de 80 horas

e Capacitacdo internacional em relacdes institucionais e governamentais em parceria
com a SOFOFA. Foram capacitados 15 gestores, executivos e empresdrios de 11
empresas, com carga horaria de 24 horas

Agdo 2: Prestacao de Servigos

Em 2018, o IEL realizou cinco programas nacionais, capacitando 116 gestores, executivos e
empresarios de 48 empresas:

e |EL Ndcleo Central: Relagdes governamentais na estratégia corporativa — 150 horas;
e |EL/PA: Compliance e eficiéncia empresarial — 16 horas;

e |EL/CE: Compliance e eficiéncia empresarial — 16 horas;

e |EL/SP: RelagBes governamentais na estratégia corporativa — 24 horas;

e |EL/RS: Gestdo da Mudanca e a transformacéo digital — 16 horas.

Acdo 3: Prestacao de Servigos

O IEL, em parceria com a Faculdade da Industria, ofertou nacionalmente 18 turmas de MBAs nos
estados de AL, AM, CE, DF, GO, MA, PR, PE e RN, capacitando o total de 325 gestores, executivos
e empresarios, nos anos de 2018 e 2019.

Lista de Programas ofertados nacionalmente:

e MBA em Gestdo Industrial;

e MBA em Lideranga para Inovacao;

e MBA em Gestdo da Mudanga e a Quarta Revolugdo Industrial e o Futuro dos
Negécios;

e MBA em Gestdo, Desenvolvimento e Sustentabilidade Ambiental;
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e Especializacdo em Direito em Gestdo do Judiciario;

e Especializagdo em Inovagao na Gestdo da Propriedade Intelectual, Direito e Novos
Negécios;

e MBA Internacional Lideranca para Transformacao Digital e Industria 4.0;

e Especializagdo em Gerenciamento de Obras;

e MBA em Controladoria e Finangas;

e MBA em Desenvolvimento Gerencial com Praticas Integradas;

e MBA em Estruturacdo de Projetos Compliance;

e MBA em Planejamento e Gestdo Estratégica;

e MBA em Economia e Negdcios;

e MBA em Gerenciamento de Processos de Negdcios;

e MBA em Gestdo Educacional;

e MBA em Gestdao Empresarial;

e MBA em Gestao Estratégica em RH e Talentos.

Acdo 4: Prestacao de Servigos

Até junho de 2019, o IEL realizou dois programas de educacdo executiva e empresarial,
capacitando 26 gestores, executivos e empresarios de 16 empresas:

e |EL Nucleo Central: Imersdo em estratégias de inovacdo em Sdo Paulo em parceria
com a SDA Bocconi, com duragdo de 16 horas, entre capacitacdo e visitas técnicas
em centros de inovacao;

e |EL/PR: Compliance e eficiéncia empresarial, com 16 horas de duracdo.
Agdo 5: Prestacao de Servigos

Em 2019, o IEL realizou o curso de extensdo em Relag¢Bes Institucionais e Governamentais, com
carga horaria de 100 horas e publico de 25 participantes.

Acdo 6: Prestacao de servigos

Em 2020, o IEL disponibilizou ao mercado a oferta de 21 cursos online gratuitos nas areas de
gestdo, finangcas e negdcios. Com a pandemia, ocorreu uma intensificacdo das instituicoes
educacionais com a oferta de treinamentos online. Os cursos disponibilizados possuiam carga
horaria entre 1 e 16 horas, no formato autoinstrucional com emissdo de certificado. Ao todo
foram 14.120 profissionais inscritos, o que gerou 36.271 matriculas e emissdo de 16.538
certificados. As tematicas, como fundamentos da inovagdo, transformacdo digital, gestdo agil e
estratégia, seguiram a missdo e visdo do IEL de desenvolver competéncias em gestdo e em
promover a inovagado para aumentar a competitividade da industria brasileira.

Agdo 7: Geragdo de conhecimento

O IEL criou a Série IEL de Mentorias e Gestdo Empresarial para promover o acesso ao
conhecimento no contexto da pandemia do coronavirus. A série promoveu bate-papos on-line
com a participagdo de especialistas em gestdo empresarial com foco na tomada de decisdes
estratégicas de empresas. Os webinars aconteceram no periodo de 07/05 a 25/06 de 2020, as
17h, com transmissao ao vivo nas redes sociais do IEL, entre elas Youtube, Linkedin e Facebook.
Ao todo, foram 8 sessdes que totalizaram 28.474 visualizagdes dos conteudos.
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Agdo 8: Prestacao de Servigos

O Convénio CNI, Sesi, Senai e Sebrae 46/2014, realizou duas edi¢des da Chamada Nacional de
Projetos junto as federacdes de industria, totalizando, em 2019, a execucao de 25 projetos para
aprimoramento da gestdo da inovacdo em empresas de micro e pequeno porte. Foram
beneficiadas 798 empresas, que foram atendidas com 110.591 horas de consultoria para elevar
o grau de maturidade em gestao da inovacao, superando a meta em 100%. O IEL foi contratado
por 22 Federagoes de Industria para prestar consultoria em gestao da inovagdo atendendo 728
empresas.

Agdo 9: Prestacao de Servigos

Por meio de parceria estabelecida em 2019 entre CNI, MCTI, CNPq, Finep e Senai, esta sendo
realizado o projeto Nagi Digital, uma iniciativa da CNI para apoiar a gestao da inovag¢dao com foco
na maturidade tecnolégica e de gestdo dos processos das empresas, contribuindo para a
transformacao digital do setor produtivo. Esse apoio esta sendo dado pela estruturacdo da Rede
Nagi Digital e pelo nivelamento de conceitos e adaptacdo de metodologias e ferramentas de
Gestdo da Inovacdo das 15 instituicoes selecionadas em duas Chamadas. Em 2020, a parceria foi
ampliada, totalizando a alocac¢do de R$1,6 milhdo pelo MCTI, via CNPq, para a realiza¢do dos
projetos-pilotos pelas instituicdes selecionadas, apds alinhamento conceitual e harmonizagao
das metodologias do projeto.

Acdo 10: Prestacdo de Servigos

A CNl realiza edi¢cdes do Programa de Imersdes em Ecossistemas de Inovacdo, uma iniciativa que
faz parte da agenda de Insercdo Global via Inovacdo. A intengdo é promover interagdo entre
empresarios, executivos, académicos e representantes do governo brasileiro com atores
estratégicos dos principais ecossistemas de inova¢gdo do mundo.

Em suas edicGes, o programa de imersdes contemplou 8 paises, além de 200 instituicdes em
ecossistemas de inovagao no Brasil e no exterior. Mais de 600 participantes realizaram imersdes,
sendo que 98% desse grupo recomenda fortemente o programa. Entre janeiro de 2018 e
dezembro de 2020, a CNI realizou 15 edi¢des do programa, levando liderangas da industria,
governo e centros de pesquisa a destinos no Brasil, Italia, Suica, EUA, Israel, Alemanha e China.

Agdo 11: Prestacao de Servigos

No primeiro semestre de 2021, o IEL lancou a plataforma de Educacdo Executiva. A solugdo
possibilita oferecer cursos on-line autoinstrucionais e ao vivo, cursos presenciais e in company,
trilhas de desenvolvimento, além de uma biblioteca com conteudo gratuito, configurando-se
também como uma plataforma para gestao de aprendizagem.

Para o lancamento da Plataforma e posicionamento da Educacdo Executiva do IEL, foram
realizadas ag¢Ges de fortalecimento da marca, tais como: campanhas online por meio das redes
sociais e disseminagao de materiais de comunicagdo, tais como: campanhas online por meio das
redes sociais, dissemina¢do de materiais de comunicac¢do e o Webinar "Como novos habitos de
consumo estdo mudando os negdcios e a educagao"”, que ja registrou 1.207 visualizagoes.

A partir do langcamento da Plataforma em Marco de 2021, o IEL intensificou a oferta de agdes,
com o langamento de solu¢Ges educacionais de diferentes modalidades, como cursos on-line ao
vivo, assincronos, cursos in company, webinars e lancou os Comités Tematicos de Educagdo
Executiva.
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Agdo 12: Prestagao de Servigos

A partir do segundo trimestre de 2021, o IEL passou a ofertar acées educacionais nas
modalidades curso in company, online e trilha, com os seguintes temas:

e Trilha de Formagdo Inova Talentos;

e Composicio dos ComitEs Tematicos de Educacdo Executiva;

e Economia de Defesa;

e Engagement Day Bosch;

e Foco na carreira;

e Projetos de Inovacdo: do projeto a captacdo de recursos;

e Desmistificando o People Analytics;

e Construindo Eficiéncia e Inovacao;

e Metodologias Ageis para a Gest3o de Pessoas;

e People Analytics:

e People Analytics: como a ciéncia de dados transforma as estratégias de RH;
e Perfil comportamental: entenda o seu e desenvolva-se;

e Estratégias em RelagBes Institucionais e Governamentais — RIG;

e Economia de Defesa;

e Governanca de empresas familiares em ambiente de alta complexidade

Acdo 13: Prestacdo de Servigos

O IEL implementou novas modalidades de cursos, tais como webinars gratuitos mensais e
masterclass.

Foram realizados trés webinars, totalizando audiéncia sincrona de mais de 500 participantes,
considerando os palestrantes Arthur Igreja, Andrea Krug, Gabriel Pinto e Maria Lucia Rodrigues.
Além dos webinars, no final do ano foi realizada uma MasterClass, em parceria com a FIA/USP.
Totalizando mais de 2.500 visualizagdes.

Agdo 14: Prestacao de Servigos

No primeiro trimestre de 2022, foram realizadas a¢des educacionais, com Gestdo da Oferta de
6 programas de formagdo: LGPD — Lei Geral de Prote¢ao de Dados, Trilha de Transformagdo
digital - 6 cursos, além de outras a¢gdes em desenvolvimento: Trilha de Transformagdo Digital -
10 cursos, Formagado de Supervisdo de Estagio, Innovation and Supply Chain Leadership Program
e 12 Rodada de Negdcios IEL | 2022.

Acdo 16: Prestacao de servigos

Disponibilizacdo de 29 solucGes inovadoras dos nove centros de inovacao do SESI: Prevencdo da
Incapacidade (BA), Economia para Saude e Seguranga (CE), Ergonomia (MG), Longevidade e
Produtividade (PR), Sistemas de Gestdo em SST (MS), Higiene Ocupacional (RJ), Fatores
Psicossociais (RS), Tecnologias para Saude (SC), Estilo de Vida e Saude (SP).

Os Centros de Inovacdo SESI foram estruturados com o objetivo de formar uma ponte entre o

meio académico e as necessidades em salde e seguranga das empresas nacionais. Seu foco de
atuacdo é a pesquisa aplicada, e utilizagdo do conhecimento gerado no desenvolvimento de
novas solugdes em salide e seguranca na industria.

Essa acdo compde o Programa SESI de Inovacdo na Industria.
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Agdo 17: Geragao de conhecimento

Desenvolvimento da metodologia SESI Go LAB, que consiste em uma caixa de ferramentas de
aceleracdo de ideias para criacdo e validacdao de solugdes para a industria. A metodologia
consiste em, diante de um desafio de salde e seguranca, entender, desconstruir e idear. Na
sequéncia, os participantes iniciam o processo de decidir e detalhar, e finalizam por meio de
prototipar, testar e aprender. Logo, alcangar uma proposta inovadora por meio da
experimentacdo proposta no SESI Go Lab, é uma forma de tangibilizacdo do que se propée
investir.

Esta metodologia ja estd a disposicdo nos seguintes estados: AC, AM, BA, CE, DF, GO, MG, MS,
PE, PB, RS, RR. Em 2019, estara disponivel nos estados: AL, AP, ES, MT, PR, RO, SP.

Resultou-se no envolvimento de 15 empresas no desenvolvimento de novos projetos inovadores
em saude e seguranca do trabalho que puderem submeté-los no Edital de Inovacdo para a
Industria.

Essa acdao compde o Programa SESI de Inovacdo na Industria.

Acdo 18: Prestacdo de servigos

Inclusdo, no Edital de Inovacdo para a Industria de 2018, das categorias “Inovacdo em Saude e
Seguranca no trabalho e Promocgdo da Saude” e “Inovacdo setorial em Salde e Seguranga no
trabalho e Promocdo da Saude”.

Na Categoria Inovagdo em Saude e Seguranca do Trabalho e Promocdo da Saude, foram
disponibilizados aproximadamente RS 3,4 milhdes de reais em 11 projetos.

Na Categoria Inovagdo Setorial em Saude e Seguranca do Trabalho e Promocdo da Sadde, foram
disponibilizados RS 1,2 milhdes de reais em 2 projetos.

Essa acdo compde o Programa SESI de Inovacdo na Industria.

Agao 19: Prestacao de servigos

Lancamento da ferramenta “Plataforma Nacional de Soluces SESI”, em 28/11/2017, onde as
solugGes provenientes dos Centros de Inovagdo SESI estdo sintetizadas (objetivos, modalidade,
setor de atendimento, recursos necessarios, resultados esperados, entre outros) para
conhecimento de todos os departamentos regionais do SESI e principalmente o cliente industria.
A Plataforma permite divulgar produtos e servicos, e tem por objetivo disseminar, transferir e
promover o conhecimento do capital intelectual. Ao acessar, a industria seleciona as solugées
inovadoras ou encaminham para os Centros de Inovagdo o seu desafio relacionado a Saude e
Seguranga, a fim de propormos uma solugao junto ao cliente industria.

Essa agdo compde o Programa SESI de Inovagdo na Industria.

Acdo 20: Prestacao de servigos

A partir da estruturagao dos Centros de Inovacao SESI, foram formadas nove Redes Tematicas,
com objetivo de fomentar os projetos conforme real necessidade dos setores industriais.

Foram realizados 25 encontros de redes tematicas e setoriais com média de 15 participantes por
encontro com foco nos temas:
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Ergonomia;

Economia para Saude e Seguranca;
Tecnologias para Saude;
Prevencdo da Incapacidade;
Sistemas de Gestdo em SST;
Fatores Psicossociais;

Higiene ocupacional;

Longevidade; e

Produtividade.

Assim, foram alcancados 30 projetos referentes a transferéncia de tecnologia aplicada na
industria entre os Centros de Inovacao.

AGOES RELACIONADAS:

O SESI disponibilizou a plataforma SESI Viva+ para apoiar as empresas na gestdao dos processos
de Saude e Seguranca no Trabalho. A descricdo dessa a¢do se encontra no objetivo melhorar o
sistema de salde, no fator-chave Eficiéncia do Estado e Desburocratizagao.
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