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Apresentacao

Opresente documento consubstancia o esfor¢co de inUmeros especialistas
do SENAI, de empresas e de Universidades do pais no sentido de
propor um conjunto de atividades alinhadas a uma perspectiva de criagcédo
de um ambiente institucional favoravel a difusdo de novas tecnologias, com
vistas a contribuir para a competitividade das empresas e a empregabilidade
dos trabalhadores da Industria de Carnes.

Essa proposta esta sustentada pelo Modelo SENAI de Prospeccéo, que
estava sendo aplicado na Industria de Carnes, no mesmo momento em que
a Confederacdo Nacional da Industria e o SENAI foram convidados a
participar do Forum de Competitividade da Industria de Carnes.

A Coordenacao e todos os participantes do Grupo de Trabalho de
Modernizacdo Industrial e Tecnoldgica do respectivo Férum acolheram a
iniciativa e a entenderam como uma importante contribuicédo para a Industria
de Carnes.

O SENAI espera que esse documento, que inaugura mais uma série
do Modelo SENAI de Prospeccdo denominada de Politicas e Diretrizes, possa
de fato ser utilizado por diferentes agentes que atuam na Inddstria de Carnes,
implementando as atividades aqui propostas.

José Manuel de Aguiar Martins
Diretor-Geral do SENAI






1 Introducao

O presente documento é o resultado da participacdo da Confederacao
Nacional da Industria - CNI e do SENAI - Departamento Nacional, em
parceria com o Departamento das Industrias Intensivas em Méao-de-Obra e
Recursos Naturais — DEORN, no Grupo de Trabalho 3 - Modernizacao
Industrial e Tecnolégica (GT 3) do Forum de Competitividade da Industria de
Carnes, conduzido pelo Ministério do Desenvolvimento, Industria e
Comeércio.

Os Foruns de Competitividade tém como objetivo “elevar a
competitividade industrial das principais cadeias produtivas do Pais no
mercado mundial, com ag¢des relativas a geracdo de emprego, ocupagao e
renda, ao desenvolvimento e a desconcentragédo regional da producéo, ao
aumento das exportacdes, a substituicdo competitiva das importacdes e a
capacitacao tecnoldgica das empresas”. !

Durante o ano de 2006 o Grupo de Trabalho 3, do F6érum de
Competitividade da IndUstria de Carnes, se reuniu com vistas a apresentar
um diagndstico e tracar orientacdes para a modernizacao industrial e
tecnoldgica, tendo chegado a um consenso de que tais orientacdes deveriam
se articular em torno da modernizacdo de empresas e da capacitacdo de
recursos humanos.

Neste mesmo periodo, a Unidade de Tendéncias e Prospecc¢do do
SENAI Departamento Nacional estava concluindo um estudo prospectivo
para a industria de carnes. Este estudo identifica um conjunto de tecnologias
emergentes e estima a taxa provavel de difusdo destas tecnologias para os
proximos 5 a 10 anos. Também identifica os impactos no trabalho e os fatores
que condicionam a difusdo das tecnologias emergentes prospectadas.

! http://www.desenvolvimento.gov.br/sitio/sdp/proAcao/forCompetitividade/oQueSao.php (08.09.2006).
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Com base nos resultados desse estudo e nas orientacdes de
modernizacdo e capacitacdo acordadas pelos representantes do GT 3, o
presente documento apresenta uma proposta de diretriz e um conjunto de
atividades para o setor.

A proposta de atividades contida no presente documento decorre da
formulacdo de uma diretriz que aponta para a necessidade da geracao de
um ambiente institucional favoravel a difusao das tecnologias emergentes
prospectadas, de modo a acelerar a sua difuséo, capacitar trabalhadores para
operarem com essas tecnologias e atualizar docentes e infra-estrutura de
instituicdes de educacao profissional.

O resultado esperado da execucao dessas atividades é o seguinte:

a) racionalizacdo dos custos de transacdo das empresas, no que se
refere a aquisicao e utilizacao de tecnologias emergentes;

b) Aumento da velocidade de difusdo das tecnologias prospectadas;

c) reducado e melhoria da qualidade dos gastos com educacéo inicial,
continuada e com requalificacdo, para trabalhadores da industria
de carnes;

d) reducdo dos gastos com atualizacdo de recursos humanos de
instituicdes de educacao profissional,;

e) reducado dos gastos com atualizacdo tecnoldgica de institui¢cdes de
educacao profissional,

f) maior eficiéncia na alocacdo de recursos destinados a politicas
industriais e tecnolégicas do governo.

O documento esta dividido em quatro capitulos. Considerando esta
introdugcdo como o primeiro capitulo, o segundo discute sucintamente a
relacdo entre tecnologia, competitividade e emprego na industria de carnes.




Introducao

O terceiro capitulo apresenta e discute os resultados da aplicagdo do Modelo
SENAI de Prospecc¢ao na industria de carnes. O ultimo capitulo apresenta a
diretriz tracada e as atividades que poderao ser deflagradas a partir dela.

A Confederacdo Nacional da Industria e o SENAI esperam que a
competitividade das empresas e a empregabilidade dos trabalhadores da
industria de carnes sejam incrementadas com a implementacdo das
atividades propostas neste documento.







72 Tecnologia, competitividade e
emprego

Aeconomia brasileira tem passado por significativas transformacgdes nas
ultimas décadas. Nos anos 80, iniciou-se um processo de profundas
transformacdes tecnoldgicas e gerenciais, o qual determinou novas
trajetdrias para as empresas agroindustriais, incluindo aquelas que atuam
nas cadeias agroindustriais de producao de carnes e derivados.
Comportamentos inerentes a um ambiente inflacionario e fechado a
concorréncia internacional foram radicalmente alterados pelas reformas
econdmicas ocorridas desde o inicio dos anos 90. Nesse contexto, ganham
espacgo novas concepcoes, acdes e atitudes, em que produtividade, custo e
eficiéncia se impdem como regras basicas para os diversos agentes
econdmicos sobreviverem em um mercado cada vez mais competitivo e
globalizado.

Tais mudancas requerem novas formas de organizacao e atuagcao, néo
apenas desses agentes, mas também dos governos, além de novas formas
de articulacdo entre ambos. Na esfera do agronegdcio, essa nova realidade
abre perspectivas importantes, mas também coloca problemas e desafios a
serem vencidos, 0os quais tém exigido grande esfor¢co de adaptacdo das
empresas processadoras, produtoras de insumos, distribuidores e produtores
agropecuarios. Para alcancar melhores condi¢cdes de competitividade, o
empresariado desses segmentos vem adotando estratégias mais arrojadas
que buscam promover uma reestruturacdo produtiva e organizacional
substantiva nos seus negdcios.

Nesse sentido, dada a relevancia para o aumento da produtividade e
criacdo de vantagens comparativas dinamicas, a incorporacdo de novas
tecnologias assume um papel central no sistema agroindustrial brasileiro.
Os obstaculos que podem surgir nesta incorporacédo interferem diretamente
na competitividade do sistema, prejudicando o desenvolvimento dos
agronegaocios.
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O dinamismo vinculado ao comércio exterior de produtos
agroindustriais brasileiros estd concentrado em atividades de densidade
tecnoldgica relativamente baixa, deixando a maior parte do agronegdécio
ainda marcada por limitacbes competitivas. Este é o caso das industrias
processadoras de carnes. Essa segmentacdo do mercado é um claro reflexo
da distancia a ser percorrida no sentido da convergéncia com o padréo
predominante no comércio internacional, considerando a importancia
crescente dos produtos diferenciados. Percebe-se que ha uma nitida
segmentacédo de mercado, segundo a qual as commodities estéo voltadas
para o comércio exterior, enquanto os produtos diferenciados tém no
consumo interno seu destino principal. Com isso, o agronegd6cio, como um
complexo de atividades, esta sujeito a desafios distintos, em termos das
condi¢cOes de demanda, de inovacao e de difusédo tecnoldgica.

O Brasil tem conseguido enfrentar com relativo sucesso os desafios
do ponto de vista tecnolégico da producdo de commodities agropecuarias.
Os avancos acumulados no campo tém possibilitado grandes saltos de
produtividade, tornando a pecuaria brasileira bastante competitiva. Portanto,
o desempenho competitivo da agropecudria é em grande parte o resultado
da industria a ela articulada (industria de insumos) do que das estratégias
dos agricultores e pecuaristas. Por outro lado, em geral, a agroindustria
processadora de primeira transformagao conta com tecnologia banalizada,
estando seus obstaculos situados mais propriamente no volume de capital,
nos ganhos de escala e na infra-estrutura de comercializacdo. Ou seja, as
exportacdes de commodities sdo impulsionadas por inovacdes
implementadas no ambito da agricultura e do primeiro processamento, as
quais resultam de avancos obtidos no ambito de industrias posicionadas a
montante do agronegoécio. Nestes casos, é importante assegurar um processo
eficiente de difusdo de tecnologias e, mais do que isso, proporcionar as
empresas do setor as condi¢cdes necessarias a internalizacao destas
tecnologias.

Desse modo, os desafios da industria processadora de commodities
se manifestam nas possibilidades de romper o status quo da competitividade
baseada em uma concorréncia via precos e em produtos indiferenciados,
combinando ganhos de escala com diferenciagcdo de produto, de forma a
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agregar valor e atingir mercados cada vez mais diferenciados. Esses desafios
se tornam mais acentuados de acordo com o grau de abertura do mercado
domeéstico aos fluxos de importacado e a entrada de capital estrangeiro.

Por sua vez, o segmento do agronegdcio voltado prioritariamente para
o mercado doméstico, caso das carnes no Brasil, esta sujeito a uma demanda
diretamente afetada pelas condi¢cOes de desenvolvimento da economia
nacional como um todo. A concentracéo de renda da populacéo exerce uma
forte influéncia negativa na trajetdria da industria de alimentos, explicando
parcialmente o distanciamento dos padrdes vigentes no mercado
consumidor interno do de outros paises. Uma elevacédo do poder de compra
da populacdo tem o efeito direto de deslocar o nivel de consumo de
alimentos para um ponto no qual a qualidade dos produtos se torna um
aspecto relevante no comportamento do consumidor, além do preco. Sendo
assim, quanto mais limitada é a demanda por produtos diferenciados, menor
o estimulo ao investimento em diferenciacdo de produtos pelas firmas da
industria alimentar. Além disso, quanto menor a escala e mais estreito o
espectro de produtos, mais as empresas se identificam com os mercados
locais. As condi¢cdes do mercado consumidor sdo, portanto, decisivas para
o desenvolvimento tecnolégico de uma industria que procure investir na
diferenciacdo de seus produtos.

Uma industria de alimentos que envolva alguma diferenciacdo de
produtos ainda estéd essencialmente vinculada ao mercado interno, o que
acaba influenciando o processo de inovacgédo tecnoldgica, que fica
dependendo dos limites da demanda local. Considerando que a tendéncia
do comércio mundial de produtos agricolas vem evidenciando uma
importancia crescente de produtos processados, tem-se que a industria de
alimentos brasileira pode estar se afastando do padrao internacional de
competicdo. As possibilidades dessa industria de responder positivamente
a preocupacdo de agregar valor aos produtos exportados estado
condicionadas as caracteristicas do mercado local, ainda incapaz de
reproduzir os padrdes de consumo em processo de universalizagéo.
Seguindo os pressupostos da teoria do comércio internacional, as empresas
comecam a ganhar novos mercados quando a demanda local se comporta
de forma semelhante aos mercados de exportagdo. Assim, o comportamento
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da demanda, aliado a formacdo de um ambiente concorrencial, contribui
decisivamente para dinamizar os processos de inovagao.

Do ponto de vista dos gargalos tecnoldégicos que afetam o
agronegoécio, pode-se identificar, no minimo, dois niveis diferentes. O
primeiro se refere ao ambiente institucional que condiciona a pesquisa
cientifica agroindustrial no Brasil e no mundo. O segundo esté situado no
comportamento dos agentes, individualmente ou em grupo, e na sua
capacidade de adotar, utilizar e difundir novas tecnologias e de prospectar
solucdes tecnolbgicas para problemas existentes. Este parece ser um
obstaculo evidente quando se observa o sistema agroindustrial de producéo
de carnes em vista do desenvolvimento e incorporacao de novas tecnologias
de produto, processo e gestéao.

A criacdo de um ambiente institucional favoravel a estes processos
de difusdo e de adoc¢ado de novas tecnologias é uma importante condi¢cdo
para ganhos de competitividade no setor. Assim, vale dizer que uma parte
significativa do grau de competitividade do segmento que atua no comércio
internacional de commodities e do segmento do agronegoécio voltado
prioritariamente para o mercado doméstico, depende fundamentalmente do
sucesso das empresas em incorporarem novas tecnologias de produto,
processo e gestéo.

Adotando uma perspectiva microecondémica é possivel dizer que a
adocao de novas tecnologias implica, e em muitos casos pressupde um
processo de aprendizagem organizacional e de desenvolvimento de novas
rotinas. O ambiente institucional que esta sendo proposto atua no sentido
de reduzir custos de transacao das empresas do setor, facilitando, por meio
de um conjunto estruturado de informacdes e atividades, a aquisicado de
tecnologias e proporcionando as empresas capacitacdo de recursos
humanos necessarios a internalizacao destas tecnologias.

O impacto de novas tecnologias na qualificacdo do trabalhador e na
organizacao do trabalho merece uma atencao especial. Muitas vezes a sua
adocao tem implicacdo direta na evolucéo destes aspectos. Assim, avaliar o
impacto das novas tecnologias no trabalho é importante e pode fornecer




Tecnologia, competitividade e emprego

critérios de selecdo e adocao destas mesmas tecnologias. Ao mesmo tempo,
fornece importantes indicacdes para a montagem de programas de
educacdao profissional para as instituicdes de educacao profissional.

Nesse sentido, a criacdo e divulgacao sistematica de cursos de
educacao profissional que contemplem conteddos associados a novas
tecnologias propicia, a empresas e a trabalhadores, melhores escolhas em
termos de educacéo inicial e continuada e de requalificacéo.

Desse modo, a aplicacdo dos resultados do Modelo SENAI de
Prospeccédo, proposta neste documento, conduz a geracdo de um ambiente
institucional que possibilita simultaneamente reduzir custos de transacgao
de empresas e gastos dos trabalhadores com educacéo. Paralelamente,
fornece importantes orientagdes para a atualizacdo tecnoldgica da infra-
estrutura e para a capacitacao de recursos humanos de instituicbes de
educacéo profissional. E esperado como resultado geral uma aplicacdo mais
eficiente de recursos governamentais associados a politicas industriais e
tecnoldgicas.







3 Modelo SENAI de Prospeccao:
resultados da Prospeccao
Tecnologica

O Modelo SENAI de Prospeccao foi desenvolvido com o objetivo de
analisar, de forma ampla, os setores industriais e fornecer diretrizes
para uma melhor atuacao das instituicdes de educacao profissional. Isto é
feito através da identificacdo de provaveis mudancas no perfil ocupacional
e na oferta de educacdo profissional causadas pela difusdo de novas
tecnologias e mudancas na estrutura organizacional de tais setores. Assim,
um dos produtos centrais deste modelo é a identificacdo de novas
tecnologias de produto, processo e gestédo que afetardo de forma importante
os padrdes de competitividade da indudstria nos préximos anos. Este
resultado é extremamente util para a definicdo de politicas industriais de
fomento a C&T e | para o setor. A partir do conhecimento destas tecnologias,
trata-se de criar as condi¢cdes institucionais necessarias ao aumento da
velocidade de difusdo destas tecnologias junto ao setor produtivo.

O Modelo é constituido por um conjunto de metodologias
complementares que, aplicadas em uma sequéncia estruturada, geram
informacdes que possibilitam aos tomadores de decisdo de empresas e de
instituicdes de formacao profissional antecipar agdes para atualizacao de
perfis e curriculos profissionais, modernizacdes tecnoldgicas e adequagdes
organizacionais. A Figura 1 mostra, de forma esquematica, as atividades que
compdem o Modelo SENAI de Prospeccao e, em seguida, é feita a descricdo
sobre cada uma delas.embalagem e resultam em produtos alimentares que
sao distribuidos em atacado ou varejo aos consumidores finais. Estes, por
sua vez, que podem ser pessoas fisicas ou juridicas, tais como donas-de-
casa ou restaurantes.
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Figura 1 — Modelo SENAI de Prospeccéo: esquema geral

Prospeccdo Tecnoldgica: Objetiva identificar Tecnologias Emergentes
Especificas (TEES) — caracterizadas pelo Modelo SENAI de Prospecc¢éo
como inovac¢fes em fase de desenvolvimento, pré-comercial ou
recentemente introduzidas no mercado ou aquelas com baixo grau de
difusdo, apesar de serem de conhecimento do mercado — que terdo um
grau de difusdo de até 70% do mercado usuario em um horizonte temporal
de 5a 10 anos.

Prospeccéo Organizacional: Objetiva verificar as possiveis ocorréncias de
determinadas tendéncias organizacionais. No mesmo horizonte temporal
definido na prospeccéao tecnoldgica.

Analise de Ocupag¢bes Emergentes: O estudo tem o objetivo de identificar
em determinados paises mudancas ocupacionais nos setores estudados,
classificando-as em ocupac¢des emergentes, em evolucdo e estaveis,
segundo defini¢do do BLS (Bureau of Labor Statistics) dos Estados Unidos.



Modelo SENAI de Prospeccao: Resultados da Prospeccao Tecnoldgica

Analise dos Fatores Condicionantes a Difusdo Tecnoldgica: O objetivo desta
atividade é identificar, com os representantes do meio produtivo e outros
especialistas do setor, fatores que impactam negativamente a difusdo das
TEEs selecionadas na prospecc¢éao tecnologica.

Analise de Impactos Ocupacionais: O objetivo principal desta atividade é
discutir, com representantes de empresas e de universidades, os possiveis
impactos das mudancas tecnoldgicas e organizacionais nas ocupacoes,
as quais foram identificadas nas atividades de prospeccéo.

Analise de Tendéncias Ocupacionais: Essa metodologia visa projetar a
demanda por mao-de-obra do mercado de trabalho nacional e estadual,
por setor e ocupacao. Tal projecao é realizada com base na construcéo de
cenarios macroecondmicos e setoriais. As proje¢des podem servir de
referéncia para o ajuste e a formulacdo de programas de formacéo
profissional por parte de instituicdes de educacéo profissional.

Estudos Comparados de Educacéo Profissional: O estudo objetiva — por
meio de pesquisa analitica comparativa, em paises que sao referéncia de
ensino no setor estudado — observar as principais mudancgas na estrutura
da educacao profissional nestes paises e verificar a possibilidade de
adequacao ao sistema de educacao profissional oferecido pelo SENAI ou
por outras instituicdes de educacéo profissional.

Antena Temdtica: E a etapa final e analitica do Modelo SENAI de Prospeccao.
Nela sdo discutidos todos os resultados obtidos nas etapas anteriores. A
analise destes resultados permitird a geragdo de Recomendacdes para 0s
tomadores de decisdo do SENAI, no que se refere as acdes de Educacédo
Profissional e Servigos Técnicos e Tecnologicos, que permitirdo ao SENAI
atuar como um agente de “inducéo” a difuséo tecnoldgica, através de acdes
que diminuam o grau de incerteza dos tomadores de decisdo na etapa de
aquisicao das TEEs.

Monitoramento: Esta atividade permite a retroalimentacdo do Modelo
SENAI de Prospeccéao. Nesta etapa busca-se acompanhar a ocorréncia dos
resultados obtidos pelos estudos prospectivos e de tendéncias
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ocupacionais. Estes resultados permitirdo novas acdes do SENAI para
intensificar o processo de “inducdo” a difusdo tecnoldgica e da
modernizacdo das unidades operacionais do SENAI. Acdes de
monitoramente estdo sendo propostas neste documento.

Para as atividades de prospeccao tecnolégica e organizacional, o Modelo
conta com a participacdo de um Grupo Executor (GE), que tem como atribuic¢des:
escolher, descrever e aprovar as Tecnologias Emergentes Especificas (TEES)? que
irdo compor o questionario na dimensao tecnoldgica, bem como a estrutura e as
questdes para 0 questionario na dimenséo organizacional; escolher e aprovar
listas de especialistas que responderao aos questionarios; e recomendar
mudancas nos estudos setoriais. O grupo envolve quatro Unidades Operacionais
e trés especialistas externos. A lista com os componentes do GE se encontra ao
final deste documento.

O método utilizado para as prospeccdes € a pesquisa Delphi? que é
realizada com um painel de especialistas (Painel Delphi) e tem como base de
analise estudos setoriais nas dimensfdes econdmica, tecnoldgica e organizacional.

Pela propria definicdo de Tecnologia Emergente Especifica, considera-se
que a pesquisa Delphi na dimenséao tecnolégica busca identificar, também, o
comportamento da difuséo de tecnologias que, apesar de serem de conhecimento
do mercado, ainda possuem uma baixa taxa de difusdo. Logo, a lista de
tecnologias pesquisada pode possuir inovacfes tecnolégicas e tecnologias
estabelecidas, mas com baixa taxa de difusdo. A pesquisa ndo é uma prospeccao
especificamente sobre inovacdes tecnoldgicas, no que concerne a evolucao do
estado da técnica.

2 Sdo tecnologias que se encontram em fase de desenvolvimento, ou pré-comercial, ou que tenham sido recentemente introduzidas no mercado
nacional, apresentando um baixo grau de difusdo (uso), ou ainda que sejam de conhecimento do mercado mas ainda sdo pouco utilizadas. Séo
tecnologias de produtos, processos e de sistemas de suporte, desenvolvidas para 0 uso especifico em um determinado subsetor.

3 0 método Delphi foi desenvolvido por Olaf Helmes, na década de 1960, e consiste em perguntar, de forma individual e através de questionarios
pré-elaborados, a um conjunto de especialistas sobre a tendéncia de futuro de um determinado fator critico, sistema ou parte deste. A técnica Delphi
pode ser caracterizada por quatro pontos basicos: anonimato, interagdo, troca de informacdes e controle estatistico das respostas dadas. As perguntas
sdo feitas em varias rodadas, sendo ainda analisadas e refeitas para que os especialistas possam reavaliar suas primeiras posi¢oes e tentar chegar a um
senso comum.
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3.1. Principais resultados

O setor de alimentos, é considerado, segundo a classificacdo de Pavitt
(1984), como intensivo em escala. Segundo o autor, esses setores se
caracterizam pelas inovacdes tanto de produtos como de processos. As
inovacdes de processo buscam uma forte economia de escala, através da
otimizacao do fluxo produtivo, layout, P&D e das redes de distribuicdo. As
empresas sao predominantemente grandes e integradas verticalmente.

As Tecnologias Emergentes Especificas (TEES) para o segmento de
carnes, listadas pelo Grupo Executor e que compuseram o0 questionario
Delphi, retratam, de certa forma, as caracteristicas mencionadas acima. A
grande maioria das TEEs esta relacionada com melhorias no fluxo produtivo,
desde as tecnologias relacionadas ao pré-abate até as de gestao, passando
pelas etapas de embalagem e conservacdo e tecnologias limpas. Existe
também uma parte das TEEs associadas a inovac¢des de produtos (produtos
elaborados).

Esta predominancia de tecnologias relacionadas a melhoria de
processos confirma outros estudos, que apontam que o setor de alimentos
possui mais inovagdes de processo* do que de produto.® Além disso, as TEEs
listadas sdo do tipo incorporadas,® mesmo aquelas relacionadas as
tecnologias de gestéo.

No que tange a complexidade das tecnologias, observa-se que as
TEESs selecionadas se caracterizam como inovacgdes incrementais.’ Deve-se
lembrar que, de acordo com a definicao de Tecnologia Emergente Especifica,
algumas ja sdo de conhecimento do mercado, mas se encontram em baixo

4 Sdo inovagdes relacionadas as melhorias ou mudangas nos processos produtivos. Estas inovagoes ocorrem, por exemplo, através da aquisigdo de
novas maquinas ou equipamentos integrados ao fluxo produtivo.

5 Séo inovacGes relacionadas ao desenvolvimento de novos produtos ou melhoria daqueles ja existentes.

% Tecnologias incorporadas sdo aquelas que se apresentam de forma tangivel. Maquinas e equipamentos, por exemplo, possuem uma grande
quantidade de tecnologia incorporada. Tecnologias ndo incorporadas sdo aquelas consideradas intangiveis, tais como métodos de gerenciamento e
metodologias.

7 Séo inovacdes que adicionam pequenas melhorias em produtos ou processos. Surgem de atividades diarias que buscam otimizar ou adaptar produtos
e/ou processos. Seu efeito acumulativo pode ter um impacto econdmico consideravel, mas nao chega a alterar radicalmente o fluxo produtivo nem
criar um novo produto.
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grau de difuséo. Isto significa dizer que o GE ndo vislumbrou, para o horizonte
temporal estabelecido, a entrada de inovacdes radicais,® seja de processo
ou de produto.

Em relacdo ao grau de originalidade (novidade), verifica-se que, sendo
a maior parte das TEEs oriundas de outros setores industriais, elas podem
ser consideradas novidade apenas para as empresas usuarias. A exce¢ao
sdo as TEEs relacionadas ao segmento de pré-abate.

A maioria das TEEs, no que se refere a predominancia das forcas de
demanda e oferta, foi associada ao modelo technology push?® (ex.: técnica
de insensibilizagao por CO2, equipamentos de orientacao a laser do corte).
Contudo, foram listadas tecnologias que se caracterizam pelo atendimento
as demandas do mercado consumidor (produtos elaborados) e as legislagcfes
sanitarias. Estas tecnologias podem ser associadas ao modelo demand pull*°
(ex.: embalagens biodegradaveis, embalagens com atmosfera modificada).

3.2. A Pesquisa Delphi para a Prospeccao
Tecnoloégica

A pesquisa Delphi contou, inicialmente, com uma lista de 44
especialistas, oriundos do setor produtivo (32) e académico (12). A area
produtiva teve como representantes engenheiros, diretores e consultores
de uma forma geral. A area académica contou com a participacao de
pesquisadores e professores do segmento estudado (carnes).

8 Sdo inovacBes que alteram o “estado tecnoldgico” estabelecido, seja pelo desenvolvimento de um novo produto ou processo. Tais inovacfes sao
descontinuas e modificam as estruturas vigentes.

9 Tecnology push — Este modelo considera que a tecnologia é um fator auténomo, isto é, as inovagdes possuem um caminho légico seqiencial,
partindo das pesquisas basicas e chegando na etapa de comercializagdo (difuséo). As condicionantes de mercado nédo so consideradas por este
modelo.

0 Demand pull — Este modelo considera que o desenvolvimento de novas tecnologias € iniciado, a priori, para atender as demandas e necessidades
do mercado consumidor. As forcas de mercado séo as principais determinantes do progresso tecnoldgico.
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O questionario para a 12 rodada foi estruturado com 68 TEEs e suas
respectivas descri¢cdes. Para a 22 rodada, houve a eliminagcdo de 15
tecnologias que ndo atenderam aos critérios de sele¢do, assim considerados:
tecnologias pouco ou nao conhecidas pelos especialistas do Painel e baixa
frequéncia absoluta (menor que 5).

Foram devolvidos 21 questionarios ao fim da 12 rodada da pesquisa
Delphi. Na 22 rodada apenas 3 especialistas modificaram seus
posicionamentos, visto que essa rodada é definida como de “convergéncia
de opinides”, enquanto que 18 mantiveram as mesmas respostas da 12.

ApOs analise das respostas, foram selecionadas e aprovadas pelo
Grupo Executor 17 Tecnologias Emergentes Especificas. Os critérios para a
selecdo final das TEEs foram: frequéncia absoluta das tecnologias que irdo
ter uma taxa de difusdo de 70% até 2015, grau de conhecimento dos
especialistas do Painel e percepcao do Grupo Executor sobre a potencialidade
de difuséo das tecnologias.

Além dessas 17 TEEs, o GE escolheu, tendo como base as respostas
do Painel Delphi, um conjunto de 7 tecnologias que, apesar de ndo terem
sido selecionadas, devem ter seu desempenho monitorado mais atentamente
devido ao seu impacto nos segmentos e na mao-de-obra. Ressalta-se que o
Modelo SENAI de Prospeccdo contempla uma atividade posterior
relacionada ao monitoramento da difusdo das tecnologias prospectadas e
selecionadas.

Com base nas respostas do Painel e nas consideragdes do Grupo
Executor, foi possivel classificar as Tecnologias Emergentes Especificas
quanto a velocidade da difusado. Para tal foram estabelecidas duas categorias:

Tecnologias de difusdo “rapida”: Sao as tecnologias que alcancarédo
70% de sua aplicacdo de mercado até 2009.

Tecnologias de difusédo “tradicional”: S&o as tecnologias que alcangaréo
30% de sua aplicacdo de mercado até 2009 e 70% em 2015.
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Tecnologias de difusdo “lenta’: S&o as tecnologias que alcancarédo 30%
de sua aplicagdo de mercado entre 5 e 10 anos e 70% apds 10 anos.

A Tabela 1 mostra as Tecnologias Emergentes Especificas (TEES)
selecionadas e suas respectivas velocidades de difusdo. Logo em seguida é
mostrada a analise das tendéncias tecnoldgicas identificadas pela pesquisa
Delphi.
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Tabela 1: Tecnologias Emergentes Especificas Selecionadas

Segmento Sy ; Velocidade
Feshuiosion Descricio da Tecnologia dn dituséio
Sistemas informatizados e softwares especificos com
modelos malematicos para 0 befancagmento nuiricionad Tradicional
na formuslagin de racies
Equipamentos e ulensilios com compenentes plisticos dotados de
agdo antimicrobiana am [rstalaches industrials de abata e Tradiciona!
processamento.
Equipamentos para oblenglo de CMS (carmes mecanicaments Tradicional
separadas] na desossa de sulnos R
Equipamentos para oblengio de CMS (cames mecanicaments i
sepnrodos] e debnos e
Sistema de aspersio de agentes biocidas para sanitizagEa do e
ambients nas mstalagies industrizs. Tradiciongl
Proteina de plasma de sangue boving coma emulsificants oy Aapida
aglutinante para reconstituicio em produtos elaborados.
Ingredientes funcionais em produtas elabarados (ax.: licopana). Tradiciong!
Ingradigntes pré-bigticos am produtes elaborados Jex.: fibras) Tradicional
Ingredientes pré-bidticos em produtos elaborados (ex ! leveduras) Tradiciona
Misturas farinacens ' i
s que absarvam menas Glea na fritura de produtos. ool
Embalagens ativas com agenies aheorventes em produins grontas, Tradicional
Embalagens com atmosfera modificada em produtes proniog, Tradicional
Embalagens biadeiyadivais no acondicianamento do prrxduto final. Trlicion
Sistemas de biedigestio para diminuigio dos resfduos silidos a co- .l
paragan de enemgia em propriedades nurais. Tradicicnial
Técnicas de codigo de barras nos sistemas da rastreabifidade para Bradiosal
suinos.
;imn:lnndl codipo de barras no= sislemas de rasireabilidade para Tradicional

* Nao houve uma posicéo clara entre os especialistas do Painel que permitisse classificar como tradicional ou rapida.




Férum de Competitividade da Industria de Carnes

3.3. Comentarios sobre as Tecnologias Emergentes
selecionadas

A lista de TEEs estabelecida pelo Painel Delphi e Grupo Executor
mostra que as referidas tecnologias terdo, na sua grande maioria, uma
difusdo “tradicional”. Esta percepc¢do pode estar associada a fatores
estruturais, tais como a falta de capacidade de escala das pequenas
empresas e sua heterogeneidade tecnoldgica e organizacional em relagédo
as grandes.

Além desses fatores estruturais, pode-se levantar a hipotese de que
hoje o dinamismo comercial seria um fator “inibidor” para processos de
difusdo mais rapidos. Vale lembrar que o setor brasileiro € um dos principais
exportadores de carnes — ndo s6 bovina como também de aves e suinos -
gracas as vantagens comparativas do Pais, tais como disponibilidade de
terras, acesso a tecnologia de ponta e capacidade empresarial.'! Com esta
estrutura pode-se sugerir que a busca por maiores vantagens competitivas
de curto prazo nao esta exclusivamente associada ao uso das tecnologias
selecionadas.

A anélise das tecnologias selecionadas ratifica a preocupacao do setor
com a eficiéncia dos processos, atraveés da incorporacao de tecnologias que
objetivam aumento de escala e diversificagdo da linha de produtos, com
incremento do valor agregado. Para isso buscam-se novas tecnologias que
permitam processos mais automatizados, principalmente na etapa de abate
e processamento, maior controle da assepsia e utilizacdo de embalagens
que incorporam tecnologias para aumento da vida util dos produtos finais.

A continua busca por certificados pelas empresas e a necessidade de
destinacéo e uso de subprodutos e residuos gerados fardo com que a gestédo
ambiental dos processos e produtos se torne cada vez mais importante. Este

1 Um indicador de capacitacdo é a quantidade de cortesq ue subiu de 20 nos anos 80 para mais de 90 atualmente.
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movimento foi ratificado pelo Painel Delphi e Grupo Executor, através da
percepcdo de difusdo de embalagens biodegradaveis e sistemas para
diminuicdo de residuos. A difusdo destas tecnologias provavelmente sera
influenciada (acelerada) pela sua compatibilidade!? com as exigéncias
ambientais impostas pelo mercado.

O surgimento de sistemas de rastreabilidade para suinos e aves
demonstra que ha uma crescente preocupacdo com as exigéncias dos
consumidores em relacdo a melhoria da qualidade/sanidade final da carne,
assim como ao maior nivel de seguranca sobre todo o processo produtivo,
desde a granja até o consumo. No que se refere ao segmento de aves, o
atual surto da gripe aviaria podera, dependendo das politicas adotadas,
acelerar a difusdo dos sistemas de rastreabilidade. Caso este surto ndo seja
contido, transformando-se em uma epidemia, a definicdo da origem das aves
podera se tornar um importante fator de aumento de market share no cenario
internacional.

Como no segmento de aves e suinos as grandes empresas, mais
estruturadas tecnoldgica e organizacionalmente, concentram
aproximadamente a metade do mercado de produtos finais (Tigre et al.,
2006), pode-se considerar que a difusdo dos sistemas de rastreabilidade sera
pouco impactada (negativamente) por fatores como complexidade,®
possibilidade de teste e de observacdo. Muito deste baixo impacto esta
relacionado ao fato destas empresas terem uma postura proativa na
introducéo e utilizacdo de novas tecnologias para o setor. Além disso, deve-
se considerar que os sistemas de rastreabilidade possuem uma consideravel
vantagem relativa'4, frente aquelas ja estabelecidas para controle da origem
do animal.

12 £ a forma com que a nova tecnologia é percebida como compativel com valores existentes, experiéncias passadas, e as necessidades de potenciais
clientes.

B3 E o grau de dificuldade de entendimento e de utilizacdo percebido pelo usuario em potencial. Em tese, quanto mais facil a compreenso e
operacionalizacdo da inovagdo, mais rapida sera sua difusao.

14 Esta relacionada a forma com que a nova tecnologia é percebida em relagdo aquela que sera, potencialmente, substituida. Este atributo pode ser
mensurado em funcdo da rentabilidade econdmica, prestigio social, baixo custo inicial.
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As TEEs relacionadas ao segmento produtos elaborados coadunam com
a tendéncia de novos habitos alimentares, associados a preocupac¢des com o
corpo e saude dos consumidores urbanos, tais como 0 uso mais constante de
produtos dietéticos e lights, a busca por alimentos com menores percentuais de
gorduras saturadas/trans, e a elaboracgéo de produtos funcionais atraves da adicao
de vitaminas, oligominerais e outros compostos nutracéuticos. Vale ressaltar que
esta tendéncia pode ser considerada como um dos principais fatores que norteiam
o desenvolvimento de inovagdes de produtos do setor alimenticio.

Em relacdo ao processo de difusdo, considera-se que, provavelmente,
a difusdo das tecnologias deste segmento podera ser impactada positivamente
pela sua compatibilidade com as demandas de mercado. Porém, a
heterogeneidade cultural, e consequentemente alimentar, do mercado interno
e 0 baixo poder de compra de uma significativa parcela da populacdo poderéao
agir como fatores inibidores para a difusdo de algumas tecnologias.

As tecnologias selecionadas do segmento de Abate e Processamento
estdo relacionadas a duas demandas/exigéncias de mercado: a busca por
uma maior diversificacdo e agregacao de valor na comercializagdo de
produtos, através do aumento da eficiéncia e produtividade do fluxo
produtivo, e o atendimento as normas de vigilancia e inspecéo sanitéria.

Como exemplos de agregacéao e diversificacdo de produtos podem
ser destacados no segmento de suinos os produtos fatiados vendidos em
embalagens de tamanhos variados, como salames, mortadelas e presuntos;
carnes temperadas, como medalhdo de porco, entre outros. No segmento
de bovinos destacam-se os tipos de carne porcionada, enlatada e organica.
Para estabecer estratégias de diferenciacdo, as empresas nacionais e de
capital estrangeiro tém adquirido equipamentos para cortes mais especificos,
automatizacado de processos, maquinas para fatiar o produto, embalagem a
vacuo, tuneis de congelamentos, entre outros (Tigre et al., 2006).

No entanto, a difusdo de tais tecnologias, principalmente aquelas
ligadas a automacdo do processo produtivo, podera ser afetada
negativamente por fatores de ordem estrutural, tais como o alto custo dos

equipamentos, na maioria das vezes importados, a falta de linhas de
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financiamentos e o baixo capital de giro das empresas devido as variacdes
dos mercados interno e externo. Além disso, a difusdo destas tecnologias
podera ser influenciada, também de forma negativa, pelo elevado impacto
sobre as relagbes sociais® e maior complexidade no uso.

No que se refere a vigilancia sanitaria, pode-se considerar o crescimento
da importancia dos programas governamentais que condicionam vantagens
competitivas ao atendimento a normas de higiene estabelecidas pela legislacdo
e 0 possivel crescimento no atendimento a exigéncias e legislacdes do mercado
internacional, principalmente apés os recentes focos de febre aftosa e o, por
enquanto, surto da gripe aviaria.

No caso das tecnologias que buscam manter as unidades produtivas
sanitizadas e livres de agcdes microbianas, existe a possiblidade de que seus graus
de difusédo sejam impactados positivamente pela compatibilidade das tecnologias
em relacdo as legislagOes sanitarias e exigéncias dos mercados consumidores
internacionais. Por outro lado, sdo tecnologias que poderao ter um consideravel
impacto nos procedimentos operacionais das empresas. Isto pode gerar certas
barreiras de aceitacdo, o que podera vir a dificultar o processo de difuséo.

Ainda na linha de atendimento as legislacfes sanitarias, as tecnologias
relacionadas a conservacao dos alimentos foram lembradas pelo Painel Delphi e
ratificadas pelo Grupo Executor. A difusdo destas tecnologias sera,
provavelmente, influenciada pela necessidade de atendimento as legislacfes
sanitarias nacionais e internacionais — para as empresas exportadoras — em um
pais de dimensdes continentais com sérios problemas de infra-estrutura nos
sistemas de transporte e na cadeia do frio. Imagina-se que estes fatores possam
impactar positivamente este processo de difusdo. Contudo, deve-se considerar
que a difusdo destas tecnologias podera enfrentar barreiras culturais relacionadas
ao consumidor final, no que se refere a dificuldade de observacao da tecnologia
no produto final e confiabilidade em um produto com maior tempo de validade
se comparado com aqueles que utilizam embalagens sem as referidas
tecnologias.

15 Refere-se ao possivel efeito de ruptura da inovagdo sobre o ambiente organizacional interno a empresa e as relagdes com fornecedores, clientes
e outros elos que compdem a cadeia produtiva.
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3.4. Fatores que condicionam a difusao das
tecnologias emergentes

O Modelo SENAI de Prospeccdo também analisa os fatores que
condicionam a difusdo das tecnologias emergentes prospectadas, por meio
de uma consulta a especialistas do Grupo Executor e de outras instituicdes.

Alguns fatores impactam o grupo das tecnologias emergentes como
um todo. Uma vez eliminados tais fatores, a difusdo tecnoldgica tenderia,
teoricamente, a se ampliar.

A relacédo desses fatores encontra-se abaixo listada, em ordem
decrescente de pontuacéo pelos especialistas:

Relacdo custo x beneficio desta tecnologia vis-a-vis tecnologias
existentes.

Nivel do investimento para a aquisicdo e uso das tecnologias.
Pouco acesso as fontes de informacao sobre as tecnologias.

Exigéncias ambientais e sanitarias impostas pelo mercado consumidor
ou poder publico.

Falta de servigos de assisténcia técnica e tecnoldgica por parte dos
fornecedores.

Disponibilidade de mao-de-obra qualificada para utilizacdo desta
tecnologia.

Numero de fornecedores (internos e externos) desta tecnologia.

Nivel das modifica¢gbes necessarias no ambiente organizacional interno
da empresa para o uso da tecnologia.
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A literatura especializada indica um conjunto de fatores que guarda uma
correspondéncia muito forte com os fatores aqui identificados. Muitas acfes
propostas neste documento no préximo capitulo estdo baseadas na hipotese
de que a eliminagéo de tais fatores conduzird a um aumento da difusédo das
tecnologias emergentes prospectadas.

3.5. Analise de tendéncias e de impactos
ocupacionais

Para se estimar os impactos que as tecnologias emergentes trardo para
o trabalho, é realizada uma nova pesquisa entre as empresas do setor. Nesta
pesquisa sdo identificados os impactos qualitativos (no perfil profissional
dos trabalhadores de diferentes ocupacdes) e também os quantitativos.

As categorias profissionais nas quais os impactos qualitativos serao
mais significativos sdo as seguintes:

Engenheiros de alimentos;

Gerentes de pesquisa e desenvolvimento;

Gerentes de comercializagdo, marketing e comunicacao;
Gerentes de suprimentos e afins;

Técnicos em alimentos e técnicos em pecuéria;
Supervisores de fabricagéao;

Técnicos em vendas especializadas;

Magarefes e afins.
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Para essas categorias foram identificados os impactos quantitativos,
como se pode ver nas Tabelas 2 a 6, a seguir apresentadas.

Tabela 2: Projecdes de emprego e impactos das tecnologias emergentes
(Ocupacoes 2032 e 3541)
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Tabela 3: Projecoes de emprego e impactos das tecnologias emergentes
(Ocupacao 8401)
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Tabela 4: Projecdes de emprego e impactos das tecnologias emergentes
(Ocupacao 8485)

Fozatwnl impecia Mexuresin acimn de

Taravdagen Eresipareas selecimoming satare b oErmEy Farment i

par prafiezinsmn Frubisizns

| quiparrestios pers sbiengio de CHES cames | :-:I-:lnmnlln

BB . Pdagarnfis & afies » 50 -}l T CaPTaTR? Seprakst 1 deresa o Seinas i o :u'm‘?"
| | b | LS |

Tabela 5: Projecdes de emprego e impactos das tecnologias emergentes
(Ocupacao 3252)
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Tabela 6: Projecoes de emprego e impactos das tecnologias emergentes
(Ocupacdes 7842 e 8414)
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As projecdes de emprego (segunda coluna das tabelas 2 a 6) para
cada ocupacado sao obtidas por meio de estimativas de variagcdo da demanda
final para cada setor da economia e aplicacdo dessas estimativas a matriz
insumo-produto da economia. Esse procedimento possibilita estimar a
variacdo na producdo e no emprego por setor e posteriormente para cada
ocupacdo, de acordo com a estrutura ocupacional dos setores nos estados.

A estimativa dos possiveis impactos das tecnologias emergentes em
cada ocupacdo selecionada é realizada por meio de consulta a especialistas.
A terceira coluna das Tabelas de 2 a 6 indica as tecnologias emergentes que
impactam cada ocupacéo listada. A quarta coluna dessas mesmas tabelas
indica a natureza do impacto, se positivo (-) ou negativo ().

Para as ocupag¢des que sofrerdo um maior deslocamento de méo-de-
obra em funcao da introducéo das tecnologias emergentes, foi mapeada a
mancha ocupacional mais provavel, ou seja, o conjunto de ocupacdes para
o qual programas de requalificacdo podem ser mais efetivos. A mancha
ocupacional é estimada pelo calculo da probabilidade de reinsercéao
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profissional de um trabalhador desligado do setor formal da economia,
utilizando-se a base de dados RAISMIGRA do Ministério do Trabalho e
Emprego.

Todas essas informacdes sdo consideradas no momento da elaboracéo
das propostas de capacitacdo dos trabalhadores, que serdo apresentadas
no capitulo a seguir.







4. Definicao de diretrizes e politicas para
estimulo a modernizacao tecnologica

Com base nas estimativas das taxas de difusdo das tecnologias
emergentes, dos fatores que condicionam essas taxas, das mudancas
provaveis nos perfis profissionais e nas projecdes de emprego é possivel
tracar uma diretriz que oriente um conjunto de atividades a serem
imediatamente implementadas.

Na fase atual, que esta baseada em estimativas, convive-se com um
grau de incerteza ainda elevado. Desse modo, a diretriz tracada é a de se
criar um ambiente institucional no qual existam condi¢cfes mais favoraveis
a decisfes dos principais agentes, no que se refere as tecnologias
emergentes prospectadas.

Nessa fase atual, denominada de Fase A, estdo previstas atividades
para estimulo & modernizacao tecnoldgica que englobam estudos, pesquisas,
boletins, workshops. Algumas destas atividades se esgotam na Fase A, ao
passo que outras se iniciam na Fase A e séo finalizadas na Fase B.

Além de serem sucessivas no tempo, as Fases A e B se diferenciam
pela natureza das informacgdes em que se baseiam e pelo grau de incerteza
que esta presente em cada uma delas.

Na Fase A trabalha-se com os resultados da prospeccéao tecnolégica e
de projecbes de emprego, ou seja, esta baseada em estimativas das taxas
de difusdo de tecnologias emergentes obtidas por meio da convergéncia de
percepcdes de especialistas. Na Fase B trabalha-se com os resultados do
monitoramento tecnoldgico, ou seja, esta baseada em resultados efetivos
da difusdo das tecnologias emergentes. E também na Fase B que ser&o
avaliadas as atividades implementadas na Fase A e onde estarédo reunidas
as principais informacdes para se definir concretamente politicas para o setor.
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Vale ainda mencionar que as atividades propostas estarao divididas
entre aquelas que séo atribui¢cdes inerentes do Estado (publicas), as que
podem ser desenvolvidas no ambito do setor privado (privadas) ou ainda
aquelas que podem ser desenvolvidas em parceria (publico/privado), caso
dos estudos e pesquisas propostas. Em cada um destes casos seréao
identificadas a¢cOes que impactam diretamente empresas, trabalhadores e
instituicOes de educacéao profissional. As se¢des seguintes deste documento
detalham estas atividades, para as Fases A e B.

4.1. Atividades da Fase A

Na Fase A serdo elaborados estudos e realizadas pesquisas que
aprofundardo os conhecimentos sobre as tecnologias emergentes e que
serdo divulgados para a maior quantidade possivel de agentes que atuam
no setor de carnes. Também serdo desenvolvidas muitas atividades de
natureza publica e privada que conformardo, com os estudos e pesquisas,
um ambiente mais favoravel a difusdo das tecnologias emergentes.

4.1.1. Estudos e pesquisas de base

Estao previstos os seguintes estudos e pesquisas de base:

4.1.1.1. Indicadores de difusdo tecnologica em cadeias agroindustriais de carnes no
Brasil (Fase A)

O objetivo principal do projeto é desenvolver metodologia e
implementar indicadores de difusao tecnoldgica que permitam analisar
quantitativamente o estagio de difusdo das tecnologias emergentes nos
agentes das principais cadeias agroindustriais de producdo de carnes no
Brasil, bem como identificar os principais efeitos dessa difusdo na
competitividade do setor. Os resultados deste projeto sdo multiplos, sendo
de interesse de agentes publicos e privados ligados ao setor.
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Para os formuladores de politicas publicas ligados a questdes de
geracgdo e difusdo tecnoldgica, trata-se de poder contar com um instrumento
quantitativo para identificar o nivel tecnolégico das empresas que poderiam
ser alvo destas mesmas politicas. Convém lembrar que empresas de niveis
tecnoldgicos diferentes podem ser alvo de politicas diferentes de estimulos
a adocdo de novas tecnologias (por exemplo, taxas de juros de
financiamentos voltados a geracdo e adocao de novas tecnologias). Estas
politicas também poderiam avaliar as diferencas tecnoldgicas entre empresas
de vérias regifes do Pais, o que levaria a politicas locais de desenvolvimento
tecnoldgico. O estabelecimento de séries de indicadores deste tipo permitira
avaliar o impacto de politicas de estimulo a ado¢do de novas tecnologias
por parte dos agentes da cadeia produtiva (principalmente a¢des de difuséo
tecnoldgica). Os indicadores, conforme proposto, sdo uma poderosa
ferramenta de identificacdo de gargalos tecnoldgicos. A identificacdo destes
gargalos pode subsidiar a selecédo e implementacéo de projetos estratégicos,
sejam publicos ou privados, que visem supera-los.

Os agentes privados do setor agroindustrial poderdo dispor de um
indice de adocédo de novas tecnologias que se constituirda num importante
benchmark para as suas atividades de geracao e difusdo tecnoldgica. Os
indicadores permitirdo que os empresarios avaliem o nivel tecnoldgico das
suas empresas em face do conjunto da concorréncia e trabalhem no sentido
de superarem possiveis defasagens tecnoldgicas. Além disso, o instrumento
poderia ser utilizado para a avaliacdo do impacto destas tecnologias no nivel
de emprego, na qualificacdo profissional dos empregados, na estrutura
organizacional da empresa, dentre outras dimensdes.

De forma breve, pode-se dizer que este estudo inicial € necessario para
se medir, na Fase B, o impacto das atividades realizadas em modernizagéao
tecnoldgica pelas empresas estudadas.

Os resultados desse estudo serdo divulgados em um boletim
tecnoldgico para todas as empresas do setor e estardo disponiveis em um
sitio na WEB, desenhado especificamente para essa finalidade.
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4.1.1.2. Estudos de caso relacionados a adocao de novas tecnologias por empresas das

cadeias agroindustriais de carnes no Brasil

O objetivo principal do projeto é realizar estudos de caso em empresas
de producédo e transformacédo industrial de carnes no Brasil para poder
identificar e analisar, qualitativa e quantitativamente, os possiveis impactos
da adocdo de novas tecnologias nos resultados e na estrutura destas
mesmas empresas.

A implementacédo do projeto pretende atingir os seguintes resultados
e impactos:

Identificacdo de casos de sucesso e de insucesso na adogédo das
tecnologias emergentes selecionadas em empresas de producéo e
transformacéao industrial de carnes no Brasil,

Nos casos de sucesso, avaliagdo do impacto destas tecnologias:

Na estrutura de custos da empresa;

No nivel de emprego da empresa,;

No nivel de investimento da empresa;

Na qualificagcdo do pessoal da empresa,;

Na estrutura organizacional da empresa,;

Nas praticas de comercializacdo da empresa (incluindo lancamento
de novos produtos);

Em eventuais mudancas nas competéncias tecnoldgicas de base da
empresa,;
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Identificagcédo de fatores que condicionam positivamente a adocéo de
novas tecnologias (melhores préaticas) como forma de aumentar as
chances de sucesso das empresas na adocao destas mesmas
tecnologias;

Identificagédo de fatores que condicionam negativamente a adogao de
novas tecnologias.

Os resultados desse estudo serdo divulgados em um boletim
tecnoldgico para todas as empresas do setor e estardo disponiveis em um
sitio na WEB, desenhado especificamente para essa finalidade. Com a
divulgacéo dos casos de sucesso, espera-se aumentar a taxa de difusao das
tecnologias analisadas.

4.1.1.3. Levantamento e analise da legislacao nacional e de importacao relativa a

producdo e comercializacao nacional e internacional de carnes e derivados

O objetivo deste projeto é fazer um levantamento da legislacédo
nacional relacionada a producdo e comercializacdo de carnes e derivados.
Serédo investigados aspectos relacionados com as legislacdes fiscal, sanitaria
e ambiental. Além disso, serdo identificadas e analisadas as exigéncias e
condicOes (tarifarias e ndo tarifarias) de importacédo dos principais parceiros
comerciais brasileiros de carnes e derivados. Este projeto apresenta os
seguintes resultados, para os setores publico e privado:

Disponibilizar aos empresarios nacionais, principalmente aqueles
ligados a pequenas e médias empresas, de perfil exportador ou nao,
um conjunto de informacdes que lhes auxiliara na tomada de decisdo
estratégica;

Estimular, via disseminacdo de informacoes, as exportacdes de carnes
e derivados por empresas ainda ndo exportadoras.
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Os resultados desse estudo serdo divulgados em um boletim
tecnoldgico para todas as empresas do setor e estardo disponiveis em um
sitio na WEB, desenhado especificamente para essa finalidade.

4.1.1.4. Estudo de fontes de financiamento para estimular a adocéao de novas

tecnologias

O objetivo desse estudo é o de levantar as fontes oficiais de
financiamento existentes e que poderiam ser utilizadas pelas empresas que
assim o desejarem.

Os resultados desse estudo serdo divulgados em um boletim
tecnoldgico para todas as empresas do setor e estardo disponiveis em um
sitio na WEB, desenhado especificamente para essa finalidade.

4.1.1.5. Estudo sobre fornecedores nacionais e internacionais das tecnologias

emergentes

7

O objetivo deste estudo € o de identificar os fornecedores das
tecnologias emergentes, existentes no pais ou no exterior, que poderiam
ser contatados pelas empresas que assim o desejarem.

Os resultados desse estudo serdo divulgados em um boletim
tecnoldgico para todas as empresas do setor e estardo disponiveis em um
sitio na WEB, desenhado especificamente para essa finalidade.
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4.1.2. Propostas de acoes de estimulo a modernizacao
tecnologica

4.1.2.1. Acoes publicas para empresas

Dentre as acdes publicas destinadas a empresas, a facilitacdo de
acesso ao crédito para aquisicdo de tecnologias surge como uma das mais
importantes.

4.1.2.2. Acoes publicas para trabalhadores

Dentre as acdes publicas destinadas a trabalhadores, a facilitacédo de
acesso ao crédito para capacitacéo profissional (educacéo inicial, continuada
e requalificacdo) bem como a formulacdo de diretrizes para atualizacédo
profissional surgem como as mais importantes.

4.1.2.3. Acoes publicas para instituicoes de educacao profissional

Dentre as a¢des publicas para instituicdes de educacéo profissional, a
definicdo de diretrizes que conduzam a adocédo de estratégias flexiveis de
atualizacao tecnoldgica de infra-estrutura e da capacitacdo de recursos
humanos sédo as mais relevantes.

4.1.2.4. Acoes privadas para empresas

Serdo elaborados boletins tecnoldgicos voltados a veicular
informacdes sobre as tecnologias emergentes, derivadas principalmente dos
estudos e pesquisas anteriormente descritos. Essas mesmas informacdes
também estardo disponiveis em um sitio na WEB. As empresas serao
estimuladas a participar de feiras do setor. Também serdo organizados
workshops especificos voltados a disseminar informacdes relativas as
tecnologias emergentes.
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4.1.2.5. Acoes privadas para trabalhadores

Deverao ser desenvolvidos ou atualizados programas para a
capacitacao dos trabalhadores, considerando formacao inicial e formacéao
continuada. Para as categorias profissionais em que esta previsto um
deslocamento de trabalhadores em funcado da introducdo das tecnologias
emergentes, deverdo ser elaborados programas de requalificacao
profissional.

Tais programas deverao recobrir as seguintes dimensdes: Aumento
das exigéncias do mercado externo e interno; Crescimento de importancia
da logistica de distribuicdo; Aumento de importancia da rastreabilidade;
Busca por produtos com maior valor agregado e modernizacao tecnoldgica,;
Aumento da importancia dos processos de gestéao.

4.1.2.6. Acdes privadas das instituicoes de educacao profissional

As instituicOes de educacédo profissional deverdo investir na
capacitacéo de seus recursos humanos e na atualizacéo de sua infra-estrutura.

4.2. Atividades da Fase B

As atividades da Fase B estdo voltadas para a elaboracao de
recomendacfes que conduzam a formulacdo de politicas para o setor. O
ponto de partida para as atividades tem inicio com a realizacdo de uma
pesquisa de monitoramento, na qual serdo calculadas as taxas efetivas de
difusdo das tecnologias emergentes e avaliados os efeitos das atividades
de inducado a difusédo realizadas na Fase A. Novos estudos de caso serdo
realizados, bem como serdo implementadas estratégias para a elaboracéo
das recomendacdes de politicas.
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4.2.1. Estudos e pesquisas de base

4.2.1.1. Indicadores de estimulo a difusao tecnoldgica nas cadeias agroindustriais de
carnes no Brasil (Fase B)

O objetivo principal do projeto é desenvolver metodologia e
implementar indicadores de difuséo tecnoldgica que permitam medir a taxa
de difusdo das tecnologias emergentes e analisar quantitativamente o impacto
de atividades, publicas e privadas, de difusdo tecnoldégica nos agentes das
principais cadeias agroindustriais de producéo de carnes no Brasil.

Este projeto da continuidade ao projeto iniciado na Fase A. Trata-se
também de realizar uma nova pesquisa de campo para reavaliar os
indicadores desenvolvidos e mensurados na Fase A. A comparacao dos
indicadores permitird aquilatar a eficiéncia da diretriz adotada na Fase A do
projeto. Nesse sentido, 0s seguintes pontos serdo examinados:

avaliar os instrumentos que foram utilizados para a inducao a difuséo;

divulgar o resultado do monitoramento para todas as empresas e
organizacdes envolvidas;

divulgar indicadores como benchmark;

enfatizar na nova etapa de inducédo as tecnologias que atingiram um
estagio de consolidacdo na trajetoria de difuséo;

analisar os fatores que levaram a uma baixa taxa de difusdo de algumas
tecnologias emergentes;

redesenhar os instrumentos de inducao e aplica-los as tecnologias que
apresentaram baixa taxa de difusao;

realizar estudos sobre outros fatores condicionantes da difuséao.
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4.2.1.2. Estudos de caso relacionados com a adocao de novas tecnologias por empresas
das cadeias agroindustriais de carnes no Brasil

Este projeto € uma continuacdo dos estudos de caso realizados na
Fase A. Trata-se de reexaminar os casos estudados na Fase A para avaliar a
evolucao dos impactos nos resultados e na estrutura das empresas e
incorporar novos casos. Esta reavaliacdo permitira identificar, ao longo do
tempo, o efeito da introducdo das novas tecnologias na estrutura interna
das empresas.

4.2.2. Recomendacoes para a formulacao de politicas
para o setor

Apobs a realizacdo das acdes de inducao a difusdo (Fase A), sera
deflagrado um processo de elaboracédo de recomendacdes que se inicia com
a avaliacdo das acfes de inducéo e finaliza com recomendacdes de politicas
para o setor.

Serdo organizados workshops com diferentes agentes da cadeia
agroindustrial de carnes e examinadas politicas que possam induzir a
producéo local de algumas tecnologias emergentes, as quais apresentem
viabilidade técnico-econémica ou que sejam consideradas estratégicas pelos
agentes da cadeia.
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FABID DE ARALLO MOTTA - MG
CELSO0 VEGRO INSTITUTD DE ESTUDDS AGROPECUARIDS - SP
EMILIA ARAK] SADIA 5/A
FABIO RAMDS AGROSSUISSE LTDA.
IMAR DLIVEIRA DE ARALLID CENTRD DE TECNOLOGLA DE ALIMENTOS
E BEBIDAS - AJ
INGRID BOESCH TOMAZZEL! CENTROD DE TECMOLOGIA DE
ALIMENTOS - CHAPECO - 5C
LEDMARDO FAHMNDORICH FERREIRA INTERNATIONAL LTDA.
MARINA BRASIL INSTITUTO DE ESTUDDS AGROPECUARIDS - 5P
MARID OTAVIO BATALHA GEPAI/DEF/UFSCAR
RACHEL DE FREITAS LIRA CENTRO REGIONAL DE TECNOLOGLA DE ALIMENTOS MARID
DaVID ANDREAZZA - PE




Grupo Técnico

AFOMNSO FLEURY, Dr
MARID DTAVID BATALHA

CELSD VEGRO
DANIELLE KINEIPP DE
SOuUZa
OAVID KLIPFER, Dr.
FABID RAMDS
FRANCISCO M. SARMENTD
JOHN WILKINSON
MARCID GUERRA AMODRIM
MARIMNA BRASIL
FAULD TIGRE, Dr

RONALDO GIL PEREIRA

RUDI ROCHA

EP/USP
GEPALDEP/UFSCAR

INSTITUTO DE
ESTUDOS
AGROPECUARIDS
SENAION

E/EFR.J
AGROSSUISSE

SENAI/DN
INSTITUTO DE
ESTUDOS
AGROPECUARIDS
|E/UFRJ

Frospeci@o Urganizacional
Estudo Setorial - dimensdo
organizacional
Estudo Setorial - dimansao
lseneligica

Prospeccdo Organizacional

Prospeccao Tecnoldgica
Estudo Setorial - dimensao
tecnolonica
Estudn Setorial - dimensao
tecnologica
Estudo Setonal - dimensao
BCOnGmiceE
Prospeccio Tecnoldgica
Estudo Setorial - dimensao
tecnologica

Prospeccio Tecnoldgica
Estudo Setorial - dimensdo
tecnoldpica
Estudo Setorial - dimansio
tecnoligica
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Apéndice C

Especialistas do Painel Delphi na Prospeccao
Tecnoloégica

AUDECIR GIOMBELL CEARA ALIMENTOS S.A
BENDD DA COSTA CARVALHO JUNIDR | LUMICAMP - FEA
ELIANA BODANESE CODPERATIVA CENTRAL
DESTE CATARINENSE
HELIO RUBENS MENDES SANTOS JUNIOR SADIAS.A
IMES SUZANA DUTRA CONSERVAS DDERICH 5.4
JANIO SAMPAID AOMARLZ
JORGE CARLOS DIAS DE SOUZA LIFRA.
JOSE ASSIS FONSECA FARLA LINICARP - FEA
JOSEMAR DE MARTINE PERDIGAD 5.4
LUCLA GUEDES SADA S A
LUIZ AAMDS PIERALISI DO BRASIL LTDA,
MARCO GOUVELA GRLIPO FRIBOY
MARLENE PEREIRA SEARA ALIMENTOS 5.4
MNELCINDD TERAA LIFSM
NILDA F. SOARES LRy
PALILO ROGERIO FRANKLIN PERDIGAD 5.4
PEDRO EDUARDOD DE FELICIO UNICARP - FEA
ROBERTD DEGENHART PERDIGAD 5.4
SILVIO SERTORID FRIGORIFICOS BERTIM S.A
TEOFILD JOSE PIMENTEL DA SILVA LIFF
VICTOR CALZ RODRIGUES LFRA.]
VITOR FAOZA COOPERATIVA FRIMESA







SENAI/DN
Unidade de Tendéncias e Prospeccéao - UNITEP

Luiz Antonio Cruz Caruso
Gerente-Executivo

Elaboracéao

Luiz Antonio Cruz Caruso
Marcello José Pio

Marcio Guerra Amorim

Superintendéncia de Servicos Compartilhados - SSC
Area Compartilhada de Informacédo e Documentacéo - ACIND

Marmenha Rosario
Normalizagéo

Mario Otavio Batalha - UFSCar
Consultor — Elaboracgao

Roberto Azul
Revisao ortografica

Manomouse Design
Projeto Grafico e Diagramacéao



