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As Iniciativas

Pesquisa com jovens Pesquisa com OCDE Pesquisa com empresas

Levantamento e analise de
modelos de Ensino Técnhico em
diferentes paises.

Percepgdes dos jovens sobre o Experiéncias, oportunidades e

mundo do trabalho, a formagao desafios das empresas na selegio

escolar e a qualificacao para o e gestio de jovens com nivel
mundo do trabalho. técnico e/ou Ensino Médio.
=  Pesquisa quantitativa: 30 mil Objetivo de trazer licoes sobre

"y o u Pesquisa quantitativa: 802
entrevistas como as politicas de educacao

profissional podem ser
. Pesquisa qualitativa: 96 jovens' aperfeicoadas.

empresas

=  Pesquisa qualitativa: 11
gestores(as) de RH.

Langada em Setembro de 2021 Langada em Novembro de 2021



Dificuldades na contratacao

Tanto os jovens quanto as empresas concordam que a falta de
qgualificacao € uma barreira para contratacao.

O que pensam as empresas O que pensam os jovens

Principais dificuldades

66% falta de qualificacdo
dizem que é dificil ou muito dizem que a escola os
29% falta de comprometimento

dificil contratar jovens de prepara pouco ou

nivel médio/ técnico nada para o mundo

do trabalho.

24% falta de experiéncia



Processos de contratagdo

A maioria das empresas recorre a indicacdes para contratar
jovens, especialmente as de menor porte.

Principal processo de contratagao

nas empresas _
= 59% das empresas pequenas

Indicagdes 54% —

= 33% das empresas grandes

~——

Divulgacdao em meios diversos

o)
(destaque para o Linkedin) 27%

“Ha inclusive um incentivo financeiro
(para indicagdes). Se a pessoa indica um
candidato que foi contratado, ela

pode receber uma gratificagéGo por essa
9% indicagéo”
diretora de RH em uma farmacéutica

Empresas de recrutamento 10%

Selec¢do interna



Critérios de contratagao

Na hora da contratacao, conhecimento e experiéncia sao 0s criterios
mais citados, mas os aspectos comportamentais tém grande peso.

Principais critérios na contratacao de jovens

para cargos de nivel médio ou técnico
(espontanea, multiplas respostas)

Conhecimento ou experiéncia na _520 = 66% na industria
funcao ? = 55% no comércio
Ter comprometimento - 29%
Boa desenvoltura - 26%

Juntos, os aspectos comportamentais

—

sao citados por 72% das empresas.




Critérios de contratagao

Quando o contratante tem que escolher, tende a preferir
jovens com competéncias comportamentais.

Preferéncias por experiéncia e competéncias comportamentais

na contratacdo de jovens para cargos de nivel médio/técnico
“A pessoa pode ter todo o

conhecimento técnico mas ndo se

Com competéncia Com competéncia tem a atitude, o perfil

técnica, mesmo que comportamental, comportamental adequado, néo

precisem desenvolver mesmo que precisem | b
comportamento e desenvolver a parte tem aquele matcn.

postura técnica Gestor de RH de empresa de servigos financeiros



Diferenciais para a contratagao

Ensino Técnico traz oportunidades profissionais

Ter feito curso técnico (60% das empresas)

Bom desempenho escolar (40% das
empresas)



Gestao e formacao de jovens
com nivel médio ou técnico

PERSPECTIVA DA EMPRESAS
APLICACAO DE QUESTIONARIO E ENTREVISTAS EM PROFUNDIDADE

I ————————————=mm——————




Gestao dos jovens: desafios

Na rotina de trabalho dos jovens as defasagens em
conhecimentos da educacao basica surgem como desafios.

Trés situagcoes mais frequentes na gestao
de jovens de nivel médio ou técnico

68%

61% 60% “A vida néo é feita so de soft skills, tem que
ter uma base de formagdo minima: se aplica
um texto, se a pessoa sabe se colocar, utilizar
as palavras corretas, fazer uma concorddncia
Dificuldades para Utilizam girias em Dificuldades com
entender instrucdes ambientes de trabalho portugués e

verbal adequada.”
Socia e diretora geral de empresa de RH
matematica




Formacgao dos jovens

A maioria das empresas oferece formacoes técnicas, e apenas
uma minoria formacdes comportamentais

das empresas oferecem das formagdes sdo
formacgodes a colaboradores jovens técnicas
Logo, 36% das empresas Apenas 3% oferecem
nao oferecem nenhuma formacdes de competéncias
formacao comportamentais



Formacao dos jovens

Empresas tem dificuldades em diminuir gaps em
competéncias comportamentais.

Assuntos mais dificeis de serem

ensinados pelas empresas:

77% das empresas demitem jovens
Comportamentos do mundo do trabalho ) ~ .
por questoes comportamentais

Habilidades do ensino basico

Habilidades digitais “(...) séo questbes muito mais dificeis de mudar

rapidamente dentro de uma empresa do que

uma competéncia técnica. ”
Gestor de RH de empresa de servigos financeiros



Opinides sobre o Ensino Técnico

PERSPECTIVA DAS EMPRESAS
APLICACAO DE QUESTIONARIO E ENTREVISTAS EM PROFUNDIDADE
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Trajetoria dos jovens com ensino técnico

Empresas associam o diploma técnico a diferenciais como
maior conhecimento e comprometimento.

Empresas que oferecem oportunidade de

) ) ) .. Principais diferenciais dos jovens com
crescimento para jovens com diploma técnico P ]

diploma de ensino técnico (espontaneo):

‘ ‘ ‘ 60% melhor base de conhecimento

Empresas Empresas Empresas
pequenas médias grandes 34% mais comprometidos
\ !
34% executam melhor as tarefas
58%
Tém gestor que ja Tém gestor que ja
ocupou cargo técnico ocupou cargo técnico



Contribuicoes para a politica de ensino técnico

Empresas no Brasil acreditam poder contribuir com o ensino
tecnico por meio da oferta de formacoes ou vagas de estagio.

OCDE aponta que é benéfica a participacao dos De que forma a empresa poderia contribuir
empregadores na politica de educacao técnica com o ensino técnico

Importante fomentar a colaboracao entre diferentes 54% oferecendo formacio pratica para alunos

parceiros (incluindo empresas) de ensino médio/técnico

49% oferecendo vagas de estagio/

aprendizagem

30% participando da definicdo de critérios de

avaliacao de competéncias



Inclusao Produtiva de Jovens com ensino medio e
técnico: Experiéncias de quem contrata
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