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Esta é a segunda vez que a Confederacdo Nacional da IndUstria — CNI realiza
uma pesquisa junto as empresas exportadoras para conhecer as dificuldades
para a expansdo das exportacdes brasileiras. Quando foi realizada a Gltima
pesquisa, em 2002, a estagnacdo das exportacdes dominava o debate econé-
mico. Discutiam-se a vulnerabilidade das contas externas brasileiras e a inci-
piente conscientizacdo, por parte dos empresdrios, da importéncia do mercado
externo para o futuro de seus negdcios.

O cendrio atual é diferente. As exportacdes cresceram 176% entre 2001 e 2007.
A participacéo relativa no mercado internacional, que exibia, desde a década
de 80, uma tendéncia de queda, agora aponta para o crescimento, assumindo
uma posicdo de maior importancia para grande nimero de empresas e a pro-
pria economia nacional.

Todavia, muito embora se tenha implementado um conjunto de medidas para
contornar os entraves — institucionais ou ndo — a exportacdo, a empresa brasi-
leira continua competindo em situacéo de desvantagem em relacéo aos con-
correntes internacionais.

Os entraves & exportag@o se tornam ainda mais criticos em razéo da valorizagéo
de 45% do real em relacdo ao délar nos Gltimos cinco anos — |G descontadas as
variacdes de precos no Brasil e nos Estados Unidos. Nesse periodo, a moeda bra-
sileira foi a que mais ganhou valor frente ao délar em todo o mundo, o que vem
acarretando significativa perda na rentabilidade das exportacées brasileiras.

Atenta a esse cendrio, a CNI realizou esta pesquisa com o objetivo de identificar
os principais obstéculos enfrentados pelo exportador e, assim, contribuir para a
construcd@o de novas politicas voltadas & expansdo das exportacdes.

Os resultados da pesquisa identificam avancos com relacéo a situacéo do inicio
da década, mas a competitividade dos produtos brasileiros ainda é bastante
reduzida em razGo do custo Brasil.

As prioridades apontadas séo claras. O Brasil precisa melhorar sua infra-estrutura
de transporte e portudria, simplificar os procedimentos aduaneiros e realizar uma
reforma tributdria que desonere o investimento e as exportacées. Adicionalmente,
os resultados da pesquisa servirdo como importantes subsidios para se aperfeico-
ar as linhas de financiamentos e os instrumentos de apoio as exportacoes.

Avancar nessa agenda é crucial — uma condicé@o essencial — para compensar a
perda de competitividade originada pela valorizacéo cambial e permitir a con-
tinuidade da expans@o das exportacdes.

Armando de Queiroz Monteiro Neto
Presidente da CNI
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| Introducéo



A pesquisa Os Problemas da Empresa Exportadora Brasileira 2008 identifica
tanto as principais dificuldades enfrentadas pelas empresas brasileiras para aumentar
suas exportacdes como os caminhos que devem ser seguidos para o crescimento da
competitividade brasileira.

A pesquisa foi realizada entre 31 de novembro e 27 de dezembro de 2007 e contou
com a participacdo de 855 empresas exportadoras de diferentes portes e setores.

As estatisticas detalhadas por porte e por setor de atividade sdo apresentadas no
Apéndice A. O método de amostragem é apresentado no Apéndice B e o perfil da
amostra efetiva, no Apéndice C. O Apéndice D lista a classificacdo de setores e
atividades econémicas adotadas na pesquisa. Por fim, o Apéndice E apresenta o
questiondrio utilizado.

Os Anexos A, B e C apresentam uma breve descricdo dos instrumentos governa-
mentais de apoio e estimulo as exportacdes; dos incentivos fiscais para exportacado;
e das linhas de financiamento & exportacao.
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Entraves & expansdo das exportacoes

Principais entraves

Apenas 1,7% dos empresdrios consultados afirmaram néo haver dificuldades para
expandir suas exportacdes. A taxa de cdmbio é destacadamente o prin-

cipal obstdculo ao crescimento das exportacdes. Dentre as 18 opcoes
apresentadas, 82,2% das empresas identificaram a taxa de cdmbio como um dos
quatro principais entraves & expanséo das exportacoes.

Gréfico 1 - Principais entraves a

expansdo das exportacdes™® (%)

Taxa de cédmbio

Custos portudrios e aeroportudrios

Burocracia alfandegdaria

Custo do frete internacional

Custos tributdrios e dific. de ressarc. de créditos
Custo do transporte interno

Greves na movimentagéo/liberagéo de cargas
Acesso a financiamento para exportacéo
Burocracia tributéria

Manuseio e armazenagem fora da drea portudria
Barreiras tarifarias

Acesso a financiamento para produgéo
Servicos de promogao comercial

Outros

Adequacéo de produtos e processos

Barreiras técnicas

Canal de comercializagéo

Contratacéo do seguro de crédito [l

* Percentual sobre total de empresas que encontram entraves para expandir suas exportagdes.

Nota: A soma dos percentuais supera 100% devido & possibilidade de multiplas assinalacées.



O segundo entrave mais assinalado é “custos portudrios

e aeroportudrios”, com 41,5% de assinalacdes. O problema
concentra-se nos portos. O percentual alcanca 47,2% quando consideradas
apenas as empresas que utilizam principalmente portos para escoar suas
exportagdes e se reduz para 18,8% entre as empresas cujas exportagdes deixam
o pais prioritariamente por aeroportos. Para esse grupo de empresas, os custos
portudrios e aeroportudrios aparecem como o quinto maior problema.

A comparagdo com os resultados da pesquisa anterior,- realizada em 2002, permite
um melhor conhecimento das mudancas relativas a atividade exportadora ocorridas
nos Ultimos anos. Nao obstante, essa comparacéo deve ser feita com cautela, pois
h& diferencas nos questiondrios utilizados. Nesse topico, por exemplo, a pesquisa
atual contou com quatro novas opgdes de resposta.
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Excluindo-se a taxa de cdmbio, opcdo ndo disponivel na pesquisa anterior, os
trés principais entraves sdo os mesmos identificados em 2002: custos portudrios
e aeroportudrios, burocracia alfandegdria e custo do frete internacional. Cabe
ressaltar, contudo, que os custos portudrios e aeroportudrios tomaram da burocracia
alfandegdria / aduaneira a primeira posicdo entre as principais dificuldades para a
expansdo das exportacdes.

Apesar da perda de importancia relativa, a burocracia alfandegdria continua a ser
um enfrave significativo para as exportagdes. Essa opgéo foi assinalada por 38,7%
das empresas, ocupando o terceiro lugar no ranking das principais dificuldades.

Cabe ressaltar que entre as micro e pequenas empresas a burocracia alfandegaria /
aduaneira é um entrave mais sério que o custo portudrio e aeroportudrio. Assinalada
por 37,8% das empresas desse porte contra 31,9% que assinalaram custo portuério e
aeroportudrio, a burocracia sé perde para a taxa de cdmbio no ranking dos principais
entraves para a expansdo das exportacdes das micro e pequenas empresas.

O custo com frete internacional obteve 34,7% de respostas — foi o quarto entrave
mais assinalado. Também chama a atencéo o percentual de respostas referentes ao
custo do transporte interno (23,3%). Refletindo o precdrio estado das rodovias do
pais', essa opcdo saiu da décima posicdo no ranking de principais problemas na
pesquisa de 2002 para a sexta posicdo na pesquisa atual, apesar da introducéo das
novas opcdes de resposta.

Adicionando-se aos custos portudrios e aeroportudrios os custos com frete interna-
cional, transporte interno e as greves de trabalhadores envolvidos em movimenta-
c@o e liberacd@o de carga, verifica-se que a infra-estrutura de transporte é um sério
entrave & expansdo das vendas externas. Duas em cada trés empresas assinalaram
algum problema com a infra-estrutura de transporte.

A opgdo custos tributérios e dificuldade de ressarcimento de créditos foi assinalada por
28,8% das empresas e ocupa a quinta posicdo no ranking dos principais entraves. Os tri-
butos tornam-se um entrave mais relevante quanto maior a participacéo das exportacoes
no faturamento da empresa. Entre as empresas cujas exportacées supe-
ram 50% do faturamento total, os custos tributdrios e a dificulda-

de de ressarcimento de créditos sGo o segundo principal entrave
para a expansdo das exportacdes, com 45% das assinalacdes.

' Das empresas pesquisadas, 92,1% assinalaram que a modalidade mais usual de transporte dos produtos para exportagdo no
territério nacional é a rodovidria. Ver Apéndice C.



Etapas operacionais pds-producdo

A infra-estrutura portudria novamente se sobressai entre as eta-
pas de exportacdo pds-producdo que apresentam maior grau de

dificuldade para o exportador. Atividades portudrias e aeroportudrias foi a
opcd@o mais assinalada, totalizando 49,1% das empresas, mas o problema encon-
tra-se nos portos marftimos. Quando consideradas apenas as empresas que utilizam
portos para escoar sua producdo, o percentual alcanca 56%; no caso das empresas
que exportam por meio de aeroportos, o percentual se reduz para 23,2% e a opgéo
cai para a quinta posicdo no ranking.

Gréfico 2 - Dificuldades do processo de exportacéo,

segundo as etapas pds-producdo (%)

Embalagem para transporte

"Ovagao" do contéiner na fabrica
Transporte/frete interno
Armazenagem no porto

Atividades portuarias / aeroportudrias
Despacho aduaneiro

Contrato de cambio

Negociagées bancarias

Registros e declaragées de exportagéo
Certificado de origem

Legalizagéo consular

Certificado de inspecéo de qualidade
Certificados diversos (fitossanitarios)
Transporte/frete internacional

Seguro internacional

Nota: A soma dos percentuais supera 100% devido & possibilidade de multiplas assinalagées.
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A infra-estrutura de transporte também se destaca negativamente: o transporte in-

ternacional, apontado por 37,7% do total, e o transporte interno (25,6%) séo, res-
pectivamente, a segunda e terceira etapas mais assinaladas.

Entre as microempresas, destaca-se também a dificuldade com negociacées bancd-
rias, terceira no ranking de etapas que mais geram dificuldades para as empresas

exportadoras desse porte. Entre as empresas de médio e grande portes, o terceiro
lugar ficou com a armazenagem no porto.

Na comparacdo com a pesquisa de 2002, ndo hd mudanca no primeiro lugar no

ranking das etapas nas quais as empresas encontram maior dificuldade: atividade

portudria. Ndo obstante, é notdvel a maior incidéncia das assinalagdes em etapas
ligadas & infra-estrutura de transporte.

O transporte infernacional, que era o quarto lugar no ranking da pesquisa anterior,
passou a ocupar o segundo lugar; transporte doméstico saiu do sétimo para o ter-
ceiro lugar. Também merece destaque a questdo da armazenagem no porto, que
subiu do nono lugar no ranking de 2002 para o quarto lugar em 2008.
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As negociacdes bancdrias, etapa que ocupava a terceira posicdo na pesquisa an-
terior, cafram para a sétima posicdo. A possibilidade de o exportador enviar os
documentos de exportacé@o diretamente ao importador ajuda a explicar a perda de
relevéncia das negociacdes bancdrias como problema.

Para a maioria dos setores e atividades pesquisados, as atividades portuérias e os
transportes interno e internacional figuram entre as etapas que impdem maiores di-
ficuldades no processo operacional pés-exportacdo. No entanto, a particularidade
de alguns setores revela outras dificuldades. A obtencédo de certificados de origem,
por exemplo, é a dificuldade mais assinalada pelos setores Vestudrio e Equipamen-
tos Médico-Hospitalares e Oticos. J& a obtencdo de certificados diversos (como
fitossanitdrios) foi a etapa mais assinalada pela atividade Agricultura, Pecudria e
Pesca, além do setor Couros.

Burocracia alfandegéria/aduaneira?

Para 82,2% das empresas exportadoras pesquisadas, processos
alfandegdrios impactam negativamente suas operacdes de expor-

tacdo. Mais uma vez, evidencia-se a necessidade de se simplificar os procedimen-
tos de desembaraco aduaneiro.

Dois tercos das empresas apontaram o tempo para a liberacéo de
cargas/desembaraco aduaneiro entre os fatores que mais dificultam

a exportacdo destas empresas. Em um segundo grupo de fatores, encontram-
se a inspegdo fisica de mercadorias e o pagamento de honorérios e taxas. A inspecdo
fisica afeta, sobretudo, as empresas de maior porte (médias e grandes empresas).

Na maioria dos setores pesquisados, o tempo para a liberacdo de cargas/desem-
baraco aduaneiro foi o fator mais assinalado entre os que mais impactam negativa-
mente as operacdes de exportacdo. A dificuldade nos demais processos difere entre
os sefores. A inspecé@o fisica de mercadorias foi assinalada como o fator que mais
afeta as exportacdes dos setores Madeira e Minerais ndo-metdlicos. O processa-
mento de documentos e parametrizacédo foi apontado pelo setor Metalurgia como

2 Na pesquisa anterior, a burocracia alfandegéria e os custos portuérios foram apontados como os principais entraves & expor-
tagdo, resultado que se manteve na pesquisa atual. Por conta disso, a pesquisa recente procurou aprofundar a andlise nessas
questées de forma a melhor avaliar os dois principais entraves enfrentados pelas empresas exportadoras.
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o principal fator, assim como a obtencdo de certificados fitossanitdrios no caso da
atividade Agricultura, Pecudria e Pesca.

Grdfico 3 - Processos cuja burocracia alfandegdria/

aduaneira mais impacta negativamente as exportacdes™ (%)

Tempo para desembaraco aduaneiro
Inspecéo fisica

Pagamento de honordrios e taxas
Tempo de obtencéo de anuéncia
Inspecdo aduaneira

Documentos e parametrizacéo
Obtencéo de certificados fitossanitarios

Outros

* Percentual sobre total de empresas que afirmaram que algum processo alfandegdrio/aduaneiro impacta as operagdes de exportagéo.

Nota: A soma dos percentuais supera 100% devido & possibilidade de multiplas assinalagées.

Entraves portudrios

As operacdes portudrias afetam negativamente as exportacées de 88% das empresas
que utilizam os portos para escoar sua producdo para o mercado internacional.

A burocracia na liberalizacéo da carga foi apontada como o prin-

cipal problema nas operacées portudrias: o item foi assinalado por 65,3%
das empresas respondentes que usam portos para escoar sua producédo e encontram
obstéculos significativos nos portos. A greve de trabalhadores envolvidos no processo
de movimentacdo e liberacéo das cargas também foi assinalada por mais da metade
das empresas: 56,4%°.

Em um segundo grupo de problemas, cada uma com cerca de 30% de assinala-
9 grup P
¢oes, encontram-se a estadia do navio no porto e operacdo portudria; tempo de

3 Note-se que a pesquisa foi realizada antes da recente greve dos auditores fiscais, que paralisaram suas atividades entre margo e maio
deste ano.



movimentacdo da carga no porto; capatazia; e a armazenagem de carga no porto.

Isso mostra que os problemas nos portos brasileiros sdo vérios e relevantes para um
conjunto significativo de empresas.

Gréfico 4 - Principais dificuldades que
afetaram as exportacées da empresa

nas operacdes portudrias® (%)

Burocracia na liberagéo da carga

Greve de trabalhadores envolvidos na
movimentagdo ou liberagéo de cargas

Estadia do navio/operagéo portudria
Tempo de movimentagéo da carga no porto
Capatazia/THC

Armazenagem de cargas no porto

Acesso ao complexo portudrio
Méo-de-obra avulsa

Roubo/furto de carga no porto

Outras

* Percentual sobre total de empresas que utilizam portos para escoar a producéo e encontram problemas significativos nos portos.

Nota: A soma dos percentuais supera 100% devido & possibilidade de multiplas assinalagées.
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Instrumentos de apoio & exportacdo

A maioria dos instrumentos tem alcance limitado e é pouco conhecida, o que torna
sua efetividade baixa. Instrumentos como RECOF, SISPROM e Linha Azul, por exem-
plo, ndo alcancam 3% das empresas exportadoras. Os instrumentos governamen-
tais de apoio ao comércio exterior estdo descritos no Anexo A.

O regime de drawback é o instrumento de apoio ao comércio

mais conhecido entre as empresas exportadoras consultadas:
91,9%. Entre essas empresas, 46,2% utilizam o regime contra 37% que o utilizavam
na pesquisa de 2002. O crescimento na utilizagdo do drawback pode ser explicado
pelo aumento do uso de matérias-primas e insumos importados pelas empresas
brasileiras. O conhecimento e a utilizacdo do drawback aumentam com o porte da
empresa, o que pode ser explicado pela maior facilidade das empresas de grande
porte em empregar insumos importados.

Das 23,6% das empresas que conhecem, mas ndo conseguem utilizar o drawback,
um ferco afirma que as exigéncias para acesso e comprovac@o sdo excessivas;
21,7% alegam que seu volume exportado é incompativel com esse instrumento,
mesmo percentual que assinalaram falta de informacao sobre o instrumento.

Outros instrumentos bastante conhecidos sGo o Sistema radar da Receita Federal
(88,5%) e o SIMPLEX (73,2%). O alto percentual de utilizacdo do Sistema radar se
justifica por este ser compulsério. O desconhecimento de algumas empresas se
deve, possivelmente, & terceirizag@o do processo de exportacdo.

No caso do SIMPLEX, 36,9% das empresas exportadoras que conhecem o instru-
mento ndo tém interesse em usé-lo. Ressalte-se que esse mecanismo é voltado para
exportacdes em menor volume, o que explica seu uso e atratividade serem maiores
entre as micro, pequenas e médias empresas. O percentual de microempresas que
conhecem o instrumento é de 63,5%. Destas, 61,7% o usam.

O restante dos instrumentos governamentais investigados, RECOF, SISCARGA
e SISPROM, é voltado para setores e situagdes especificas, o que
explica o baixo conhecimento e atratividade. O percentual de empresas

que conhecem estes instrumentos ndo alcanca um terco das empresas exportadoras
consultadas.

No caso do SISPROM, o desconhecimento alcanca 83,4% das empresas. Além
disso, das empresas que conhecem o mecanismo, 63,9% afirmam que ndo tém
interesse em utiliza-lo. De fato, o regime é muito restrito: é aplicdvel somente a
promocdo de produtos brasileiros no mercado externo.



No caso do RECOF, o desconhecimento é explicado pelo direcionamento do ins-
trumento: o regime do RECOF beneficia somente alguns setores em circunsténcias
especiais. Dessa forma, o alcance e a atratividade do beneficio sdo bastante limita-
dos. Nao obstante, mesmo nos setores que podem operar sob esse regime, tanto o
desconhecimento quanto o desinteresse sdo grandes.

O SISCARGA é desconhecido por 67,6% das empresas respondentes. Entre as que
conhecem o instrumento, 42,6% ndo tém interesse e 21% ndo consegue utilizar o
instrumento. Destaque-se que 60,5% das empresas que tém interesse, mas ndo
conseguem usdé-lo, alegam falta de informacéo.

Tabela T - Instrumentos governamentais
de apoio ao comércio exterior brasileiro

selecionados (%)

SISTEMA
DRAWBACK SIMPLEX ~ RECOF  SISCARGA  SISPROM  RADAR DA
RECEITA
FEDERAL
ndo conhece 8,1 26,8 67,6 67,6 83,4 11,5
conhece
... e utiliza 46,2 47,8 71 36,4 10,8 94,5
... mas néo tem interesse em utilizar 30,1 36,9 66,4 42,6 63,9 2,5

... mas néo consegue utilizar 23,6 15,3 26,5 21,0 25,3 3,1




os problemas da empresa exportadora brasileira 2008

Tributacao

Impacto sobre a competitividade

Apesar de a legislacdo tributéria brasileira procurar desonerar as exportacoes,
73,1% das empresas consultadas afirmam que os tributos afetam
negativamente a competitividade externa dos produtos brasileiros.
O resultado mostra que os mecanismos de desoneracdo ndo séo eficientes em seu
propdsito. Alguns tributos néo sGo desonerados por conta de sua incidéncia em
cascata, total ou parcial, na cadeia produtiva. Outros possuem mecanismos de
desoneracd@o complexos e demorados, que criam custos adicionais as empresas. O
Anexo B apresenta os incentivos fiscais & exportacéo.

O percentual de empresas que véem os tributos como um entrave ds exportacoes
é crescente na medida em que aumenta a participacéo das exportacdes no fatura-
mento da empresa. No caso de empresas que as exportagdes respondem por mais
de 50% do faturamento, o percentual em questdo chega a 80,4%.

Gréfico 5 - Tributo que mais
afeta a competitividade
externa dos produtos da

empresa (%)

CPMF*  ICMS PIS/  Outros IPI
COFINS

* A CPMF foi extinta em dezembro de 2007.



O fim da CPMF foi um grande avanco para se aumentar a competitividade bra-

sileira no mercado mundial. Assim como na pesquisa de 2002, a CPMF foi
apontada como o tributo que mais afetava negativamente as ex-

portacdoes. O tributo foi assinalado como o pior por 37,9% das empresas que
acreditam que pelo menos um dos tributos brasileiros afeta a competitividade no
mercado internacional.

Em segundo lugar tem-se o ICMS, com 22,3% de assinalagdes, seguido pelas con-
tribuicdes PIS/COFINS (20,7%). Ambos os tributos possuem mecanismos de desone-
racéo e, caso esse processo fosse eficiente, ndo deveriam ser citados. Porém, como
demonstrado nesta pesquisa, a eficdcia de tais mecanismos estd aquém do ideal.

O PIS/COFINS é proporcionalmente mais assinalado entre as empresas de
menor porte. Provavelmente isso ocorre porque grande parte dessas empresas
optam pelo Lucro Presumido. Essa opcdo sujeita as empresas ao PIS/COFINS
cumulativo, cujo mecanismo de desoneracdo das exportagdes é mais comple-
xo (ver Anexo B), o que dificulta a desoneracdo total em determinados casos.

Cabe ressaltar que, na pesquisa realizada em 2002, o PIS/COFINS estava & frente
do ICMS no ranking dos tributos mais prejudiciais & competitividade dos produtos
brasileiros. A mudanca no procedimento de ressarcimento em 2001 e a reducdo
da cumulatividade em 2002 (PIS) e 2003 (COFINS) devem ter sido decisivas para
a reducéo nas assinalagdes.

Além dos quatro impostos apresentados (CPMF, ICMS, PIS/COFINS e IPI), os em-
presdrios citaram espontaneamente uma série de tributos entre os que mais afetam
a competitividade externa de seus produtos. Entre os mencionados, destacaram-se
o IRPJ, o CSLL e os encargos trabalhistas.
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Desoneracdo das exportacdes

Cerca de 20% das empresas exportadoras ndo conhecem os me-

canismos de ressarcimento de fributos. O desconhecimento é mais alto
entre as microempresas e se reduz entre as empresas de médio e grande portes.
Possivelmente, este resultado é explicado pela maior capacidade das grandes em-
presas em dispor de um grupo de profissionais especificamente para lidar com a
complexa legislacéo tributdria, ou ainda pela experiéncia destas com o processo de
exportacdo.

Programa de Integracdo Social (PIS) / Contribuicdo para o
Financiamento da Seguridade Social (COFINS)

Com relac@o ao PIS/COFINS, em 19,9% das empresas consultadas, os executivos
ndo conhecem os procedimentos de ressarcimento das contribuicdes, percentual
menor que o apurado na pesquisa anterior (2002). O percentual chega a 46,8%
entre as microempresas. Dentre os empresdrios que conhecem o mecanismo, 57,4%
tém dificuldades para serem ressarcidos.

Gréfico 6 - Principal dificuldade
referente ao mecanismo de

ressarcimento de PIS/COFINS (%)

Demora na homologagé@o do pedido de compensagéo
Demora no ressarcimento do crédito em espécie

Néo recebimento do crédito em espécie

Apuragdo do crédito

Transferéncia do crédito para terceiros

Transferéncia do crédito para empresa do grupo

Outras

Nota: A soma dos percentuais supera 100% devido & possibilidade de mdltiplas assinalacées.



Chama a atencéo a melhora resultante da mudanca na metodologia de apuracao
do crédito a ser ressarcido promovida pela Lei n® 10.276/2001 e da introducéo do
regime ndo-cumulativo. Na comparacdo com a pesquisa anterior, a apuracdo do
crédito caiu do primeiro lugar entre as principais dificuldades para o quarto lugar.

Atualmente, 0s principais problemas enfrentados pelas empresas com re-
lacdo ao PIS/COFINS dizem respeito a lentidéo do processo de ressar-

cimento. A demora na homologagéo dos pedidos de compensacdo (opcdio assinalada
por 46,6% das empresas com dificuldades) e a demora no ressarcimento dos créditos em
espécie (com 46%) foram as opcdes mais assinaladas entre as dificuldades listadas.

Imposto sobre Produtos Industrializados (IPI)

O grau de desconhecimento com os procedimentos de ressarcimento do IPI é similar
ao do PIS/COFINS: 20,3% das empresas. No entanto, nesse caso, o percentual de
empresas com dificuldades é de 40,4%. Esse é o menor percentual de respostas den-
tre os tributos avaliados, mas é superior ao apurado na pesquisa de 2002 (33%).

A lentiddo do processo também aparece como o principal pro-

blema. Assim como na pesquisa anterior, a opcdo “demora no ressarcimento do
crédito — de IPl — em espécie” foi a mais assinalada (58,0%). Como segundo maior
problema tem-se o “nGo recebimento do ressarcimento em espécie”, com 53,4%
das respostas.

Gréfico 7 - Principal dificuldade referente

ao mecanismo de ressarcimento do
ICMS e do IPI (%)

Transferéncia do
crédito para terceiros

Néo recebimento do
ressarcimento em espécie

Demora no ressarcimento
do crédito em espécie

Transferéncia do crédito
para empresa do grupo

Outras

W ICMs Pl

Nota: A soma dos percentuais supera 100% devido & possibilidade de multiplas assinalages.
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Imposto sobre Circulacéo de Mercadorias e Prestacdo de Servicos

(ICMS)

Repetindo o apurado na pesquisa anterior, o procedimento de ressarcimento de
ICMS é o mais conhecido entre as empresas exportadoras: 85,0%. No entanto,
houve um crescimento de 40,0% para 56,3% do percentual de empresas que co-
nhecem e enfrentam dificuldades na obtencdo do ressarcimento.

Entre os problemas enfrentados, ndo houve mudanca na ordem de dificuldade. O
principal problema ¢ a “dificuldade para transferéncia dos créditos para terceiros”,
assinalada por 66,4% das empresas. Em segundo lugar tem-se o “ndo recebimento
do ressarcimento em espécie” (52,2%).

Efeito do acUmulo de créditos tributdrios

Como resultado das dificuldades enfrentadas pelas empresas para receber e/ou uti-
lizar os créditos tributdrios decorrentes das exportacdes, é comum que as empresas

acumulem créditos. O actmulo de crédito afeta a decisdo de exportar

para 45,0% das empresas, percentual superior aos 34,6% apurados na
pesquisa de 2002.

Grdfico 8 - Percentual de
empresas que o aciumulo
de crédito tributdrio afeta a
decisdo de exportar (%)

Participacdo das exportacdes

na receita bruta

até 10% de11% de31% de71% acima
a30% a70% a80% de80%



O percentual de empresas que consideram que o acdmulo de créditos tributdrios
afeta a decisdo de exportar cresce & medida que se aumenta a participacéo das
exportacées no faturamento. Quando consideradas as empresas cujas exportacoes
superam 50% da receita bruta, o percentual é de 61,5% e chega a 65% para aque-
las com participacdo acima de 80%.

Entre as empresas cujo acimulo de crédito afeta a decisdo de
exportar, 55% reportam como principal conseqUéncia a imposi-
céo de limites & participacdo das exportacdes no faturamento. Isso
pode ser explicado pela dificuldade no recebimento dos créditos em espécie. Desse
modo, as empresas precisam ter tributo a recolher para aproveitar os créditos rela-
tivos as exportacdes, o que sé ocorrerd com o aumento da participacdo das vendas
domésticas no total do faturamento.

O actmulo de crédito estimula a reducdo das exportacées para 31,5% das empre-
sas, enquanto que para 9,7% as exportacdes sdo totalmente inviabilizadas. Nesse
Ultimo caso, provavelmente a margem de lucro com as exportacdes é pequena e o
custo com capital de giro elevado. Assim, o ndo recebimento dos créditos geraria
prejuizo s empresas.

Grafico 9 - Como o acUmulo
de crédito tributdrio afeta a

decis@o de exportar (%)

Limitagéo & participagéo das
exportagdes nas vendas

Reducéo parcial das exportacées
Inviabilizagéo das exportagées

Outros
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5 Financiamento

O ambiente mais favordavel para os negécios, proporcionado pela estabilizacéo ma-
croecondmica, ndo reduziu as dificuldades das empresas em obter financiamentos
para exportar. A atual pesquisa mostra que O percen’ruol de empresas que
utilizam as linhas de financiamento para exportacéo é menor que
o registrado em 2002. O baixo percentual de empresas que utilizam as linhas
de crédito, sobretudo as oficiais, deve-se ao desconhecimento, as exigéncias de
garantias reais e & falta de interesse.

O aumento no desconhecimento das linhas de financiamento pode ser explicado pelo
crescimento no nimero de empresas exportadoras. Entre 2001 e 2007, o nGmero de
empresas exportadoras cresceu 14%, segundo as estatisticas da SECEX/MDIC.

Tabela 2 - Posicdo das empresas em relacéo

aos instrumentos de crédito (%)

ACC/ACE PROEX BNDES-EXIM PROGEI_Q
. . . . ) Pré- Pré- Pré- EXPORTAGAO
Equaliza- Financia- Pos- Pré-
~ embarque  embarque  embarque
cGo mento embarque  embarque . . N
especial agil dncora
ndo conhece 10,3 35,4 25,7 39,6 39,1 44,0 46,9 48,9 39,1
conhece

...e utiliza 61,8 6,4 14,2 4,3 8,4 3,5 2,1 1,7 7,6
...mas nao

tem interesse 26,3 56,0 48,3 58,9 53,0 59,2 60,1 61,2 53,1
em utilizar
...mas ndo

consegue 11,9 37,6 37,5 36,8 38,6 37,3 37,8 37,2 39,3

utilizar
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ACC/ACE

Os Adiantamentos sobre Contrato de Cambio e sobre Cambiais Entregues (ACC/ACE)
sdo as linhas de financiamento mais conhecidas e utilizadas pelas empresas expor-
tadoras. Néo obstante, na comparacdo com a pesquisa de 2002, verifica-se uma
queda no percentual de empresas que utilizam essas linhas de financiamento: de
66,5% para 61,8% do total de empresas consultadas.

A reducdo no percentual de empresas que utilizam os ACC/ACE deve-se ao aumen-
to do desconhecimento e da falta de interesse em usd-los. O percentual de empre-
sas que desconhecem os ACC/ACE na pesquisa atual é de 10,3%, enquanto que na
pesquisa anterior era de 5,7%. No que diz respeito s empresas que conhecem, mas
ndo tém interesse em utilizar essas linhas de financiamento, o percentual aumentou

de 18,6% para 26,3%.
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Entre as principais dificuldades na contratagdo de ACC/ACE, o cendrio é distinto
na comparagdo entre as empresas que ndo tém interesse em utilizar as linhas ACC/
ACE e as empresas que ndo conseguem utiliza-las, apesar do interesse. No primeiro
caso, o elevado custo do financiamento (41,7% das respostas) e a baixa escala das
exportacoes (36,9%) sdo as maiores dificuldades dessas empresas.

Entre as empresas que gostariam de utilizar as linhas, mas ndo conseguem, o prin-
cipal problema é as exigéncias de garantias reais (com 67,1% das respostas). Em
segundo lugar tem-se a exigéncia de reciprocidade do agente financeiro (38,4%),
seguida por documentacao requerida (37%) e acesso a informacdes (35,6%). Vale
destacar que as duas primeiras dificuldades para esse grupo de empresas estéo
elencadas como a quarta e quinta maior dificuldade para as empresas que ndo tém
interesse em utilizar os ACC/ACE.

Grdfico 10 - Dificuldades na contratacao

de ACC/ACE* (%)

Exigéncias de garantias reais

Exigéncia de reciprocidade do agente financeiro
Documentagéo requerida

Acesso a informagcéo sobre as linhas

Baixa escala de exportagées

Recursos insuficientes

Elevado custo do financiamento

Prazo do financiamento inadequado

Outras

* Empresas que conhecem, mas nd@o conseguem utilizar os ACC/ACE; a soma dos percentuais supera 100% devido & possibili-
dade de multiplas assinalacdes.



Linhas oficiais

Oito programas envolvendo diferentes linhas oficiais de financiamento para expor-
tacdo foram investigados. Essas linhas oficiais sdo menos utilizadas pelas empresas

do que os ACC/ACE. Apenas 16,8% das empresas fazem uso de pelo

menos uma das opgdes oficiais de financiamento. Na pesquisa ante-
rior, esse percentual era de 17,5%.

Tabela 3 - Dificuldades na contratacéo

das linhas oficiais de financiamento* (%)

PROEX BNDES-EXIM PROGER
. ) . exportagdo
. . ) , Pré- Pré- Pré-
L Financia- Pés- Pré-
Equalizagéo embarque embarque embarque
mento embarque embarque B -
especial agil empresa
Acesso a |.nforma<;6es 347 01,7 33,9 36,2 35,9 44,7 39,0 46,7
sobre as linhas
Baixa escala de 21,4 18,0 17,4 17,2 17,4 17,1 13,0 20,0
exportacoes
Elevad.o custo do 10,2 12,9 11,9 9,5 8,7 15,8 9,1 16,7
inanciamento
Prazo do
financiamento 3,1 7,9 7,3 4,3 5,4 3,9 5,2 8,3
inadequado
Recursos insuficientes 8,2 12,2 10,1 10,3 8,7 17,1 9,1 13,3
Exigéncias de 45,9 43,9 49,5 50,0 42,4 48,7 45,5 45,0
garantias reais
Documentacdo 38,8 39,6 34,9 37,1 40,2 40,8 39,0 37,5
requerida
Exigéncia de
reciprocidade do 25,5 25,9 29,4 25,9 22,8 27,6 23,4 35,8
agente financeiro
Outras 20,4 18,7 21,1 20,7 25,0 17,1 26,0 21,7

* Empresas que conhecem, mas ndo conseguem utilizar a linha de financiamento; a soma dos percentuais supera 100% devido

a possibilidade de multiplas assinalacses.
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Entre as linhas oficiais, as mais conhecidas sGo o PROEX financiamento (por 74,3%
das empresas) e o PROEX equalizacéo (por 64,6%). Ressalte-se que o PROEX finan-
ciamento é a linha mais utilizada pelas empresas: 14,2% das que conhecem essa
linha a utilizam, o que equivale a 9% das empresas consultadas.

O PROGER exportacdo é conhecido por 60,9% do total de empresas pesquisadas.
Considerando apenas as micro e pequenas empresas — empresas foco do PROGER
exportacdo —, 61,2% conhecem essa linha de financiamento, sendo que apenas
11,7% dessas empresas a utilizam. Adicionalmente, 38,3% das micro e pequenas
empresas ndo t&m interesse em utilizd-la, enquanto 50% dessas empresas ndo con-
seguem ter acesso a esse tipo de linha de financiamento.

O desconhecimento a respeito das linhas oficiais, assim como dos instrumentos
privados, aumentou em relac@o & pesquisa anterior, o que ajuda a explicar a baixa
utilizacdo desses mecanismos. O percentual de empresas que desconhecem as li-
nhas oficiais varia de 25,7% (no caso do PROEX financiamento) a 48,9% (no caso
do BNDES-Exim Pré-embarque empresa dncora). Na pesquisa anterior, o percentual
de empresas que desconheciam essas fontes de financiamentos variava entre 20,8%
(PROEX financiamento) e 39,1% (BNDES-Exim Pré-embarque especial).

Entre as empresas que conhecem as linhas de financiamento oficiais, o percentual
das empresas que ndo conseguem ter acesso ao crédito varia de 36,8% (BNDES-
Exim Pés-embarque) a 39,3% (PROGER exportagéo). Mais da metade das empresas
que conhecem as linhas de financiamento oficiais nGo tem interesse em utilizd-las,
o que indica falta de sintonia entre a necessidade das empresas e as condicdes de
oferta de financiamento oficial.

Das empresas que ndo utilizam as linhas oficiais de financiamento por néo consegui-
rem acesso, os principais problemas sdo as exigéncias de garantias reais (entre 42,4%
e 50,0%, dependendo da linha de financiamento), documentacéo requerida (entre
34,9% e 40,8%) e o préprio acesso & informacdo sobre as linhas de financiamento

(entre 33,9% e 46,7%).
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Areas para atuacdo do governo

Prioridades

Para as empresas exportadoras, a drea que merece maior atencdo do governo
¢ a infra-estrutura portudria e aeroportudria assinalada por 59,6% das empresas
consultadas. Nao obstante, assim como o entrave para a expansdo das exportacdes

se encontra principalmente nos portos e ndo nos aeroportos, Q area priori’rério
para a acdo do governo é a infra-estrutura portudria.

Considerando apenas as empresas que utilizam os portos como principal forma de
escoamento de suas exportacdes, o percentual alcanca 65,0% das empresas; ao se
levar em conta somente as empresas cujos produtos deixam o pais principalmente
por aeroportos, o percentual se reduz para 48,3% e essa opcdo cai para a terceira
posicdo entre as dreas prioritdrias. Esse resultado consolida os portos entre uma das
maiores preocupacdes das empresas exportadoras e um dos principais entraves a
serem enfrentados.

Gréfico 11 - Areas prioritdrias

para a acdo do Governo (%)*

Infra-estrutura dos portos e aeroportos
Desoneracdo tributaria

Desburocratizacéo dos procedimentos aduaneiros
Condigées de financiamento & exportagéo
Infra-estrutura de transporte doméstico
Negociagéo de acordos comerciais

Condicées ao investimento em ativo fixo

Sistema de garantias aos financiamentos
Promocéo comercial e sistema de informagées

Condicées ao investimento em P&D

* A soma dos percentuais supera 100% devido & possibilidade de multiplas assinalagdes.
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Cumpre salientar que esta drea de atuacGo era apenas a quarta no ranking de
principais dreas a serem priorizadas na pesquisa realizada em 2002. A falta de
investimentos no setor, aliada a um crescimento na corrente de comércio de 147%
entre 2001 e 2007, explica o aumento da preocupacéo com o tema.

A segunda prioridade apontada é a desoneracéo tributdria, assina-
lada por 56,5% das empresas. Essa era a drea prioritéria na pesquisa anterior. A

terceira prioridade é a simplificacdo dos procedimentos aduaneiros — assinalado por
quase metade dos respondentes.

Ressaltem-se também as condicées de financiamento para a exportacdo, a quarta
maior prioridade para a indUstria em geral. Entre as microempresas, essa drea,
junto com a simplificac@o dos procedimentos aduaneiros, s@o as prioridades, cada

uma com 53% de assinalacées. Para as grandes empresas, sua importancia é redu-
zida: apenas a sexta drea a ser priorizada.

Finalmente, também se deve ressaltar a assinalacdo em infra-estrutura de transporte do-
méstico, cujo percentual passou de menos de 10% para 26,5% na comparagdo com a
pesquisa anterior (embora na pesquisa atual o quadro possui uma alternativa a mais).
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Medidas para aumentar a competitividade externa

Foi apresentada aos empresdrios exportadores uma lista com cinco medidas admi-
nistrativas para que fossem apontadas as que mais contribuiriam para aumentar a
competitividade externa das empresas.

Entre as medidas listadas, a simplificacdo dos procedimentos aduaneiros na exporta-
c@o foi o item mais assinalado: 56,6% das empresas respondentes. A preocupacéo
com a simplificacdo é maior, sobretudo, entre as empresas de menor porte. Para as
grandes, a principal medida seria a melhoria da sistematica para compensacao de
créditos tributarios de ICMS e IPI. Essa medida foi a segunda mais assinalada pelos
empresdrios das micros, pequenas e médias empresas. Em terceiro lugar tem-se a
operacdo continua e ininferrupta das aduanas nos principais pontos de saida do

pais (36,4%).

Gréfico 12 - Medidas para aumentar

a competitividade externa (%)*

Simplificagdo dos procedimentos aduaneiros

Melhoria da compensacéo de créditos tributdrios
para ICMS e IPI

Operagdo continua e ininterrupta das aduanas

Simplificagéo dos regimes aduaneiros especiais

Integracéo dos médulos de exportagéo e
importacdo do Siscomex

Outras

* A soma dos percentuais supera 100% devido & possibilidade de multiplas assinalagdes.
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Conclusoes

As empresas exportadoras brasileiras enfrentam uma série de obstdculos para ex-
pandir suas exportagdes. Esses ndo se limitam aos entraves operacionais encontra-
dos durante o processo exportador, mas sdo também relacionados as dificuldades
de acesso ao financiamento, aos custos impostos pelo sistema tributdrio, aos pro-
blemas nos mecanismos de ressarcimento e ao desconhecimento e falta de atrativi-
dade dos instrumentos governamentais de apoio & exportacdo.

O real valorizado é o maior problema enfrentado pelas empresas

eXpOI’TOdOI’OS. Esse problema torna a superac@o de todas as outras dificuldades
ainda mais vitais para o exportador. Como a valorizacdo do cémbio reduz a compe-
titividade dos precos praticados do produto exportado, qualquer reducéo nos custos
ou eliminacéo de entrave se torna fundamental.

O segundo maior entrave a expansdo das exportacdes sGo os

custos portudrios. O problema superou a burocracia alfandegéria, que era o
principal entrave na pesquisa de 2002. O acirramento dos problemas nos portos se
deve & conjuncdo do forte crescimento do fluxo comercial com o baixo nivel de in-
vestimento. Assim, ndo é surpresa ser a drea de infra-estrutura dos portos considera-
da prioritdria para a acdo do governo com o objetivo de estimular as exportacées.

A burocracia alfandegdria continua sendo um entrave considerd-

vel para as exportacdes brasileiras. Seu principal impacto se dé através do
tempo demasiado para o desembaraco aduaneiro. Por conta disso, reafirma-se a
importancia em se perseguir a desburocratizacéo. E fundamental simplificar e agi-
lizar os procedimentos aduaneiros, adequando-os as boas prdticas internacionais,
a necessidade de controle da entrada e saida de mercadorias e aos anseios das
empresas exportadoras.

O sistema tributdrio também impde grande dificuldade ao expor-

tador. Parcela considerdvel das empresas afirmou que um ou mais tributos afetam
a competitividade externa dos produtos brasileiros. Apesar de a legislacdo do pais
procurar a desonerac@o, os mecanismos previstos ndo sdo eficientes. Enquanto
alguns tributos ndo tém como ser desonerados por conta de sua incidéncia em
cascata, total ou parcial, na cadeia produtiva, outros possuem um mecanismo de
desoneragdo complexo e demorado que cria custos adicionais as empresas.



A desoneracao tributdria foi considerada a segunda acéo mais importante que o
governo deveria tomar para estimular as exportacoes. E de suma importancia que
a Reforma Tributdria elimine a cumulatividade e permita a desoneracdo completa
das exportacdes.

As linhas oficiais de financiamento sGo pouco conhecidas e néo

atendem as necessidades das empresas. Menos do que 1/5 das empresas
exportadoras utiliza alguma linha oficial de financiamento das exportacées. Muitas
empresas ndo as utilizam por falta de conhecimento. Outras, pelo desinteresse: o
percentual de empresas que ndo usam as fontes oficiais de financiamento por falta
de inferesse é praticamente 1/3 do total, o que indica auséncia de sintonia entre a
necessidade das empresas e as condigdes de oferta de financiamento oficial.

A maioria dos instrumentos governamentais de apoio ao comér-
cio exterior investigados nesta pesquisa se mostrou excessivamen-
te voltada para situacdes e setores especificos, e, assim, desco-
nhecidos e de baixo interesse para a maior parte das empresas

pequiSOdOS. Excetuam-se o drawback, amplamente conhecido e utilizado, e o
SIMPLEX — que, por ser voltado para pequenas operacdes, é mais usado entre as
empresas de menor porte.

Em suma, s@o vérias as acdes que o governo pode tomar para promover a expan-
sdo das exportacdes, em diversos pontos do processo de exportacdo. Ressalte-se
a necessidade da urgéncia em se avancar nesta agenda, uma vez que parte dos
ajustes necessarios é estrutural e, como tal, possuem maturacéo de longo prazo.
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Resultados

Entraves & expansdo das exportacdes

Tabela 4 - Entraves ¢ expansdo
das exportacdes da empresa %

Néio identificou Identificou entraves

entraves
total 1,7 98,3
porte
Micro 1,2 98,8
Pequena 1,4 98,6
Média 2,3 97,7
Grande 1,2 98,8
setor de atividade
Agricultura, Pecudria e Pesca 5,6 94,4
IndUstrias Extrativas e de Transformagéo
Alimentos e bebidas 1,4 98,6
Textil - 100,0
Vestudrio - 100,0
Couros - 100,0
Calgados - 100,0
Produtos da madeira - 100,0
Produtos quimicos - 100,0
Borracha e plastico 2,3 97,7
Minerais ndo-metalicos - 100,0
Metalurgia - 100,0
Produtos de metal 2,1 97,9
Madquinas e equipamentos 2,5 97,5
Mdgq. e equip. elétricos e de informética 4,5 95,5
Equip. médico-hospitalares e éticos 6,7 93,3
Veiculos e material de transporte - 100,0
Méveis - 100,0
Demais atividades industriais 1,8 98,2
Comeércio 2,5 97,5
Demais atividades econémicas 6,9 93,1

Legenda: - : zero



Tabela 5 - Entraves & expansdo das exportacdes

da empresa: principais entraves™ %
Acesso e _ Exigéncias
qualidade dos Adequacdo relativas aos Barreiras Barreiras
i depmiiee Ui e i
exportagdo

total 9,4 8,4 7,1 13,0 8,2

porte

Micro 14,6 4,9 7.3 7,3 8,5

Pequena 11,3 9,1 8,0 12,7 7,3

Média 8,6 8,2 7.9 13,1 6,5

Grande 5,3 9,5 4,7 15,4 13,0

setor de atividade

Agricultura, Pecudria e Pesca 11,8 - 17,6 23,5 23,5

IndUstrias Extrativas e de Transformagéo
Alimentos e bebidas 11,0 11,0 11,0 19,2 17,8
Teéxtil 8,0 4,0 - 36,0 4,0
Vestudrio 46,7 13,3 33,3 46,7 6,7
Couros - - 5,0 - -
Calgados 3,6 10,7 3,6 17,9 10,7
Produtos da madeira 3,1 4,7 3,1 14,1 1,6
Produtos quimicos 8,9 6,7 6,7 15,6 15,6
Borracha e pldstico 4,8 9,5 9,5 19,0 2,4
Minerais ndo-metalicos - 8,8 5,9 5,9 5,9
Metalurgia 4,8 4,8 9,5 14,3 9,5
Produtos de metal 15,2 2,2 8,7 13,0 13,0
Maquinas e equipamentos 9,0 11,5 9,0 6,4 10,3
Mdgq. e equip. elétricos e de informética 9,5 14,3 19,0 4,8 9,5
Equip. médico-hospitalares e éticos 71 50,0 71 - 14,3
Veiculos e material de transporte 7,7 - 3,8 - 7,7
Méveis 10,6 15,2 3,0 9.1 -
Demais atividades industriais 10,7 5,4 1,8 19,6 7,1

Comércio 12,2 7,0 5,2 7,0 6,1

Demais atividades econémicas 11,1 3,7 7,4 111 7,4

* Percentuais sobre total de empresas que identificaram entraves; a soma dos percentuais supera 100% devido & possibilidade de CONTINUA

multiplas assinalagdes.

Legenda: - : zero



Tabela 5 - Entraves & expansdo das exportacdes da

empresa: principais entraves™ (continuacdo)

Custo de
Burocracia . manuseio e Custo do Custos
alfandegéria / 'i‘r’lmfrff armazenagem transporte portudrios e
aduaneira fora da drea interno aeroportudrios
portudria
total 38,7 17,6 14,9 23,3 41,5
porte
Micro 36,6 20,7 13,4 22,0 25,6
Pequena 38,2 22,2 15,6 26,2 33,8
Média 39,9 15,5 14,8 20,3 46,7
Grande 37,9 14,2 16,0 24,3 53,3
setor de atividade
Agricultura, Pecudria e Pesca 17,6 11,8 29,4 17,6 47 1
IndUstrias Extrativas e de Transformagéo
Alimentos e bebidas 35,6 11,0 21,9 23,3 39,7
Téxtil 20,0 16,0 16,0 8,0 40,0
Vestudrio 46,7 26,7 13,3 - 13,3
Couros 35,0 15,0 10,0 15,0 40,0
Calgados 21,4 32,1 25,0 71 32,1
Produtos da madeira 26,6 4,7 10,9 31,3 42,2
Produtos quimicos 44,4 20,0 22,2 15,6 44,4
Borracha e pléstico 69,0 21,4 16,7 26,2 50,0
Minerais ndo-metdalicos 41,2 5,9 11,8 441 73,5
Metalurgia 33,3 4,8 14,3 28,6 42,9
Produtos de metal 37,0 30,4 8,7 13,0 28,3
Maquinas e equipamentos 42,3 21,8 16,7 14,1 34,6
Magq. e equip. elétricos e de informatica 38,1 23,8 4,8 33,3 57,1
Equip. médico-hospitalares e éticos 64,3 14,3 7,1 - 7,1
Veiculos e material de transporte 38,5 23,1 11,5 30,8 61,5
Méveis 25,8 18,2 7,6 19,7 33,3
Demais atividades industriais 32,1 10,7 12,5 28,6 51,8
Comércio 45,2 23,5 15,7 31,3 40,9
Demais atividades econémicas 63,0 14,8 18,5 40,7 40,7

* Percentuais sobre total de empresas que identificaram entraves; a soma dos percentuais supera 100% devido & possibilidade de miltiplas assinalacées.

Legenda: - : zero



%

Custos Acesso a Greves de trab.

Custo do frete dt‘ribuiérios e ] Acgsso a financiamento Contratagéo env9|vidos na o

- . ificuldade de  financiamento do seguro de movimentagdo  Taxa de cdmbio Qutros

internacional . . para bt . N

ressarcimento  para producdo exnoriacéo crédito ou liberagéo de
de créditos poriag cargas
34,7 28,8 10,6 17,9 6,1 19,4 82,2 8,5

23,2 26,8 26,8 31,7 4,9 17,1 78,0 7,3
30,2 30,9 14,2 26,2 5,1 16,4 84,7 7,6
36,4 30,6 7,2 13,4 9,3 18,6 82,8 9,6
43,2 24,3 1,8 5,9 3,6 27,2 78,7 71
52,9 23,5 - 5,9 - 23,5 70,6 5,9
28,8 24,7 8,2 15,1 5,5 20,5 76,7 4,1
28,0 40,0 24,0 24,0 4,0 12,0 96,0 12,0
33,3 6,7 26,7 13,3 - 26,7 80,0 -
20,0 80,0 20,0 25,0 5,0 25,0 80,0 10,0
21,4 28,6 71 71 17,9 14,3 96,4 10,7
32,8 39,1 14,1 26,6 4,7 28,1 95,3 7,8
44,4 24,4 2,2 8,9 - 31,1 71,1 8,9
59,5 14,3 2,4 7,1 - 21,4 69,0 2,4
17,6 17,6 2,9 11,8 20,6 14,7 88,2 11,8
61,9 23,8 9,5 14,3 - 9,5 76,2 23,8
34,8 13,0 10,9 23,9 2,2 13,0 84,8 21,7
30,8 26,9 9,0 24,4 10,3 15,4 84,6 6,4
28,6 14,3 14,3 14,3 - 23,8 85,7 4,8
42,9 14,3 7,1 7,1 - 35,7 71,4 21,4
57,7 19,2 - - 3,8 15,4 92,3 11,5
36,4 59,1 9,1 21,2 15,2 18,2 97,0 4,5
32,1 26,8 17,9 12,5 1,8 12,5 89,3 10,7
27,8 29,6 13,9 26,1 6,1 20,0 70,4 7,8
40,7 18,5 14,8 22,2 7,4 18,5 66,7 -




Tabela 6 - Dificuldades nas etapas

de exportacdo pds-producao*

Embalagem "Ovacao” do T Armazenagem  Atividades
para contéiner na ransporte no porto / portudrias /
transporte fabrica interno aeroporto aeroportudrias
total 9,1 9,0 25,6 24,9 49,1
porte
Micro 8,1 5,8 24,4 17,4 37,2
Pequena 10,0 7,5 27,2 19,7 40,5
Média 9,0 8,7 22,3 25,7 51,0
Grande 6,4 11,7 22,2 29,8 55,6
setor de atividade
Agricultura, Pecudria e Pesca 11,1 16,7 16,7 44,4 27,8
IndUstrias Extrativas e de Transformagéo
Alimentos e bebidas 8,1 4,1 29,7 24,3 48,6
Téxtil 3,8 3,8 11,5 19,2 57,7
Vestuario 6,7 - 13,3 13,3 26,7
Couros 5,0 20,0 10,0 5,0 40,0
Calgados 3,6 - 14,3 28,6 57,1
Produtos da madeira 7,6 10,6 30,3 27,3 50,0
Produtos quimicos 4,3 13,0 17,4 28,3 45,7
Borracha e pléstico 2,3 7,0 30,2 20,9 58,1
Minerais ndo-metdalicos 5,9 14,7 35,3 29,4 70,6
Metalurgia 19,0 23,8 33,3 28,6 47,6
Produtos de metal 14,6 8,3 16,7 16,7 41,7
Maquinas e equipamentos 11,3 12,5 18,8 18,8 53,8
Mdg. e equip. elétricos e de informética 9,1 18,2 27,3 13,6 50,0
Equip. médico-hospitalares e éticos 6,7 6,7 20,0 6,7 26,7
Veiculos e material de transporte 7,7 3,8 11,5 38,5 46,2
Méveis 9,0 4,5 19,4 28,4 53,7
Demais atividades industriais 10,5 5,3 31,6 28,1 421
Comeércio 8,4 5,0 33,6 23,5 30,3
Demais atividades econémicas 16,7 13,3 20,0 13,3 50,0

* A soma dos percentuais supera 100% devido & possibilidade de multiplas assinalagées.

Legenda: - : zero



%

Despacho  Confrato de  Negociagses d":jf:::;;; Certificado  Legalizagéo le‘:‘;:;‘;? e Certificados  pansporte  Seguro
aduaneito  cambio  bancarias  a%eooeoes  deorigem  consular  'eheco 8¢ dversos inernacional internacional

22,1 11,6 20,6 15,4 19,6 9,2 6,5 21,5 37,7 7,0
22,1 16,3 29,1 12,8 16,3 8,1 7.0 17,4 33,7 10,5
20,4 16,8 26,9 17,6 18,6 6,5 4,3 20,1 33,7 6,8
22,0 7.3 16,7 13,3 22,7 7.7 7.0 16,7 36,0 8,3
19,3 6,4 9,9 14,0 14,6 14,6 8,2 28,7 42,1 1,8
16,7 11,1 5,6 11,1 33,3 ; ; 55,6 50,0 5,6
13,5 12,2 14,9 14,9 12,2 12,2 14,9 36,5 29,7 41
19,2 19,2 38,5 15,4 19,2 7.7 3.8 11,5 50,0 3,8
26,7 20,0 33,3 20,0 53,3 20,0 6,7 ; 20,0 13,3
15,0 5,0 15,0 25,0 25,0 - 5,0 45,0 15,0 5,0
21,4 17,9 32,1 14,3 17,9 25,0 7.1 3,6 32,1 10,7
21,2 7.6 24,2 6.1 7.6 3,0 6.1 30,3 39,4 ;
32,6 6,5 13,0 17,4 19,6 10,9 - 19,6 45,7 43
23,3 9,3 11,6 11,6 11,6 2,3 7,0 11,6 53,5 2,3
11,8 5,9 8,8 11,8 23,5 8,8 5,9 5,9 38,2 20,6
19,0 ] 9,5 ] 14,3 9,5 ; 14,3 52,4 4,8
16,7 8,3 22,9 20,8 20,8 12,5 42 14,6 25,0 6,3
30,0 7.5 13,8 23,8 23,8 10,0 7,5 12,5 30,0 8,8
18,2 13,6 22,7 4,5 18,2 13,6 4,5 4,5 22,7 18,2
26,7 6,7 26,7 ] 40,0 20,0 6.7 26,7 33,3 6.7
26,9 7.7 ] 11,5 34,6 38 38 7.7 53,8 -
16,4 23,9 35,8 11,9 7,5 4,5 6,0 14,9 37,3 11,9
14,0 12,3 12,3 17,5 22,8 12,3 3,5 10,5 40,4 7.0
19,3 10,9 23,5 16,8 16,8 6.7 7.6 30,3 30,3 5,9
40,0 10,0 20,0 13,3 16,7 6.7 6.7 30,0 30,0 3,3
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Tabela 7 - Burocracia aduaneira

nas operacdes de exportacd@o

%
N&o impacta Impacta
negativamente negativamente
total 17,8 82,2
porte
Micro 26,5 73,5
Pequena 18,0 82,0
Média 15,6 84,4
Grande 16,5 83,5
setor de atividade
Agricultura, Pecudria e Pesca 5,6 94,4
IndUstrias Extrativas e de Transformagéo
Alimentos e bebidas 18,9 81,1
Téxtil 20,0 80,0
Vestudério 26,7 73,3
Couros 35,0 65,0
Calgados 25,9 74,1
Produtos da madeira 10,0 90,0
Produtos quimicos 20,9 791
Borracha e plastico 16,7 83,3
Minerais ndo-metdlicos 23,5 76,5
Metalurgia 40,0 60,0
Produtos de metal 22,2 77,8
Maquinas e equipamentos 13,8 86,3
Madq. e equip. elétricos e de informatica 19,0 81,0
Equip. médico-hospitalares e 6ticos 20,0 80,0
Veiculos e material de transporte 15,4 84,6
Méveis 10,6 89,4
Demais atividades industriais 21,1 78,9
Comércio 14,0 86,0

Demais atividades econémicas 17,2 82,8




Tabela 8 - Burocracia aduaneira nas operacdes de

exportacdo: processos que mais impactam negativamente™®

Tempo de obtengao
de anuéncia

Inspecdo aduaneira

Documentos e
parametrizagdo

%

Inspecéo fisica

total 36,5 35,6 34,7 42,0
porte
Micro 37,7 39,3 31,1 37,7
Pequena 34,7 34,2 35,6 40,2
Média 35,5 37,9 34,3 45,6
Grande 40,8 34,5 34,5 40,8
setor de atividade
Agricultura, Pecudria e Pesca 29,4 52,9 5,9 52,9
IndUstrias Extrativas e de Transformagéo
Alimentos e bebidas 48,3 35,0 25,0 35,0
Téxtil 25,0 35,0 45,0 40,0
Vestuario 54,5 9,1 54,5 45,5
Couros 23,1 23,1 46,2 46,2
Calgados 35,0 35,0 10,0 30,0
Produtos da madeira 29,6 38,9 20,4 59,3
Produtos quimicos 441 23,5 44,1 35,3
Borracha e pldstico 22,9 48,6 42,9 45,7
Minerais ndo-metdlicos 30,8 23,1 53,8 57,7
Metalurgia 41,7 33,3 58,3 16,7
Produtos de metal 37,1 31,4 31,4 34,3
Mdquinas e equipamentos 46,4 33,3 40,6 34,8
Maq. e equip. elétricos e de informatica 23,5 471 35,3 52,9
Equip. médico-hospitalares e éticos 66,7 33,3 58,3 16,7
Veiculos e material de transporte 9,1 27,3 50,0 36,4
Méveis 22,0 45,8 30,5 64,4
Demais atividades industriais 31,1 33,3 33,3 37,8
Comércio 42,9 35,7 33,7 39,8
Demais atividades econémicas 58,3 41,7 29,2 25,0
CONTINUA

* Percentuais sobre total de empresas que identificaram entraves; a soma dos percentuais supera 100% devido & possibilidade de mdltiplas assinalagées.
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Tabela 8 - Burocracia aduaneira nas operacdes de exportacao:

processos que mais impactam negativamente (continuacéo)*

%

Obfencéo de Pagamento de Tempo para
cericados o tanas  desemboraco Outras
fitossanitarios aduaneiro

total 21,5 38,7 65,9 1,6

porte

Micro 18,0 39,3 54,1 3,3

Pequena 21,9 42,0 64,4 0,9

Média 19,8 371 69,4 -

Grande 26,1 34,5 67,6 4,2

setor de atividade

Agricultura, Pecudria e Pesca 76,5 17,6 58,8 -

IndUstrias Extrativas e de Transformagéo
Alimentos e bebidas 40,0 35,0 50,0 -
Téxtil 20,0 45,0 65,0 -
Vestudrio - 27,3 81,8 -
Couros 46,2 46,2 69,2 -
Calgados 5,0 70,0 80,0 5,0
Produtos da madeira 40,7 40,7 53,7 1,9
Produtos quimicos 14,7 23,5 91,2 -
Borracha e plastico 5,7 42,9 74,3 -
Minerais ndo-metdlicos 7,7 46,2 57,7 -
Metalurgia - 33,3 50,0 8,3
Produtos de metal 28,6 37,1 62,9 -
Maquinas e equipamentos 5,8 37,7 63,8 5,8
Madq. e equip. elétricos e de informatica 17,6 29,4 70,6 5,9
Equip. médico-hospitalares e éticos 25,0 16,7 75,0 -
Veiculos e material de transporte 13,6 40,9 72,7 4,5
Méveis 3,4 441 69,5 -
Demais atividades industriais 11,1 48,9 80,0 2,2

Comércio 30,6 37,8 61,2 -

Demais atividades econémicas 33,3 29,2 66,7 4,2

*Percentuais sobre total de empresas que identificaram entraves;.a soma dos percentuais supera 100% devido & possibilidade de multiplas assinalacées.

Legenda: - : zero



Tabela 9 - Dificuldades

nas operacgoes portudrias

Néo utiliza portos para
escoar sua produgéo

Utiliza portos*

%

Néo ha dificuldades
significativas

Ha dificuldades
significativas

total 9,2 11,9 88,1
porte
Micro 171 11,8 88,2
Pequena 12,3 12,3 87,7
Média 8,0 11,9 88,1
Grande 1,8 8,5 91,5
setor de atividade
Agricultura, Pecudria e Pesca 12,5 6,3 93,8
IndUstrias Extrativas e de Transformagéo
Alimentos e bebidas 8,7 14,5 85,5
Teéxtil 20,0 20,0 80,0
Vestudrio n.d. n.d. n.d.
Couros - 31,6 68,4
Calgados - 29,6 70,4
Produtos da madeira - 8,5 91,5
Produtos quimicos 15,4 7,7 92,3
Borracha e plastico 10,5 13,2 86,8
Minerais ndo-metalicos - 14,7 85,3
Metalurgia - 14,3 85,7
Produtos de metal 13,3 15,6 84,4
Mdquinas e equipamentos 12,0 12,0 88,0
Mdgq. e equip. elétricos e de informatica 14,3 - 100,0
Equip. médico-hospitalares e 6ticos 21,4 14,3 85,7
Veiculos e material de transporte 3,8 11,5 88,5
Méveis 1,5 9,2 90,8
Demais atividades industriais 14,3 14,3 85,7
Comeércio 8,3 4,6 95,4
Demais atividades econémicas 18,5 - 100,0

* Percentual sobre o total de empresas que utilizam os portos para escoar sua produgdo; a soma dos percentuais supera 100% devido & possibilidade de

multiplas assinalagdes.

Legenda: - : zero; n.d. : percentual ndo divulgado em razéo da elevada margem de erro.
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Tabela 10 - Dificuldades nas operacoes

portudrias: principais dificuldades*

Greves de trabalhadores

N . - Burocracia na liberacdo ~ Acesso ao complexo
envolvidos na movimentagéo ou

liberacéo de cargas da carga portudrio
total 56,4 65,3 16,7
porte
Micro 43,1 62,7 19,6
Pequena 56,1 67,1 19,7
Média 59,4 68,9 14,2
Grande 56,5 58,5 15,6
setor de atividade
Agricultura, Pecudria e Pesca 46,2 76,9 23,1
IndUstrias Extrativas e de Transformagéo
Alimentos e bebidas 52,0 66,0 8,0
Textil 46,7 60,0 20,0
Vestuério n.d. n.d. n.d.
Couros 41,7 75,0 -
Calgados 29,4 64,7 17,6
Produtos da madeira 72,2 75,9 14,8
Produtos quimicos 55,2 72,4 20,7
Borracha e plastico 60,7 60,7 17,9
Minerais ndo-metdlicos 48,3 51,7 27,6
Metalurgia 55,6 33,3 27,8
Produtos de metal 64,3 64,3 71
Mdaquinas e equipamentos 56,6 69,8 20,8
Mdq. e equip. elétricos e de informatica 61,1 44,4 16,7
Equip. médico-hospitalares e éticos 100,0 100,0 14,3
Veiculos e material de transporte 71,4 47,6 9,5
Méveis 59,3 66,7 7,4
Demais atividades industriais 57,1 71,4 17,1
Comércio 50,5 62,6 26,4
Demais atividades econémicas 52,4 71,4 -

* Percentuais sobre total de empresas que afirmaram que hé dificuldades significativas nas operagdes portudrias; a soma dos percentuais supera 100% devido &
possibilidade de multiplas assinalagoes.

Legenda: - : zero; n.d. : percentual ndo divulgado em razéo da elevada margem de erro.



oporoito . Copatria /T Mooderobra Rouboffurtode  Amazenagemde om0 by Outres
portudria carga no porto
32,7 30,6 5,0 1,7 30,1 30,7 45
27,5 37,3 59 3,9 25,5 27,5 7,8
24,9 32,4 58 1,7 29,5 31,2 3,5
36,1 30,6 4,1 1,4 29,7 28,8 3,2
40,1 24,5 54 1,4 34,7 34,0 6,1
15,4 53,8 - - 23,1 23,1 -
48,0 32,0 4,0 2,0 36,0 22,0 2,0
40,0 53,3 6,7 ; 46,7 13,3 i
n.d. nd. nd. nd. n.d. n.d. n.d.
25,0 50,0 - 8,3 25,0 33,3 16,7
29,4 23,5 11,8 11,8 35,3 35,3 59
29,6 38,9 9.3 - 29,6 16,7 -
34,5 17,2 34 - 241 48,3 3,4
39,3 39,3 3,6 i 35,7 42,9 3,6
44,8 34,5 3,4 - 37,9 31,0 6,9
44,4 11,1 16,7 - 27,8 44,4 5,6
17,9 21,4 3,6 - 21,4 35,7 14,3
37,7 30,2 3,8 - 32,1 39,6 1,9
44,4 33,3 i i 27,8 44,4 ;
28,6 - 14,3 - - 14,3 -
19,0 28,6 i i 23,8 38,1 9,5
27,8 33,3 11,1 - 38,9 31,5 3,7
25,7 28,6 29 29 31,4 20,0 57
28,6 26,4 2,2 3,3 24,2 27,5 4,4
42,9 28,6 4,8 4,8 28,6 38,1 14,3




os problemas da empresa exportadora brasileira 2008

Instrumentos de apoio & exportagdo

Tabela 11 -
Drawback
%
Conhece*
Né&o conhece s néo tem interesse ndo consegue
utiliza em ufilizar utilizar

total 8,1 46,2 30,1 23,6

porte

Micro 22,5 18,2 43,6 38,2

Pequena 12,2 38,1 37,2 24,7

Média 4,1 51,9 26,7 21,3

Grande 1,2 59,1 21,4 19,5

setor de atividade

Agricultura, Pecudria e Pesca - 33,3 46,7 20,0

IndUstrias Extrativas e de Transformagéo
Alimentos e bebidas 9,1 30,0 31,7 38,3
Textil 4,2 47,8 30,4 21,7
Vestudrio n.d. n.d. n.d. n.d.
Couros 5,0 100,0 - -
Calgados 3,7 80,8 3,8 15,4
Produtos da madeira 21,2 58,5 34,1 7,3
Produtos quimicos 2,4 51,2 34,1 14,6
Borracha e plastico 8,1 64,7 20,6 14,7
Minerais ndo-metalicos 3,3 55,2 27,6 17,2
Metalurgia 5,9 56,3 18,8 25,0
Produtos de metal 6,8 34,1 24,4 41,5
Maquinas e equipamentos 3,0 51,6 26,6 21,9
Mdgq. e equip. elétricos e de informadtica - 45,0 15,0 40,0
Equip. médico-hospitalares e éticos 6,7 21,4 50,0 28,6
Veiculos e material de transporte 4,3 50,0 31,8 18,2
Méveis 1,6 55,6 23,8 20,6
Demais atividades industriais 14,3 43,8 35,4 20,8

Comércio 15,9 26,7 45,6 27,8

Demais atividades econémicas 4,0 33,3 33,3 33,3

* Percentual sobre total de empresas que afirmou conhecer o instrumento.

Legenda: - : zero; n.d. : percentual ndo divulgado em razdo da elevada margem de erro.



Tabela 12 - Exportacdes
Simplificadas (SIMPLEX)

%
Conhece*
Né&o conhece . néo tem interesse néo consegue
utiliza em utilizar utilizar
total 26,8 47,8 36,9 15,3
porte
Micro 36,5 61,7 27,7 10,6
Pequena 33,9 52,4 32,3 15,2
Média 24,5 49,5 34,5 16,0
Grande 12,8 34,1 49,6 16,3
setor de atividade
Agricultura, Pecudria e Pesca 35,7 11,1 66,7 22,2
IndUstrias Extrativas e de Transformagéo
Alimentos e bebidas 36,5 35,0 37,5 27,5
Teéxtil 12,5 571 33,3 9,5
Vestudrio n.d. n.d. n.d. n.d.
Couros 33,3 25,0 66,7 8,3
Calgados 33,3 55,6 38,9 5,6
Produtos da madeira 40,4 25,8 54,8 19,4
Produtos quimicos 22,5 32,3 58,1 9,7
Borracha e pldstico 22,5 58,1 32,3 9,7
Minerais ndo-metalicos 33,3 30,0 55,0 15,0
Metalurgia 12,5 14,3 64,3 21,4
Produtos de metal 14,0 54,1 16,2 29,7
Mdquinas e equipamentos 10,3 75,4 9,8 14,8
Mdq. e equip. elétricos e de informatica 14,3 72,2 27,8 -
Equip. médico-hospitalares e éticos 20,0 75,0 16,7 8,3
Veiculos e material de transporte 22,7 52,9 35,3 11,8
Méveis 41,0 30,6 55,6 13,9
Demais atividades industriais 34,0 40,0 51,4 8,6
Comércio 30,5 47,9 34,2 17,8
Demais atividades econémicas 111 62,5 29,2 8,3

* Percentual sobre total de empresas que afirmou conhecer o instrumento.

Legenda: - : zero; n.d. : percentual ndo divulgado em razdo da elevada margem de erro.



Tabela 13 - RECOF

Entreposto Industrial

Néo conhece

Conhece*

%

ndo tem interesse

ndo consegue

utiliza em utilizar utilizar
total 67,6 7,1 66,4 26,5
porte
Micro 74,3 - 66,7 33,3
Pequena 78,7 4,0 68,0 28,0
Média 69,6 6,3 65,8 27,8
Grande 44,2 11,6 66,3 22,1
setor de atividade
Agricultura, Pecudria e Pesca 60,0 - 66,7 33,3
IndUstrias Extrativas e de Transformagéo
Alimentos e bebidas 60,3 16,0 68,0 16,0
Teéxtil 78,3 - 60,0 40,0
Vestudrio n.d. n.d. n.d. n.d.
Couros 68,4 - 50,0 50,0
Calgados 88,5 - 33,3 66,7
Produtos da madeira 83,7 - 87,5 12,5
Produtos quimicos 47,6 9,1 68,2 22,7
Borracha e pldstico 55,3 5,9 64,7 29,4
Minerais ndo-metalicos 82,1 - 80,0 20,0
Metalurgia 62,5 - 83,3 16,7
Produtos de metal 56,1 5,6 66,7 27,8
Mdquinas e equipamentos 63,5 13,0 60,9 26,1
Mdq. e equip. elétricos e de informatica 47,6 - 81,8 18,2
Equip. médico-hospitalares e 6ticos 66,7 20,0 40,0 40,0
Veiculos e material de transporte 50,0 18,2 54,5 27,3
Méveis 80,3 - 75,0 25,0
Demais atividades industriais 74,5 - 69,2 30,8
Comércio 71,4 10,0 66,7 23,3
Demais atividades econémicas 56,0 - 63,6 36,4

* Percentual sobre total de empresas que afirmou conhecer o instrumento.

Legenda: - : zero; n.d. : percentual ndo divulgado em razdo da elevada margem de erro.



Tabela 14 -

SISCARGA
%
Conhece*
Né&o conhece . néo tem interesse néo consegue
utiliza em utilizar utilizar
total 67,6 36,4 42,6 21,0
porte
Micro 72,7 44,4 33,3 22,2
Pequena 80,2 48,9 37,8 13,3
Média 68,9 32,5 45,0 22,5
Grande 44,4 32,9 45,9 21,2
setor de atividade
Agricultura, Pecudria e Pesca 50,0 37,5 50,0 12,5
IndUstrias Extrativas e de Transformagéo
Alimentos e bebidas 63,9 36,4 54,5 9,1
Teéxtil 78,3 60,0 20,0 20,0
Vestudrio n.d. n.d. n.d. n.d.
Couros 83,3 - 66,7 33,3
Calgados 75,0 - 66,7 33,3
Produtos da madeira 85,7 71,4 14,3 14,3
Produtos quimicos 53,5 25,0 50,0 25,0
Borracha e pldstico 64,9 15,4 61,5 23,1
Minerais ndo-metalicos 70,4 75,0 25,0 -
Metalurgia 50,0 62,5 12,5 25,0
Produtos de metal 60,0 31,3 50,0 18,8
Mdquinas e equipamentos 65,6 47,6 28,6 23,8
Mdq. e equip. elétricos e de informatica 66,7 14,3 57,1 28,6
Equip. médico-hospitalares e éticos 57,1 16,7 50,0 33,3
Veiculos e material de transporte 45,5 16,7 58,3 25,0
Méveis 74,6 33,3 53,3 13,3
Demais atividades industriais 75,5 16,7 41,7 41,7
Comércio 69,6 41,9 35,5 22,6
Demais atividades econémicas 56,0 72,7 18,2 9,1

* Percentual sobre total de empresas que afirmou conhecer o instrumento.

Legenda: - : zero; n.d. : percentual ndo divulgado em razdo da elevada margem de erro.



os problemas da empresa exportadora brasileira 2008

Tabela 15 - Sistema de Administracdo do Beneficio

Fiscal para Promocéo de Exportagcdo — SISPROM

%
Conhece*
Né&o conhece N ndo tem interesse ndo consegue
utiliza em utilizar utilizar
total 83,4 10,8 63,9 25,3
porte
Micro 87,8 - 44,4 55,6
Pequena 89,2 16,0 56,0 28,0
Média 83,8 14,3 59,5 26,2
Grande 72,7 4,8 78,6 16,7
setor de atividade
Agricultura, Pecudria e Pesca 81,3 - 66,7 33,3
IndUstrias Extrativas e de Transformagéo
Alimentos e bebidas 84,4 - 90,0 10,0
Teéxtil 88,0 - 33,3 66,7
Vestudrio n.d. n.d. n.d. n.d.
Couros 89,5 - - 100,0
Calgados 84,6 25,0 25,0 50,0
Produtos da madeira 96,2 - 50,0 50,0
Produtos quimicos 80,0 - 87,5 12,5
Borracha e pldstico 84,2 16,7 66,7 16,7
Minerais ndo-metalicos 86,2 25,0 75,0 -
Metalurgia 78,6 - 66,7 33,3
Produtos de metal 69,0 7,7 69,2 23,1
Mdquinas e equipamentos 84,1 20,0 40,0 40,0
Mdq. e equip. elétricos e de informatica 81,0 25,0 75,0 -
Equip. médico-hospitalares e éticos 73,3 25,0 25,0 50,0
Veiculos e material de transporte 71,4 - 100,0 -
Moveis 84,5 11,1 88,9 -
Demais atividades industriais 86,8 14,3 57,1 28,6
Comércio 83,5 11,8 52,9 35,3
Demais atividades econémicas 79,2 20,0 60,0 20,0

* Percentual sobre total de empresas que afirmou conhecer o instrumento.

Legenda: - : zero; n.d. : percentual ndo divulgado em razdo da elevada margem de erro.



Tabela 16 - Sistema radar

da Receita Federal

Néo conhece

Conhece*

%

utiliza

ndo tem interesse

ndo consegue

em utilizar utilizar
total 11,5 94,5 2,5 3,1
porte
Micro 18,2 90,5 4,8 4,8
Pequena 12,0 93,2 1,4 5,5
Média 10,2 96,5 2,4 1,2
Grande 9,3 95,9 3,4 0,7
setor de atividade
Agricultura, Pecudria e Pesca 17,6 100,0 - -
IndUstrias Extrativas e de Transformagéo
Alimentos e bebidas 8,7 93,7 4,8 1,6
Teéxtil 16,7 85,0 5,0 10,0
Vestudrio n.d. n.d. n.d. n.d.
Couros 5,3 94,4 5,6 -
Calgados 11,5 91,3 4,3 4,3
Produtos da madeira 20,4 100,0 - -
Produtos quimicos 2,4 97,6 2,4 .
Borracha e pldstico 12,2 97,2 - 2,8
Minerais ndo-metalicos 6,7 92,9 71 -
Metalurgia 5,6 94,1 - 5,9
Produtos de metal 13,6 100,0 - -
Maquinas e equipamentos 15,3 93,4 1,6 4,9
Mdg. e equip. elétricos e de informética 4,5 95,2 - 4,8
Equip. médico-hospitalares e éticos - 85,7 - 14,3
Veiculos e material de transporte 13,0 90,0 10,0 -
Moveis 14,1 96,4 1,8 1,8
Demais atividades industriais 19,6 97,8 2,2 -
Comeércio 8,0 90,3 2,9 6,8
Demais atividades econémicas 3,4 100,0 - -

* Percentual sobre total de empresas que afirmou conhecer o instrumento.

Legenda: - : zero; n.d.: percentual ndo divulgado em razdo da elevada margem de erro.



os problemas da empresa exportadora brasileira

Tabela 17 - Instrumentos Governamentais de Apoio & Exportacé@o:

principais dificuldades*

%
dificuldades Drawback SIMPLEX RECOF
Volume exportado néo compativel 21,7 33,3 23,4
Excessivas (fxngéncms para acesso e 34,2 43 17,0
comprovagdo
Fu.I!a d? informacgéo e/ou orientacao sobre 217 333 27.7
utilizagéo
Instrumento néo compativel ao porte da 1,7 8.7 234
empresa
Prazos incompativeis com as operacdes da 2,5 1,4 2,1
empresa
Limites d? operacdes incompativeis com as 8,3 18,8 6,4
exportacdes das empresas

%
dificuldades SISCARGA SISPROM Sistema radar
Volume exportado néo compativel 13,2 9,1 13,3
Excessivas exigéncias para acesso e 2.6 318 200
comprovagéo
Fcu.lfu d? informacéo e/ou orientagdo sobre 605 500 60,0
utilizagéo
Instrumento ndo compativel ao porte da 10,5 ) 6,7
empresa
Prazos incompativeis com as operagdes da 5,3 45 i
empresa
Limites de operagées incompativeis com as 7.9 45 i

exportagdes das empresas

* Percentual sobre o total de empresas que conhecem, mas ndo conseguem utilizar.

Legenda: - : zero.



Tributacao

Tabela 18 - Impacto dos tributos sobre a

competitividade externa dos produtos da empresa %
Nenhum tributo afeta a
competitividade externa Afeta
total 37,3 62,7
porte
Micro 46,2 53,8
Pequena 31,7 68,3
Média 40,0 60,0
Grande 35,9 64,1
setor de atividade
Agricultura, Pecudria e Pesca n.d. n.d.
IndUstrias Extrativas e de Transformagéo
Alimentos e bebidas 43,9 56,1
Teéxtil 21,1 78,9
Vestudrio n.d. n.d.
Couros n.d. n.d.
Calgados 30,0 70,0
Produtos da madeira 35,7 64,3
Produtos quimicos 43,8 56,3
Borracha e pldstico 45,2 54,8
Minerais ndo-metdlicos 48,3 51,7
Metalurgia n.d. n.d.
Produtos de metal 41,7 58,3
Madquinas e equipamentos 39,0 61,0
Mdgq. e equip. elétricos e de informatica 41,2 58,8
Equip. médico-hospitalares e éticos n.d. n.d.
Veiculos e material de transporte 56,3 43,8
Méveis 20,9 791
Demais atividades industriais 47,2 52,8
Comeércio 23,8 76,3
Demais atividades econémicas 33,3 66,7

Legenda: n.d. : percentual ndo divulgado em razdo da elevada margem de erro.



Tabela 19 - Impacto dos tributos sobre a competitividade

externa dos produtos da empresa: principal tributo %
IPI ICMS PIS/COFINS CPMF Outros
total 4,3 22,3 20,7 37,9 14,8
porte
Micro 2,9 28,6 20,0 34,3 14,3
Pequena 3,2 16,8 25,6 32,8 21,6
Media 5,4 24,0 21,7 35,7 13,2
Grande 5.3 25,3 13,3 52,0 4,0

setor de atividade

Agricultura, Pecudria e Pesca n.d. n.d. n.d. n.d. n.d.

IndUstrias Extrativas e de Transformagéo

Alimentos e bebidas 6,3 18,8 12,5 40,6 21,9
Textil 6,7 - 20,0 60,0 13,3
Vestuério n.d. n.d. n.d. n.d. n.d.
Couros n.d. n.d. n.d. n.d. n.d.
Calgados - 28,6 28,6 35,7 71
Produtos da madeira - 14,8 18,5 44,4 22,2
Produtos quimicos 5,6 27,8 5,6 50,0 111
Borracha e plastico 5,9 29,4 17,6 41,2 5,9
Minerais ndo-metdlicos 6,7 33,3 13,3 33,3 13,3
Metalurgia n.d. n.d. n.d. n.d. n.d.
Produtos de metal 4,8 4,8 33,3 42,9 14,3
Mdquinas e equipamentos 8,3 27,8 41,7 19,4 2,8
Mdq. e equip. elétricos e de informatica 20,0 10,0 20,0 30,0 20,0
Equip. médico-hospitalares e éticos n.d. n.d. n.d. n.d. n.d.
Veiculos e material de transporte - 28,6 14,3 28,6 28,6
Méveis - 26,5 20,6 38,2 14,7
Demais atividades industriais 5,3 31,6 10,5 47,4 5,3
Comércio 1,6 19,7 19,7 41,0 18,0
Demais atividades econémicas 8,3 25,0 25,0 33,3 8,3

* Percentual sobre total de empresas que afirmaram que algum tributo afeta a competitividade externa da empresa.

Legenda: - : zero; n.d. : percentual ndo divulgado em razdo da elevada margem de erro.



Tabela 20 - Dificuldades enfrentadas no mecanismo
de ressarcimento das contribuicdes PIS/COFINS

Néo conhece o
mecanismo

Conhece*

%

Néo tem dificuldades

Tem dificuldades

total 19,9 34,1 65,9
porte
Micro 46,8 24,7 75,3
Pequena 27,0 27,8 72,2
Média 12,0 39,5 60,5
Grande 7,6 38,9 61,1
setor de atividade
Agricultura, Pecudria e Pesca 21,4 27,2 72,8
IndUstrias Extrativas e de Transformagéo
Alimentos e bebidas 15,2 33,3 66,7
Téxtil 21,7 30,4 69,6
Vestudério 28,6 70,0 30,0
Couros 5,3 10,5 89,5
Calgados 111 33,3 66,7
Produtos da madeira 10,3 17,2 82,8
Produtos quimicos 13,2 65,8 34,2
Borracha e pléstico 17,9 56,4 43,6
Minerais ndo-metdlicos 3,3 50,0 50,0
Metalurgia 5,3 36,8 63,2
Produtos de metal 27,5 50,0 50,0
Mdquinas e equipamentos 15,1 43,8 56,2
Mdq. e equip. elétricos e de informatica 27,8 50,0 50,0
Equip. médico-hospitalares e éticos 57,1 33,3 66,7
Veiculos e material de transporte 4,2 45,8 54,2
Méveis 15,6 18,8 81,3
Demais atividades industriais 25,5 23,5 76,5
Comércio 36,5 23,1 76,9
Demais atividades econémicas 33,3 33,3 66,7

* Percentual sobre o total de empresas que conhecem o mecanismo; a soma dos percentuais supera 100% devido & possibilidade de multiplas assinalacses.



Tabela 21 - Dificuldades enfrentadas no mecanismo de ressarcimento
das Contribuicdes PIS/COFINS: principais dificuldades*

%
Transferéncia ] Demora na Demora no Néo
Apuragdo para  Transferéncia homolo- : D e Outras
do erdito empreso do para tereiros gato dos "SI LELP L LEnS
total 27,1 14,0 24,0 46,6 46,0 29,7 4,6
porte
Micro 50,0 9,1 22,7 27,3 45,5 36,4 -
Pequena 19,6 11,6 29,5 51,8 491 29,5 3,6
Média 31,8 16,3 25,6 45,7 41,1 29,5 3,9
Grande 25,0 15,5 15,5 46,4 48,8 29,8 71
setor de atividade
Agricultura, Pecudria e Pesca 37,5 12,5 25,0 37,5 50,0 62,5 -
IndUstrias Extrativas e de Transformagéo
Alimentos e bebidas 35,3 8,8 20,6 50,0 441 14,7 5,9
Textil 36,4 18,2 18,2 36,4 27,3 18,2 9,1
Vestudrio 33,3 33,3 33,3 33,3 33,3 33,3 -
Couros 6,3 6,3 25,0 50,0 75,0 25,0 -
Calgados 26,7 26,7 33,3 13,3 66,7 26,7 -
Produtos da madeira 11,9 21,4 19,0 52,4 47,6 40,5 71
Produtos quimicos 62,5 12,5 - 75,0 37,5 12,5 -
Borracha e plastico 10,0 20,0 20,0 40,0 40,0 40,0 -
Minerais ndo-metdlicos 35,7 14,3 14,3 42,9 64,3 28,6 -
Metalurgia 27,3 9.1 9,1 63,6 18,2 36,4 9,1
Produtos de metal 44,4 22,2 33,3 33,3 44,4 22,2 -
Maquinas e equipamentos 23,3 16,7 23,3 50,0 36,7 23,3 13,3
Mdgq. e equip. elétricos e de informatica 25,0 - 50,0 75,0 25,0 25,0 -
Equip. médico-hospitalares e éticos 50,0 50,0 25,0 50,0 25,0 - -
Veiculos e material de transporte 41,7 8,3 16,7 16,7 25,0 33,3 25,0
Méveis 14,3 - 38,1 50,0 66,7 38,1 2,4
Demais atividades industriais 11,5 23,1 26,9 46,2 46,2 42,3 -
Comércio 35,7 11,9 23,8 52,4 38,1 26,2 2,4
Demais atividades econémicas 88,9 11,1 22,2 33,3 22,2 11,1 -

* Percentuais sobre total de empresas que afirmaram que encontram dificuldades; a soma dos percentuais supera 100% devido & possibilidade de multiplas

assinalagées.

Legenda: - : zero.



Tabela 22 - Dificuldades enfrentadas no

mecanismo de ressarcimento do ICMS

Néo conhece o
mecanismo

Conhece*

%

Néo tem dificuldades

Tem dificuldades

total 15,0 37,1 62,9
porte
Micro 31,2 32,5 67,5
Pequena 19,4 31,0 69,0
Média 9.1 41,7 58,3
Grande 8,9 40,8 59,2
setor de atividade
Agricultura, Pecudria e Pesca 28,6 30,0 70,0
IndUstrias Extrativas e de Transformagéo
Alimentos e bebidas 16,4 35,8 64,2
Téxtil 18,2 50,0 50,0
Vestudério 14,3 58,3 41,7
Couros - 15,0 85,0
Calgados 20,0 44,0 56,0
Produtos da madeira 10,0 13,3 86,7
Produtos quimicos 7,3 53,7 46,3
Borracha e pléstico 15,0 65,0 35,0
Minerais ndo-metdlicos 71 28,6 71,4
Metalurgia 5,0 50,0 50,0
Produtos de metal 21,4 61,9 38,1
Mdquinas e equipamentos 8,1 41,9 58,1
Mdq. e equip. elétricos e de informatica 31,6 42,1 57,9
Equip. médico-hospitalares e éticos 57,1 66,7 33,3
Veiculos e material de transporte 4,3 52,2 47,8
Moéveis 7,7 23,1 76,9
Demais atividades industriais 15,4 26,9 73,1
Comércio 22,0 31,2 68,8
Demais atividades econémicas 20,7 41,4 58,6

* Percentual sobre o total de empresas que conhecem o mecanismo; a soma dos percentuais supera 100% devido & possibilidade de multiplas assinalagdes.

Legenda: - : zero.



os problemas da empresa exportadora brasileira 2008

Tabela 23 - Dificuldades enfrentadas no mecanismo de

ressarcimento do ICMS: principais dificuldades™

%
pora ompresy | Tramsforencia | JERORI0 L imentoom  Outras
do grupo para terceiros em espécie espécie
total 18,8 66,4 38,4 52,2 7,8
porte
Micro 17,9 60,7 32,1 67,9 -
Pequena 17,6 72,0 41,6 45,6 4,0
Média 17,6 64,7 41,2 50,7 10,3
Grande 20,3 60,8 29,1 59,5 12,7
setor de atividade
Agricultura, Pecudria e Pesca 14,3 71,4 42,9 71,4 -
IndUstrias Extrativas e de Transformagéo
Alimentos e bebidas 25,0 53,1 34,4 46,9 12,5
Téxtil - 85,7 42,9 42,9 -
Vestuério 20,0 60,0 20,0 60,0 -
Couros 5,9 58,8 41,2 76,5 5,9
Calcados 33,3 77,8 22,2 55,6 -
Produtos da madeira 19,6 67,4 41,3 54,3 8,7
Produtos quimicos 18,8 43,8 50,0 56,3 12,5
Borracha e plastico 25,0 37,5 75,0 37,5 -
Minerais ndo-metdlicos 22,2 61,1 38,9 44,4 5,6
Metalurgia 22,2 55,6 44,4 55,6 11,1
Produtos de metal 28,6 85,7 57,1 42,9 -
Maquinas e equipamentos 16,2 75,7 35,1 51,4 10,8
Maq. e equip. elétricos e de informatica 20,0 100,0 40,0 40,0 -
Equip. médico-hospitalares e éticos 100,0 - - - -
Veiculos e material de transporte 20,0 60,0 20,0 30,0 30,0
Méveis 2,2 77,8 40,0 44,4 8,9
Demais atividades industriais 33,3 53,3 30,0 53,3 13,3
Comércio 19,6 74,5 35,3 58,8 2,0
Demais atividades econémicas 18,2 54,5 54,5 63,6 -

* Percentuais sobre total de empresas que afirmaram que encontram dificuldades; a soma dos percentuais supera 100% devido & possibilidade de multiplas
assinalagdes.

Legenda: - : zero.



Tabela 24 - Dificuldades enfrentadas no

mecanismo de ressarcimento do IPI

Néo conhece o
mecanismo

Conhece*

%

Néo tem dificuldades

Tem dificuldades

total 20,3 47,6 52,4
porte
Micro 46,5 36,6 63,4
Pequena 27,9 42,9 57,1
Média 12,0 52,3 47,7
Grande 8,2 51,7 48,3
setor de atividade
Agricultura, Pecudria e Pesca 21,4 36,4 63,6
IndUstrias Extrativas e de Transformagéo
Alimentos e bebidas 25,0 50,0 50,0
Téxtil 31,6 36,8 63,2
Vestuério n.d. n.d. n.d.
Couros 20,0 25,0 75,0
Calgados 12,0 48,0 52,0
Produtos da madeira 10,9 43,6 56,4
Produtos quimicos 13,5 62,2 37,8
Borracha e pléstico 15,4 64,1 35,9
Minerais ndo-metdlicos 11,1 55,6 44,4
Metalurgia - 55,6 44,4
Produtos de metal 23,8 61,9 38,1
Mdaquinas e equipamentos 13,5 55,4 44,6
Madq. e equip. elétricos e de informatica 27,8 50,0 50,0
Equip. médico-hospitalares e éticos n.d. n.d. n.d.
Veiculos e material de transporte - 77,3 22,7
Méveis 7,9 31,7 68,3
Demais atividades industriais 27,7 29,8 70,2
Comércio 37,1 40,0 60,0
Demais atividades econémicas 27,6 48,3 51,7

* Percentual sobre o total de empresas que conhecem o mecanismo; a soma dos percentuais supera 100% devido & possibilidade de multiplas assinalagdes.

Legenda: - : zero; n.d. : percentual ndo divulgado em razdo da elevada margem de erro.



Tabela 25 - Dificuldades enfrentadas no mecanismo

de ressarcimento do IPI: principais dificuldades*

0,
Transferéncia - Demora no Néo &
para empresa Tronsferen.cm ressarcimento recebimento em Outras
do grupo para terceiros em espécie espécie
total 19,3 43,3 58,0 53,4 4,6
porte
Micro 16,7 41,7 41,7 50,0 -
Pequena 15,7 42,9 61,4 60,0 2,9
Média 18,9 43,2 57,9 50,5 3,2
Grande 22,0 42,4 55,9 49,2 10,2
setor de atividade
Agricultura, Pecudria e Pesca 14,3 57,1 57,1 57,1 -
IndUstrias Extrativas e de Transformagéo
Alimentos e bebidas 33,3 26,7 60,0 53,3 -
Textil 16,7 50,0 16,7 50,0 16,7
Vestudrio n.d. n.d. n.d. n.d. n.d.
Couros 18,2 54,5 90,9 36,4 9.1
Calgados 20,0 50,0 70,0 40,0 -
Produtos da madeira 12,0 28,0 60,0 76,0 4,0
Produtos quimicos 33,3 33,3 55,6 33,3 11,1
Borracha e plastico 25,0 37,5 62,5 50,0 -
Minerais ndo-metdlicos 11,1 33,3 66,7 66,7 11,1
Metalurgia 12,5 25,0 37,5 62,5 12,5
Produtos de metal 33,3 50,0 83,3 50,0 -
Maquinas e equipamentos 17,4 56,5 47,8 39,1 4,3
Mag. e equip. elétricos e de informatica - 100,0 25,0 75,0 -
Equip. médico-hospitalares e éticos n.d. n.d. n.d. n.d. n.d.
Veiculos e material de transporte 20,0 40,0 40,0 60,0 -
Méveis 53 55,3 63,2 50,0 2,6
Demais atividades industriais 35,0 30,0 40,0 65,0 5,0
Comércio 20,8 45,8 58,3 58,3 4,2
Demais atividades econémicas 28,6 14,3 100,0 28,6 14,3

* Percentuais sobre total de empresas que afirmaram que encontram dificuldades; a soma dos percentuais supera 100% devido & possibilidade de miltiplas

assinalagées.

Legenda: - : zero; n.d. : percentual ndo divulgado em razdo da elevada margem de erro.



Tabela 26 - Crédito tributdrio

acumulado e decisdo de exportar

Néo afeta a

%

decisdo de exportar Afeta
total 55,0 45,0
porte
Micro 50,0 50,0
Pequena 53,1 46,9
Média 55,4 44,6
Grande 59,4 40,6
setor de atividade
Agricultura, Pecudria e Pesca 76,5 23,5
IndUstrias Extrativas e de Transformagéo
Alimentos e bebidas 47,2 52,8
Téxtil 60,9 39,1
Vestuério n.d. n.d.
Couros 23,5 76,5
Calgados 61,5 38,5
Produtos da madeira 32,0 68,0
Produtos quimicos 76,2 23,8
Borracha e pléstico 71,1 28,9
Minerais ndo-metdlicos 71,0 29,0
Metalurgia 55,6 44,4
Produtos de metal 66,7 33,3
Maquinas e equipamentos 53,5 46,5
Maq. e equip. elétricos e de informatica 50,0 50,0
Equip. médico-hospitalares e éticos n.d. n.d.
Veiculos e material de transporte 77,3 22,7
Méveis 31,6 68,4
Demais atividades industriais 54,9 451
Comércio 50,0 50,0
Demais atividades econémicas 62,1 37,9

Legenda: n.d. : percentual ndo divulgado em razéo da elevada margem de erro.



os problemas da empresa exportadora brasileira 2008

Tabela 27 - Crédito tributdrio acumulado

e decisdo de exportar: efeitos* 0
(0]

L Impée limite &
Inviabiliza P

memsos  Pedizpordmene | pecposteces gy
exportagoes da empresa
total 9,7 31,5 55,0 3,8
porte
Micro 5,4 45,9 45,9 2,7
Pequena 14,9 36,0 45,6 3,5
Média 9,1 26,4 61,2 3,3
Grande 4,8 25,4 63,5 6,3
setor de atividade
Agricultura, Pecudria e Pesca 25,0 25,0 50,0 -
IndUstrias Extrativas e de Transformagéao
Alimentos e bebidas - 23,7 76,3 -
Texil - 44,4 55,6 .
Vestudrio n.d. n.d. n.d. n.d.
Couros 23,1 15,4 61,5 -
Calcados 20,0 30,0 50,0 -
Produtos da madeira 20,6 23,5 55,9 -
Produtos quimicos - 30,0 50,0 20,0
Borracha e plastico - 18,2 81,8 -
Minerais ndo-metdlicos 44,4 33,3 11,1 11,1
Metalurgia - 37,5 37,5 25,0
Produtos de metal 71 21,4 71,4 -
Mdquinas e equipamentos 6,1 30,3 63,6 -
Maq. e equip. elétricos e de informatica 10,0 50,0 40,0 -
Equip. médico-hospitalares e éticos n.d. n.d. n.d. n.d.
Veiculos e material de transporte - 40,0 40,0 20,0
Moveis 15,4 25,6 51,3 7,7
Demais atividades industriais 4,3 34,8 56,5 4,3
Comércio 5,7 47,2 43,4 3,8
Demais atividades econémicas 9,1 27,3 63,6 -

* Percentuais sobre total de empresas que afirmaram que o acdmulo de créditos tributdrios afeta a decisdo de exportar.

Legenda: - : zero; n.d. : percentual ndo divulgado em razdo da elevada margem de erro.



Financiamento

Tabela 28 -
ACC/ACE*

Néo conhece

Conhece*

%

utiliza

ndo tem interesse

ndo consegue

em utilizar utilizar
total 10,3 61,8 26,3 11,9
porte
Micro 11,7 41,2 30,9 27,9
Pequena 13,4 59,9 22,5 17,6
Média 10,1 65,9 28,5 5,6
Grande 3,7 68,2 25,5 6,4
setor de atividade
Agricultura, Pecudria e Pesca 4,3 74,2 15,2 10,6
IndUstrias Extrativas e de Transformagéo
Alimentos e bebidas 4,3 74,2 15,2 10,6
Téxtil 4,3 59,1 22,7 18,2
Vestudrio n.d. n.d. n.d. n.d.
Couros 10,0 77,8 11,1 11,1
Calgados 14,8 82,6 17,4 -
Produtos da madeira 9,4 72,4 13,8 13,8
Produtos quimicos 7,0 57,5 42,5 -
Borracha e pléstico 15,4 57,6 36,4 6,1
Minerais ndo-metalicos 6,5 75,9 24,1 -
Metalurgia 5,3 77,8 16,7 5,6
Produtos de metal 11,1 55,0 30,0 15,0
Mdquinas e equipamentos 171 60,3 27,6 12,1
Mdgq. e equip. elétricos e de informatica 9,5 52,6 36,8 10,5
Equip. médico-hospitalares e éticos 71 30,8 69,2 -
Veiculos e material de transporte - 66,7 29,2 4,2
Moéveis 1,6 65,6 24,6 9,8
Demais atividades industriais 16,7 60,0 24,4 15,6
Comércio 15,8 46,9 27,1 26,0
Demais atividades econémicas 19,2 42,9 28,6 28,6

* Percentual sobre total de empresas que conhecem o regime de financiamento.

Legenda: - : zero; n.d. : percentual ndo divulgado em razdo da elevada margem de erro.



Tabela 29 - PROEX*

Equalizacado

%
Conhece*
Né&o conhece N ndo tem interesse ndo consegue
utiliza em utilizar utilizar
total 35,4 6,4 56,0 37,6
porte
Micro 38,2 2,4 50,0 47,6
Pequena 41,4 6,4 45,7 47,9
Média 37,4 9,4 62,3 28,3
Grande 19,0 4,2 61,3 34,5
setor de atividade
Agricultura, Pecudria e Pesca n.d. n.d. n.d. n.d.
IndUstrias Extrativas e de Transformagéo
Alimentos e bebidas 36,2 5,4 59,5 35,1
Textil 22,7 ) 58,8 41,2
Vestudrio n.d. n.d. n.d. n.d.
Couros 43,8 - 44,4 55,6
Calgados 34,6 17,6 471 35,3
Produtos da madeira 45,8 3,1 43,8 53,1
Produtos quimicos 24,4 6,5 77 4 16,1
Borracha e plastico 35,9 4,0 68,0 28,0
Minerais ndo-metalicos 31,0 5,0 65,0 30,0
Metalurgia 27,8 - 61,5 38,5
Produtos de metal 31,0 10,3 58,6 31,0
Mdquinas e equipamentos 39,3 16,2 45,9 37,8
Mdq. e equip. elétricos e de informatica 40,0 8,3 50,0 41,7
Equip. médico-hospitalares e 6ticos n.d. n.d. n.d. n.d.
Veiculos e material de transporte 27,8 - 61,5 38,5
Méveis 28,1 14,6 51,2 34,1
Demais atividades industriais 34,7 - 50,0 50,0
Comércio 40,6 6,3 47,6 46,0
Demais atividades econémicas 45,5 - 66,7 33,3

* Percentual sobre total de empresas que conhecem o regime de financiamento.

Legenda: - : zero; n.d. : percentual ndo divulgado em razdo da elevada margem de erro.



Tabela 30 - PROEX*

Financiamento

Néo conhece

Conhece*

%

utiliza

ndo tem interesse

ndo consegue

em utilizar utilizar
total 25,7 14,2 48,3 37,5
porte
Micro 30,0 18,4 38,8 42,9
Pequena 31,8 12,9 40,5 46,6
Média 23,4 20,5 48,0 31,5
Grande 15,8 4,9 61,8 33,3
setor de atividade
Agricultura, Pecudria e Pesca 28,6 - 80,0 20,0
IndUstrias Extrativas e de Transformagéo
Alimentos e bebidas 28,1 14,6 48,8 36,6
Téxtil 17,4 5,3 47,4 47,4
Vestudrio 21,4 18,2 45,5 36,4
Couros 31,3 18,2 27,3 54,5
Calcados 19,2 28,6 33,3 38,1
Produtos da madeira 35,0 15,4 46,2 38,5
Produtos quimicos 25,0 6,7 76,7 16,7
Borracha e pldstico 27,5 10,3 65,5 24,1
Minerais ndo-metalicos 26,7 18,2 54,5 27,3
Metalurgia 21,1 6,7 60,0 33,3
Produtos de metal 32,5 111 51,9 37,0
Mdquinas e equipamentos 16,4 23,5 33,3 43,1
Mdq. e equip. elétricos e de informatica 25,0 6,7 40,0 53,3
Equip. médico-hospitalares e éticos n.d. n.d. n.d. n.d.
Veiculos e material de transporte 10,5 5,9 70,6 23,5
Méveis 15,8 25,0 41,7 33,3
Demais atividades industriais 29,2 5,9 50,0 441
Comércio 0,3 13,5 39,2 47,3
Demais atividades econémicas 0,3 5,9 41,2 52,9

* Percentual sobre total de empresas que conhecem o regime de financiamento.

Legenda: - : zero; n.d. : percentual ndo divulgado em razéo da elevada margem de erro.



Tabela 31 - BNDES-Exim

pbs-embarque*

%
Conhece*
Né&o conhece viiliza néo fem inferesse ndo consegue
em utilizar utilizar
total 39,6 4,3 58,9 36,8
porte
Micro 441 5,3 47,4 47,4
Pequena 50,8 3,3 45,8 50,8
Média 37,3 3,1 63,1 33,8
Grande 20,9 6,8 70,1 23,1
setor de atividade
Agricultura, Pecudria e Pesca n.d. n.d. n.d. n.d.
IndUstrias Extrativas e de Transformagéo
Alimentos e bebidas 37,9 2,8 63,9 33,3
Teéxtil 30,4 - 50,0 50,0
Vestudrio n.d. n.d. n.d. n.d.
Couros 37,5 - 50,0 50,0
Calgados 43,5 - 53,8 46,2
Produtos da madeira 55,9 - 53,8 46,2
Produtos quimicos 34,1 11,1 74,1 14,8
Borracha e pldstico 31,6 3,8 65,4 30,8
Minerais ndo-metalicos 41,4 11,8 70,6 17,6
Metalurgia 27,8 23,1 53,8 23,1
Produtos de metal 30,0 3,6 60,7 35,7
Mdquinas e equipamentos 37,9 12,2 41,5 46,3
Mdq. e equip. elétricos e de informatica 35,0 7,7 53,8 38,5
Equip. médico-hospitalares e 6ticos n.d. n.d. n.d. n.d.
Veiculos e material de transporte 27,8 - 69,2 30,8
Moveis 38,6 - 65,7 34,3
Demais atividades industriais 42,0 - 65,5 34,5
Comércio 45,5 3,3 55,0 41,7
Demais atividades econémicas 39,1 - 57,1 42,9

* Percentual sobre total de empresas que conhecem o regime de financiamento.

Legenda: - : zero; n.d. : percentual ndo divulgado em razdo da elevada margem de erro.



Tabela 32 - BNDES-Exim

pré-embarque*

Néo conhece

Conhece*

%

utiliza

ndo tem interesse

ndo consegue

em utilizar utilizar
total 39,1 8,4 53,0 38,6
porte
Micro 46,3 2,8 47,2 50,0
Pequena 50,0 5,0 40,5 54,5
Média 37,6 10,1 56,0 34,0
Grande 19,2 11,5 63,1 25,4
setor de atividade
Agricultura, Pecudria e Pesca 35,7 22,2 55,6 22,2
IndUstrias Extrativas e de Transformagéo
Alimentos e bebidas 37,3 10,8 48,6 40,5
Teéxtil 30,4 12,5 31,3 56,3
Vestudrio n.d. n.d. n.d. n.d.
Couros 35,3 27,3 9,1 63,6
Calgados 41,7 71 50,0 42,9
Produtos da madeira 55,9 3,8 53,8 42,3
Produtos quimicos 36,6 11,5 73,1 15,4
Borracha e pldstico 29,7 - 69,2 30,8
Minerais ndo-metalicos 43,3 17,6 64,7 17,6
Metalurgia 27,8 7,7 69,2 23,1
Produtos de metal 28,6 6,7 60,0 33,3
Mdquinas e equipamentos 37,5 7,5 42,5 50,0
Mdq. e equip. elétricos e de informatica 31,6 7,7 46,2 46,2
Equip. médico-hospitalares e éticos n.d. n.d. n.d. n.d.
Veiculos e material de transporte 27,8 7,7 69,2 23,1
Méveis 35,7 11,1 52,8 36,1
Demais atividades industriais 44,0 71 57,1 35,7
Comércio 46,3 3,4 51,7 44,8
Demais atividades econémicas 39,1 14,3 35,7 50,0

* Percentual sobre total de empresas que conhecem o regime de financiamento.

Legenda: - : zero; n.d.: percentual ndo divulgado em razdo da elevada margem de erro.



Tabela 33 - BNDES-Exim

pré-embarque especial*

%
Conhece*
Né&o conhece N ndo tem interesse ndo consegue
utiliza em utilizar utilizar
total 44,0 3,5 59,2 37,3
porte
Micro 50,8 - 53,1 46,9
Pequena 53,7 2,7 45,5 51,8
Média 41,3 2,7 63,1 34,2
Grande 27,8 6,7 70,2 23,1
setor de atividade
Agricultura, Pecudria e Pesca 35,7 11,1 66,7 22,2
IndUstrias Extrativas e de Transformagéo
Alimentos e bebidas 48,2 6,9 55,2 37,9
Teéxtil 43,5 7,7 30,8 61,5
Vestudrio n.d. n.d. n.d. n.d.
Couros 37,5 10,0 30,0 60,0
Calgados 43,5 - 61,5 38,5
Produtos da madeira 60,3 - 60,9 39,1
Produtos quimicos 39,0 8,0 72,0 20,0
Borracha e pldstico 28,9 - 63,0 37,0
Minerais ndo-metalicos 44,8 6,3 75,0 18,8
Metalurgia 33,3 - 83,3 16,7
Produtos de metal 28,2 3,6 60,7 35,7
Mdquinas e equipamentos 48,4 6,1 48,5 45,5
Mdq. e equip. elétricos e de informatica 40,0 - 58,3 11,7
Equip. médico-hospitalares e 6ticos n.d. n.d. n.d. n.d.
Veiculos e material de transporte 27,8 7,7 69,2 23,1
Méveis 43,9 3,1 56,3 40,6
Demais atividades industriais 48,0 - 50,0 50,0
Comércio 48,1 - 60,7 39,3
Demais atividades econémicas 40,9 - 53,8 46,2

* Percentual sobre total de empresas que conhecem o regime de financiamento.

Legenda: - : zero; n.d. : percentual ndo divulgado em razdo da elevada margem de erro.



Tabela 34 - BNDES-Exim

pré-embarque d4gil*

Néo conhece

Conhece*

%

utiliza

ndo tem interesse

ndo consegue

em utilizar utilizar
total 46,9 2,1 60,1 37,8
porte
Micro 52,3 - 54,8 45,2
Pequena 55,2 1,9 45,4 52,8
Média 45,5 0,7 63,8 35,5
Grande 31,7 5,1 72,7 22,2
setor de atividade
Agricultura, Pecudria e Pesca 42,9 - 75,0 25,0
IndUstrias Extrativas e de Transformagéo
Alimentos e bebidas 50,9 3,7 59,3 37,0
Teéxtil 45,5 8,3 33,3 58,3
Vestudrio n.d. n.d. n.d. n.d.
Couros 62,5 - 16,7 83,3
Calgados 43,5 - 61,5 38,5
Produtos da madeira 59,3 - 62,5 37,5
Produtos quimicos 39,0 8,0 72,0 20,0
Borracha e pldstico 28,2 3,6 60,7 35,7
Minerais ndo-metalicos 44,8 6,3 75,0 18,8
Metalurgia 33,3 - 83,3 16,7
Produtos de metal 33,3 - 65,4 34,6
Mdquinas e equipamentos 57,8 - 51,9 48,1
Mdq. e equip. elétricos e de informatica 45,0 - 54,5 455
Equip. médico-hospitalares e éticos n.d. n.d. n.d. n.d.
Veiculos e material de transporte 38,9 - 72,7 27,3
Moveis 44,6 6,5 51,6 41,9
Demais atividades industriais 50,0 - 60,0 40,0
Comércio 49,1 - 60,0 40,0
Demais atividades econémicas 45,5 - 50,0 50,0

* Percentual sobre total de empresas que conhecem o regime de financiamento.

Legenda: - : zero; n.d.: percentual ndo divulgado em razdo da elevada margem de erro.



os problemas da empresa exportadora brasileira 2008

Tabela 35 - BNDES-Exim

pré-embarque empresa éncora*

%
Conhece*
Né&o conhece N ndo tem interesse ndo consegue
utiliza em utilizar utilizar
total 48,9 1,7 61,2 37,2
porte
Micro 53,1 3,3 50,0 46,7
Pequena 57,0 1,9 46,2 51,9
Média 46,2 - 66,7 33,3
Grande 36,9 3,4 74,2 22,5
setor de atividade
Agricultura, Pecudria e Pesca 50,0 - 71,4 28,6
IndUstrias Extrativas e de Transformagéo
Alimentos e bebidas 57,4 - 60,9 39,1
Teéxtil 47,6 9,1 36,4 54,5
Vestudrio n.d. n.d. n.d. n.d.
Couros 50,0 - 37,5 62,5
Calgados 43,5 - 61,5 38,5
Produtos da madeira 60,3 - 60,9 39,1
Produtos quimicos 40,5 8,0 72,0 20,0
Borracha e pldstico 27,0 - 66,7 33,3
Minerais ndo-metalicos 46,4 6,7 73,3 20,0
Metalurgia 41,2 - 90,0 10,0
Produtos de metal 38,5 - 66,7 33,3
Mdquinas e equipamentos 57,8 - 51,9 48,1
Mdq. e equip. elétricos e de informatica 45,0 - 455 54,5
Equip. médico-hospitalares e 6ticos n.d. n.d. n.d. n.d.
Veiculos e material de transporte 44,4 - 80,0 20,0
Méveis 51,8 - 59,3 40,7
Demais atividades industriais 49,0 - 60,0 40,0
Comércio 50,9 1,9 60,4 37,7
Demais atividades econémicas 43,5 7,7 46,2 46,2

* Percentual sobre total de empresas que conhecem o regime de financiamento.

Legenda: - : zero; n.d. : percentual ndo divulgado em razdo da elevada margem de erro.



Tabela 36 - PROGER

exportacdo*
%
Conhece*
Né&o conhece Siliza no fem inferesse ndo consegue
em utilizar utilizar
total 39,1 7,6 53,1 39,3
porte
Micro 38,0 11,4 31,8 56,8
Pequena 39,0 11,8 40,1 48,0
Média 40,9 6,6 61,2 32,2
Grande 37,0 1,1 70,7 28,3
setor de atividade
Agricultura, Pecudria e Pesca n.d. n.d. n.d. n.d.
IndUstrias Extrativas e de Transformagéo
Alimentos e bebidas 49,2 16,7 46,7 36,7
Teéxtil 17,4 10,5 31,6 57,9
Vestudrio 21,4 18,2 45,5 36,4
Couros 46,7 - 25,0 75,0
Calgados 33,3 12,5 50,0 37,5
Produtos da madeira 51,7 3,4 44,8 51,7
Produtos quimicos 35,7 11,1 81,5 7,4
Borracha e pldstico 22,5 - 71,0 29,0
Minerais ndo-metalicos 46,4 - 80,0 20,0
Metalurgia 44,4 20,0 70,0 10,0
Produtos de metal 34,1 7,4 48,1 44,4
Mdquinas e equipamentos 41,2 10,0 47,5 42,5
Mdq. e equip. elétricos e de informatica 45,0 - 63,6 36,4
Equip. médico-hospitalares e éticos 42,9 - 75,0 25,0
Veiculos e material de transporte 31,6 - 69,2 30,8
Méveis 27,8 10,3 56,4 33,3
Demais atividades industriais 50,0 8,0 40,0 52,0
Comércio 39,1 3,0 41,8 55,2
Demais atividades econémicas 41,7 14,3 42,9 42,9

* Percentual sobre total de empresas que conhecem o regime de financiamento.

Legenda: - : zero; n.d. : percentual ndo divulgado em razdo da elevada margem de erro.
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Tabela 37 - Financiamento:

dificuldades na contratacdo de crédito*

%
PROEX
ACC/ACE
Equalizacéo Financiamento

empresas que ndo tém interesse em utilizar

Acesso a informacéo sobre as linhas 10,7 23,9 25,3
Baixa escala de exportagoes 36,9 31,3 32,9
Elevado custo do financiamento 41,7 17,9 26,6
Prazo do financiamento inadequado 11,9 9,0 6,3
Recursos insuficientes 2,4 3,0 8,9
Exigéncias de garantias reais 23,8 17,9 25,3
Documentagéo requerida 16,7 17,9 22,8
Exigéncia de reciprocidade do agente financeiro 16,7 13,4 19,0
Qutros 29,8 31,3 29,1
empresas que ndo conseguem utilizar

Acesso a informagéo sobre as linhas 35,6 34,7 41,7
Baixa escala de exportagoes 30,1 21,4 18,0
Elevado custo do financiamento 17,8 10,2 12,9
Prazo do financiamento inadequado 11,0 3,1 7,9
Recursos insuficientes 26,0 8,2 12,2
Exigéncias de garantias reais 67,1 45,9 43,9
Documentagéo requerida 37,0 38,8 39,6
Exigéncia de reciprocidade do agente financeiro 38,4 25,5 25,9
Qutros 6,8 20,4 18,7

* A soma dos percentuais supera 100% devido & possibilidade de multiplas assinalagdes.



BNDES-Exim

%

PROGER
Pés-embarque Pré-embarque Pré;irpnelz?;?ue Pré-embarque agil e':rr\i-r(:::lbgr:?:z?u exportagdo

19,8 22,9 22,1 28,6 18,8 20,3
27,2 27,7 26,0 34,7 25,0 30,4
29,6 31,3 27,3 36,7 21,9 23,2

8,6 8,4 3,9 6,1 3,1 7,2

2,5 6,0 2,6 4,1 3,1 2,9
19,8 20,5 15,6 24,5 15,6 14,5
23,5 26,5 24,7 32,7 23,4 18,8
11,1 14,5 14,3 20,4 12,5 14,5
29,6 31,3 31,2 6,1 34,4 34,8
33,9 36,2 35,9 44,7 39,0 46,7
17,4 17,2 17,4 171 13,0 20,0
11,9 9,5 8,7 15,8 9,1 16,7

7,3 4,3 5,4 3,9 52 8,3
10,1 10,3 8,7 17,1 9,1 13,3
49,5 50,0 42,4 48,7 45,5 45,0
34,9 37,1 40,2 40,8 39,0 37,5
29,4 25,9 22,8 27,6 23,4 35,8
21,1 20,7 25,0 17,1 26,0 21,7
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Areas para atuac@o do governo

Tabela 38 - Areas que o governo deveria priorizar

em seu esforco para estimular as exportacoées™

Condigdes ao Condigdes ao Condicoes de gy antios
Invesifmerjlfo em investimento em fmuncmmer}fo a aos financiamentos
ativo fixo P&D exportacdo

total 16,0 8,7 32,6 13,0

porte

Micro 12,0 15,7 53,0 18,1

Pequena 12,4 10,6 40,9 17,9

Média 20,1 8,5 29,4 10,6

Grande 15,9 3,5 15,9 6,5

setor de atividade

Agricultura, Pecudria e Pesca 5,6 - 22,2 5,6

IndUstrias Extrativas e de Transformagéo
Alimentos e bebidas 18,9 6,8 31,1 13,5
Textil 32,0 - 52,0 20,0
Vestudrio 20,0 6,7 26,7 20,0
Couros 30,0 15,0 50,0 25,0
Calcados - 7,4 18,5 3,7
Produtos da madeira 14,5 4,8 33,9 12,9
Produtos quimicos 6,7 4,4 20,0 8,9
Borracha e pléstico 19,0 7,1 14,3 9,5
Minerais ndo-metalicos 12,5 6,3 12,5 18,8
Metalurgia 19,0 14,3 28,6 4,8
Produtos de metal 17,8 11,1 44,4 11,1
Mdquinas e equipamentos 21,5 21,5 35,4 10,1
Mdgq. e equip. elétricos e de informética 14,3 14,3 19,0 14,3
Equip. médico-hospitalares e éticos 13,3 6,7 6,7 -
Veiculos e material de transporte 24,0 12,0 16,0 8,0
Méveis 19,4 6,0 32,8 13,4
Demais atividades industriais 16,3 16,3 32,7 16,3

Comércio 11,0 5,9 51,7 18,6

Demais atividades econémicas 13,8 3,4 41,4 13,8

* A soma dos percentuais supera 100% devido & possibilidade de multiplas assinalagdes.

Legenda: - : zero.



%

Desburocratizagéo

Sistema de promogéo

Desoneragdo Infra-estrutura dos Infra-estrutura de waled Negociacédo de d di A
tributéria portos e aeroportos transporte doméstico inforcrrc:chZr:slacoem;ciuis acordos comerciais s 5;3:1;?;: s
56,5 59,6 26,5 11,5 24,1 49,8
47,0 38,6 21,7 16,9 18,1 53,0
65,0 53,3 21,2 13,1 23,0 46,4
55,3 60,8 27,3 10,6 24,2 49,1
51,8 77,6 36,5 6,5 27,1 55,3
38,9 94,4 38,9 111 22,2 61,1
39,2 56,8 33,8 6,8 36,5 47,3
56,0 48,0 16,0 8,0 36,0 44,0
40,0 46,7 13,3 60,0 53,3 53,3
80,0 30,0 20,0 5,0 - 40,0
77,8 55,6 25,9 25,9 22,2 55,6
66,1 64,5 41,9 - 8,1 46,8
57,8 73,3 28,9 6,7 24,4 60,0
54,8 69,0 23,8 9,5 33,3 54,8
40,6 84,4 37,5 12,5 18,8 50,0
33,3 81,0 57,1 4,8 28,6 42,9
46,7 48,9 15,6 15,6 22,2 60,0
65,8 50,6 16,5 12,7 20,3 51,9
71,4 61,9 23,8 14,3 28,6 42,9
46,7 66,7 26,7 20,0 46,7 80,0
36,0 92,0 36,0 8,0 16,0 48,0
77,6 55,2 17,9 13,4 25,4 35,8
61,2 57,1 34,7 18,4 36,7 57,1
57,6 50,0 24,6 9,3 17,8 47,5

55,2 75,9 13,8 13,8 241 55,2
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Tabela 39 - Medidas para aumentar

a competitividade externa*

Melhoria da compensacéo Integracéo dos médulos de

de créditos tributdrios  exportacéo e importacdo
para ICMS e IPI do SISCOMEX
total 50,9 13,4
porte
Micro 48,8 17,4
Pequena 50,9 13,3
Média 47,7 11,7
Grande 49,1 12,9
setor de atividade
Agricultura, Pecudria e Pesca 27,8 27,8
IndUstrias Extrativas e de Transformagéo
Alimentos e bebidas 51,4 10,8
Teéxtil 50,0 3,8
Vestudrio 33,3 -
Couros 85,0 5,0
Calgados 64,3 17,9
Produtos da madeira 69,7 1,5
Produtos quimicos 37,0 17,4
Borracha e pléstico 23,3 20,9
Minerais ndo-metalicos 38,2 11,8
Metalurgia 57,1 19,0
Produtos de metal 31,3 12,5
Madquinas e equipamentos 46,3 16,3
Mdgq. e equip. elétricos e de informética 31,8 13,6
Equip. médico-hospitalares e éticos 33,3 -
Veiculos e material de transporte 38,5 7,7
Méveis 71,6 7,5
Demais atividades industriais 56,1 15,8
Comércio 47 1 16,0
Demais atividades econémicas 46,7 23,3

* A soma dos percentuais supera 100% devido & possibilidade de multiplas assinalagdes.

Legenda: - : zero.



Simplificagéo dos regimes

Operagdo continua e ininterrupta

Simplificagéo dos procedimentos

%

aduaneiros especiais das aduanas aduaneiros Outras
31,7 36,4 56,6 6,2
19,8 34,9 55,8 7,0
30,1 30,8 58,1 3,6
34,3 34,3 56,0 7.3
29,8 39,8 46,8 7,0
22,2 50,0 72,2 5,6
20,3 29,7 63,5 5,4
34,6 30,8 57,7 15,4
33,3 40,0 53,3 6,7
25,0 35,0 40,0 5,0
35,7 21,4 39,3 7,1
12,1 34,8 54,5 9,1
28,3 32,6 63,0 4,3
41,9 41,9 55,8 7,0
14,7 38,2 52,9 59
42,9 23,8 38,1 9,5
43,8 33,3 60,4 4,2
40,0 28,8 62,5 5,0
36,4 54,5 50,0 4,5
66,7 53,3 53,3 13,3
26,9 50,0 53,8 11,5
26,9 31,3 43,3 1,5
40,4 31,6 40,4 7,0
26,9 35,3 56,3 5,0
26,7 46,7 56,7 -
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Sumdrio metodoldgico

A pesquisa Os Problemas da Empresa Exportadora Brasileira — 2008 é uma sondagem qualitativa
elaborada com o objetivo de identificar os principais entraves ao crescimento das vendas externas
brasileiras.

Cadastro-base

O cadastro-base utilizado na pesquisa foi o Catélogo de Exportadores Brasileiros 2005-2006, elabora-
do pela CNI. O Catdlogo retne as empresas cujo valor médio das exportacdes no biénio 2005/2006
tenha sido igual ou superior a US$ 80 mil, totalizando 11.091 empresas.

Classificacéo de atividades

A classificacéo de atividades permite agrupar as empresas segundo a natureza de seus produtos. Nesse
sentido, foi adotada a Classificacdo Nacional de Atividades Econémicas, versdo 1.0 — CNAE 1.0, ela-
borada e mantida pela Secretaria da Receita Federal.

Populacéo objetivo

Entende-se por populacdo objetivo o conjunto de unidades cadastrais bdsicas que melhor expresse a
finalidade da pesquisa em foco. Esta populacdo pode ou ndo convergir para o tamanho da populacéo
original. Para esta pesquisa, a populacdo objetivo corresponde ao préprio cadastro-base, de acordo
com as caracteristicas a seguir:

Unidade cadastral basica

*  Empresa exportadora — Corresponde as empresas cujo valor médio das exportacdes no biénio
2005/2006 tenha sido igual ou superior a US$ 80 mil de acordo com os registros da Secex/
MIDC.

Ambito

¢ Brasil



O procedimento de pesquisa

A pesquisa foi aplicada a todo o universo de empresas disponiveis no Catdlogo de Exportadores Brasi-
leiros 2005-2006. Para isso, dividiu-se a populacdo em dois grupos. O primeiro — foco do levantamen-
to — foi selecionado aleatoriamente, com base na teoria de amostragem probabilistica de proporcéo, e
o questiondrio encaminhado por correio convencional e eletrénico. O segundo grupo — complemento
do universo — foi tratado como substituto natural e os questiondrios encaminhados por correio eletré-
nico. A participacdo das empresas em ambos os grupos foi esponténea.

Metodologia para construcdo da amostra

O processo de amostragem utilizado denomina-se amostragem probabilistica de proporcées. Este mé-
todo, muito usado em pesquisas qualitativas, permite obter um tamanho minimo de amostra com base
numa medida de precisGo preestabelecida.

Segundo essa metodologia, para a obtencdo do tamanho minimo da amostra definem-se uma medida
de erro “d” (diferenca observada entre a proporcéo verdadeira e a estimada) e o nivel de confianca
desejado, satisfazendo & seguinte condicdo:

Prob{|P-P|<d}=1-a

Onde P é a proporcdo observada na populacéo; P é a proporcdo estimada; d é a margem de erro; e
(1 - a) o nivel de confianca.

Assim, o tamanho da amostra (n) deveré ser igual a:

_ Nz,’P(-P)
Nd?+z,>P(1-P)

onde N é o tamanho da populacéo; Z, é o valor da tabela normal associada ao nivel de confianca
desejado; P é a proporc@o de respostas positivas, e (1-P) é a proporcdo de respostas negativas.
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Dado que a proporcao observada na populacéo ndo é conhecida, adota-se que a proporcéo de res-
postas positivas e negativas seja a mesma, ou seja, P=(1-P)=50%. Esse procedimento faz com que o
tamanho da amostra seja maximizado para o nivel de confianca e margem de erro preestabelecidos.

Nesta pesquisa as amostras foram criadas visando & obtencdo de estimativas para todas as atividades
da CNAE e também para o Brasil como um todo. Na selecdo das amostras foram utilizados os paré-
metros de precisdo (d) e confianca (1 - &) minimos para a obtencdo das estimativas:

a) Brasil: d=5%e (1 -0a)= 925%
b) Setores: d=15%, e (1 - a)= 80%

Deve-se ressaltar que a ndo obtencdo do nimero minimo de empresas assim determinado néo invalida
os resultados, apenas reduz seu grau de precisdo e confianca.
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Perfil da amostra

A amostra efetiva desta pesquisa contou com a participacéo de 855 empresas. Esse nimero é mais
que suficiente para garantir a geracdo de resultados para o Brasil com uma margem de erro de
2,1% (o que corresponde a cerca de =1 ponto percentual) e grau de confianca de 95%.

As empresas participantes dessa pesquisa correspondem a:
* 7,7% das empresas presentes no Catdlogo de Exportadores Brasileiros 2005-2006 / CNI;
* 5,1% das empresas exportadoras do Brasil em 2006;

* 5,3% do valor exportado pelo pafs em 2006.

Porte de empresa

Seguindo a classificagdo do MERCOSUL, utilizada pelo BNDES, as empresas com faturamento até
R$ 1,2 milhdo em 2006 foram classificadas como microempresas. Aquelas com faturamento entre R$ 1,2 mi-
lhédoe R$ 10,5 milhées foram classificadas como pequenas empresas. As empresas de médio porte
sdo as que faturaram entre R$ 10,5 milhdes e R$ 60 milhées. Por fim, foram classificadas como
grandes empresas aquelas com faturamento acima de R$ 60 milhses.!

A estrutura do painel de empresas exportadoras do Brasil, segundo a pesquisa, é bem distribuida no
tocante aos quatro portes considerados. Nao obstante, verifica-se uma forte presenca das grandes e
médias empresas na exportacdo. As micro e pequenas empresas, de acordo com a amostra utilizada,
respondem por pouco mais de 40% das empresas exportadoras.

A participacdo das grandes empresas mostra-se ainda mais relevante quando se considera a receita
com as vendas externas. Analisando o grupo de empresas que responderam & pesquisa, observa-se
que as micro e pequenas empresas foram responsdveis por apenas 5,5% do valor exportado em 2006,
enquanto que as grandes empresas por /1% do valor exportado.

Grdfico 13:
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1 Note-se que a classificagdo de porte de empresa utilizada pela SECEX/MDIC difere da usada nesta pesquisa. As estatisticas por porte de empresa divulgadas
pela SECEX/MDIC baseiam-se no nimero de empregados e no valor exportado pela empresa.



Setor de atividade

A tabela a seguir apresenta a distribuicdo das empresas na amostra segundo a atividade econdmica e
as respectivas estimativas de margem de erro. A classificacdo adotada é baseada nas divisdes da CNAE
1.0, mas, em alguns casos, optou-se por se trabalhar a nivel de grupo. Este é o caso das atividades
Calcados e Méveis. Ademais, algumas divisdes foram agrupadas em razdo do baixo nivel de resposta.
Para um melhor detalhamento da correlacéo entre a classificacdo adotada na divulgacéo dos resulta-

dos e a CNAE 1.0, veja o Apéndice D.

Tabela 40 - Distribuicao

por setor de atividade Nomero de Parficipacdo Margens de erro *
empresas ne a(r:/:)osm (%) pontos percentuais
Brasil 855 100,0 2,1 + 1
setor de atividade
Agricultura, Pecudria e Pesca 18 2,1 14,6 +7
IndUstria Extrativa e de Transformacéo
Alimentos e bebidas 74 8,7 71 + 4
Téxtil 26 3,0 12,1 +6
Vestuario 15 1,8 16,0 +8
Couros 20 2,3 13,5 +7
Calgados 28 3,3 11,7 +6
Produtos da madeira 66 7,7 7,5 +4
Produtos quimicos 46 5,4 9,1 +5
Borracha e pléstico 43 5,0 9,3 +5
Minerais ndo-metalicos 34 4,0 10,5 +5
Metalurgia 21 2,5 13,4 +7
Produtos de metal 48 5,6 8,6 +4
Maquinas e equipamentos 80 9,4 6,8
Mdquinas e equipamentos elétricos 22 2,6 13,1 +*7
Equip. médico-hospitalares e éticos 15 1,8 15,7 +8
Veiculos e material de transporte 26 3,0 12,1 +6
Moéveis 67 7,8 7,4 +4
Demais atividades industriais 57 5,7 8,4
Comércio 119 13,9 5,7
Demais atividades econémicas 30 3,5 11,4 +6

* O nivel de confianga considerado é de 95% para a amostra Brasil e 80% para as amostras setoriais. As metas
de precisdo foram 5% para amostra Brasil e 15% para a amostra setorial.
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FreqUéncia exportadora

As empresas foram classificadas de acordo com sua freqiiéncia exportadora, tendo como base tipolo-
gia desenvolvida pela Fundac@o Centro de Estudos do Comércio Exterior (FUNCEX). Empresas expor-
tadoras permanentes: exportaram em todos os anos de 1997 a 2007; Empresas assiduas: exportaram
em pelo menos sete anos entre 1997 e 2007 ; Empresas exportadoras esporddicas: exportaram alguma
vez entre 1997 e 2007; Empresas exportadoras iniciantes: exportaram alguma vez entre 2004 e 2007
e nunca anfes de 2004; Empresas exportadoras desistentes: ndo exportaram entre 2004 e 2007.

A maioria das empresas consultadas sdo consideradas exportadoras permanentes e assiduas. Cabe
ressaltar, também, que esses dois grupos de empresas responderam por mais de 90% do valor expor-
tado pelas empresas da amostra em 2006.

Gréfico 14 -
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Participacdo das exportacdes na receita bruta

Para a maior parte das empresas pesquisadas (70,1%), as vendas externas respondem por menos da
metade do faturamento. Metade das exportacées brasileiras deriva de empresas cujas vendas externas
sdo responsdveis por algo entre 21% a 50% da receita bruta.

Grdfico 15 - Participacao
das exportacdes

na receita bruta (%)
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Acondicionamento do produto exportado

Carga geral por contéineres é a forma mais usual utilizada pelas empresas nas exportagdes, sendo
seguida pela alternativa de “carga geral unitizada de outra forma”.

Apesar do baixo nimero de empresas usudrias, a carga solta responde pelo segundo maior valor ex-
portado pelas empresas em 2006.

Grdéfico 16 -
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Transporte no territério nacional

Para levar seu principal produto até o local de saida do pais, a maioria absoluta das emrpesas utiliza o transporte
rodovidrio. E imperativo portanto viabilizar alternativas para o transporte interno, especialmente diante da preca-
riedade das rodovias brasileiras.

Gréfico 17 - '
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Forma de saida do Brasil

A forma mais utilizada para se efetuar a exportacéo é através de porto marftimo. A importéncia desses portos
torna-se ainda maior quando se considera o valor exportado pelas empresas que usam essa forma de saida. Tais
empresas responderam por 96% do valor exportado em 2006, pelas empresas pesquisadas.

Gréfico 18 -
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Classificac@o de atividades econdmicas

Tabela 41 - Tabela de correspondéncia

Atividade Econémica Diviséo CNAE* versdo1.0

01 - Agricultura, Pecudria e Servigos Relacionados com estas Atividades

Agricultura, Pecudria e Pesca 05 - Pesca, Aquicultura e Atividades dos Servicos Relacionados com

estas Atividades

IndUstrias Extrativas e de Transformagéo

Alimentos e bebidas 15 - Fabricag@o de Produtos Alimenticios e Bebidas
Téxtil 17 - Fabricag@o de Produtos Téxteis
Vestudrio 18 - Confeccéo de Artigos do Vestudrio e Acessérios
Couros 19.1 - Curti.menio e Oufras Prepura.gées de Couro _
19.2 - Fabricagdo de Artigos para Viagem e Artefatos Diver. de Couro
Calgados 19.3 - Fabricacao de Calcados
Produtos da madeira 20 - Fabricag@o de Produtos de Madeira
Produtos quimicos 24 - Fabricagéo de Produtos Quimicos
Borracha e pléstico 25 - Fabricacéo de Artigos de Borracha e Plastico
Minerais ndo-metdlicos 26 - Fabricacéo de Produtos de Minerais Ndo-Metdlicos
Metalurgia 27 - Metalurgia Basica
Produtos de metal 28 - Fabricagéo de Prod. de Metal - Exclusive Mdq. e Equipamentos
Mdaquinas e equipamentos 29 - Fabricagédo de Maquinas e Equipamentos

30 - Fabricagéo de Mdq. para Escritério e Equip. de Informdatica

Mdq. e equip. elétricos e de informdtica 31 - Fabricagéo de Maquinas, Aparelhos e Materiais Elétricos

33 - Fabricagéio de Equipamentos de Instrumentagéio Médico-
Equip. médico-hospitalares e éticos Hospitalares, Instrumentos de Preciséo e Oticos, Equipamentos
para Automacgéo Industrial, Cronémetros e Relégios

34 - Fabricagéo e Montagem de Veiculos Automotores, Reboques e
Veiculos e material de transporte Carrocerias
35 - Fabricagéo de Outros Equipamentos de Transporte

Méveis 36.1 - Fabricagdo de Artigos do Mobiliario

13 - Extracdo de Minerais Metdlicos

14 - Extracdo de Minerais NGo-Metdlicos

16 - Fabricagéo de Produtos de Fumo

21 - Fabricagdo de Celulose, Papel e Produtos de Papel

22 - Edigao, Impresséo e Reprodugdo de Gravacées

Demais atividades industriais 23 - Fabricagdo de Coque, Refino de Petréleo, Elaboragéo de

Combustiveis Nucleares e Producéo de Alcool

32 - Fabricacéo de Material Eletrénico e de Aparelhos e Equipamentos
de Comunicagdes

36.9 - Fabricagdo de Produtos Diversos
37 - Reciclagem

50; 51 52 - Comércio, Reparagdo de Veiculos Automotores, Objetos Pessoais e

Comércio -
Domeésticos

Demais atividades econémicas Divisées ndo especificadas acima

* CNAE —Classificacdo Nacional de Atividades Econémicas, verséo 1.0.
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Questiondrio

Os problemas da empresa exportadora

As informacdes aqui contidas sdo de cardter estritamente confidencial, estando ve-
dados a divulgacéo ou o acesso aos dados individuais da fonte informante para
qualquer érgao publico, pessoa fisica ou juridica de qualquer natureza.

Bloco | - Dados cadastrais

/ \ CNPJ:

Razdo Social:

Endereco:

Bairro:
Cidade: UF:
CEP:

P Exec.:

Cargo:

E-mail:

Resp. Export.:

K / Cargo:

Responsavel pelo preenchimento

Nome:
Cargo:
Tel.: () Ramal:
Fox: () E-mail:

Data do preenchimento: / /




Bloco Il — Caracterizacdo da atividade exportadora

1) Assinale a receita operacional bruta da empresa em 2006 (em reais):

oo ooao

até R$ 1.200.000,00

de R$ 1.200.001,00 o R$ 2.400.000,00
de R$ 2.400.001,00 o R$ 10.500.000,00
de R$ 10.500.001,00 a R$ 60.000.000,00

acima de R$ 60.000.000,00

2) Assinale a participacao das exportacdes no total da receita operacional bruta em 2006:

Ooo0O0o0o0oooaoao

até 5%

de 6% a 10%
de11% a 20%
de21% a 30%
de31% a 50%
de 51% a 70%
de71% a 80%
acima de 80%

3) Assinale a forma de acondicionamento do principal produto de exportacéo de sua empresa em
2006:

0 I R B 0 A R |

Empresa ndo tem conhecimento/importadores retiram produto na fdbrica
Granel liquido

Granel sélido

Carga geral por contéiner

Carga geral por outra forma de unitizacéo (pallet, sacaria, caixote, etc.)

Carga geral solta
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4) Assinale a modalidade mais usual para o transporte de seu principal produto em territério nacio-

nal (fransporte interno), nas suas exportacdes em 2006:

Empresa ndo tem conhecimento/importadores retiram produto na fabrica
Rodovidrio
Ferrovidrio
Hidrovidrio

Aéreo

Ooooooag

Ovutras. Especificar:

5) Assinale de que forma o principal produto de sua empresa saiu do Brasil, nas suas exportacées
em 2006:

Empresa néo tem conhecimento/importadores retiram produto na fabrica
Porto maritimo

Aeroporto

Fronteira terrestre rodovidria

Fronteira terrestre ferrovidaria

O o0oo0o0ooao

Outras. Especificar:

Bloco Ill — Obstaculos para exportar

6) Assinale, dentre os fatores abaixo, os quatro (4) principais entraves & expanséo das exportacdes

da sua empresa:

Néo identifica dificuldades

Acesso e/ou qualidade dos servicos de apoio & promogéo das exportacdes
Adequagéo de produtos e processos para atender as demandas de compradores
Aspectos relacionados a exigéncias/adequacdes no canal de comercializacdo
Barreiras tarifdrias ao produto no mercado de destino

Barreiras técnicas ao produto no mercado de destino

Burocracia alfandegdria/aduaneira

O 0oo0oo0oooaoao

Burocracia tributdria



0O0oo0o0ooooooaoao

Custo de manuseio/embalagem/armazenagem fora da drea portudria/aeroportudria

Custo do transporte interno

Custos portudrios e aeroportuérios

Custo do frete internacional

Custos tributdrios e dificuldade no ressarcimento de créditos tributarios

Dificuldade de acesso ao financiamento da producéo

Dificuldade de acesso ao financiamento das exportacdes

Dificuldade de contratacdo do seguro de crédito

Greves de trabalhadores envolvidos no processo de movimentacéo e liberagdo de cargas
Taxa de cdmbio

Outros. Especificar:

Aspectos operacionais

7) No fluxo de exportacdo abaixo, indicar as trés (3) principais etapas onde a empresa enfrenta

maiores dificuldades:

O 0o0oo0oo0ooaoao

Embalagem para transporte

“Ovacao” do contéiner na fabrica

Transporte/frete interno

Armazenagem no porto seco/aeroporto/porto maritimo

Atividades portudrias (capatazia/THC)/aeroportudrias/transbordo na fronteira
Despacho aduaneiro

Contrato de cédmbio

Negociacdes bancdrias

Emisséo de documentos:

Ooo0o0o0oooao

Registros, declaracées e comprovantes de exportacdo
Certificados (Form A ou Origem)

Legalizagéo consular

Certificado de inspecéo de qualidade e quantidade
Certificados diversos (fitossanitdrios, etc.)
Transporte/frete internacional

Seguro internacional
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Burocracia alfandegdria/aduaneira

8) Assinale os trés (3) processos cuja burocracia alfandegdria/aduaneira mais impacta negativamen-

te as operacdes de exportacdo de sua empresa:

Nenhum processo alfandegdrio/aduaneiro impacta as operacdes da exportacdo de empresa
Tempo de obtencdo de anuéncia pelos érgdos competentes

Inspecé@o aduaneira de mercadorias

Processamento de documentos e parametrizacéo

Inspecdo fisica de mercadorias

Obtencao de certificados fitossanitérios

Pagamento de honordrios e taxas aduaneiras

Tempo para liberacdo de cargas/desembaraco aduaneiro

Ooo0o0oooooao

Outros. Especificar:

Entraves portudrios

9) Assinale as trés (3) principais dificuldades que afetaram as exportacées de sua empresa em 2006

nas operagdes portudrias:

A empresa néo utiliza portos para escoar sua producéo

A empresa ndo encontra problemas significativos nos portos

A empresa néo tem conhecimento

Greves de trabalhadores envolvidos no processo de movimentacéo e liberagéo de cargas
Burocracia de 6rgéos publicos intervenientes na liberacéo da carga
Acesso ao complexo portudrio

Estadia do navio/operacdo portudria

Capatazia/ THC

Méo-de-obra avulsa

Roubo/furto de carga no porto

Armazenagem de cargas no porto

Tempo de movimentacdo da carga no porto

O0ooooooooooao

Outras. Especificar:




Financiamento

10) Para cada linha de financiamento & exportagéo, relacionada abaixo, assinale a posicéo de sua empresa:

Conhece
linhas de financiamento Néo conhece N ... mas ndo fem ... mas ndo
- e utiliza interesse em utilizar  consegue utilizar
ACC/ACE O O O O
PROEX - Equalizacao O O O O
PROEX - Financiamento O O O O
BNDES-Exim — Pés-embarque O O O O
BNDES-Exim — Pré-embarque O O O O
BNDES-Exim — Pré-embarque especial O O O O
BNDES-Exim — Pré-embarque é4gil O O O O
BNDES-Exim — Pré-embarque empresa é&ncora O O O O
PROGER exportacdo — Banco do Brasil O O O O

11) Dentre os fatores abaixo, assinale os que representam real dificuldade para a sua empresa na contratacdo de crédito.

Assinale até trés (3) fatores para cada uma das linhas de financiamento:

PROEX BNDES-EXIM
. ACC/ . . . PROGER
fatores limitantes ACE o Pos- Pré- Pre- Pre- Pré-  exportacao
Equalizacdo Financiamento b bar embarque embarque embarque
embarque - embarque especial agil ancora
Acesso a informogc‘:o O O O O O O O O O
sobre as linhas
Baixa esc~o|0 de O O O O O O O O O
exportacdes
Elevado custo O O O O O O O O O
Prazo inadequado | | | O O O O O O
Recursos insuficientes O O O O O O O O O
Exigencios de garantias O O O O O O O O O
reais
Documentacdo requerida O O O O O O O O O
da empresa
Exigéncia de
reciprocidade do agente O O O O O O O O O
financeiro
Outros O O O O O O O O O
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Tributacao

12) Para as incidéncias tributdrias listadas abaixo, indique qual tributo mais afeta a competitividade

externa dos produtos de sua empresa:

O Nenhum fributo afeta a competitividade externa dos produtos da empresa
o Pl O ICMS O PIS/COFINS O CPMF
O Outro. Especificar:

13) Assinale as duas (2) principais dificuldades enfrentadas pela empresa no mecanismo de ressarci-

mento das contribuicées PIS/COFINS recolhidos ao longo da cadeia de producéo de bens exportados:

Né&o conhece o mecanismo

Néo tem dificuldades

Dificuldades na apuragéo (no cdlculo) do crédito a ser ressarcido

Dificuldades na homologacéo da transferéncia dos créditos para empresas do mesmo grupo
Dificuldades na homologacéo da transferéncia dos créditos para terceiros

Demora na homologagdo dos pedidos de compensagdo

Demora no ressarcimento dos créditos em espécie

Néo recebimento do ressarcimento dos créditos em espécie

O 000o0oooaoao

Ovutras. Especificar:

14) Assinale as duas (2) principais dificuldades que sua empresa enfrenta no mecanismo de ressarci-

mento de ICMS em decorréncia da sua atividade de exportagdo:

Né&o conhece o mecanismo

Né&o tem dificuldades

Dificuldades para transferéncia dos créditos para outra empresa do mesmo grupo
Dificuldades para transferéncia dos créditos para terceiros

Demora no ressarcimento dos créditos em espécie

Nao recebimento do ressarcimento dos créditos em espécie

O 00 o0oooao

Ovutras. Especificar:




15) Assinale as duas (2) principais dificuldades que sua empresa enfrenta no mecanismo de ressarci-

mento de IPl em decorréncia da sua atividade de exportacéo:

Néo conhece o mecanismo

Néo tem dificuldades

Dificuldades para transferéncia dos créditos para outra empresa do mesmo grupo
Dificuldades para transferéncia dos créditos para terceiros

Demora no ressarcimento dos créditos em espécie

Néo recebimento do ressarcimento dos créditos em espécie

O 0 0o0oooao

Outras. Especificar:

16) Assinale de que forma a existéncia de créditos fiscais acumulados e néo ressarcidos afeta a deci-

sGo de exportagdo da sua empresa:

Néo afeta a decisdo de exportar
Inviabiliza totalmente as exportacdes
Reduz parcialmente as exportacées

Imp&e limite & participacdo das exportacdes nas vendas da empresa (planejamento tributério)

O o0oo0ooao

Ovutras. Especificar:

Bloco IV — Acées governamentais

17) Assinale as duas (2) principais medidas entre as relacionadas abaixo que, se implementadas,

contribuiriam para aumentar a competitividade de sua empresa:

O Melhoria da sistemdtica para compensacao de Créditos Tributdrios para compensacéo de
ICMS e IPI

Integracéo dos médulos de exportacéo e importacdo do SISCOMEX
Simplificacdo adicional dos regimes aduaneiros especiais (drawback, entreposto aduaneiro, etc.)
Operacdo continua e ininterrupta das aduanas, nos principais pontos de saida do pafs

Simplificag@o dos procedimentos aduaneiros na exportacdo

[ [ R I R W R |

Ovutras. Especificar:
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18) Assinale as trés (3) principais dreas que o governo deveria priorizar em seu esforco para estimu-

lar as exportacoes:

Condicbes ao investimento em ativo fixo

Condicdes ao investimento em pesquisa e desenvolvimento
Condicées de financiamento & exportacéo

Sistema de garantias aos financiamentos

Desoneracéo tributdria

Infra-estrutura dos portos e aeroportos

Infra-estrutura de transporte doméstico

Sistema de promocdo comercial e de informagdes comerciais

Negociacdo de acordos comerciais

Oo0o00o0o0ooooao

Desburocratizacéo dos procedimentos aduaneiros

19) Indique a posicdo de sua empresa sobre cada um dos instrumentos governamentais de apoio ao

comércio exterior brasileiro listados abaixo:

Conhece
insfru mentos Na@o conhece - ... mas ndo tem ... mas n@o
-~ e utiliza interesse em utilizar  consegue utilizar

Despacho Aduaneiro Expresso — Linha Azul O O O O
Drawback O O O O
Exportagoes Simplificadas (SIMPLEX) O O O O
Novo SISCOMEX O O O O
Pagamento de Exportacées em Reais O O O O
RECOF — Entreposto Industrial O O O O
SISCARGA O O O O
Sistema de Administracdo do Beneficio Fiscal O O O O
para Promocdo de Exportacdo — SISPROM

Sistema radar da Receita Federal O O O O




19.1) SOMENTE PARA AS EMPRESAS QUE ASSINALARAM NA QUESTAO 19 “CONHECE MAS NAO
CONSEGUE UTILIZAR” ALGUM DOS INSTRUMENTOS GOVERNAMENTAIS LISTADOS:

Caso a empresa conhega e ndo consiga utilizar algum dos instrumentos abaixo, indique o principal

fator que impede a sua utilizacéo:

Limites de
v Excessivas Falta de _ Prazos operacgdes
. olume igéncias informacéo e/ou Instrumento ndo incompativeis incompativeis
instrumentos exportado néo exige iont < b compativel ao P N p
compaﬁvel para ucesso_ e orien .G.(;OO_SO re porie da empresa com as operacgoes COm-US
comprovag@o utilizagéo da empresa exportagdes das
empresas
Despacho Aduaneiro
Expresso — Linha Azul = = 0 0 0 =
Drawback O O O O O O
Exportagdes Simplificadas
(SIMPLEX) 0 0 - - - 0
Novo SISCOMEX O O O O O O
Pogome'nfo de Exportacoes O O O O O O
em Reais
RECOF — Entreposto O O O
Industrial
SISCARGA
Sistema de Administragéo
do Bene'ﬁ(:lo Fiscal para O O O O O O
Promocéo de Exportacéo —
SISPROM
Sistema radar da Receita O O O O O O

Federal

Comentdrios

Obrigado pela sua participacéo!






Anexo A Instrumentos de apoio & exportacéo

Anexo B Instrumentos fiscais ligados a exportacdo

Anexo C Linhas de financiamento
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Instrumentos de apoio & exportacéo

Este anexo apresenta informacdes bdsicas sobre instrumentos governamentais de
apoio & atividade exportadora, com a indicacdo das respectivas normas bdsicas. A
sua proposta é contribuir para a difuséo dos principais instrumentos que configuram
a atual politica de exportacao.

Linha Azul — regime aduaneiro de despacho expresso

E um regime aduaneiro que diminui o tfempo das liberacdes das mercadorias de
empresas que atuam no comércio exterior, por meio da racionalizacéo da movi-
mentacdo de cargas nas suas operacdes de exportacdo e importacdo. Seu principal
objetivo é proporcionar uma reducdo dos custos, através da agilizacdo dos despa-
chos aduaneiros das operacdes de exportacdo e importacéo.

Somente empresas habilitadas podem utilizar o Regime de Despacho Expresso — Linha
Azul. Para realizar a habilitacéo, a empresa deve atender aos seguintes requisitos:

* Ser empresa industrial, exceto dos setores de fumo e produtos de taba-
caria; armas e municdes; bebidas; j6ias e pedras preciosas; extracdo de
minerais; e produtos de madeira;

¢ Estar inscrita, no minimo hd cinco anos, no Cadastro Nacional de Pessoas Juri-
dicas — CNPJ ou possuir capital integralizado igual ou superior a R$ 3 milhdes;

* No exercicio fiscal anterior ou nos doze meses anteriores & solicitagdo
de habilitacdo, a empresa terd que atender a pelo menos uma das se-
guintes exigéncias: (i) registrar valor de exportacéo igual ou superior a
US$ 30 milhaes; (i) valor da importacéo igual ou superior a US$ 30 milhoes
desde que as suas exportacdes tenham sido, no minimo, 50% do valor
importado;

* Nao ter sido submetida & fiscalizacdo especial e nem possuir débitos fiscais;

* Dispor de sistema informatizado de controle das mercadorias desenvolvido
de acordo com as especificagdes da Secretaria da Receita Federal (Ato
Declaratério COANA ne 29, de 9/04/2000).

Legislacdo bésica: Instrucdo Normativa SRF ne 47, de 02/05/2001; Ato Declaratério
COANA ne 29, de 09/04/2000; Ato Declaratério COANA ne 15, de 09/04/2000;
Ato Declaratério COANA ne 6, de 16/06/2005; e Instrucdo Normativa SRF ne 476,
de 13/12/2004.



Drawback

O Regime Aduaneiro Especial de Drawback é um instrumento de apoio & exportacdo
que permite a reducdo de tributos incidentes na importacdo de mercadorias utilizadas
na industrializacdo de produto exportado ou com exportacdo prevista, cujo obijetivo é
proporcionar uma reducéo do custo dos produtos brasileiros vendidos ao exterior. Exis-
tem trés modalidades de drawback: isencéo, suspensé@o e restituicdo de tributos.

* Restituicdo: consiste na restituicdo de valores de tributos incidentes na im-
portagéo de mercadorias efetivamente exportadas. E a modalidade menos
utilizada atualmente.

* Suspensdo: modalidade que garante a suspensdo dos tributos incidentes
na importacéo de mercadoria a ser utilizada em processo de industrializa-
céo de produto a ser exportado. A operacdo deve estar vinculada a uma
exportagdo prevista ou planejada.

* Isencdo: garante a isencdo dos tributos incidentes na importacéo de merca-
dorias, em quantidade e qualidade equivalentes, destinadas & reposicéo de
outra mercadoria importada anteriormente, com devido pagamento de tribu-
tos, e utilizada na industrializacdo de produtos j& exportados. Adequada para
reposicdo de estoques para insumos componentes de produtos exportados.

O regime de drawback concede isencdo ou suspensdo do Imposto sobre Pro-
dutos Industrializados — IPl, do Imposto de Importacdo — Il, do Imposto sobre
Operacoes relativas & Circulacdo de Mercadorias e sobre Prestacéo de Servicos
de Transporte Interestadual e Intermunicipal e de Comunicacdo — ICMS, da
Contribuicdo para os Programas de Integracéo Social e de Formacao do Patri-
ménio do Servidor PUblico Incidente na Importacdo de Produtos Estrangeiros ou
Servicos (Contribuicdo para o PIS/PASEP — Importacéo), da Contribuicdo Social
para o Financiamento da Seguridade Social Devida pelo Importador de Bens
Estrangeiros ou Servicos do Exterior (COFINS — Importacdo) e do Adicional ao
Frete para Renovacdo da Marinha Mercante — AFRMM, além da dispensa do
recolhimento de taxas que ndo correspondam & efetiva contraprestacéo de ser-
vicos, nos termos da legislacdo vigente.

O regime de drawback pode ser concedido a empresas industrial e comercial expor-
tadoras. No caso de empresa comercial, a mercadoria deverd passar por processo
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de industrializac@o' sob encomenda em estabelecimento industrial, por conta e or-
dem da beneficidria do regime.

As operacdes de Drawback devem ser registradas no SISCOMEX, em médulo Dra-
wback Eletrdnico. As operacdes devem estar amparadas por Ato Concessério espe-
cifico, emitido em nome da empresa industrial ou comercial.

Conforme a legislacéo em vigor, as seguintes operacées ndo podem ser amparadas
pelo regime de drawback:

* Importacdo de mercadorias para industrializagdo de produtos destinados
ao consumo na Zona Franca de Manaus e dreas de livre comércio;

* Exportacdo com pagamento em moeda nacional ou moeda né&o conversivel;
* Importacdo de petrdleo e seus derivados;
* Exportacdo ou importacdo de mercadoria suspensa ou proibida;

* Exportagdes conduzidas em moeda-convénio ou outras ndo conversiveis,
contra importagdes cursadas em moeda de livre conversibilidade.

Legislag@o bésica: Art. 78 do Decreto-Lei ne 37, de 18/11/1966; Art. 3° da Lei
ne 8.042, de 1992; Portaria SRF ne 1.703, de 29/07/1998; Decreto ne 4.543, de
26/12/2002; Portaria SECEX ne 36, de 22/11/2007; Instrucdo Normativa RFB
ne 845, de 12/05/2008; e Portaria SECEX ne 07, de 08/05/2008.

Mais informacées em www.receita.fazenda.gov.br e www.desenvolvimento.gov.br

Exportacdes Simplificadas (SIMPLEX)

Consiste em um conjunto de medidas de simplificacéo de procedimentos administra-
tivos e cambiais nas operacdes de exportacoes de até US$ 50 mil ou valor equiva-
lente em outra moeda, que podem vir a beneficiar empresas que realizam operacdes
comerciais de exportacdo até o limite mencionado. Também constitui um importante
instrumento de apoio ds exportacdes de pequenas empresas, na medida em que faci-
lita a operacdo de exportacdo para empresas que comercializam menores volumes.

As medidas na drea administrativa envolvem a criagdo do Registro de Exportacéo
Simplificado — RES e da Declaracao de Exportacéo Simplificada — DES. As principais

! Industrializagéo é considerada qualquer operagdo que modifique a natureza, o funcionamento, o acabamento, a apresentagéo ou a
finalidade do produto ou o aperfeicoe para consumo. Envolve a transformagéo, o beneficiamento, a montagem, o acondicionamento e o
recondicionamento.



caracteristicas do RES sdo: documento preenchido pelo exportador e processado
eletronicamente no SISCOMEX.

A DES é o documento utilizado no despacho das mercadorias, emitido pelo expor-
tador ou por seu representante legal, em terminal conectado ao SISCOMEX. Sua
validade é de 15 dias, sendo cancelado automaticamente decorrido este prazo. Este
documento poderd também ser emitido pelos Correios, no caso de remessa postal
internacional, e por empresa de transporte internacional.

No que diz respeito as operacdes de cdmbio referentes & venda de bens ao exterior
até o valor de US$ 50 mil, estas poderdo ser conduzidas mediante a contratacdo
de cambio simplificado. Para as operacées que dispensadas do fechamento de
contrato de cémbio, basta apenas o preenchimento de um formuldrio, onde deverd
ser registrado um nUmero significativamente reduzido de informacdes. Além disso,
¢ admitido que o pagamento dessas operacdes seja realizado mediante cartdo de
crédito internacional emitido no exterior. As normas do Banco Central — BACEN so-
bre o Cambio Simplificado estdo contidas no Regulamento do Mercado de Cémbio
e Capitais Internacionais — RMCCI.

Apbés realizacdo dos questiondrios junto as empresas, foi publicada IN da SRF, am-
pliando valor de exportacdes em regime simplificado para US$ 50 mil ou equi-
valente em outra moeda estrangeira. O valor permitido durante a aplicacéo dos
questiondrios era de US$ 20 mil ou equivalente em outra moeda.

LegislacGo bdsica: Portaria SECEX ne 36, de 22/11/2007; Circular BACEN ne 3.379,
de 10/03/2008; Instruco Normativa SRF ne 611, de 18/01/2006; e Instrucéo
Normativa RFB ne 846, de 12/05/2008.

Mais informacdes em www.desenvolvimento.gov.br e www.receita.fazenda.gov.br

Novo SISCOMEX

O Sistema de Comércio Exterior — SISCOMEX foi criado em 1993, com objetivo de
realizar todo processamento administrativo das operacées de exportacéo no Brasil.
Desse modo, todas as informacées sobre operacées de exportacdo passaram a ser
acompanhadas tanto pelos érgdos gestores do Sistema (SECEX, Banco Central e
Receita Federal) como pelos érgdos considerados anuentes.

A nova versdo do SISCOMEX possui, além do acompanhamento das etapas de
exportac@o, interatividade com o médulo Importacdo e Drawback. Também pode
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ser acessada pela internet, conferindo maior agilidade e interface mais amigavel
com seus usudrios. Para as operacdes em regime simplificado, o novo SISCOMEX
relaciona campos de f4cil preenchimento e menor nimero de documentos a serem
apresentados no momento do embarque das mercadorias.

Para utilizar o SISCOMEX ¢é necessério a solicitagdo de habilitacdo individual por
empresa. A senha de acesso ao sistema é concedida pela Receita Federal do Brasil
juntamente com habilitacdo para uso do Sistema radar.

Legislacdo bdasica: Decreto ne 660, de 25/09/1992; e Instrucdo Normativa SRF
ne 650, de 12/05/2006.

Mais informacées em www.desenvolvimento.gov.br e www.receita.fazenda.gov.br

Sistema RADAR da Receita Federal

O Registro e Rastreamento da Atuacdo dos Intervenientes Aduaneiros — RADAR foi
criado pela Receita Federal do Brasil (RFB), para promover efetiva fiscalizacdo adu-
aneira. Também incorpora em seu processo a habilitagdo no SISCOMEX — Sistema
Integrado de Comércio Exterior.

As empresas brasileiras de todos os portes que estejam aptas a iniciar suas ativi-
dades de exportacdo e/ou importacdo devem requerer cadastramento ao Sistema
radar. Apés avaliacdo das caracteristicas fiscais e capacidade empresarial e logfs-
tica das empresas, o Sistema RADAR autoriza um limite individual de operacées de
exportacdo e importacdo a serem realizadas pelas pessoas juridicas cadastradas,
exceto as que tém capital negociado em bolsa e/ou estejam sob o regime de apu-
racdo de lucro real.

O objetivo do RADAR é agilizar as informacdes sobre operacdes efetuadas por ex-
portadores e importadores quando exigido por algum fiscal em um posto aduanei-
ro. As empresas devem requerer a habilitacdo ao Sistema RADAR por meio do site
ou nas Unidades de Atendimento da Receita Federal. As modalidades de habilitacéo
sdo as seguintes:

*  Ordindria: para pessoas juridicas que atuem habitualmente no comércio
exterior ou na internacéo de mercadorias oriundas da ZFM;

* Simplificada: para pessoas fisicas e juridicas que apresentam mensal-
mente a Declaracdo de Débitos e Créditos Tributérios Federais — DCTF,
sociedades andnimas de capital aberto, empresas que operam na mo-



dalidade Linha Azul e realizam operacées de exportacdes de valor FOB
até US$ 150 mil e importacées CIF até US$ 150 mil;

* Especial: para érgdos da administracdo publica e organismos internacionais;
* Restrita: apenas para fins de consulta ou retificagdo no SISCOMEX.

Legislacdo bésica: Instrucdo Normativa SRF ne 650, de 12/05/2006; e Ato Decla-
ratério COANA ne 3, de 01/06/2006.

Mais informacdes em www.receita.fazenda.gov.br

Pagamento das Exportacées em Reais

O mecanismo permite que as operacdes de exportacéo de bens e servicos sejam
pagas em reais. Podem utilizar empresas brasileiras de todos os portes que realizem
operacdes de exportacdo regulares para diversos paises, por meio de Registro de
Exportacdo, como as operacdes realizadas em regime simplificado.

A aceitacdo da moeda de pagamento precisa ser definida na negociacdo entre
exportador e importador e estar validada por bancos envolvidos, principalmente em
caso de pagamento através de carta de crédito. Estdo enquadradas exportacoes
realizadas em qualquer modalidade de pagamento — & vista ou a prazo.

O Pagamento das Exportacées em Reais pode garantir maior agilidade as operacoes
comerciais e reducdo dos custos financeiros relativos a transferéncia de reais. Também
garante maior previsibilidade das receitas esperadas das operacdes de exportacéo e
compde uma alternativa de evitar os riscos cambiais envolvidos nas exportacdes.

Legislacao basica: Resolucdo CAMEX ne 12, de 25/04/2007; Portaria SECEX ne 07,
de 03/05/2007; Portaria SECEX ne 36, de 22/11/2007; e Instrucdo Normativa RFB
ne611, de 18/01/2006.

Mais informagdes em www.desenvolvimento.gov.br

RECOF — Regime Especial de Entreposto Aduaneiro
de Controle Informatizado

O RECOF é um regime aduaneiro que permite que as empresas brasileiras reali-
zem operacdes de importacdo de mercadorias a serem submetidas a operacdes de
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industrializacéo (fransformacao, beneficiamento e montagem) de produtos a serem
exportados ou vendidos internamente, com suspensdo do pagamento de tributos
(Imposto de Importagdo e Imposto sobre Produtos Industrializados).

Atualmente o regime beneficia os setores de Informdtica e Telecomunicagdes, Ae-
rondutico, Automotivo e o segmento de Semicondutores e de componentes de alta
tecnologia para informdtica e telecomunicagdes. As empresas beneficiadas pelo
regime devem assumir o compromisso de realizar operacdes de exportacéo no valor
minimo de US$ 10 milhdes anuais nos trés primeiros anos, e a partir do quarto ano,
no valor médio anual de US$ 20 milhoes.

Para solicitar habilitacdo ao RECOF, as empresas devem atender aos seguintes re-
quisitos:

* Realizar processos de industrializacdo, montagem, transformacao produti-
va utilizando insumos importados;

* Realizar operacées de exportacdo de forma direta ou como elos da cadeia
produtiva exportadora;

* Ter patriménio liquido igual ou superior a R$ 25 milhées (Industrial) ou de
R$ 5 milhdes, no caso de empresas prestadoras de servicos.

* Industrializar pelo menos 80% das mercadorias estrangeiras admitidas no
regime.

LegislacGo bdsica: Decreto ne 2.412, de 03/12/1997; Decreto ne 3.345, de
26/1/2000; Instrucdo Normativa SRF ne 80, de 11/10/2001; Instrucdo Normativa
SRF ne 757, de 17/09/2007; e Ato Declaratério Executivo COANA/COTEC ne 01,
de 13/05/2008.

Mais informacées em www.desenvolvimento.gov.br

SISCARGA

Consiste em Sistema Eletrénico de controle das embarcacdes, de suas cargas e
unidades de carga (contéineres) procedentes ou destinadas ao exterior, nos portos
alfandegados do Brasil. Foi implantado nas Unidades da Receita Federal do Brasil
com obijetivo de rastrear o transito de mercadorias para ou provenientes do exterior, com
o objetivo de agilizar processos de despacho aduaneiros.



As informacdes prestadas pelos transportadores sdo lancadas no SISCARGA e sdo
acessadas pelas unidades de fiscalizacdo portudria com objetivo de agilizar pro-
cesso de despacho, reconhecimento de carga, declaracdo de saida ou termo de
entrada de mercadorias, atividades de fiscalizacdo de cargas suspeitas e operacdes
de transbordo maritimo.

Legislacdo bdsica: Instrucdo Normativa Conjunta RFB/Ministério dos Transportes
ne 797, de 20/12/2007.

Mais informacées em www.desenvolvimento.gov.br e www.presidencia.gov.br

Sistema de Administracdo do Beneficio Fiscal na
Promocéo Comercial — SISPROM

O SISPROM ¢é o sistema pelo qual pode ser pleiteada autorizacdo para remessas
financeiras destinadas ao pagamento de despesas relacionadas com pesquisa de
mercado para produtos brasileiros de exportacdo, bem como aquelas decorrentes
de participacdo em exposicoes, feiras e eventos semelhantes, inclusive aluguéis e
arrendamentos de estandes e locais de exposicdo, vinculadas & promocao de pro-
dutos brasileiros, assim como de despesas com propaganda realizadas no dmbito
desses eventos, com reducdo a zero da aliquota do imposto de renda na fonte.

Sao elegiveis para pleitear o beneficio as pessoas juridicas legalmente constituidas,
as associagdes setoriais e as entidades de fomento para realizagdo acdes de promo-
cGo comercial no exterior. A utilizacdo do mecanismo é autorizada pelo Ministério
de Desenvolvimento, Industria e Comércio Exterior — MDIC, apds avaliacdo das
acdes previstas pelos solicitantes e encaminhamento de documentos comprobaté-
rios de natureza fiscal, dentro do prazo de até 30 dias antes da data do pagamento
das despesas realizadas no exterior.

Legislacdo bdsica: Art. 9° da Medida Proviséria ne 2.159-70, de 24/08/2001; De-
creto ne 5.183, de 13/08/2004; Portaria SECEX ne 12, de 22/06/2007; e Instrucao
Normativa SRF ne 188, de 06/08/2002.

Mais informacées em www.desenvolvimento.gov.br
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Instrumentos fiscais ligados & exportacao

Este anexo apresenta informacdes bésicas sobre instrumentos fiscais ligados & ex-
portacdo, com a indicacé@o das respectivas normas bdsicas. A sua proposta é con-
tribuir para a difusdo dos principais instrumentos que configuram a atual politica
de exportacdo.

Mecanismos de desoneracdo de ICMS

O ICMS néo incide sobre exportacéo de mercadorias, sejam elas produtos primd-
rios, industrializados semi-elaborados ou elaborados, e servicos. As mercadorias
vendidas a empresas comerciais exportadoras também n&o sofrem a incidéncia do
imposto.

A empresa exportadora mantém o direito de se creditar o ICMS cobrado nas aquisi-
¢des de mercadoria, inclusive a destinada ao ativo permanente, de energia elétrica
ou de servicos de transporte interestadual e intermunicipal ou de comunicacgo. Os
créditos podem ser utilizados para pagamento de débitos relativos ao ICMS da em-
presa decorrentes de operacdes no mercado interno.

Com relacé@o aos créditos provenientes da aquisicdo de energia elétrica, sua com-
pensacdo sé é permitida, nos casos em que a empresa ndo comercialize energia
elétrica, na proporcdo consumida no processo de industrializacdo ou na proporcéo
das exportacdes sobre as vendas totais. Apenas a partir de 1° de janeiro de 2011 o
crédito serd concedido integralmente, independente do uso da energia ou da des-
tinacdo das mercadorias.

Os créditos provenientes da aquisicdo de servicos de comunicacé@o sé podem ser
compensados, nos casos em que a empresa ndo preste servico equivalente, na pro-
porcdo das exportacdes sobre as vendas totais. Apenas a partir de 1° de janeiro de
2011 o crédito serd concedido integralmente.

Os créditos resultantes da aquisicdo de mercadorias destinadas ao ativo permanen-
te devem ser apropriados & razdo de um quarenta e oito avos por més.

Os créditos relativos & aquisicéo de bens de consumo s6 serdo permitidos a partir
de 1° de janeiro de 2011.

Os créditos de ICMS de empresas exportadoras que ndo forem passiveis de utili-
zac@o podem, na proporcdo do que as exportacdes representam do total das ven-
das, ser transferidos a outro estabelecimento da mesma empresa no mesmo estado



ou, permanecendo o saldo, a outros contribuintes do mesmo estado, mediante
a emissdo pela Secretaria Estadual da Fazenda de documento que reconheca o
crédito. Esta possibilidade se aplica aos saldos credores acumulados a partir de

13/09/1996, data de publicacdo da Lei Complementar ne 87 (Lei Kandir).

Legislacdo bdsica: Lei Complementar ne 87 (Lei Kandir), de 13/09/96, alterada poste-
riormente pelas leis complementares ne 102/00, ne 114/02, ne 115/02 e ne 122/06.

Mecanismos de desoneracéo de IPI, PIS/PASEP e COFINS

Aproveitamento de créditos tributdrios de IPI

Os produtos exportados ou vendidos a empresas comerciais exportadoras com
fim especifico de exportag@o s@o isentos da incidéncia do IPl. As empresas que
realizarem tais operacdes terdo direito a crédito do IPl pago nas aquisicdes
de matérias-primas, produtos intermedidrios e materiais de embalagem efetiva-
mente utilizados no processo produtivo dos bens industrializados destinados &
exportagdo.

Os créditos podem ser empregados no pagamento de débitos de IPl da empresa
decorrentes de outras operacées no mercado interno. Se, ao fim de cada trimestre-
calendério, os créditos de IPl ndo puderem ter sido utilizados, a empresa poderd
requerer & Receita Federal do Brasil (RFB) o ressarcimento em espécie ou usé-los na
compensacdo de débitos proprios relativos aos tributos e contribuicdes administra-
dos pela RFB.

Os créditos nao utilizados para pagamento de débitos da prépria empresa néo
podem ser repassados a terceiros, pois ndo é permitido o uso de créditos tributérios
de terceiros para a quitacdo de débitos relativos a qualquer imposto ou contribuicéo
administrado pela RFB.

As Unicas excecdes a esta vedacdo se referem ao débito consolidado no &mbito do
REFIS ou do parcelamento a ele alternativo e aos pedidos de compensacao formali-
zados perante a entdo Secretaria da Receita Federal até 7 de abril de 2000.

Legislacdo bésica: Lei ne 4.502, de 30/11/1964; Leine 9.532,de 10/12/1997; De-
creto 4.544, de 26/12/2002; e Instrucdo Normativa RFB ne 600, de 28/12/2005.
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Aproveitamento de créditos tributarios de PIS/PASEP e COFINS no
regime ndo-cumulativo (sobre toda a receita)

Sao isentas da incidéncia de PIS/PASEP e COFINS as receitas decorrentes de expor-
tacdo de mercadorias, prestacéo de servicos para pessoa fisica ou juridica residente
ou domiciliada no exterior e vendas a empresa comercial exportadora com o fim
especifico de exportacéo. Portanto, a parcela da receita mensal proveniente de

tais operacdes ndo integra a base de cdlculo sobre a qual incidem as aliquotas do
PIS/PASEP (1,65%) e da COFINS (7,6%).

As empresas que possuem parcela da receita proveniente destas operacdes isentas
mantém o direito ao uso dos créditos de PIS/PASEP e COFINS relativos a todas as
operacdes que, por lei, dao direito a crédito das duas contribuicées. Tais créditos
poderdo ser empregados para deducéo do valor das contribuicées a ser recolhido
em funcdo das operagdes no mercado interno ou compensacdo de outros débitos
da prépria empresa relativos a tributos e contribuicées administrados pela Receita
Federal do Brasil. Caso a empresa nédo consiga utilizar os créditos até o fim de cada
trimestre do ano civil, pode solicitar o ressarcimento em dinheiro.

Legislacao bdsica: Leis ne 10.637, de 30/12/2002 e ne 10.833, de 29/12/2003; Instru-
coes Normativas RFB ne 247, de 21/11/2002 e RFB ne 404, de 12/03/2004.

Aproveitamento de créditos tributdrios de PIS/PASEP e COFINS

no regime ndo-cumulativo (sobre parcela da receita)

No caso de empresas em que apenas uma parcela das receitas estd sujeita a inci-
déncia ndo-cumulativa do PIS/PASEP e da COFINS, o crédito serd determinado, a
critério da empresa, por um dos dois métodos a seguir:

| — apropriacdo direta, inclusive em relacdo aos custos, por meio de siste-
ma de contabilidade de custos integrada e coordenada com a escrituracdo. Nesse
método, deve-se aplicar sobre o valor de aquisicdo de insumos, dos custos e das
despesas, referentes ao més de apuracéo, a relacdo percentual existente entre os
custos vinculados & receita sujeita a incidéncia ndo-cumulativa e os custos totais
incorridos no més.

Il - rateio proporcional, aplicando-se aos custos, despesas e encargos comuns
a relacdo percentual existente entre a receita bruta sujeita a incidéncia ndo-cumula-
tiva e a receita bruta total, auferidas em cada més.



O método escolhido pela empresa para determinacéo do crédito deverd ser utiliza-
do por todo o ano-calenddrio.

Legislac@o bdsica: Leisn210.637,de 30/12/2002en210.833,de29/12/2003; elns-
trucoes Normativas RFB ne 247, de 21/11/2002 e RFB ne 404, de 12/03/2004.

Aproveitamento de créditos presumido no IPl por empresas que
recolhem PIS/PASEP e COFINS pelo regime cumulativo

Da mesma forma que ocorre no regime ndo-cumulativo, sdo isentas da incidéncia
de PIS/PASEP e COFINS no regime cumulativo as receitas decorrentes de exporta-
cdo de mercadorias, prestagéo de servigos para pessoa fisica ou juridica residente
ou domiciliada no exterior e vendas a empresa comercial exportadora com o fim
especifico de exportacéo.

Além disso, a empresa exportadora de produtos poderd se utilizar de crédito pre-
sumido de IPIl, para compensar o recolhimento das contribuicées PIS/PASEP e CO-
FINS incidentes cumulativamente nas aquisicdes, no mercado interno, de matérias-
primas, produtos intermedidrios e materiais de embalagem usados na fabricagéo de
produtos destinados & exportacdo direta ou via empresa comercial exportadora.

Atualmente existem dois procedimentos alternativos de ressarcimento, distintos em
funcdo da metodologia de célculo do crédito presumido de IPI. Sao eles:

* Método vigente desde dezembro de 1996

Assume que as cadeias produtivas sGo compostas por apenas duas etapas
anteriores & da exportacdo propriamente dita. Além disso, ndo considera o
aumento da aliquota da COFINS de 2% para 3% em 1999.

O valor do crédito presumido de IPI é calculado com base na seguinte férmula:
R

onde K é o valor do crédito presumido; RX é a receita de exportacéo; R é a
receita operacional bruta; e C é o custo de aquisicGo no mercado interno das
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matérias-primas, dos produtos intermedidrios e dos materiais de embalagem uti-
lizados no processo produtivo.

LegislacGo bdsica: Lei ne 9.363, de 16 /12/1996; InstrucGo Normativa RFB ne 247,
de 21/11/2002; e Instrucdo Normativa RFB ne 600, de 28/12/2005.

* Método vigente desde junho de 2001

Considera-se uma cadeia produtiva com um ndmero infinito de etapas. Adicional-
mente, o custo para fins do célculo do crédito passou a incorporar as despesas com
energia e combustiveis, bem como despesas correspondentes ao valor pago por
servicos decorrentes da industrializagdo por encomenda.

Assim, o valor do crédito presumido passou a ser calculado mediante a aplicagéo

da seguinte férmula:
K'=[t Ry C'
R-C'

onde K" é o valor do crédito presumido; t é a soma das aliquotas de PIS/PASEP
e COFINS; RX é a receita de exportacdo; R é a receita operacional bruta; e
C’ é o custo de aquisicdo no mercado interno das matérias-primas, dos pro-
dutos intermedidrios, dos materiais de embalagem, da energia elétrica e dos
combustiveis utilizados no processo produtivo. Inclui-se, ainda, o custo corres-
pondente ao valor da prestacdo de servigo decorrente de industrializagéo sob
encomenda, na hipétese em que o encomendante seja contribuinte do IPl. O
termo entre parénteses ndo poderd ser superior a 5, pois o valor do custo de
aquisicdo de insumos sé poderé ser apropriado até o limite de oitenta por
cento da receita operacional bruta.

Legislac@o bésica: Lei ne 10.276, de 10/09/2001; e Instrucdo Normativa RFB ne 420,
de 10/05/2004.

A opgéo entre os dois métodos de cdlculo do crédito presumido de IPI é prerrogativa
da empresa exportadora. Uma vez escolhido o método, ele nGo poderd ser alterado
durante todo o ano-calendério.



RECAP

As empresas beneficidrias do RECAP (Regime Especial de AquisicGo de Bens de
Capital para Empresas Exportadoras) podem adquirir méquinas, aparelhos, instru-
mentos e equipamentos para incorporag@o ao seu ativo imobilizado com suspensao

do PIS/PASEP e da COFINS, inclusive no caso de importagdes.

Podem ser beneficidrias do RECAP as empresas cuja receita bruta decorrente de
exportacdo corresponda a, no minimo, setenta por cento da receita bruta total e
que assumam compromisso de manter esse percentual de exportacéo por mais dois
anos-calendério. As empresas em inicio de atividade ou que ndo possuam o per-
centual de receita de exportacéo exigido poderao se habilitar ao RECAP desde que
assuma compromisso de atingi-lo nos préximos trés anos-calenddrio.

No caso de empresas que produzem castanha-de-caju e determinados produtos
dos setores Téxteis, Vestudrio, Calcados, Moveleiro, Mecénico, Rochas Ornamen-
tais, Artigos de Viagem, Bolsas e Artefatos Semelhantes, Eletroeletrdnicos, Borracha
e Automotivos, o percentual exigido de participacéo das exportacdes na receita total
é de sessenta por cento.

Para ser beneficidria do RECAP a empresa precisa estar previamente habilitada pela
Receita Federal do Brasil.

Legislacdo bdsica: Leine 11.196,de 21/11/2005; Decretos ne 5.649, de 29/12/2005
ene 5.629, de 22/12/05; e Instrucdo Normativa RFB ne 605, de 04/01/2006.

REPES

As empresas beneficidrias do REPES (Regime Especial de Tributacéo para a Pla-
taforma de Exportacdo de Servicos de Tecnologia da Informacdo) podem ad-
quirir bens e servicos visando ao desenvolvimento de software e de servicos de
tecnologia da informacé@o com suspensao do PIS/PASEP e da COFINS e também
do Imposto sobre Produtos Industrializados (IPl) incidente sobre a importacgo
de bens novos, sem similar nacional, quando destinados & incorporacéo ao seu
ativo imobilizado.
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Podem ser beneficidrias do REPES as empresas que exercam preponderantemente as
atividades de desenvolvimento de software ou de prestacdo de servicos de tecnologia
da informacéo e que assumam o compromisso de auferir com exportacées, no
minimo, sessenta por cento da receita bruta total. O Poder Executivo pode reduzir
para até cinqlenta por cento o percentual de exportacées exigido.

Para ser beneficidria do REPES a empresa precisa estar previamente habilitada pela
Receita Federal do Brasil.

Legislacdo bdsica: Leine 11.196, de 21/11/2005; Decreto ne5.712, de 02/03/2006;
Decreto ne 5.713, de 02/03/2006; e Instrucdo Normativa RFB ne 630, de
15/03/2006.

Suspens@o da incidéncia do IPI, PIS/PASEP e COFINS em aquisicoes
de empresas preponderantemente exportadoras

As aquisicdes de matérias-primas, produtos intermedidrios e materiais de embala-
gem por parte de empresas preponderantemente exportadoras possuem suspensdo
da exigéncia de PIS/PASEP, PIS/PASEP — importacdo, COFINS, COFINS - importa-

céo e IPl, quando estes forem importados ou adquiridos no mercado interno.

Sao consideradas empresas preponderantemente exportadoras aquelas cuja receita
decorrente de exportacdo, no ano-calenddrio imediatamente anterior, tenha sido
igual ou superior a setenta por cento de sua receita total. Empresas em inicio de
atividade, ou que ndo tenham atingido no ano anterior o percentual de receita de
exportacdo exigido, poderéo se habilitar ao regime caso se comprometam a auferir,
durante trés anos, receita decorrente de exportacdo igual ou superior a oitenta por
cento de sua receita total.

No caso de empresas em que no minimo noventa por cento da receita com expor-
tacdes é proveniente de determinados produtos, o percentual exigido de participa-
c@o das exportacdes na receita total é de sessenta por cento. Estes sGo os casos
da castanha-de-caju e de vdrios produtos dos setores Téxteis, Vestudrio, Calcados,
Moveleiro, Mecanico, Rochas Ornamentais, Artigos de Viagem, Bolsas e Artefatos
Semelhantes, Eletroeletrénicos, Borracha e Automotivos.

O percentual de exportacdo deve ser apurado levando-se em consideracéo a re-
ceita de todos os estabelecimentos da empresa e apds a exclusdo dos impostos e
contribuicées incidentes sobre a venda.



Para tornar-se beneficidria do regime a empresa precisa ser previamente habilitada
pela Receita Federal do Brasil.

Legislacdo bésica: Lei ne 10.865, de 30/04/2004; Lei ne 10.637, de 30/12/2002;
Instrucdo Normativa RFB ne 296, de 06/02/2003; e Instrucdo Normativa RFB ne 595,
de 27/12/2005.

Mais informacées em www.presidencia.gov.br
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Linhas de financiamento

Este anexo apresenta informacdes bésicas sobre linhas de financiamento ligadas
a exportacdo, com a indicacéo das respectivas normas bdsicas. A sua proposta é
contribuir para a difuséo dos principais instrumentos que configuram a atual politica
de exportacéo.

ACC e ACE

Os bancos autorizados a operar com cdmbio concedem aos exportadores Adian-
tamentos sobre Contratos de Cambio — ACC e Adiantamentos sobre Cambiais En-
tregues — ACE. Essas linhas consistem na antecipacao total ou parcial de recursos
financeiros ao exportador, em moeda nacional, correspondente ao pagamento que
serd efetuado no futuro pelo importador.

Assim, o ACC é uma operag@o de empréstimo baseada no compromisso do expor-
tador de entregar, em data futura, apds o efetivo embarque da mercadoria, divisas
de exportacéo ao banco financiador e na obrigatoriedade de comprovacéo da
exportacdo em valor equivalente ao emprestado. O prazo das operacdes ACC é de

360 dias.

Quando voltado exclusivamente & comercializagé@o externa (pés-embarque), o ACC
transforma-se em ACE, pelo fato de tradicionalmente ocorrer a emissdo de um sa-
que (titulo de crédito ou cambial), aceito pelo importador e entregue ao banco, pelo
exportador, com os demais documentos e direitos sobre a venda a prazo. O prazo
dessas operacdées é de 180 dias.

Pode ser usudria dessas linhas toda e qualquer empresa que exporta direta ou indi-
retamente, a exemplo das vendas para comerciais exportadoras, trading companies,
consoércios e cooperativas. O exportador pode, ainda, utilizar de forma concomitan-
te os instrumentos ACC e ACE.

Legislacao bésica: Circular BACEN ne 2.231, de 25/9/1992; Circular BACEN
ne 3.325, de 09/03/2005; Circular BACEN ne 2.553/1995, de 31/03/1995 e
Circular BACEN ne 2.567, de 28/04/1995.

Mais informagdes em www.mdic.gov.br e www.bcb.gov.br



PROEX — Programa de Financiamento as Exportacdes

Destina-se a apoiar, na fase pés-embarque, a exportacdo de bens e servicos com
recursos orcamentdrios, e é administrado pelo Banco do Brasil, na qualidade de
agente financeiro da Unido. Este programa financia também o importador de produ-
tos brasileiros, abrangendo produtos manufaturados em geral, semimanufaturados
e servicos em geral, estabelecidos pela Portaria do MDIC n° 58, de 10.04.2002.

O PROEX possui duas modalidades de financiamento:

PROEX financiamento: supplier’s credit, financiamento ao exportador, por meio do
refinanciamento de titulos representativos de venda a prazo; e buyer’s credits, con-
cedidos ao importador (entidade estrangeira do setor piblico) por intermédio de
contrato de financiamento firmado com o governo brasileiro. A parcela financiada
corresponde a 100% do valor da operacéo nos financiamentos com prazos de até
dois anos e a 85% do valor da operacéo nos financiamentos com prazos superiores,
desde que o indice de nacionalizacdo do produto seja superior a 60%. Os prazos
dos financiamentos podem variar de 60 dias a 10 anos, de acordo com o contetddo
tecnoldgico do produto e a complexidade do servico prestado. As garantias aceitas
sdo aval, fianca, carta de crédito de instituicdo de primeira linha e seguro de crédito
a exportacdo.

PROEX equalizacéo: consiste no pagamento da diferenca a maior entre os encargos
pactuados com o financiador da exportacéo e os custos de operacéo semelhante
no mercado internacional. As taxas maximas de equalizacdo sdo estabelecidas pelo
Banco Central e, atualmente, variam entre 1% e 2,5%. O percentual maximo equa-
lizdvel é de 85% do valor da operacéo, e os prazos da equalizacGo também sao
estabelecidos de acordo com o contetdo tecnolégico do produto e a complexidade
dos servicos, limitados no entanto ao prazo do financiamento.

Legislacdo bésica: Lei ne 10.184, de 12/2/2001; Resolucdo BACEN ne 2.621, de
26/7/1999; Carta-Circular BACEN ne 2.881, de 19/11/1999; Portaria MDIC
ne 374, de 21/12/1999, Portaria MDIC ne 375, de 21/12/1999; Resolucdo BACEN
ne 2.799, de 6/12/2000; Resolucdo BACEN ne 2.579, de 17/12/98; Portaria MF
ne 314, de 28/12/1995.

Mais informacées em www.bb.com.br e www.mdic.gov.br.
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BNDES-EXIM

O Programa de Financiamento as Exportacées é uma linha de financiamento as
exportacdes disponibilizada pelo Banco Nacional de Desenvolvimento Econémico e
Social (BNDES). Esté disponivel nas seguintes modalidades:

* Pré-embarque: financia até 100% da producéo de bens especificos' a se-
rem exportados por empresas nacionais de qualquer porte em embarques
definidos, incluindo as empresas trading companies e comerciais exportado-
ras. O prazo total de financiamento poderd ser de até 18 (dezoito) meses.
A linha é utilizada também para o Programa de Apoio & Revitalizaggo dos
Setores Calcadista, de Artefatos de Couro, de Beneficiamento de Couro, de
Beneficiamento de Madeira, de Pedras Ornamentais, Moveleiro, Téxtil e de
Confecgdes — REVITALIZA Exportagéo, disponibilizado pelo préprio BNDES.

* Pés-embarque: financia a comercializacéo de bens e servicos nacionais no
exterior, por meio de refinanciamento ao exportador, ou por meio da mo-
dalidade buyer’s credit. Essa linha de financiamento pode atingir até 100%
do valor de operacdo de exportacdo realizada e pode ser acessada por
empresas de todos os portes, incluindo as trading companies e as comerciais
exportadoras.

* Pré-embarque especial: financia a produg@o nacional de bens a serem ex-
portados, sem vinculacdo com embarques especificos, mas com perfodo
prédeterminado para a sua efetivagdo. O prazo total de financiamento serd
de até 18 (dezoito) meses para as micro, pequenas e médias empresas, e de
até 15 (quinze) meses para grandes empresas, podendo ser estendido para
30 meses, no caso de cumprimento integral ou parcial do incremento de ex-
portacéo. Essa modalidade exclui empresas trading companies e comerciais
exportadoras.

* Pré-embarque automéveis: financiamento de até 55% da producdo de
veiculos de passeio classificados sob a Nomenclatura Comum do Mercosul
8.703, destinados a exportacdo. Beneficia empresas produtoras brasileiras
de todos os portes. O prazo total de financiamento serd de até 15 (quinze)
meses.

! Conforme Relagéo de Itens Financidveis disponibilizada pelo BNDES - Carta-Circular n® 31/2007, de 30/07/2007)



* Pré-embarque 4gil: financiamento de até 30% do valor FOB (free on board)
da producéo de bens especificos destinados a exportacéo, na fase pré-em-
barque, associado a um compromisso de exportacdo. O prazo total de fi-
nanciamento poderd ser de até 18 (dezoito) meses. Modalidade direcionada
para empresas brasileiras de qualquer porte, excluidas as trading companies
e comerciais exportadoras.

* Pré-embarque empresa dncora: financiamento de até 100% da comerciali-
zacdo, por meio de exportagdes indiretas realizadas por empresa exportado-
ra (empresa é&ncora), dos bens especificos produzidos por micro, pequenas
e médias empresas brasileiras. O prazo total de financiamento serd de até
18 (dezoito) meses.

Legislacdo bdasica: BNDES — Circular ne 174/2002, de 22.04.2002; Carta-Circu-
lar ne 64/2002, de 14.10.2002; Circular ne 178/2002, de 24.10.2002; Cir-
cular ne 176/2002, de 12.09.2002; Circular ne 181/2003, de 10.11.2003;
Carta-Circular ne 31/2007, de 30.07.2007; Carta-Circular ne 14/2008, de
28.03.2008.

Mais informacées em www.bndes.gov.br

PROGER Exportacdo

O PROGER Exportacéo é uma linha de financiamento em reais destinada & producéo
nacional de bens e as atividades diretamente ligadas & promocdo da exportacao,
incluindo os custos de transporte, logistica e de montagem de estande para participa-
coes em feiras e na producdo nacional de bens na fase pré-embarque. Os recursos
utilizados no PROGER provém do Fundo de Amparo ao Trabalhador (FAT).

Este programa é direcionado para as micro e pequenas empresas, com fatura-
mento bruto anual de até R$ 5 milhdes. O limite de empréstimo por operacéo é
de R$ 250.000,00 com prazo de até 12 meses para pagamento. O financiamen-
to pode ser realizado nas agéncias do Banco do Brasil ou da Caixa Econémica Federal.

Legislacao bdasica: Circular BNDES ne 177, de 23/10/2003; e Carta — Circular
BNDES ne 73, de 27/12/2005.

Mais informacées em www.caixa.gov.br, www.mdic.gov.br, www.mte.gov.br e
www.bb.com.br
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