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editorial

Prémio Nacional de Estagio

O IEL d& um passo importante
na direcdao de ampliar os dife-
renciais qualitativos de seu pro-
grama de estagio, consolidando
praticas que o colocam no papel
de ativo promotor da interacao
entre empresas, escolas e estu-
dantes, estimulando sinergias
dessa relacao.

Com o lancamento do Prémio
Nacional IEL Melhores Praticas
de Estagio, neste més de agos-
to, em Salvador, o IEL estende a
todos os Estados aspectos sig-
nificativos das ricas experiéncias
que, nos ultimos anos, nucleos
regionais desenvolveram.

A intencao nao é s6 homena-
gear estudantes, empresas e ins-
tituicbes de ensino que obtiveram
éxito no desafio de potencializar
o estagio como instrumento de
aprendizagem e desenvolvimento
profissional do aluno e, simulta-
neamente, de inovacdo e ganhos
de competitividade para a em-
presa. Trata-se também de usar
o prémio para estimular, difundir
e aprimorar iniciativas que propi-
ciam esses bons resultados.
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MIGUEL ANGELO

O prémio, como atestam as
experiéncias dos Estados re-
tratadas nesta edicdo, nao se
limita a reconhecer empresas
e escolas. Toda sua sistematica
de avaliacdo — e a transparéncia
com que ¢é feita — visa estimular
a reflexdo sobre o estagio de
gualidade a fim de aprimorar
seus resultados.

Os objetivos estratégicos do
IEL sdo ampliar o estagio no qual
o estudante é designado para a
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area onde, efetivamente, podera
dar sua melhor contribuicado e
incentivar o desenvolvimento de
projetos aplicativos que trans-
formam o estudante em agente
de inovacao na empresa — como
ocorre nas Bolsas de Inovacao
Tecnolodgica (Bitec).

O Prémio Nacional IEL Melho-
res Praticas de Estagio retrata a
visdo da instituicdo quanto ao
papel do estdgio e mostra, de
forma clara, os beneficios que
pode trazer para empresas, estu-
dantes e instituicbes de ensino.
A integracao entre teoria e pra-
tica, o conhecimento produzido
nas universidades colocado a
servico de gerar ganhos de com-
petitividade para os negdcios e
riqueza para o Pais, fortalecem
as empresas comprometidas com
a qualificacao profissional.
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Superintendente do IEL

SBN, Quadra 1, Bloco B, lote 24

Edificio Confederagdo Nacional do Comércio
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Régua e compasso

mapa estratégico "

Sistema Industria traca novos rumos para contribuir com o desenvolvimento industrial

As quatro entidades que com-
pbdem o Sistema Industria — IEL, CNI,
SESI e SENAI — tém agora linhas de
acao mais bem delineadas e direcio-
nadas primordialmente para o incre-
mento da competitividade industrial.
No caso do IEL, 0 Mapa Estratégico
determina que o Instituto promova
até 2010 o aperfeicoamento da
gestao, a capacitacdo empresarial e
a interacdo entre as empresas e 0s
centros de conhecimento. Os docu-
mentos foram lancados, no dia 1°
de agosto, pelo diretor do Escritério
do Programa de Implantacdo do
Plano Estratégico, Alexandre Furlan,
que também é o primeiro te-
soureiro da CNI, junto com o
superintendente do IEL, Carlos
Cavalcante; do superintendente
corporativo da CNI e diretor-su-
perintendente do SESI, Anténio
Carlos Brito Maciel; da diretora
de Operacdes do SENAI, Regina
Torres; e do superintendente
de Planejamento, Orcamento e
Gestao da CNI e coordenador
do programa, Carlos Aragao.

“O Mapa indica o norte
de cada uma das entidades”,
diz o superintendente do IEL,
Carlos Cavalcante. A base do
documento sdo as pessoas e a
tecnologia. Por isso, segundo
ele, a proposta da entidade é o
desenvolvimento das competén-
cias, da organizacao empresarial
e do alinhamento dos processos
tecnoldgicos a estratégia para
alcancar a meta proposta.

De acordo com a nova estratégia,
o planejamento das acdes inclui
aliancas e o fortalecimento das
parcerias externas, como governos
e empresas. Essa é uma das alter-
nativas para fomentar recursos e
maximizar o Sistema IEL. “O nosso
desafio é contribuir para o desenvolvi-
mento da industria. Hoje é impossivel
atender a essa demanda se nao for
por meio de bons pactos regionais”,
ressalta o superintendente.

OBIJETIVOS
O desdobramento do Mapa
Estratégico do IEL esta sendo

trabalhado de forma conjunta
em todos os nucleos regionais.
A integracao de esforcos, a troca
de experiéncias e a unificacao das
acoes serdo decisivas para o Siste-
ma Industria atingir seus objetivos
influenciando a criacao de um
ambiente favoravel aos negdcios
e estimulando o desenvolvimento
humano e tecnoldgico.

“Cada um dos nossos nucleos
deve manter linhas exclusivas, mas
teremos cada vez mais acdes de
carater nacional, que dardo uma
visibilidade muito maior para nossa
entidade”, disse Cavalcante.

JOSE PAULO LACERDA
-

No lancamento dos Mapas Estratégicos, a partir da esquerda:
Furlan, Cavalcante, Maciel, Regina e Aragao
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acoes estaduais

Forca aos arranjos produtivos

Renovado, IEL Paraiba incentiva setores de maior potencial econémico

FABRICIO SANTOS

Kénia: com a missao de fortalecer os arranjos produtivos locais
e ampliar a interacao universidade-empresa

Ao assumir a superintendéncia
do IEL Paraiba no fim de maio, Ké-
nia Samara Quirino recebeu como
principal missao impulsionar os ar-
ranjos produtivos locais (APLs) de
couro e calcado, téxtil e vestuario,
metalmecanica, construcdo civil
e mineral ndo-metdlico, setores
de maior potencial, segundo Fe-
deracao das IndUstrias do Estado
da Paraiba (Fiep) e os sindicatos
vinculados ao setor da industria.
“Vamos atuar na promocao da
inovacao tecnoldgica por meio da
interacdo universidade-empresa,
estagios, capacitacdo empresarial
e apoiar a internacionalizacéo
desses APLs”, diz Kénia.
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A tarefa da superintendente
inaugura uma nova fase do [EL-PB,
gue até o ano passado dedicava-se
ao APL de Tecnologia da Informacao
e as demandas dos empresarios
locais. “Uma das tendéncias é atuar
de forma setorial. E isso € algo muito
novo por aqui”, afirma. Para com-
preender as atribuicoes e difundi-las
no mercado, o IEL paraibano tem
agendado uma série de atividades.

A mais importante sera o
Forum Publico e Privado sobre
Apoio a Inovacdo no Setor Pro-
dutivo no Nordeste, previsto
para outubro, em Joao Pessoa. O
evento é uma promocao da Fiep
e do IEL, da Associacao Brasilei-

ra das Instituicbes de Pesquisa
Tecnoldégica (Abipti), do governo
do Estado, da Fundacdo Parque
Tecnoldgico da Paraiba (PaqTc-PB)
e do SENAL.

RECORDE NO PREMIO FINEP

Ainda em outubro, o IEL-PB
promove a etapa regional da edi-
céo do Prémio Finep de Inovacao
Tecnoldgica. Neste ano, 36 projetos
da Paraiba estao inscritos, nimero
recorde no Norte e Nordeste.

Empresa vinculada ao Minis-
tério da Ciéncia e Tecnologia, a
Financiadora de Estudos e Projetos
(Finep) tem a parceria do Instituto
Nacional de Propriedade Industrial
(INPI) e do IEL na realizacao do Pré-
mio, que ocorre em duas etapas:
cinco regionais e a nacional.

De acordo com Kénia Qui-
rino, outro destaque do IEL-PB
é o Programa Boas Praticas de
Gestdo em Saude e Seguranca
no Trabalho, que é oferecido as
empresas em parceria com o SESI
e o Servico Brasileiro de Apoio
as Micro e Pequenas Empresas
(Sebrae). Ao nucleo regional
cabe mobilizar empreendimentos
incluidos nos APLs, nas cadeias
produtivas e sindicalizados.

Pelo menos 21 deles, dos segmen-
tos da construcao civil e panificacao,
j& participam. Segundo a superin-
tendente, mais de 40 pequenas e
médias indUstrias estdo interessa-
das. “Nossa meta é capacitar 70
empresas no Estado.”
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Futuros profissionais inovam empresas

IEL cria Prémio Melhores Praticas de Estagio

A Companhia de Bebidas das
Américas (Ambev) de Anapolis, em
Goias, obteve importante economia
com a diminuicdo das perdas por
guebra de vasilhames gracas a um
projeto de logistica desenvolvido
por um estagiario. No SESI do Ceara,
a reducao de custos chegou a 30
% dos gastos com energia elétrica
depois que implantou projeto de
outro estagiario. Ja as panificadoras
de Fortaleza conseguiram reduzir a
rotatividade de seus funcionérios e

aumentar sua produtividade simul-
taneamente com um programa de
estagios que vem transformando
inexperientes estudantes de nivel
médio em atendentes capacitados.

O Sebrae da Bahia consolidou-
se como formador de jovens em-
preendedores e de mao-de-obra
qualificada para pequenas e micro-
empresas aprimorando seu progra-
ma de estagio, implementado em
parceria com o IEL. A entidade tem
em média cem estagiarios, muitos

/

dos quais ndo chegam a concluir o
periodo de estagios porque antes
acabam contratados.

Esses sao alguns exemplos de
projetos que se destacaram como
boas praticas de estagio em Estados
onde o IEL ja realizou a premiacdo
nos ultimos trés anos. Minas Ge-
rais também lancou o evento, em
novembro passado, juntamente
com o Férum de Estagios daquele
Estado, mas deve fazer as primeiras
premiacdes neste ano.

6° ENCONTRO
NACIONAL DE
ESTAGIO

Ribeiro (ao lado de Fernanda Costa Nunes, estagiaria da Ipasgo, e Luciana Oliveira de Moura, da Interagi Tecnologia,
ambas premiadas em 2005): estagio na Ambev rendeu diversos convites, mas preferiu permanecer na empresa

interacdo | 5
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IEL CEARA

Fornada de Talentos: Maria Dalvanir, aluna da rede publica,

faz estagio em padaria de Fortaleza

Além de homenagem, os prémios
se transformaram em instrumento
de aperfeicoamento dos programas
de estagio das empresas e de divul-
gacao dos beneficios que podem
lhes trazer. Por isso, incorporando as
experiéncias ja acumuladas, o
[EL lancou, em 14 de agosto,
0 Prémio Nacional Melhores
Praticas de Estagio.

"0 objetivo é disseminar as
boas praticas de estagio entre
as empresas de todo o Pais”,
explicou Carlos Cavalcante, su-
perintendente do IEL Nacional.
"0 estagio deve ser visto como
um meio de complementacdo
ao aprendizado do estudante
e ndo como forma de contra-
tacdo de mao-de-obra bara-
ta"”, destacou.

Um bom exemplo é o
caso do estagio desenvolvido
na Ambev, a maior industria
de bebidas do Brasil, pelo
estudante de administracao
Ayslan Elias Ribeiro, da Facul-
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dade Padrao. Antes de concluir a
capacitacao que a empresa oferece
aos estagiarios, ele detectou que a
fabrica tinha perdas relevantes com
a quebra de vasilhames e elaborou
projeto de logistica para atacar o

problema. Vencedor da primeira
edicdo do prémio Top Estagiario do
I[EL-GO, em 2005, Ribeiro recebeu
diversas propostas de emprego
logo apos a divulgacao da sua con-
quista, mas preferiu ser efetivado
na Ambev.

REDUCAO DE CUSTOS
No Ceard, o grande vencedor
do Prémio Melhores Praticas de
Estagio foi Carlos Eugénio Holanda,
estudante de engenharia elétrica
da Universidade Federal do Ceara.
Estagiario do SESI em Fortaleza, ele
desenvolveu um sistema de controle
de custos que reduziu os gastos da
entidade com energia elétrica.
Com medidas simples e bara-
tas — como mudar os horarios de
funcionamento dos aparelhos de
ar-condicionado para evitar os pe-
riodos de pico, quando a energia é
mais cara, alterar o contrato com a
concessionaria e trocar um motor
por outro mais eficiente —, o SESI
economizou mais de R$ 24

IEL CEARA

Holanda: reducao de custos do SESI

mil. Os resultados foram tao
bons que a Federacdo das
Industrias do Ceara solicitou
a ajuda do estagiario para
elaborar projeto similar para
suas instalacdes. “A expe-
riéncia me ensinou a passar
da teoria a pratica, vi como
era trabalhar numa grande
empresa e consolidei minha
decisao de me transferir para
engenharia de producao”,
explica Holanda.

O IEL-CE conseguiu com-
binar capacitacdo do aluno
com aumento da produti-
vidade na empresa até nos
estagios para estudantes de
nivel médio. A bem-sucedida
experiéncia, premiada no ano



passado, foi desenvolvida em parce-
ria com o Sindicato da IndUstria de
Panificacao e Confeitaria do Estado
(Sindpan-CE), a Secretaria Estadual
do Trabalho e Empreendedorismo e
o Conselho Estadual de Educacao.
Trata-se do projeto Fornada de
Talentos, destinado a alunos do
ensino médio da rede publica, de
baixa renda, entre 16 e 24 anos. Por
meio de convénio com 190 escolas,
o projeto colocou até agora 300
alunos para realizar estagio de seis

meses em dezenas de padarias de
Fortaleza. Cerca de 80 ja foram con-
tratados. Sindicato, IEL e Secretaria
dao treinamento prévio de 20 horas,
incrementado por outras capacita-
cbes que beneficiam funcionarios
do setor.

"Foi excelente porque as pa-
darias tém muitos problemas para
obter mao-de-obra qualificada. Os
estagiarios chegam com muita von-
tade de aprender”, destaca Lauro
Martins, vice-presidente do Sindpan,

destaque em 2004 no Prémio IEL de
Melhores Praticas do Ceara.

PIONEIRISMO

Na Bahia, pioneira na premiacao,
a iniciativa nasceu ancorada num
longo amadurecimento do pro-
grama de estagios. Em 1999, o IEL
baiano criou o Férum de Estagios,
reunindo empresas, instituicdes de
ensino técnico e superior e entidades
representativas de estudantes para
discutir a melhoria da qualidade

Bitec: foco em inovacao

Uma idéia de um estudante de quimica industrial
aumentou em 14% o faturamento da Cajuina
Sabor Tropical, de Fortaleza. A férmula foi simples:
Newton Machado Filho passou seis meses na
empresa, analisando o impacto que pequenas
variacoes causava no processo produtivo do suco
clarificado de caju. Ele descobriu a temperatura e o
tempo de cozimento ideais para preservar o sabor e
as vitaminas do produto.

“Com a melhora da qualidade, as vendas logo
cresceram”, atesta Fernando Furlani, dono da
Cajuina. “Sao conhecimentos tecnolégicos basicos
gue nado existiam para o nosso produto”, diz o
empresario, que pretende pleitear outro bolsista
para desenvolver um blend (mistura) da cajuina com
outros sucos regionais. “So6 assim vamos agregar
valor aos produtos regionais.”

Na Elétrica Visao, que faz manutencdo de
maquinas industriais em Sao Luis (MA), um aluno
de administracdo que trabalhou como bolsista

na area de gestdo da qualidade nao so resolveu
problemas j& identificados — criando, por exemplo,
um controle das pecas em estoque, essencial para
evitar atrasos nos servicos — como apontou novas
oportunidades de melhoria.

“Ele percebeu que muitos orcamentos eram
rejeitados e desenvolveu indicadores para avaliar
os motivos. Hoje, conversando com o cliente,
transformamos quase metade das rejeicdes em
encomenda de servicos”, explica Franklin Santos,

coordenador da qualidade da Visdo. Ele garante

que a empresa queria contratar Gustavo Serra, mas,
depois que venceu o Prémio Bitec estadual, o bolsista
recebeu proposta melhor da Companhia Energética do
Maranhao (Cemar). “A experiéncia com o projeto e o
prémio me abriram muitas portas”, diz o ex-bolsista.
Esses sao apenas dois projetos premiados de bolsistas
do programa Bolsas de Apoio ao Desenvolvimento
Tecnologico as Micro e Pequenas Empresas (Bitec),
uma modalidade especial de estagio oferecido a
estudantes de nivel superior para que criem solucoes
concretas para aprimorar processos ou produtos.
Criado em 1996 pelo IEL, pelo Servico Brasileiro de
Apoio as Micro e Pequenas Empresas (Sebrae), pelo
Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e
Tecnolégico (CNPq) e pelo SENAI, o programa distribui
500 bolsas ao ano. No ano passado, 716 projetos
candidataram-se ao beneficio em todos os Estados.
Entre as inovacdes de bolsistas Bitec premiadas em
2005 estao a técnica de construgao civil que mistura
borra de plastico as paredes de taipa, reduzindo seu
custo em 25%; a solucao que usa 6leo vegetal para
o controle de manchas de petréleo; o equipamento
gue trata agua de piscinas por ionizacao, reduzindo
custos e impacto ambiental; e a tecnologia brasileira
que produz um insumo farmacéutico feito somente
no exterior a partir de uma planta do Nordeste.
Neste ano, o IEL Rio de Janeiro premiou o
desenvolvimento de um tecido antialérgico para ser
usado em capas de colchoes.

interacdo | 7
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dos estagios. O Férum promoveu
encontros, workshops e seminarios
e, em 2004, criou o prémio, com
trés categorias (pequena, média e
grande empresa), incrementadas,
no ano passado, com uma que con-
templa estatais e entidades sem fins
lucrativos. Agora, o nlicleo conclui a
redacdo de um manual de estagio
gue deve sair ainda neste ano.

“O prémio nasceu nao so para
reconhecer e homenagear empre-
sas que oferecem boas condicoes
para que o estagiario aprimore sua
formacdo, mas para divulgar essas
praticas, mostrar os beneficios que
trazem para o negoécio e ajudar
outras a melhorar seu desempenho
nessa area”, explica Edneide Lima,
gerente de Interacdo Universidade-
Empresa do IEL-BA.

8 interacio

Edneide: forum para
melhorar a qualidade
dos estagios

A avaliacao é feita
a partir de um for-
mulario, no qual as
empresas detalham
como fazem o re-
crutamento e a sele-
cdo dos estagiarios,
a oferta de treina-
mento e capacitacao,
COMO supervisionam
o desenvolvimento
do estagio e o inves-
timento na formacao
de gente para realizar
esse trabalho. Expli-
cam ainda a interacao
com instituicdes de
ensino para estimu-
lar a sintonia entre
o contetdo tedrico
curricular e as prati-
cas empresariais, o
estimulo ao estagiario para que
apresente propostas e idéias no-
vas relacionados aos processos na
empresa e, finalmente, quantos
estagiarios acabam contratados.

Além de responder ao questio-
nario, muitas empresas recebem
visita in loco para averiguacdo das
condicbes do estagio. Depois da
premiacdo, os participantes rece-
bem a analise do seu questionério
e do que foi respondido pelas
vencedoras. “Sdo pistas preciosas
para as empresas perceberem o que
fazer para aprimorar suas praticas”,
frisa Edneide, lembrando que mui-
tas procuram as vencedoras para
conhecer de perto suas praticas.
O Sebrae, por exemplo, agraciado
no ano passado, recebeu inimeras
empresas interessadas em conhecer

seu programa de estagios. A refle-
Xa0 que o questionario suscita, por
outro lado, ajudou até nucleos do
IEL a aprimorar suas praticas.
“Aplicando o questionario e
refletindo sobre as questbes que
levanta, percebemos que até inter-
namente podiamos aprimorar nos-
sas praticas com os estagiarios que
mantemos aqui no nucleo”, conta
Maria Aurineli de Paula, coordena-
dora de Estagio do IEL Ceara.
Finalista nas duas edicdes an-
teriores do prémio na Bahia e
vencedora neste ano na categoria
grande empresa, a cadeia de lojas
Insinuante, quarta maior rede vare-
jista do Brasil, ¢ um bom exemplo
de empreendimento que melhorou
seu estagio em funcao do prémio.
Com 8 mil funcionarios e 23 esta-
giarios, a Insinuante tem 260 lojas
de eletrodomésticos espalhadas pelo
Nordeste e pelo Rio de Janeiro.

MAIS PARTICIPACAO

“A empresa sempre teve um
bom programa de estagios porque
seu objetivo é a contratacao. Desde
gue concorremos ao prémio, porém,
aprimoramos muito nossas prati-
cas”, avalia Francis Dias, uma das
responsaveis pelo recrutamento e
selecdo da rede. Ela mesma, alias,
comecou na empresa, ha quatro
anos, como estagiaria.

Como a maior parte dos esta-
giarios da Insinuante é de estudan-
tes de nivel superior alocados na
administracdo, uma das mudancas
importantes implementadas foi
passar a orientar os gerentes para
que trouxessem os estagiarios para
reunides em que fossem discutidos
aspectos do planejamento estra-
tégico da empresa. Isso tornou os
estagiarios mais participativos.



"Hoje, eles tém mais iniciativas
de sugerir desde palestras até me-
lhorias na empresa, propostas de
projetos de pesquisa de trabalhos
relacionados com a universidade e
com os interesses da empresa”, con-
ta Francis. Para estimular ainda mais
essa postura, a empresa lancara em
breve o projeto Incentivo ao Desen-

Futura profissao em petroleo e gas

A pedido da Petrobras, o IEL elabora um programa
de estagios especialmente desenhado para as
necessidades do setor de petréleo e gas, com foco
em técnicos de nivel médio e superior. A iniciativa se
desenvolve no Programa Nacional para Estimular a
Melhoria da Competitividade da Cadeia de Petréleo e
Gés (Prominp) e vai atender a crescente demanda do

setor por mao-de-obra qualificada.

Desde julho, o IEL integra a coordenacdo do grupo
do Prominp encarregado de promover estagios

para favorecer a insercao de futuros profissionais no
setor e garantir a empregabilidade dos profissionais
capacitados pelo Programa Nacional de Qualificacao
Profissional (PNQP), subprograma do Prominp.

A versao-piloto do programa
prevé a insercao de cerca

de 750 estagiarios em
empresas do Espirito Santo,
do Rio Grande do Norte

e do Rio de Janeiro. “O

IEL farad o diagndstico de
necessidades presentes

e futuras de profissionais
qualificados nas empresas

e ajudara a recrutar o
estagiario com perfil mais
adequado”, explica Astrid
Motta, consultora técnica da
entidade no projeto.

A Petrobras considera

0 estagio importante
instrumento de disseminacdo
dos conhecimentos que a

volvimento Académico, um prémio
para o estagiario que apresentar o
melhor projeto voltado a melhoria
de alguma area na empresa.

A 3i Banking é outra premiada
na Bahia que garante ter melho-
rado seu programa de estagios
a partir da iniciativa do IEL. “Fo-
mos conhecer a experiéncia das

vencedoras e criamos reunides
especificas para os estagiarios
apontarem e discutirem problemas
da empresa e solucdes. A idéia
¢ estimular a iniciativa e a lide-
ranca e os resultados foram tao
bons que os funcionarios pediram
para participar”, conta o diretor
Gustavo Portugal, para quem os

empresa desenvolve. “O engenheiro que estagia na

Petrobras aprende sobre as tecnologias e 0 modo de

pensar da empresa. £ uma bagagem que ele leva para
o setor quando sai daqui, o que facilita a interacao

da empresa com seus fornecedores. E quanto mais
articulada for a estatal com as industrias do setor,
melhor estas atenderao as suas demandas de produtos
e servicos, reduzindo a necessidade de importa-los

e gerando emprego e riqueza para o Pais”, explica

José Francisco de Oliveira Neto, gerente de Recursos

Humanos da unidade de negdcios da Bacia de Santos.
Promovendo estagios em todo o setor, o programa
pretende multiplicar essas sinergias. Além disso, o IEL
coordenara o desenvolvimento do Banco de Talentos
do PNQP, sistema de cadastro que incluira profissionais
de todos os niveis qualificados pelo Prominp.

DIVULGACAO

Area externa da Refinaria Duque de Caxias, da Petrobras, no Rio de Janeiro
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Estagiarias da rede de lojas Insinuante: participacdes em reunides de gerentes e
prémio para melhor projeto incentivam estudantes

estagiarios também sao fonte de
novos conhecimentos. “Eles tém
informacdes mais atualizadas que
as nossas.”

O Laboratério Oliveira também
incrementou seu estagio depois
gue concorreu ao prémio. “O I[EL-
BA nos ajuda a fazer uma selecéo
mais focada e nos incrementamos
o treinamento, o que nos permite
contratar mais de 70% dos estagia-
rios apos seis meses de estagio”,
explica Sénia Gusmao, responsavel
pela administracao do laboratério. A
empresa trabalha com outras duas
instituicdes que intermedeiam esta-
gios, mas Sénia garante que isso vai
mudar: “O IEL hoje presta um servi-
co melhor em todos os aspectos: na
selecdo, na prestacao de contas, na
agilidade de informacdes”.

Inspirados na experiéncia da
Bahia, os nucleos regionais do IEL
de Santa Catarina e de Minas Gerais

10 interacdo

realizaram em agosto suas primeiras
premiacoes de Melhores Praticas de
Estagio, contemplando as categorias
pequena e micro, média e grande
empresa. Os dois Estados premiaram
com base em questiondrios adapta-
dos do que é usado na Bahia, adota-
ram a pratica das visitas e entrevistas
in loco e também elaboraram um
relatorio final de andlise, com suges-
tdes de melhorias especificas para a
realidade de cada empresa.

PADRAO PARA CRITERIOS

“O mais interessante é que a
maioria dos participantes estava
mais interessada no relatério de ana-
lise e sugestdes do que em ganhar o
prémio, mostrando que a iniciativa
cumprira o papel de aprimorar os
estagios”, conta Luciana Lima, do
Movimento Catarinense pela Exce-
léncia, entidade parceira do IEL, que
visitou as empresas. “Sé responder

ao relatério nos obrigou a refletir e
mostrou varios pontos onde pode-
mos melhorar”, confirma Vitor Hugo
Serednicki, administrativo-financeiro
da Cianet, segunda colocada na
categoria micro e pequena empresa
ao lado da HCL Comércio Exterior,
que ficou em primeiro lugar. Na ca-
tegoria grande empresa a vencedora
foi Marisol; em segundo lugar, Trac-
tebel e em terceiro, a Embraco. A
primeiro colocacao entre as médias
empresas foi a Reivax Automacdo
e Controle, em segundo a C-Pack e
em terceiro a Mannes.

Baseado nos bons resultados das
experiéncias de Goias, do Ceara e,
sobretudo, da Bahia, o Prémio IEL
Melhores Praticas de Estagio, repre-
senta a extensao da iniciativa para
todos os Estados e a unificacdo de
alguns critérios. A premiacao passa
a ser focada no estagiario, contem-
plando trés categorias, dependendo
da dimensao da empresa onde de-
senvolveram o projeto (pequena ou
micro, média e grande).

Até meados de 2007, os nucleos
regionais do IEL devem divulgar os
nomes dos vencedores. S6 0s pri-
meiros colocados de cada categoria
concorrerdo ao Prémio Nacional,
que sera decidido a partir da tabu-
lacdo de um questionario-padrao
semelhante ao usado na Bahia e
em Minas Gerais, que os Estados
aplicardo a todos os inscritos. Os
primeiros colocados nas trés cate-
gorias do prémio nacional receberdo
um laptop (categoria grande em-
presa), os segundos, um desk top
e os terceiros, um computador de
bolso (pequena e microempresa). As
empresas onde foram desenvolvidos
os projetos premiados receberdo
troféus e as instituicbes de ensino
envolvidas, mencdo honrosa.
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Tecnologias do novo século

Articulistas debatem tendéncias que farao a diferenca no futuro da industria

As tecnologias dos 20 primeiros
anos do novo século e o compor-
tamento da industria nacional
diante das novas transformacoes
sao as questdes que orientam o
livro Futuro da Industria: Tendén-
cias Tecnolégicas e a Industria
Brasileira. £ 0 11° volume da série
Politica Industrial, Tecnologica e de
Comércio Exterior, uma iniciativa
do IEL e da Secretaria de Tecnolo-
gia Industrial (STI), do Ministério
do Desenvolvimento, Industria e
Comércio Exterior, com o apoio da
Embraer e do Banco do Brasil.

A série tem o objetivo de con-
tribuir para o detalhamento da po-
litica industrial, bem como permitir
a divulgacao de temas de interesse
fundamental para o processo de
retomada do desenvolvimento,
explica Eliane Menezes dos Santos,
da Geréncia Executiva de Desen-
volvimento de Negocios do IEL.
O livro foi organizado
pelo economista Mauro
Arruda. JuntoaolELe a
STI, ele definiu os nomes
gue poderiam contribuir
com artigos, de acordo
com a éarea de atuacao
de cada um deles.

“Foi uma experiéncia
enriquecedora”, afirma
Arruda, que dividiu o livro
em duas partes. Na pri-
meira, formada por sete
artigos, sdo discutidas as
tecnologias que “fardo a
diferenca neste inicio de

quarto de século” e as chamadas
janelas de oportunidade que alguns
segmentos da indUstria irdo abrir.

QUESTOES REGULATORIAS

Nanotecnologia, biotecnologia,
farmacéutica, softwares, telecomu-
nicacoes e aeroespacial sao apresen-
tadas como as tecnologias do novo
século. Arruda chama a atencéo
para a primeira, que foi detalhada
pelos diretores da Nanocore, José
Maciel Rodrigues Junior e Karla de
Melo Lima, no artigo “Tendéncias
Tecnoldgicas e a industria brasileira:
oportunidades em nanotecnologia”.
“Como se trata de uma tecnologia
nova no Brasil, ndo ha tanta gente
que fale sobre o assunto, mas con-
seguimos”, comemora o organi-
zador da obra, que sera lancada
em data a ser confirmada.

No segundo momento,
cada um dos quatro artigos

aborda de forma particular o que se
deve fazer para a "“industria melhorar
0 seu empenho no desenvolvimento
e incorporacdo de novas tecnolo-
gias, na melhoria da produtividade
de pesquisas e no aperfeicoamento
da mao-de-obra em funcéo de sua
demanda futura”.

O Unico ponto em comum dos
textos, destaca Arruda, é o papel do
governo na definicdo das questoes
regulatérias pertinentes, na mobili-
zacao de diversos atores envolvidos,
no planejamento, implementacao e
avaliacdo dos melhores instrumentos
para se atingir objetivos e metas.

Arruda:
oportunidades em
nanotecnologia

interacdo ' 11

DIVULGACAO



inovacao

MIGUEL ANGELO

Oportunidade e atitude

Primeiro de cinco féruns debate no Amazonas educacao profissional,
competitividade e renovacao de empresas

O que quer dizer inovacdo na
industria? Uma iniciativa espon-
tanea fruto de uma boa idéia ou
um componente estratégico que
pode ser incorporado a gestao
das empresas? A diferenca entre
esses conceitos sobre inovacdo no
ambiente industrial brasileiro foi o
ponto de partida do | Forum Estadu-
al de Inovacéo, promovido no dia 3
de agosto, em Manaus, pela Confe-
deracao Nacional da IndUstria (CNI)
e pela Federacdo das Industrias do
Estado do Amazonas, por meio do
I[EL e do SENAI.

Outros quatro féruns serdo pro-
movidos no Para, Maranhao, Ceara
e Goids, em datas a serem definidas.
A mobilizacdo vai resultar num do-
cumento dirigido aos candidatos a
Presidéncia da Republica, que serd
fechado no 2° Congresso Brasileiro
de Inovacdo na Industria, de 23 a 25
de outubro préximo, em Sao Paulo.

Boa parte do debate passa pela
questao conceitual. “E preciso deixar
de entender a inovacao na industria
brasileira como um trabalho intuitivo

do empresario. Ela precisa ter seu
valor reconhecido no planejamento

i ¥ ) "t 1

das empresas. Inovar significa man-
ter seu espaco no mercado”, definiu
Carlos Cavalcante, superintendente
do IEL Nacional, na abertura do |
Férum no Amazonas.

Ao propor um novo entendi-
mento sobre o tema, Cavalcante
acrescenta que inovar nao é exclu-
sividade de setores tecnoldgicos ou
de grandes empresas. “Inovacéo é
oportunidade e atitude, seja em qual
empresa for.” Reducdo de custos,
novas logisticas de distribuicdo ou
planejar a mesma atividade de uma
forma melhor e mais eficiente sao

Y i .."i“

Linha de producao da Honda em Manaus: inovacao da vida a novos produtos e conceitos no mercado
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exemplos de inovacdo que valem
para qualquer setor.

Alguns campos da indUstria
adotaram intensamente esse mo-
vimento. “O setor de vestuario, por
exemplo, se inova a cada estacdo.
Por tras disso, existe muita pesquisa
no desenvolvimento de novos ma-
teriais, novos tecidos”, exemplifica
Cavalcante. A construcao civil é ou-
tro destaque importante. “Sempre
se estd em busca de processos mais
padronizados, com menor custo e
menos perda, o que gera ganhos de
performance e valor ambiental.”

Essa mobilizacdo pela inovacao
também da vida a novos produtos
e conceitos no mercado, a exemplo
do green building, cadeia na qual as
obras civis sao feitas somente com
matéria-prima certificada, com o
minimo possivel de perdas, inclusive
com o uso de estruturas sanitarias e
de energias renovaveis.

DESAFIOS

Apesar da colecdo de bons
resultados, os ares desse entendi-
mento sobre inovacao nao sopram
em todas as regides. Setores como
o da ceramica sdao exemplo do
contraste: enquanto a regiao Ama-
zbnica acumula olarias que usam
métodos tradicionais de extracdo e
processamento da argila, no Sudes-
te empresas usam a pigmentacao
de telhas em varias cores para di-
ferenciar seus produtos e inaugurar
uma nova fatia de mercado.

Feitos em escala, eles tém uma
composicao mais homogénea, o
que quer dizer ganho de perfor-
mance e qualidade. “Custa muito
mais caro, mas o crescimento prova
gue ha muita demanda de consumo
para novos produtos.” Exatamente
por isso, o IEL deslocou o debate

i M\GUELANGE_LO
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Masa da Amazdnia, fabricante de componentes plasticos injetados: eleita a melhor
empresa para se trabalhar no Brasil pela revista Exame-Vocé S/A

inicial sobre o tema para as regides
Norte, Nordeste e Centro-Oeste.

Para Wilson Colares da Costa,
superintendente do IEL-AM, “a ini-
ciativa da mais representatividade as
propostas que serdo apresentadas
ao préximo governo”. Ao sensibili-
zar o empresariado, a tentativa dos
féruns estaduais é de aperfeicoar
as politicas publicas e desmistificar
a inovacao como uma iniciativa
puramente tecnoldgica e de alto in-
vestimento. Qualificacdo e educacdo
sao palavras-chave para promover a
inovacao, aponta Colares.

Nessa esteira, 0 amadurecimento
de politicas de incentivo a tecnologia
de base industrial passa pela inte-
racdo entre empresas e centros de
conhecimento — leia-se a educacao
tecnoldgica promovida pelas 139
unidades ou laboratérios do SENAI
e o intercambio com centros de
pesquisa via IEL.

O Instituto tem uma experién-
cia clara nesse sentido: a Rede de
Tecnologia (Retec), que em seis
Estados tem unidades de apoio
que fornecem informacdo e com-
peténcias para estimular pequenas

e microempresas. “Informacao é a
principal demanda do pequeno em-
preendedor”, afirma o responsavel
pela RetecAM, Henrique Reis.

Ele estima que cerca de 350 proje-
tos tiveram a contribuicao gratuita da
Rede no Estado desde 2004, com a
parceria de organizacdes e instituicoes
publicas e privadas. Setores como o
extrativista, a piscicultura e a industria
de automacdo sao destaques, se-
gundo Reis. “Temos muitos casos de
sucesso de peguenas empresas que
foram inovadoras na cadeia produtiva
de grandes industrias.”

A secretaria de Ciéncia, Tecnolo-
gia e Meio Ambiente do Amazonas,
Marilene Freitas, engrossa o coro
dos que defendem a capacitacao
de recursos humanos para a conso-
lidacdo de cadeias produtivas mais
colaborativas. “O vetor social tam-
bém se faz presente”, ela afirma,
ao enumerar sistemas de producdo
doméstica de 6leos vegetais e toda
a cadeia de farmacos e cosméticos
muito ligada ao conhecimento local.
O que nao falta é potencial de novos
produtos e a demanda por modelos
de negdcio inovadores.
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engenharia

Debate aberto

Inova Engenharia amplia espacos para a participacao da sociedade

Depois de repercutir em diversos
setores apds o seu lancamento, o
programa /nova Engenharia inicia
nova fase. De acordo com Carlos
Cavalcante, superintendente do
IEL Nacional, é hora de fazer seu
conteudo chegar a sociedade e de
ampliar seu raio de atuacdo. “A
idéia é que todos discutam os temas
inovacao e engenharia.”

O primeiro Estado a conhecer o
programa foi o Parana, em julho pas-
sado, quando os coordenadores das
acoes, o IEL e o SENAI, ganharam o
apoio da Universidade da IndUstria
(Unindus). Outras iniciativas estdo
em andamento. A Financiadora de
Estudos e Projetos (Finep) lancou
dois editais para projetos voltados a
valorizacdo do ensino de engenha-
ria, para os quais serao destinados
R$ 40 milhdes. Também serdo
realizados encontros com empresa-
rios, académicos e representantes
de governos para discutir acdes

Finep lanca editais

de modernizacao e valorizacdo do
ensino da engenharia. O primeiro
serda em 30 de agosto, em Manaus.
Os demais ocorrerdo em Porto
Alegre (13/9), em Sao Paulo (27/9),
em Salvador (4/10) e em Goiénia
(18/10). As propostas originadas
nessas reunides serao levadas ao 2°
Congresso Brasileiro de Inovagao na
IndUstria, a ser realizado de 23 a 25
de outubro, em Sao Paulo.

APOIO INTERNACIONAL

O Inova Engenharia comeca a
dialogar com importantes repre-
sentantes de entidades de classe,
como os presidentes da Federacdo
Mundial de Engenheiros (WFEOQ/
FMOI), Kamel Ayadi, e do Conselho
Federal de Engenharia, Arquitetura
e Agronomia (Confea), Marcos Tu-
lio de Melo. Depois de conhecer o
programa, Ayadi vai encaminha-lo
ao Comité Central da lll Convencao
Mundial de Engenheiros, a ser reali-

zado em Brasilia, em 2008, com o
tema Engenharia: inovacdo como
responsabilidade social.

Segundo Tulio de Melo, o do-
cumento apresenta uma visao
abrangente de um problema que
nao se limita ao Brasil: a falta de
estratégias para tornar a engenharia
o principal indutor da inovacao. O
programa sera igualmente discutido
no 5° Global Coloquium of Engine-
ering Education, a ser realizado de 8
a 12 de outubro, no Rio de Janeiro.
Promovido pela American Society
for Engineering Education (ASEE),
o evento vai discutir estratégias
bem-sucedidas para a formacao de
engenheiros em ambiente globali-
zado. Com o apoio do Sistema In-
dustria, representado pelo SENAI e
pelo IEL, o coldquio devera atualizar
informacoes e estabelecer as metas
e acdes para os proximos anos,
inclusive aquelas de abrangéncia
no Mercosul.

A Financiadora de Estudos e Projetos (Finep) lancou neste més dois editais para projetos voltados a
valorizagdo do ensino de engenharia. Ambos integram o Programa de Modernizacao e Valorizacdo da
Engenharia (Promove) para os quais serao destinados R$ 40 milhoes.
O anuncio foi feito pelo presidente da Finep, Odilon Marcuzzo, em encontro de representantes de entidades
que apodiam o Programa Inova Engenharia, na sede da CNI, em Brasilia. O IEL e o SENAI sao parceiros

desse programa, que é coordenado pela CNI, Conselho Federal de Engenharia, Arquitetura e Agronomia e
Associacao Brasileira de Ensino de Engenharia. O objetivo é promover acdes de modernizacao da educacao
da engenharia, atividade considerada essencial no processo de inovacao da industria.

Um dos editais destina-se a projetos focados na interacao de cursos de engenharia com escolas de ensino
médio para motivar estudantes a fazer cursos superiores na area tecnolégica. O outro é para projetos de
laboratérios de inovacdo que estimulem a pesquisa colaborativa entre universidades e industrias.
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Feira do conhecimento-De 12
a 15 de setembro, Sao Paulo vai se-
diar a Feira de Negdcios em Inovacao
Tecnolégica entre Empresas, Centros
de Pesquisa e Universidades 2006
(Inovatec). O objetivo do evento,
gue sera realizado pelo Centro das
Industrias do Estado de Sao Paulo
(Ciesp), € aproximar as instituicoes de
pesquisa e as empresas, com o intuito
de otimizar a transferéncia de co-
nhecimento. Simultaneamente sera
promovida a Feira de Subcontratacao
e Negocios da Industria (Feindi). In-
formacbes: (11) 3666-9631.

Biotecnologia — Empresarios,
pesquisadores e investidores po-
derdo participar, nos dias 17 e 18
de outubro, em Belo Horizonte,
do BioBrasil 2006 — Il Congresso
Internacional de Biotecnologia, da
Mostra de Produtos e Servicos de
Biotecnologia e do Encontro de
Negocios Al-Invest. O evento é
promovido pelo IEL, pelo Sistema
Federacdo de Industrias do Estado
de Minas Gerais (Fiemg), pelo Sin-
dicato das Industrias de Produtos
Farmacéuticos e Quimicos no Estado
(Sindusfarq) e pela Fundacao Biomi-
nas. Informacoes: (31) 3282-7774.

Prémio de tecnologia - Inte-
ressados em participar do Prémio
Abiquim de Tecnologia 2006 tém
até o dia 30 de setembro para se
inscrever. Poderao concorrer pes-
quisadores e empresas nascentes
ou incubadas que tenham desen-
volvido projetos ou casos de ino-
vacao tecnoldgica na area quimica.
Lancado em 2001, o prémio visa
estimular a pesquisa e a inovacao
no Brasil. O regulamento pode ser
consultado em: www.abiquim.org.
br/premiotecnologia.

MIGUEL ANGELO

opiniao °

Vantagens competitivas

da Paraiba

A nado ser por abundantes
jazimentos minerais, a Paraiba é
pouco dotada de outros recursos
naturais, possuindo, no entanto,
0 mais importante fator de desen-
volvimento, consagrado nas expe-
riéncias bem-sucedidas em todo
o mundo, qual seja, pessoas de
alta qualificagao profissional. Esse
diferencial competitivo, a colocar o
Estado em posicdo de vanguarda
em todo o Pais, é fruto do trabalho
de centros de conhecimento de
projecao nacional e internacional,
como as Universidades Federais de
Campina Grande e da Paraiba, o
Centro Federal de Educacdo Tec
nologica (Cefet) e muitas outras
instituicoes de ensino superior de
existéncia mais recente, ao lado
de importantes institutos como os
Centros de Tecnologia do Couro
e do Calcado (CTCC) e Industrial
(CTI), ambos do SENAI, e a Fun-
dacdo Parque Tecnologico.

O uso eficaz desses agentes de
progresso esta convenientemente
contemplado no Planejamento
Estratégico do Sistema IndUstria
da Paraiba, em modelo focado nas
vantagens comparativas de setores
com alto poder germinativo, com
ampla repercussao nas respectivas
cadeias produtivas, como minerais
nao-metalicos, metalmecanico,
calcados, téxtil e confeccoes e
tecnologia da informacao e comu-
nicacdo. Como diferencial a forte
agregacao do conhecimento exis-
tente no Estado.

Visando a interacdo entre a
academia e a empresa, o IEL-PB
— com novo e importante foco de
negécios — serve de ponte entre
demanda e oferta por servicos tec-
nolégicos, promovendo a estrutura-
cao dos arranjos produtivos locais, o
empreendedorismo, a capacitacdo
empresarial, a internacionalizacdo
e a inovacao que possibilitem ao
empresario que escolher a Paraiba
amplas possibilidades de acesso
aos mercados, crescentemente
exigentes em razao da vertiginosa
integracao em escala mundial.

O modelo IEL-PB traduz a feliz
juncao de setores com alta agre-
gacao de tecnologia, privilegiando,
também, a geracdo macica de
empregos, preocupacao basica
numa sociedade ainda marcada
por profundas e indesejadas dife-
rencas sociais.

Francisco de Assis Benevides Gadelha
Presidente da Fiep
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UM EMPRESARIO PREPARADO FAZ A DIFERENCA

Capacltagao
Empresarial

B PARA MICRO E PEQUENAS EMPRESAS

Parceria entre o Instituto Euvaldo Lod: eo
SEBRAE, o Programa de Capacitagao
Empresarial oferece cursos de gestao a
empresarios, dirigentes e gestores de micro e
pequenas empresas de todo o Pais.

Aumento da competitividade, qualificagao dos
dirigentes e visdo de novos negoécios.

Com o Programa de Capacitagao Empresarial,
sua empresa so tem a ganhar.

Consulte o IEL de seu estado e veja como participar. SEB_RAE m %

www.iel.org.br
Parcwiro dos brasiteiros  [nstituto Euvaldo Lodf



