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Parceiros

A CNI trabalha ha 75 anos para aumentar a competitividade
da industria brasileira, representando-a em féruns nacionais e
internacionais. Mantém um didlogo aberto e permanente com
o Congresso Nacional e com o Governo Federal, contribuindo
para a formulagéo e o aperfeicoamento das politicas publicas
que tém impacto na economia brasileira. Além disso,mantém
acoes,programas e servicos que apdiam o desenvolvimento
das industrias no mercado interno e a sua inser¢cdo no
mercado externo.

A Ceres é uma coalizdo de investidores, grupos ambientalistas
e outras organizacgdes de interesse publico, com sede nos
Estados Unidos, trabalhando com empresas e com foco nos
desafios da sustentabilidade tais como mudancga climética

e escassez de dgua. A Ceres dirige a Rede de Investidores
sobre Riscos Climaticos, um grupo de mais de 100 empresas
financeiras e investidores institucionais, americanos e europeus
que, coletivamente gerenciam mais de U$ 11 trilhoes em
recursos. (www.ceres.org)

O Conselho Empresarial Mundial para o Desenvolvimento
Sustentavel ¢ uma coalicdo global que compreende mais
de 200 empresas defendendo o progresso baseado no
desenvolvimento sustentavel. A sua missao consiste em ser
o catalisador para a inovagao e o crescimento sustentavel em
um mundo onde os recursos estao cada vez mais limitados.
O Conselho providencia uma plataforma para as empresas
compartilharem experiéncias e, as melhores praticas, sobre
temas relacionados ao desenvolvimento sustentavel, além
de defender a sua implementacao e trabalho com governos,
organizagoes nao governamentais e intergovernamentais.
(www.wbcsd.org).

A Irbaris é uma firma de consultoria especializada em ajudar
clientes a entenderem e responderem para os impactos
estratégicos da sustentabilidade ambiental. A Irbaris trabalha
internacionalmente com grandes empresas, investidores e
agéncias governamentais.(www.irbaris.com)

O Instituto IRRC é uma organizagao sem fins lucrativos

com sede em Nova lorque,que desempenha um papel de
lideranca na interseccao entre a responsabilidade corporativa
e as necessidades de informagodes dos investidores(www.
irrcinstitute.org)
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Como usar o relatoério

ESTE RELATORIO APRESENTA PARA ESPECIALISTAS E NOVATOS A
CERES AQUA GAUGE™ — UMA NOVA FERRAMENTA QUE AVALIA
A GESTAO EMPRESARIAL DOS RISCOS RELACIONADO COM A
AGUA. O RELATORIO FORNECE UMA VISAO GERAL DE COMO A
COMPETICAO PELA DEMANDA DE AGUA DOCE E, OS LIMITES

DE FORNECIMENTO COMECAM A AFETAR O DESEMPENHO
FINANCEIRO DAS EMPRESAS NOS SETORES INDUSTRIAIS.

O relatério também identifica as respostas das empresas e dos
investidores para as questdes emergentes sobre a 4gua—e
explica como os investidores podem identificar participagbes em
suas carteiras mais suscetiveis a riscos com a dgua. Finalmente,
identifica os desafios criticos que as companhias enfrentam na
gestdo de riscos associados com a agua e os elementos-chave
da gestao empresarial eficaz da agua no século XXI.

A Ceres Aqua Gauge esta disponivel em uma planilha Excel e
pode ser baixada em www.ceres.org/aquagauge.

Os publicos alvo sao:

» Administradores e analistas de carteiras que buscam
entender melhor tais riscos para mitigar a potencial
exposicao em suas carteiras de agoes.

» Especialistas em governanca corporativa em fundos de
pensao e empresas de gestao de ativos com interesse em
contratar e manter as empresas da sua carteira na gestao
de riscos e oportunidades relacionados com a dgua.

» Consultores de investimento cujos clientes estao
buscando integrar a importancia da 4gua e outros riscos
e oportunidades relacionados a sustentabilidade com a
estratégia de investimento.

» Dados financeiros, ambientais, sociais e de governanca
gue desejam proporcionar andlises mais robustas
relacionadas com a gestao de riscos e oportunidades da
agua para seus clientes.

» Empresas que procuram desenvolver estratégias

de gestdo da 4gua mais robustas e querem atrair a
comunidade de investimento.

COMO USAR 0 RELATORIO




O relatério estéd organizado da seguinte maneira:

» Capitulo 1 identifica as tendéncias globais de 4gua que
possam apresentar riscos concretos para a saude financeira
das empresas e carteiras de investimentos e discute as
respostas empresariais e de investidores a essas questoes
até hoje.

» Capitulo 2 descreve a Ceres Aqua Gauge e como essa
ferramenta pode ser usada para avaliar empresas
individualmente.

» Capitulo 3 identifica os principais desafios enfrentados
pelos gestores com relagédo a agua e detalha as quatro
categorias de atividades empresariais (medicao, gestao,
participagao dos acionistas e divulgacao) que, juntas,
constituem uma abordagem abrangente para lidar com os
riscos e as oportunidades referentes a dgua.

» Capitulo 4 estabelece um processo para ajudar os
investidores a priorizar as participagbes mais propensas a
enfrentar riscos envolvendo a dgua, baseando-se no seu
setor e na exposicao geogréfica.

» Apéndice A fornece as definicoes completas das atividades
de gestao de riscos relacionados com a dgua, contidas no
Aqua Gauge.

» Apéndice B especifica recursos de terceiros relevantes para
empresas e investidores e fornece um pequeno glossério
de termos relacionados com a agua.

CERES AQUA GAUGE: UM ARCABOUCO PARA O GERENCIAMENTO CORPORATIVO DE RECURSOS HIDRICOS NO SECULO 21



Prefacio da ceres

Como nunca antes, o protagonismo da dgua para as nossas
necessidades de alimentacdo, energia, combustivel e fibras
estda tomando o centro do palco em um mundo abarrotado e
ambientalmente estressado. Industrias-chave e empresas estao
sentindo a ameaca diretamente. Por exemplo:

» O governo francés proibiu recentemente a exploragdo
do gés e do petréleo de xisto por fratura hidraulica. Isso
é devido em grande parte as preocupacdes com os
impactos do processo sobre a qualidade da 4gua. A nova
lei, além de impedir o desenvolvimento futuro, também
revoga permissoes existentes — estancando investimentos
significativos por parte de uma série de empresas,
incluindo a produtora de petrdleo Toreador, que viu suas
acoes despencarem 20% com a proibicao.

» Depois de anos de pesquisa e investimento em uma
grande mina de ouro em El Salvador, a empresa
canadense Pacific Rim ndo obteve a autorizagao final para
o projeto em 2009, principalmente, devido as queixas
de agricultores de que suas operagoes estavam secando
os rios locais. A Pacific Rim esta pleiteando agora U$ 77
milhoes do tesouro de El Salvador para compensar os
investimentos e lucros perdidos.

Pressdes populacionais e mudangas climaticas agravam

os riscos envolvendo os recursos hidricos e seus impactos
adjacentes. Algumas empresas estdo tomando medidas para
reconhecer e agir frente a esses riscos, mas muitas nao estao.

E assim, com este relatério, apresentamos a Ceres Aqua Gauge.

A Aqua Gauge é um suporte de avaliacdo e um roteiro

que indica para onde a gestdo moderna da dgua deve ir.
Baseia-se no The Ceres Roadmap for Sustainability (Roteiro
Ceres para a Sustentabilidade), definindo as expectativas
dos investidores para o desempenho da sustentabilidade
empresarial no século XXI.

E este € um esforgo continuo do qual nés esperamos que vocé
faca parte. A Ceres Aqua Gauge reflete as melhores opinides
dos nossos parceiros de relatorio, bem como de dezenas de
empresas, investidores e organizagcbes nao-governamentais
envolvidas no projeto.

Os investidores querem e precisam desta ferramenta para
auxiliar a gestao de riscos, aproveitar oportunidades e

PREFACIO DA CERES

A AQUA GAUGE E UM
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catalisar as empresas para a acdo. Algumas empresas ja

estdo demonstrando préticas de lideranga, descritas no
Capitulo 3, como a Nestlé, com seus mapas de risco de dgua
personalizados, e como o trabalho da Rio Tinto para atribuir
um valor financeiro para as aguas utilizadas em suas operagbes
de mineragao. Essas empresas estao se posicionando para
maior seguranca operacional, recursos melhorados, acesso

ao mercado e vantagem competitiva global, por meio de um
avanco mais agressivo na gestdo da agua.

Em virtude da evolugéo rapida das respostas empresariais para
as questdes da agua, as praticas lideres apontadas pela Aqua
Gauge nao devem ser vistas como definitivas ou estaticas. Com
este relatério, a Ceres visa estabelecer a Aqua Gauge como um
suporte e uma ferramenta que serd atualizada regularmente —

e alimentada pelo feedback continuo dos interessados- para
refletir os avangos na gestdo da dgua no século XXI.

Para que a ferramenta ganhe terreno, no dia a dia, do
investidor e na tomada de decisdes corporativas, a Ceres esta
desenvolvendo um programa para testar a Aqua Gauge com
uma ampla gama de investidores e empresas. Para saber mais,
ou participar, entre em contato com a coautora deste relatorio,
Brooke Barton, pelo correio-eletronico barton@ceres.org.

Os riscos relacionados com a 4gua hoje sdo urgentes, por
conta das tendéncias climaticas e demogréficas, e s6 podem
continuar crescendo. A Ceres Aqua Gauge é uma ferramenta
para ajudar a gerir esses riscos. E é mais do que isso, é

um roteiro para a gestao sustentavel dos recursos hidricos

do nosso planeta. Estamos ansiosos para trabalhar com
investidores e empresas e, assim, acelerar o progresso nesta
jornada em beneficio dos ecossistemas, das comunidades e da
economia como um todo.

Mindy S. Lubber
Presidente, Ceres

CERES AQUA GAUGE: UM ARCABOUCO PARA O GERENCIAMENTO CORPORATIVO DE RECURSOS HIDRICOS NO SECULO 21



Preféacio do World
Business Council for
Sustainable Development
— WBCSD (Conselho
Empresarial Mundial

para o Desenvolvimento
Sustentavel)

Todas as empresas causam impactos na natureza e dependem
dos recursos de dgua doce, criando riscos e oportunidades
estratégicas. Para aproveitar estas oportunidades, as empresas
precisam superar uma série de desafios. Uma pesquisa,

do Conselho Empresarial Mundial para o Desenvolvimento
Sustentavel (WBCSD da sigla em inglés) e da UNEP-FI,
identificou a escassez de informacdes entre os investidores
institucionais e as empresas como uma importante barreira

ao progresso. A oportunidade de resolver esse problema de
comunicagédo é o que desencadeou o envolvimento do WBCSD
na ferramenta Ceres Aqua Gauge, a qual acreditou fornecer
um arcabouco na catalisagdo de melhores didlogos, entre as
comunidades empresariais e de investimento.

A crise da 4gua incrementa a complexidade dos problemas
que as empresas enfrentam: garantir e preservar o acesso
a quantidades suficientes de agua de alta qualidade; limitar
as interrupcoes de producéo; e cumprir as normas cada vez
mais rigorosas para o despejo de aguas residuais, além de
serem percebidas como agentes comprometidos na gestao
compartilhada da agua.

Mais e mais empresas estdo contabilizando sua exposicao

ao risco envolvendo a agua e desenvolvendo estratégias de
mitigacado que vao além de suas operagdes diretas e abordam
toda a cadeia de valor. Ao mesmo tempo, outras empresas estao
comecando a aproveitar as oportunidades que este desafio pode
apresentar, por exemplo, fornecendo solucées para melhorar a
eficiéncia do uso da 4gua na produgéo de alimentos.

Assim, a gestao da agua, juntamente com outros fatores
ambientais, sociais e de governanga, estd no centro dos
negocios hoje e precisa ser considerada pelo mercado
de capital. Riscos relacionados com a 4gua podem ser

PREFACIO DO WORLD BUSINESS COUNCIL FOR SUSTAINABLE DEVELOPMENT - WBCSD
(CONSELHO EMPRESARIAL MUNDIAL PARA O DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL)
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JUNTAMENTE COM
OUTROS FATORES
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financeiramente materiais e sua gestao pode melhorar o

valor da empresa sustentavel em longo prazo. Empresas sem
medidas sélidas para gerenciar o uso sustentavel da dgua
estao suscetiveis a acesso restrito de capital, taxas elevadas de
crédito e prémios de seguros inflacionados.

A Ceres Aqua Gauge oferece uma ampla visdo de negdcios em
gestao de riscos hidricos. Identifica oportunidades e classifica
as praticas lideres empresariais, enquanto é sensivel ao fato
de que os desafios que as empresas individuais enfrentam
necessitam de solugcbes sob medida para os seus respectivos
setores e situagdes. Nossa esperancga é que a Aqua Gauge
acabara por beneficiar, em valor real de negécio, as empresas
por terem ajudado a traduzir documentos relacionadas com

a dgua. Estamos ansiosos para trabalhar com a Ceres na
manutengao deste cenario daqui para frente.

Bjorn Stigson
Presidente, WBCSD
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Sumario executivo

RISCOS RELACIONADOS A AGUA ESTAO SE INTENSIFICANDO
NO MUNDO TODO, CRIANDO PRESSOES NA SOCIEDADE E
NEGOCIOS. APENAS EM 2011 NO PERIODOS DE ESTIAGEM,
SEM PRECEDENTES, ATINGIRAM EMPRESAS E CADEIAS DE
SUPRIMENTO DE USO INTENSIVO DE AGUA NA RUSSIA, CHINA
E EM TODA A PARTE SUL DOS ESTADOS UNIDOS. CHEIAS
EXTREMAS PROVOCARAM GRAVES IMPACTOS ECONOMICOS
NA AUSTRALIA, PAQUISTAO E CENTRO-OESTE DOS EUA.

Numerosas indUstrias — vestuario, bebidas, alimentos,
agricultura e energia elétrica — sentiram as repercussoes
financeiras desses eventos, como custos mais elevados das
commodities, restrigdes operacionais ou lucros reduzidos.

Ainda que as empresas acelerem a eficiéncia da agua e
melhorem a gestdo dos recursos hidricos, esses tipos de
pressoes tendem a piorar. Muitas regides estao em vias de
sofrer déficits de 4gua doce consideraveis nas préximas

duas décadas. De acordo com um estudo recente conduzido
pela McKinsey, o mundo pode enfrentar um déficit de 40%
entre a demanda prevista e a oferta disponivel até 2030. Mais
de um terco da populacdo mundial, cerca de 2,4 bilh6es de
pessoas, vive em paises com caréncia de dgua e, até 2025, essa
proporgdo devera aumentar para dois tergos.

Essas deficiéncias globais irdo atingir em maior escala
regides como o Sudeste e o Leste Asiatico, onde
investimentos significativos estao estimulando uma
expansado econdmica sem precedentes. A crescente
demanda por 4gua limpa entre agricultura, industria e
populagdes em crescimento, nessas e em outras regioes,
estd aumentando os riscos associados a agua. Riscos esses
que muitas empresas ainda nao estdao administrando e
muitos investidores ainda nao estao considerando.

Os investidores ja estdo mais conscientes destas tendéncias.
Mais de 350 investidores institucionais, que coletivamente
gerenciam 43 trilhdes de dolares em ativos, apoiaram neste
ano o Carbon Disclosure Project (Projeto de Divulgagao do
Carbono), levantamento sobre dgua enviado a 408 das maiores
empresas do mundo. Mais do que nunca, investidores norte-
americanos estdo atendendo as demandas de acionistas
pedindo transparéncia em relagdo a 4gua para empresas de
varios setores, incluindo alimentos e bebidas, petréleo e gés, e
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energia elétrica. Além de pressionar as empresas para aumentar
a transparéncia, varios investidores institucionais europeus
importantes, incluindo Norges Bank Investment Management,
Robeco e Hermes Asset Management, comegaram nao sé6 a
avaliar os riscos relacionados com a 4gua em suas carteiras,
mas também a engajar diretamente as empresas de alto risco
na gestao das questoes referentes a agua.

Apesar de haver maior transparéncia corporativa sobre a agua,
continua sendo um desafio para os investidores entender

até que ponto as empresas estdo gerenciando bem os riscos
referentes aos recursos hidricos e, o quanto estao aproveitando
as oportunidades.

Atualmente, ha poucas ferramentas eficazes e disponiveis para
auxiliar os investidores a responderem a seguinte pergunta: “As
empresas da minha carteira estdo gerenciando bem os riscos
hidricos?” Este relatorio preenche essa lacuna apresentando a
Ceres Aqua Gauge™ — uma estrutura e metodologia eficaz para
a avaliacao das praticas de gestao corporativa da agua.

‘ NAS PROXIMAS DUAS DECADAS MUITAS REGIOES ESTARAO
SUJEITAS A CONSIDERAVEIS DEFICITS DE AGUA DOCE.
DE ACORDO COM UM ESTUDO RECENTE, CONDUZIDO
PELA MCKINSEY, O MUNDO PODE ENFRENTAR UM DEFICIT
GLOBAL DE 40% ENTRE A DEMANDA PREVISTA E A OFERTA
DISPONIVEL ATE 2030.

APRESENTANDO A CERES AQUA GAUGE™

A Aqua Gauge é uma ferramenta flexivel baseada em Excel

e cuja metodologia permite aos investidores scorecard as
atividades de gestdo da 4gua de uma empresa’ frente as
definicdes de praticas de lideranca?. Desenvolvida por meio de
um processo de consulta de nove meses, com representantes
de mais de 50 instituicdes financeiras e de investimento,
empresas, grupos de conservacao, e outras organizagoes,

a Aqua Gauge se baseia nos fundamentos descritos pelo

The Ceres Roadmap for Sustainability (roteiro Ceres para a

1 A Aqua Gauge é dirigida para empresas cujas operagdes, cadeias de abastecimento
ou produtos necessitem de uma quantia significativa de dgua ou tenham um impacto
significativo na qualidade da 4gua. Nao é apropriada para a aplicagéo no setor de
abastecimento de 4gua.

2 Ao longo deste relatério, o termo “prética de lideranga” é utilizado em vez de “melhores
praticas”. A gestao corporativa da dgua é uma érea dindmica e as “melhores praticas” de
hoje provavelmente serao os procedimentos operacionais padrdo de amanha. Em vista
disso, temos utilizado o termo “prética de lideranga” para indicar uma abordagem que estd
hoje na vanguarda, e que provavelmente ird evoluir.
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Sustentabilidade®) — e assim como o Roadmap, centra-se na
governanca e na gestdo, engajamento das partes interessadas
e transparéncia.

A Agua Gauge nao é uma pesquisa nem um canal de
divulgacgao corporativa. Seus principais objetivos sao ajudar
os investidores a interpretarem e avaliarem as informagdes
fornecidas pelas empresas sobre a sua gestao de recursos
hidricos, e fornecer um quadro que oriente a atuacdo dos
investidores e o didlogo com as empresas.

Os investidores terdo de aplicar a Aqua Gauge, criteriosamente,
nas empresas de setores e regides mais vulneraveis. As
orientacOes sobre como identificar e priorizar empresas para

a avaliagao sédo apresentadas no Capitulo 4 do relatério. Ja
estao disponiveis dados e ferramentas de terceiros para ajudar
os investidores a avaliarem, por setor ou local, a exposicao ao
risco relacionado com a agua (ver Apéndice B).

Além de ajudar os investidores, a Aqua Gauge também
beneficia as empresas, oferecendo-lhes um panorama
completo de praticas pioneiras na gestdo da 4gua, um recurso
que fortalece suas proprias estratégias de gestdao e uma
metodologia que avalia o seu progresso e desempenho.

A GESTAO DA AGUA NO SECULO XXI

Para desenvolver a Aqua Gauge, foi necessario realizar uma
série de entrevistas com gestores de recursos hidricos e
executivos de sustentabilidade em uma ampla gama de
setores de uso intensivo da dgua. Estas sessdes confirmaram
muitos aspectos do pensamento inicial da equipe mas
também esclareceram as complexidades da gestao de riscos
relacionados com a agua. Os entrevistados destacaram uma
série de temas criticos:

» A gestao de uma questao tao complexa como a agua em
uma grande empresa multinacional requer governanca e
sistemas de gestao consolidados, bem como intervencoes
operacionais e técnicas. A abordagem natural de uma
empresa para a gestdo da dgua estd em intervengbes
operacionais e técnicas especificas, que afetam diretamente
o desempenho dos recursos hidricos em locais especificos.
No entanto, ha uma série de outras acdes de negécios
necessarias para gerenciar questoes referentes a dgua —
estruturas de governanca e linhas de prestagao de contas,
politicas e padroes de desempenho — que sdo criticas e,
muitas vezes, acabam sendo negligenciadas. A Aqua Gauge

3 O Roteiro Ceres, publicado em margo de 2010, é um roteiro pratico para a integragao da
sustentabilidade no DNA da empresa. Ele fornece um quadro abrangente para a estratégia
de negdcios sustentaveis e para acelerar as melhores préticas e desempenho. Veja: www.
ceres.org [ ceresroadmap
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AS MUDANCAS
CLIMATICAS E AS
ALTERACOES NO

USO DA TERRA E DA
AGUA, EM MUITAS
REGIOES DO MUNDO,
SIGNIFICAM QUE O
RISCO RELACIONADO A
AGUA JA NAO PODE SER
GERIDO POR MEIO DO
“ESPELHO RETROVISOR"

»

»

»

»

enfatiza aspectos de governanca e gestado da dgua e é
projetada para ajudar os investidores e empresas a avaliarem
sua capacidade para gerir, de maneira eficaz, as questoes da
agua em varios locais e em cadeias de valor estendidas.

A medicao de impactos decorrentes da acao corporativa
nos recursos hidricos e nos ecossistemas é uma tarefa
ardua. Enquanto algumas empresas regularmente coletam
dados sobre o uso operacional da 4gua e despejo de
aguas servidas, traduzir estas métricas em medidas

locais de impacto — sobre a qualidade da 4gua do corpo
receptor, sobre os ecossistemas e a biodiversidade, e
sobre as pessoas e outras industrias que dependem do
recurso compartilhado — continua sendo um desafio. Os
representantes empresariais atribuem esta dificuldade a
falta de experiéncia (citando parcerias com ONGs como
um recurso importante) e a escassez de dados, em muitas
regides, sobre as condigdes subjacentes da dgua superficial
e subterranea da qual dependem.

A gestao da agua deve considerar os fatores externos. Os
representantes empresariais apontaram que muitos riscos
surgem de fatores externos, como as condigdes locais
regulatérias e econdmicas, as mudancgas climéaticas e os
impactos de outros usuarios de 4gua. Mesmo a operagéo
mais eficiente e pouco poluente pode ainda estar em risco
quando outros usuarios, incluindo fabricas, fazendas, ou
domicilios, usam em excesso ou poluem o recurso. As
respostas empresariais devem levar em consideracéao esses
riscos no momento de formular estratégias, muitas vezes
na forma de colaboragdes baseadas em linhas divisérias

de aguas, que efetivamente envolvam as outras partes
interessadas para melhorar a gestdo compartilhada da agua.

As empresas precisam ter um a postura proativa e realizar
acoes, tais como previsao de cenario que apontem riscos
futuros, bem como, avaliar os impactos e riscos atuais.
Registros histéricos hidrolégicos (variagdes confiaveis

na frequéncia média, duragao e intensidade das secas

ou inundagdes) podem néo ser mais confidveis como
pontos de referéncia para a gestao eficaz dos riscos. As
mudancas climaticas e as alteragdes no uso da terra e da
agua, em muitas regides do mundo, significam que o risco
relacionado a 4gua ja nao pode ser gerido por meio do
“espelho retrovisor”. Sdo necessarias avaliagdes de risco e
séries de dados que apontem para o futuro.

A compreensao dos impactos e riscos na cadeia de valor
é essencial. Em nossas entrevistas, as empresas deixaram
claro que gerenciar efetivamente o risco relacionado com
a agua significa ampliar o ambito da avaliacédo e gestao de
riscos para a inteira cadeia de valor. Para muitos setores e
empresas, 0s riscos com a dgua na cadeia de suprimentos,
ou os ligados ao uso do produto pelo cliente, muitas vezes
sao tao ou mais importantes do que o que se passa dentro
das quatro paredes da empresa.
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» A gestao de risco da agua nao deve ser considerada
isoladamente de outras questoes de sustentabilidade.
Embora o foco da Ceres Aqua Gauge seja a agua, muitos
representantes das empresas observaram que a dgua é
apenas uma das questoes, dentro de um leque de problemas
interrelacionados com a sustentabilidade, que as empresas
precisam resolver. Algumas empresas ja reconhecem as
ligagdes e as trocas entre o uso da dgua e da energia (por
exemplo, sistemas de refrigeracdo secos usam menos agua
do que sistemas hiimidos, mas geralmente precisam de mais
energia), mas hé outras conexdes importantes entre a d4gua e a
biodiversidade, seguranca alimentar, direitos humanos, satide
e saneamento, entre outros. Entender e gerenciar essas trocas
e explorar sinergias potenciais devem ser uma parte cada vez
mais importante da estratégia hidrica de uma empresa.

Com base nas observagdes e andlises do que as empresas
fazem e aspiram fazer, a Ceres Aqua Gauge reline varias praticas
lideres para lidar com os complexos desafios da gestdo da agua
no século XXI. Estas praticas sdo descritas no Capitulo 3, que
abrange quatro categorias principais de atividades empresarias:
1) medicao; 2) gestao; 3) engajamento das partes interessadas;
e 4) transparéncia que incluird uma abordagem abrangente para
lidar com os riscos e oportunidades referentes a dgua.

Projetado para permitir uma andlise rapida e abrangente, a Aqua
Gauge permite ao investidor avaliar a empresa por meio de:

¢ Uma lista resumida ou “Quick Gauge” das principais
praticas de gestao adequadas ao perfil de risco da empresa,
e

* Um conjunto de praticas corporativas que proporcionam
um panorama mais detalhado da abordagem de gestao
empresarial (Tabela 1).

Os riscos relacionados a dgua enfrentados por diferentes
setores e empresas variam muito, por isso a abordagem para
gerenciar esses riscos também deve variar. Assim, a Aqua
Gauge permite ao usudrio avaliar as praticas mais relevantes
para o perfil de risco relacionado com a 4gua, mostrando se os
principais riscos ocorrem nas operacoes diretas da empresa, na
cadeia de abastecimento ou nos produtos.

‘ A OPERACAO MAIS EFICIENTE E DE BAIXO IMPACTO \
POLUIDOR PODE AINDA ESTAR EM RISCO QUANDO
OUTROS USUARIOS, INCLUINDO FABRICAS, FAZENDAS,
OU DOMICILIOS, USAREM O RECURSO EM EXCESSO
OU POLUIREM O MESMO. AO FORMULAREM SUAS
ESTRATEGIAS AS EMPRESAS DEVEM LEVAR EM
CONSIDERACAO ESSES RISCOS, MUITAS VEZES NA FORMA
DE COLABORAGOES BASEADAS EM LINHAS DIVISORIAS DE

AGUAS, QUE EFETIVAMENTE ENVOLVAM OS STAKEHOLDERS
K PARA MELHORAR A GESTAO COMPARTILHADA DA AGUA. /

SUMARIO EXECUTIVO



TABELA 1. MATRIZ DE COEFICIENTES TECNICOS DE VAZOES DE RETIRADA E EFLUENTE PARA
O SETOR INDUSTRIAL

. . Descricao ..

Coleta Coleta e monitora dados 1.1 Sua conformidade regulamentar,
de dados relacionados com: uso da agua e despejo

1.2 Seus impactos ambientais e sociais
nas fontes de agua

1.3 Fatores externos afetando diretamente
as fontes de agua

g 1.4 Percepgoes dos stakeholders
MEDICAO & preocupacoes com as
questoes hidricas

1.5 Eficacia das praticas dos
fornecedores na gestao da agua

Avaliagao Identifica e quantifica riscos 1.6 Operagoes diretas

de risco relacionados com a agua por:
1.7 Cadeia de suprimentos

Governanga Define responsabilidades 2.1 Conselho administrativo

para a agua por meio de: o
2.2 Geréncia Sénior

2.3 Politicas publicas e campanhas
de lobby

Politicas Estabelece padraes de 2.4 Politicas de agua disponiveis
e Padroes desempenho e metas por a0 publico

meio de:
2.5 Padroes e metas para a retirada/

consumo de dgua para operagoes
diretas

- 2.6 Padres e metas relativas
ao despejo de aguas servidas
para operagoes diretas

GESTAO 2.7 Planos para lidar com 0s
riscos associados as
bacias hidrogréaficas locais

2.8 Padrdes e cadigos e praticas
de aquisicao e contratagao
do fornecedor

Plano de Integra a agua na tomadade 2.9 Planejamento de negocios
negocios decis@es relacionadas com: e alocagao de capital

2.10 Desenvolvimento e desenho
do produto

2.11 Identificagdo de oportunidades
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Interage com 0s stakeholders
(internos e externos) nas questées
relacionadas com a dgua: 3.2

33
28 34

ENGAJAMENTO 35

3.6

3.7
Revela: 4.1

4.2

TRANSPARENCIA 43

COMO USAR A AQUA GAUGE

Investidores

O uso da Aqua Gauge pelos investidores vai depender de uma
série de fatores, incluindo a abordagem, estilo e objetivos. No
entanto, ao longo da cadeia de valor de investimento a Aqua
Gauge pode beneficiar uma série de tomadores de decisao:

» Administradores e analistas de carteiras podem usar a
Aqua Gauge para identificar as melhores empresas para
a gestao de riscos e oportunidades associadas a agua,
usando esta analise como um fator negativo ou positivo no
processo de tomada de decisdo de seus investimentos.

» Especialistas em governanca de muitos fundos de penséo
e empresas de gestao de ativos ja estdo compartilhando
com as empresas de sua carteira por meio de
correspondéncia, telefonemas e reunides. Nesse caso, a
utilizagdo dos conhecimentos e mensagens desenvolvidas
a partir da Aqua Gauge como base para didlogo com
empresas pode esclarecer e servir como uma alavanca
valiosa. A ferramenta Aqua Gauge também pode ser um
recurso para a avaliagao de propostas de procuragao.

SUMARIO EXECUTIVO

Comunidades locais
Funcionarios

Fornecedores

Governo e agéncias regulatorias
ONGs e grupos comunitarios

Qutras industrias/empresas/
usuarios de agua

Clientes
Informagoes sobre a dgua

Dados e analises sobre a dgua
em arquivos/relatorios financeiros

Dados auditados/garantidos
associados a agua

Descrlgao



» Fornecedores de dados financeiros, ambientais, sociais e de governan¢a podem incorporar
elementos da Aqua Gauge em suas proéprias andlises, proporcionando aos seus clientes
pesquisas mais completas.

Empresas

As empresas que buscam desenvolver estratégias de gestdo da d4gua mais consistentes vao se
beneficiar da Aqua Gauge nas seguintes ocasides:

» avaliacao e desenvolvimento de estratégia. As empresas podem usar a Aqua Gauge para
facilitar a auto avaliagao, o benchmarking verso concorrentes, e para atrair os principais
tomadores de decisao e stakeholders na empresa. Essas autoavaliacbes ajudam a identificar
prioridades de acdo e formar a base de uma abordagem mais abrangente da gestdo da agua.

» Comunicacgao e participacao dos investidores. As empresas podem usar a ferramenta para
manter a comunicagdo com os investidores e mostrar que a empresa estd gerenciando
devidamente seu risco relacionado com a 4gua. A Aqua Gauge também pode informar como
a empresa responde a diferentes solicitacoes de informacao relacionadas com investidores,
como a pesquisa sobre a &gua do Carbon Disclosure Project.

» Participagao dos fornecedores e da industria. A Aqua Gauge é uma ferramenta Util para a
conscientizacdo dos fornecedores, além de ser um recurso benéfico para a sua participagao.
Também serve como suporte de iniciativas setoriais, métricas e colaboracdes relacionadas
com a gestdo da agua.
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Por que se preocupar
com a agua?

A PRESSAO SOBRE OS RECURSOS MUNDIAIS
DE AGUA DOCE ESTA AUMENTANDO,

TANTO PELO AUMENTO DA DEMANDA
QUANTO PELA DEGRADACAO DAS FONTES

DE ABASTECIMENTO. ESSAS PRESSOES
CONTINUARAO A AUMENTAR NOS PROXIMOS
ANOS, EM VIRTUDE DO CRESCIMENTO DA
POPULACAO, DA RAPIDA INDUSTRIALIZACAO E
DAS MUDANCAS NO USO DA TERRA, CRIANDO,
PORTANTO, UMA DEMANDA MAIOR DE AGUA
PARA ALIMENTOS, FIBRAS E PRODUCAO

DE ENERGIA. ISSO TUDO AGRAVADO PELAS
MUDANCAS CLIMATICAS QUE ESTAO
CAUSANDO UM ESTRESSE ADICIONAL NAS
FONTES MUNDIAIS DE AGUA DOCE.

Apesar dos investimentos em eficiéncia e
gestdao melhorada da 4gua, nas proximas
duas décadas, muitos paises e continentes
serdo atingidos por déficits de 4gua doce
consideraveis. Um estudo recente conduzido
pela McKinsey estima que, até 2030, a
demanda global de agua vai superar a oferta
em 40% (Figura 1.1). Esse déficit vai atingir
o mundo todo, inclusive o sudoeste dos
Estados Unidos, a Austrélia, a Africa e, o leste
e sudeste Asiatico. Os riscos relacionados
com os recursos hidricos na Asia sdo
especialmente problematicos devido a sua
grande populagao e crescimento econémico
(Figura 1.2). Nesse aspecto, os investidores
que vém injetando grandes somas de capital
na regido sdo os mais vulneraveis.

Estima-se que até meados deste século a
populagdo mundial crescera de sete para
nove bilhoes de pessoas. Juntamente com
o crescimento econdmico dos mercados
emergentes isso significard uma demanda
maior de dgua potavel e alimentos. A
agricultura ja responde por cerca de 70% do
uso global da 4gua, mas como as mudancas

CAPITULO 1 - POR QUE SE PREOCUPAR COM A AGUA?

BILHOES DE METROS CUBICOS DE AGUA - 154 BACIAS/REGIOES

FIGURA 1.1. LACUNA GLOBAL DA
DEMANDA MUNDIAL DE AGUA DOCE

PROJETADA PARA 2030
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Demanda’ Demanda? planejado®
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1. Demanda em 2005 baseada em dados do IFPRI.

2. Demanda em 2030 partindo do pressuposto de nao haver avangos
tecnoldgicos ou melhora da eficiéncia hidrica apds 2010.

3. Fornecimento com 90% de confiabilidade, incluindo investimentos
em infraestrutura planejados e financiados em 2010; o fornecimento
em 2005 é de 4,081 BCM por ano; fornecimento em 2030 sob
projecées de melhorias tecnoldgicas e de infraestrutura é de 4,866
BCM por ano; liquido de requerimentos ambientais.

Fonte: 2030 Water Resources Group, "Charting Our Future: Economic
frameworks to inform decision-making," (2009).




alimentares nos paises em desenvolvimento aumentam a
demanda por agua (alimentos de uso intensivo de 4gua, como
carnes e laticinios), esta proporcéo crescera ainda mais. Sem
ganhos de eficiéncia, a demanda de agua para a agricultura
deve crescer 45% até 2030, ou seja, um adicional anual de
1.400m3 de agua por ano*.

O aumento da demanda de &gua por parte dos setores de
energia e eletricidade representa mais pressao competitiva.
Muitas fontes de geracéo de energia elétrica requerem vastas
quantidades de dgua para refrigeragdo, sendo este setor
responsavel por 41% do total da retirada® da 4gua nos Estados
Unidos e 44% na Unido Europeia.® O uso intensivo da dgua

na produgao de combustivel, também, estd em ascenséo.

Em 2009, apenas 5% dos combustiveis liquidos do mundo
provinham de fontes “nao convencionais” de uso intensivo de
agua, tais como os biocombustiveis, areias betuminosas e éleo
de xisto. Até 2035, a Administracdo de Informagédo de Energia
dos EUA prevé que essa porcentagem dobre ou triplique,
dependendo dos pregos do petréleo no mundo.”

FIGURA 1.2. PATAMAR DO ESTRESSE HIiDRICO GLOBAL

Patamar do Estresse Hidrico
I Baixo (<10%)
Moderado
Médio-alto
0 Alto
B Muito alto
Arido e baixo uso de agua
K- Nao ha dados

Récio entre retirada de dgua doce e fornecimento anual de dgua doce renovavel
Fontes: World Resources Institute (2011), Aqueduct Water Risk Atlas. Disponivel em: http://insights.wri.org/aqueduct/atlas, acessado em 19 de outubro de 2011.

4 2030 WATER RESOURCES GROUP. Charting our water future: economic frameworks to
inform decision-making. [S.l.: s.n.], 20089.

5 Aretirada ¢ definida como o volume de 4gua captada a partir de um corpo de dgua doce e
que depois é retornada, como no caso da produgao de energia elétrica, apds ser usada para
resfriar as turbinas.

6 KENNY, ). F et al. Estimated use of water in the united states in 2005. nov. 2006,
Disponivel em: <http://www.ec.europa.eu/environment/water/pdf/1st_report.pdf>. 13 ago.
2013. (U.S. Geological Survey Circular 1344 (2009).

7 U.S. ENERGY INFORMATION ADMINISTRATION. Annual energy outlook 2011 with
projections to 2035. v. 62, 2011. Disponivel em: <http://www.eia.gov/forecasts/aeo/
pdf/0383(2011).pdf>. Acesso em: 13 ago. 2013.
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QUANTIDADE E QUALIDADE
DA AGUA EM RISCO

Os riscos hidricos associados as mudancas climéaticas, periodos
de estiagem e enchentes estao se tornando mais graves.

Em 2010 e 2011, vérias partes do mundo viveram situagdes
extremas e sem precedentes: secas atingiram a Russia, Ucrania,
China, sudeste e oeste dos Estados Unidos; inundacoes
atingiram a Australia, Paquistio e centro oeste dos EUA.
Temperaturas elevadas estao pressionando aquelas economias
que dependem das aguas oriundas do degelo da neve e dos
glaciares para o abastecimento previsto durante a primavera

e verdo. China, india e o oeste dos Estados Unidos estao
experimentando uma perda consistente de vazao dos rios.

Muitas regides contam também com outras fontes de dgua

ndo visiveis: aquiferos, que sdo muitas vezes vistos como
recursos “renovaveis”. Em muitos lugares, no entanto, a taxa
de exploragao dessas reservas excede em muito a taxa de
recuperacao natural, levando a diminuicdo de lengois freaticos.
Dados de satélite mostram o rapido esgotamento da agua
subterranea nas principais regiées agricolas. O armazenamento
de 4gua nas Bacias de Sacramento e San Joaquin, na Califérnia,
diminuiu em 31km? (um pouco menos do que a capacidade do
lago Mead em Nevada) e o lengol freatico nos estados indianos
de Rajasthan, Punjab e Haryana esta caindo a uma taxa média
de 17,7km? por ano®.

8  NASA. Trends due to surface mass variations from GRACE 2003-2009. Disponivel em:
<http://www.nasa.gov/topics/earth/features/gracelmg20091214.html>. Acesso em: 13 ago.
2013.

CAPITULO 1 - POR QUE SE PREOCUPAR COM A AGUA?

EM 2010 E 2011,
VARIAS PARTES DO
MUNDO VIVERAM
SITUAGOES EXTREMAS
E SEM PRECEDENTES:
SECAS ATINGIRAM

A RUSSIA, UCRANIA,
CHINA, SUDESTE E
OESTE DOS ESTADOS
UNIDOS; INUNDACOES
ATINGIRAM A AUSTRALIA,
PAQUISTAO E CENTRO
OESTE DOS EUA.



LEGENDA

6 Extremamente alto
6 Extremamente baixo
6 M4 qualidade

0O CUSTO DA AGUA

VE

Rio Marcal, Hungria,
2011

Em outubro, um muro de contencéo da lagoa de rejeitos da
barragem na fabrica de aluminio Ajka sofreu uma ruptura que
langou cerca de 700.000m? de residuos liquidos. O desastre
afetou mais de 38 quildmetros quadrados, matou dez pessoas
e feriu 150. Todas as formas de vida animal e vegetal foram
extintas e o governo hiingaro, desde entao, gastou U$ 166
milhdes em limpeza e reconstrucéo®. A ligacéo do Rio Marcal
com o Rio Dantibio forgou mais seis paises na regiao a
apresentarem planos emergenciais'®. Em setembro de 2011,
a empresa foi multada em mais de U$ 636 milhoes'".

Texas e Oklahoma, EUA,
2011

No verédo de 2011, Texas e Oklahoma sofreram as piores
secas desde a Dust Bowl. Em Midland, a capital do petrdleo
e do gas do oeste do Texas, menos de um décimo de uma
polegada de chuva caiu entre outubro de 2010 e abril de
2011, deixando os trés reservatorios da cidade com menos
de 30% da capacidade'?. Sem chuva, os moradores tiveram
de levantar U$ 140 milhdes para uma nova rede adutora a
fim de trazer agua de outros lugares'®. Estimativas indicam
que o custo da seca e dos incéndios florestais associados
(incluindo perdas agricolas e pecuérias) foi de U$ 5 bilhoes.

9 KENAROV, Dimiter. Recalculation normal in hungarian disaster zone. The new york times, 8 jun.
2011. Disponivel em: <http://www.nytimes.com/2011/06/09/world/europe/09iht-hungary09.
html?pagewanted=all>. Acesso em: 12 ago. 2013.

10 BBC NEWS. Hungarian chemical sludge spill reaches danube, 7 out. 2010. Disponivel em: <http://
www.bbc.co.uk/news/world-europe-11491412>. Acesso em: 12 ago. 2013.

11 BBC NEWS. Hungarian toxic chemical sludge spill firm fined, 14 set. 2011. Disponivel em: <http://
www.bbc.co.uk/news/world-europe-14922301>. Acesso em: 12 ago. 2013.

12 GALBRAITH, Kate. A city built on oil discovers how precious its water can be. The new york
times, 21 abr. 2011. Disponivel em: <http://www.nytimes.com/2011/04/22/us/22ttwater.
htmi?ref=science>. Acesso em: 12 ago. 2013.

Bacias dos rios Mississippi e Missouri, EUA,
2011

Residentes das bacias hidrograficas dos Rios Mississippi

e Missouri lutaram contra inundacdes tao severas que o
Corpo de Engenheiros do Exército teve de implementar
diques de contencéo estratégicos — projetados para inundar
cidades menores na esperanca de proteger as areas mais
densamente povoadas. Essa opgao compreensivelmente
controversa nao havia sido empregada em um século. As
perdas econdmicas, devido a inundagao, foram estimadas em
2 a 4 bilhdes de délares'™.

13 GUADERRAMA, Robert. Midland looking at alternative sources of water, 6 set. 2011. (CBS 7
news). Disponivel em: <http:/www.cbs7kosa.com/news/details.asp?ID=28614>. Acesso em:
12 ago. 2013.

14 GILLAM, Carey. US plains drought drags on as rains give only slight respite, 29 set.
2011. Disponivel em: <http://www.reuters.com/article/2011/09/29/drought-usa-
idUSN1E7801GQ20110929>. Acesso em: 12 ago. 2013.

15 NATIONAL CLIMATIC DATA CENTER. Billion dollar u.s. weather/climate disasters. Disponivel em:
<http://www.ncdc.noaa.gov/oa/reports/billionz.htmi>. Acesso em: 17 jun. 2011.



Rissia, China,

2010 2010-2011
0 pais experimentou sua pior seca em 50 anos, com 27 A répida industrializagéo do pais e a urbanizacdo deterioraram
regioes declarando estado de emergéncia e incéndios a qualidade da d4gua. Em um dos principais centros
florestais que devastaram 1554 quildmetros quadrados. A econdmicos da China, Chonggqing, que fica as margens do
produgéo de trigo na Russia caiu em torno de 33%, levando Rio Yangtze, as autoridades locais estimam que lidar com
a uma proibicao temporaria de exportacao de trigo e um os efeitos da poluigéo cronica da dgua na agricultura local
dramético aumento dos pregos da cevada e do trigo. 0 e na sade publica acabara custando 4,3% da receita bruta
prejuizo para o crescimento da Russia foi estimado em U$ 12 anual da cidade'’. Eventos de grande escala de poluigao sao
bilhdes; e as agdes da Carlsberg, Diageo, e Unilever foram cada vez mais comuns na China: em junho de 2011, 4cido
prejudicadas pela crise'®. carbélico foi derramado em um rio que fornece agua potéavel

para Hangzhou, cortando assim o abastecimento de mais

de meio milhao de pessoas nos bairros periféricos e criando

uma demanda na cidade de 9 milhdes de 4gua mineral®. Um
més depois, um derramamento de manganés a partir de uma
planta local, deixou quatro milhdes de pessoas, na provincia

de Sichuan, sem &gua potavel por mais de uma semana'®.

China,
2010-2011

6 A China também sofreu por se classificar como
“extremamente alto e extremamente baixo”. Nos Ultimos dois
6 6 anos, o pais passou por dois longos periodos de estiagem
e varias inundagoes. Em 2010, as secas e as inundagoes
custaram ao pais cerca de U$ 22,5 bilhdes?. Em junho de
2011, as inundacdes no leste e sul da China mataram 175
pessoas e desalojaram 1,6 milhdes, resultando em mais de
U$ 5 bilhdes em prejuizos e uma redugao de 20% na producéo
vegetal. Enquanto isso, cinco milhdes de hectares de terras
araveis no oeste da China sofreram a pior seca em 50 anos?'.

Queensland, Australia,
2010

6 As inundacdes de Queensland afetaram mais de 70 cidades
e 200 mil pessoas, fazendo com que trés quartos do estado
fossem declarados em estado de emergéncia. Os impactos
para a economia australiana incluiram uma perda de U$
32,5 bilhdes (equivalente a 3% do PIB) e um orcamento
de reconstrucao de U$ 6,9 bilhdes?. Consequentemente,
as empresas australianas, Virgin Blue e o Banco de
Queensland, emitiram avisos de margem de lucro
decorrentes da inundago, e o prego de suas agdes cairam
5,9% e 4,9%, respectivamente.
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Embora os problemas relacionados com a abundancia ou
escassez de dgua sejam visiveis e, frequentemente, divulgados
pela midia, a qualidade da &gua constitui um problema bem
mais grave. Os recursos de dgua doce estdo sendo degradados
a um ritmo sem precedentes. Enquanto a 4gua é, em principio,
um recurso renovavel, a poluicdo pesada pode tornar as fontes
“inutilizaveis” até que essas possam ser recuperadas, por

meio de processos naturais ou de tratamentos tecnoldgicos
dispendiosos. Nos paises em desenvolvimento, 70% dos
residuos industriais sdo langados nos lagos e rios sem
tratamento?. Esse problema foi ressaltado pelo governo chinés,
em junho de 2011, por meio de um anudncio afirmando que um
sexto dos principais rios do pais estava tdo poluidos que a agua
ndo era mais adequada para agricultura e, menos ainda, para
uso humano?.

A poluigdo da 4gua causada pela agricultura também esté
aumentando rapidamente em muitas partes do mundo. Nos
Estados Unidos, por exemplo, um estudo da EPA identificou a
poluigdo proveniente de atividades agricolas como a principal
causa da degradacéo da qualidade da 4gua em rios e lagos

e, a segunda maior causa de comprometimento de pantanos,
estudrios e dguas subterraneas?. A poluicdo da dgua por
atividades agricolas, particularmente pela exploragdo pecuéria
industrial, pode ser perigosa tanto para os ecossistemas
guanto para as populagdes humanas?®. No Golfo do México,

o escoamento de poluentes agricolas na Bacia do Mississipi
causou uma “zona morta” com aguas contaminadas e,
consequentemente, sem oxigénio que abrange uma area,
aproximada, de 15.000 a 18.000 quildbmetros quadrados.

O Servigo Geoldgico dos EUA estimou recentemente, que
esta zona morta pode chegar a mais de 24.300 quildmetros
quadrados em 2011. Isto representa a sua maior extensao
desde que comecgou a ser monitorada, sistematicamente, desde
1985 — em fungéo das inundacdes ao longo do Mississipi?’.
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24 BLANCHARD, Ben. China gives bleak assessment of its battered environment. Reuters,
3 jun. 2011. Disponivel em: <http://uk.reuters.com/article/2011/06/03/us-china-
environment- idUKTRE7521FD20110603>. Acesso em: 12 ago. 2013.
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IMPLICAGCOES PARA AS EMPRESAS

Héa evidéncias de que a situagdo mundial dos recursos

hidricos esta causando sérios impactos financeiros, em varios
setores da economia. Uma pesquisa de 2010, solicitada por
investidores, revelou que 39% dos 150 entrevistados ja haviam
sofrido impactos negativos relacionados com a degradacgao da
agua. Impactos esses que causaram interrupgdes as operagdes
devido as secas ou inundacdes, ao declinio da qualidade da
agua que exigiu tratamentos dispendiosos no local, ou ao
aumento dos pregos da dgua, multas e processos judiciais
relativos a acidentes ambientais?.

No entanto, os riscos associados a 4gua podem surgir para
aquelas empresas cujas operagdes, fornecedores ou produtos
tém impacto limitado ou nulo nas bacias hidrogréficas. Isso esta
relacionado ao fato de que a fonte de dgua local atende muitos
usudrios ou é empregada por outras indUstrias. Mesmo as
empresas que demonstram uma boa performance e eficiéncia do
uso da agua e dos efluentes podem enfrentar o risco de perder o
acesso a uma fonte de dgua limpa, ou enfrentar custos de acesso
mais elevados devido as agdes inconsequentes dos outros.

‘ IMPACTOS VERSUS RISCOS \

0S IMPACTOS E RISCOS DECORRENTES DA AGUA NUMA
EMPRESA NAO FAZEM PARTE DA MESMA EQUAGAQ. O
TERMO IMPACTOS SE REFERE AO VOLUME E/OU QUALIDADE
DA AGUA UTILIZADA OU DESPEJADA (SEJA POR SUAS
PROPRIAS OPERACOES E PRODUTOS OU OPERAGOES

DOS FORNECEDORES) E, COMO ESSE USO OU DESPEJO
PREJUDICA A DISPONIBILIDADE OU QUALIDADE DO INSUMO
PARA O USO DAS POPULACOES HUMANAS OU DOS
ECOSSISTEMAS. ESSES IMPACTOS PODEM DAR ORIGEM A

VARIOS RISCOS FISICOS, REGULATORIOS OU DE REPUTAGAO
K COM O POTENCIAL DE IMPACTO FINANCEIRO NEGATIVO. /

Principais Riscos relacionados com a agua para as empresas

Os riscos fisicos associados a 4gua, a falta ou excesso, em
determinado lugar e, os impactos resultantes do acesso e
qualidade da 4gua geralmente sdo os desafios mais comuns
enfrentados pelas empresas. Por outro lado esses riscos
podem ser gerados pela forma como os recursos hidricos sao
regulados e alocados, bem como a forma como as principais

28 CARBON DISCLOSURE PROJECT. CDP water disclosure 2010 global report, 2010.
Disponivel em: <https://www.cdproject.net/CDPResults/CDP-2010-Water-Disclosure-
Global-Report.pdf>. Acesso em: 12 ago. 2013.
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partes interessadas (comunidades, clientes e ONGs) veem o
impacto de uma empresa sobre o recurso?®.

A 4gua em si abrange uma mistura de valores sociais e ambientais.
Na maioria dos lugares o seu uso é regulado, competentemente
ou nao, por entidades reguladoras. Como a pressao sobre os
suprimentos aumenta e os recursos subjacentes sdo degradados,
os reguladores devem tomar decisdes cada vez mais dificeis sobre
como as fontes de agua locais estdo sendo alocadas. Isso pode ser
feito por meio de medidas como aumento de pregos, restrigbes

de acesso a 4gua ou autorizagdes de despejo de aguas residuais;
todas tém impactos nos negocios. Por outro lado, as empresas que
operam em &reas com regulagdo escassa ou mal aplicada podem
enfrentar riscos ainda maiores, resultantes do uso irrestrito ou da
poluigado da agua.

29 Para mais detalhes sobre riscos relacionados com a 4gua e suas implicagdes setaorias, consulte:
Ceres, “Murky Waters: Corporate Reporting on Water Risk,” 2010, http://www.ceres.org/
resources/reports/corporate-reporting-on-water-risk-2010/view.
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RISCOS E OPORTUNIDADES DA AGUA
PARA SETORES-CHAVE DA ECONOMIA

AGRICULTURA

No verao de 2011, impulsionados por secas e
inundagdes — bem como pelo aumento do prego do
petréleo, crescimento da demanda, e especulagdo dos
fundos de cobertura — os pregos do trigo, milho, agtcar
e café atingiram niveis quase recordes. Laticinios,
6leos de cozinha e cereais estavam sendo vendidos
entre 20 e 50% acima dos precos do ano anterior. As
perdas relacionadas com a seca afetaram a producéao
de aclcar e de etanol, em regides tipicamente Umidas
no Brasil, levando a empresa de agronegécios Bunge
a reportar perdas de U$ 56 milhoes®. As empresas
Kraft, Starbucks e Sara Lee anunciaram o aumento dos
precos para compensar o incremento dos custos das
commodities®'. A Nestlé também previu um aumento
de 8 a 10% nos custos, devido a alta dos precos das
commodities, e a Unilever prospectou um possivel
aumento dos custos de até 16% em 201132,

TECNOLOGIA AGRICOLA

A seguranca alimentar em um mundo que, até 2050,
atingira a cota de 9 bilhdes de pessoas exigird uma
transformacéo nas praticas agricolas, incluindo

a eficiéncia da 4gua. Empresas como a Dupont,
Monsanto, Syngenta e Bayer CropScience estao
pesquisando e desenvolvendo uma série de produtos
e tecnologias que podera desempenhar um papel

na melhora da produtividade do uso da 4gua na
agricultura.

Por exemplo, a empresa indiana Jain Irrigation
Systems espera que suas vendas de sistemas

de irrigacao por microaspersao, que ajudam os
agricultores indianos a irrigar de forma mais eficiente
em regides com lengdis freadticos em declinio, crescam
anualmente mais de 40% nos préximos anos®,.
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VESTUARIO

O algodao atingiu, em 2010, seu maior prego na
historia de 140 anos da ICE Futures, isto ocorreu

por causa das inundagdes catastréficas e secas nas
principais regides produtoras de algodao*. O aumento
dos precos do algodao ameacou acabar com uma era
de roupas baratas de marcas como Next, H&M e Zara.
A Next teve que aumentar os pregos entre 5 a 8%,
enquanto as agdes da H&M cairam 2,5%, de acordo
com os relatérios trimestrais de margem bruta, que
estavam abaixo das previsdes ja rebaixadas®.

Em 2011, uma seca recorde no Texas comprometeu
mais da metade da safra de algodao do estado; e as
condigdes climaticas adversas também reduziram

a produgéao de algodéao na China. A Gap reduziu

sua previsao de lucro anual em 22% durante

sua atualizacdo do primeiro trimestre de 2011,
parcialmente em resposta a precos antecipados
significativamente mais elevados do algodao®. A Polo
Ralph Lauren registrou uma queda de 36% no lucro
liquido no primeiro trimestre, apontando os custos
mais altos de insumos, como o principal responsavel*.

BENS DE CONSUMO

A fim de aumentar a participagdo de mercado em
economias em desenvolvimento, varias empresas

de bens de consumo estao desenvolvendo produtos
inovadores que usam menos agua. A Unilever, por
exemplo, desenvolveu detergentes que exigem menos
agua para cada lavagem, e estabeleceu publicamente

a meta de fornecer estes detergentes para 50 milhdes
de familias em regides com escassez de agua até 2020.
No total, a empresa espera chegar a 200 milhoes de
consumidores com produtos de uso reduzido de agua®.
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ENERGIA ELETRICA

Grandes quantidades de dgua sdo necessarias para
arrefecer centrais elétricas e para gerar energia elétrica.
Quando os niveis dos rios baixam ou as temperaturas
aumentam, as usinas podem se ver forcadas a reduzir
ou interromper a geragao de energia. Por exemplo, em
agosto de 2011, as autoridades do Vale do Tennessee
tiveram que cortar a energia de trés reatores nucleares,
devido as secas e ondas de calor que reduziram o
fluxo e, aumentaram a temperatura da dgua dos

rios — usados para resfriar as plantas da empresa.
Problemas semelhantes, em 2010, custaram a entidade
U$ 50 milhoes em perdas de produgéo de energia®.
Secas recentes na China causaram a diminuicéao da
disponibilidade de energia hidrelétrica, forcando as
empresas de energia em Xangai a pedir que shoppings
e edificios comerciais fechassem em dias quentes. A
cidade vem sofrendo cortes de energia intermitentes
desde margo de 20114,

TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO

Entre 2000 e 2009, a planta de microprocessadores da
IBM, em Burlington, Vermont, realizou um inventario
integral da 4gua para determinar como se usava

a agua e onde os custos poderiam ser reduzidos.
Consequentemente, a planta conseguiu agilizar

as operacoes e reduzir o uso de 4gua em 29%,
economizando U$ 740 mil por ano em contas de
4gua. Somado a isso, foram poupados U$ 600 mil,
em processos de filtragao e de utilizagado de produtos
quimicos e U$ 2,3 milhdes em contas de energia e
eletricidade. A IBM economizou U$ 4 para cada U$ 1
economizado em sua conta de agua*'.

Além de suas economias por meio da eficiéncia, como
parte de sua campanha “Um Planeta Mais Inteligente”,
a IBM esta desenvolvendo um novo negécio, com o
intuito de aplicar as licbes de Burlington nas cidades,
nos prestadores de servicos publicos e em outras
empresas. A IBM estima que o mercado “inteligente
da agua” (incluindo o setor de Tl como parte do setor
da agua) vale entre U$ 15 a U$ 20 bilhoes por ano*.
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MINERACAO

Em 2009, depois de anos de pesquisa e investimentos
significativos, em uma mina de ouro de grande porte
no Rio Lempa, em El Salvador, a empresa canadense
Pacific Rim teve a autorizacao final do projeto, negada.
A negativa foi, principalmente, devido as queixas

dos agricultores que afirmaram que as operagoes da
Pacific Rim estavam prejudicando o volume de &guas
dos rios locais. A Pacific Rim esté pleiteando agora U$
77 milhoes da tesouraria do pais para compensar a
perda de lucros e os investimentos irrecuperaveis®.

Em maio de 2011, um tribunal da provincia de Fujian
na China condenou a maior empresa de mineracao
de ouro do pais, Zijin Mining Group, a pagar uma
multa de U$ 4,6 milhoes por um derramamento de
2,4 milhodes de litros de acido no Rio Ting, em julho
de 2010%. Imediatamente apds o vazamento, as agoes
da empresa foram temporariamente suspensas de
negociacao na bolsa de Hong Kong.

PETROLEO E GAS

Em 2011, o governo francés proibiu a pratica de
fratura hidraulica — um processo que extrai petréleo ou
gas por meio da injecdo de uma mistura de produtos
quimicos e 4gua que sob alta pressao forgam a
fratura da rocha - principalmente em virtude das
preocupagdes com os impactos do processo sobre

a qualidade da 4gua. A nova lei, além de impedir o
desenvolvimento futuro, também revoga permissoes
existentes — estancando investimentos significativos
por parte de uma série de empresas, incluindo a
produtora de petréleo Toreador, que viu suas agdes
despencarem 20% com a proibigdo®. A Africa do Sul
tem atualmente uma moratéria sobre esta pratica
controversa, assim como o estado de Nova lorque e a
provincia canadense de Quebec.

43 ARCHIBOLD, Randal. First a gold rush, then the lawyers. The new york times, 25 jun. 2011.
Disponivel em: <http://www.nytimes.com/2011/06/26/world/americas/26mine.html>. Acesso em:
13 ago. 2013.

44 KURTENBACH, Elaine. China’s zijin mining fined $4.6m for toxic spill. Bloomberg businessweek, 4
maio 2011. Disponivel em <http://www.businessweek.com/ap/financialnews/DINOGH4GO.htms.
Acesso em: 13 ago. 2013.

45 TOREADOR RESOURCES PLUMMETS 20% AFTER FRENCH BAN ON FRACKING. Financial news
network, 15 jun. 2011. Disponivel em: <http://www.fmno.com/story/news- corner/331-toreador-
resources-plummets-20-after-french-ban-fracking-trgl-news-corner>. Acesso em: 13 ago.
2013.
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Restrigdes de acesso aos recursos hidricos, também podem provocar
atritos entre as empresas, usuarios e comunidades locais. As tensoes
provocadas pelas desigualdades reais ou, subjetivas, na utilizacao

da 4gua podem aumentar rapidamente e colocar as boas intengdes
de uma empresa para operar em uma comunidade, regido ou até
mesmo o pais em questao. A medida que os cidadaos se tornam mais
conscientes de seus direitos legais de acesso a agua, especialmente
nos paises em desenvolvimento, os riscos de confrontos aumentam.
A Organizagao das Nagoes Unidas reconheceu, recentemente, o
acesso a “adgua potavel segura e limpa e ao saneamento” como um
direito humano fundamental, e muitas empresas agora reconhecem

e respeitam esse direito*. Os governos também desempenham um
papel importante na criacao do risco da reputagdo para as empresas,
especialmente se nao fornecerem agua e servicos sanitarios
adequados para as comunidades locais.

RESPOSTAS EMPRESARIAIS

Muitas empresas estao reconhecendo e respondendo a estas
questoes. Em 2009, 41% dos entrevistados na Pesquisa Global
com CEOs, realizada pela PWC, disseram ter antecipado que a
escassez de agua doce teria um impacto negativo sobre o sucesso
da sua empresa a longo prazo. Algumas empresas ja comegaram
a tomar medidas para avaliar e enfrentar os seus proprios riscos, e
aumentar a visibilidade da gestdo empresarial da 4gua nos féruns
internacionais. O Pacto Global da ONU fez deste um foco especifico,
por meio do seu Mandato da Agua do CEO (CEO Water Mandate),
pelo qual mais de 70 empresas signatarias se comprometeram a
uma ampla variedade de praticas de sustentabilidade de agua.

Outro exemplo dos esforgos realizados pelas empresas para
responder aos riscos e as oportunidades com a agua é o

trabalho realizado pelo Conselho Empresarial Mundial para o
Desenvolvimento Sustentavel (WBCSD) que juntamente com seus
associados desenvolve propostas para a gestdo da agua. Entre
elas ha uma ferramenta gratuita projetada para ajudar as empresas
a identificar operacoes em regides com escassez de agua’. Um
namero crescente de grandes empresas também estad apoiando

e orientando os esforgos para desenvolver novos padroes e
protocolos, como o Padrdo Global da Pegada Hidrica, da Water
Footprint Network, voltado a medir a pegada de dgua e os impactos
causados pelas empresas e produtos®. H4 também esforgos em
andamento nos setores de mineracéo, de bebidas e de 6leo e gas,
empenhados em definir os principios especificos de manejo da
agua e as normas de contabilidade relacionadas com o recurso.

46 Para saber mais sobre este tema leia: Institute for Human Rights & Business, “More Than a
Resource: Water, Business and Human Rights,” agosto de 2011, http://www.ihrb.org/pdf/More_
than_a_resource_Water_business_and_human_rights.pdf.

47 \Ver o Apéndice B para mais detalhes.

48 Ver: Arjen Hoekstra, Ashok Chapagain, Maite Aldaya and Mesfin Mekonnen, The Water Footprint
Assessment Manual: Setting the Global Standard, (Earthscan, 2011).
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RESPOSTAS DOS INVESTIDORES
AOS RISCOS COM O USO DA AGUA

Em virtude do aumento desses impactos nos negécios das
empresas, os riscos e oportunidades relacionados coma

agua estao se tornando um grande foco entre os investidores
globais. O maior interesse dos investidores, até a data, tem sido
a busca de transparéncia por parte das empresas sobre o uso
da 4gua e os riscos associados a esse bem.

Um sinal revelador é o forte apoio dos principais investidores
a Water Initiative do Carbon Disclosure Project. Em 2011, 354
investidores que coletivamente gerenciam U$ 43 trilhoes em
ativos, apoiaram a segunda pesquisa anual desta iniciativa.

A pesquisa foi enviada para 408 das maiores empresas do
mundo, pedindo-lhes para divulgar mais informagdes sobre
os riscos relacionados com a agua, as oportunidades, as
abordagens de gestao e o desempenho.

Os investidores, também, estdo buscando uma maior divulgacao
dos registros financeiros das empresas. Em 2010, a Comissao
de Valores Mobilidrios dos Estados Unidos (U.S. Securities and
Exchange Commission-SEC) liberou uma guia de divulgacao
formal em resposta as reiteradas petigdes dos investidores
organizadas pela Ceres. A guia exige que as empresas de

capital aberto divulguem a seus investidores todos os relatérios
financeiros dos riscos relacionados com o clima, incluindo
aqueles ligados a disponibilidade e qualidade da agua®.

Além disso, os investidores estdo pressionando as empresas
para atuar nas questoes hidricas. Proeminentes investidores
institucionais europeus, incluindo a Norges Bank Investment
Management, Robeco e a Hermes Asset Management,
comegaram nao sé a avaliar o risco associado a 4gua, em
suas carteiras, mas também a envolver diretamente aquelas
empresas que estao expostas a riscos mais elevados.

Algumas dessas acoes dos investidores foram instigadas por
meio de resolugdes de acionistas, em particular nos Estados
Unidos. Nos ultimos quatro anos, os investidores entraram com
mais de 30 resolucdes das partes interessadas, o que levou

as empresas a realizar avaliagcdes de risco associados a agua,
divulgar operagdes ou ativos que enfrentam riscos hidricos, e
enfrentar estes riscos em operagoes e cadeias de suprimento. As
resolugoes foram apresentadas principalmente para empresas de
petréleo e gas, energia elétrica, e alimentos e bebidas.

Os bancos de desenvolvimento também estao orientando seu
interesse nos projetos sobre dgua. O Fundo Mundial para a
Natureza, (World Wildlife Fund-WWF) esta colaborando com

49 Por meio da Investor Network on Climate Risk da Ceres, mais de 40 investidores
institucionais pediram a SEC que esta fornecesse uma melhor orientagao para as
empresas sobre a divulgagado de questdes chave em ESG, incluindo mudangas climéticas e
escassez de dgua. As orientagdes da SEC estdo disponiveis em: http://www.sec.gov/rules/
interp/2010/33-9106.pdf
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o banco de desenvolvimento aleméao, Deutsche Investititions
—und Entwicklungs gesellschaft — DEG, para desenvolver e
implementar uma ferramenta de avaliacéo e quantificagao dos
riscos hidricos das carteiras®. A Corporacao Internacional de
Financas, (/nternational Finance Corporation — IFC), revisou,
recentemente, seus padroes de desempenho ambiental para
reforcar a devida diligéncia sobre os impactos de projetos
financiados pela IFC%'. Este passo tem o potencial de estimular
as 72 instituicoes financeiras do setor privado, que adotaram os
Principios do Equador, a integrar um conjunto mais amplo de
consideragdes dos riscos associados a 4gua, em decisdes de
financiamento de projetos com valores a partir de U$ 10 milhoes.

Até Wall Street estd aumentando sua anélise de riscos em relagao

a 4gua. Os bancos de investimento continuam a emitir relatorios,
incluindo os do UBS, Citi e HSBC. A Bloomberg e outros provedores
de informagdes financeiras tém diversificado a cobertura de
questoes hidricas, em resposta a crescente demanda de indicadores
sobre a 4gua. A Bloomberg anunciou planos para langar um

servigo de dados, focado na dgua, que proverd modelos de oferta e
demanda, noticias e briefings sobre a escassez do insumo.

DESAFIOS PARA OS INVESTIDORES

Apesar da crescente conscientizacdo e agdo dos proprietarios
de ativos e dos gestores/fornecedores de dados sobre questoes
com a agua, ainda ha vérios desafios a se considerar para a
andlise de investimentos e a tomada de decisdo. Como a Figura
1.3 deixa claro, varias etapas estdo envolvidas na compreensao
e, avaliagao dos riscos financeiros, relacionados com a agua,
em carteiras de acoes.

Avaliar a exposigao do risco corporativo relacionado com a

agua é um desafio por diversas razoes. Primeiramente, porque
os métodos de contabilidade classicos (tais como os utilizados
para a emissao de gases de efeito estufa) nao traduzem bem as
questodes hidricas. A 4gua é um recurso local e o impacto de seu
uso depende nao apenas da quantidade, mas da qualidade e, até
mesmo, do momento do seu uso. Apesar de tais complexidades,
varios grupos estao trabalhando para conseguir maior clareza e
padronizagdo na contabilidade do uso corporativo da 4gua®2.

Em segundo lugar, pode ser um desafio para os investidores
compreender os resultados de negdcios relacionados com o

50 Ver o Apéndice B para mais detalhes.
51  Ver http://www.ifc.orgfifcext/policyreview.nsf/Content/Home

52 0 Mandato da Agua do CEO, juntamente com o Carbon Disclosure Project, a Global
Reporting Initiative, o World Resources Institute, e a PwC estao atualmente desenvolvendo
um conjunto de diretrizes referentes a divulgagao das questdes hidricas (Water Disclosure
Guidelines), que visam oferecer métricas comuns para a divulgacao de informagdes sobre
a 4gua e fornecer orientagdes a respeito da necessidade de transparéncia das diferentes
partes interessadas. Ver: http://www.unglobalcompact.org/Issues/Environment/CEO_
Water_Mandate/
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FOCAR APENAS NOS melhor desempenho do uso da 4gua e suas implicagoes financeiras.
A dificuldade principal é que a 4gua — em grande parte devido a

CUSTOS, EM OUTRAS sua natureza como um bem publico — muitas vezes é altamente
subsidiada e, portanto, desvalorizada e subvalorizada como um
PALAVRAS, SIGNIFICA insumo na maioria dos mercados. Isso torna os custos financeiros
_ da agua ou dos direitos sobre a mesma, itens insignificantes para a
NAO CONSIDERAR maioria das empresas e, consequentemente, para os investidores.
Focar apenas nos custos, em outras palavras, significa ndo
0OS RISCOS DE considerar os riscos de interrupgdes dos negdcios, maiores custos

_ de capital, e outros impactos aos quais as empresas estao expostas.
INTERRUPCOES DOS

E finalmente, quantificar a exposicao aos riscos associados a

NEGOCIOS, MAIORES 4gua continua sendo dificil. No entanto, os investidores tém
acesso a uma gama crescente de séries de dados e ferramentas
CUSTOS DE CAPITAL, E de terceiros para ajudar a informar a sua avaliagdo da exposigao

a estes riscos, tanto de uma perspectiva geografica quanto
OUTROS IMPACTOS AQS setorial. Embora essas ferramentas estejam em vérios estagios
de desenvolvimento, elas irdao possibilitar, cada vez mais, que

QUAIS AS EMPRESAS os investidores cubram operagdes corporativas em regides
_ geograficas de risco hidrico, proporcionando assim uma
ESTAO EXPOSTAS. imagem mais clara da série de riscos (fisico, regulamentar, de

reputacdo) que uma empresa pode enfrentar (ver Apéndice B
para mais detalhes sobre estas ferramentas).

Ainda que a andlise da exposicdo ao risco hidrico por setor e por
geografia seja o primeiro passo fundamental, é importante que

os investidores compreendam as atividades que a empresa esta
realizando para enfrentar e mitigar estes riscos. Atualmente ainda
ha poucas ferramentas rigorosas, para ajudar os investidores a
analisar e comparar a qualidade da gestao empresarial dos recursos
hidricos. Este relatério, através da introdugdo da Ceres Aqua Gauge
(descrita no Capitulo 2), visa atender a essa necessidade com um
suporte de avaliagdo e metodologia eficientes.

FIGURA 1.3. ENTENDENDO A EXPOSICAO FINANCEIRA AO RISCO HIDRICO

RESPOSTAS EMPRESARIAIS
Medicao Participacao
Gestao Transparéncia

RISCOS HIDRICOS

* Fisicos < Regulatorios < Reputacionais

RESULTADOS DOS NEGOCIOS

* Demanda do produto » Competitividade
* Custos da matéria-prima * Percepgao dos
* Licenga para operar stakeholders

v

» Receita * Custos e Fluxo de caixa e Valor dos ativos
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Apresentacao da
Ceres Aqua Gauge™

A CERES AQUA GAUGE E UM SUPORTE DE AVALIAGAO PARA
OS INVESTIDORES, QUE PROCURAM ENTENDER COMO AS
EMPRESAS SE POSICIONAM PARA GERENCIAR OS RISCOS

E OPORTUNIDADES ASSOCIADOS AO USO DA AGUA NA
INDUSTRIA. ESTE CAPITULO APRESENTA A FERRAMENTA

DE FORMA RESUMIDA; INFORMAGCOES, DESCRICOES E
ORIENTACOES MAIS DETALHADAS ESTAO DISPONIVEIS NO
SITE DA CERES: WWW.CERES.ORG/AQUAGAUGE.

A Aqua Gauge é uma ferramenta versétil que estd em
formato Excel e cuja metodologia permite aos investidores
compartilharem as atividades de gestao da 4gua de uma
empresa com as praticas de ponta®®. Desenvolvida através
de um processo de consulta de nove meses, junto aos
representantes de mais de 50 instituigdes financeiras e de
investimento, empresas, grupos de conservagao e outras
organizacoes, a Aqua Gauge se baseia nos fundamentos
descritos por The Ceres Roadmap for Sustainability (roteiro
Ceres para a Sustentabilidade) — e assim como o Roadmap,
centra-se na governanca e gestao, participagao dos
stakeholders e transparéncia (Quadro 2.1).

Essa ferramenta ndo é um banco de dados, nem uma pesquisa
ou canal de divulgacao corporativa. Seus principais objetivos
sao ajudar os investidores a interpretarem e avaliarem as
informacgodes fornecidas pelas empresas sobre a sua gestao de
recursos hidricos, além de fornecer um suporte para orientar o
engajamento dos investidores e o didlogo com as empresas.

A Aqua Gauge também beneficia as empresas, oferecendo-lhes
um panorama completo de melhores praticas em gestao da
agua, que sao um recurso para ajudar a respaldar e fortalecer
suas proprias estratégias de gestdo da 4gua, e uma estrutura
para engajar os investidores. Para as empresas, a Aqua Gauge é
uma ferramenta Util para a construgdo da capacidade de gestéao
da 4gua com os fornecedores, além de, servir como suporte

de iniciativas setoriais, construgdes de métricas e colaboracdes
relacionadas com a gestdo da agua.

53 A Aqua Gauge é dirigida para empresas cujas operagdes, cadeias de suprimento ou
produtos necessitam de uma quantia significativa de dgua ou tenham um impacto
significativo na qualidade da dgua. Nao é voltada para a aplicag@o no setor de
abastecimento de 4gua.
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Os investidores terao de aplicar essa ferramenta
criteriosamente nas empresas em setores e regides mais
vulneraveis aos riscos hidricos. Algumas séries de dados e
ferramentas de terceiros ja estdo disponiveis, enquanto outras
estdo em desenvolvimento para ajudar os investidores a
avaliar a exposigdo aos riscos relacionados com a agua por
setor ou localizagado geogréfica (ver a lista no Apéndice B). As
orientacoes sobre como identificar e priorizar empresas para a
avaliagdo sao apresentadas no Capitulo 4.

QUADRO 2.1. O ROTEIRO CERES PARA A

SUSTENTABILIDADE (THE CERES ROADMAP
FOR SUSTAINABILITY)

O Ceres Roadmap é uma visdo e um roteiro pratico
para integrar a sustentabilidade no DNA da empresa,
desde a sala de reuni6es até a maquina de cépia.

Ao longo desse roteiro se analisam os drivers, os
riscos e as oportunidades envolvidas na mudanca
para a sustentabilidade, e se detalham as estratégias
e resultados das empresas que estao assumindo
esses desafios. O Roadmap também fornece um
suporte abrangente para a execugao de estratégias de
negoécio sustentaveis e, para a aceleragdo da melhoria
do desempenho e da implementacao das melhores
praticas. Para mais informacdes, consulte www.ceres.
org/ceresroadmap

ESTRUTURA DA FERRAMENTA

A Aqua Gauge oferece uma visdao empresarial na gestao de
riscos hidricos e divide as atividades associadas em quatro
areas-chave: 1) medigdo, 2) gestéo, 3) participacao dos
stakeholders e 4) transparéncia. Cada area é subdividida em
atividades especificas de gestao detalhadas na Tabela 2.1.

Projetada para permitir rapida e ampla anélise, a Aqua Gauge
oferece ao investidor a opgao de avaliar uma empresa por meio:

* De uma lista curta, ou Quick Gauge das principais praticas
de gestdo adequadas ao perfil de risco da empresa; e

* Do Aqua Gauge completo, um conjunto abrangente de

préticas corporativas que proporcionam um panorama mais
detalhado da abordagem da gestdo empresarial.
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Além de especificar as praticas de liderancga, a Aqua Gauge
identifica dois “pontos de parada” na jornada em busca dessas
préaticas, para que os investidores possam avaliar o progresso
de uma empresa (Quadro 2.2).

A Aqua Gauge nao distingue explicitamente as praticas de
lideranga por setor. Em geral, as defini¢bes de praticas de
lideranca procuram ser suficientemente amplas para permitir
que as empresas individuais possam utilizar respostas precisas

e adequadas as suas circunstancias. No entanto, para auxiliar

a analise, a Aqua Gauge indica quais praticas de mitigacao de
risco sdo mais relevantes para as empresas que enfrentam riscos
hidricos ao longo de diferentes partes da sua cadeia de valor. Por
exemplo, para as empresas que possam sofrer maiores impactos
ou riscos associados a 4gua em sua cadeia de suprimentos
(empresas de alimentos processados, por exemplo), as medidas
de gestao mais relevantes para a cadeia sao priorizadas. De
maneira similar, a Aqua Gauge designa as praticas de gestao

da 4gua mais criticas para as empresas que enfrentam riscos
hidricos em suas operacoes diretas ou seus produtos.

QUADRO 2.2. AVALIANDO O PROGRESSO DE

UMA EMPRESA COM O AQUA GAUGE

Para cada atividade de gestao na Aqua Gauge, os
investidores podem avaliar o progresso de uma
empresa em quatro etapas:

O Auséncia de medidas: nao ha evidéncias de que a
empresa tomou medidas nesta area.

Passos iniciais: foram tomadas medidas, mas a
empresa estd apenas comecando a implementar a
pratica.

® Progresso avancado: foram tomadas medidas e tem
sido feito um bom progresso em diregao a pratica de
lideranca, mas ainda existem lacunas na abordagem da
empresa.

@ Pratica de lideranca: as medidas sdo consistentes
com o que as empresas lideres estao fazendo, e
pretendendo fazer, nesta area.

As descricoes completas dos passos iniciais, do
progresso avancado, e das praticas de lideranca para
cada area da Aqua Gauge podem ser encontradas no
Apéndice A.
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TABELA 2.1. AS PRINCIPAIS AREAS CORPORATIVAS COM RISCOS NA GESTAO DE AGUA
IDENTIFICADOS PELA AQUA GAUGE

= 1. mMEDIGAO

RELEVANCIA ESPECIFICA

1.1
1.2

1.3

1.4
1.5

1.6
1.7

2.1

2.2
23

2.4
25

2.6

Levantamento de dados
A empresa coleta e monitora dados relacionados com:

Sua conformidade regulamentar, uso da agua e despejo
Seus impactos ambientais e sociais diretamente sobre as fontes de 4gua

Fatores externos — como desenvolvimento economico e social, impactos
causados por outros usudrios, mudancas climéticas e politicas pdblicas
— que afetam diretamente os recursos hidricos

Percepcoes das partes interessadas e preocupagoes com as questoes hidricas
Eficacia das praticas dos fornecedores na gestao da agua

Avaliacao de risco
A empresa identifica e quantificas:

Riscos hidricos nas operacoes diretas

Riscos hidricos na cadeia de suprimentos

Governanca e responsabilidade
A empresa:

Esclarece as responsabilidades de supervisdo da agua pelo
conselho administrativo

Envolve os executivos seniors diretamente na gestao de questoes hidricas
Alinha politicas pdblicas e lobby com as metas de gestdo da 4gua

Politicas e padroes
A empresa:

Possui politicas publicamente disponiveis e reconhece a importancia
da agua para os negécios

Estabelece padroes de desempenho e metas para a retirada/consumo
de 4gua para operagoes diretas

Estabelece padroes de desempenho e metas relativas ao despejo
de aguas servidas para operagoes diretas

Préticas de gestao
mais relevantes para as
empresas com riscas
hidricos significativos e
impactos em suas:

Operacoes diretas

Operacoes diretas

Operacoes diretas

Relevante para todos

Cadeia de suprimentos

Operagoes diretas

Cadeia de suprimentos

Préticas de gestao
mais relevantes para as
empresas com riscos
hidricos significativos

e impactos em suas:
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Requer planos para lidar com os riscos associados as bacias

2y hidrogréficas locais

Operacoes diretas

Aborda a gestao sustentavel da dgua nos padroes e cddigos

28 do fornecedor e em préticas de aquisigcao e contratacéo

Cadeia de suprimentos
Planejamento de negdcios
A empresa:
2.9 Considera a agua no planejamento de negdcios e nas decisdes de investimento  Relevante para todos
2.10 Considera a agua no desenvolvimento e desenho do produto Produtos

2.11 Identifica oportunidades de negdcios relacionadas com a dgua Produtos

2998 3. PARTICIPAGAO DOS STAKEHOLDERS RELEVANCIA ESPECIFICA

A empresa:

Requer o envolvimento com as comunidades locais sobre questdes hidricas

3.1 S . - Operacgoes diretas
em operacoes diretas existentes ou potenciais

3.2  Envolve-se com os funciondrios em questoes da dgua Relevante para todos

3.3  Trabalha com os fornecedores para ajuda-los a melhorar a gestao da dgua Cadeia de suprimentos
Envolve-se abertamente com governos locais, regionais e nacionais para

3.4 o g < . Relevante para todos
avancar em politicas sustentaveis e gestdo da dgua

3.5  Envolve-se com ONGs e grupos comunitarios em questdes da dgua Relevante para todos

3.6 Envolve-se com outras inddstrias/empresas/usudrios de recursos hidricos Relevante para todos
Educa os clientes para ajuda-los a minimizar os impactos causados

3.7 Produtos

pelo produto

EI 4. TRANSPARENCIA RELEVANCIA ESPECIFICA
A empresa:
4.1 Disponibiliza informacoes publicamente Relevante para todos

4.2 Inclui dados e anélises da dgua em arquivos/relatérios financeiros publicados Relevante para todos

4.3  Fornece dados associados a agua auditados/garantidos por terceiros Operacoes diretas
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COMPLETANDO A AQUA GAUGE

A Aqua Gauge é projetada para o uso, a partir de informacdes
gue ja sdo de dominio publico, embora alguns investidores
possam verificar que é uma boa ferramenta para adquirir
informagodes adicionais, através da participacdo de empresas

e da publicacédo boletins analiticos trimestrais. Atualmente,
muitas empresas tém limitado a divulgagdo de informacoes
sobre as questdes da 4gua. No entanto, gracas aos pedidos dos
investidores por maior transparéncia quanto ao acesso e uso
da 4gua, como na pesquisa do Carbon Disclosure Project, esta
situacao deverad melhorar a longo prazo (Figura 2.2).

Tendo o investidor identificado as empresas de sua carteira,
gue estdo em setores ou regides geograficas mais suscetiveis a
exposigdo a riscos com a agua (ver Capitulo 4), a opcéao Quick
Gauge deve ser usada como um primeiro passo para identificar
empresas com desempenho potencialmente mais fraco. O
Quick Gauge orienta o usuério, através de uma breve lista de
perguntas, a avaliar se a empresa implementou um conjunto de
préaticas basicas de gestdo da agua.

O investidor que queira desenvolver um panorama mais
detalhado e completo da abordagem de gestao da 4gua de uma
Unica empresa, pode contar com o suporte completo da Aqua
Gauge. Nesse caso, a ferramenta ir4 produzir um scorecard
(Figura 2.3), indicando as areas em que a empresa avangou,
assim como identificando pontos comuns dos investidores e de
melhor potencial corporativo.

FIGURA 2.2. COMPLETANDO A FERRAMENTA AQUA GAUGE

A Aqua Gauge foi elaborada para ajudar ‘ Pesquisa sobre a agua do GDP

a filtrar e interpretar informacgoes
corporativas. Nao é um questionario

nem uma pesquisa.

‘ Relatorio de sustentabilidade
‘ Relatorio anual e arquivos confidenciais
‘ Reunides e participagoes de analistas

‘ Comprometimento empresarial

Quais sao as mensagens-chave para
0 comprometimento empresarial?

Em que medida os sistemas e praticas
de gestao da agua estao prontos?
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DEFININDO AS “MELHORES PRATICAS”

Ao reunir definicbes de “melhores praticas”, bem como as

de “progresso avancado” e “passos iniciais”, os autores
entrevistaram uma ampla gama de profissionais, empresas
lideres e organizagdes ndo-governamentais. As definicbes de
“melhores praticas” refletem as percepgodes, dessas entrevistas
e de exemplos concretos do que as empresas lideres estao
implementando hoje e aspirando fazer amanha (consulte o
Capitulo 3 para descrigdes de cada uma das areas e exemplos
de empresas que ja as aplicam).

As empresas que buscam alcancar as “melhores praticas” por

meio da Aqua Gauge se deparam com um alvo em movimento.

Como o proprio risco hidrico e as respostas requeridas
evoluem, também a definicdo de “melhores préaticas”.
Atualmente, a Aqua Gauge reflete as melhores ideias das
organizagdes que os autores envolveram no processo, mas
antecipamos que a ferramenta sera atualizada regularmente.

INTERPRETACAO DAS AVALIACOES
DA EMPRESA

A Aqua Gauge oferece uma visao ampla da gestao de riscos

e oportunidades nos negdcios. Pela 4gua desencadear um
conjunto complexo de questdes, e com respostas igualmente
complexas; ndo had uma abordagem satisfatéria em todos os
niveis. As empresas precisam escolher as solugdes relevantes
para seus setores e as situagdes que enfrentam. No entanto,
existem algumas praticas de gestdo que sao boas, seja qual for
a empresa ou a situacéo, e a Aqua Gauge identifica e classifica
essas abordagens.

Os investidores devem estar habilitados para avaliar as
empresas com base em informacdes de dominio publico.
Entretanto, isso € um desafio, uma vez que, muitas empresas
ainda ndo publicam relatérios de sustentabilidade ou
fornecem informacbes sobre como estao gerenciando as
questdes ambientais, como a dgua. Em alguns casos, bons
trabalhos estao sendo elaborados atras de portas fechadas.

De qualquer forma, a resposta é aumentar e padronizar ainda
mais a divulgacao de informagdes por parte das empresas, em
relagdo a dgua e questdes ambientais, sociais e de governancga
corporativa.

A Aqua Gauge nao foi projetada para oferecer uma simples
avaliacdo numérica. Na realidade, conseguir realizar as
melhores praticas em todas as areas da Aqua Gauge nao é
viavel ou rentavel para a maioria das empresas. No entanto,
a ferramenta deve melhorar o didlogo entre os investidores
e as empresas, além de esclarecer para ambas as partes, a
importancia, ou ndo, de certos elementos.

CAPITULO 2 - APRESENTACAQ DA CERES AQUA GAUGE™

A AQUA GAUGE
OFERECE UMA
VISAO AMPLA DA
GESTAO DE RISCOS
E OPORTUNIDADES
NOS NEGOCIOS.



TABELA 1. EXEMPLO DO SCORECARD PARA A AQUA GAUGE

. . Descricao - Desempenho

1.1 Sua conformidade

regulamentar, uso da agua -
e despejo
1.2 Seus impactos ambientais
e sociais diretamente sobre .
as fontes de agua
Coleta e
Levantamento .
de dados monitora dados 1.3 Fatores externos que afetam |:|
referentes a: diretamente as fontes de agua
MEDICAO 1.4 Percepgdes dos interessadas
e preocupaces com as |:|
questoes hidricas
1.5 Eficécia das préaticas dos I:l
fornecedores na gestéo da 4gua
Identifica e 1.6 Operagdes diretas B
Avaliacao quantifica riscos
de risco relacionados com . .
a dqua por: 1.7 Cadeia de suprimentos |:|
2.1 Conselho administrativo
Define -
Governanga resp onslabllldades 2.2 Geréncia Sénior |:|
para a dgua por
meio de:
2.3 Politicas publicas e lobbying |:|
2.4 Politicas/declaracéo de agua -
publicamente disponivel
2.5 Padroes e metas sobre a
retirada/consumo de dgua |:|
para operacoes diretas
EZ:;%Z?ZZ 2.6 Padroes e metas para o
. Politicas e Zesem enho despejo de aguas servidas |:|
GESTAO Padroes P para operacoes diretas
e metas por
meio de 2.7 Planos para lidar com os
riscos associados as bacias -
hidrogréficas locais
2.8 Padrdes, cddigos e praticas
de aquisicao e contratagao -
do fornecedor
2.9 Planos de negdcios e -
Integra a dgua capital alocado
Planejamento  na tomada 2.10 Desenvolvimento e desenho .
de negdcios de decisoes do produto
relacionadas com:
2.11 Identificando oportunidades -
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S\LHRNIS\ 1SS externas interessadas nas questoes regulagao
da agua:

3.7 Clientes

com 4gua

3.1 Comunidades locais
3.2 Funcionérios

3.3 Fornecedores

Interage com as partes internas e 3.4 Governo e entidades de

3.5 ONGs e grupos comunitarios

3.6 OQutras indlistrias/empresas/
usudrios de agua

4.1 Informacéo relacionada

a 4.2 Dados e analises relacionadas
TRANSPARENCIA WIIINER com a agua nos arquivos /
relatorios financeiros

4.3 Dados auditados/garantidos
associados a agua

H B BR[O [CNE

[

Desempenho da empresa:

. Prética de lideranga |:| Progresso avangado |:| Passos iniciais

D Auséncia de medidas

Uma razdo comum pela qual a maioria das empresas,
especialmente as pequenas empresas, ndo alcangaré as
melhores praticas em todas as areas da Aqua Gauge é a
falta de capacidade, que pode consistir na falta de tempo,
orgamento ou recursos humanos para agir. Estas empresas
devem concentrar os seus recursos disponiveis nas
prioridades e nas principais atividades de gestdo da Aqua
Gauge e assegurar que as abordagens nestas areas sdo
compativeis com as melhores praticas.

Note-se que as empresas que nao possuem distribuicéo
geogréfica, ou que tenham um portfélio de produtos e tipos
de clientes limitados, podem ser mais vulneraveis a mudancas
em seus ambientes operacionais. Enquanto que, a tendéncia
para muitos investidores tem sido a de engajar, em questoes
como a agua, as grandes empresas, na realidade, os maiores
riscos dentro de suas carteiras estao muitas vezes em
empresas menores.
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USANDO OS INSIGHTS DA AQUA GAUGE

Investidores

O uso da Aqua Gauge por investidores depende de uma
série de fatores, incluindo a abordagem, estilo e objetivos
dos mesmos. No entanto, ao longo da cadeia de valor de
investimento a Aqua Gauge pode beneficiar uma série de
tomadores de decisao:

» Administradores e analistas de carteiras podem usar
a Aqua Gauge para identificar as empresas melhor
posicionadas para a gestao de riscos e oportunidades
com a agua, usando esta analise como um fator negativo
ou positivo no processo de tomada de decisao sobre
seus investimentos.

» Especialistas em governanga em muitos fundos de
pensao e, empresas de gestao de ativos, ja se envolvem
diretamente com as empresas de sua carteira por meio de
correspondéncia, telefonemas e reunides sobre questoes
de interesse e preocupacao. Nesse caso, a utilizagcao dos
conhecimentos e mensagens desenvolvidas a partir da
Aqua Gauge como base para o didlogo com uma empresa
pode fornecer esclarecimento, bem como uma alavanca
potencialmente valiosa. A ferramenta Aqua Gauge também
pode ser um recurso para a avaliacao de propostas de
resolucdes relacionadas com a dgua.

» Fornecedores de dados financeiros, ambientais, sociais
e de governanca podem incorporar elementos da Aqua
Gauge em suas proéprias analises, proporcionando assim
aos seus clientes pesquisas e analises mais concretas das
respostas aos riscos associados a agua.

Empresas

As empresas que procuram desenvolver estratégias mais
consistentes de gestdo hidrica, também vao se beneficiar da
Aqua Gauge, em:

» Autoavaliacao e desenvolvimento de estratégia. As
empresas podem usar a Aqua Gauge para facilitar a
autoavaliacao interna, o benchmarking entre concorrentes
e também como um recurso para envolver os principais
tomadores de decisOes, as partes interessadas na empresa.
Essas autoavaliacbes ajudam a identificar prioridades de
acao e formar a base de uma abordagem mais abrangente
da gestao da agua.
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»

»

Comunicagao e comprometimento dos investidores. As
empresas podem usar a ferramenta para informar suas
comunicagdes com a comunidade de investimento e mostrar
gue esta gerenciando devidamente seu risco relacionado
com a agua. A Aqua Gauge também pode informar como a
empresa responde a diferentes solicitacdes de informagao
por parte dos investidores, como a pesquisa sobre a 4gua do
Carbon Disclosure Project.

Comprometimento dos fornecedores e da industria.

A Aqua Gauge é uma ferramenta Gtil para a construgao

da consciéncia e da capacidade de gestdo da 4gua com

os principais fornecedores, além de ser um recurso que
beneficia o engajamento ou avaliacdo do fornecedor.
Também serve como suporte de iniciativas setoriais,
métricas e colaboragdes relacionadas com a gestdo da agua.

CAPITULO 2 - APRESENTACAQ DA CERES AQUA GAUGE™

AS EMPRESAS
PODEM USAR A
FERRAMENTA PARA
INFORMAR SUAS
COMUNICAGOES
COM A COMUNIDADE
DE INVESTIMENTO

E MOSTRAR QUE
ESTA GERENCIANDO
DEVIDAMENTE SEU
RISCO RELACIONADO
COM A AGUA.






Elementos da gestao
corporativa da agua
no século XXI

PARA MUITAS EMPRESAS, UMA BOA GESTAO DA AGUA
SERA FUNDAMENTAL PARA CONSEGUIR VANTAGEM
COMPETITIVA NO SECULO XXI. ESTE CAPITULO DETALHA
AS QUATRO CATEGORIAS DE ATIVIDADES EMPRESARIAIS

— MEDICAO, GESTAO, PARTICIPACAO DOS STAKEHOLDERS

E TRANSPARENCIA — QUE, JUNTAS, CONSTITUEM UMA
ABORDAGEM ABRANGENTE PARA LIDAR COM OS RISCOS E
AS OPORTUNIDADES ASSOCIADAS A AGUA.

Durante o desenvolvimento da Aqua Gauge, os autores
conduziram extensas entrevistas com gestores de recursos
hidricos e executivos de sustentabilidade, em uma ampla gama
de setores de uso intensivo de agua. Estas sessdes confirmaram
muitos aspectos do pensamento inicial da equipe do relatério, e
também esclareceram ainda mais as complexidades da gestao
de riscos relacionados com a 4gua. Os entrevistados destacaram
uma série de grandes temas criticos para a avaliagdo da resposta
da empresa aos riscos hidricos:

» A gestao de uma questao tao complexa como a agua em
uma grande empresa multinacional requer governanca e
sistemas de gestao consistentes, bem como intervengoes
operacionais e técnicas. O foco primario da abordagem de
uma empresa para a gestdo da dgua reside em intervencoes
operacionais e técnicas especificas, que afetem diretamente
o desempenho dos recursos hidricos, em locais individuais.
No entanto, ha também uma série de outras medidas
necessarias para gerenciar questoes referentes a dgua —
estruturas de governanca e linhas de prestagao de contas,
politicas e padroes de desempenho — que séo criticas
e muitas vezes acabam sendo negligenciadas. A Aqua
Guage enfatiza aspectos de governanca e gestdo da dgua
e é projetada para ajudar os investidores e as empresas a
avaliar se ambos tém processos e capacidades para gerir
eficazmente as questdes da agua em varios locais e em
cadeias de valor estendidas.
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AS MUDANCAS NAS
CONDICOES CLIMATICAS
E AS ALTERACOES
BRUSCAS NO USO DA
TERRA E DA AGUA,

EM MUITAS REGIOES,
SIGNIFICAM QUE O
RISCO INERENTE A
AGUA JA NAO PODE

SER GERIDO POR MEIO
DE EXPERIENCIAS
ANTERIORES.

»

»

»

»

E dificil medir os impactos causados pelas empresas
sobre os recursos hidricos e os ecossistemas. Enquanto
algumas empresas regularmente coletam dados sobre o
uso operacional da 4gua e despejo de aguas residuais,
traduzir estas métricas em medidas locais de impacto —
sobre a qualidade da agua do corpo receptor, sobre os
ecossistemas e a biodiversidade, e sobre as pessoas e
outras indUstrias que dependem do recurso compartilhado
— continua sendo um desafio. Os representantes
empresariais atribuem esta dificuldade a falta de
experiéncia (citando parcerias com ONGs como um recurso
importante) e a escassez de dados em muitas regiées sobre
as condicoes subjacentes da dgua superficial e subterranea
da qual dependem.

A gestao da agua deve levar em conta fatores externos.
Os representantes empresariais apontaram que muitos
riscos surgem de fatores externos, como as condicoes
locais regulatérias e econémicas, as mudancas climaticas
e os impactos de outros usudrios de agua. Mesmo a
operacao mais eficiente e pouco poluente pode ainda
estar em risco quando outros usudrios, incluindo fabricas,
fazendas, ou domicilios, usam em excesso ou poluem

o recurso. As respostas empresariais devem levar

esses riscos em consideragao no momento de formular
estratégias, muitas vezes na forma de colaboragdes
baseadas em linhas divisérias de aguas, que efetivamente
envolvam as outras partes interessadas para melhorar a
gestdao compartilhada da agua.

As empresas precisam realizar a¢6es, tais como
planejamento de cenario para trazer a tona os riscos
futuros, bem como avaliar os seus impactos e riscos atuais.
Registros histéricos hidrolégicos (variagdes confidveis na
frequéncia média, duracéo e intensidade das secas ou
inundacoes) podem nao ser mais confidveis como pontos
de referéncia para a gestao eficaz dos riscos. As mudancas
nas condigdes climéaticas e as alteragbes bruscas no uso

da terra e da 4gua, em muitas regiées, significam que o
risco inerente a 4gua ja ndo pode ser gerido por meio de
experiéncias anteriores. Nesses casos sdo necessarias séries
de dados e avaliagGes de risco que apontem para o futuro.

A compreensao dos impactos e riscos na cadeia de valor
é essencial. Em nossas entrevistas, as empresas deixaram
claro que gerenciar efetivamente o risco relacionado com
a agua significa ampliar o ambito da avaliagao e a gestao
de riscos para a sua cadeia de valor inteira. Para muitos
setores e empresas, os riscos envolvendo a 4gua na cadeia
de suprimentos ou os ligados ao uso do produto pelo
cliente, muitas vezes sdo tao ou mais importantes do que
aquilo que se passa dentro de uma empresa.

CERES AQUA GAUGE: UM ARCABOUCO PARA O GERENCIAMENTO CORPORATIVO DE RECURSOS HIDRICOS NO SECULO 21



» A gestao de risco da agua nao deve ser considerada
isoladamente de outras questoes de sustentabilidade.
Embora o foco da Ceres Aqua Gauge seja a 4gua, muitos
representantes empresariais observaram que a dgua é
apenas uma das questoes, dentro de um ndmero crescente
de problemas interrelacionados com a sustentabilidade,
que as empresas precisam resolver. Algumas empresas
ja reconhecem as ligacoes e as trocas entre o uso da
agua e da energia (por exemplo, sistemas de refrigeragdo
secos usam menos adgua do que sistemas Umidos, mas
geralmente precisam de mais energia), mas ha outras
conexoes importantes entre a 4gua e a biodiversidade,
seguranca alimentar, direitos humanos, salde e saneamento,
entre outros. Entender e gerenciar essas trocas e explorar
sinergias potenciais deve ser uma parte cada vez mais
importante da estratégia hidrica de uma empresa.

Com base nessas observagoes e exemplos reais do que as
empresas lideres estdo fazendo hoje e aspirando fazer amanha,
a Ceres Aqua Gauge reline varias medidas potenciais para

lidar com os complexos desafios da gestdo da dgua no século
XXI. Como se explica abaixo, a Aqua Gauge esta estruturada
em quatro categorias principais de atividades empresarias:
medicao, gestéo, participacdo dos stakeholders e transparéncia.
Todas constituem uma abordagem abrangente para lidar com
os riscos e oportunidades referentes a dgua.

CAPITULO 3 - ELEMENTOS DA GESTAO CORPORATIVA DA AGUA NO SECULO XXI



MEDICAO

A MAXIMA QUE AFIRMA QUE UMA EMPRESA NAO PODE
GERENCIAR O QUE NAO PODE MEDIR, CERTAMENTE, E
VERDADEIRA NO QUE DIZ RESPEITO A AGUA. OS EXECUTIVOS
ENTREVISTADOS PARA ESTE ESTUDO ENFATIZARAM
REPETIDAMENTE A NECESSIDADE DE BASEAR AS ESTRATEGIAS
DE GESTAO DA AGUA EM DADOS ATUAIS E PROJETADOS QUE
REFLITAM O DESEMPENHO, IMPACTO E RISCO RELACIONADOS
COM A AGUA. OS ENTREVISTADOS TAMBEM OBSERVARAM
QUE 0S RISCOS HIDRICOS DECORREM DO USO DA AGUA

E DA POLUICAO POR PARTE DA EMPRESA (OU DE SEUS
FORNECEDORES), BEM COMO DOS FATORES EXTERNOS —
ACOES DE OUTROS USUARIOS DA AGUA, DECISOES DOS
REGULADORES, MODELO DE DESENVOLVIMENTO ECONOMICO
E VARIABILIDADE CLIMATICA CRESCENTE. A COLETA DOS
DADOS NECESSARIOS PARA AVALIAR O RISCO HIDRICO,
PORTANTO, ENVOLVE MUITO MAIS DO QUE SIMPLESMENTE
AVALIAR A EFICIENCIA DO USO OPERACIONAL DA AGUA OU O
DESPEJO DE AGUAS RESIDUAIS.

Levantamento de dados
A empresa coleta e monitora dados relacionados com:

1.1
1.2
1.3
1.4

1.5

1.6

1.7

Sua conformidade regulamentar, uso da agua e despejo

Seus impactos ambientais e sociais diretamente sobre as fontes de agua

Fatores externos — como desenvolvimento econémico e social, impactos causados por outros usuarios,
mudangas climaticas e politicas publicas — que afetam diretamente 0s recursos hidricos

Percepg0es das partes interessadas e preocupagoes com as questoes hidricas

Eficacia das praticas dos fornecedores na gestao da agua

Avaliacao de risco
A empresa identifica e quantifica:

Riscos hidricos nas operagoes diretas

Riscos hidricos na cadeia de suprimentos

CERES AQUA GAUGE: UM ARCABOUCO PARA O GERENCIAMENTO CORPORATIVO DE RECURSOS HIDRICOS NO SECULO 21



Os entrevistados também fizeram uma clara distingdo entre

a coleta de dados relacionados com a dgua e a tradugdo dos
dados em métricas ou ferramentas de suporte que Ilhes permitam
identificar e quantificar os riscos. Portanto, a Aqua Gauge
diferencia essas duas areas, identificando ndo s6 os amplos

tipos de dados que uma empresa deve coletar, mas também as
abordagens que podem ser escolhidas para avaliar o risco.

Levantamento de dados

O primeiro passo para todas as empresas é reunir e monitorar
os dados sobre a conformidade regulamentar das instalagoes
e os indicadores de ecoeficiéncia (como o uso da 4gua e
despejo de 4guas residuais). Além disso, as empresas precisam
entender como seu préprio uso da dgua e sua poluicdo afetam
o abastecimento de dgua e a qualidade dos corpos de agua
receptores — e suas maiores implicacOes para os ecossistemas,
a salde e os meios de subsisténcia das comunidades que
compartilham o recurso. Esta pode ser uma tarefa complexa

e o primeiro passo é avaliar de que fontes naturais (corpos de
aguas superficiais ou aquiferos) a instalagdo esta captando sua
agua, e em que corpos de agua seus efluentes estdo sendo (ou
podem ser, no caso de um vazamento) lancados.

Também é importante compreender e monitorar os

fatores externos de risco, como as mudangas climéaticas, o
desenvolvimento socioecondmico, politicas publicas, e os
impactos de outros usuarios. As empresas podem coletar dados
sobre essas tendéncias de fontes e recursos externos e, portanto,
generalizados (muitos dos quais sdo descritos no Apéndice B).
No entanto, as empresas podem também precisar buscar dados
a nivel organizacional e para tanto podem consultar gerentes,
governos regionais e outras partes locais interessadas.

A reputacao da empresa e as percepgoes das partes
interessadas do compromisso da empresa com a gestao

da 4gua também sdo dados importantes. As empresas sao
incentivadas a monitorar e procurar proativamente os pontos
de vista das principais partes interessadas sobre o tema.

O levantamento de dados de e sobre os principais fornecedores
também é fundamental para as empresas cujos fornecedores
tenham operagodes de uso intensivo da 4gua ou que dependam
de matérias-primas de uso intensivo da agua. E importante
que esses dados fornecam o entendimento sobre como cada
fornecedor esta gerenciando seus impactos e riscos. Os dados
sobre conformidade e ecoeficiéncia (por exemplo, dados sobre
a quantidade de 4gua que um determinado fornecedor usa)
serdo mais significativos se forem cruzados com informacoes
sobre a qualidade geral das praticas de gestdo de risco hidrico
de um fornecedor.

CAPITULO 3 - ELEMENTOS DA GESTAO CORPORATIVA DA AGUA NO SECULO XXI

E IMPORTANTE
COMPREENDER E
MONITORAR 0S
FATORES EXTERNOS
DE RISCO, COMO
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E 0S IMPACTOS DE
OUTROS USUARIOS.



A EMPRESA CONTA
COM UM CONJUNTO

DE FERRAMENTAS
ANALITICAS QUE
AJUDAM 0S GESTORES
A COMPREENDER 0 USO
DA AGUA LOCAL.

Avaliagao de risco

Uma vez de posse dos dados necessarios, o proximo passo é

a analise. Uma série de ferramentas esta disponivel para ajudar
as empresas a avaliar a sua exposicao a diferentes indicadores
de risco hidrico. Por exemplo, a G/lobal Water Too/ do Conselho
Empresarial Mundial para o Desenvolvimento Sustentavel
fornece uma plataforma para as empresas monitorarem a
quantidade de 4gua que cada uma de suas instalagdes esta
usando e, mapearem as instalacoes frente a dados geogréaficos
sobre a escassez de dgua e outras métricas relevantes. Vérias
outras ferramentas e abordagens estdao sendo desenvolvidas,
incluindo o conceito de pegada hidrica e uma abordagem para
a analise do ciclo de vida que aponta impactos relacionados
com a agua®*. Idealmente, essas ferramentas de base ampla sdo
combinadas com dados e analises “ascendentes” a nivel local,
para prover um quadro significativo da exposicao geral ao risco.

Nas entrevistas, foi enfatizado que as empresas nao devem se
preocupar s6 com os impactos e riscos atuais, mas também
devem buscar agdes, como planejamento de cenério, para
prever os riscos futuros. Registros historicos hidrolégicos, que
retratam variagdes na frequéncia, duracéo e intensidade das
secas ou inundagdes, nao sdo mais vistos como pontos de
referéncia Uteis para a gestdo de riscos. As mudancas climaticas
e as alteracOes bruscas no uso da terra e da 4gua, em muitas
regides, significam que o risco envolvendo a 4gua ja ndo pode
ser gerido por meio de atividades passadas. Sao necessarios
dados e avaliacoes de risco que apontem para o futuro.

L NESTLE ]

AVALIANDO OS IMPACTOS E RISCOS DAS INSTALACOES

Sendo a maior empresa de alimentos do mundo, a Nestlé tem
uma ampla base de producdo multinacional que, s6 em 2010,
usou 144 milhdes de metros cubicos de dgua. Para avaliar os
riscos hidricos nas suas 450 instalagdes mundiais, a empresa
conta com um conjunto de ferramentas analiticas que ajudam
os gestores a compreender o uso da agua local, além de
mapear as tendéncias demogréficas e as condicoes fisicas que
possam afetar os recursos hidricos dos quais dependem.

A Nestlé inseriu dados geoespaciais de terceiros em um mapa
de riscos hidricos. O mapa permite a empresa determinar quais
de suas instalagdes estdo em areas onde os recursos hidricos ja
estdo em perigo e a competigcdo pela 4gua é alta, bem como as
areas onde as condi¢bes podem piorar.

54 Consultar Apéndice B para uma lista de recursos em avaliagao de riscos hidricos.
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A Nestlé compara este mapa global de riscos hidricos com
as informacoes levantadas pelo seu programa de Reviséo

de Recursos Hidricos (Water Resources Review — WRR)

para determinar a sustentabilidade das praticas de gestao

da dgua, em determinada bacia hidrogréafica. A WRR leva

em consideracéo fatores internos e externos a empresa,
com foco na quantidade de agua, qualidade da 4gua,
conformidade regulamentar, protecéo do local e nas relagdes
dos stakeholders. O programa também abrange os impactos
das operacoes diretas da Nestlé e, os impactos indiretos,
relacionados ao transporte tais como dutos e tanques de
armazenamento, tratamento da 4gua e processamento das
aguas residuais. Até agora, a WRR foi implementada em 88
das instalacdes de 4gua engarrafada e esta sendo langada nas
fabricas de processamento de alimentos da empresa.

A combinacao de dados externos e processos de WRR da
Nestlé permitiu que a empresa identificasse os riscos e as
questdes-chave em recursos hidricos a nivel local, resultando
em planos de agdo orientados para garantir o uso sustentavel
da dgua, em cada instalagdo. Os resultados desses esforgos
tém sido consistentes em redugdes de captagdo de 4gua na
Ultima década. Desde 2000, a Nestlé reduziu as captagdes de
agua em 32%, mesmo quando o volume de produgéo cresceu
73%. Nos proximos cinco anos a empresa espera reduzir o
consumo de d4gua em mais 10-15%.

| PEPSICO )

POSICIONANDO-SE PARA UM FUTURO
DE ACESSO RESTRITO A AGUA

Em 2009, a PepsiCo, juntamente com a ONG Forum for the
Future, realizou um exercicio de planejamento, considerando
um cenario de riscos e oportunidades socioambientais, que
esperam a empresa em 2030. Com relagao a agua, o exercicio
trouxe a tona possiveis restricoes na disponibilidade futura de
agua nos principais paises e mercados, com implicagdes para
as suas fabricas de alimentos e bebidas, além de sua cadeia de
suprimentos agricolas.

Essa avaliagao de risco ajudou a informar as principais metas
de desempenho da empresa relativas a gestdao da agua, que
sdo sustentadas pelo compromisso de tratar a 4gua como um
direito humano universal. Os objetivos da PepsiCo incluem:

e Melhorar a eficiéncia do uso da 4gua em 20% até 2015.
e Contribuir para um “impacto positivo da agua” — quando se

devolve ao meio ambiente, volumes de 4gua maiores do
gque os empregados em suas operagoes.
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ALEM DE CONTROLAR A
EFICIENCIA ENERGETICA
NA FABRICA, A EMPRESA
ESTA PRIORIZANDO
INTERVENCOES NO
NIVEL DAS BACIAS
HIDROGRAFICAS
LOCALIZADAS EM
REGIOES CRITICAS.

* Trabalhar conjuntamente com os fornecedores agricolas
para a promogao de praticas do uso da terra que protejam a
agua, o clima, o solo e a biodiversidade.

No nivel operacional, a PepsiCo esta trabalhando para integrar
a sua meta de eficiéncia hidrica com suas diretrizes de
engenharia sustentavel (Sustainable Engineering Guidelines).
Essas guidelines fornecem orientacoes para a reducgéao do

uso da agua, desenho e gestao da planta de processos, a
selecdo do local e a ferramenta ReCon. Esta consiste em um
diagndstico para a compreensdo do uso da agua e da energia
na planta e para a criagdo de estratégias de redugao. Estes
esforcos séo fortalecidos ao nivel empresarial por meio de um
filtro de despesas de capital, que analisa os principais riscos

e oportunidades envolvendo a 4gua (e outras questoes de
sustentabilidade), em relacdo aos projetos com requerimentos
de capital superiores a U$ 5 milhdes. Até o ano de 2010, a
empresa ja havia melhorado a sua eficiéncia no uso de 4gua em
18%, em comparagao com 2006.

Além de controlar a eficiéncia energética na fabrica, a
empresa estd priorizando intervengdes no nivel das bacias
hidrogréficas localizadas em regides criticas; com foco em
projetos e colaboracdes que devolvam a dgua para as bacias
e comunidades préoximas. Para este fim, a PepsiCo tem
trabalhado com a The Nature Conservancy em um projeto-
piloto que identificou as prioridades para a recuperacao de
bacias hidrograficas no México, Estados Unidos, india, China e
Reino Unido.

A empresa esta indo além de suas operacdes diretas para a

sua cadeia de suprimentos agricolas e trabalhando com os
fornecedores para implementar novas tecnologias de economia
da agua, como a ferramenta “i-Crop”. O /-Crop é um sistema
web de gestao de colheita desenvolvido em parceria com a
Universidade de Cambridge, que permite aos agricultores

em todo o mundo monitorar, gerenciar e reduzir o consumo

de 4gua e emissdes de carbono, ao mesmo tempo em que
maximizam o rendimento e a qualidade.
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GESTAO

A AQUA GAUGE IDENTIFICA TRES SUBCATEGORIAS DE
ATIVIDADE QUE UMA EMPRESA PODE ESCOLHER PARA
GERENCIAR AS QUESTOES DA AGUA — GOVERNANGCA

E PRESTACAO DE CONTAS, POLITICAS & PADROES E
PLANEJAMENTO DE NEGOCIOS.

2.1

2.2

2.3

2.4

2.5

2.6

2.7

2.8

2.9

Governanca e Prestacao de contas
A empresa:

Esclarece as responsabilidades de supervisao da agua pelo conselho administrativo
Envolve os executivos seniors diretamente na gestao de questoes hidricas

Alinha politicas publicas e lobby com as metas de gestdo da dgua

Politicas e Padroes
A empresa:

Possui politicas publicamente disponiveis e reconhece a importancia da agua para 0s negocios
Estabelece padroes de desempenho e metas para a retirada/consumo de agua para operagoes diretas
Estabelece padroes de desempenho e metas relativas ao despejo de guas servidas para operagoes diretas

Requer planos para lidar com 0s riscos associados as bacias hidrograficas locais

Aborda a gestao sustentavel da agua nos padroes e codigos do fornecedor e em praticas de aquisicéo e
contratagao

Planejamento de negocios

A empresa:

Considera a agua no planejamento de negdcios e nas decisoes de investimento

2.10 Considera a agua no desenvolvimento e desenho do produto

2.11

Identifica oportunidades de negadcios relacionadas com a agua
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A EMPRESA TAMBEM
PODE DESEMPENHAR
UM PAPEL ATIVO NO
DESENVOLVIMENTO
DE POSICOES DE
POLITICA COMERCIAIS,
QUE INCENTIVEM
PRATICAS FORTES DE
GESTAO DE AGUA.

Governanca e Responsabilidade

A governanca da sustentabilidade comega com a supervisao

e compromisso dos conselhos, seguidos pelos sistemas

de gestdo e processos que integrem as questoes-chave da
sustentabilidade, na rotina diaria da tomada de deciséao,
incluindo aquelas relacionados com a agua. E esta cadeia de
responsabilidade que se estende desde a diretoria até o chao
de fabrica, que incuba a importancia de alcancar um forte
desempenho de sustentabilidade. Para as empresas com riscos
significativos, a 4gua deve ser supervisionada pelo conselho,
juntamente de outras questdes prioritarias de sustentabilidade,
como parte de uma comissdo competente.

Foi enfatizado em nossas entrevistas que na gestao executiva,
uma comissao (ou um representante relevante dessa
comissao) deve ter a supervisdo explicita de todas as questoes
fundamentais relacionadas com a 4gua, e deve haver linhas
claras de responsabilidade entre a comissao e o pessoal local
responsavel. Alcancar um melhor desempenho nas questdes
da 4gua também pode exigir o realinhamento de incentivos
financeiros. Algumas empresas tém estabelecido ligacoes
entre a remuneracdo ou incentivo salarial e os scorecards de
sustentabilidade, e a dgua deve ser parte dos scorecards para
gerentes e altos executivos.

Outro aspecto critico da supervisao é garantir que a empresa
avance e divulgue de forma responséavel a sua agenda de
politicas publicas com relagdo a &gua. Como primeiro passo, as
posicoes da empresa sobre politicas publicas e /obby devem
estar de acordo com seus proprios objetivos de gestao da
agua. A empresa deve, entao, procurar alinhar explicitamente
ao longo do tempo os posicionamentos corporativos com a
gestao da agua, internacionalmente, reconhecida e com os
objetivos de desenvolvimento econdmico. Se necessario,

a empresa também pode desempenhar um papel ativo no
desenvolvimento de posi¢des de politica comerciais, que
incentivem praticas fortes de gestao de agua.
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Politicas e padroes

Definir politicas, padrées e metas de desempenho ajuda as
empresas a aumentarem sua consciéncia sobre a 4gua como
um problema e as auxilia a obterem um desempenho melhor e
mais consistente.

Reconhecer a importancia da 4gua por meio de uma politica
explicita de 4gua (ou como parte de uma politica ambiental
ou de sustentabilidade mais ampla) € um primeiro passo. Tal
politica deve estar disponivel ao publico e especificar metas

e diretrizes claras para a acdo. As empresas podem também
reconhecer sua responsabilidade no respeito ao acesso
universal a 4gua e saneamento, de preferéncia, como parte de
uma politica abrangente sobre Direitos Humanos.

Muitas empresas estabeleceram metas quantificadas para
melhorias na utilizagdo da 4gua, no despejo de aguas residuais,
ou de ambos. No entanto, em nossas entrevistas, os executivos
observaram que a definicdo de metas nao é simples e que

a mesma abordagem provavelmente ndo é apropriada para
todas as empresas. Algumas empresas, por exemplo, definiram
metas “elasticas” a fim de impulsionar a inovacéo e acelerar o
seu desempenho, enquanto outras, preferiram definir metas
modestas e mudancas graduais. A Aqua Gauge nao especifica o
tipo de meta que as empresas devem definir, mas enfatiza que
as metas devem ser diferenciadas por localizagao ou nivel de
risco, de tal forma que as instalacées, ou, unidades de negocios
com niveis mais elevados de riscos hidricos estejam motivadas
e tenham os recursos para alcancar metas mais agressivas.

Muitas empresas limitam o alcance de suas metas de
desempenho hidricas a intervencdes operacionais e técnicas
que reduzam a poluicdo e o uso da dgua em suas instalagodes.
No entanto, um nimero crescente de empresas lideres tem
reconhecido a necessidade de tomar medidas mais amplas
sobre os riscos associados as fontes de dgua das quais
dependem e compartilham com outros. Assim, a Aqua Gauge
enfatiza que as empresas devem exigir que as instalacoes
desenvolvam planos que abordem os riscos externos a sua
fonte de 4gua. Tais planos podem incluir o envolvimento dos
principais atores locais (inclusive o governo) e o apoio de
projetos e colaboracoes locais que melhoram as condicoes de
fornecimento da(s) bacia(s) hidrogréfica(s) ou que sdo afetados
por essas instalacoes.

Entrevistas com empresas que tinham cadeias de suprimento
de uso intensivo de agua identificaram a melhoria do
desempenho do fornecedor como uma grande oportunidade.
A abordagem dos impactos e riscos hidricos no desempenho
da cadeia de suprimentos comeca com o estabelecimento

de politicas para os fornecedores. Essas politicas, cédigos e
padrdes so sdo eficazes, no entanto, quando sao integrados
com os processos de requisicdo de propostas (RFP, na

sigla em inglés), os critérios de selegao de fornecedores,

as praticas de aquisicdo e com o engajamento continuo
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do fornecedor. Por meio desses processos, as empresas e
seus fornecedores podem definir e se comprometer com
os padroes de desempenho e metas relacionadas ao uso da
agua e/ou efluentes. Idealmente esses padrdes garantirdo
que os fornecedores atendam e superem as exigéncias

de conformidade locais em muitas regides, e também

irdo incentivar os fornecedores a estabelecerem padroes
semelhantes para seus proprios fornecedores.

Planejamento de negécios

Além de melhorar o desempenho, a curto prazo, a integragao
da 4gua em decisdes de planejamento de negdcios é

crucial para a as questoes de longo prazo. Concretamente,
isso significa encontrar maneiras de incorporar os riscos

e oportunidades envolvendo a 4gua em decis6es-chave,
relacionadas a investimentos e alocacao de capital, fusGes

e aquisicoes, sistemas de gestao de risco, assim como
planejamento sistematico e orgamento.

Um desafio critico para todas as empresas na tentativa de
integracao é o reconhecimento de um valor adequado para

a dgua dentro da empresa. O custo da agua é diferente do
valor; a 4gua é muitas vezes desvalorizada economicamente e
a maioria das empresas ndo considera a &gua como um custo
operacional significativo. O valor da dgua para uma empresa
€ mais evidente quando o recurso é restrito ou nao esta
disponivel — resultando que o custo de oportunidade para o
negocio pode representar muitas vezes os custos diretos. Além
disso, os valores mais amplos da 4gua — seu valor ambiental,
social, cultural e, em algumas areas, religioso — raramente sdo
considerados e cada vez mais terdo de ser reconhecidos por
empresas e, reguladores também.

Os impactos causados por produtos sdo uma preocupagao
significativa para muitas empresas. Para alguns setores
(industria pesada, por exemplo) a énfase esta necessariamente
em redesenhar produtos, a partir de uma perspectiva de ciclo
de vida, visando reduzir os impactos sobre a 4gua desde o
inicio ao fim do ciclo, substituindo ou modificando materiais
e/ou processos de uso intensivo de d4gua — usados para
manufaturar esses produtos. Para setores cujos produtos
podem causar um impacto tanto positivo quanto negativo
sobre o consumo de &gua ou a poluigao a partir do momento
em que se encontram nas maos dos consumidores — produtos
quimicos, eletrodomésticos ou produtos de limpeza, por
exemplo — a énfase deve estar na orientagado e desenvolvimento
de investigacao para novos produtos ou servigos que possam
competir melhor em mercados cada vez mais estressados.
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L NIKE j

REDUZINDO OS IMPACTOS DA CADEIA DE SUPRIMENTOS

Em 2001, o programa hidrico da Nike (Vike Water Program) foi
criado para avaliar e reduzir os impactos sobre a qualidade da
agua de cerca de 50 das instalacdes de tingimento e acabamento
que trabalham para a Nike. O cumprimento integral exige que as
instalacoes de fornecedores com um volume de &guas residuais
superiores a 50m?/dia demonstrem que, a qualidade das aguas
cumpra todas as nhormas regionais e nacionais de descarga, ou
as diretrizes do BSR- Business Social Responsibility Water Quality
Guidelines — a principio aquelas que forem mais rigorosas.

Desde entao, o programa inscreveu mais de 500 instalagoes de
fornecedores e subcontratados, que produzem ou processam
materiais utilizados para os produtos finais da Nike, como vestuario,
calcados e equipamentos; e produtos das marcas afiliadas a Nike.
O programa também foi fortalecido com a implementagdo do H20
Insight, um sistema de coleta de dados on/ine que requer dos
fornecedores participantes dados detalhados da producéo e gestao
da 4gua, além do volume e qualidade do recurso natural. O Water
Program ainda hoje continua a definir limites para varios indicadores
de qualidade da agua (incluindo pH, demanda bioquimica de
oxigénio e sélidos em suspensao, para citar alguns). Os resultados
de testes de laboratério para os indicadores sdo geridos por
terceiros e enviados, por meio do sistema de comunicacao online,
para um banco de dados tipo cdmara de compensacao central,

que permite a Nike acompanhar os progressos de instalagdo por
instalagédo, ano ap6s ano. Os resultados também séo utilizados para
identificar os casos de descumprimento além de priorizar acbes
tomadas pelos fornecedores.

Uma vez que, a maioria dos fornecedores de materiais da Nike,
também, processam téxteis para outros varejistas e marcas,

a empresa entende que os seus esforcos para reunir dados e
trabalhar para a melhoria do desempenho do fornecedor ira
beneficiar todo o setor industrial. Portanto, a Nike esta langando

o sistema H20 /nsight para incentivar outras marcas a utilizarem
essa ferramenta poderosa que obtém /insights sobre a utilizacao

e os impactos da dgua ao longo das cadeias de suprimentos.
Trabalhando assim por uma maior sustentabilidade, rastreabilidade
e visibilidade dos impactos sobre os recursos hidricos.

Além de impactos ambientais regulados, muitos processos
industriais téxteis continuam sobrecarregando os recursos
hidricos por meio do despejo de compostos quimicos nao
regulados e persistentes. Reconhecendo esses impactos,

a empresa anunciou recentemente a meta de eliminar
completamente da sua cadeia de suprimentos o despejo de
produtos quimicos perigosos até 2020.

A Nike reconhece que sera um desafio cumprir esta meta,
mas o objetivo da empresa é atingi-la por meio de inovagao,
aplicacdo da quimica verde, colaboragdo com a industria
quimica e com os parceiros no setor de calgados e vestuario.
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TODAS AS SUBSIDIARIAS
TEM OBJETIVOS
QUANTITATIVOS DE
REDUCAQ DA AGUA NAS
SUAS UNIDADES.

L DANONE ]

CONECTANDO DESEMPENHO HUMANO
& EFICIENCIA HIDRICA

Como a maioria das empresas, a Danone realiza avaliagbes

de seus empregados a partir de uma série de objetivos
corporativos e individuais para determinar o valor do bénus.
Em 2008, a Danone alterou esse sistema de b6nus para incluir
critérios ambientais e sociais na avaliagdo de seus 650 gestores
do mais alto nivel. Em 2010, os bénus de mais de mil dos
principais executivos da empresa foram determinados por meio
deste sistema.

O novo sistema de bénus da empresa recompensa o
desempenho dos funcionarios através de trés indicadores: 1)
objetivos organizacionais, que sdo os objetivos econémicos

da empresa e da unidade; 2) drivers de negécio, que sao os
objetivos individuais que cada funcionéario deve atingir com
base nas suas responsabilidades e metas; e 3) indicadores de
sustentabilidade, que sdo os objetivos definidos pela a empresa
ou unidade em metas ambientais e sociais, como no caso da
eficiéncia no uso da agua.

As metas ambientais e sociais sado definidas por cada
subsidiaria da Danone e consequentemente homologadas a
nivel corporativo. Uma vez que a meta seja ratificada a nivel
empresarial, ela se torna um objetivo de desempenho para os
principais executivos da subsidiaria. Todas as subsidiarias tém
objetivos quantitativos de redugao da agua nas suas unidades.
Em 2010, a Danone conseguiu melhorar a eficiéncia do uso da
agua, em suas instalagdes industriais, em 11%, resultando em
um ganho global de 41% desde 2000.

L A EMPRESA COCA-COLA ]

PLANEJANDO A PROTECAO DAS FONTES DE AGUA

Em resposta a pressao crescente sobre as fontes de dgua

doce em muitas partes do mundo, a Coca-Cola estabeleceu

um padrao que exige que cada uma das mais de 900 plantas

de engarrafamento desenvolva, até 2013, planos formais

cujo obijetivo seja proteger as fontes de 4gua em sua area de
operagao. Cada planta deve formar uma equipe de gestao de
recursos hidricos e trabalhar com especialistas da area para
completar uma avaliacdo de vulnerabilidade apontando os riscos
inerentes as fontes e a comunidade local, se esta ndo estiver na
mesma area da planta, além de criar e implementar um plano de
protecdo que seja atualizado pelo menos a cada cinco anos.
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A protecao da fonte de dgua planeja enfrentar desafios criticos
envolvendo a bacia hidrografica, desde vulnerabilidades
hidrolégicas até a capacidade de gestdao do governo local.
Muitas vezes, esses planos incluem o envolvimento da
empresa com o governo local, agéncias de 4gua, comunidades,
industrias, a agricultura e as ONGs como parceiros para
enfrentar os desafios relacionados com a agua.

A Coca-Cola acredita que este sistema é importante para maximizar
o valor do negécio, contribuindo para a sustentabilidade da
comunidade local e do ecossistema, e protegendo a sua reputagao.
Os padrbes servem a varios propositos:

* Gestao de Risco. Os padroes visam assegurar que os
riscos para o abastecimento de dgua estejam devidamente
identificados, avaliados e mitigados.

* Garantia de qualidade. Os padrdes protegem a qualidade
do produto, garantindo que as entradas de agua sejam
gerenciadas no mesmo alto nivel que todos os outros
ingredientes.

* Suficiéncia da oferta. Os padrées garantem que as fontes
de 4gua sao suficientes para abastecer de forma sustentavel
as comunidades vizinhas, a atual producao da Coca-Cola e
projecOes para o crescimento futuro.

Embora o programa tenha sido bem-sucedido, com 44% das
plantas tendo completado as avaliagbes de vulnerabilidade e
3% tendo desenvolvido planos para protecao da fonte desde
agosto de 2011, a iniciativa também encontrou desafios:

* Implementacao. Lancar um novo padréao para tantas
instalacOes exigiu um esforco de treinamento massivo.
Para atender essa necessidade, a Coca-Cola desenvolveu
um programa de treinamento on/ine, disponivel em
varios idiomas, que direciona os funcionarios por meio de
documentos de orientagdo e exames de certificagdo. Até o
momento, mais de 8 mil cursos foram concluidos através
do programa.

* Governanga. Devido ao fato da observancia dos padroes
ser obrigatéria, o desempenho e o progresso deve ser
monitorado. A Coca-Cola treinou novamente as equipes de
auditoria e elaborou protocolos para ajuda-las a avaliar o
desempenho de forma eficaz frente ao novo padrao.
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CADA OPERACAO | RIO TINTO )

TEM SEUS PROPRIOS CONTABILIZACAO DO VALOR DA AGUA

DESAFIOS EM RELAGCAO A Rio Tinto detém e gerencia mais de 110 operagées de

o, mineracao e processamento mineral pelo mundo, localizadas em

A AGUA. seis regides geograficas e em sete diferentes zonas climaticas.
Cada operacao tem seus proprios desafios em relagao a dgua:
algumas estao localizadas em ambientes com escassez de
agua, e alto grau de competicao pelo recurso; outras precisam
gerenciar a 4gua excedente resultante das tempestades; e outras
tém problemas com a qualidade da dgua que pode afetar a
producao da operagdo ou aumentar seus custos.

No passado, a Rio Tinto gerenciava a 4gua como uma questao
ambiental e ndo como um bem comercial com significativo valor
economico. O valor total da 4gua muitas vezes nao foi apreciado,
até o momento em que esse bem ja ndo estava mais disponivel,
ou a operacgao nao fora capaz de descarregar a 4gua excedente,
ou a agua se tornara uma preocupacao da comunidade.

A partir de 2005, a Rio Tinto adotou uma abordagem mais
estratégica que representa os aspectos sociais, ambientais e
economicos da gestdao da dgua. Durante o desenvolvimento da
nova estratégia foi identificado que, embora a alta administragao
da empresa entendesse, conceitualmente, que o desempenho
melhorado da gestdo da 4gua reduziria os custos operacionais e,
ajudaria a minimiza-los, as abordagens financeiras de até entao
nao haviam conseguido captar essa ligacao, porque a dgua fora
muitas vezes subvalorizada. A empresa tentou colocar um prego
em délar, por exemplo, pela oportunidade “a prova de seca” que
um investimento em tecnologia de eficiéncia de 4gua hidrica
proporciona para uma operacao em um ambiente de escassez
de agua; ou pelo valor cultural de um recurso hidrico para os
povos indigenas. Teoricamente, foi possivel incorporar os custos
ambientais e sociais e os beneficios dos impactos hidricos nos
calculos tipo valor presente liquido (VPL) que a Rio Tinto usava
para tomar as decisoes de investimento, mas a empresa sabia
que nao seria facil.

Para preencher esta lacuna, a Rio Tinto trabalhou com os
peritos do Sustainable Minerals Institute (Instituto de Minerais
Sustentaveis) da Universidade de Queensland, Austrélia,

para desenvolver uma estrutura de gerenciamento de risco
gue incorporasse o valor monetario e ndo monetario da agua
no processo de tomada de decisao da empresa. A estrutura
resultante avalia o nivel de ameaga ou oportunidade associada
a uma questéo hidrica de dificil mensuragao. Essa estrutura,
que pode ser usada na analise de VPL e inclui expressbes
monetérias e ndo monetarias do valor da 4gua, comecara a ser
testada na empresa a partir de 2012.
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Héa outras abordagens na fase-piloto. A operacédo de bauxita

da empresa, na regido norte da Australia, desenvolveu

uma hierarquia de abastecimento de 4gua que mensura a
sustentabilidade da retirada de agua da Grande Bacia Artesiana
e a compara com fontes rasas que podem ser mais facilmente
restituidas na regido. Outra instalagdo da Rio Tinto aplicou uma
analise de custo-beneficio, que incorpora os custos e beneficios
sociais, ambientais e econOmicos, para determinar quais sdo as
opcodes de gestdo da dgua mais sustentaveis a longo prazo.

PARTICIPACAO DOS STAKEHOLDERS

CONSIDERADA A COMPLEXIDADE DOS RISCOS HIDRICOS E
DOS VALORES POLITICOS, SOCIAIS E AMBIENTAIS ENVOLVIDOS,
OS EXECUTIVOS ENTREVISTADOS CITARAM A PARTICIPACAO
DOS STAKEHOLDERS COMO VITAL. O ENVOLVIMENTO DOS
STAKEHOLDERS PODE AJUDAR AS EMPRESAS A ENTENDER
SEUS PRINCIPAIS IMPACTOS, IDENTIFICAR RISCOS E
DESENVOLVER SOLUCOES INOVADORAS PARA OS DESAFIOS
DA GESTAO DA AGUA. PARA SEREM MAIS EFICAZES, AS
EMPRESAS DEVEM RECONHECER QUE O ENGAJAMENTO DOS
STAKEHOLDERS E UMA VIA DE MAO DUPLA, QUE EXIGE NAO
APENAS A COMUNICAGAO DOS PONTOS DE VISTA DA EMPRESA,
MAS TAMBEM A INTENCAO DE OUVIR E RESPONDER AS
PREOCUPACOES DE TODOS OS INTERESSADOS.

2°% 3. PARTICIPACAO DOS STAKEHOLDERS

A empresa:
3.1 Requer o envolvimento das comunidades locais em operages existentes ou potenciais
3.2  Envolve-se com os funciondrios em questoes da agua

3.3  Trabalha com os fornecedores para ajuda-los a melhorar a gestao da agua

Envolve-se abertamente com governos locais, regionais e nacionais para avangar em politicas sustentaveis

5 e gestao da agua

3.5  Envolve-se com ONGs e grupos comunitarios em questoes da agua
3.6  Envolve-se com outras industrias/empresas/usuarios de recursos hidricos

3.7  Educa os clientes para ajuda-los a minimizar os impactos causados pelo produto
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A Ceres Aqua Gauge identifica varios grupos de stakeholders que
devem ser envolvidos na gestao de questdes associadas a dgua:

Comunidades locais

As empresas estao intrinsecamente ligadas as comunidades
locais, pois elas costumam |he oferecer sua forga de

trabalho, compartilham as mesmas fontes de 4gua e podem
ser consumidores dos produtos da empresa. A salde e a
sustentabilidade dos recursos hidricos de uma comunidade
local sdo, portanto, de vital importancia para as empresas e,
em alguns casos, reforcam a sua licenca social para operar.

Os negécios devem, assim, estabelecer politicas formais e
processos adequados para engajar a comunidade nas questoes
e preocupagdes com a dgua; e consulta-los antes a respeito do
local de implantacdo ou expansao de suas operagoes. Como
parte de qualquer processo de consulta, as empresas devem
buscar, especialmente, assegurar que representantes de todos
os grupos dentro de uma comunidade que pode ser afetada por
suas operacoOes estejam envolvidos.

Funcionarios

Os colaboradores de uma empresa estarao, muitas vezes, entre
as primeiras pessoas afetadas por alteracdes na bacia hidrografica
local. Engaja-los, educé-los em questdes relacionadas com a

agua e encoraja-los a se envolverem na gestao local da dgua sao,
portanto, acdes cruciais. O engajamento dos funcionéarios pode
ajudar a chamar a atencéo para os potenciais problemas com

a agua antes que se tornem criticos, além de garantir o apoio a
abordagem da empresa para gerir esses problemas e estimular
praticas de gestdo da agua mais sustentaveis.

Fornecedores

Para algumas empresas, os problemas com a cadeia de
suprimentos podem ser as principais causas de riscos
relacionados com a agua. Além de estabelecer padroes de
desempenho para os fornecedores e monitorar seu cumprimento,
as empresas devem engajar e apoiar os fornecedores — através
de treinamento, assisténcia técnica e incentivos financeiros — na
adogdo de praticas de gestdo sustentavel da 4gua. As empresas
também podem apoiar os esforcos de ONGs ou associacoes
setoriais para melhorar as praticas de gestdo hidrica de pequenos
fornecedores, como agricultores.

Governo

A medida que as fontes de agua se tornarem mais criticas os
governos e reguladores terao cada vez mais dificuldades em
satisfazer as necessidades dos usuarios concorrentes, enquanto
protegem o meio ambiente. Ao engajar os reguladores, as
empresas podem acompanhar melhor a evolucéao das tendéncias
na forma como o consumo de 4gua é governado, bem como
identificar as oportunidades para contribuir com a gestao publica
mais sustentavel dos recursos hidricos. O engajamento em
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questoes de politicas publicas nao esta livre de riscos, tais como

a ma interpretagdo publica da intencao corporativa. Portanto,

as empresas devem planejar cuidadosamente estratégias de
engajamento coerentes, que sejam abertas e transparentes e que
visem promover a gestao sustentavel da 4gua em geral, em vez de
apenas os interesses corporativos ou industriais®.

ONGs/Organizagcées comunitarias

Organizacdes ndo-governamentais de meio ambiente e de saude
publica internacionais e grupos de campanha, had muito tempo
sao ativos em um amplo conjunto de questoes relacionadas
com a agua doce, além de possuirem conhecimentos e
experiéncia de trabalho com governos, comunidades e outras
partes interessadas. Além dessas grandes organizacoes, que
podem exercer uma influéncia consideravel sobre a reputagao
de grandes empresas, had também muitas organizacoes
comunitarias que desempenham papéis vitais a nivel local. As
empresas podem se beneficiar do conhecimento, experiéncia

e perspectivas das ONGs e dos grupos comunitarios, além de
obter uma perspectiva e se capacitar para o gerenciamento do
risco da agua, por meio do didlogo, consulta e, em alguns casos,
parcerias estratégicas com essas organizagoes.

Outras Industrias/Usudrios de agua

Dentro de uma determinada regido ou bacia hidrogréfica acoes
colaborativas, entre a indUstria e outros usudrios de dgua, podem
ser fundamentais para resolver os problemas relacionados com
a saude dos recursos hidricos compartilhados. Em uma escala
mais ampla, as empresas podem se beneficiar por liderar ou
apoiar os esforcos de trabalho entre as indUstrias para abordar
de forma colaborativa os riscos e impactos hidricos. Muitas
industrias se uniram para enfrentar coletivamente questoes de
sustentabilidade (incluindo a 4gua) decorrentes da natureza

de seus produtos e processos (por exemplo, a Bonsucro, uma
organizagao global sem fins lucrativos dedicada a reduzir os
impactos ambientais e sociais da producéo de cana de agUcar).

Clientes

Para muitas empresas, o uso dos produtos pelo cliente pode
representar a maior parte do consumo de agua e impactos

de poluigao associados a esses. Portanto engajar os clientes —
orienta-los sobre as questbes hidricas e ajuda-los a minimizar os
impactos do produto em seus recursos locais de agua — deve ser
parte de qualquer estratégia de participacao dos stakeholders.

55 0O Mandato de Agua do CEO publicou orientacdes para as empresas, a im de ajuda-las
a planejar e realizar o engajamento em politicas publicas relacionadas a dgua. Acessar:
http://www.unglobalcompact.org/Issues/Environment/Environment_Guidance_Material.
html#ceo_water_mandate.
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A EMPRESA TAMBEM

VE OPORTUNIDADES
PARA A INDUSTRIA DE
AREIAS PETROLIFERAS
PROGREDIR MAIS
RAPIDAMENTE NA
LIMPEZA DE REJEITOS

E AUMENTAR A
REUTILIZACAO DA AGUA.

‘ DENTRO DE UMA DETERMINADA REGIAO OU BACIA
HIDROGRAFICA, AGOES COLABORATIVAS ENTRE A INDUSTRIA
E OUTROS USUARIOS DE AGUA PODEM SER FUNDAMENTAIS
PARA RESOLVER OS PROBLEMAS RELACIONADOS COM A
SAUDE DOS RECURSOS HIDRICOS COMPARTILHADOS.

L SUNCOR j

MITIGAQAO DE IMPACTOS NAS MINAS DE AREIAS
PETROLIFERAS DO CANADA

Para a empresa canadense produtora de areias petroliferas
Suncor, a gestdo da agua ha tempos, vem sendo uma area de
foco e preocupacéo. Por meio de melhorias operacionais e
investimentos de capital em eficiéncia e reutilizacdo da dgua, a
empresa diminuiu sua intensidade de uso do recurso em 40%,
entre 2003 e 2010. No entanto, a maioria dos impactos e riscos
do uso da agua esté relacionada ao armazenamento de residuos
da mineracao, referidos como rejeitos, que tradicionalmente
sao lancados em grandes barragens de rejeitos.

Cada barragem de rejeitos que nao é aproveitada apoés

o fechamento da mina é um passivo, devido aos custos
operacionais de longo prazo relacionados ao monitoramento
e tratamento da 4gua; e como a empresa tem crescido, esses
passivos claramente acumularam. Ao mesmo tempo, a 4gua
presa dentro dessas barragens representa um ativo que pode
ser reciclado para compensar a utilizagdo de dgua doce,
necessaria para as operagdes de mineragao.

A Suncor tem pesquisado, desenvolvido e testado sua
operagado de reducéo de rejeitos (TRO, na sigla em inglés), que
deveréa permitir-lhe recuperar minas inteiras em um terco do
tempo que leva atualmente. A empresa planeja investir mais

de U$ 1 bilhdo até o final de 2011 para implementar a TRO em
todas as suas operacdes; e prevé a redugado do nimero de
barragens de rejeitos operantes em suas minas atuais, de oito
para apenas uma (uma reducéo de 80% em area coberta por
barragens de rejeitos). Além disso, a empresa espera reduzir os
passivos ambientais associados a suas barragens de rejeitos.

Embora a Suncor tenha uma meta existente para reduzir

o consumo de 4gua em 12% até 2015, agora a companhia
acredita que pode ultrapassar esse objetivo por meio de mais
investimentos em reutilizacdo de dgua doce e acesso a dgua
“desbloqueada” de suas barragens recuperadas.

A empresa também vé oportunidades para a industria de areias
petroliferas progredir mais rapidamente na limpeza de rejeitos e
aumentar a reutilizagdo da agua. Em dezembro de 2010, a Suncor e
outras seis empresas do ramo se comprometeram a compartilhar
suas pesquisas e tecnologias existentes, e trabalhar para eliminar
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as barreiras a colaboracéo em futuros projetos de pesquisa e
desenvolvimento relacionados com a gestao de rejeitos. A Suncor,
por sua vez, estd compartilhando a sua tecnologia TRO com seus
concorrentes e, também, com pesquisadores de universidades e do
governo para que os beneficios ambientais da inovagdo possam ser
aproveitados ao maximo.

L SABMILLER ]

A COLABORAGAO PARA ENFRENTAR
RISCOS NA AGRICULTURA

Em 2009, a cervejaria multinacional SABMiller, em parceria
com o Fundo Mundial para a Natureza (WWF) e a agéncia de
desenvolvimento internacional alema GlZ, calculou a pegada
hidrica das operagdes da empresa e de seus fornecedores no
Peru, Ucrania, Tanzania e Africa do Sul. Um dos objetivos do
esforgo era determinar qual parte da cadeia de valor da cerveja
(agricultura, processamento, fabricacao, engarrafamento, ou
eliminacéo de residuos) fora mais intensivo no uso de agua.

A avaliacdo mostrou que nos quatro paises a agricultura —
principalmente o cultivo de milho, cevada e lUpulo - representava
mais de 90% da agua empregada nos produtos da SABMiller.

Além de entender onde a agua foi utilizada na cadeia de valor,

a SABMiller e seus parceiros, realizaram avaliagbes de risco de
bacias hidrogréficas nos quatro paises para determinar o estado
e a saude atual das bacias hidrograficas e, infraestruturas hidricas
relevantes, os riscos que a situagao atual representa para a
empresa, as tendéncias de oferta e demanda (como as alteragdes
climaticas e o desenvolvimento socioeconémico), que poderiam
afetar esses riscos nos préximos 20 anos. Uma avaliagao de
risco mais detalhada do negécio também foi realizada, a qual
estabeleceu os custos potenciais desses riscos e a relagao custo-
beneficio das numerosas opc¢des de mitigagdo de risco.

Usando essas analises como o case de negécios para a agao, a
SABMiller, a WWF e a GIZ desenvolveram planos de mitigacéo
de riscos com os agricultores em bacias em situacgéao critica.
Por exemplo, o projeto esta abordando a eficiéncia da 4gua dos
fornecedores agricolas de lUpulo e cevada para a Kilimanjaro,
uma das marcas mais populares de cerveja na Tanzania. Os
parceiros do projeto estao trabalhando com os agricultores
para educa-los sobre o valor da conservacéo da dgua (por
meio da introducéo de técnicas e tecnologias de irrigacdo mais
eficientes) e fornecendo programas baseados em incentivos
para que os agricultores reduzam os impactos sobre a 4gua.

Estes planos de mitigagdo também incluem esforcos para
engajar os reguladores e governos, a fim de obter seu apoio e
participacao nos esforcos e assim melhorar a gestdo da dgua
local. Na Tanzéania, por exemplo, a parceria esta realizando um
programa de comunicagdes dirigidas para altos funcionérios
do governo, objetivando aumentar a importancia da gestao
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de recursos hidricos. Na Africa do Sul esté se trabalhando
com as principais partes interessadas na bacia Gouritz, para
estabelecer um sistema de monitoramento hidrico consistente
em colaboracdo com o Departamento de Recursos Hidricos e
outros 6rgdos governamentais.

TRANSPARENCIA

OS EXECUTIVOS ENTREVISTADOS PARA ESTE ESTUDO
RECONHECERAM QUE COMUNICAR O QUE ELES ESTAO
FAZENDO PARA GERIR AS QUESTOES HIDRICAS E UMA FORMA
IMPORTANTE PARA ESTREITAR LACOS COM OS PRINCIPAIS
STAKEHOLDERS, E UMA PARTE FUNDAMENTAL DO PROCESSO
PARA DETERMINAR IMPACTOS E IDENTIFICAR SOLUCOES.

E] TRANSPARENCIA

A empresa:
41  Torna a informagao relacionada com &gua publicamente disponivel
4.2 Inclui dados e andlises relacionadas com a agua em arquivos/relatorios financeiros publicados

4.3  Fornece dados associados a agua auditados/garantidos por terceiros

A Aqua Gauge se baseia nessa abordagem, incentivando

as empresas a tornar a informacéao relacionada com a agua
facilmente disponivel para os interessados. Especificamente,
as empresas devem divulgar informagdes, tanto qualitativas
quanto quantitativas, relacionadas com a agua (incluindo
riscos, oportunidades, abordagem de gestao, uso da agua,
despejo e impactos). Canais tipicos de comunicacéo de
informacoes relacionadas a agua incluem, mas nao estao
limitados a: relatério de sustentabilidade da empresa ou de
responsabilidade social corporativa; resposta a pesquisa

de agua do Carbon Disclosure Project; relatérios e arquivos
financeiros; e reunides com investidores e analistas.

Além de fornecer informacdes autbnomas sobre a agua, a Aqua
Gauge incentiva as empresas a incluir as métricas sobre agua

e outros temas de sustentabilidade nos principais relatérios
financeiros, uma pratica alinhada a tendéncia emergente de
relatorio financeiro integrado®®.

56 0O Comité Internacional de Relatdrios Integrados (IIRC) estd trabalhando para desenvolver
uma estrutura de relatério integrada e aceita globalmente, ver: http://www.theiirc.org.
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Finalmente, as empresas que pretendem demonstrar lideranca
na transparéncia sobre uso da agua irdo verificar divulgacoes
relevantes feitas por terceiros, como dados sobre os impactos
diretos do uso/despejo da 4gua, e dados sobre o desempenho
da empresa em todos os objetivos de uso da agua.

| MoNDI

OS IMPACTOS HiDRICOS NA INDUSTRIA PAPELEIRA

O Grupo Mondi é uma empresa de papel e embalagens
multinacional com base na Africa do Sul. Reconhecendo

que suas fabricas podem impactar significativamente no
ecossistema aquatico, fez da agua uma das suas trés areas
prioritarias. Entre 2005 e 2010, a empresa reduziu a carga de
efluentes (demanda quimica de oxigénio) em 34%, e emissbes
para a agua de halogenados absorviveis (fltor, cloro, bromo e
iodo associados a processos de branqueamento) em 63%.

Em 2010, para entender melhor a relagdo e a dependéncia
dos recursos hidricos, a empresa comegou a analisar
sistematicamente seu uso operacional da 4gua. O consumo
foi avaliado em todas as instalacoes, e esses dados foram
comparados com os dados de escassez de dgua, usando a
ferramenta da WBCSD para determinar como o consumo de
cada instalagao estava afetando a bacia hidrografica local. Esse
ano, a Mondi esta realizando avaliagcdes de impacto hidrico,
que incorporam fluxos histéricos dos rios, niveis dos lagos e
aquiferos, violagdes da qualidade da 4gua, impactos sociais e
ecolégicos, e os cendrios futuros da disponibilidade da 4gua
para obter um quadro mais amplo das interacoes da Mondi
com as bacias hidrogréficas locais.

A Mondi também esta trabalhando para apoiar as areas
Umidas que néo estdo em situagao critica, dreas que na
Africa do Sul tém um papel importante em assegurar o
abastecimento de 4gua para as instalagdes da empresa, bem
como para as plantacoes. Por meio de uma parceria com

as maiores ONGs de conservacao na Africa do Sul, a Mondi
estd avaliando a situagdo de todas as areas Umidas nas
propriedades sob sua geréncia, e reforcando suas praticas
de sustentabilidade nessas areas. Elas incluem regimes
melhorados de queimadas e controle de plantas exdticas
invasoras, bem como a utilizagao racional dos recursos das
areas Umidas pelas comunidades tribais nos arredores, seja
para a criacdo de gado ou agricultura de subsisténcia. A
companhia estéa prestes a concluir o processo de remocgéo de
suas arvores comerciais em, ou perto de, mata ciliar ou areas
Umidas, o que incentiva a recuperagdo da dgua doce natural.
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Prioridade as holdings

ESTE CAPITULO ESTABELECE UM PROCESSO PARA AJUDAR
OS INVESTIDORES A IDENTIFICAR E PRIORIZAR HOLDINGS

EM SUAS CARTEIRAS QUE SAO MAIS PROPENSAS A SEREM
AFETADAS POR QUESTOES HIDRICAS. ESSE PROCESSO DE
PRIORIZAGCAO, QUE ENGLOBA O SETOR E A LOCALIZACAO
GEOGRAFICA, PODE ASSINALAR QUE EMPRESAS DA CARTEIRA
DEVEM SER AVALIADAS COM A CERES AQUA GAUGE.

Os problemas relacionados com a d4gua normalmente se
manifestam de maneira local e complexa. As grandes empresas
ndo costumam operar em uma Unica bacia hidrogréfica,
inclusive aquelas que o fazem dependem de outras bacias
devido as cadeias de abastecimento ou aos mercados nos quais
atuam. Para uma empresa multinacional, a tarefa de identificar
e quantificar o impacto financeiro dos riscos latentes, em
centenas de locais e milhares de fornecedores é dificil.

Tal tarefa é ainda maior para gestores de ativos e investidores.
Eles enfrentam o desafio de compreender os riscos hidricos
face as centenas (ou milhares) de empresas que eles possuem.

Este capitulo sugere uma abordagem sistematica para a
sinalizacao e priorizagao das hol/dings em uma carteira de
investimentos que sao mais propensas a enfrentar problemas
hidricos significativos, ou seja, as ho/dings para as quais o uso
da Aqua Gauge provavelmente serd mais relevante.

UMA ABORDAGEM SISTEMATICA

Um processo de priorizagdo eficaz permite uma rapida
identificagcdo das empresas suscetiveis a riscos e oportunidades
materiais relacionados com a agua. Enquanto um amplo
conjunto de variaveis é teoricamente relevante na determinagao
da exposicao ao risco, o processo sugerido aqui apresenta

uma abordagem simplificada, utilizando dois conjuntos
independentes de questbes, com a intencdo de ajudar o
investidor a identificar prioridades dentro da carteira:

» Exposicao do setor: Em que medida o setor é poluente ou
de uso intensivo de d4gua? Em que parte da cadeia de valor
(como instalagoes, fornecedores ou produtos) pode existir
riscos e impactos hidricos?
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» Exposigao geografica: O setor ou empresa tem uma
dependéncia particular (seja por meio de mercados-chave,
localizacdo de instalacées ou de fornecedores) de regides
com problemas de agua?

A priorizagao por setor

Quase todas as empresas estao potencialmente expostas a
problemas associados a agua, independentemente do setor
em que se encontram ou dos métodos de producéo que
empregam. No entanto, certas industrias enfrentam desafios
significativos relacionados com a 4gua, seja por sua demanda
consideravel (o que exige grandes quantidades de agua, fontes
extremamente limpas de 4gua, ou ambos) ou pelo despejo
de 4guas residuais. A Figura 4.1 destaca alguns dos setores
regularmente citados como os mais propensos a enfrentar
riscos hidricos. Em cada caso, descrevemos os problemas
hidricos provaveis do setor, e sugerimos materiais de leitura
para aqueles que queiram se aprofundar mais no tema.

FIGURA 4.1. PROBLEMAS HIiDRICOS NOS PRINCIPAIS SETORES

SETOR PRINCIPAIS PROBLEMAS LEITURA DE APROFUNDAMENTO

) * Chief Liquidity Series 1, Agribusiness,
e Agua como insumo direto; UNEP-FI
qualidade e quantidade « Weeding Risk: Financial Impacts of
 Escoamento e uso da agua na Climate Change and Water Scarcity
produgao agricola on Asia’s Food and Beverage Sector,
HSBC & World Resources Institute

« Agua como insumo direto;
Bebidas qualidade e quantidade * Murky Waters: Corporate Reporting on
« Agua embutida na cadeia de Water Risk, Ceres
suprimentos agricolas

Agronegocio e
alimentagao

* Processo de agua para refrigeragao
e aquecimento

¢ Derramamentos * Murky Waters, Ceres

* Impactos do uso dos produtos
pelos clientes

Quimicos

* Chief Liquidity Series 2, Power Sector,
UNEP-FI
* Requisitos de agua de refrigeracao;  « Qver Heating: Financial Risks from
quantidade e temperatura Water Constraints on Electric
« Agua para hidroeletricidade Generation in Asia, HSBC & World
« Despejo de aguas residuais Resources Institute
* The Ripple Effect: Water Risk in
Municipal Bonds, Ceres

Energia elétrica
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* Drenagem 4cida da mina

» Agua para refrigeragéo e
processamento

* Desaguamento de minas

* Barragens de rejeitos

Metalurgia e
mineragao

 Derramamento
* Disposigao de agua produzida

« Agua necessaria para extragao,
destilagdo e refino

Petréleo e gas

« Agua embutida nos insumos
da cadeia de suprimentos (e.g.,
algodao, couro)

« Aguas servidas associadas ao
acabamento, tingimento e moagem

Téxtil e
vestuario

« Grande quantidade de dgua
necessaria para limpeza de wafers

 Gestao de efluentes

Semicondutores

O Fundo Mundial para a Natureza (WWF) e o banco de
investimento alemao DEG identificaram uma lista de setores
suscetiveis de incorrer em riscos hidricos®’. Utilizamos essa

lista como base para a Figura 4.2, classificando os setores em

prioridade alta, média e baixa®8.

« Scoping Paper on International Water
Issues, ICMM

* Mine the Gap: Connecting Water Risks
& Disclosure, WRI

* Chief Liquidity Series 3, Extractives
(no prelo), UNEP-FI

 Murky Waters, Ceres

* Chief Liquidity Series 3, Extractives
(no prelo), UNEP-FI

* Clean by Design: Responsible
Sourcing for the Textile Industry,
Natural Resources Defense Council

* Watching Water: A Guide to Evaluating
Corporate Risks in a Thirsty World, JP
Morgan Global & WRI

» Murky Waters, Ceres

Essa lista reflete uma caracterizacdo ampla dos setores e empresas

individuais que poderiam enfrentar riscos bastante diferentes

dependendo de sua exposicao geogréfica, do que produzem ou

do que vendem, e de onde se situam na cadeia de valor:

» Produtores de recursos primarios (como mineracdo ou
agricultura) enfrentam riscos que envolvem o uso e a
poluigdo direta da agua.

» Processadores (como na industria alimenticia) e montadores

(manufatura) tendem a ser mais vulneraveis pela cadeia de
abastecimento do que por sua prépria operagao, assumindo

que essa operacao seja bem gerenciada.

57 As definigdes do setor sao retiradas do Industry Classification Benchmark (ICB),

desenvolvido pela Dow Jones e FTSE, e Nomenclatura Générale des activités économiques
dans les Communautés Européennes (NACE), uma taxonomia de classificacdo da inddstria

desenvolvida pela UE.

58 O Water Risk Filter da WWF/DEG vai ajudar empresas e investidores a realizar uma
avaliago de risco mais detalhada, que cobre todos os elementos relevantes de risco
hidrico, e seré langado online em 2012.

CAPITULO 4 - PRIORIDADE AS HOLDINGS



» Marcas de consumo estdo mais expostas a riscos
reputacionais.

» Varejistas e outros intermediarios geralmente correm
menos risco do que outros participantes da mesma
cadeia de suprimentos, mas também podem enfrentar
riscos de reputacéao.

FIGURA 4.2. SETORES DE PRIORIDADE ALTA, MEDIA E BAIXA

Setor Perfil de risco
Agricultura (produtos animais e vegetais) Alto
Produtores de bebidas Alto
Biomassa para geragao de energia Alto
Quimicos Alto
Roupas e acessorios Alto
Geracao de energia elétrica (gas, carvdo, petroleo, nuclear) Alto
Produtores de alimentos (inclusive tabaco) Alto
Varejistas de alimentos Alto
Silvicultura e papel Alto
Pesca e aquicultura de agua doce Alto
Geracao de energia hidroelétrica Alto
Mineragéo Alto
Petrdleo e gas Alto
Produtos farmacéuticos e de biotecnologia Alto
Hardware e equipamentos de tecnologia, semicondutores Alto
Servigos publicos relacionados com agua Alto
Construcao e materiais

Distribuigao de gas e empresas de utilidade publica

Fabricagao de: bens industriais, bens de uso doméstico, construgdo de casas, bens pessoais Médio
de lazer

Midia (impressa)
Bens imadveis Médio

Transporte (industrial e pessoal)

Viagem e lazer (nao inclui transporte)
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Servigos financeiros, bancos, seguros
Varejistas em geral (menos alimentos) e armazenagem
Servigos de salde

Servigos de suporte a industria, empresas de servigos profissionais, administrativos, atacado,
comércio, educacao, artes

Midia (ndo impressa)

Geragao de energia renovavel (e.g. eolica, solar)
Pesca e aquicultura de dgua salgada

Software e servigos de informatica

Telecomunicagoes

Priorizagao pela localizagao geografica

Os riscos hidricos se manifestam como decorrentes de

um conjunto de circunstancias especificas ligadas a uma
determinada area geogréfica. As questoes relacionadas

com a agua para as empresas em um local especifico serdo
impulsionadas pela oferta, demanda, e pela maneira como esse
equilibrio é gerenciado. Fatores que afetam a oferta incluem,
entre outros, secas, inundagoes, mudancas climéaticas, poluicao
e qualidade da governanca da agua. A procura serd conduzida
pelo ambiente local/ecossistema, bem como as condigdes
sociais e econdmicas da regiao.

E fundamental reconhecer que a situagao nao é estatica.

Os recursos hidricos de muitas bacias estdo cada vez mais
restritos devido ao aumento da demanda (de uma populacéao
em crescimento e seu desejo por bens e servigos) e a oferta
variavel (por causa de mudancgas nos padroes de precipitacdo
associados as mudancas climaticas, e o aumento dos niveis de
poluicdo). Portanto, os reguladores e formuladores de politicas
tém a dificil tarefa de determinar como os recursos de agua
doce, cada vez mais escassos, estao sendo utilizados, e como
as necessidades conflitantes de diferentes usuarios e dos
stakeholders estao sendo atendidos.

A natureza complexa das situacOes locais faz com que

seja dificil especificar, a distancia, que conjunto de
circunstancias criard os maiores riscos. Classificar os paises
individualmente por risco, baixo ou alto, pode ser muito
simplista, e potencialmente enganoso, especialmente para os
paises grandes, nos quais as realidades de d4gua podem ser
substancialmente diferentes de uma regido para outra.

No entanto, é evidente que ha paises e bacias hidrogréaficas nos
quais os problemas hidricos ja sdo predominantes e muitas
empresas ja foram afetadas. A Figura 4.3 apresenta os paises
com as bacias hidrograficas com escassez de agua muito
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elevada. Essa lista so reflete a disponibilidade de d4gua, e nao
implica a qualidade da 4gua ou as questdes de regulacao/
governanca. Logo, destina-se a ser apenas um guia, fornecendo
ao investidor um panorama direcional de onde a 4gua pode ser
uma prioridade. Para aqueles que procuram outros indicadores
e fontes de dados, o Apéndice B fornece uma lista de recursos
hidricos geogréficos de avaliacédo de risco.

Para cada empresa, as prioridades sdo atribuidas por meio

da avaliagado da exposicao ou dependéncia dessas regides. A
complexidade decorre da necessidade de avaliar a dependéncia
geografica em trés areas:

» Operacoes diretas: A empresa tem um nimero
significativo de instalagdes (fundamentais) que dependem
de fontes de 4gua em qualquer um dos paises/bacias
hidrogréficas da lista?

» Cadeia de suprimentos: A empresa retira uma proporgao
significativa de seus insumos dos paises/bacias da lista?

» Clientes: Uma grande parte da receita da empresa é gerada
por qualquer um dos paises/bacias da lista?

Para algumas empresas, analisar a dependéncia geogréfica

e responder as perguntas acima pode ser uma tarefa
relativamente simples. Para muitas empresas, especialmente
aquelas com cadeias de suprimento complexas ou as que
dependem de mercados internacionais de commodities, o
processo de desenvolvimento de respostas especificas podem
ser dificil. No entanto, em geral, uma grande variedade e
diversidade de instalagbes da empresa e uma vasta gama de
cadeias de suprimento reduzem o risco global para a empresa e
para o investidor. As empresas que tendem a enfrentar maiores
riscos sdo aquelas que estao restritas a area geogréfica limitada
ou que sao dependentes de poucos fornecedores dos principais
produtos (tais como certas variedades de plantas ou produtos
complexos com uma Unica fonte). Esses riscos podem ser mais
faceis de identificar e analisar.
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FIGURA 4.3. PA]SES COM BACIAS HIDROGRAFICAS PROVAVEIS DE SOFREREM
PROBLEMAS HIDRICOS

PRIORIDADE ALTA PRIORIDADE MEDIA

Paises* com as bacias hidrograficas que enfrentam Paises* com as bacias hidrograficas que enfrentam
escassez de agua média (razao entre o consumo de escassez de agua média (razdo entre o consumo de
dgua e disponibilidade) ** agua e disponibilidade) **
>3 durante o periodo 1996-2005. Entre 2 e 3 durante o periodo 1996-2005.
Ashburton, Blackwood, De Grey, Eyre Lake, Argélia Chelif
Australia Fortescue, Gascoyne, Murchison, Murray,
Ord Botsuana Limpopo
Chile Limari, Loa Guiné Gamb|a, Geba

China Dalinghe, Huang He (Rio Amarelo), Luan R e

He, Tarim, Yongding He Mali Rio Senegal
’ Brahmani River, Cauvery, Damodar, Mauritania Rio Senegal
India Ganges, Godavari, Krishna, Indus,
Narmada, Mahanadi, Mahi, Penner, Tapti Mogambique Limpopo
Israel Mar Morto Paquistao Indus
Peru Chira
Jordania Mar Morto
Portugal Guadiana
Méxi Armeria, Bravo, Concepcion, Panuco,
exico Santiago, Yaqui Rissia Palyavaam
::r;fl Doring, Groot-Kei, Groot-Vis, Limpopo SR Gambia, Geba, Rio Senegal
Espanha Guadalquivir, Guadiana
Estados  Brazos, Colorado, Nueces, Salinas, San
Unidos  Antonio, San Joaquin, San Pedro, Verde Tailandia Chao Phraya

* Paises que tiveram bacias hidrograficas com ambas as razdes de escassez média de dgua entre 2-3 e > 3 estao listados na tabela “Prioridade Alta”
** A razao da escassez média de dgua, também conhecida como a média “blue water” scarcity ratio,  a razao entre o total de “dgua azul" consumida
em uma bacia hidrogréfica e os recursos hidricos azuis disponiveis (tendo em conta as exigéncias ambientais de fluxo).

Fontes: Hoekstra, AY. e Mekonnen, M.M,, Global water scarcity: monthly blue water footprint compared to blue water availability for the world’s major
river basins, 2011, Value of Water Research Report Series No. 53, UNESCO-IHE, Delft, Holanda.
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FIGURA 4.4. QUADRO DE PRIORIZACAO

SETOR

Prioridade alta

Prioridade média

Prioridade baixa

CERES AQUA GAUGE:

IDENTIFICACAO DAS PRIORIDADES

A grade da figura 4.4 reline o setor e as prioridades geogréaficas
que fornecem uma avaliagao geral de quais empresas tendem
a enfrentar maiores riscos e, portanto, devem ser melhor
analisadas por meio da Aqua Gauge. As companhias avaliadas
por setor e exposicdo geogréfica vao cair em trés categorias
diferentes (representadas na figura pelas cores vermelha,
laranja ou verde).

EMPRESAS DE ALTA PRIORIDADE (VERMELHO)

Empresas em setores de alta prioridade e expostas a regides

de alta prioridade imediatamente disparam o alarme para os
investidores. Isso se aplica, por exemplo, para uma empresa

de mineracao com operacdes importantes na Africa do Sul.
Nesse caso, o investidor deve aplicar diretamente a Aqua
Gauge, conforme indicado no Capitulo 2. Da mesma forma, as
empresas que combinam a classificacao alta prioridade em uma
dimensao com uma classificagao de prioridade média em outra
também devem ser examinadas mais a fundo pelo investidor.

PRIORIDADE MEDIA (LARANJA)

Empresas classificadas como prioridade média, em ambas as
dimensodes do quadro requerem mais esforco para determinar
se uma revisao detalhada se justifica. Outras perguntas que
podem ajudar o investidor para esta determinacéo séao:

e Existe evidéncia de que a empresa tem problemas
relacionados com a dgua ou tem um histérico de
incumprimento?

* A empresa foi excluida de indices de sustentabilidade
existentes ou rankings de desempenho/gestao de
recursos hidricos?

Empresa de prioridade Empresa de prioridade

Nao é prioridade Empresa de prioridade

Nao é prioridade Nao € prioridade
Baixa prioridade Média prioridade Alta prioridade
GEOGRAFIA
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¢ A empresa é dependente de matérias-primas ou
commodities de uso intensivo de agua, ou infringe impactos
significativos nos recursos hidricos?

Se as respostas a essas perguntas forem positivas, a empresa
deve ser priorizada para uma avaliagcado mais aprofundada por
meio da Aqua Gauge.

Note-se que, empresas de setores de alta prioridade que
operam em regides de baixa prioridade devem passar por
avaliacao completa usando a Aqua Gauge, a menos que
existam razoes claras para tal analise ndo ser necessaria. Por
outro lado, para as empresas em areas prioritarias e que atuam
em setores de baixa prioridade, uma avaliagao com a Aqua
Gauge nao deve ser necessaria, a menos que claramente se
obtenha um entendimento ou valor em particular.

PRIORIDADE BAIXA (VERDE)

Empresas abarcadas nos segmentos verdes da figura
geralmente nao exigem uma analise por meio da Aqua Gauge,
a menos que a empresa esteja enfrentando determinadas
circunstancias que possam levar a uma exposicéo significativa
aos riscos relacionados com a agua.

Para todas as empresas classificadas na figura, deve-se

notar que a intencédo do processo é chamar a atengao dos
investidores para as empresas que tém maior probabilidade
de enfrentar os riscos relacionados com a dgua. O processo
de priorizacao ndo se destina a servir como um substituto para
uma avaliagao de riscos detalhada, ja que ndo diz nada sobre
a frequéncia, a probabilidade, ou o impacto potencial das
questoes hidricas para essas empresas. Assim, nem todas as
empresas classificadas como de alta prioridade irdao enfrentar
riscos significativos associados a 4gua, tampouco as empresas
de baixa prioridade serdao imune a eles.
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APENDICE

Detalhes da ferramenta
Ceres Aqua Gauge

A CERES AQUA GAUGE OFERECE UM PANORAMA SOBRE

A GESTAO DE RISCOS DA AGUA E DIVIDE AS ATIVIDADES
ASSOCIADAS EM QUATRO AREAS: 1) MEDICAO; 2) GESTAO;

3) PARTICIPACAO DOS STAKEHOLDERS; E 4) TRANSPARENCIA.
CADA UMA DESSAS AREAS E SUBDIVIDIDA EM ATIVIDADES
ESPECIFICAS QUE SAO DETALHADAS NAS PAGINAS SEGUINTES.

Para cada atividade da Aqua Gauge, os investidores podem
avaliar o progresso da jornada para a pratica de lideranca em
quatro estagios.

(O Auséncia de medidas: nao ha evidéncias de que a empresa
tomou medidas nesta area.

O Passos iniciais: foram tomadas medidas, mas a empresa
estd apenas comecgando a implementar a pratica.

@ Progresso avangado: foram tomadas medidas e obteve-
se progresso em direcdo a pratica de lideranga, mas ainda
existem lacunas na abordagem da empresa.

@ Pratica de lideranga: as medidas sdo consistentes com o
que as empresas lideres estao fazendo, e pretendem fazer,
nesta area.

Dentro da Aqua Gauge, as atividades de gestao de relevancia
especificas para empresas expostas a riscos hidricos em suas
operacoOes diretas, cadeias de suprimento, ou produtos, sao
indicadas para orientar o investidor avaliar as praticas de
gestao, que sdo mais criticas para a empresa em questao.

Além disso, para cada atividade de gestdo foi assinalado onde
investidor pode procurar essa informagao (ou onde a empresa
pode divulgar isso), indicando as questdes mais relevantes

ou os indicadores da pesquisa de d4gua do CDP e da G/obal
Reporting Initiative (GRI).
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Note-se que a versdo do Excel desta ferramenta (disponivel
em www.ceres.org/aquagauge) inclui uma opgao de avaliacao
rapida (“Quick Gauge”), que pode ser utilizada como um
primeiro passo para identificar as empresas com desempenho
mais baixo. O Quick Gauge orienta o usuario com uma lista
curta de perguntas, com a intencao de avaliar se a empresa
tem implementado um conjunto de praticas basicas de gestdo
da agua, e por meio deste processo, sinaliza as empresas que
merecem uma anélise e engajamento mais substanciais.

ORIENTACOES PARA A APLICACAO
DA AQUA GAUGE

» A agua é uma das questoes socioambientais mais
criticas e pode afetar substancialmente o desempenho
da empresa. A Aqua Gauge é projetada especificamente
para ajudar os investidores a avaliar as resposta das
empresas em relagdo as questdes hidricas. A gestédo da
agua, além de ser uma tarefa complexa, também esta
ligada a varias outras questbes empresariais, ambientais
e sociais. Estas incluem a disponibilidade e o uso da
energia, a biodiversidade, a seguranga alimentar e a satde
humana. Embora esta ferramenta seja focada em recursos
hidricos, é importante reconhecer que a 4gua deve ser
gerida de forma que se aproveite o desempenho em
todos os aspectos do negdcios, buscando evitar impactos
indesejaveis ou imprevistos que possam expor a empresa a
um risco maior.

» Os investidores devem assegurar que as empresas
gerenciam todos os tipos de riscos hidricos e identificam
as oportunidades relacionadas com a agua. Riscos e
oportunidades associados a agua incluem ndo apenas
os efeitos da escassez, mas também os de qualidade e
excesso de dgua. A qualidade da dgua pode ser critica para
muitas empresas, mas a sua importancia muitas vezes sé
é reconhecida quando a 4gua de qualidade nao esta mais
disponivel. A ma qualidade da 4gua pode aumentar os
custos, diminuir a qualidade do produto, e potencialmente
interromper as operagdes. O excesso de 4gua também
apresenta riscos para as empresas. As inundacoes podem
surgir ndo s6 por causa de variagdes climaticas extremas,
mas também podem ser causadas pelo homem e pela
entrada de 4gua do mar. Além disso, a demanda crescente
por 4gua no mundo pode criar oportunidades para que
as empresas oferecam novos produtos ou servigos,
diferenciando-se dos concorrentes com base na eficiéncia
hidrica e/ou reengenharia de processos para economizar
agua, energia e dinheiro.
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»

»

»

»

A Aqua Gauge foi desenvolvida para ser aplicada em

todos os setores (com excegao do setor de abastecimento
de agua), mas algumas atividades de gestao serao mais
importantes para determinados setores e areas geograficas.
Esta ferramenta é consistente com uma abordagem de
gestao de riscos para a definicao de prioridades. Portanto,

a maioria das atividades identificadas na ferramenta deve

ser relevante e considerada para todos os setores. Algumas
empresas podem julgar que a acdo em uma determinada
area do quadro pode ser injustificada ou inaplicavel a suas
circunstancias. Os investidores devem assegurar que tais
acdes nao sao realmente relevantes para as circunstancias da
empresa em particular. Cada aspecto do quadro foi rotulado
para indicar a parte do negdcio para o qual uma determinada
acdo é mais relevante.

Apenas algumas empresas irao atingir a “pratica de
lideranca” em todas as atividades de gestao da Aqua
Gauge. Embora haja pelo menos uma empresa atingindo
todas as praticas de lideranca listadas, alcancgar este

nivel nas préaticas de lideranga provavelmente seja uma
aspiracao para muitas empresas ainda por algum tempo.
Além disso, os investidores devem reconhecer que a
realizacéo da pratica de lideranga em todos os aspectos do
quadro pode nao ser materialmente apropriada ou de bom
custo-beneficio para algumas empresas. Uma abordagem
integrada para enfrentar os impactos e riscos materiais
relacionados com a sustentabilidade devera ajudar as
empresas e os investidores a priorizar agoes de maneira
correta e eficiente.

A Aqua Gauge nao faz referéncia especifica a prazos e se
aplica tanto a longo quanto a curto prazo. Alguns riscos
e oportunidades relacionados com a 4gua podem se
concretizar em curto prazo, enquanto outros so6 afetarao
os negécios em longo prazo. Independentemente da
escala de tempo, essas questdes exigem avaliagcao no
momento presente. Na avaliacdo de risco, as empresas

(e os investidores) devem considerar nao apenas a
situacéo atual, mas também como as mudangas no
ambiente de negdcios, as demandas da sociedade e as
mudancas no préprio ambiente, podem afetar os riscos

e as oportunidades relacionadas a 4gua. Para algumas
empresas, 0s prazos que devem ser considerados podem
ser relativamente curtos, mas para outras, o risco pode ter
de ser considerado por varias décadas.

Sempre que possivel, esta ferramenta usa terminologias
consistentes com o uso comum e com outras ferramentas
e iniciativas. Em particular, a terminologia se alinha com

a utilizada pelo Roteiro Ceres para a Sustentabilidade, o
Conselho Empresarial Mundial para o Desenvolvimento
Sustentavel, a Pesquisa de Agua do CDP, e Mandato de
agua do CEO.

APENDICE A - DETALHES DA FERRAMENTA CERES AQUA GAUGE
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ATIVIDADE PASSOS INICIAIS :'\{,(z\?\lr&s:g PRATICA DE LIDERANCA | RELEVANCIA ORIENTAGOES REFERENCIAS
LEVANTAMENTO DE DADOS
11 Aempresa coleta | Aempresa coleta | A empresa coleta Operagées * Operacoes diretas CDP Water
Coleta e monitora | € monitora dados | e monitora dados | e monitora dados diretas incluem instalagoes Disclosure Q7.1,
dados da empresa | relacionados com | relacionados com | relacionados com sua que sdo: 7.2,
relacionados com | sua conformidade | sua conformidade | conformidade regulamentar, - De participacao majoritaria; | 7.3, 8
sua conformidade | regulamentar, regulamentar, consumo e retirada da - Operadas por uma joint GRI ENS, EN10,
regulamentar, consumo e consumo e 4gua, reuso/reciclagem da ;:;‘g“mreu'rﬁaq;:r'ti ﬁ)r:ggzsge EN21
uso da 4gua e retirada da agua, e | retirada da agua, agua e despejo de aguas > 50%:
despejo. despejo de aguas | e despejo de residuais para todas as - Contratualmente obrigada
residuais para aguas residuais operagoes diretas. a sequir a diregéo da
algumas de suas | para todas as empresa;
operagoes diretas. | operagoes diretas. - Uma operagao na qual
a empresa tem uma
participacao significativa; ou
- Na esfera de influéncia
ou controle da empresa
com relagao as atividades
operacionais.
* Uma omissao bem
fundamentada de
algumas instalagoes, por
nao serem materiais, nao
deve impedir a empresa
de atingir o status de
“progresso avangado” ou
“prética lider”.
1.2 A empresa A empresa A empresa identifica todas | Operagées * 0Os impactos ambientais | CDP Water
Coleta e monitora | identifica as identifica as as fontes de agua para diretas incluem a poluigéo, a Disclosure Q7.4
dados da empresa | Principais principais todas as operagoes diretas captagdo excessiva, 0 GRI EN9, EN25

relacionados com
seus impactos
ambientais e
sociais sobre as
fontes de agua
diretas.

fontes de agua
para algumas
operagoes diretas
e acompanha
alguns dados
relativos aos
impactos
ambientais

e sociais da
empresa sobre
estas fontes.

fontes de agua
para todas as
operagoes diretas
e acompanha
uma série de
dados relativos
a0s impactos
ambientais

e sociais da
empresa sobre
estas fontes.

e acompanha uma série
de dados relativos aos
impactos ambientais e
sociais da empresa sobre
estas fontes.

redirecionamento dos
cursos de agua naturais
(especialmente de uma
bacia para outra), a
perturbagdo do curso

e da intensidade dos
fluxos ambientais,

€ 0s respectivos
impactos sobre a
biodiversidade e salde
dos ecossistemas.
Impactos sociais
incluem as
consequéncias de
impactos ambientais
(como mudangas no
acesso a agua potavel
€ seus impactos sobre
a salde humanae o
bem-estar, 0s custos
para a comunidade
local, as questoes
culturais ou religiosas
etc.), e também efeitos
como restrigoes de
acesso a agua, custos e
encargos, impactos ou
limitagGes sobre outras
atividades econdmicas.
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ATIVIDADE PASSOS INICIAIS :T’%?“RGF;\SDSS PRATICA DE LIDERANCA RELEVANCIA ORIENTAgﬁES REFERENCIAS
LEVANTAMENTO DE DADOS
13 A empresa A empresa A empresa identifica varios | Operagées * Fatores e tendéncias CDP Water
Coleta e monitora | identifica alguns identifica varios fatores externos que afetam | diretas potenciais incluem, mas | Disclosure Q2.2
dados sobre fatores externos fatores externos a sustentabilidade atual ndo estao limitados a:
fatores externos que afetam que afetam a e futura da dgua para as - Mudangas climéticas;
que afetam fontes | atuaimente a sustentabilidade | operagdes diretas de que - Desenvolvimento
de 4gua diretas. | qualidade e a atual e futura depende. ) igﬁlf’ffso;ﬁgﬂffs .
dlsponlblhdade da agua para - Custos de fornecimento/
da &gua para as principais tratamento:
as principais instalat;()es. - Impactos de outros
instalagoes. usuarios.
« Fontes para alguns
destes dados podem
ser encontradas em
varias das ferramentas
de avaliagéo de risco
hidrico discutidas
nas Orientacoes
1.6. Contudo, as
companhias podem
precisar de fontes
locais para esses
dados provenientes da
geréncia da instalagao
e/ou governo local e
Stakeholders.
1.4 A empresa A empresa A empresa monitora as Tudo e Anaturezae a CDP Water
Coleta e monitora | monitora as monitora as atitudes e preocupagoes quantidade dos dados Disclosure Q2.2,
dados sobre as atitudes e atitudes e de todos os principais monitorados devem ser | 1.2
percepcoes dos preocupagoes preocupagoes stakeholders de forma apropriadas para o setor
stakeholders de alguns de alguns proativa e sistematica. ou regido.
preocupacées dos principais dos principais * Stakeholders podem
com as questdes | Stakeholders de stakeholders de incluir clientes, ONGs,
hidricas. forma proativa, forma proativa e organizagoes locais
mas ad hoc. sistemdtica. (conselhos, camaras de
comeércio, outros lideres
comunitarios), etc.
* Proatividade neste
caso significa procurar
diretamente a opinido
dos stakeholders e ir
além do monitoramento
da imprensa.
15 A empresa A empresa solicita | A empresa solicita e avalia | Cadeia de * A prdtica de lideranga CDP Water
Coleta e monitora | Monitora e avalia algumas | uma série de informag0es | suprimentos requer uma avaliagao Disclosure Q3.3,
os dados sobre informagoes informagoes sobre as préticas de dos fornecedores 3.4
a eficacia das compiladas, sobre as praticas | gestdo da agua (como por meio de uma

praticas de gestao
da dgua dos
fornecedores.

publicas ou de
terceiros, sobre as
préticas de gestao
da agua de alguns
fornecedores,
incluindo

dados sobre a
conformidade,
uso da agua e
despejos.

de gestao da
agua (como
conformidade,
uso da agua

e despejos)

de todos os
fornecedores
diretos ou unicos
de uso intensivo
de agua, ou
daqueles que
possam ser uma
fonte de risco
hidrico.

conformidade, uso da agua
e despejos) de todos o0s
fornecedores diretos ou
(inicos de uso intensivo de
dgua, ou que possam ser
uma fonte de risco hidrico.

estrutura de gestao
de agua abrangente
e reconhecida. Uma
abordagem possivel
seria aplicar a Aqua
Gauge para seus
fornecedores.
Fornecedores “tnicos”
540 aqueles que sdo
a Unica fonte de uma
determinada matéria-
prima ou bem para a
empresa.
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MEDICAO

ATIVIDADE PASSOS INICIAIS I:\r‘{’g?“g\s:g PRATICA DE LIDERANCA RELEVANCIA ORIENTA(}()ES REFERENCIAS
AVALIAGAO DE RISCO
1.6 A empresa usa A empresa usa A empresa combina Operagées * Existem varias CDP Water
Identifica e ferramentas ou ferramentas ou ferramentas reconhecidas | diretas ferramentas e Disclosure Q3.1,
quantifica dados de terceiros | dados de terceiros | ou dados de terceiros metodologias que 3.2,4
0S riscos (ou ferramentas (ou ferramentas (ou ferramentas internas empresas individuais
relacionados internas internas equivalentes) com os podem usar para
com a agua equivalentes) para | equivalentes) para | proprios dados sobre diagnosticar e controlar
em operagdes identificar todas identificar todas as | impacto atual do uso 0S riscos, incluindo
diretas. as operagoes operagoes diretas | da agua, e potenciais uma ou mais das
diretas localizadas | em potencias mudangas futuras na seguintes:
em dreas com areas de risco disponibilidade de agua, - WBCSD Global Water Tool;
escassez de 4gua. | hidrico (incluindo | qualidade, regulagao e - GEMI Local Water Tool;
£scassez demanda/concorréncia - Intagrated Biodiversity
. ’ ’ Assessment Tool (iBAT);
qualidade, para desenvolver um - Water Footprint
regulagao ou entendimento detalhado dos Assessment:
outros fatores). atuais e potenciais riscos - WRI Aqueduct; e
hidricos. - WWF/DEG Water Filter.
* Em alguns casos, as
empresas podem usar
ferramentas ou séries de
dados de terceiros, ou
podem desenvolver suas
proprias ferramentas que
combinem os elementos
listados acima.
1.7 A empresa usa A empresa usa A empresa usa dados de Cadeia de Algumas empresas terdo CDP Water
\dentifica e ferramentas ou ferramentas ou todos os fornecedores suprimentos longas e complicadas Disclosure
quantifica dados de terceiros | dados de terceiros | de materiais diretos, cadeias de suprimento. | 3.4, 4
0S riscos (ou ferramentas (ou ferramentas fornecedores indiretos e Algumas irao achar
relacionados com | internas internas matérias-primas principais extremamente dificil
a dgua na cadeia | equivalentes) equivalentes) para | em éreas de estresse rastrear a origem das
de suprimentos. para identificar identificar todos hidrico atual e futuro, commodities que usam.
fornecedores os fornecedores em conjunto com dados Os investidores devem
diretos e principais | diretos, principais | dos fornecedores sobre reconhecer o estado
matérias-primas fornecedores 0 uso da agua, impactos incipiente da analise

provenientes
de areas com
escassez de agua.

indiretos e/ou
matérias-primas
provenientes

de dreas de
risco (escassez,
qualidade,
regulagao ou
outros fatores).

e gestdo para obter uma
compreensdo detalhada
dos riscos hidricos atuais
e futuros na cadeia de
suprimentos.

de risco da cadeia

de suprimentos ao
examinar as agoes da
empresa nesta drea.
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PROGRESSO

ATIVIDADE PASSOS INICIAIS AVANGADO PRATICA DE LIDERANCA | RELEVANCIA ORIENTAGOES REFERENCIAS
GOVERNANGA E RESPONSABILIDADE
0 conselho 0 conselho 0 conselho ou comité Tudo * Para os informes CDP Water
Esclarece as ou comité é ou comité supervisiona formalmente serem mais do que Disclosure Q1.1a
responsabilidades | ocasionalmente supervisiona e explicitamente todas “ocasionais”, devem
de supervisao informado formalmente e as questoes hidricas ocorrer pelo menos
da agua pelo sobre riscos e explicitamente importantes e regularmente uma vez por ano e ser
conselho oportunidades todas as ¢ informado sobre riscos e parte do cronograma
administrativo. relacionados com | questoes hidricas | oportunidades no tema. pré-planejado do
a agua. importantes e conselho.
ocasionalmente
¢ informado
sobre riscos e
oportunidades no
tema.
Um executivo Um executivo Um executivo do conselho | Tudo » Como parte da CDP Water
Envolve os do conselho do conselho administrativo ou um “prética de lideranca”, Disclosure Q1.1a
executivos sénior | administrativo administrativo membro deste supervisiona 0 componente
diretamente ou um membro ou um membro explicitamente toda a sustentabilidade da
na gestao de do conselho deste supervisiona | gestdo estratégica da compensacao deve
questoes hidricas. | supervisiona explicitamente a agua, e ha linhas claras estar relacionado a um
explicitamente a gestao estratégica | de responsabilidade entre conjunto de medidas de
gestdo estratégica | da 4gua, e ha o conselho e o pessoal desempenho ambiental
da agua. linhas claras de responsavel local. A e social, sendo a dgua
responsabilidade | &gua é explicitamente apenas um dos fatores.
entre o conselho | parte dos scorecards
e 0 pessoal de sustentabilidade
responsavel local. | para pagamento ou
compensacao dos
executivos
sénior e principais gerentes.
As posigoes de As posigoes de As posigoes de politicas Tudo * A gestdo da agua CDP Water

Alinha politicas
piiblicas e lobbies
com as metas de
gestao da agua.

politicas pablicas
e lobbies da
empresa sao
consistentes com
Seus proprios
objetivos de
gestao da agua.

politicas publicas
e lobbies da
empresa sao
consistentes com
Seus proprios
objetivos de
gestéao da agua,

e com a gestao

e metas de
desenvolvimento
internacionalmente
reconhecidas.

pablicas e lobbies da
empresa sdo consistentes
€om Seus proprios
objetivos de gestéo da
agua, e com a gestao e
metas de desenvolvimento
internacionalmente
reconhecidas. A empresa
trabalha também para
encorajar uma maior
adogao (pela industria)

de posigoes politicas
consistentes com a gestao
da agua internacionalmente
reconhecida e
desenvolvimento de metas.

e as metas de
desenvolvimento
internacionalmente
reconhecidas poderiam
incluir Gestéo Integrada
dos Recursos Hidricos
(GIRH), os Objetivos
de Desenvolvimento do
Milénio, ou Principios
Orientadores para
Empresas e Direitos
Humanos.

Disclosure Q1
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PROGRESSO

ATIVIDADE PASSOS INICIAIS AVANGADO PRATICA DE LIDERANCA | RELEVANCIA ORIENTAGOES REFERENCIAS
POLITICAS E PADROES
A empresa tem A empresa tem A empresa tem uma politica | Tudo  Demonstracao publica | CDP Water
Possui politicas uma politica de uma politica de de facil identificagéo e de comprometimento Disclosure Q1.1a
publicamente facil identificagdo | facil identificagéo | disponivel publicamente com a agua pode incluir,
disponiveis e disponivel disponivel que estabelece metas e por exemplo:
reconhece a publicamente, publicamente, diretrizes claras para a agao - Participacao do Mandato
importancia da que estabelece que estabelece sobre temas relacionados da Agua do GEO ou
4gua para os metas e diretrizes | metas e diretrizes | com a dgua, além de iniciativas similares, e
L. ) - Declaragoes de altos
negocios. claras para a claras para a demonstrar publicamente executivos ou membros do
acao sobre temas | agdo sobre temas | seu compromisso com a conselho.
relacionados a relacionados com | agua. Também reconhece « A politica hidrica de
agua. a agua, além sua responsabilidade de uma empresa também
de demonstrar respeitar o direito humano a pode ser parte de um
publicame_nte seu | agua e saneamento. comprometimento ou
Compromisso de uma politica em
com a agua. sustentabilidade mais
amplos, mas deve
ser especificamente
mencionada
nesses casos. Da
mesma forma, o
reconhecimento do
direito humano a agua
deve ser parte de
politicas mais amplas
dos direitos humanos.
A empresa A empresa A empresa estabelece Operacoes * No geral, as metas CDP Water
Estabelece estabelece metas | estabelece metas | metas amplas de diretas de redugao absolutas Disclosure
padroes de de redugéo de redugao reducéo de retiradas/ sao preferiveis, mas Q1.1b, 1.1¢c
desempenho e de retiradas/ de retiradas/ consumo de 4gua para 0 conjunto de metas
metas para a consumo de dgua | consumo de dgua | todas as instalagoes, e pode ser orientado a
retirada/consumo | para algumas para todas as para as instalagoes com eficiéncia ou absoluto,
de agua para instalagoes. instalagoes. risco considerado alto, com base no risco
operagoes diretas. estabelece metas mais relativo enfrentado por
agressivas. instalagoes especificas.
* Praticas de lideranga
exigem metas mais
agressivas para locais
de alto risco do que as
metas estabelecidas
para 0 negocio como
um todo.
A empresa A empresa A empresa Operagées CDP Water
Estabelece sistematicamente | sistematicamente | sistematicamente atende diretas Disclosure
padroes de atende ou supera | atende ou supera | ou supera 0s requisitos de Q1.1b, 1.1c

desempenho e
metas relativas ao
despejo de aguas
servidas para
operagdes diretas.

0S requisitos de
conformidade de
aguas residuais
em todas as
instalacoes.
Também
estabelece um
padrao global
de efluentes,
que supera a
normativa local
para algumas
instalacoes.

0S requisitos de
conformidade de
aguas residuais
em todas as
instalagoes.
Também
estabelece um
padréo global

de efluentes,
que supera a
normativa local
para a maioria das
instalagoes.

conformidade de aguas
residuais em todas as
instalagoes. Também
estabelece um padrao
global de efluentes, pelo
menos equivalente as
normas regulatorias mais
rigorosas a que suas
instalagoes sdo submetidas
mundialmente.
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PROGRESSO

ATIVIDADE PASSOS INICIAIS AVANGADO PRATICA DE LIDERANCA | RELEVANCIA ORIENTAGOES REFERENCIAS
POLITICAS E PADROES
Algumas Todas as Todas as instalagoes Operagées CDP Water
Requer planos instalagoes principais em areas consideradas diretas Disclosure Q1.2
para lidar com os | em dreas instalagoes de alto risco precisam
riscos associados | consideradas em areas desenvolver planos de
as bacias de alto risco consideradas protegéao dos recursos
hidrograficas precisam de alto risco hidricos que enfrentem os
locais. desenvolver precisam riscos externos criticos,
planos de desenvolver e incluam planos para
protegéo dos planos de envolver 0s principais
recursos hidricos | protegdo dos stakeholders locais, além
que enfrentem 0s | recursos hidricos | de apoiar projetos que
riscos externos que enfrentem os | melhorem as condigoes
criticos, e riscos externos de abastecimento ou
incluam planos criticos, e impacto da (s) bacia ()
para envolver incluam planos hidrogréfica (s) por cada
0S principais para envolver estabelecimento.
stakeholders 0s principais
locais, além de stakeholders
apoiar projetos locais, além de
que melhorem apoiar projetos
as condigoes de que melhorem
abastecimento as condigoes de
ou impacto da abastecimento
(s) bacia (s) ou impacto da
hidrografica (s) bacia (s)
(s) por cada hidrografica
estabelecimento. | (s) por cada
estabelecimento.
Para a maioria Para a maioria Para a maioria dos Cadeia de * Politicas de aquisicdo e | CDP Water

Aborda a gestao
sustentavel da
agua nos padroes
e codigos do
fornecedor e

em praticas

de aquisicao e
contratagao.

dos fornecedores
diretos de uso
intensivo de agua
0OU que possam
ser uma fonte

de risco hidrico,
a empresa
estabelece um
padrao global do
uso e/ou despejo
da agua. O codigo
de conduta dos
fornecedores ou
as politicas fazem
referéncias a
agua.

dos fornecedores
diretos de uso
intensivo de agua
0U que possam
ser uma fonte

de risco hidrico,
aempresa
estabelece um
padrdo que
atenda ou supere
a conformidade
local para esses
fornecedores. O
cddigo de conduta
dos fornecedores
ou as politicas
fazem referéncias
adagua, ea
empresa integra
o0 desempenho
hidrico do
fornecedor em
suas principais
préticas de
contratagao e
aquisicéo.

fornecedores diretos de
uso intensivo de agua ou
que possam ser uma fonte
de risco hidrico, a empresa
estabelece um padrao

que atenda ou supere a
conformidade local para
esses fornecedores.
Também requer que 0s
fornecedores tenham o seu
préprio programa de gestao
da agua, que imponha
padroes comparaveis
sobre 0s seus proprios
fornecedores. A empresa
integra sistematicamente

0 desempenho hidrico

do fornecedor em suas
politicas e praticas de
contratagdo e aquisicao.

suprimentos

contratagdo que podem
influenciar as questoes
hidricas podem incluir:

- Pedido de Propostas

(RFPs), selecdo de
fornecedores e critérios de
reavaliacdo etc.

Disclosure Q1.2
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PROGRESSO

ATIVIDADE PASSOS INICIAIS AVANGADO PRATICA DE LIDERANCGA RELEVANCIA ORIENTAGGES REFERENCIAS
PLANEJAMENTO DE NEGOCIOS
A empresa A empresa A empresa considera todos | Tudo * Decisoes importantes CDP Water
Considera a 4gua | considera as considera as 0s riscos e oportunidades de investimento podem | Disclosure Q1
no planejamento questoes da agua | questdes da relacionados com a &gua, incluir: aquisicoes,
de negécios e nos principais 4gua em todos incluindo valores bem |nve_?t||m_ent?s Ee .
nas decisoes de investimentos em | os principais fundamentos para a agua, gg‘}'ngtéigz}%gg ggao
investimento. areas identificadas | investimentos. em todas as principais contratos com grandes
como de risco decisoes, além do fornecedores.
hidrico elevado. planejamento e orgamento * A é&gua é um recurso
sistematicos. Os riscos subvalorizado. No
hidricos estao integrados entanto, os investidores
no sistema de gestao de ggﬁ?nrgrrgc\?e“rggggrg“e
risco da empresa. valor da dgua na
tomada de decisoes é
uma tarefa complexa.
Simplesmente incluir
0 custo explicito da
4gua nao significa
necessariamente que a
empresa estd lidando
adequadamente com
a questdo, em quase
todos os casos, o valor
da agua adequada e
limpa para um negadcio
sera muito superior ao
prego que realmente se
paga por este recurso.
* O valor da agua é em si
somente um dos varios
fatores de ESG que
devem ser considerados
em qualquer deciséo de
investimento importante.
A empresa avalia | A empresa avalia A empresa avalia 0s Produto » Embora a consideragao | CDP Water
Considera 0s impactos no os impactos no impactos no ciclo de das questoes da agua | Disclosure Q5
a 4gua no ciclo de vida ciclo de vida da vida da agua de todos os no desenvolvimento
desenvolvimento | da dgua de 4gua dos principais | produtos significativos de prqdutost setja
e desenho do alguns produtos produtos e possui | € possui um programa glls:]snlsms%(t)czrgg gc?:ruae
produto eestabelece | um programa sistematico de redugao para outros, todas
metas de reducdo | sistematico de deste ciclo para todos as empresas devem
deste ciclo reducdo deste esses produtos. considerar o impacto
para produtos ciclo para produtos de seus produtos
selecionados. com alto impacto € servicos sobre a
U COM USO. aguai mesmo quea
Significativo de CONClusao seja que nao
4qua em dreas ha impacto ou risco.
estressadas.
A empresa A empresa A empresa tem uma Produto * Oportunidades de CDP Water
Identifica reconhece reconhece estratégia clara para negacio podem incluir | Disclosure Q5
oportunidades publicamente publicamente identificar, financiar e langar novos produtos e
de negécios 0 potencial das o potencial das oportunidades relacionadas processos, bem como

relacionadas com
a agua.

oportunidades
relacionadas
com a agua,

e tem planos
confidveis para o
desenvolvimento
futuro.

oportunidades
relacionadas com
a dagua, e esta
comprovadamente
trabalhando para
desenvolver novas
oportunidades

de negacios que
envolvem as
questoes hidricas.

com a agua e estabelece
metas relacionadas a
receita ou lucro para novas
oportunidades de negocios.

0s beneficios de uma
melhor gestao da agua,
seja por meio de custos
reduzidos, de melhor
equidade da marca,

de melhores relagoes
com Stakeholders ou de
outros beneficios para
0s negadcios.
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ENGAJAMENTO DAS PARTES INTERESSADAS

ATIVIDADE PASSOS INICIAIS :‘:’%?\E_\sgg PRATICA DE LIDERANCA RELEVANCIA ORIENTAG()ES REFERENCIAS
3.1 Pessoal da Pessoal da Pessoal da empresa Operagées 0 engajamento das CDP Water
Requer o empresa consulta | empresa consulta | consulta as organizagoes diretas partes interessadas é Disclosure Q1.2
envolvimento com | as organizagdes | S Organizacoes locais antes de implantar ou um processo de mao
as organizagdes | locais antes !Ocﬁ's ?ntes de expandir operages como dupla, e requer tanto
locais sobre de implantar len;ga?:gjiarlro%%ragf)es parte de um processo a comunicagao da
questoes hidricas | ou expandir como parte de empresarial que atenda posicao da empresa
em operagoes operagoes em UM Processo ou supere a normativa na e a intengao de ouvir,
diretas existentes | total conformidade | empresarial que maioria das instalagoes, quanto a respostas para
ou potenciais. com normativa atenda ou supere sendo consistente com as preocupagoes dos
local. O pessoal a normativa. 0 consentimento livre, stakeholders.
trabalha em 0 pessoal se prévio e informado (CLIP). « Os recursos para o
projetos hidricos gpvgmzeac%?s?e 0 pessoal se envolve engajamento dos
externos, que fo?ma sigtemética com as organizagoes de stakeholders incluem
beneficiam as e estd envolvido | forma sistemética, e esté aNorma AA1000
organizagoes em projetos envolvido em projetos de Engajamento das
locais. externos que externos que contribuem Partes Interessadas
contribuem paraa | para a gestao sustentével € 0s manuais de
gestao sustentavel | da agua local e/ou acesso a engajamento dos
da gua local 6/0u | 4qua ¢ saneamento. stakeholders da
:gﬁ::?ng:t%l.’a & International Finance
Corporation.
3.2 A empresa tem A empresa tem A empresa tem um Tudo 0 engajamento dos CDP Water
Envolve-se com os | dado alguns um programa programa empresarial, funcionarios pode envolver, | Disclosure Q1.2
funcionarios em passos para empresarial, concebido para envolver entre outros:
questdes da 4gua | envolver ¢/ °°"°|3b'd° pgra e educar funcionarios, e + 0 motivo de a agua ser
ou educar 0s ?J]r\ll(?igr?gr?oi lécar incentiva-los a assumir uma questao importante;
funciondrios em incentivé-l0§ a iniciativas nas questoes * Os problemas hidricos
questoes hidricas. | assumir iniciativas | da agua. Também educa e da empresa (na
nas questoes da | incentiva os funcionarios fabrica, na cadeia de
agua. a reduzir seu gasto hidrico suprimentos, e com 0s
pessoal. clientes);
* Problemas hidricos no
meio ambiente/bacia
hidrografica; e
* Medidas que os
funciondrios podem
tomar dentro e fora
da empresa para fazer
diferenca.
33 Assessora Ativamente Ativamente aconselha e Cadeia de CDP Water
Trabalha com ¢ trabalha aconselha e trabalha com os principais | suprimentos Disclosure Q1.2
os fornecedores | com alguns trabalha com fornecedores (ou grupos
para ajuda-los a | fornecedores ?osrr?gcnec(;g?(lass de fornecedores) para
melhorar a gestao | diretos para (ou grupos de melhorar sua gestléo do
da agua. melhorar a gestao fornecedores) recurso. Slstemat!camgnte
da agua. identificados trabalha com ou financia
como de uso esforgos de associagoes

intensivo de agua,
OU que possam
ser uma fonte

de risco hidrico
para melhorar a
gestéo do recurso.
Trabalha com ou
financia esforgos
de associagoes
industriais e ONGs
para melhorar

as praticas de
gestao da agua

de pequenos
fornecedores de
uso intensivo de
agua.

industriais e ONGs para
melhorar as praticas

de gestdo da agua de
pequenos fornecedores de
uso intensivo de agua.
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PARTICIPAGAO DOS STAKEHOLDERS

ATIVIDADE PASSOS INICIAIS :r‘{’g?“?i\s:g PRATICA DE LIDERANCA RELEVANCIA ORIENTA(}()ES REFERENCIAS
3.4 Toma medidas Envolve-se em Envolve-se em politicas Tudo « 0 envolvimento com CDP Water
Envolve-se para planejar politicas publicas | publicas relacionadas os reguladores e Disclosure Q1.2
abertamente uma estratégia relacionadas com | com a dgua em dreas de 0s governos deve
com governos de engajamento ﬁig?(;‘;r:{ig:’sac'as ﬁg‘c’ig;g%:%m‘;‘ggades ser pré-planejado e
Iocals., regionais cogr.ente sobre consideradas 0 envolvimento esta seguir uma estratégia
e nacionais poliica da de alto risco. 0 alinhado com a estratégia coerente. O CEO Water
para avancar agua, que seja envolvimento esta | geral de engajamento Mandate publicou um
em politicas totalmente alinhado com a em politicas de agua, € conjunto de diretrizes
sustentaveis e transparente e que | estratégia geral totalmente transparente para as empresas para
gestao da agua. vise promovera | de engajamento | e visa promover a gestao ajudé-las a planejar e
gestdo sustentavel | em politicas de sustentavel da agua. realizar engajamento
da agua. targaﬁasb grteoggrzente nas politicas hidricas.
visa promover a Ver: http://www.
gestao sustentavel unglobalcompact.org/
da agua. Issues/Environment/
Environment
_Guidance_Material.
html#ceo_
water_mandate
35 Envolve-se Envolve-se Envolve-se formalmente Tudo CDP Water
Envolve-se com ONGs e com ONGs e (como em parcerias, Disclosure Q1.2
com ONGs e organizagoes organizagoes projetos especificos, etc.)
°°m“."'ta"as numa ba§e ad h.oc de forma informal | hidricas relevantes para 0s
relacionadas a para realizar agoes | (ta como o principais negacios/areas
questoes da agua especificas sobre dialogo regu|ar) ou | de operagao.
a agua. formal (parceria),
para realizar agoes
especificas sobre
aagua.
3.6 Envolve-se com Apoia ou participa | Conduz ativamente Tudo CDP Water
Envolve-se com outras empresas, | de esforcos para | esforgos para trabalhar Disclosure Q1.2
outras inddstrias/ | usuarios ou trabalhar dentro gJenj[ro _das ou com as
omross/ | saams e oma| SIS | s bt
usudrios de ad hoc para enfrentar 6? Colabora cgm outras
recursos hidricos. | enfrentar riscos | rigcog ¢ impactos | companhias e usudrios
e impactos hidricos em de agua nas principais
relacionados a algumas areas bacias para gerar uma
agua. do negdcio, e gestao otimizada.
se envolve com Compartilha as ferramentas
outros usuarios de | relacionadas a dgua, bem
forma ad hoc. como informagoes nao
comerciais sensiveis a
outras inddstrias/bacias.
3.7 Fornece Sistematicamente | Sistematicamente fornece | Produto * Ainformagdo fornecida | CDP Water
Educa os clientes | informagdes fornece informagdes a todos aos clientes deve Disclosure Q1.2
para ajuda-los para os clientes | informagdes a os clientes sobre como destacar trade-offs
a minimizar sobre como ts%%(:z (C)(s)r(rz]lcllentes gl'gf)rgi'ﬁ[)'ﬂ%aﬁi%s " potenciais com
os impactos minimizar 05 minimizar impactos | produtos de maior impacto outros fatores (como
causados pelo impactos hidricos | assqciados ao uso | e a0 uso intensivo de mudangas no consumo
produto. associados com | de produtos de 4gua. Tem um programa de energia) como

0 uso de alguns
produtos de
impacto elevado,
€ a0 uso intensivo
de agua.

maior impacto, e
20 USO intensivo
de agua. Tem um
programa ativo
de educagdo e
engajamento para
a maioria dos
clientes sobre

0s beneficios da
gestdo eficaz da
agua relacionada
com 0s produtos
da empresa.

ativo de educagao e
engajamento para a maioria
dos clientes sobre 0s
beneficios da gestao eficaz
da agua relacionada com
0s produtos da empresa.
Quando pertinente, fornece
mecanismos para a
devolugao do produto a
fim de ajudar os clientes a
gerir responsavelmente 0s
impactos do fim da vida do
produto.

consequéncia das
mudangas no uso da
agua.
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TRANSPARENCIA

ATIVIDADE

PASSOS INICIAIS

PROGRESSO
AVANGADO

PRATICA DE LIDERANGA

RELEVANCIA

ORIENTAGOES

REFERENCIAS

4.1

Torna a
informagao
relacionada com
agua publicamente
disponivel.

A empresa
divulga algumas
informagoes
qualitativas e
quantitativas
relacionadas
a agua (uso,
despejo,
impactos,
abordagem da
gestao etc.).

A empresa divulga
informagoes
abrangentes
qualitativas e
quantitativas
relacionadas

a agua (risco,
oportunidades,
uso, despejo,
impactos,
abordagem da
gestdo etc.).

A empresa divulga
informagoes abrangentes
e prognasticos futuros,
qualitativos e quantitativos,
relacionados a dgua
(risco, oportunidades,
uso, despejo, impactos,

abordagem da gestao etc.).

Tudo

 Meios para tornar 0s

dados publicos incluem,
mas ndo estao limitados
a

- Relatorios de

sustentabilidade/SER;

- CDP Water Disclosure;
- CEO Water Mandate

Communication on
Progress (relevante para
signatarios do mandato);

- Website da empresa;
- Relatorio anual;
- Arguivamentos

regulatorios; e

- Reunides e apresentagoes

de analistas.

A informacgao
quantitativa deve incluir
0 nucleo da Global
Reporting Initiative e
indicadores hidricos
adicionais.

As empresas sao
incentivadas a
apresentar dados

de forma que

0s investidores
possam comparar

0 desempenho das
instalagoes em dreas
estressadas ou de alto
risco com a média
global da empresa.
Embora os padrées de
divulgacao e métricas
estejam mudando

e melhorando a

cada ano, quando
possivel, as empresas
devem divulgar uma
comparagao com outros
anos das métricas
escolhidas e com outras
empresas parecidas.

NA

4.2

Inclui dados

e analises
relacionados

com a agua em
arquivos/relatérios
financeiros
publicados.

A empresa
cumpre com

as exigéncias
minimas de
divulgagao
financeira
relevantes a agua.

A empresa avalia
a materialidade de
todos os riscos
relacionados com
a agua quando
elabora seus
arquivamentos

de seguranga ou
relatorios anuais.

A empresa integra a
discussao de riscos e
oportunidades materiais
da 4gua aos dados e
metas quantitativas

de desempenho em

seus arquivamentos de
seguranca ou relatorios
anuais, demonstrando

as convergéncias com a
estratégia, a governanga e
o desempenho financeiro.

Tudo

0 relatorio integrado
financeiro e de
sustentabilidade ¢ uma
tendéncia de evolugao
rapida.

0 International
Integrated Reporting
Committee esta
desenvolvendo uma
estrutura para relatorios
integrados que seja
globalmente aceita, e é
uma boa fonte para se
atualizar no tema. Ver:
http://www.theiirc.org

NA

4.3

Fornece dados
associados a
agua auditados/
garantidos por
terceiros

A garantia sobre
alguns dados
relacionados aos
impactos diretos
do uso/despejo da
agua é fornecida
por terceiros que
sejam apropriados
e independentes.

A garantia sobre
todos os dados
relacionados aos
impactos diretos
do uso/despejo da
agua é fornecida
por terceiros que
sejam apropriados
e independentes.

A garantia sobre todos
os dados relacionados
aos impactos diretos

do uso/despejo da

agua, bem como o
desempenho da empresa
em quaisquer metas, &
fornecida por terceiros
que sejam apropriados e
independentes.

Operagodes
diretas

CDP Water
Disclosure Q17.1
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APENDICE

Investidores e recursos
empresariais para a agua

RELATORIOS SETORIAIS

SETOR ESTUDOS E RELATORIOS

* Chief Liquidity Series 1, Agribusiness, UNEP-FI
* Weeding Risk: Financial Impacts of Climate Change and Water Scarcity on
Asia’s Food and Beverage Sector, HSBC & World Resources Institute

Agronegocio e
alimentagéao

Bebidas  Murky Waters: Corporate Reporting on Water Risk, Ceres

Quimicos  Murky Waters, Ceres

* Chief Liquidity Series 2, Power Sector, UNEP-FI

« Over Heating: Financial Risks from Water Constraints on Electric Generation in
Asia, HSBC & World Resources Institute

* The Ripple Effect: Water Risk in Municipal Bonds, Ceres

Energia elétrica

« Scoping Paper on International Water Issues, ICMM

* Mine the Gap: Connecting Water Risks & Disclosure, World Resources
Institute

* Chief Liquidity Series 3, Extractives (no prelo), UNEP-FI

Mineracao

OO 0O O

 Murky Waters, Ceres

Petroleo e gas  Chief Liquidty Series 3, Extractives (10 prelo), UNEP-FI

« Clean by Design: Responsible Sourcing for the Textile Industry, Natural

Téxtil e vestuari i
extil e vestuario Resources Defense Council

* Watching Water: A Guide to Evaluating Corporate Risks in a Thirsty World,
JP Morgan Global & World Resources Institute
 Murky Waters, Ceres

Semicondutores

O O Q
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FERRAMENTAS DE AVALIACAO DE RISCO E SUPORTES

GEMI Local Water

Tool (LWT)™

Water Footprint
Network’s
Water Footprint
Assessment
Standard

World Business
Council for
Sustainable
Development’s
(WBCSD) Global
Water Tool

Empresas

Empresas

Empresas e
investidores

Ajuda as empresas
a compreenderem
impactos e riscos
hidricos atuais

e emergentes,
resultantes de
suas operacoes,
necessidades e
circunstancias

Fornece uma
metodologia para
ajudar as empresas
a avaliar os riscos e
impactos hidricos de
uma instalagéo por
bacia hidrogréfica

Mapeia as instalagoes
localizadas em éareas de
escassez ou estresse
hidrico, e identifica os
pontos-chave

Em desenvolvimento. A GEMI

Local Water Tool (LWT)™ é uma
ferramenta interativa, disponivel para
download, que ajuda as companhias
a conduzir avaliacoes sistematicas
de seu relacionamento com a agua,
a fim de criar estratégias locais

de gestao sustentavel do recurso.
Fornece a empresa a habilidade de
identificar riscos globais para, assim,
prosseguir com uma avaliacdo mais
profunda dos riscos e oportunidades
associados a agua, possibilitando a
tomada de medidas localmente. Pré-
langamento: marco de 2012 www.
gemi.org/localwatertool

Disponivel ao publico. 0 Water
Footprint Assessment Standard
ajuda as empresas a identificar as
condigoes ambientais de corpos de
agua especificos (como rio, lago ou
aquifero) dos quais dependem, e o
estresse causado pelo uso da agua,
assim como os provaveis impactos
ambientais e sociais resultantes
desses estresses.
http://www.waterfootprint.org

Publicly available. A WBCSD Global
Water Tool permite que as empresas
e os investidores comparem o uso

da agua de uma companhia com
informacdes validadas sobre &gua e
saneamento por pais e por bacia. A
ferramenta contém quase 30 séries
de dados externos, incluindo o acesso
a agua e ao saneamento, recursos
hidricos renovaveis projetados por
habitante para 2025 e 2050, taxas de
crescimento urbano anuais, areas de
escassez fisica e econdmica de agua,
producéo de agua dessalinizada,
escassez ambiental da dgua por
bacia, e biodiversidade.

A ferramenta também permite gerar
indicadores de GRI, CDP Water, DJSI
e Bloomberg, além de inventérios

e métricas de risco e desempenho
hidricos. www.wbcsd.org
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World Resources Empresas e Gera mapas que
Institute’s investidores fornecem contexto
Aqueduct (WRI) geografico ou setorial

sobre os riscos hidricos
para as empresas e
seus investidores

WWF/DEG Empresas e Quantifica os riscos

Water Risk Filter investidores relacionados com a
dgua das instalacoes e
carteiras

APENDICE B - INVESTIDORES E RECURSOS EMPRESARIAIS PARA A AGUA

Disponivel ao publico. 0 Aqueduct
fornece mapas globais incluindo o
estresse hidrico, o reuso da agua, a
seca socioecondmica, e a mudanca
projetada no estresse da agua para
os anos 2025, 2050, e 2095, além
de diversos cendrios da mudancga
climatica pelo IPCC. 0 Aqueduct
fornece também mapas detalhados
do risco para bacias especificas,
incluindo a Bacia do Rio Amarelo
entre outras, que combinam dados
hidroldgicos avangados com os
indicadores geograficos especificos
ligados a economia, a governanca e a
fatores sociais.

As companhias e as organizagoes
podem usar os mapas globais para
encontrar instalacdes e determinar
precisamente os locais ameagados
pelo estresse atual e projetado da
agua. 0 Aqueduct pode também
ser usado por gerentes de carteira
e fornecedores de informagéo de
mercado para determinar quantos
ativos estdo situados em areas de
risco hidrico. Toda a informagéo é
fornecida por sub-bacia e coletada
pelo WRI. www.wri.org/aqueduct

Em desenvolvimento. 0 Water Risk
Filter usa as séries mais recentes
de dados cientificos com cobertura
global e informagdes especificas da
companhia para quantificar todos os
riscos hidricos relevantes (fisicos,
regulatorios e reputacionais).

Um conjunto de ferramentas de
mitigagao, fornecendo um panorama
geral bem estruturado de potenciais
respostas empresariais e estudos de
caso relacionados sera também parte
da versao online.

Pré-langamento: inicio de 2012 http://
wwf.panda.org/what_we do/how
we_work/conservation/ freshwater/
water_management
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Glossario

ESTE GLOSSARIO INCLUI VARIOS TERMOS RELACIONADOS A AGUA QUE FORAM CITADOS NO
RELATORIO, ASSIM COMO OS TERMOS QUE PODEM SER ENCONTRADOS EM MATERIAIS DE
DIVULGAGCOES DAS EMPRESAS. TODAS AS DEFINICOES FORAM RETIRADAS DE “WATER FOR
BUSINESS: INITIATIVES GUIDING SUSTAINABLE WATER MANAGEMENT IN THE PRIVATE SECTOR”
(WBCSD, IUCN, 2010).

FERRAMENTAS DE AVALIACAO DE RISCO E SUPORTES

TERMO

Aquifero Formagao rochosa permedvel capaz de armazenar quantidades
exploraveis de agua.

Consumo (de agua) 0 termo “consumo” nao € definido ou usado de forma consistente.
Em geral, é utilizado para representar uma quantidade de agua que foi usada,
mas néo foi devolvida & fonte mais préxima. Agua evaporada, transpirada,
incorporada a produtos, usada em plantacoes ou residuos, consumida pelo
homem ou animais, ou ainda retirada da fonte local; costumeiramente se
define como dgua “consumida”. Em alguns casos a agua que esta téo poluida
a ponto de ter seu uso proibido para aqueles que gostariam de ter acesso é
chamada de “consumo”.

Uso direto da agua Refere-se a agua usada por consumidores ou produtores (isto é, dgua usada
em casa; para manufatura e para atividades associadas). O termo contrasta
com “uso indireto da agua”.

Servigos ecossistémicos Séo os beneficios que as pessoas obtém dos ecossistemas. Incluem provisao
de agua e alimentos; controle das inundagoes, secas, degradacao da terra, e
doengas; formagdo do solo e ciclagem de nutrientes; beneficios culturais como
recreativos, espirituais, religiosos, entre outros nao materiais. A classificagao
da dgua como um servigo de provisao em vez de um servigo de regulacao é
debatido, mas isto ndo afeta seu significados geral.

Efluentes Ver despejo de dgua.

Fluxo ambiental Um conceito relacionado a qualidade e quantidade da agua em qualquer corpo
de agua superficial ou subsuperficial, que fornega fluxo de gua suficiente para
manter as fungoes do ecossistema e 0s bens e servigos dependentes destas
fungoes.

Agua doce Agua de ocorréncia natural que tem uma concentragéo baixa de sais,
geralmente aceita como apropriada para a captagao e tratamento para a
producao de agua potavel.

Agua subterranea Agua do subsolo ocupando a zona saturada.
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Uso indireto da agua

Analise do ciclo de vida (ACV)

Agua recuperada

Bacia hidrografica

Agua de superficie

Aguas residuais

Alocacao de agua

Disponibilidade de agua
Conservagao da agua

Demanda de agua

Despejo de agua

Eficiéncia hidrica

Pegada hidrica

Agua usada no processamento dos produtos consumidos pelo cliente ou
usada como insumo por um produtor (dgua usada na produgéo e na cadeia de
suprimentos dos bens e dos servigos consumidos; agua usada na cadeia de
suprimentos de uma empresa).

Processo para: avaliar 0s encargos ambientais associados a um produto,
processo ou atividade por meio da identificagao e quantificagéo da energia,
dos materiais usados, e dos residuos langados ao ambiente; avaliar o

impacto dessa energia e materiais usados e langados para identificar e avaliar
oportunidades que gerem melhorias ambientais. A avaliagéo inclui o ciclo de
vida inteiro do produto, do processo ou da atividade, abrangendo a extragao e
processamento das matérias-primas, a fabricagao, transporte e distribuicéo, o
uso, manutencéo do reuso; reciclagem e disposi¢ao final.

0 termo “agua recuperada” geralmente se aplica a dgua que € usada para
propdsitos secundarios e, portanto, é de uma qualidade menor do que a agua
de primeiro uso.

Area que tem uma saida comum para seu escoamento superficial. Também
pode ser chamada de bacia de drenagem.

Agua que flui sobre ou é armazenada na superficie do solo.

Agua que ndo tem mais valor imediato para o fim para o qual foi usada ou
processada devido a sua qualidade, quantidade ou época da ocorréncia. As
aguas residuais de um usudrio, no entanto, podem ser uma fonte potencial para
outro um usudrio em outra parte. A agua de refrigeragao nao é considerada
agua residual.

Em um sistema hidrico, no qual ha vérios usos ou demandas para a agua,
¢ 0 processo de atribuir quantidades especificas a serem dedicadas a uma
finalidade ou a um uso determinado.

Um conceito que expressa a quantidade de agua que é acessivel em um lugar.
A pratica de minimizar o uso e/ou consumo da agua.

Quantidade real de agua requerida para diferentes necessidades, ao longo
de um dado periodo, condicionada por fatores econdémicos ambientais e/ou
sociais.

1. Liquido que flui para fora de um contentor ou sistema.

2. Agua ou aguas residuais que fluem para fora de um reservatorio ou
estagao de tratamento.

3. Transbordamento de um corrego ou lago.

Geralmente, o racio da agua usada para um fim e a quantidade de agua aplicada
para este fim.

Um indicador do uso da agua para ambos 0s usos direto e indireto da agua. A
pegada hidrica de um negocio é o volume de agua doce usada para produzir
seus bens e servigos. O uso da agua é medido pelo volume de agua consumida
(evaporada) e/ou poluida por unidade de tempo. A pegada inclui componentes
verdes, azuis e cinzas da agua. E um indicador geograficamente explicito, e
mostra ndo somente o0s volumes do uso e da poluigdo da agua, mas também
as localizagoes.
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Avaliacao da pegada hidrica

Avaliacao de sustentabilidade

da pegada hidrica

Uso intensivo de agua

Qualidade da agua

Reciclagem/reuso da agua

Direito a agua

Escassez de agua/
Déficit de agua
Estresse hidrico

Escassez de agua

Déficit de agua

Estresse hidrico

Abastecimento de agua

Uso da agua

Captacao de agua

GLOSSARIO

Quantifica a pegada hidrica, avalia seus impactos e formula uma resposta. A
avaliagdo inclui quatro fases: ajuste de objetivos e alcance; contabilidade para a
pegada hidrica; avaliagéo de sustentabilidade da pegada hidrica; formulagao da
resposta da pegada hidrica.

Avaliagdo da sustentabilidade de uma pegada hidrica desde uma perspectiva
ambiental, social e econémica, em nivel local de bacia hidrografica, bem
como global.

Geralmente considerado como sendo 0 racio entre um processo, produto,
negacio, ou utilizagao de agua doce por humanos e uma unidade definida de
producdo ou populagdo. Em algumas circunstancias “consumo de agua” é
substituido por “uso de agua”.

A qualidade da &gua se refere as propriedades quimicas, fisicas, bioldgicas e
organolépticas (relacionado ao sabor) da agua.

0 ato de processamento de agua usada/efluentes por meio de outro ciclo antes

do despejo para tratamento final e/ou despejo para o meio ambiente. Em geral,

existem trés tipos de agua de reciclagem/reuso:

1. Efluentes reciclados novamente no mesmo processo, ou maior utilizagao
de agua reciclada no ciclo do processo;

2. Efluentes reciclados/reutilizados em um processo diferente, mas dentro da
mesma instalagao; e

3. Efluentes reutilizados em outra das instalagoes da organizagéo.

Direito garantido pelo governo ou outras entidades que permitam o0 acesso, uso
ou gestao de recursos hidricos.

Termos tais como a escassez de dagua, déficit e estresse sao comumente
usados como sinénimos. Todos estao relacionados a um excesso de demanda
sobre a oferta disponivel. O déficit de dgua descreve um estado no qual 0s
niveis de abastecimento de dgua nao atendem 0s niveis minimos para as
necessidades basicas. A escassez de dgua é um conceito mais relativo, que
descreve a relagao entre a demanda de agua e sua disponibilidade. Estresse
hidrico seria a consequéncia sintomatica da escassez.

1. Aescassez de agua ocorre quando a demanda supera a capacidade da
terra em fornecer a dgua necessaria (0 que implica que areas secas nao
Sd0 necessariamente escassas em recursos hidricos).

2. A escassez economica de agua resulta da capacidade humana ou de
recursos financeiros insuficientes para fornecer agua.

Ocorre quando o fornecimento de agua anual esta abaixo de mil metros cibicos
por pessoa, produzindo escassez cronica de agua doce e subsequentes efeitos
negativos sobre a produgao de alimentos, desenvolvimento economico e saide
dos ecossistemas.

Ocorre quando o abastecimento anual de agua de um pais esta abaixo de 1.700
metros cubicos por pessoa e é caracterizado pela escassez de agua periddica.

Ver “disponibilidade de agua”.

Refere-se a qualquer uso da agua pela agricultura, industria, produgao de
energia e/ou por familias, incluindo usos como pesca, lazer, transporte e
despejo de residuos.

Remocao de &gua a partir de qualquer fonte, de modo permanente ou temporal.
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Ceres barton@ceres.org
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