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APRESENTAGAD

Honrar os compromissos financeiros assumidos com instituicoes
financeiras € motivo de apreensao para 0s empresarios.

A pandemia da COVID-19 aumentou a necessidade de alternativas
para as empresas amenizarem os efeitos negativos da COVID-19
no emprego e na renda.

A Federagao Brasileira de Bancos - FEBRABAN, e seus bancos
associados, anunciaram algumas medidas de estimulo a economia
para reduzir esses efeitos negativos e diminuir a apreensao de
seus clientes.

Este E-book explica as medidas adotadas pelos principais bancos
publicos e privados.

O Nucleo de Acesso ao Crédito - NAC é um servigo
de apoio as micro, pequenas e meédias

empresas industriais, prestado pelas Federacoes
Estaduais de Industrias e coordenado pela CNI. Tem
0 objetivo de orientar no processo de captagdo de
recursos para viabilizar investimentos e a operacao do
setor industrial, contribuindo para a modernizagdo,
0 aumento da competitividade e a ampliacdo da
capacidade produtiva.

8
S
=

Ik

Wi

V

AW
A\

(

O NAC, presente em 22 estados, estd treinado e apto a
orientar as empresas no acesso ao recurso.

Em caso de diividas ou maiores informacoes,
procure o NAC mais perto da sua empresa.
Acesse: www.cni.com.br/nac
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Quais sao as principais medidas adotadas pelos bancos para
amenizar os efeitos negativos da COVID-19?

Existe algum pré-requisito para a empresa solicitar
aprorrogacao?

Quais sao os principais bancos que estao concedendo
prazo de prorrogacao de contrato de até 60 dias o
pagamento das parcelas?

A prorrogacao dos prazos é automatica?

Quais os tipos de contratos de crédito para empresas que
podem ser prorrogados pela CAIXA?

Quais os tipos de contratos de crédito para as empresas
podem ser prorrogados no Banco do Brasil?

Quais os tipos de contratos de crédito para as empresas que
podem ser prorrogados no Banco do Bradesco?

Quais sao os tipos de contratos de crédito para as empresas que
podem ser prorrogadas no Banco Santander?

Quais os tipos de contratos de crédito para as empresas
gue podem ser prorrogadas no Banco Itau?
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A medida anunciada pelos bancos é valida para boletos de
consumo?

Apds repactuar e prorrogar um contrato com o banco, a
instituicao pode cobrar juros?

Os bancos estao efetuando suspensao de contratos das
operacoes indiretas do BNDES?

Onde posso encontrar mais informacoes sobre o Crédito
Emergencial para Pagamento da Folha de Pagamento?

CNI

Confederagao Nacional da Industria
PELO FUTURO DA INDUSTRIA



CREDITO PARA REDUZIR OS IMPACTOS DA COVID-19 BRASILIA, 2020

05 QUAIS SAO AS PRINCIPAIS MEDIDAS
ADOTADAS PELOS BANCOS PARA AMENIZAR
0S EEEITOS NEGATIVOS DA GOVID-19?

A principal medida é a prorrogag¢ao, pelo prazo de 60
dias, dos vencimentos de dividas de clientes pessoas
fisicas, microempresas e pequenas empresas.

EXISTE ALGUM PRE-REQUISITO PARA A
EMPRESA SOLICITAR A PRORROGAGAD?

A empresa deve estar em dia com o pagamento das
prestacoes objeto do contrato de financiamento.

QUAIS SAO 0S PRINCIPAIS BANCOS QUE
ESTAO CONCEDENDO PRAZO DE
PRORROGACAO DE CONTRATO DE ATE
60 DIAS 0 PAGAMENTO DAS PARCELAS?

Banco do Brasil Bradesco

Caixa Economica Federal

Itau Santander

A CAIXA aumentou o prazo de prorrogacao de 60 para 90 dias
nos contratos parcelados adimplentes com a CAIXA e nos
contratos Habitacionais
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oo RRORRUGAGAO,DOS RRAZOS,E-AUTONATICA?

Nao. Inicialmente, o cliente de cada banco deve procurar seus
bancos onde possuem contratos elegiveis de prorrogacao, por
meio de canais disponibilizados pelos bancos, neste periodo.

QUAIS 0S TIPOS DE CONTRATOS DE CREDITO
PARA EMPRESAS QUE PODEM SER

A solicitagao da pausa por ate 90 dias pelo site da CAIXA, se
aplica somente aos clientes da CAIXA que possuirem
contrato ADIMPLENTE nas operagoes de Giro CAIXA Facil,
Crédito Especial Empresa, Opera¢oes com garantia do FGO,
BDC, Credfrota, MPO, Renegociacao e PROGER.

Nos demais casos, o cliente deve procurar o gerente

de relacionamento para realizar a solicitacao.

Acesse o E-book NAC e veja as principais
medidas da Caixa:_http://bit.ly/NAC_CEF
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QUAIS 0S TIPOS DE CONTRATOS DE CREDITO
PARA AS EMPRESAS PODEM SER
PRORROGADOS NO BANCO DO BRASIL?

Podem ser prorrogados o0s seguintes contratos
adimplentes e sem restritivas impeditivas:

1 BB Financiamento
BB Giro Cartoes
BB Giro Corporate

BB Giro Digital

BB Giro Empresa

D 1 A N

BB Giro Rapido

Para prorrogacgao, acesse:
Gerenciador>Empréstimos>Prorrogacdo Especial Covid -10.
Nao ha necessidade de ir a agéncia.

Saiba mais no site do Banco do Brasil:
https://www.bb.com.br/pbb/pagina-inicial/solucoes-mpe
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QUAIS 0S TIPOS DE CONTRATOS
DE CREDITO PARA AS EMPRESAS QUE PODEM
SER PRORROGADOS NO BANGO DO BRADESCO?

Podem ser prorrogados 0s seguintes contratos
adimplentes:

1 Capital de giro sem garantia/avalista
2 CDC para outros bens -servicos

3 Giro Facil ou Empresarial

4 Microcrédito produtivo orientado

5 Reorganizacao financeira

Para solicitar a prorrogacao, acesse:
https://banco.bradesco/coronavirus
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QUAIS SAO 0S TIPOS DE CONTRATOS DE
CREDITO PARA AS EMPRESAS QUE PODEM SER
PRORROGADAS NO BANGO SANTANDER?

Podem ser prorrogados o0s seguintes contratos
adimplentes:

1 Capital de Giro: Parcelado, Final e Modular
2 Crédito Direto ao Consumidor (CDC)

O CDC efetuado pelo Santander Financiamentos, neste
momento, nao é elegivel a prorrogacao de 60 dias.

Saiba mais no site do Santander

QUAIS 0S TIPOS DE CONTRATOS DE CREDITO
PARA AS EMPRESAS QUE PODEM SER
PRORROGADAS NO BANCO ITAU?

O Banco Itau esta efetuando o reparcelamento de alguns
contratos de crédito com o pagamento da proéxima
parcela em até 60 dias. Para isso o cliente deve entrar
em contato seu Gerente do Itau ou pelo usurede.com.br.

Saiba mais no site do Itau
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A MEDIDA ANUNCIADA PELOS BANCOS E VALIDA
PARA BOLETOS DE CONSUMO?

Nao, a medida nao inclui boletos de consumo (agua, luz, telefone) ou
de tributos (impostos), porque se referem a servigos prestados por
concessionarias de servi¢gos e governos. Cheque especial e cartao de
credito também nao sao prorrogaveis.

APOS REPACTUAR E PRORROGAR UM CONTRATO
COM.0 BANCO, A INSTITUICAO PODE COBRAR JUR0S?

Cada banco ira estabelecer seu procedimento, e cada caso sera avaliado
de forma individual.

0S BANCOS ESTAO EFETUANDO SUSPENSAD
DE_ CONTRATOS.DAS OPERACOES INDIRETAS DO BNDES?

Sim, os bancos estao recebendo e analisando as solicitacoes, caso a caso.

Para saber mais sobre as prorrogagoes de
operacoes indiretas do BNDES, clique aqui

ONDE POSSO ENCONTRAR MAIS INFORMAGOES SOBRE 0
CREDITO EMERGENCIAL PARA PAGAMENTO DA FOLHA
DE PAGAMENT0?

Acesse o site o e-book BNDES Crédito Emergencial Folha de Pagamentos:
http://bit.ly/NAC_BNDES_Folha

. Confederagao Nacional da Industria
Acesso .
PELO FUTURO DA INDUSTRIA

ao Crédito



https://www.bndes.gov.br/wps/portal/site/home/financiamento/suspensao-de-pagamentos/suspensao-de-pagamentos-medida-emergencial/
http://bit.ly/NAC_BNDES_Folha

Em caso de davidas ou maiores
informacoes, procure o NAC mais perto
da sua empresa.

Para consultar os contatos, acesse:

www.chi.com.br/nac
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