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1 INTRODUCAO
Fvisvi vl o






O Servigo Social da Industria (SESI) — Departamento Nacional, por meio de
sua Unidade de Tendéncias e Prospecgédo (UNITEP) desenvolveu, no periodo
entre abril de 2007 e maio de 2008, o “Projeto Estudos de Tendéncias”, com o
objetivo de subsidiar as atividades de planejamento estratégico da instituicao e
propor novas diretivas de negocio.

O “Projeto Estudos de Tendéncias” tem como suporte metodoldgico a Pros-
pectiva Estratégica, desenvolvida pelo Laboratoire d’Investigation en Prospecti-
ve Stratégie et Organisation (Lipsor), no Conservatoire National des Arts et Mé-
tiers (CNAM) da Franga, e € composto por etapas de pesquisa, produgao de
conteudos e realizagao de painéis com especialistas.

Entre os resultados do processo, foram gerados sete documentos de
acesso publico:

I. O SESI, o Trabalhador e a Industria: Um Resgate Histérico.
Il. Panorama Atual: Educagédo, Esporte, Cultura, Lazer, Saude e Segu-
ranga no Trabalho, Responsabilidade Social Empresarial, Sindicatos e

Industria.

[ll. Perspectivas para o Século XXI: Tendéncias Socioeconémicas e Cien-
tifico-Tecnologicas.

IV. Tendéncias em Educagao.
V. Tendéncias em Saude do Trabalhador.
VI. Tendéncias em Esporte, Cultura e Lazer.
VII. Tendéncias em Responsabilidade Social Empresarial.
O estudo Perspectivas para o Século XXI: Tendéncias Socioeconémicas
e Cientifico-Tecnologicas foi construido por meio da identificacao de tendén-

cias sociais, politicas, econémicas, cientificas, tecnolégicas e industriais pros-
pectadas em centros de referéncia nacionais e internacionais.
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O estudo se divide em dois blocos de tendéncias, as socioecondmicas e as
cientifico-tecnoldgicas e sua organizagdo partiu de tematicas ja consolidadas,
como a globalizagéo, a geopolitica e os conflitos mundiais, mudangas demogra-
ficas e a sociedade do conhecimento para temas emergentes como a conver-
géncia tecnoldgica das nanotecnologias, biotecnologias, infotecnologias (TICs)
e ciéncias cognitivas com suas implicagdes sociais.

O estudo Perspectivas para o Século XXI: Tendéncias Socioecondémicas
e Cientifico-Tecnolégicas passou por um processo de validagao realizado por
especialistas da area, selecionados por produgéo cientifica no Portal Inovagao
MCT/CNPqg-Lattes.

O conjunto das tendéncias aponta para emergéncia de uma nova ordem so-
cial, econdmica e tecnoldgica promissora e desafiadora ao mesmo tempo.



2 MACROTENDENCIAS
FviRviRvwiew






A Organisation de Coopération et de Développement Economiques (OCDE)
realizou, em 2000, um férum para identificar tendéncias de futuro sob o tema “O
homem, a natureza e a tecnologia: sociedades sustentaveis do século XXI”. Na
primeira etapa do trabalho, foram reunidos os indicadores sociais tradicionais e
0s menos utilizados, como mudangas e estruturas em matéria de rendimentos,
populacao, riqueza, estatuto social, saude e identidade cultural.

A segunda etapa foi destinada a identificacdo de eventuais conseqiéncias
dessas transformacgdes para a sociedade. Os resultados desse trabalho apon-
tam dois fendmenos interdependentes: (i) a consolidagcdo da sociedade e da
economia baseada no conhecimento; (ii) uma integragdo mundial e regional
mais completa, principalmente no que se refere a mercados, produtos, servigos,
capitais, tecnologias e méo-de-obra.

Aterceira etapa do estudo destaca sinergias e incompatibilidades nas politicas,
notadamente as contracorrentes culturais, que poderiam manifestar-se quando as
instancias de decisao tivessem o objetivo de explorar todas as possibilidades da
dindmica tecnoldgica, econdmica e social do século XXI (OCDE, 2001b).

De acordo com o estudo da OCDE (2001b), as esperangas de prosperida-
de e bem-estar dependerdao da maneira como a diversidade sera capitalizada,
principalmente no dinamismo dos campos tecnoldgico, econdmico e social.
As diferengas de status social serao determinadas, possivelmente, por fatores
muito distantes das categorias tradicionais de renda, profissao e nacionalida-
de. Outros valores de status poderao surgir, como o conhecimento e a articu-
lagdo (formagao de rede).

Nesse sentido, devem ocorrer transformagdes simultaneas e profundas na so-
ciedade, que induzem ao aumento da diversidade e da interdependéncia, tais como:
(i) a uniformidade e a submissé&o da civilizagcdo de massa tenderao a fraquejar frente
a singularidade e a criatividade de uma economia e de uma sociedade baseadas
no conhecimento; (ii) mercados flexiveis e abertos sucederao o planejamento cen-
tralizado e rigido exercido por elites isoladas; (iii) estruturas de natureza essencial-
mente agricola perderao espago para a urbanizagdo e a industrializagao; (iv) um
mundo relativamente fragmentado, composto de sociedades e regides autbnomas,
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sera substituido por um planeta integrado por uma rede densa de relagbes de in-
terdependéncia. As escolhas estratégicas permitirdo reduzir ou minimizar possiveis
atritos, além de incentivar as sinergias potenciais (OCDE, 2001b).

O que aparece claramente é a medida na qual a diversidade social — que
resulta da complexidade e da diversificagdo de um mundo em plena evo-
lugdo — pode ndo apenas constituir um fundamento social sélido, mas tam-
bém contribuir poderosamente para a realizagéo do potencial tecnoldgico
e econdmico de amanha (MILLER; MICHALSKI; STEVENS, 2001, p. 27).

Para Stevens, Miller e Michalski (2001), serdo multiplas e profundas as con-
sequéncias das mudangas sociais no século XXI, que resultardo, principalmente,
da intensificagdo da difusédo das tecnologias da informacgéo, do desenvolvimento
da economia do conhecimento, da globalizagédo dos mercados e das inovagdes
radicais no campo da gestdo. O mundo passa por quatro tipos de transigbes, que
contribuem para um periodo muito mais complexo e variado: (i) a passagem de
uma sociedade essencialmente rural e agricola para uma sociedade de mercado
industrializada; (ii) o abandono de uma economia planificada estatal para uma
economia de mercado controlada por interesses privados; (iii) a substituicdo de
um sistema de produgéo padronizado e em grande escala por um sistema de
fabricacdo por demanda, descentralizado e baseado no conhecimento; (iv) a
passagem de um sistema de autarquia completa a integragdo mundial.

Durante as primeiras décadas do século XXI, as transformacbes aponta-
das pela OCDE tendem a gerar profundas perturbag¢des sociais, principalmente
quando os individuos tiverem que renunciar a antigos modos de subsisténcia,
habilidades, expectativas profissionais, projetos familiares, valores e instituigdes
tradicionais e lugares onde suas familias viveram durante gerag¢des. Os impulsos
dessa mudanca social provém, em grande parte, dos esforgos para tirar parti-
do das promissoras perspectivas tecnolégicas e econdmicas. Uma conjuncao
favoravel as mudangas tecnologicas, econémicas e sociais pode criar um cir-
culo virtuoso que desencadeie maior prosperidade e melhores perspectivas de
bem-estar. Por outro lado, o século passado mostrou que interagées podem ser
nefastas e ter consequéncias terrivelmente destrutivas, como guerras e conflitos
sociais (STEVENS; MILLER; MICHALSKI, 2001).



A OCDE (2001a) indica a possibilidade de um periodo sustentado por taxas
de crescimento acima da média e pela criagdo de riqueza devido a afluéncia
excepcional de trés jogos de mudangas: (i) integragéo global muito mais pro-
funda; (ii) desenvolvimento da economia do conhecimento; (iii) transformacao
do relacionamento homem e ambiente para uma atitude mais harmoniosa. A
integragcédo dos povos é considerada o eixo propulsor de todas essas transfor-
macdes, pois, por meio dela, o conhecimento podera ser difundido e a cons-
cientizagdo ambiental reorientada.

As tendéncias apontam a emergéncia de uma nova ordem econOmica e
social, com base na economia do conhecimento e nas sociedades em rede
e democraticas, e isso sera compreendido nas seguintes caracteristicas: (i)
maior porosidade aos fluxos monetarios e culturais; (ii) existéncia de trés pila-
res: o Estado, o mercado e a sociedade civil; (iii) economia fundada no conhe-
cimento; (iv) protegdo social ativa, centrada no capital humano; (v) primazia da
qualidade de vida sobre o consumo; (vi) mercados de trabalho flexiveis; (vii)
difusdo dos conhecimentos em toda a sociedade, ndo reservada as elites; (viii)
politicas ditadas pela ética e pelos fatos tangiveis e ndo pela ideologia; (ix)
reequilibrio dos direitos e das obriga¢des, substituindo as politicas dos direitos
adquiridos; (x) rejeigcdo a qualquer discriminagcao sobre raga, sexo, idade ou
deficiéncia; (xi) melhor protegéo da autonomia pessoal, por exemplo, respeito
a vida privada; (xii) mercado de trabalho e atividades domésticas mais equili-
brados no que se refere a questéo de género; (xiii) estrutura social mais diver-
sificada (MULGAN, 2001).

E evidente que essas evolugdes e tendéncias podem ser circundadas de
erros e distor¢des. Além disso, é verdadeira a premissa de que as projecoes
apresentadas podem ser evitadas. Essas evolugdes podem tomar outros ru-
mos. A concretizagao das perspectivas de renovagao social dependera, em
grande parte, da saude da economia mundial e da auséncia ou da presenca
de guerras. Numerosas outras caracteristicas nao se verificarao claramente
com o tempo. No entanto, apesar de todas as interrogagdes e extrapola-
¢cOes de idéias e reflexdes, a nova ordem econdmica e social comega, ja, a
tomar corpo e liberar sinais de que muitas das previsbes podem se confir-
mar (MULGAN, 2001).
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Frente a tais transformagdes, os fundamentos da sociedade (familia, escola,
empresa e parlamento) serdo colocados em questéo, reformados e reinventa-
dos. Segundo a OCDE, sera necessario encontrar pontos de partida inteiramen-
te novos, capazes de romper com os métodos rigidos e hierarquizados do pas-
sado, e optar por abordagens fundadas sobre maior responsabilidade individual,
motivagdes internas e singularidade (MILLER; MICHALSKI; STEVENS, 2001).

As segmentagdes e convulsdes que acompanham as grandes transigbes
socioecon6micas podem resultar em oportunidades de compartilhamento dos
conhecimentos e das riquezas que as regides ou os grupos privilegiados ja tém
acumulado. As disparidades significativas que existem hoje entre certos paises
poderiam tornar-se uma fonte importante de criatividade, de especializacdo e de
interdependéncia benéfica para todos. O risco reside no fato de que essas dis-
paridades muitas vezes conduzem a incompreensao e ao conflito. Saber reduzir
esses riscos ao minimo e tirar o melhor das vantagens depende, em grande
parte, da capacidade de aprender com as diferengas. Existe uma tendéncia em
buscar a interagdo entre os diversos atores por meio da introdugcéo de normas
comuns, de codigos de conduta e de valores aceitos por todos, o que torna pos-
sivel as trocas, independentemente das fronteiras sociais e econémicas (STE-
VENS; MILLER; MICHALSKI, 2001).

A seguir, serdo abordados temas envolvendo o futuro socioecondmico mun-
dial que podem representar algum tipo de impacto na industria, no mercado e na
sociedade de modo geral. As tendéncias sobre o tema s&o apresentadas de for-
ma simplificada e abrangente, a partir de proje¢des e perspectivas evidenciadas
em pesquisas e estudos realizados em diversos paises.

2.1 Globalizagao

O fendmeno da globalizagéo' vem sendo estudado nos ultimos anos e conso-
lida-se como uma tendéncia forte neste inicio de século. Mouline e Lazrak (2005)

' Globalizagao € a intensificacéo de relagdes sociais em escala mundial que ligam localidades dis-
tantes, de tal maneira, que acontecimentos locais sdo modelados por eventos ocorrendo a muitas
milhas de distancia e vice-versa. (GIDDENS, 1990 apud VESCE, 2007).



defendem que a civilizagdo contemporanea se tornara a primeira “verdadeira-
mente planetaria”, sendo que, nas proximas décadas, nenhuma regiao ou nagao
podera assegurar seu futuro de forma isolada e independente. A expansao da
globalizagao dificilmente seria impedida, com exce¢do de uma grave crise eco-
ndmica ou pandemia de grandes proporgdes.

Nesta perspectiva, a OCDE (2004a) identifica a migragdo como um ponto
polémico, com impacto direto no mercado de trabalho, na economia e na so-
ciedade. O fendbmeno podera proporcionar conseqiéncias como diferencas de
niveis salariais e até mesmo conflitos internos e guerras. A curva ascendente de
imigrantes € verificada em muitos paises desenvolvidos. Atualmente a cada 35
pessoas do mundo, uma é considerada imigrante internacional.

De acordo com Stevens, Miller e Michalski (2001), as populagdes migram a
procura de melhores condi¢cdes de vida. As grandes cidades, com seu carater
cosmopolita, e as regides economicamente desenvolvidas contribuem fortemen-
te com o processo de integracdo mundial. Essas peculiaridades, conjugadas a
desestruturacdo do tecido social, favorecem ainda mais a globalizacao.

O contexto gera novos posicionamentos, como: (i) o surgimento de merca-
dos cada vez mais diversificados, em uma sociedade multiétnica e multicultural;
(i) a adaptacao do atual modelo de industria a uma economia multifacetada,
plurissegmentada e multidimensional. A hipétese de um futuro com maior mo-
vimentagao social sugere sociedades heterogéneas em paises com maior per-
centual de imigrantes, o que deve afetar diretamente os padrées de consumo.
Os movimentos migratérios ratificam a tendéncia de flexibilizagdo da producao
(personalizada e customizada) e a utilizagdo das Tecnologias de Informacgao e
Comunicagao? (TICs) como ferramentas de apoio para este modelo de manufa-
tura (LIMA, 2007).

Os riscos de agravamento de conflitos, que freqientemente acompanham

mudangas na ordem social, devem ser considerados. As escolhas estratégicas
serdo determinantes para a minimizagao das tensdes e para o incentivo das

2 Information and Comunication Technologies (ICTs).
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sinergias potenciais. O langamento de bases sociais duradouras dependera da
combinagéao entre flexibilidade e uma sensagéo de seguranga (STEVENS; MIL-
LER; MICHALSKI, 2001).

Possivelmente, a globalizagéo seja, ao mesmo tempo, causa e efeito de dife-
rengas sociais, o que gera grandes preocupagdes quanto as suas repercussoes.
Dois problemas séo identificados a partir dessa constatagao: (i) o mundo nao
possui mecanismos que permitem que os vencedores da mudanga (agentes da
globalizagédo) assegurem uma compensacgao aos perdedores; (ii) sem as infra-
estruturas necessarias para impedir a exclusdo, ha grandes riscos de que a he-
terogeneidade social da globalizagdo conduza a fragmentacao e a polarizagao, o
que pode gerar desestabilizacao da sociedade no futuro (OCDE, 2001b).

A OCDE ressalta que muitos progressos tecnoldgicos, como a informati-
ca e os transportes, reduzirao ainda mais as distancias, facilitando as tran-
sagdes mundiais diretas de produtos (materiais e imateriais) e de ativida-
des (remuneradoras e nao-remuneradoras). As trocas cientificas também
contribuem para alargar a rede de conexdes mundiais (STEVENS; MILLER;
MICHALSKI, 2001).

Entre os problemas comuns das trés ultimas décadas, o relatério da OCDE
(2001b) destaca a emergéncia de concentragdes de pobreza, desemprego, de-
linqiiéncia e doencgas. O carater espacial das questdes sociais foi subestimado
no passado. Hoje a maioria dos problemas gerados pelo desemprego urbano
adquiriu carater muito mais complexo com o tempo, transplantando-se sobre
questdes culturais, debilidade das estruturas familiares, dependéncia em rela-
¢do a protecao social, fraqueza do capital social, discriminagéo racial, emer-
géncia do trafico de drogas e aumento da criminalidade. Contudo, assiste-se a
manifestacdo de um consenso sobre diversos elementos indispensaveis a uma
abordagem mais global e eficaz desses problemas, com destaque para: (i) o
incentivo a criagao de recursos locais pelo trabalho independente, pela criagao
de novas empresas e pelas atividades comunitarias; (ii) a criagao de instituicdes
locais para gerenciar as questdes locais (Organizagbes Nao-Governamentais);
(iii) a importancia essencial da ordem publica, da seguranga e da luta contra a
criminalidade; (iv) a utilizagao de instituicdes publicas locais, como as escolas



primarias, como eixos de revitalizagdo da vida comunitaria; (v) a melhoria dos
desempenhos dos servigos publicos em areas pobres, particularmente as esco-
las, a policia e os servigos de saude; (vi) o compromisso das administragdes com
planos de renovagéo de longo prazo (10 a 15 anos); (vii) a estreita participacao
das comunidades locais na concepgao e na execugao dos planos de renovacgao,
que devem ser integrados aos planos econémicos e a administragéo da cidade
e da regido (MULGAN, 2001).

O associativismo esta crescendo de forma significativa em todo o mundo. Di-
versos paises possuem, em seu tecido organizacional, instituicdes independen-
tes (ndo-governamentais) voltadas, principalmente, para questdes relacionadas
aos servigos sociais, ao ensino e a saude. Na Bélgica e na Austria, por exemplo,
cerca de 50% dos servigos sociais sdo assegurados por setores associativos.
Existe a tendéncia de valorizagdo do papel das organizagdes sociais e de identi-
ficacdo de novas necessidades e novos modelos de organizagéo, em detrimento
do Estado e das instituigdes de mercado. Apesar de certos organismos benefi-
centes tradicionais estarem declinando, outros aparecem e compensam esse
fendbmeno, principalmente pelo numero crescente de associagdes de bairro e de
empresarios sociais (MULGAN, 2001).

Quanto aos aspectos culturais, a diversidade da sociedade permeara as
mudangas apresentadas em projecdes e tendéncias. Os proximos 20 anos se-
réo sindnimo de fragmentacéao, divisédo e desconfianga reciproca. Entretanto, a
OCDE (2001b) levanta algumas duvidas sobre a teoria pessimista que prevé
agravamento de conflitos, incompreensdes e intolerancia. Atualmente dispde-se
de um volume muito maior de dados que evidenciam que sociedades cosmopo-
litas e diversificadas podem ser estaveis. Existem varios exemplos de cidades e
regides com sociedade diversificada onde as pessoas convivem com as diferen-
¢as e, inclusive, agregam novas culturas no seu dia-a-dia. Essas considerac¢des
ajudam a demonstrar que as sociedades podem opor-se a discriminagéo e as
desigualdades, sem suscitar reacdes racistas, e que podem realizar a integracao
(MULGAN, 2001).

A coeséo de uma sociedade ndo requer que todos os seus membros com-
partiihem os mesmos valores. Porém, um minimo de valores deve certamente
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ser comum, em especial, o respeito aos procedimentos e as regulamentacoes.
Portanto, as sociedades terao que prosperar em um ambiente com numerosos
e diferentes sistemas de crenca. Além disso, sera importante ensinar e estimular
o respeito aos principios de integragao e tolerancia. Culturas sao complexas e
dindmicas e nao se fecham em torno de si mesmas (MULGAN, 2001).

O crescimento econémico mundial e a circulagdo de novos valores poderao
favorecer a democratizagdo em escala internacional e causar a queda dos regi-
mes autoritarios. Por outro lado, o extremismo religioso e a contestacéo dos va-
lores ocidentais por certos paises da Asia aumentariam o risco de um retrocesso
democratico. A globalizagéo podera enfraquecer determinadas nagbes, enquan-
to grandes multinacionais, ONGs e grupos organizados continuariam adquirindo
forca, auxiliados pelos progressos das tecnologias da informacao, principalmen-
te pela internet (MOULINE; LAZRAK, 2005, p. 19).

Para Mouline e Lazrak (2005), a globalizagdo também contribuira para colo-
car em risco a saude e a cultura. O desenvolvimento rapido do transporte aéreo
favorecera a propagacao das epidemias. No que tange a questdes de especifi-
cidade cultural, os autores argumentam que a grande maioria das 6 mil linguas
existentes, conforme peritos da Organizagdo das Nagdes Unidas para a Educa-
¢éo, a Ciéncia e a Cultura (Unesco), correria o risco de desaparecer até o fim
do século, perante a ameaca da globalizagado contra a diversidade linguistica. A
multiplicagdo dos meios de comunicagao social e o desenvolvimento do turismo
potencializam a difusao de padrdes culturais ocidentais. E num contexto de falta
de pontos de referéncia sdlidos, a religiao podera tornar-se fator mais determi-
nante ainda para a definicdo da identidade dos individuos.

2.2 Blocos Econ6micos

Em termos econdémicos, nos Ultimos anos, a intensificagéo da integragao do
comércio internacional contribuiu para a emerséo de acordos bilaterais e para a
concretizacdo de blocos econémicos como: Mercado Comum do Sul (Mercosul),
Acordo de Livre Comércio da América do Norte (Nafta) e Unido Européia. A figu-
ra 1 fornece um panorama dos principais blocos econédmicos no mundo.



Figura 1 — Blocos econémicos

Fonte BRASIL, 2007a.
Nota: A Area de Livre Comércio das Américas (Alca) nao foi contemplada porque ainda se trata
de uma proposta de formagéo de bloco econdmico.

A proposta de criagéo da Alca foi apresentada pelos Estados Unidos em 1994,
com o objetivo de eliminar barreiras alfandegarias entre 34 paises integrantes
da Organizagao dos Estados Americanos (OEA) — Cuba nao faz parte do grupo.
De acordo com o Congresso Nacional do Brasil, a intengéo dos idealizadores do
projeto é implementa-lo integralmente até 2012.

A proposta enfrenta a oposi¢ao de parte dos parlamentares dos Estados Uni-
dos e de determinados paises do Continente Americano, que se sentem ame-
acados pela proposta de abertura comercial. Entretanto, caso seja efetivada, a
Alca podera transformar-se em um dos maiores blocos comerciais do mundo,
com Produto Interno Bruto (PIB) de 12,6 trilhdes de dodlares e populagéo de
825,3 milhdes de pessoas.

Para o National Intelligence Council — NIC (2004a), a proposta da Alca, tal
como foi idealizada pelos EUA, deve fracassar. A maior probabilidade é de que
os estadunidenses fortalegam lagos com México e paises da América Central.
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Os blocos econdmicos sao criados com a finalidade de facilitar o comércio
entre os paises-membros, por meio da redugédo ou isengdo de impostos e de
tarifas alfandegarias e da busca de solugdes, em comum acordo, para proble-
mas comerciais. No entanto, existem muitos entraves e conflitos de interesse
que tornam essas negociacdes muito acirradas. Existem impasses quanto aos
subsidios agricolas, pirataria e Propriedade Intelectual, acesso a mercados, ta-
rifas alfandegarias, antidumping, barreiras técnicas e sanitarias, compras go-
vernamentais, entre outros (THORSTENSEN, 2001; GURGEL; BITENCOURT;
TEIXEIRA, 2002; LAPLANE, 2004; KUME; PIANI, 2005).

A grande discussao sobre a Alca esta relacionada ao equilibrio econémico,
pois envolve paises desenvolvidos, detentores de tecnologia avancada e grande
capacidade de investimento, e paises pobres e emergentes, que muitas vezes
sobrevivem somente de commodities (LIMA, 2007).

Pesquisadores alertam para a possibilidade de serem geradas mais desi-
gualdades sociais e econémicas. Ferriol cita o exemplo mexicano:

A economia do México, nos anos 70, sem o Nafta, cresceu em média
6,6% ao ano. Depois do Nafta, 3,1%. O produto interno bruto, nos anos
70, era de 3,4%, hoje é de 1,3%. Hoje, depois do Nafta, o trabalho
informal no México é de mais de 50% da for¢a de trabalho. Ha altas
receitas de capitais estrangeiros e uma divida externa maior. E verda-
de que as exportagbes cresceram, mas sao realizadas por cerca de
trezentas empresas, a maioria delas filiais estadunidenses. Para cada
ddlar que o México exporta, 0 componente mexicano € de somente dois
centavos. Além disso, 57% da populagéo vive na pobreza (FERRIOL,
2004, p. 64).

2.3 Comércio Internacional

Segundo o NIC (2004a), este sera o “Século dos asiaticos”, devido a he-
gemonia da China e da Iindia. Barbeiro (2006) salienta que a China recebera
investimentos de 50 bilhdes de ddlares em 2020, enquanto, no Reino Unido, o



valor sera de 47 bilhdes de dolares. O autor também destaca que a economia da
Indonésia podera se aproximar dos padrées europeus em torno do ano 2020.

A competicdo econdmica e politica da india e da China com a América Latina
tende a aumentar até 2020. Simultaneamente esses paises também serao im-
portantes compradores de matérias-primas e outros artigos de exportagao latino-
americanos (NIC, 2004a).

2.4 Indicadores Economicos

Continuarao a ser prioritarios os esforgos estatais para manter a estabilidade
macroecondmica, bem como a adogédo de medidas para conter a inflagdo e sa-
nar as finangas publicas. Tais a¢des, com reformas para facilitar o ajuste estru-
tural (flexibilidade do mercado de trabalho, concorréncia nos mercados de bens
e servigos, abertura e transparéncia dos mercados financeiros), apontam para a
tendéncia de crescimento estavel, tanto do investimento quanto da produtividade
(MILLER; MICHALSKI; STEVENS, 1999).

Segundo Veiga (2007), a previsado é de que, em 2030, o crescimento anual
do PIB mundial seja inferior a 3%. O indice corresponde a uma redugéo de apro-
ximadamente 0,12% nas taxas anuais médias de crescimento.

Atualmente os paises desenvolvidos produzem mais de dois tergos da rique-
za mundial. Estima-se que, em 2025, essa fatia tera diminuido, devido a reducgéo
de sua populagéo dos atuais 20% para 16% do total de habitantes do globo (PO-
PULATION REFERENCE BUREAU apud GODET; SULLEROT, 2005).

De acordo com projegdes do NIC (1997), o crescimento da renda per capita
ultrapassara 2% ao ano até 2010, devido a influéncia da aceleragado do comércio
global por tecnologias emergentes e a integracdo dos mercados de capital.

Entretanto, o crescimento ocorrera de maneira desigual. A tendéncia € que
o Ocidente e o leste da Asia sejam os maiores beneficiados, em contraste com
paises da Africa e do Oriente Médio (NIC, 1997).
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O rendimento per capita crescera cerca de 50% até 2025, porém com uma
distribuicao irregular. A prosperidade atingira niveis elevados em certas regides
do mundo, em detrimento de outras — particularmente as que possuem econo-
mias menos competitivas. De acordo com relatério do Programa das Nacgdes
Unidas para o Desenvolvimento (Pnud), 14 entre os 18 paises mais pobres do
mundo encontravam-se na Africa em 2005 (MOULINE; LAZRAK, 2005).

A Confederacao Nacional da Industria — CNI (2005) prevé os seguintes indi-
cadores para o Brasil: em 2010 e 2015, respectivamente, as taxas reais de juros
serdo de 6% e 4%, e o investimento privado em inovagao/PIB atingira indices de
0,8% e 1,4%. De 2010 a 2015, a taxa de crescimento do PIB industrial sera de
8,5%, a renda per capita devera alcangar 12 mil reais, e o indice de produtivida-
de da industria crescera 6% ao ano.

2.5 Oportunidades e Investimentos

Torres Filho e Puga (2007) comentam o mapeamento dos investimentos para
2007-2010, realizado pelo Banco Nacional de Desenvolvimento Econémico e
Social (BNDES), acerca de 16 setores da Industria de Transformacgéo, Infra-es-
trutura e Construgédo Residencial. Em termos de valores globais, identificaram-se
projetos e perspectivas de investimento que representam aproximadamente a
metade do PIB brasileiro. Destaca-se o crescimento nos investimentos na indus-
tria, com aumento de 1,4 ponto percentual do PIB entre 2005 e 2010. O mapea-
mento indica maior aumento nos segmentos fornecedores de insumos basicos:
mineracgao, petroleo e gas, siderurgia, papel e celulose e petroquimica. Esses
setores se caracterizam por serem predominantemente intensivos em capital e
com investimentos de longo prazo de maturagao.

Os mesmos autores mencionam que, na area de infra-estrutura, os investi-
mentos projetados em ferrovias abrem a perspectiva de aumento da participagéo
na matriz de transporte brasileira.

Na area de saneamento, os investimentos seguem na direcao de alcangar
a universalizacdo dos servigos até 2024 — incluindo abastecimento de agua,



esgotamento sanitario, manejo de aguas pluviais e destinacéo de residuos so6-
lidos. Além disso, investimentos das demais empresas de petréleo também devem
ser expressivos — 25% do total do setor. O fim do monopdlio da Petrobras trouxe
ao Brasil novos atores para o setor de petroleo e gas, principalmente grandes
operadoras internacionais. Ao longo de 2007-2010, essas empresas investirdo em
varios segmentos, embora, em termos de valores, os mais importantes estejam
concentrados em exploragéo e producédo (TORRES FILHO; PUGA, 2007).

Os negdcios regionais com caracteristicas e padrdes de produgéo com iden-
tidade estdo em fase de crescimento. Estdo surgindo no mercado de agrone-
gocios produtos especificos por meio de clusters ecorregionais. “A identidade
ecorregional atua como marca registrada, oferecendo um diferencial de preco
que pode incrementar lucros na cadeia e oferecer novidades para exportagdo”
(CGEE, 2002, p. 19).

Com a tendéncia de aumento da renda e melhoria do padrédo de consumo
na Asia, estima-se, por conseqiiéncia, o “aumento da demanda por produtos do
mercado internacional, principalmente por alimentos de origem vegetal e animal
e da agricultura organica — ecolégica, verde, natural” (CGEE, 2002, p. 9).

Gabriela Conejo (2007) aponta o turismo cultural como forte tendéncia eco-
ndmica na América Latina que crescera em importancia desde que tenha um
planejamento adequado.

Os consumidores tendem a ser mais exigentes em relagéo a seguranga ali-
mentar, e os produtores brasileiros buscarédo, cada vez mais, a qualidade e a
certificagdo de seguranca para o mercado internacional. A rastreabilidade do
produto, em todo o seu ciclo de vida e ao longo da cadeia, sera exigida para que
possam ser transpostas as barreiras técnicas ao comércio e atendida a deman-
da dos consumidores (CGEE, 2002).

Parte da exigéncia por seguranga alimentar decorrera da maior quantidade
de consumidores da terceira idade, que exigira produtos mais saudaveis. A atua-
¢ao crescente das mulheres no mercado de trabalho demandara maior producao
de alimentos prontos e semiprontos.
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Como planejamento estratégico de governabilidade, a OCDE sublinha ser es-
sencial atuar em trés dominios interdependentes. Em primeiro lugar, na infra-es-
trutura de aprendizagem, de forma que ela esteja disponivel a todos e seja capaz
de garantir condigbes saudaveis de existéncia fisica e psiquica, sem, contudo, as-
sumir uma estrutura uniforme. Uma segunda esfera de agao deve enfatizar a qua-
lidade do processo decisorio, pela promogao da transparéncia, responsabilidade,
integridade e legitimidade das instituicdes, regras, valores e praticas. Em terceiro
e ultimo lugar, sera imprescindivel a enunciagao da missao primordial partilhada
pelos individuos, ou seja, um enquadramento rigoroso no qual a espontaneidade,
a fluidez e a iniciativa possam florescer fundadas em valores comuns que tornem
viavel a cooperacdo humana (MILLER; MICHALSKI; STEVENS, 2002a).

2.6 Politica

O aprofundamento das desigualdades de rendimento constituira entrave
ao desenvolvimento humano e a estabilidade politica entre os paises. As po-
pulacdes rurais pobres dos paises em desenvolvimento continuarao a ser as
maiores vitimas da globalizac&o. A supress&o dos subsidios agricolas as taxas
de exportagado concedidas aos paises industrializados é vista como uma das
maneiras de estimular a luta contra a pobreza (MOULINE; LAZRAK, 2005).

O desemprego, a urbanizagéo anarquica das megaldpoles e as perturba-
¢des introduzidas pela globalizagao, conjugadas a persisténcia de conflitos
regionais no Oriente Médio, na Caxemira, na Coréia do Norte e na Coréia do
Sul, poderao conduzir a um estado de insegurancga crescente. Apesar desses
fatores, é improvavel que ocorra um conflito mundial armado, principalmente
devido a alta interdependéncia entre as nagdes. A escalada do terrorismo
internacional é amparada pela intensificagdo dos conflitos étnicos e pela ex-
pansao do extremismo religioso. O risco da agitacao religiosa é ainda mais
forte nas regides com grande crescimento demografico, onde os jovens estédo
mais atentos aos “pregadores” radicais (MOULINE; LAZRAK, 2005).

No plano da governanca mundial, reformas serdo necessarias para con-
trapor a influéncia estadunidense e estimular o multilateralismo politico e



econdmico. A necessidade de constituicdo de uma nova ordem internacio-
nal exigira a revisado dos papéis e dos modos de gestao do Fundo Monetario
Internacional (FMI) e do Banco Mundial. A emergéncia de novas poténcias
econdmicas tera papel decisivo nas mudangas do cenario internacional
(MOULINE; LAZRAK, 2005).

A obtencado de poder por meio do uso de tecnologias comunicacionais € um
novo fator decorrente da revolugao informatica, cuja tendéncia pode desestabilizar
o balango de poder nas democracias ocidentais (RAND CORPORATION, 1999).

Quanto as forgas politicas, Jolly (2005) afirma que as margens de manobra
do Estado nao seréo ilimitadas no contexto de crescimento dos atores interna-
cionais. Nesse sentido, ndo cabera a nenhum Estado, como instituicao auté-
noma, decidir e regulamentar sozinho a modificacdo das regras do comércio
internacional em favor de uma integracao de critérios sociais e ambientais.

Além disso, Jolly (2005) ressalta a transposigéo das fronteiras da regulamen-
tacao social classica, resultando na subcontratacdo e na intervencdo de atores
civis, tais como ONGs, associacoes de moradores e de consumidores.

As organizagdes da sociedade civil manterdo poder de influéncia e continu-
arao desenvolvendo redes e parcerias. O fortalecimento das instituicdbes néo-
governamentais baseou-se, inicialmente, na defesa dos direitos do homem,
mas ampliou seu raio de acdo aos dominios politico e econémico, favorecendo
o transito de valores, como democracia, direitos das mulheres e protegao da
infancia (MOULINE; LAZRAK, 2005).

A influéncia das Organiza¢des Nao-Governamentais poderia ser percebida
como uma ameagca aos interesses e a soberania dos Estados. Contudo, a par-
ceria entre poder publico e sociedade civil potencializara recursos nacionais in-
vestidos no desenvolvimento social, reforcando a posi¢ao do pais no contexto
internacional. Os Estados, por sua vez, ganhariam ao se aproximar das ONGs,
pois aumentariam seu poder de comunicagao e de mobilizagdo em prol do de-
senvolvimento e da luta contra calamidades planetarias, como o terrorismo, as
doengas contagiosas e o trafico de drogas (MOULINE; LAZRAK, 2005).
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Os sistemas politicos uniformes e hierarquicos do passado serdo menos de-
sejaveis e eficazes no futuro. A necessidade de satisfazer demandas variadas
faz com que a oferta seja ainda mais diversificada, encorajando iniciativas de
produgéo contrarias a centralizagdo. A manutengéo do desenvolvimento econé-
mico esta intrinsecamente ligada ao dinamismo sistémico, caracteristico de regi-
mes democraticos (MILLER; MICHALSKI; STEVENS, 1999).

Estudos realizados pela OCDE contemplam o desenvolvimento da gover-
nanca no século XXI. No futuro, a difusdo do poder e das responsabilidades
sera causa e consequéncia de transformagdes. A tendéncia de limitagdo de
poderes absolutos € uma constante, tanto em nivel macroeconémico (Estado
se esforgando por democratizar seus procedimentos) quanto em nivel microe-
condmico (mudanga do exercicio da autoridade nas empresas e domicilios). O
modelo patriarcal, no qual o patrdo ou o pai de familia exerce sua autoridade
absoluta, também continuara em declinio. Principios universais, como os di-
reitos humanos e o desenvolvimento sustentavel, se tornardo mais legitimos e
eficazes, modificando as no¢des tradicionais de autoridade soberana (MILLER;
MICHALSKI; STEVENS, 2002a).

Os maiores avangos em matéria de politica nacional serdo aqueles acompa-
nhados pelo desafio da redistribuicdo de responsabilidades que sera feita nao
apenas em organizagdes publicas e privadas, mas também em niveis local, re-
gional e mundial (MILLER; MICHALSKI; STEVENS, 1999).

Cruz e Sennes (2006) destacam a ascens&o da india e a integragéo da Rus-
sia na Unido Européia como elementos determinantes para um sistema dotado
de varios polos de poder. A descentralizacdo ocorre pela emergéncia de pai-
ses competidores com meios e disposigao para contestar o papel de lideranga
no sistema internacional. As tensdes entre os principais atores da politica inter-
nacional sdo elevadas pelas manifestagdes recorrentes de discordancia sobre
questdes relevantes. Destacam-se ainda os jogos de alianga entre os principais
atores envolvendo também as pequenas e médias poténcias.

Os conflitos étnicos e religiosos gerarao situagdes criticas em varias partes do
mundo, mas as divergéncias entre grandes poténcias poder&o inibir as interven-



¢Oes internacionais nessas questdes. Os Estados Unidos tendem a reduzir a pre-
senga militar no Oriente Médio em virtude dos altos custos econémicos e politicos.
Mesmo assim, as tensdes continuardo elevadas nessa regido, criando condi¢cdes
favoraveis para organizacgdes terroristas que intensificam suas atividades.

As bases para a insergéo internacional do Brasil mudam diante da emer-
géncia e da desconcentracdo dos polos politicos e econémicos de relevancia
global. Cruz e Sennes (2006, p. 34) afirmam que esse contexto “favorece o
aumento da importancia do pais no cenario internacional como corolario de
seu fortalecimento econémico e institucional, de sua presenga regional conso-
lidada”. No entanto, a importancia dos foros multilaterais como meio de acao
internacional do Brasil é reduzida. Isso decorre do préprio enfraquecimento
dos foros multilaterais (tais como Organizagédo das Nag¢des Unidas — ONU e
Organizagdo Mundial do Comércio — OMC) e da grande divergéncia politica
entre os principais atores (velhas e novas poténcias).

As necessidades geradas pelo aumento da integragdo econémica regional e
a disposigao estratégica de o Brasil e os paises da regido criarem uma identida-
de politica levam ao avango da integracao fisica da América do Sul. O Brasil se
consolida como lider e coordenador estratégico desse processo, o que reflete
fortemente na sua presenca politica internacional. Ja o apoio das organizac¢des
de fomento internacional (BID, Bird e outras agéncias) no apoio a esse projeto &
reduzida, em fung&o do baixo consenso internacional.

Os Estados Unidos ndo conseguem convencer os paises da regido a orga-
nizarem suas forgas armadas num programa conjunto e integrado, focado nos
problemas fronteirigos, tais como o combate ao crime organizado e ao narcotra-
fico. Assim, diminui a presenga militar nas fronteiras, cujo controle passa a ser
realizado por autoridades civis.

A efetividade dos acordos comerciais diminui no ambito econémico multilate-
ral. Como resultado, as garantias de acesso ao mercado para os produtos agri-
colas brasileiros também é reduzida. A tendéncia é compensada parcialmente
pela abertura de novos mercados, como China, india, Rissia e Oriente Médio.
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A participacdo das fontes renovaveis na matriz energética mundial aumenta
gradualmente, mas, em virtude da falta de acordo multilateral, ha uma acentu-
acdo das mudancas climaticas. O quadro é favoravel ao aumento das exporta-
¢Oes brasileiras e a redugéo da relagéo divida externa/PIB, refletindo-se positi-
vamente no desempenho econdmico do Pais.

Divergéncias entre as grandes poténcias nos foros econémicos multilaterais
dificultam a adog&o generalizada de normas internacionais que limitem a imple-
mentacao de politicas heterodoxas de fomento.

2.6.1 Brasil

Para Cruz e Sennes (2006), as distintas configuragdes da ordem internacio-
nal certamente terdo impacto sobre o Brasil e seu entorno. Mas isso n&o significa
que elas, necessariamente, impliquem alteragdes radicais nas possibilidades de
projecao do Pais no exterior.

Segundo os autores, o Brasil avangara rumo a uma maior presenca e participa-
¢éo politica e econémica mundial. A regido sul-americana constitui a base principal
dessa projecao internacional. A presenga do Brasil na regido sul-americana sera
mais ampla e diversificada. No plano econémico, o Pais marcara presenca “em
projetos de infra-estrutura, por meio de maior integragéo logistica e de comuni-
cacgéo, no que tange a integracédo produtiva, investimentos externos regionais e
convergéncia regulatéria” (CRUZ; SENNES, 2006, p. 40). Ja nos campos politico
e de seguranca, as tendéncias dizem respeito a ampliagdo de sua participacao na
vida da regido, especialmente em crises politicas e institucionais, e & ampliacao
dos féruns de consulta e negociagdes com recortes especificos.

Porém, os autores ressaltam que as tendéncias de projecdo do Brasil no
cenario internacional podem ser mais ou menos acentuadas. Nos cenarios que
projetam menor atuagdo das instituicées internacionais, a presenca do Brasil
ocorrera pela participagdo em foruns e associagbes bilaterais e minilaterais. Ja
nos cenarios que projetam o revigoramento das organizagées multilaterais, a
projecao internacional do Pais se beneficiaria do fato de ele ja estar presente, de
forma razoavel, em féoruns como a OMC e a ONU.



Além da vulnerabilidade financeira do Pais, Cruz e Sennes (2006) destacam
as seguintes variaveis-chave para avaliagdo das possibilidades de proje¢ao no
cenario internacional:

[...] @ maior ou menor abertura do comércio agricola mundial, a maior ou
menor demanda internacional por energetic crops, a maior ou menor es-
tabilidade das regras econdmicas, assim como 0 maior ou menor espago
para a pratica de politicas ativas pro-desenvolvimento (CRUZ; SENNES,
2006, p. 40).

Estudo publicado pelo Banco Mundial revela que 19% da populagéo brasi-
leira tem entre 15 e 24 anos de idade, o equivalente a um tergo da populacao
jovem da América Latina. A maior parte da juventude nacional encontra-se em
condi¢des de vida satisfatérias, com grandes possibilidades de tornar-se parte
produtiva da sociedade. Porém, em comparagéo com outros paises, € alto o con-
tingente de jovens que sofre com violéncia, drogas, desemprego, subemprego,
baixo nivel académico, repeticdo e abandono escolar, ociosidade e iniciagao se-
xual precoce. O Banco Mundial estimou que o impacto econémico resultante de
comportamentos de risco na juventude levam o Pais a perder cerca de R$ 300
bilhdes por geragédo. Caso nao sejam efetuadas politicas publicas diretamente
voltadas aos jovens, flexiveis para abarcar sua heterogeneidade e dinamismo,
€ provavel que a tendéncia seja de perpetuacao desse desperdicio de capital
humano (BANCO MUNDIAL, 2007).

2.6.2 Estados Unidos

A partir de estudo prospectivo®, Cruz e Sennes (2006) argumentam que, no
futuro, o sistema internacional sera modelado pela interagdo de trés linhas de
forca, ou de trés pdlos politicos, econémicos e militares: os Estados Unidos, a
Europa e a China.

3 Documento integrante do Projeto “Brasil 3 Tempos”, realizado pelo Instituto de Estudos Avanga-
dos da Universidade de Sao Paulo (USP), com o objetivo de realizar um estudo prospectivo para
o Brasil.
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De acordo com Cruz e Sennes (2006), a dindmica interna desses polos,
ou grandes forgas, determinara suas possibilidades de atuagdo mais ou
menos efetiva no campo internacional. Diferentes cenarios foram formula-
dos a partir de algumas combinagdes possiveis da interagcdo e da dinamica
desses polos.

No cenario denominado de “mais provavel”’, ha uma redugao da primazia dos
Estados Unidos na economia e nas politicas mundiais, como consequéncia da
ocorréncia dos seguintes eventos:

[...] o aumento do poder econémico e militar da China, e a afirmagdo da
identidade politica da Unido Européia, por intermédio de uma Constituigdo
propria e de uma Politica Externa e de Seguranga Comum (Pesce) efeti-
va, com capacidade independente de planejamento estratégico (CRUZ;
SENNES, 2006, p. 33).

Cruz e Sennes (2006) apontam questionamentos sobre a permanéncia dos
Estados Unidos em posi¢cao proeminente no sistema internacional. Entre os pro-
blemas que podem comprometer a economia do pais em médio ou longo prazo,
séo ressaltados “o baixo nivel de poupanga e o grau elevado de endividamento
publico e privado” (CRUZ; SENNES, 2006, p. 29).

Os autores destacam que a superioridade militar dos EUA parece ser o as-
pecto mais consistente de sua condi¢cdo de superpoténcia, mas ponderam que
esse poder nao é ilimitado. Mesmo que os estadunidenses ainda detenham os
meios para vencer qualquer conflito convencional, enfrentam um desafio militar
de outra natureza. A guerra exige dominio de terreno, o que pode implicar um
numero de baixas dificil de ser aceito pela sociedade dos EUA.

2.6.3 Europa
Caso concretize os esforgos para aumentar o numero de seus estados-mem-

bros, a Unido Européia (UE) tera o desafio de aprofundar a integragdo por meio
de um esquema de “refor¢o da cooperagédo” (FUTURIBLES, 2004).



A agenda dos governos europeus estara centrada em trés temas dominantes
até 2010: (i) a renegociacdo do Estado do Bem-Estar Social4, devido ao enve-
Ihecimento da populacgéo; (ii) a efetivagdo da Unido Européia como veiculo de
deliberagéo politica e execucgao; (iii) o esforgo para aumentar poder na Organi-
zagao do Tratado do Atlantico Norte (Otan), com a expiragao do prazo para a
presenca de bases militares estadunidenses no continente (NIC, 1997).

No plano competitivo, os interesses econémicos da Europa se voltardo ao cres-
cimento das economias do leste asiatico, especialmente a China (NIC, 1997).

Atendéncia de envelhecimento da populagéao, entre 2005 e 2050, evidencia a
possibilidade de declinio da influéncia européia no cenario internacional. Com o
indicador conjuntural de fecundidade na faixa de 1,4 filho por mulher, as futuras
geragoes de jovens do continente serdo trés vezes menores do que atualmente
(GODET; SULLEROQOT, 2005).

A tendéncia de envelhecimento acelerado exigird medidas drasticas para a
manutengéo do equilibrio dos sistemas de aposentadoria e saude. Os mais jo-
vens, ainda ativos, mas menos numerosos, sustentardo os mais velhos. A juven-
tude comega a ser encarada com mais seriedade pela agenda politica européia
(GODET; SULLEROT, 2005).

Para Cruz e Sennes (2006), ha um grande ceticismo quanto ao projeto de
construgdo da Uniao Européia. Entre os principais obstaculos, estédo: (i) a im-
plantagéo da Politica Externa e de Seguranga Comum; (ii) a dificuldade de in-
tegrar as perspectivas de paises tao distintos quanto a Inglaterra, a Franga e a
Alemanha, dos quais depende em grande medida o futuro deste projeto.

Entretanto, existem fatores que favorecem a concretizagcao do bloco, como
a integracdo da industria bélica dos paises da Europa. Numa avaliagdo geral,
os autores afirmam que o projeto prosseguiu dialeticamente entre momentos de
avancgo e de imobilidade (CRUZ; SENNES, 2006).

4 O Estado do Bem-Estar Social, também denominado de Estado-providéncia ou Welfare State, é
um sistema social no qual a responsabilidade pelo bem-estar dos cidadaos cabe majoritariamente
ao poder politico nacional, por meio de servigos publicos de protecéo e defesa da populagéo.
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2.6.4 Russia

A economia russa deve continuar fragil pelo menos até 2010, com uma area
de influéncia restrita aos vizinhos mais proximos, sobre os quais mantém hege-
monia militar (NIC, 1997).

O NIC (2004b) vislumbra uma Russia com baixa taxa de nascimentos, sis-
tema de saude pobre e uma situagao potencialmente explosiva em relagéo a
Sindrome da Imunodeficiéncia Adquirida (Aids). As projegdes do Departamento
de Censo dos Estados Unidos mostram que a populagdo economicamente ati-
va deve encolher dramaticamente por volta de 2020. Apesar de fatores sociais
e politicos limitarem a possibilidade de a Russia tornar-se um jogador impor-
tante nessa década, o pais pode tornar-se um parceiro de peso, tanto para as
poténcias estabelecidas, como Estados Unidos e Europa, quanto para paises
emergentes, como China e india. O crescimento da Russia pode ainda ser
alavancado por meio da exportagao de gas e petroéleo.

2.6.5 China

De acordo com Cruz e Sennes (2006), a China ocupa a segunda posigao
entre as maiores economias do mundo. Atualmente o PIB chinés é de 6,435
trilhndes de dolares, enquanto o estadunidense é de 10,871 trilhdes. Caso se-
jam mantidas as taxas de crescimento dos ultimos 20 anos, o pais deve se
equiparar aos Estados Unidos nas proximas duas décadas.

No entanto, os autores enfatizam que muitos analistas ndo acreditam que
a China conseguira manter essas taxas de crescimento. Como obstaculos que
levariam o pais a grave crise financeira em curto prazo, sdo apontados diversos
fatores, como situagéo pré-falimentar de milhares de empresas e fragilidade do
sistema bancario.

ProjecBes apontam para o aumento da integracdo regional do leste da Asia.
No entanto, com a possibilidade de tornar-se uma poténcia militar, a China pode
ter sua projecdo mundial minada por problemas internos (NIC, 1997).



O desenvolvimento da China implicara também uma utilizagdo cada vez
maior do idioma mandarim na rede mundial de computadores (IFTF, 2006).

2.6.6 india

A india emergira como poder econdmico e continuara a ser uma poténcia
regional na area militar. Projeta-se um crescimento explosivo da atividade eco-
ndmica estrangeira focada no sul do pais. Contudo, o governo sera absorvido
pelos problemas relacionados ao crescimento populacional, a demanda cres-
cente por energia e a infra-estrutura (NIC, 1997).

2.6.7 Oriente Médio

A maior parte dos paises do Oriente Médio mantera uma taxa de cres-
cimento demografico de 3% a 4% ao ano até 2010. Essa tendéncia, aliada
ao desempenho econdmico precario e aos fracos sistemas educacionais, re-
sultara no aumento da populacdo desempregada. As nac¢des produtoras de
petrdleo da regido continuardo economicamente dependentes da exportagao
de combustiveis fosseis. O grande contingente de jovens desempregados
pode vir a exacerbar tensbes politicas e sociais, potencializando a oposig¢ao
ao Ocidente (NIC, 1997).

2.6.8 Africa

O continente continuara a ser assolado por problemas relacionados a pobre-
za, & saude precaria e a conflitos étnicos, apesar de diversos paises da Africa
registrarem ganhos politicos e econdmicos (NIC, 1997).

A Africa do Sul possui o maior potencial de lideranga regional, capaz de im-
pactar positivamente a reducdo de conflitos violentos. A eficacia do poder de
Estado continuara dependendo da ajuda militar e financeira de paises de fora da
regido, especialmente EUA e Franga. A hospitalidade econémica mundial pode
contribuir para a importagdo de produtos primarios africanos.
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2.6.9 América Latina

A América Latina n&o se comprometerd com a agenda politica estaduni-
dense, centrada na seguridade interior e na luta antiterrorista (NIC, 2004a).
Observa-se a tendéncia de predominio dos regimes democraticos e de elei-
¢oes livres e satisfatoriamente competitivas, apesar de as institui¢gdes politicas
nao funcionarem adequadamente nos paises latino-americanos, nem serem
capazes de satisfazer as expectativas dos cidadaos.

A seguranga publica urbana se convertera em demanda crescente nessas socie-
dades. Relacionada com delinqiiéncia e desigualdade, a questéo tera forte impacto
politico-eleitoral. Para 2020, projetam-se novas formas de crises politicas, favorecen-
do fendbmenos como mobilizagdes sociais, videopolitica, liderangas carismaticas e co-
lapso do sistema de partidos. O cenario se relaciona diretamente com a capacidade
futura dos paises latino-americanos para prevenir crises econémicas (NIC, 2004a).

As instituicdes governamentais latino-americanas continuaréo com o desafio de
combater a agao do narcotrafico e do crime organizado internacional. Em contrapar-
tida, projeta-se a consolidagdo democratica e a cooperagéo regional, bem como a
estabilizagdo do crescimento econémico, pelo menos até 2010 (NIC, 1997).

O aumento dos indices de emprego na América Latina ocorrerd, principal-
mente, no setor informal. Portanto, a tendéncia é de perpetuacéo da desigualda-
de, da exclusao e do desequilibrio fiscal até 2020 (NIC, 2004a).

O crescimento da heterogeneidade também é previsto para a regido. Os pa-
ises latino-americanos situados ao norte estardo, em geral, sob maior influéncia
dos EUA. Ja a América do Sul fortalecera sua identidade e fronteiras subconti-
nentais (NIC, 2004a).

2.7 Religiao

O século XXI presencia uma religiosidade crescente da populagdo mundial,
com a penetragéo do cristianismo e do budismo na China, da evangelizagao da



América Latina e do desenvolvimento do Isla na Europa, por meio das comuni-
dades imigrantes (MOULINE; LAZRAK, 2005).

Siqueira (2002) aponta para a emergéncia de novas formas de religiosida-
de, com base na vitalidade e na criatividade religiosa, articuladas as estruturas
menos institucionalizadas. Ocorrera a destradicionalizagao e fragmentacao do
cristianismo na América Latina, tornando-a uma igreja invisivel, que se localizara
mais nos intersticios entre as instituigdes religiosas do que fora de seus muros.
Essa destradicionalizagdo tende a ser associada a um pds-cristianismo, sobre-
tudo, a um pés-catolicismo.

Nas ultimas décadas, o catolicismo foi a religido que perdeu o maior nimero
de fiéis em numeros absolutos. Apesar da redugao volumosa dos fiéis, o catoli-
cismo mantém-se como o maior grupo religioso do Brasil. Se mantida essa ten-
déncia, muito provavelmente, a populagao sera ainda menos catélica devido ao
crescimento de outras religies. Em contrapartida a essa projegéo, a consolida-
¢ao do movimento carismatico pode inverter nesse comportamento ao promover
a readesdo ao catolicismo no Brasil (ALMEIDA; MONTEIRO, 2001).

Negrao (2001) corrobora com este fato e destaca o aparecimento de novos
movimentos religiosos nos centros urbanos, norteados ndo mais por visdes re-
ligiosas especificas, mas por perspectivas ecléticas e plurais, inserindo compo-
nentes do imaginario da vida contemporanea, de alguma forma, relacionados a
antigas tradigbes ocultistas e esotéricas.

Correia (2005) destaca que no futuro possivelmente as religidbes permanece-
réo sendo forgas politicas e empregaréo tecnologias modernas para transmiti-
rem suas mensagens. As religides vao modificar a organizagdo das respectivas
instituicbes, com o objetivo de aproximar os jovens e proporcionar maior espaco
e facilidade de acesso a cargos de autoridade para as mulheres. Com a influén-
cia da globalizagao, existira maior dialogo entre as religides, num esforgo para
nao s reconhecer os respectivos pontos de vista, mas também para convencer
0s governos a realizar mais ac¢des pelas classes sociais mais baixas, especial-
mente no denominado Terceiro Mundo.
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No entanto, Martin (2004) aponta para a continuidade dos conflitos religiosos no fu-
turo. Esse fato corrobora com a afirmagao da ONU, na qual a religido continuara tendo
relevancia nas questées tratadas na entidade e nenhuma doutrina religiosa ganhara
carater monolitico (MEMBERS OF THE EUROPEAN PARLIAMENT, 2001).

2.8 Conflitos Mundiais

Em relatério do projeto “Mapeando o futuro global”, o NIC (2004b) destaca no-
vos desafios de governabilidade para o ano 2020. Regimes autoritarios enfrenta-
réo pressoes para se democratizarem. Novas, porém frageis, democracias podem
n&o ter capacidade de desenvolvimento e sobrevivéncia. O estudo também aponta
para maior sensacdo de inseguranga, principalmente em relagéo ao terrorismo.

A América Latina continuara sendo a regido com menor exposigéo aos conflitos
mundiais do século XXI. Todavia, divergéncias internas continuarao existindo: rema-
nescentes das guerrilhas, atores armados nédo-estatais (mafia, traficantes, terroristas
internacionais) e movimentos indigenas radicais poderao crescer em importancia até
2020. Existe uma tendéncia de acirramento das contradigdes culturais nas sociedades
latino-americanas, como consequéncia dos particularismos étnicos e regionais — entre
0s quais se destaca a possibilidade de radicalizagéo dos movimentos indigenas, caso
suas demandas nao sejam apropriadamente tratadas (NIC, 2004a).

2.9 Mudancgas Demograficas

A transi¢cdo demografica conduz para um cenario de transformagdes econd-
micas e sociais fundamentais. Mas a natureza dessas mudangas depende da
velocidade e da amplitude da transigdo, bem como das decisdes tomadas para
todos os niveis da sociedade (OCDE, 2001b).

Algumas transformagdes podem ser observadas sobre os seguintes aspec-
tos: (i) zonas de povoamento — aumento da urbanizagéo; (ii) modo de vida — a
familia menor vive diferente da familia maior; (iii) aspiragdes — melhores condi-
¢bes de saude, seguranca e oportunidades, devido ao aumento dos niveis de



educacao; (iv) mulheres — aumento dos niveis de educagéo e oportunidades; (v)
trabalho — @ medida que a populagdo aumenta, o equilibrio do setor econdmico
tende a evoluir. Nesse sentido, a importancia da agricultura como fonte de em-
prego dobra inevitavelmente, enquanto a industria transformadora e os servigos
ocupam lugar dominante no futuro (OCDE, 2001b).

2.9.1 O Envelhecimento da Sociedade

O mundo esta passando por uma transicdo demografica (ver grafico 1), com
sucessivas redug¢des nas taxas de fecundidade e mortalidade, cuja origem se
deve, principalmente, as melhorias significativas das condigbes de saude, asso-

ciadas ao rapido progresso econémico e tecnoldgico.

Grafico 1 — Projecgao da estrutura de idade no mundo
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Fonte: ONU, 1998 apud OCDE, 2001b, p. 48.
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Existe a tendéncia de aumento da expectativa de vida, porém é verificada em
diferentes propor¢des entre paises ricos e pobres (ver grafico 2).

Grafico 2 — Expectativa de vida
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Fonte: ONU, 1998 apud OCDE, 2001b, p. 36.
Nota: Os numeros apds 1995 sao projegoes.

De acordo com a OCDE (2001b), um numero desproporcional de pessoas
idosas sera do sexo feminino, devido a expectativa de vida das mulheres ser
maior do que a dos homens. Havera tensdes constantes entre as regides desen-
volvidas e as em desenvolvimento, ja que as condi¢des demograficas divergirdo
para ricos e pobres.

Em 2001, a Central Intelligence Agency (CIA) publicou uma analise das ten-
déncias demograficas mundiais e seu impacto no panorama geopolitico até 2050
(figura 2). Conforme o documento, a média de idade da populagdo mundial foi
de aproximadamente 24 anos na segunda metade do século XX. O indice subiu
para pouco mais de 25 anos em 2001.



Figura 2 — Envelhecimento global — 2000/2020/2050
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More than 15% of
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Fonte: CIA, 2001, p. 21.

Para 2050, estima-se que a faixa etaria seja de aproximadamente 44 anos.
Aproximadamente 1,5 bilhdo de pessoas terdo mais do que 65 anos — niumero
equivalente a 15% da populagdo mundial. A Europa e o Japao enfrentardo os
impactos mais imediatos do envelhecimento. Entretanto, até mesmo as regides
mais jovens do mundo (América Latina, Asia e Africa) terdo contingentes subs-
tanciais de populagéo idosa (CIA, 2001).
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Segundo estudo realizado pela United Nations (2005a), a populagdo mundial
de pessoas idosas € menor que a de criangas, mas esta crescendo rapidamente.
Em 1998, existiam aproximadamente 580 milhdes de pessoas com mais de 60
anos no mundo. Para 2050, espera-se que esse numero chegue a 2 bilhdes de
pessoas. O grafico 3 apresenta dados sobre diferengas etarias por sexo entre
1998 e 2050.
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Grafico 3 — Diferenca etaria por sexo
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A United Nations Population Division (2006) prevé aumento de dez anos na
média de idade em muitas regiées do planeta (figura 3). Em 2050, perto de 35% da
populacéo da Europa devera ser composta por pessoas com mais de 60 anos. Na
Asia, na América Latina e na América do Norte, esse percentual sera de 25%.

Figura 3 — Média de idade da populacido
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[] 20to29
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[] 40to49
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Fonte: UNITED NATIONS POPULATION DIVISION, 2006.
Nota: Grafico adaptado.

O envelhecimento da populagdo mundial pode representar oportunidades e
ameacas para todas as industrias. Novos produtos e posicionamentos de mer-
cado, segmentacao e nichos apropriados as necessidades e aos desejos de um
publico exigente e experiente remetem ao pressuposto da qualidade e funciona-
lidade dos produtos e servigos, bem como ao relativo e consideravel poder de
compra (principalmente nos paises desenvolvidos).
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O mercado dos consumidores idosos tomara proporgdes cada vez maiores.
Buck, Kistler e Mendius (2002) indicam que deverao ser desenvolvidas novas
medidas e agdes, como cuidados especiais com idosos nos sistemas de saude
e meios de transporte apropriados. A OCDE (2001b) ressalta que, em muitos
casos, a terceira idade possui competéncias ultrapassadas e pode ser lenta na
adaptacao a novas tecnologias. O futuro sera marcado por agbes que visam
promover a formacado ao longo de toda a vida. Segundo Mulgan (2001), sera
necessario incentivar e mobilizar as pessoas idosas, conduzindo-as para a ca-
pacitacdo em novas competéncias.

O envelhecimento da populagdo trara conseqiéncias significativas no pla-
no politico, como o aumento das despesas publicas com saude e previdéncia
(OCDE, 2001b). Segundo Lugert (2007), o envelhecimento demandara maior
numero de atendimentos médicos nas proximas décadas, especialmente em
relagéo as doengas crbénicas. Novas oportunidades surgirdo com foco na sau-
de publica preventiva, reduzindo gastos com o atendimento convencional (NIC,
1997; OCDE, 2001b).

De acordo com a CIA (2001), a proporgao entre contribuintes e pensionistas
tende a diminuir nos paises desenvolvidos em fungédo do envelhecimento popu-
lacional. Em 2001, a razédo entre as duas categorias era de aproximadamente
quatro para um. Em 2050, a proporgao deve cair para dois para um. A diminuicao
da forga ativa de trabalho pode gerar depressao econémica, aumento da inflagéo
e desaceleracao de investimentos.

O aumento do poder eleitoral dos idosos, decorrente do crescimento popula-
cional dessa faixa etaria, motivara lideres politicos a agirem em favor do futuro
dos jovens a longo prazo. Com isso, podem aumentar os conflitos intergeracio-
nais em alguns paises (CIA, 2001).

As aplicacbes médicas da biotecnologia poderao contribuir para que a expec-
tativa de vida passe de 70 para 110 anos em um intervalo de meio século, acarre-
tando a necessidade de ajustes econdmicos, politicos e sociais (LIPSEY, 1999).



2.9.2 O Envelhecimento no Brasil

A ONU classifica como “jovens” as pessoas pertencentes a faixa etaria entre
15 e 24 anos. Esse contingente diminuira de 18% para 14% do total da popula-
¢ado mundial entre os anos 2000 e 2050. Tendéncias demograficas apontam que
criangas e idosos representarao aproximadamente a mesma porcentagem da po-
pulacdo mundial antes da metade do século XXI (UNITED NATIONS, 2005b).

A coorte da juventude brasileira diminuira ao longo do tempo. As pirdmides
populacionais mostram que, embora a coorte atual de 15-19 anos de idade
seja a maior entre a populagéo, a de 10-14 anos (os jovens de amanh3)
€ menor, e a de 0-9 anos € menor ainda. Isso sugere que qualquer poli-
tica publica voltada para a assisténcia a jovens deve ser suficientemente
flexivel para se adaptar a uma populagdo beneficiaria cada vez menor
(BANCO MUNDIAL, 2007, p. 9).

As transformacgdes da piramide etaria brasileira sdo evidenciadas no grafico
4 e no grafico 5, com base nos dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Es-
tatistica — IBGE (2004). Em 1980, o perfil demografico predominante no Brasil
era composto por criangas e jovens. Ja na projegao para 2050, percebe-se um
grande aumento no numero de adultos e idosos, confirmando a expectativa de
envelhecimento da populagéo.

Grafico 4 — Piramide etaria absoluta — Brasil — 1980
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Fonte: IBGE, 2004.
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Até 2030, a expectativa de vida da populacgao brasileira sera de 81,56 anos
para os homens e 87,23 para as mulheres. O envelhecimento populacional
fara crescer o mercado de produtos e servigos voltados para a terceira idade
(IBGE, 2004).

Grafico 5 — Piramide etaria absoluta — Brasil — 2050
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Fonte: IBGE, 2004.

De acordo com o IBGE (2006), a tendéncia de fecundidade abaixo do nivel de
reposicao das geragdes podera implicar modificagdes substanciais nos sistemas de
saude e previdéncia social, como consequéncia da velocidade do envelhecimento
da populagéo nas préximas décadas. No ano 2000, o Brasil possuia uma populagéo
de 1,8 milhdo de pessoas com 80 anos de idade ou mais. Para 2050, projeta-se um
total de 13,7 milhdes de pessoas com a mesma faixa etaria (IBGE, 2004).

A sobremortalidade masculina sera um fato preocupante em 2030, especial-
mente no Distrito Federal, no Rio de Janeiro e em Sado Paulo. A redugado de
mortes por causas externas, prioritariamente de homens jovens, devera ser uma
meta dos programas sociais e de saude publica (IBGE, 2006).

O IBGE (2004) afirma que a propor¢ao entre os sexos vem diminuindo gra-
dativamente no Brasil, como conseqiiéncia da sobremortalidade masculina. Em
1980, havia 98,7 homens para cada grupo de 100 mulheres. J4 em 2000, obser-



vavam-se 97 homens para cada 100 mulheres. Espera-se que a razao de sexo
da populagéo fique por volta de 95% em 2050.

Segundo o IBGE (2004), a taxa de crescimento da populagao brasileira diminuiu
de 3% para 1,44% ao ano, entre 1950 e 1960. A projecao é que o indice caia para
0,24% em 2050 (grafico 6). Com uma populagéo estimada em 259,8 milhdes de
habitantes, acredita-se que o Brasil atinja o chamado “crescimento zero” por volta de
2062. A partir dai, o Pais devera apresentar taxas negativas de crescimento.

Grafico 6 — Populagao total do Brasil — 1950-2100
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Fonte: IBGE, 2004.

O IBGE (2006) projeta que 95% da fecundidade feminina estara concentrada
entre 15 e 34 anos em 2030. No Brasil, o padrao etario de fecundidade depen-
dera do nivel de escolaridade, da condigdo de atividade feminina e de outros
fatores condicionantes.

Em 2030, a taxa de mortalidade infantil, bem como a probabilidade de um
recém-nascido falecer antes dos cinco anos completos, alcangara indices® de
11,53% e 15,98%, respectivamente (IBGE, 2006).

5 Indices que garantem o cumprimento do 4° Objetivo do Milénio, que diz respeito & redugéo da
mortalidade na infancia.
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O Governo do Distrito Federal apresenta estudo promovido pelo Instituto de
Pesquisa Econdmica Aplicada — Ipea (2006) que estima que a populagdo do
Brasil deve ultrapassar os 209 milhdes de habitantes em 2020. Para atender a
demanda ocupacional da populagdo em idade ativa, o Pais tera que gerar 1,1
milh&o de novos empregos por ano entre 2000 e 2020, totalizando 21,3 milhdes
de novas vagas nesse periodo.

2.9.3 Populagéo

A populagao mundial continuara a crescer em um ritmo de 76 milhdes de indi-
viduos por ano, chegando a metade do século com aproximadamente 9 bilhdes
de pessoas. A alta taxa de crescimento da populagéo sera verificada nas regides
em desenvolvimento e, sobretudo, nos paises menos avangados. Os indices
mais elevados serdo registrados nos paises arabes (1,4% por ano) e na Africa
(1,5% por ano). A populagao da Africa do Norte se desenvolvera em ritmo inferior
a 1% ao ano entre 2000 e 2050 (MOULINE; LAZRAK, 2005).

Aproximadamente 95% do crescimento populacional sera verificado nos pa-
ises em desenvolvimento (grafico 7). A concentragao urbana aumentara a pres-
séo populacional nesses paises. Para as nagdes desenvolvidas, o desafio estara
associado ao aumento da expectativa de vida e ao declinio da taxa de fertilidade
(NIC, 2004a).

Grafico 7 — Propor¢ao mundial de pessoas jovens e idosas — 2000-2050
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Fonte: UNITED NATIONS, 2005b, p. 75.



Segundo o NIC (2004a), a América Latina continuara representando aproxi-
madamente 8% da populagao do planeta em 2020, porém com queda na partici-
pacao no PIB mundial, de acordo com proje¢cdes econémicas.
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2.9.4 Urbanizagao e Movimentos Migratérios

De acordo com a United Nations (2005a), 47% da populagdo mundial vivia
em zona urbana em 1998. O indice tende a subir para 54% em 2015 e para
61% em 2030 (grafico 8). O numero de grandes centros urbanos também é
crescente: se, em 1998, existiam aproximadamente 18 cidades com dez mi-
Ihdes de habitantes, para o ano de 2015, espera-se que a marca seja alcanca-
da por 26 municipios.

Grafico 8 — Populagado em areas urbanas — 1970-2030
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Fonte: UNITED NATIONS, 2005a.




3|

(=]
=
=
(2]
i
(7]
o
g
g
o
2
>
=
Q
w
o
(]
o
w
o

Segundo projegoes da CIA (2001), pela primeira vez na histéria da huma-
nidade, em 2015, a maioria da populagdo mundial vivera em areas urbanas.
Movimentos migratérios de areas rurais para urbanas, ou entre fronteiras in-
ternacionais (legal ou ilegalmente), gerardo tensodes, discriminagao e violéncia,
sobrecarregarao os sistemas de saude, e contribuirdo para a expansao de doen-
¢as, particularmente nas areas receptoras.

Alta densidade populacional, distribuicdo desigual de renda e utilizagado in-
devida dos servigos sociais, fendbmenos predominantes em megacidades, séo
fatores propicios a gerar epidemias e revoltas sociais (CIA, 2001). O grafico 9
apresenta uma projecao da populacao urbana dividida por regides.

Grafico 9 — Populagdo urbana por regides — 1950-2030
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Fonte: CIA, 2001, p. 44.

Os maiores contingentes populacionais jovens estardo concentrados em
algumas das regides mais pobres e politicamente instaveis do mundo, como
Afeganistao, Paquistdo, Colédmbia, Iraque e 1émen. Como a maior parte dessas
nacdes nédo tera recursos econdmicos, institucionais ou politicos para integrar a
juventude na sociedade, podem ser perpetuados ciclos de instabilidade politica,
guerras étnicas, revolugdes e atividades opositoras ao Estado (CIA, 2001).



Entre as causas de um forte movimento migratério, estdo a globalizagéo, a
democratizagéo e o crescimento da diferenga de renda entre os paises. A migra-
¢ao global podera significar uma solugdo parcial para desequilibrios demogra-
ficos, resultando em geragdo de empregos para trabalhadores dos paises em
desenvolvimento e forga de trabalho para nagbes desenvolvidas (CIA, 2001).

Aimigracao esta sendo tomada como possibilidade de contengao das dificulda-
des econdmicas resultantes do envelhecimento populacional da Europa. Corren-
tes detectadas na Franga defendem que seria interessante as nacdes européias
se voltarem ao potencial latino-americano, devido a dificuldade de integragéo das
populacées advindas da Africa ou da Asia e ao declinio populacional observado
nos paises do leste europeu (GODET, SULLEROT, 2005; GODET, 2006a).

A Europa sofrera mais com as consequéncias do fendbmeno do envelheci-
mento populacional. A falta de mao-de-obra favorecera os movimentos migrato-
rios de pessoas de paises pobres em busca de melhores salarios (MOULINE;
LAZRAK, 2005).

Comunidades de imigrantes se beneficiardo das crescentes redes de comunica-
¢Oes globais para integrar conterraneos geograficamente dispersos (CIA, 2001).

A valorizagao da vida nos suburbios pelas pessoas de classe média, em bus-
ca de distanciamento dos problemas urbanos, foi recorrente ao longo do século
XX. Griffiths (2004) afirma que tal tendéncia tera continuidade no cenario inglés,
pelo menos até 2024.

2.10 A sociedade do Conhecimento

Conforme a OCDE (2001b), a valorizagao das pessoas deve se intensificar
no dmbito da economia mundial. O capital humano sera cada vez mais importan-
te para as empresas, independentemente do tamanho e da estrutura societaria
em que estejam inseridas. A sociedade apoiara iniciativas de investimento pes-
soal que atribuam ao individuo mais liberdade e confianga para desenvolver seu
potencial. Os atores econdmicos dardo mais importancia ao desenvolvimento
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humano permanente. Com isso, as familias fardo investimentos maiores e por
mais tempo na educagdo. “A taxa de pessoas que cursaram o0 ensino superior
esta aumentando no mundo inteiro. Essas tendéncias sdo abarcadas pelo con-
ceito do capitalismo social®” (OCDE, 2001b).

O estudo da OCDE (2001b) argumenta que a globalizagdo oferece numero-
sas vias pelas quais podem ser repassados, de um lugar a outro, conhecimento
e valores. Mas uma era de mudanga deveria também ser um periodo de espe-
ranga e oportunidades, em que a renovacéo econémica e o progresso humano
fossem estendidos a todos. Nesse sentido, o capitalismo social nao produzira
um sistema uniforme, mas um “patriménio genético” de formas sociais, adap-
taveis a evolugdo das circunstancias, as aspiragdes humanas e as realidades
econdmicas (BLOOM, 2001).

A produtividade e o crescimento serdo permeados pela geracéo de conheci-
mentos, estendidos a todas as esferas da atividade econémica, mediante o pro-
cessamento da informagdo. A intensidade da economia mudara a produgao de
bens para a prestacao de servigos. Além disso, a nova economia aponta para o
aumento da importancia das profissbes com grande contetdo de informagao e
conhecimento, constituindo o cerne da nova estrutura social (CASTELLS, 2005).

Verifica-se a transicdo entre os recursos naturais e o conhecimento como
fonte de riqueza. O capital fisico, por exemplo, esta em plena desvalorizagéo
se comparado com o capital intelectual. O conhecimento, que é uma forma de
capital fundamentalmente diferente, abundante e rentavel, pode se desenvolver
facilmente e de maneira pouco dispendiosa (OCDE, 2001b).

Nesse contexto, as questdes envolvendo a propriedade intelectual serdo
cada vez mais debatidas e protegidas por leis e regras. A “era do conhecimento e
da informacao”, de um modo geral, formara uma sociedade mais critica e exigen-
te. Isso implicara um desafio futuro para as organizagdes, pois sera mais dificil
atender os desejos, anseios e necessidades dessa sociedade (LIMA, 2007).

5 O conceito de “capitalismo social” vincula o social e o econdmico partindo do principio de que as
bases das sociedades ricas sao subordinadas ao progresso social e ao progresso econémico.



O aumento do numero de pessoas informadas levara a maior preocupacao
com os desdobramentos morais e filosoficos dos progressos cientificos e tec-
noldégicos como, por exemplo, o debate polémico gerado nos ultimos anos em
relagcdo a clonagem e aos transgénicos. A sociedade do futuro sera mais critica
que a atual e tera como valores intrinsecos a transparéncia, a ética e a liberdade
(OCDE, 2001b).

2.11 Governanga Publica e Privada

As antigas formas de governanga nos setores publico e privado estao se
mostrando cada vez mais ineficazes. Novos tipos de governanga serdo de-
senvolvidos, os quais envolverdo escala maior de atores ativos. As estrutu-
ras organizacionais ficardo mais simples e horizontais. A hierarquia nas or-
ganizagdes do século XXI| sera determinada pelos valores intangiveis e pela
competéncia pessoal. As pessoas terdo mais liberdade, e a criatividade e as
inovagdes serdo cada vez mais requisitadas nessa hierarquia. A capacidade
de tomar decisbes sera muito importante no modelo de organizagao do futuro.
A liberdade organizacional e criativa, entretanto, tem precondi¢gdes muito exi-
gentes (OCDE, 2001a).

No futuro, a governanga sera estruturada em ambientes que assegurem ni-
veis elevados de transparéncia, de responsabilidade e de integridade, com um
compromisso comum aos valores democraticos, aos direitos humanos e a igual-
dade de oportunidade. Sera cada vez mais comum a participacao dos niveis in-
feriores da hierarquia nas decisdes e orientagbes estratégicas das organizagdes
publicas e privadas. As empresas ficardo mais descentralizadas e horizontais,
substituindo o modelo de deciséo centralizado (top-down) e hierarquico (pirami-
dal). O dialogo prevalecera em detrimento do autoritarismo (OCDE, 2001a).

O desmantelamento progressivo da estrutura hierarquica das empresas im-
plicara a modificagéo radical da separagao entre concepgao e execugao. A per-
sonalizagéo da produgéo e do consumo fara com que as empresas integrem dois
sistemas de saber: o do fornecedor e o do consumidor (MILLER; MICHALSKI;
STEVENS, 2002a).
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As vantagens das ferramentas inovadoras futuras, as novas maneiras de organi-
zar a atividade econémica e a ordem social altamente heterogénea serao responsa-
veis por uma redistribuicdo do poder dentro e por meio dos governos, das empresas,
das comunidades e das familias. Essa difus&do de responsabilidades sobre a tomada
de decisdo sera provavelmente a causa e a consequéncia da concepgao de socie-
dades mais dindmicas, mais produtivas e sustentaveis no futuro (OCDE, 2001a).

No futuro, a descentralizagdo do aprendizado e da iniciativa, da inovagéo e
da concepgao, implicada na produgdo e no consumo de produtos Unicos,
provavelmente exigira, mas também favorecera, uma revisao radical das
possibilidades e capacidades de deciséo da (quase) totalidade dos atores so-
ciais [....] E bem possivel que, na maioria dos paises da OCDE, o século XXI
assista ao desaparecimento das inovagées institucionais e organizacionais
que datam dos séculos XIX e XX, tais como o contrato de trabalho classico,
os processos de producao inspirados nos principios do taylorismo, as buro-
cracias encarregadas de administrar os programas centralizados do Estado
Providéncia e as familias nucleares organizadas ao redor de um sé provedor
de renda, o homem (MILLER; MICHALSKI; STEVENS, 2002a, p. 20).

De acordo com a OCDE, a tendéncia €, portanto, de redugéo do autoritarismo
e da hierarquia — acompanhada pelo descrédito da legitimidade das instituicdes
vigentes e pela diminuicdo das caracteristicas de obediéncia e passividade dos
individuos, estando estes dispostos a assumir mais e maiores responsabilidades
(MILLER; MICHALSKI; STEVENS, 2002a).

O Institute for the Future (IFTF) destaca as tecnologias digitais emergentes,
que contribuirdo para a formagéo de arranjos sociais cooperativos. Uma série de
novas mudancgas transformara a maneira como as sociedades trabalham para
resolver problemas e gerar riqguezas (SAVERI; RHEINGOLD; VIAN, 2007).

2.12 Organizagao da Producao

As estruturas industriais fordistas, que dominaram as economias ocidentais
durante uma grande parte do século XX, de um modo geral, estdo sendo substi-



tuidas por novos modelos de organizagao da produgéo e do trabalho (MULGAN,
2001; ZARIFIAN, 2001; CASTELLS, 2005).

Estudos da OCDE corroboram tal afirmagéao e indicam ainda que a economia
do século XXI ndo mais se sustentara sobre os principios do taylorismo. “Nasce
um mundo sem padréo, nem monopdlio, no qual as redes de fornecimento serao
fluidas e a personalizagao criativa constituira a fonte primaria de geragdo de
riqueza” (MILLER; MICHALSKI; STEVENS, 2002a, p. 23).

A economia do conhecimento é apontada como fator significativo para o sur-
gimento de um modelo menos rigido de produgdo. Com essa nova concepgao,
as organizagdes adotam comportamentos mais flexiveis e podem estipular es-
truturas e aliangas de uma maneira mais simples e com custos mais baixos do
que as anteriores (MULGAN, 2001).

Nesse novo sistema econdmico, prevalece a capacidade de articulagéo e
desenvolvimento de redes de colaboragéo, que se constituem em elementos-
chave para a produgéo de conhecimentos, bens e servigcos no futuro. O trabalho
sera permeado pela competéncia e pelo conhecimento. As minorias encontra-
réo, cada vez mais, abertura no mercado de trabalho, superando preconceitos e
barreiras (MULGAN, 2001).

2.13 Organizacao das Empresas

A transformacgéao das formas de organizagdo das empresas também é apon-
tada por Karoly e Panis (2004). Ha uma tendéncia de transi¢cdo de organizacdes
integradas verticalmente para estabelecimentos mais especializados e marca-
dos por formas de organizagdo mais descentralizadas. As empresas deveréo di-
vidir o processo de produgao e se especializar, de um modo geral, nos produtos
e servicos que definem competéncias centrais enquanto terceirizam’ as demais
atividades. As tecnologias da informacdo e suas redes associadas facilitarao
essa tendéncia.

7 Tradugao de “outsourcing”.
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Outra tendéncia diz respeito ao design dos escritérios. Os trabalhadores pro-
vavelmente n&o terdo uma sala propria. O escritério tende a ter cada vez mais
espacos de trabalho compartilhados, ao lado de areas com mesas particulares
(WORKFORCE, 2007).

O crescimento da terceirizagdo® também aparece como uma tendéncia
forte, devorando os servigos tradicionais de recursos humanos e alterando a
geréncia de pessoas. Ao lado dessa tendéncia, aparece o uso de free-lancers
e consultores que igualmente crescera. Alguns especialistas projetam que as
empresas chegardo ao ponto em que sera dificil distinguir os funcionarios da
empresa e os free-lancers, levando a profundas mudancas. As empresas po-
dem nao mais contratar para empregos fixos. Assim, conceitos como desen-
volvimento e conservacgao de carreira poderéo ser suplantados pela énfase na
manutencado de conexdes a longo prazo com trabalhadores que administram
sua propria ascensao, movendo-se com maior liberdade entre posi¢gdes na em-
presa (WORKFORCE, 2007).

Alguns setores podem ser formados por “e-lancers”, ou seja, negdcios de um
ou poucos trabalhadores ligados por redes eletrénicas hum mercado global de
produtos e servigos.

2.14 Evolugao do Trabalho

Karoly e Panis (2004) indicam o surgimento de um sistema de trabalho mais
participativo e de “alto desempenho”. Tais praticas implicardo mais responsabi-
lidade aos trabalhadores em termos de autoridade e de solugao de problemas,
descentralizando a tomada de decisado, antes restrita ao gerente. Os empregos
se tornarao mais flexiveis e com definicdes mais amplas. Os empregados traba-
Ihardo em equipes colaborativas, o que requer alto grau de compartilhamento de
informagéo e comunicacao.

8 O termo em inglés é outsourcing. Embora alguns especialistas ressaltem que no Brasil ndo cor-
responde inteiramente a realidade de uso, a expresséo terceirizacdo também pode ser usada
como traducdo livre de outsourcing.



De acordo com os autores, os trabalhos permanentes ou “trabalhos de toda
uma vida” devem sofrer alteragdes. A tendéncia é que surjam relagbes de em-
prego e arranjos fora dos padrdes conhecidos, como auto-emprego, trabalho a
distancia e trabalho temporario. Os novos padrbes podem ser atrativos para as
pessoas que procuram balancear o trabalho com as obrigagbes familiares ou
para deficientes e idosos.

Tecnologias que partilhem da logica de rede da internet ameagcam os sis-
temas tradicionais de partilha de informacéao e planificagdo que d&o sustenta-
¢ao aos planos de carreira estaveis e as piramides hierarquicas fixas, tanto nas
escolas quanto nos escritorios e consultorios médicos (MILLER; MICHALSKI;
STEVENS, 1998).

“Se a primeira revolugao industrial tirou o trabalho dos domicilios, a revo-
lugdo informatica o leva de volta, pelo menos parcialmente, com profundas
consequéncias sociais e econémicas” (LIPSEY, 1999, p. 63).

Os avancos na tecnologia da informagéao continuardo a enfraquecer os lagos
entre o trabalho e o local de desenvolvimento deste. Karoly e Panis (2004) afir-
mam que uma maior parte dos trabalhadores exercera atividades em casa ou em
outras localizagdes afastadas do centro de operagédo de seu empregador. Como
apontado pelo United States Department of Transportation (2000), que destaca
como tendéncia a facilidade cada vez maior de se trabalhar em locais alternati-
vos (casa, shopping, parques) devido ao avango da internet.

Segundo pesquisa realizada pelo IFTF (2003a), os usuarios das novas mi-
dias de entretenimento estdo desenvolvendo habilidades e praticas novas que
serdo levadas ao ambiente de trabalho, transformando profundamente a confi-
guragao deste. Um novo escopo de formas de expressdo ampliara e enriquecera
as possibilidades de presenga, permitindo maior interagdo e aperfeicoando as
relagcbes com os consumidores. Estima-se que quanto mais os trabalhadores ex-
perimentem realizar colaboragdes recreativas no universo das novas midias de
lazer, mais eles estardo propensos a inovar no espaco de trabalho, desafiando
as estruturas organizacionais e os processos formais estabelecidos com estraté-
gias de cooperacédo emergentes.
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As novas midias de entretenimento s&o intrinsecamente sociais, uma vez
que enfatizam a participagéo individual em espagos comuns, alcangando um
equilibrio entre propriedade/criatividade individuais e bens publicos amplos,
resultando no favorecimento da reciprocidade. Essa caracteristica das novas
midias sera utilizada para aperfeigoar o compartilhamento de informagdes no
ambiente de trabalho (IFTF, 2003a).

Por volta de 2010, mais da metade dos assalariados estadunidenses gas-
tardo mais de dois dias por semana trabalhando fora do escritério. Conforme
as tecnologias de comunicacgao (internet banda larga, tecnologias moéveis, entre
outras) se desenvolvem e 0 acesso a elas se expande, o numero de “teletraba-
Ihadores” aumenta. A tecnologia torna mais barato e facil trabalhar de qualquer
lugar do mundo. No entanto, ndo havera uma total dispersdo dos trabalhadores
e o fechamento dos escritérios. As empresas podem reduzir seu tamanho crian-
do salas e escritorios compartilhados, mas sempre havera um local central para
onde as pessoas podem ir trabalhar.

Em algumas profissdes, o “teletrabalho” ja € comum. Mas essa tendéncia
deve atingir campos como enfermagem e geréncia de call center. Novos tipos de
trabalho que combinam tecnologia e servigo serdo viaveis conforme seguem os
avangos tecnoldgicos. Nao se tratara, por exemplo, de enfermeiros tradicionais
que estdo sempre no local. Eles estarao “telepresentes” e visitarao fisicamente
seus pacientes de tempos em tempos.

Cabe observar que o “teletrabalho” também sera viavel, por exemplo, para
os empregados mais velhos cujo numero aumenta cada vez mais nas industrias.
Grande parte das pessoas idosas vai querer passar o maior tempo possivel em
casa (WORKFORCE, 2007).

O numero de mulheres com formagao superior tem se elevado, enquanto
0 numero de homens com ensino superior tem reduzido. Ao mesmo tempo, as
mulheres tém ascendido aos cargos de alta geréncia nas empresas. Outra ten-
déncia é o desaparecimento da linha que ainda separa alguns trabalhos como
sendo de mulher e outros como sendo de homens.



2.15 Mercado de Trabalho

Nos préximos 10 a 15 anos, o ritmo das mudangas tecnoldgicas se acelerara.
Sinergias entre tecnologias e disciplinas gerarao avangos na pesquisa e desenvol-
vimento (P&D)°, nos processos produtivos € na natureza dos produtos e servigos.
Espera-se que mais avangos tecnoldgicos tragam como consequéncias: (i) continui-
dade do aumento da demanda por m&o-de-obra altamente qualificada; (i) suporte
ao crescimento mais elevado da produtividade; (iii) mudangas na organizagéo dos
negocios e na natureza das relagdes de trabalho (KAROLY; PANIS, 2004).

Os autores acreditam que a globalizagdo econdmica adquirira niveis mais
amplos, afetando industrias e segmentos da mao-de-obra. Embora haja diminui-
céo de empregos em alguns setores econémicos, com consequéncias de curto e
longo prazo para os trabalhadores afetados, as perdas serdo contrabalancadas
pela criacdo de novos cargos em outros setores.

Para Lipsey (1999), a expanséo das novas tecnologias pode acelerar ciclos
de produgéo, acarretando a extingdo de determinadas fungdes e, dependendo
da rigidez do mercado de trabalho, o aumento do desemprego estrutural.

A revolugéo da informagéo criara, cada vez mais, empregos que exijam alto
nivel de competéncia. Havera um deslocamento de empresas para os mercados
em que a méo-de-obra & mais barata, como ja ocorre atualmente. As novas tec-
nologias favorecerdao a modernizagao da agricultura e as atividades econdmicas
em geral, o que resultard em diminuicdo de empregos nos paises em desenvol-
vimento e no aumento do éxodo rural e da agitagédo social (MOULINE; LAZRAK,
2005, p. 20).

Karoly e Panis (2004) afirmam que, nos préximos 15 anos, o trabalho nos Es-
tados Unidos sera moldado pelas proximas tendéncias demogréficas, pelos avan-
cos tecnoldgicos e pela globalizacdo econémica. A mao-de-obra estadunidense
continuara a aumentar, mas numa taxa consideravelmente inferior. De acordo com
o artigo da Workforce (2007), entre as principais tendéncias demograficas estéo:

® Em inglés, a sigla é R&D, que significa Research and Development.
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aumento do envelhecimento e da aposentadoria dos baby boomers' (geragéo de
nascidos apds a Segunda Guerra Mundial) e declinio do numero de nascimentos.
Segundo Karoly e Panis (2004), até 2050, havera trés trabalhadores adultos por
idoso nos Estados Unidos. Na Franga, na Alemanha e no Reino Unido, o nimero
projetado é de dois trabalhadores adultos por idoso. O nimero € menor no Japéo,
na Espanha e na Italia: 1,4 trabalhador adulto por idoso.

O ritmo mais lento de crescimento pode dificultar o recrutamento de trabalhadores
pelas firmas durante periodos de forte crescimento econémico. Karoly e Panis (2004)
apontam duas opgdes basicas para aumentar a taxa de participagéo da forga de tra-
balho: (i) pela populagéo atual; (i) pelo aumento do contingente populacional por meio
da imigracédo. Na primeira opgao, séo apontados incentivos para que os trabalhadores
mais velhos se aposentem mais tarde. O crescimento mais rapido da mao-de-obra po-
deria ser estimulado por maior participagéo de mulheres e pessoas com deficiéncias.

A Workforce (2007) considera que sera necessario criar formas de recrutar
os trabalhadores mais velhos. A terminologia usada pelas empresas, por exem-
plo, devera ser repensada. A linguagem das empresas devera refletir melhor a
diversidade de idades.

No entanto, os trabalhadores mais velhos ndo aparecerdo em numero sufi-
ciente para preencher as vagas abertas, e o problema sera agravado pela ca-
réncia de mao-de-obra qualificada. Projeta-se também a necessidade de traba-
Ihadores bem treinados nas industrias de tecnologia da informacao, de energia
global e de utilidade elétrica. Espera-se que na competigao global havera déficit
de administradores, engenheiros, técnicos, especialistas qualificados e traba-
Ihadores na linha de frente da produgéo. A maior parte desses empregos requer
nivel superior de ensino ou educagéao técnica.

Com o envelhecimento dos trabalhadores e o aumento da caréncia de mao-de-
obra, as empresas terdo que redefinir os beneficios concedidos a seus funcionarios.
Uma das reformulagdes projetadas € a oferta de novos planos de aposentadoria.

0 Apéds a Il Guerra Mundial, houve uma explosdo demografica marcada por grande numero de
nascimentos.



O fluxo de imigrantes tem sido responsavel por um continuo aumento na
diversidade racial e étnica da mao-de-obra. Além disso, a crescente taxa de par-
ticipagédo feminina na forgca de trabalho, combinada com a taxa decrescente de
participagdo masculina, levou ao equilibrio de género nas organizagdes. A eleva-
cao das taxas de participagao feminina se mantém proporcional para mulheres
casadas e solteiras, assim como para as que possuem ou nao filhos menores.

Em virtude dessas questbes, havera uma mudanga na composi¢gdo da
mao-de-obra em diregao a uma distribuicdo mais equilibrada por idade, sexo
e raca/etnia.

Como resultado do envelhecimento da populagao e do aumento da participa-
¢ao feminina na forca de trabalho, mais trabalhadores terdo responsabilidades
fora do emprego, como o cuidado das criangas ou pais idosos.

Segundo a OCDE (2001b), a cada ano, devem desaparecer cerca de 10%
dos empregos. Dessa instabilidade, surgem varias tendéncias a longo prazo:
(i) crescente importancia dos fatores cognitivos de produgao, em detrimento da
mao-de-obra nao-qualificada, e declinio da agricultura e das industrias prima-
rias; (ii) crescimento das disparidades de rendimento, nos dmbitos econdmico
e profissional; (iii) declinio do emprego no setor de transformagao (ainda que
seja expressiva sua participagdo no PIB); (iv) progressdo dos novos setores
de servigos, dos quais um grande numero apresenta ainda nivel relativamente
baixo de sofisticagcao tecnoldgica; (v) desenvolvimento continuo das profissdes
liberais; (vi) expansao da educagao e, conseqiientemente, existéncia de mer-
cados de exclusividade para os especialistas de nivel elevado; (vii) progressao
do numero de postos femininos de trabalho; (viii) crescimento dos empregos de
elevado tecnicismo no dominio dos softwares e dos sistemas; (ix) crescimento
dos empregos de carater social dentro do dominio da saude e da educagéo; (x)
envelhecimento da populagao ativa (com o alongamento da preparagéo a vida
ativa); (xi) abandono progressivo dos salarios fixos frente as remuneragdes por
desempenho e a participagdo nos beneficios; (xii) aparecimento de métodos de
selecdo mais sofisticados, que acrescentam critérios genéticos ao perfil psicolo-
gico; (xiii) desenvolvimento de modelos de emprego que valorizam o espirito de
empresa e a capacidade individual em detrimento da conformidade.
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Para Castells (2005), a evolugdo do emprego nos paises mais ricos revela
aspectos basicos que parecem ser caracteristicos das sociedades informacio-
nais: (i) eliminagado gradual do emprego rural; (ii) declinio estavel do empre-
go industrial tradicional; (iii) aumento dos servigos relacionados a producao
e dos servigos sociais; (iv) crescente diversificagdo das atividades do setor
de servicos como fontes de emprego; (v) rapida elevagdo do emprego para
administradores, profissionais especializados e técnicos; (vi) formagao de um
proletariado “de escritorio”; (vii) relativa estabilidade de uma parcela substan-
cial do emprego no comércio varejista; (viii) crescimento simultaneo dos niveis
superior e inferior da estrutura ocupacional; (ix) valorizagao relativa da estrutu-
ra ocupacional ao longo do tempo, com crescente participagéo das profissdes
que demandam mais qualificagdes.

Mulgan (2001) pondera que o desemprego devera ser combatido por medidas
como: (i) manutengao do crescimento num contexto de estabilidade econémica; (i)
ambiente regulamentar pouco vinculativo que favorece a criagdo de empresas e
de empregos; (iii) nivel elevado de investimento nas instituicdes ativas do mercado
de trabalho para ajudar os individuos a encontrarem um emprego, a reciclarem-se
e a adaptarem-se; (iv) adogéo de medidas fiscais que incitam o trabalho; (v) de-
senvolvimento de dispositivos que levam os individuos a aceitarem o trabalho em
vez de permanecerem dependentes do Estado por longos periodos; (vi) criagéo de
sistemas modernos de emparelhamento entre oferta e demanda de emprego com
o auxilio da internet, de centrais de chamada e de agéncias especializadas; (vii)
inovagao na criagdo de empregos.

Essas medidas n&o devem ser desenvolvidas para garantir o emprego perma-
nente. O objetivo sera garantir certa seguranga por meio da empregabilidade, ou
seja, de modo a dar apoio para as pessoas que perderam o emprego, fornecendo
possibilidades razoaveis de retomar o trabalho rapidamente (MULGAN, 2001).

Para amenizar problemas de custos da mao-de-obra e aumentar a competiti-
vidade dos paises desenvolvidos, serdo intensificadas, por algumas empresas e
orgaos de fomento, agdes de Comércio de Processamento Externo ou Outward
Processing Trade (OPT). Trata-se da exportagcdo de matéria-prima semi-acabada
para paises com baixos custos de mao-de-obra, onde as tarifas sdo aplicadas



apenas sobre o servigco de produgao, e ndo sobre os custos das matérias-primas
provindas dos paises desenvolvidos (quando da sua re-importagédo). Esse fato
pode resultar em desemprego desse tipo de trabalho nos paises desenvolvidos,
fazendo com que esses individuos procurem se adequar a outras atividades me-
nos intensivas em mao-de-obra, bem como gerar empregos de baixa remunera-
¢ao nos paises menos favorecidos (TOTTERDEDILL et al., 2002).

Workforce (2007) indica a necessidade de ser considerado o descontenta-
mento no local de trabalho para que seja evitado o risco de queda de produtivi-
dade e perda de funcionarios qualificados.

Em muitos casos, empregadores estao privilegiando a flexibilizagdo nas
questodes relativas a tempo de trabalho. Jornadas de 35 horas ja foram adotadas
em alguns paises, e atualmente se discute a redugcdo da semana de trabalho
para trés ou quatro dias. As organizagdes estdo investindo, cada vez mais, no
ambiente de trabalho, pois se acredita que a qualidade de produgéo esta estrei-
tamente relacionada a seu entorno (MULGAN, 2001; OCDE, 2001b).

Para a OCDE (2001b), esses fatos podem gerar novos empregos diretos,
devido a redugéo da jornada de trabalho; e indiretos, com o desenvolvimento da
industria do lazer e do entretenimento.

2.16 Novas Competéncias para o Trabalho

O aprendizado continuo é apontado pela OCDE (2001b) como um desafio
pertinente para o modelo da economia do conhecimento. De acordo com Mul-
gan (2001), cerca de 80% das tecnologias ficam obsoletas no intervalo de dez
anos. O autor também enfatiza que os conhecimentos de aproximadamente
80% da populagdo datam de mais de dez anos. Portanto, sera um desafio
essencial para o século XXl estimular os individuos a buscarem constante atu-
alizacao e auto-aprendizado.

No futuro, serdo exigidas, como requisitos de selegdo, competéncias
cognitivas como: (i) trabalho em equipe; (ii) colaboragao e apoio interpes-
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soal; (iii) gestdo de conflito; (iv) intuigdo. Com a tendéncia de automacgéo
das tarefas rotineiras em praticamente todas as esferas organizacionais,
as competéncias interpessoais e a inteligéncia emocional adquirirdo mais
importancia e relevancia no mercado de trabalho. Para um grande nimero
de trabalhadores, esse fato tornou-se um problema essencial, o que levanta
indagagdes quanto a capacidade dos sistemas educativos de fomentar tais
aptidées sociais (GOLEMAN, 1995; COOPER; SAWAF, 1997; GOLEMAN,
1999; MULGAN, 2001).

Enquanto, no passado, as etapas da vida eram relativamente previsiveis,
hoje, esse processo tornou-se mais complexo. As estatisticas demonstram que
o periodo de educagéao dos jovens vem aumentando, o que acarreta maior con-
vivéncia com os pais e se reflete no trabalho, no casamento e na concepgéo de
familia (OCDE, 2001b).

Nos ultimos anos, ocorreram muitas mudangas em relagdo a seguranga no
trabalho, no que diz respeito a gestdo da producédo das empresas e na rigidez
de regras e legislagbes. De acordo com estudo da Euratex (2006), é cada vez
maior a quantidade de normas e leis debatidas e implementadas em torno da
segurancga. Consequentemente, abrem-se muitas oportunidades para a industria
de Equipamentos de Protegéo Individual (EPIs), consultorias, cursos em Saude
e Seguranga no Trabalho (SST) etc.

2.17 Os Movimentos Sociais

A destruicao dos sistemas de protecéo social nos paises da Europa central
e oriental esta provocando o crescimento da pobreza na regido. Estudo publi-
cado pelo Futuribles ressalta que essa tendéncia pode permanecer em curso
até 2015. Para que tal situacao fosse revertida, seria primordial o papel dos
movimentos sociais (como sindicatos e ONGs) na inser¢éo do tema na agenda
politica (GODINOT; RICHOU, 2003).

De acordo com o Centro de Gestao de Estudos Estratégicos — CGEE (2002),
havera ampliagdo dos movimentos sociais, sob a forma de organizagbes nao-



governamentais. Segundo o estudo, esta é “uma clara tendéncia resultante de
movimentos que combinam, de um lado a redugao ou encolhimento do Estado
no atendimento as demandas sociais e, de outro, o apelo as parcerias com a
sociedade civil aliadas ao aperfeicoamento da democracia e a necessidade de
representacdo dos interesses sociais dos diferentes atores” (CGEE, 2002, p.
10). Sob essa perspectiva, verifica-se maior forga por parte da sociedade, que
estara mais organizada, para exigir justica e responsabilidade social nos niveis
nacional, estadual e municipal.

2.18 As Familias se Redesenham

A desintegragcéo da familia também tem conseqiiéncias para as criangas.
E uma das causas da pobreza, dos maus resultados escolares e da perda de
seguranga, manifestada dramaticamente por maior vulnerabilidade das criangas
as violéncias sexuais e urbanas. Além de trabalhar no mercado, a mulher cuida
das atribuicoes do lar, o que, de fato, causa maiores niveis de estresse e reduz o
tempo para dedicar-se aos filhos. Portanto, caso seja impossivel a concepgao da
“familia tradicional” no futuro, é preciso desenvolver um processo de renovacao
social para reinventar a familia e responder as necessidades das criangas, das
mulheres e dos homens (BLOOM, 2001; OCDE, 2001b).

Como consequiéncia da nova concepgao de familia e das mudancas no mer-
cado de trabalho, no futuro as criangas permanecerdo mais tempo na escola
e no seio das familias, ocasionando, naturalmente, casamentos mais tardios e
atraso no ingresso no mercado de trabalho. Além disso, as familias serdo meno-
res, devido ao custo de criagdo de uma crianga, desde o seu nascimento até a
sua formagao completa para as novas necessidades do mercado — economia do
conhecimento (OCDE, 2001b).

2.19 A Mulher na Sociedade

Os direitos adquiridos pela mulher desencadearam diversas mudangas na
sociedade. Percebe-se que as alteragbes ocorridas afetam desde a concepcao
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da familia tradicional até as questdes de trabalho e educagédo. A mulher esta
mais livre, possui voz ativa na sociedade e faz parte das mudangas que ja ocor-
reram e que ainda estdo em fase de transformacgao na sociedade mundial. Exis-
tem muitos estudos que apontam perspectivas e tendéncias relacionadas ao
comportamento contemporaneo da mulher.

De acordo com o estudo da OCDE para o século XXI, a busca de instrugao
e de mais conhecimento pelas mulheres tem contribuido para a redugéo das
taxas de fecundidade, bem como atrai mais mulheres para o mundo do trabalho
remunerado. Nesse sentido, a evolugdo do mercado de trabalho valoriza niveis
de instrugdo mais elevados, o que se reflete na melhoria da condugao das mu-
dancgas econbémicas. O numero de empresas chefiadas por mulheres esta cres-
cendo a cada dia, bem como sua participagao no mercado de trabalho formal e
autbnomo. Globalmente, as mulheres representam entre 1/4 e 1/3 dos chefes
de empresa (BLOOM, 2001; OCDE, 2001b). Para Mulgan (2001), a redugéo
da dimensao das familias liberou as mulheres do trabalho de mae. Com mais
tempo, elas estao procurando se instruir para ficarem aptas a entrar no mercado
de trabalho.

Para Ambrozio (2006), a participagao das mulheres brasileiras no mercado
de trabalho aumentou substancialmente nos ultimos anos, passando de 38%
em 1996 para 40% em 2004. Segundo dados de 2004, as mulheres s&o maioria
entre os empregados com ensino superior completo (57% do total). Todavia, o
salario médio masculino superou o feminino em todos os niveis de escolaridade
entre os anos de 1996 e 2005. Ambrozio (2006, p. 5) afirma que “a disparidade
salarial entre homens e mulheres reduziu-se de forma muito timida ao longo de
um periodo de 10 anos. A persistir essa tendéncia, seriam necessarios mais 75
anos para eliminar completamente a desigualdade salarial por sexo”.

Além disso, com os niveis de rendimento crescentes, as mulheres estao exigin-
do com mais facilidade o divorcio e a guarda dos filhos (BLOOM, 2001; MULGAN,
2001; OCDE, 2001b). Segundo Bloom (2001), o feminismo provocou, de forma
direta e indireta, uma profunda mudanga mental na sociedade, cujo reflexo esta
destruindo os fundamentos do patriarcado, provavelmente de maneira irreversivel.



O cuidado dos filhos é e continuara a ser o principal tépico, muitas vezes de-
solador, para os pais que trabalham. E o acesso a servigos de qualidade nessa
area continuara a ser a principal questao para as maes que trabalham e seus
empregadores. Uma tendéncia pode ser o aumento de contratantes que ofere-
cem atividades inovadoras patrocinadas pelas empresas para o cuidado diario,
tais como aulas de teatro para as criancgas.

Conforme o NIC (2004b), por volta de 2020, a mulher tera conquistado mais
direitos e liberdades — em termos de educacao, participacao politica e igualdade
profissional — na maior parte do mundo.

2.20 Educagao

De acordo com as tendéncias apontadas pela OCDE, os componentes fun-
damentais da aprendizagem, como as capacidades de leitura, de escrita, de
calculo e de informatica, serdo condigbes necessarias, mas nao suficientes, para
0 sucesso social e econdmico. Além disso, a atuagéo dos pais na aprendizagem
sera tao importante quanto a das instituicdes formais. A nova economia exige
individuos com novas aptidées, como capacidades de acesso a informagao, de
investigagao e de reflexado holistica.

As criangas deverdo ndo somente adquirir competéncias formais, mas tam-
bém habilidades de tomada de decisdes e de assumir responsabilidades, capa-
cidades que se adquirem mais pela pratica do que pelos métodos pedagdgicos
formais. O meio profissional e as situagdes da vida diaria exigem, além das qua-
lificagdes formais oferecidas pelo ensino superior, competéncias como inteligén-
cia emocional e capacidade de trabalhar em equipe (MULGAN, 2001).

Atualmente a educagéo secundaria parece estar mais estreitamente corre-
lacionada ao crescimento econémico do que a educagao primaria. Ja no futuro,
a educacao superior provavelmente tera maior ligagdo com o desenvolvimento
econdmico. A educagao secundaria sera prioridade para as economias industria-
lizadas, assim como a educagéo primaria sera base para as sociedades agrarias
(OCDE, 2001b).
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Segundo Porto e Régnier (2006), a demanda pelo ensino superior continu-
ara exibindo crescimento expressivo em todas as regides do Pais e em relacao
a todas as modalidades de oferta. Isso ocorre em decorréncia do aumento no
numero de concluintes do ensino médio, ao retorno dos profissionais para se
atualizarem e reciclarem e também a busca de novos conhecimentos por parte
da populagéo que se enquadra na terceira idade.

Os autores descrevem que a expansdo do mercado do ensino superior sig-
nifica uma estratégia de sobrevivéncia a longo prazo para a educagao. Os
niveis de ensino fundamental e médio possuem mercados delimitados (dos
sete aos 17-20 anos), enquanto o ensino superior inclui todas as pessoas dos
17 aos 65 anos.

As transformagdes que se verificam nos sistemas produtivos, a velocidade
das evolugdes tecnoldgicas e a necessidade de se dispor de um profissional
com conhecimentos basicos que possa ser constantemente reciclado sugerem
a tendéncia de fortalecimento dos cursos de curta duragao. Entre estes, des-
tacam-se os de graduacédo académica profissional (tecnoldgicos), os cursos
seqlienciais de destinagao coletiva e cursos técnicos de nivel médio (PORTO;
REGNIER, 2006).

Para o exercicio de uma atividade profissional, o requisito sera o conheci-
mento e nao o diploma. A tendéncia € de que as pressodes para a eliminagao das
barreiras que impedem o exercicio da profissdo, com base no porte das creden-
ciais, sejam substituidas pela comprovagdo do mérito. Conseqlientemente sera
aberto espago para a construgéo de itinerarios diversos de aprendizagem, na
linha da educagéo continuada (PORTO; REGNIER, 2006).

Avalorizagao social da interdisciplinaridade e do espirito empreendedor como
atributos do ensino s&o consequéncias diretas do novo paradigma técnico-eco-
némico, em grande parte baseado na produgao flexivel, na utilizagdo simultanea
e integrada de conhecimentos de varias areas ou disciplinas, na exigéncia de
tempos de resposta cada vez mais curtos e na tendéncia a extingdo do vinculo
de emprego formal assalariado (PORTO; REGNIER, 2006).



2.21 Juventude

De acordo com a Unesco, nos proximos 14 anos, as taxas de analfabetismo
entre pessoas de 15 anos ou mais cairdo, mas ainda serdo 17 vezes maiores
nos paises pobres e em desenvolvimento que nos paises da OCDE (UNESCO
apud NIC, 2004b). Mulgan (2001) entende que as sociedades estao reconhe-
cendo, com o passar do tempo, o papel vital do investimento na infancia e seus
efeitos, a longo prazo, sobre a empregabilidade, a estabilidade nas relagdes e a
delinqtiéncia. O autor também salienta o papel do Estado nessa questédo, com a
preparagao eficaz de jovens e criangas e com 0 apoio aos pais.

Atualmente os jovens contam com mais acesso a educagéo do que em qual-
quer outro momento da histéria. Apesar disso, o desemprego entre individuos
dessa faixa etaria aumentou de modo sem precedentes, especialmente na Asia
Ocidental, no Norte da Africa e na Africa ao Sul do Saara (UN, 2005b).

A Organizagao das Nagdes Unidas (2005) enfatiza que paises incapazes de
admitir os desafios particulares enfrentados pela juventude e de envolver os jo-
vens na busca por solugdes terdo dificuldades de cumprir as Metas de Desen-
volvimento do Milénio, inclusive a redugao dos niveis de pobreza até 2015. Os
jovens que vivem em condicdo de pobreza somente receberdo a atencédo que
merecem quando sua situagao for reconhecida e eles forem apropriadamente
consultados para a elaboragéo de politicas publicas especificas.

Levar em consideragdo as necessidades de saude, educagao e empre-
go das pessoas jovens, pode contribuir para o crescimento econémico
e geracao adicional de renda, tanto para os individuos quanto para os
governos, podendo, dessa forma, ser usado para o desenvolvimento hu-
mano. Investir na juventude pode, portanto, iniciar um circulo virtuoso de
desenvolvimento que beneficie os pobres. O prego que os paises pagam
por ndo investir no desenvolvimento da juventude pode significar o decli-
nio econdmico e o aumento da pobreza. (UN, 2005b, p. 37).

De acordo com Porto e Régnier (2006), os investimentos em educagao ten-
dem a produzir niveis mais elevados de rendimentos e de mobilidade para aque-
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les que detém um diploma nos paises em desenvolvimento. Também apontam
que a massificagdo dos conceitos de qualidade e dos direitos do consumidor
tendem a mobilizar alunos e o setor produtivo a aumentarem o grau de exigéncia
sobre as instituicdes de ensino, especialmente no segmento privado.

A profissionalizagédo da gestao das instituicdes de ensino € uma tendéncia no
Brasil. Entre as implicagdes nessa perspectiva, cita-se que a utilizagdo de mé-
todos e ferramentas de gestdo consagrados em outras esferas devera ser cada
vez mais usual, bem como professores habitualmente promovidos a funcoes
administrativas serdo substituidos por funcionarios administrativos com experi-
éncia em gestao (PORTO; REGNIER, 2006).

2.22 Educagéao Continuada

O ritmo crescente do desenvolvimento tecnoldgico provavelmente implicara
a necessidade de educagéo diferenciada e a constante reciclagem do conheci-
mento a fim de melhorar habilidades e evitar a obsoléncia. Isso se aplica a todos
os tipos de trabalhadores. A natureza multidisciplinar da tecnologia também esta
mudando as habilidades requeridas tanto para os trabalhadores quanto para os
tecnologistas de Pesquisa e Desenvolvimento.

Rapidas mudangas tecnolégicas e o aumento da concorréncia internacional
colocam em foco a qualificagdo da méo-de-obra. Transformagdes na natureza das
organizacbes de negdcio e a importancia crescente do trabalho baseado no co-
nhecimento™ também favorecem habilidades cognitivas ndo rotineiras, tais como
pensamento abstrato, resolugao de problemas, comunicagéo e colaboragao.

Dentro desse contexto, educagao e treinamento tornam-se processos conti-
nuos ao longo da vida. A tecnologia sera mediadora fundamental desse processo
continuo de aprendizagem'?, tanto no trabalho quanto na educacgéao tradicional e
nas instituicdes de treinamento (KAROLY; PANIS, 2004).

" Knowledge-based work.

2 Technology mediated learning.



Os desenvolvedores precisam cada vez mais dominar o vocabulario e
os conceitos fundamentais de outras areas de conhecimento para trabalhar
efetivamente em times multidisciplinares. Essa tendéncia pode aumentar o
tempo necessario para a formagao universitaria multidisciplinar do trabalha-
dor. Por fim, a populagdo em geral provavelmente necessitara de um conhe-
cimento mais amplo sobre ciéncia e tecnologia para tomar decisées sobre
politica e consumo.

As tendéncias educacionais apontam para a formagao continua ao longo da
vida, 0 que pode vir a exigir a modificagdo dos sistemas de ensino existentes
na busca por novos modos de validagdo dos conhecimentos individuais (MIL-
LER; MICHALSKI; STEVENS, 1999). O crescimento das formas de educacao
a distancia, surpreendentemente mais numerosas que as técnicas classicas de
ensino face a face, comega a permitir maior interagcao entre professores e estu-
dantes (LIPSEY, 1999).

2.23 Inovagao na Educacgao

Novas perspectivas sdo prospectadas com relagdo ao dominio educacional,
pois as tecnologias de informagao permitirdo criar realidades virtuais que imitem
situacgdes historicas e fisicas passiveis de serem utilizadas para a aprendizagem
“pratica”. Tal cenario futuro incentivaria também a pesquisa experimental e a
proliferagédo de ritmos de rendimento de acordo com cada pessoa, favorecendo
a criatividade individual. Knowbots (ou agentes inteligentes) possibilitarédo a na-
vegacao eficaz em meio ao oceano de informacgdes disponiveis, suficientemente
aperfeicoados para identificar e satisfazer inUmeras necessidades dos seres hu-
manos (MILLER; MICHALSKI; STEVENS, 1998).

Ainovacgao € incentivada por sistemas de aprendizagem relativamente aber-
tos e diversificados, que permitem acesso facil aos novos tipos de estabeleci-
mentos escolares e de ensino superior e garantem uma série continua entre
a educagao complementar e o ensino superior. A necessidade da atualizagao
permanente das competéncias exige a capacidade de aprendizagem ao longo
de toda a vida. A educacéo e a aprendizagem vao cada vez mais ser desenvolvi-
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das fora dos estabelecimentos de ensino: no local de trabalho, no domicilio, nas
bibliotecas e por meio da internet e da televisdo. O ensino virtual continuara a se
expandir em todo o mundo (MULGAN, 2001).

Ambientes de simulagédo e de realidade virtual deverao ser cada vez mais
ofertados aos alunos, tanto nas areas tecnolégicas e nas engenharias quanto
nas ciéncias da vida. A disseminacao dessas ferramentas pode tornar-se um
grande diferencial a ser utilizado pelas instituigdes em sua dindmica concorren-
cial, bem como devera entrar na pauta de reivindicagdo de alunos, professores,
politicos e formadores de opinido (PORTO; REGNIER, 2006).

2.24 Meio Ambiente

As tendéncias de meio ambiente, demografia, economia e sociedade estéo
interligadas. A continuidade do atual ritmo de industrializagdo pode ter reper-
cussdes negativas sobre o ambiente. A nao-ratificagdo do Protocolo de Kyoto
pelos Estados Unidos para limitar as emissGes de CO, e a exploséo do con-
sumo de matérias-primas e energia nos paises em desenvolvimento podem
resultar em um planeta ndo-habitavel (MOULINE; LAZRAK, 2005, p. 21).

Estudo do Greenpeace Brasil (2006) afirma que os recursos naturais
se esgotardo se houver a manutencéo do atual padrdo de consumo e pro-
dugdo e se paises como a China, a india e o Brasil atingirem crescimento
econdmico e de consumo semelhantes aos niveis atuais da Europa e dos
Estados Unidos.

E cada vez maior o nimero de paises, organiza¢des e individuos que
buscam dire¢des estratégicas fundamentadas nas questdes de protegédo do
meio ambiente. De acordo com o estudo da OECD (1999), o uso desorde-
nado dos recursos nao-renovaveis e a extensao da poluicdo e seus riscos
(efeito estufa, residuos radioativos, acidentes com energia nuclear, gases
e petréleo, deterioragdo da paisagem, poluigdo atmosférica etc.) devem ser
avaliados rigorosamente, para que seja possivel evitar efeitos multiplicadores
de novos riscos.



Os problemas concernentes ao meio ambiente estédo entre os fatores exter-
nos com reflexo na economia. O aquecimento global pode gerar graves conse-
gléncias em escala mundial, como precipitagdes, elevagao do nivel dos ocea-
nos, aumento da ocorréncia de catastrofes naturais e desaparecimento de parte
da fauna e da flora do planeta (MOULINE; LAZRAK, 2005). A deterioragédo dos
solos cultivaveis, o desmatamento e a ameaga sobre as reservas de agua contri-
buirdo para o empobrecimento das populagdes rurais (MOULINE; LAZRAK, 2005).

A OCDE demonstra que o aquecimento do planeta sera, talvez, o mais dificil
e complexo problema ambiental a ser solucionado no século XXI. A longo prazo,
sera necessario fixar um teto em relagéo as emissdes de gases para que o clima
nao sofra conseqiiéncias ainda mais graves. Isso exigira uma ruptura nos atuais
modelos econémico e energético. O grande problema envolvendo essa questéo
esta em encontrar um equilibrio entre o desenvolvimento econdmico e a redugao
da poluigdo. As politicas publicas terao papel importante na conscientizagao de
produtores e consumidores, para que ocorra uma transi¢ao efetiva para um futu-
ro com menor emissao de gases (LAHIDJI; MICHALSKI; STEVENS, 1999).

A Unido Européia buscara a garantia de que os causadores dos danos ao
ambiente sejam responsabilizados pelas suas ac¢des e que se evitem fatos mais
graves. O principio do “poluidor-pagador” sera colocado em pratica (EU, 2001).

E importante destacar o impacto dessas medidas na industria brasileira, prin-
cipalmente em empresas exportadoras, cuja producdo devera se adequar as
exigéncias impostas pelos paises-membros da Unido Européia. Se concretiza-
do, esse fato pode ser caracterizado como uma barreira técnico-ambiental. A
rastreabilidade dos produtos sera outra medida importante na industria, pois,
com a conscientizagao do consumidor nas questdes ambientais, essa tecnologia
podera ser requisitada para a exportagdo e excluir muitas organizagdes que nao
se adequarem a exigéncia.

Existe uma tendéncia de aumento dos custos econémicos devido ao aque-
cimento do planeta, os quais poderiam ser menores se as emissdes fossem re-
duzidas (LAHIDJI; MICHALSKI; STEVENS, 1999). A World Wildlife Fund (WWF)
antecipa impactos socioeconémicos: estimativas relacionadas aos aumentos
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moderados de temperatura incluem perdas no PIB mundial, com danos globais
liquidos de até 20%. De acordo com o relatério encomendado pelo governo bri-
tanico e cuja autoria é reportada a Stern (2006), o crescimento econémico sera
prejudicado pelas mudangas climaticas, e o custo, para estabilizar a concentra-
¢ao de COQ, tende a aumentar consideravelmente a medida que os esforgos de
mitigacao se tornam mais ambiciosos ou mais subitos.

Os esforgos para reduzir rapidamente as emissbes de gases poluentes pro-
vavelmente serdo muito dispendiosos. Quanto mais cedo forem tomadas medi-
das eficazes, menor sera seu custo.

2.25 Reducgao do Impacto Ambiental

Nos préximos anos, medidas serado intensificadas para que as emissdes de ga-
ses sejam reduzidas, como adogao de rotulagem e etiquetas ecoldgicas; inovagéo
e difusdo de tecnologias para melhorar a eficacia energética e informagao para os
consumidores sobre a utilizagdo de energia dentro das organizagbes. As empresas
teréo que desenvolver processos produtivos limpos sem que a competitividade seja
prejudicada. Em outras palavras, precisaréo ser sustentaveis no seu conceito mais
amplo: econdmico, social e ambiental (LAHIDJI; MICHALSKI; STEVENS, 1999).

O programa de agéo voltada ao meio ambiente da Unido Européia, cujas
propostas devem entrar em vigor até 2010, tem como meta induzir as empresas
a buscar a reducéo do impacto ambiental por meio de voluntariado ou da legis-
lagédo. A tendéncia é que seja expandido o mercado dos produtos verdes, que
conduzira ao aumento da inovagao desses produtos e processos € a maiores
oportunidades de emprego.

O programa prevé investimentos em informagéo aos consumidores, apoio
a investigacédo e ao desenvolvimento tecnolégico de novos produtos, criacdo
de bons exemplos de empresas e imposigdo de taxas para a utilizagdo dos
recursos naturais. O objetivo é reduzir a quantidade de residuos relativos aos
niveis do ano 2000, em cerca de 20% até 2010, e aproximadamente 50% até
2050 (EU, 2001).



Além disso, o programa para o meio ambiente da Unido Européia prevé as
seguintes agdes no horizonte de 2010: (i) identificagdo das substancias perigo-
sas e atribuicdo aos produtores da responsabilidade pela recolha, pelo trata-
mento e pela reciclagem desses residuos; (ii) incentivo aos consumidores para
selecionarem os produtos e servigos com menor impacto; (iii) desenvolvimento
e promogao de estratégias para a reciclagem dos residuos, com o objetivo de
acompanhar os progressos realizados; (iv) promogao dos mercados de materiais
reciclados; (v) desenvolvimento de a¢des especificas, no ambito de uma politica
de produtos integrados, para promover a concepcéo da idéia de ecologia em
produtos e processos (EU, 2001).

A responsabilidade pelo recolhimento dos produtos também podera ser um
entrave as exportagdes. Politicas e projetos terdo que ser desenvolvidos para
atender este requisito — a reciclagem. No entanto, algumas medidas abrem opor-
tunidades para o desenvolvimento de estratégias de diferenciagdo de produtos
reciclados brasileiros.

A Uniao Européia pretende buscar a transparéncia e a divulgagéo generaliza-
da das informagdes, com o objetivo de incentivar o publico para que pressione,
na obtencgéo de respostas rapidas, as empresas que ndo possuem um processo
de produgédo ambientalmente correto e produtos “limpos” ou “verdes”.

As compras e aquisigdes realizadas por organismos publicos (em torno de
14% do mercado da Unido Européia) deverao ser efetivadas de acordo com
editais com critérios ambientais como, por exemplo, produtos verdes. O se-
tor financeiro também tera suas atividades verdes, por meio de politicas de
empréstimo e investimento que exigirdo das empresas relatérios financeiros
que evidenciem projetos de responsabilidade ambiental. Portanto, no futuro,
as transagdes comerciais deverdo ser efetivadas com o atendimento a varios
critérios que hoje n&o sdo aplicados com tanta intensidade, como incluir as
questbes ambientais em todos os aspectos das relagbes externas da Uniao
Européia e garantir a aplicacdo das convencgdes internacionais sobre o am-
biente (EU, 2001).
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2.26 Ecossistemas

De acordo com a WWF (2007), os impactos nos ecossistemas serdo drama-
ticos: estimativas apontam que quase 35% das espécies terrestres estariam em
processo de extingdo até 2050.

O NIC (2004a) destaca que a biodiversidade sera um dos maiores ativos
latino-americanos em 2020. A regido sera particularmente vulneravel a eventu-
ais efeitos econdmicos negativos das mudangas climaticas. O Brasil, provavel-
mente, assumira um papel crescente na coordenagao de politicas ambientais na
Ameérica do Sul.

A Millennium Ecosystem Assessment (2005) descreve a descaracterizagéo
do habitat e as mudangas dos ecossistemas que conduzem ao declinio da biodi-
versidade. O numero de espécies de plantas sera reduzido em aproximadamen-
te 10% a 15%. Outros problemas estao previstos, como invasao de espécies
exoticas, poluicdo e mudangas climaticas. Com isso, a taxa de extingdo das
espécies aumentara rapidamente.

Conforme o CGEE (2002), as florestas nativas assumirdo novas fungdes
complementares a cadeia produtiva. O turismo ecolégico possibilitara aliar a
conservagao de matas nativas com ganhos econémicos.

Citando estudos do Instituto Nacional de Pesquisas Espaciais (Inpe), Ge-
raque (2007) aponta graves danos na Amazobnia em razao do aquecimento
global. Segundo o autor, no periodo de 2020 a 2029, a savana (caracteri-
zada por gramineas, salpicadas por algumas arvores esparsas e arbustos
isolados ou em pequenos grupos) deve crescer 5,2% no norte do Brasil.
Entre 2050 e 2059, o indice de crescimento sera de 15,6%. O processo de
savanizagao tende a ser maior na porgao leste da Amazénia (SALAZAR
apud GERAQUE, 2007).



2.27 Mudancas Climaticas

De acordo com o estudo Mudancas do Clima, Mudancgas de Vidas, realizado
pelo Greenpeace Brasil (2006), atualmente, ha um consenso entre os cientistas
de que o aumento da temperatura média da Terra deve ser de no maximo 2°C
em relagao aos niveis pré-industriais. Se esse limite for ultrapassado, o sistema
climatico podera entrar em colapso.

O Millennium Ecosystem Assessment (2005) destaca cenarios para o perio-
do de 1990 a 2100, que projetam o acréscimo significativo da temperatura super-
ficial de 2°C a 6,4°C; o aumento da incidéncia de dillvios e secas e a elevagéo
do nivel do mar em até 88 centimetros.

Segundo o estudo realizado pela European Environment Agency (2004), o
aumento da temperatura mundial sera de até 5,8°C entre os anos de 1990 e
2100. Para a Europa, esse aumento pode chegar a 6,3°C. A partir de 2080, os
invernos serao mais quentes, e eventos como secas e inundagdes acontecerao
com mais freqiiéncia. O numero de mortes decorrentes de ondas de calor mais
intensas tende a aumentar no futuro. Outro fator importante apontado é a eleva-
¢ao da temperatura dos oceanos, o que pode acarretar na extingdo de espécies
marinhas, gerando grave desequilibrio ambiental.

O 4° Relatério do Painel Intergovernamental sobre Mudangas Climaticas
(IPCC) mostra que o aquecimento projetado € muito superior as mudangas ob-
servadas no século XX e podera alcancgar valores sem precedentes nos ultimos
10 mil anos.

Segundo o 3° Relatério de Avaliagao da Mudanga Climatica do IPCC, langado
em 2001, ocorrerdo mais chuvas nas latitudes altas e médias do Hemisfério Norte,
nas zonas tropicais da Africa, na Antartica e no leste da Asia. As chuvas diminuirdo
durante o inverno na Australia, na América Central e no sul da Africa.

Com a aceleragéo do ciclo hidrolégico, aumentara a freqiiéncia de tempesta-
des severas e intensas, levando ao aumento de enchentes, inundagdes e desli-
zamentos de terra em encostas.
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Conforme o Inpe, varios setores econémicos terdo que se adaptar ao aumen-
to da freqiéncia de episddios de chuvas intensas e enchentes, entre eles, o de
construcdes de barragens e de grandes obras de engenharia.

O Relatério do IPCC aponta, também, o aumento dos dias quentes e das
ondas de calor em quase toda a superficie terrestre. A temperatura minima diaria
também aumentara.

Projeta-se que as geleiras e calotas polares continuarado diminuindo durante
o século XXI, devido a diminuigdo ou ao desaparecimento da maioria das gelei-
ras tropicais e subtropicais. No pior cenario, o degelo e 0 aumento da temperatu-
ra resultardo na elevacao do nivel do mar em um metro até 2100.

No século passado, a elevagao do nivel do mar foi entre 0,8 milimetros e 3
milimetros ao ano na Europa. Para o periodo de 1990 a 2100, espera-se um
aumento de 2,2 a 4,4 vezes nesses indices (EUROPEAN ENVIRONMENT
AGENCY, 2004).

De acordo com o IPCC, o nivel médio global do mar devera se elevar de 0,09
metros a 0,88 metros entre 1990 e 2100. A tendéncia de aumento prosseguira
substancialmente por muitos séculos, mesmo se estiverem estabilizadas as con-
centragoes atmosféricas dos gases causadores do efeito estufa.

O estudo também alerta para o fato de que, independentemente das mu-
dangas climaticas, os movimentos dos continentes continuardo promovendo a
elevagao do mar. Segundo a pesquisa, as zonas litoraneas seréo transformadas
e as cidades costeiras sofrerdo grande impacto econémico.



Na figura 4, séo apresentados os indices de aumento da temperatura previs-
tos para o fim do século XXI.

Figura 4 — Aumento da temperatura no mundo
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Fonte: IPCC apud GREENPEACE BRASIL, 2006, p. 52.

2.28 Gases de Efeito Estufa

Estudos do Greenpace Brasil (2006) mostram que aumentos da populagao, do
consumo e do ritmo de producao elevardo em niveis altissimos as emissdes de
gases estufa, o que levaria a modificagbes drasticas para toda a vida na Terra.
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Com relagéo as emissGes e concentragdes de CO,, o estudo do Greenpeace
cita alguns graficos do IPCC que mostram as emissdes (grafico 10) e as concen-
tragdes globais de CO, (grafico 11) projetadas até o ano 2100:

Grafico 10 — Emissées de CO,
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Fonte: IPCC apud GREENPEACE BRASIL, 2006, p. 52.

Grafico 11 — Concentrag6es de CO,

Concentracoes de CO2 (ppm)
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Fonte: IPCC apud GREENPEACE BRASIL, 2006, p. 52.




A Climate Action Network (2007) elaborou um documento sobre o futuro do clima
mundial baseando-se no 3° Relatério de Avaliagdo do IPCC. A instituicao cogita a
ocorréncia de mudancgas nas proximas décadas, caso ndo sejam tomadas medidas
decisivas para atenuar as emissdes de gases causadores do efeito estufa.

De acordo com a World Meteorological Organization —\WMO e a United Nations
Environment Programme — UNEP (2007b), o mundo deve estabilizar a quantidade
de gases causadores do efeito estufa na atmosfera em 445 partes por milhdo até
2015, para que a elevacao da temperatura global seja mantida abaixo de 2°C.

Jolly (2005) afirma que a diminuigdo da emissao de gases poluentes exigira
das empresas e dos consumidores modificagao drastica dos comportamentos
e métodos de producdo, em 2050. Outro aspecto salientado é a interface entre
saude e meio ambiente, que propde um desafio as empresas para limitarem a
exposicao das populacdes a substancias perigosas.

2.29 Agua

O Millennium Ecosystem Assessment (2005), apresenta alguns cenarios
mundiais, tais como: (i) entre os anos de 2000 e 2010, espera-se o acréscimo de
aproximadamente 10% do uso de agua em comparagéo com taxas de 20% na
ultima década; (ii) a previsao de crescimento da pobreza na regido subsaariana
da Africa, que passara de 315 milhdes de pessoas em 1999 para 404 milhdes
em 2015; (iii) o acréscimo do desenvolvimento das regides agricolas no ano de
2050, entre outros.

De acordo com a WWF (2007), mais de trés bilhdes de pessoas estariam em
risco no planeta. Somente o atual derretimento das geleiras causaria na india
falta de agua para 500 milhées de pessoas e para 37% das terras irrigadas.

Segundo a WMO e a UNEP (2007a), 178 milhdes de pessoas na América
Latina poderao ter graves problemas de acesso a agua. O numero de famintos
pode aumentar em 85 milhdes até 2080. O documento indica que a elevagéo do
nivel do mar pode chegar a 1,3 metro até 2080, provocando enchentes, migra-
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¢éo de populagcdes em busca de locais seguros, salinizacdo de terras, impacto
nas fontes de agua potavel, no turismo e na agricultura.

Atualmente ja se discute o uso sustentavel da agua em todo o mundo. As
tendéncias indicam que havera preocupacao com estoques nas bacias e aquife-
ros, bem como com a manutengéo da qualidade da agua e seu uso racional “por
meio da gestado, especialmente na irrigacdo, e da reutilizagdo apds os processos
produtivos da cadeia do agronegdcio” (CGEE, 2002, p. 11).

Ashley e Cashman (2007) acreditam que, em 2030, os maiores consumido-
res de agua serao os setores agropecuario, industrial e doméstico. Porém, em
comparagao com 1995, o consumo na agricultura diminuira de 70% para 56%,
pela utilizagao de tecnologias mais eficientes. Na industria, o consumo sera pra-
ticamente o0 mesmo, enquanto o consumo doméstico subira de 10% para 21%
até o referido ano, em decorréncia do crescimento populacional, principalmente
na area urbana. Em paises como China e india, espera-se que o consumo de
agua dobre até 2030 devido ao alto indice de urbanizagao.

2.30 Producao de Alimentos

Conforme a CIA (2001), a produgédo de alimentos mundiais sera suficiente
para satisfazer as necessidades da populacao crescente. Todavia, os problemas
ambientais podem ser acirrados, com a degradagao da terra impedindo avangos
produtivos. Além disso, sistemas de infra-estrutura e distribui¢cao ineficientes po-
dem levar & subnutrigdo em partes da Africa Subsaariana.

Como consequéncia, a WWF (2007) destaca a inseguranga alimentar devido
as secas mais freqiientes na Africa e em outras regides. O que levariam a ren-
dimentos mais baixos das plantagcées e a uma diminuigao geral no faturamento
com o cultivo de cereais que se estendem dos tropicos até as regides tempera-
das e de média latitude.

Segundo o IPCC (WMO; UNEP, 2007a), a produtividade agricola pode cair
em 30% até 2080 na América Latina. Até 2050, a desertificagao e a salinizagéo



afetardo metade das terras araveis da regido; 24% das 138 espécies de arvo-
res do bioma e aproximadamente 25% das plantas e espécies animais estarao
em risco de extingao.

Utilizando dados da Convencao das Nacdes Unidas para o Combate a De-
sertificacdo, a BBC Brasil.com (2007a) descreve que a América do Sul podera
perder até um quinto de suas terras produtivas no horizonte temporal de 2025,
devido ao processo de desertificagao.

Atualmente os espagos rurais ja dispdem de elementos urbanos, seguindo a
tendéncia de adquirir novos formatos, fora dos estereétipos atuais CGEE (2002).

[...] comecga a se delinear uma nova tendéncia de desenvolvimento de ati-
vidades urbanas no meio rural [...], destacando-se as relacionadas com
as industrias e agroindustrias e com o turismo, como, por exemplo, o ro-
teiro do vinho na Serra Gaucha, e com o lazer (pesque-pague, hotéis-
fazenda, turismo ecoldgico etc.). Na esteira deste processo, observa-se o
crescimento de atividades agropecuarias emergentes, como a floricultura
com novas variedades, a criagdo de animais silvestres, o cultivo de ervas
medicinais e aromatizantes, horticultura diversificada, dirigidos a nichos
especificos de mercados (CGEE, 2002, p. 13).

De acordo com o CGEE (2002), havera um fortalecimento da agricultura fa-
miliar, favorecendo a produgéo de alimentos organicos e as atividades de turis-
mo rural, ecoldgico e agroturismo, entre outros segmentos.

2.31 Saude

Um dos grandes desafios para a sociedade nas préximas décadas sera o
aumento dos custos com a assisténcia médica (LUGERT, 2007).

A International Business Machines Corporation — IBMC (2006) afirma que,
em 2015, a sociedade passara a compreender melhor que os recursos desti-
nados aos servicos de saude sdo limitados e exigird que o valor pago esteja
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alinhado com a qualidade do servigo prestado. As pessoas comegarao a avaliar
e comparar os custos dos servigos de saude da mesma forma que procedem
quando adquirem outros bens de consumo ou servigos.

A IBMC descreve que as pessoas passarado a procurar cuidados com saude
em moldes e locais diferenciados, como nas lojas de varejo, no trabalho, nos
domicilios e em outros estabelecimentos. Em 2015, os usuarios darao priorida-
de aos baixos pregos, a maior conveniéncia e aos servigos que os atendam de
forma mais eficiente que nos locais tradicionais da atualidade.

Escolhas por estilos de vida mais saudaveis estardao em evidéncia no ano de
2015. As pessoas estardo mais conscientes de que ma qualidade de vida pode
trazer consequiéncias desagradaveis a curto prazo (IBMC, 2006).

Segundo a IBMC (2006), as pessoas procurarao informagdes de saude por
meio de revistas e jornais especializados em 2015. Fontes de escolhas sadias,
de interpretagdo das avaliagdes médicas, bem como de métodos alternativos
de cura, seréo facilitadas.

A concretizagdo de um cenario positivo na area de salde para este mesmo
horizonte temporal dependera da efetivagao de melhores formas de geren-
ciamento dos sistemas de saude, com foco em doengas crbnicas, prevengao
de patologias e previsao de longevidade (IBMC, 2006).

A maioria dos cuidados preventivos sera fornecida por profissionais de
nivel médio, incluindo assistentes e enfermeiros, em estreita coordenacao
com médicos mais experientes (IBMC, 2006).

Ao tratar de patologias, a Rand Corporation afirma que, no futuro, algu-
mas doengas nao existirdo mais, porém isso nao reduzira os gastos com
saude, uma vez que cresce a expectativa de vida das pessoas. A Unica
ressalva feita pelos autores é quanto a obesidade, pois ela acarreta o sur-
gimento de outras complicagdes que elevam os gastos com saude (RAND
CORPORATION, 2005).



A obesidade pode gerar varias oportunidades em nichos especificos de
mercados, como também pela associagéo de tecnologias que permitam a flexi-
bilizacado da producgéo para atender de forma personalizada consumidores com
caracteristicas particulares.

Segundo estudo do IFTF (2006), o numero de pessoas que sofrem com obe-
sidade crescera até 2016, acarretando o surgimento de outras doengas, como
problemas de coracao e diabetes. A diabetes devera acometer o dobro de pes-
soas até 2020.

Wild et al. (2004), por sua vez, esperam que o numero de pessoas com
diabetes, que esta aumentando, dobre entre 2000 e 2030. Esse crescimento
esta relacionado a diversos fatores, como crescimento populacional, envelhe-
cimento, urbanizagao e aumento da obesidade. Acredita-se que, mesmo que a
obesidade fique estavel até 2030, o numero de pessoas com diabetes cresca
bastante em consequéncia do aumento populacional e da crescente urbaniza-
¢ao. O grafico 12 mostra uma projegdo do aumento de pessoas com diabetes
entre 2000 e 2030.

Grafico 12 — Pessoas com diabetes — 2000-2030
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Fonte: UNITED NATIONS POPULATION DIVISION, 2006.
Nota: Adaptado.
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O numero de pessoas com diabetes passara de aproximadamente 171 mi-
Ihdes em 2000 para 366 milhdes em 2030, o que corresponde respectivamente
a 2,8% da populagéo em 2000 e 4,4% da populagédo em 2030.

De acordo com o Brownlie (2007), até 2025, existirao novos patdgenos na
area da saude, principalmente de origem animal. Com a utilizacdo cada vez
mais freqUente de antibidticos, os virus, as bactérias e os fungos terdo maior
resisténcia a esses medicamentos. A automedicagdo contribuira bastante para
esse quadro.

O IFTF (2006) considera que, com o aumento da imigragao, crescera também
a introducao de novas doengas em paises ou regides imunes anteriormente.

As mais importantes doencas infecciosas continuardo sendo Aids, tuberculo-
se e maldaria, principalmente em paises como a Africa do Sul, onde existem altos
indices de exploragao sexual e mas condigbes de vida (BROWNLIE, 2007).

Ao se tratar especificamente da Aids, o numero de portadores de HIV au-
mentara significativamente nos proximos anos. O crescimento desse indice sera
resultado da disseminagao do virus em cinco paises populosos: Nigéria, Etidpia,
Russia, india e China. A Asia provavelmente ultrapassara o nimero absoluto
de casos presentes na Africa Subsaariana em meados de 2010. Esforgos bem-
sucedidos para combater a epidemia de HIV em paises como Uganda, Tailandia
e Brasil sugerem que os melhores resultados sao obtidos por programas de edu-
cacgao para modificar o comportamento, apesar de demandarem maior tempo e
persisténcia por parte dos agentes politicos (NIC, 2002).

A infecgao respiratéria também exigira maior atencdo, porém em um futuro
imediato. Associada principalmente a urbanizacdo e a maior densidade popu-
lacional, que intensifica sua disseminagéo, a doenga pode avangar devido as
mudangas climaticas (BROWNLIE, 2007).

O IFTF (2006) espera que, em 2015, ocorra um ressurgimento da Severe Acute
Respiratory Syndrome (Sars). Entretanto, ja existirdo novos métodos de Deteccao,
Identificagdo e Monitoramento (DIM) capazes de diagndstico precoce.



Segundo estudo apresentado pela Rand Corporation (2004), o desenvolvi-
mento de equipamentos com maior poder de deteccdo de doencgas contribuira
bastante para a saude preventiva até 2030.

As mudangas climaticas impactarao fortemente a saude. A WWF (2007) pro-
jeta que trés milhdes de pessoas estariam em grande risco de contrair malaria e
outras doengas transmitidas por vetores ou decorrentes de inundagdes. Em vir-
tude das mudancgas climaticas, os custos com saude dobrarado até 2020, devido
ao aumento dos casos de diarréia e de ma nutricdo em paises subdesenvolvidos
e, até mesmo, ao estresse decorrente do calor.

O IPCC alerta para a possibilidade do aumento da area de incidéncia da
dengue no Brasil, assim como a malaria e a colera também devem ter uma
maior proliferacéo. Além disso, em todo o mundo, sera verificada a elevacao dos
problemas respiratorios.

2.32 A Questao Energética
2.32.1 Consumo

A OECD (1999) aponta que o consumo de energia aumentara de maneira
substancial nos paises em desenvolvimento, como consequéncia da melhoria do
nivel de vida, do crescimento demografico e da urbanizagdo acelerada.

Lahidji, Michalski e Stevens (1999) destacam que, a partir de 2020, o uso
total de energia crescera 2% ao ano, e a intensidade da energia decrescera até
1,1% ao ano.

O crescimento da demanda mundial de energia € impulsionado principalmen-
te por China™ e india, que, juntos, representardo cerca de metade desse aumen-
to, estimado em 17% até 2025 (MOULINE; LAZRAK, 2005).

3 Segundo Mouline e Lazrak (2005), a questao energética se tornara estratégica para a China, que
dobrara seu consumo de petréleo em dez anos e importara 40% de sua demanda do produto.
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O NIC (2004a) acredita que a China tera que aumentar seu consumo de ener-
gia em 150%, e a india, em aproximadamente o dobro, em 2020, para manterem
um ritmo de crescimento econdmico constante. O consumo de energia importada
por parte da Unido Européia aumentara cerca de 50% em 2000 para 67% em
2020. O uso de gas crescera mais rapidamente devido as preocupagdes ambien-
tais e a diminui¢cdo da capacidade de energia nuclear da Uniao Européia.

Conforme a CIA (2001), deve crescer a utilizagdo de energia pelos paises em
desenvolvimento, que poderéo superar a emissao de gases causadores do efei-
to estufa pelos paises desenvolvidos. Atualmente estes sao responsaveis por
60% da emisséo de poluentes, mas essa proporgéo pode se inverter em 2015.

De acordo com a OECD (1999), o envelhecimento da populagdo mundial
também causara impactos ao meio ambiente, pois serdo agravados os efeitos
sobre o consumo de energia. Essa tendéncia pode gerar novos comportamen-
tos, como o aumento do tempo que individuos idosos passam em suas residén-
cias, resultando em maior consumo de energia por dispositivos elétricos, porém
substituindo-se parcialmente a energia destinada aos transportes (LAHIDJI; MI-
CHALSKI; STEVENS, 1999).

2.32.2 Matriz Energética

Para a OECD (1999), os combustiveis fosseis continuardo a ocupar um lugar
predominante no consumo de energia até 2020. O NIC (1997) projeta que a ne-
cessidade por petréleo no mundo cresga continuamente até meados de 2010.

O consumo de petroleo sera determinado pelas necessidades para os trans-
portes e para desempenhar um papel de combustivel bouclage, ou seja, para su-
prir a demanda quando as outras formas de energia ndo estiverem disponiveis em
quantidades suficientes. A utilizagdo de gas aumentara rapidamente, porque sera
o combustivel privilegiado para o aquecimento, para os métodos de transformacéo
e para a produgao de eletricidade. O consumo de carvao crescera também, porém
mais lentamente e nas regides onde o gas for inacessivel ou mais dispendioso. As
principais fontes de energia ndo-fosseis (fissao nuclear, hidroeletricidade, biomas-
sa) ainda n&o serao relevantes no abastecimento total (OCDE, 1999).



Os trés recursos fosseis (carvao, petroleo e gas) manterédo sua forte domina-
¢ao, continuando responsaveis por 85% do balango energético mundial. O gas
natural, que gera menos emissdes de gases prejudiciais a camada de ozbnio,
devera ser objeto de utilizagéo intensiva. Nesse caso, a Russia podera desem-
penhar papel fundamental no cenario internacional, pois detém um terco das
reservas mundiais de gas natural (MOULINE; LAZRAK, 2005).

A energia nuclear e a hidraulica enfrentam diversas dificuldades para obter
aceitagdo do publico. Por conta disso, qualquer expansao importante relacio-
nada a esses métodos devera obedecer a decisdes deliberadas dos poderes
publicos (LAHIDJI; MICHALSKI; STEVENS, 1999). Entretanto, Bourdaire (1999)
descreve que, até 2020, havera o crescimento de novas substancias com poder
nuclear no mundo.

Segundo o NIC (1997), o aperfeicoamento na eficiéncia das células de cap-
tagdo de energia solar vai resultar no aumento da utilizagdo dessa tecnologia, e
crescerao outras formas de energias renovaveis, mas dificiimente tais estraté-
gias desafiardo a dependéncia global de combustiveis fésseis até 2010.

Para 2010, espera-se o crescente desenvolvimento de energias renovaveis
a partir de tecnologias solar e edlica. Trata-se de um campo bastante promis-
sor, que possui programas de incentivo em paises da Europa (EUROPEAN
UNION, 2001).

2.32.3 Transicao Tecnologica

Lahidji, Michalski e Stevens (1999) indicam varias transformag¢des no campo
energético até 2050. Inumeras centrais elétricas estardo no fim da sua vida Uutil, e
novas tecnologias serdo desenvolvidas, alterando a concep¢ao dos métodos indus-
triais, dos sistemas de aquecimento, dos elementos constitutivos das infra-estruturas,
dos parques imobiliarios e da industria automotiva. Até entdo, todas as tecnologias
e dispositivos energéticos terao sido substituidos pelo menos uma vez, abrindo vas-
tas possibilidades de orientar a evolugdo da economia. Com a maior concentragdo
de gases poluentes e o consequiente agravamento do efeito estufa, sera essencial
investir em tecnologias e medidas em prol da protecdo ao meio ambiente.

<

(]
g
(2]
2
L
[=]
2
w
=
(=]
o
(3]
<
=




(=)
o |
= |
(2]
|
(1]
o
<
g
o
g
>
=
[&]
w
o
(7]
o
w
o

Para Imboden e Jaeger (1999), as mudangas progressivas e marginais, em-
bora tenham sua importancia, ndo serao suficientes para que o sistema ener-
gético torne-se ecologicamente viavel nos préximos 50 anos. Para os autores,
€ indispensavel separar o consumo de energia do crescimento econémico para
que seja viabilizada a transi¢cao para um sistema sustentavel.

2.32.4 Abastecimento

Até 2050, segundo estudo da OECD (1999), o aumento da populagdo mun-
dial acarretara maiores preocupagdes ligadas a seguranga dos abastecimentos
energéticos. Fontes de energia como petréleo e gas podem passar por profun-
das mudangas, principalmente devido ao seu efeito poluidor. Além das novas
politicas relativas as mudangas climaticas, as produgdes locais aproximam-se
do seu ponto culminante em certas regides do mundo. Em diversos paises, as
empresas publicas do setor serdo privatizadas, o que intensificara a concorrén-
cia sobre as redes energéticas (LAHIDJI; MICHALSKI; STEVENS, 1999).

2.32.5 Custo

O ambiente internacional sofrera as consequéncias do custo cada vez mais
elevado da energia, fato diretamente relacionado ao contexto geopolitico. A
tendéncia decorre da demanda crescente das novas poténcias econdmicas;
da diminuicao das reservas mundiais de hidrocarbonetos; das despesas cres-
centes com exploragdo e produgao, como a extragdo de petroleo de aguas
profundas; e da forte especulagéo financeira. A oscilagao dos precgos interna-
cionais do petréleo pode aumentar, devido ao equilibrio fragil entre oferta e
demanda e as duvidas quanto ao poder regulador do mercado petroleiro pelos
paises membros da Organizagao dos Paises Exportadores de Petroleo — Opep
(MOULINE; LAZRAK, 2005).



3 TENDENCIAS
CIENTIFICO-TECNOLOGICAS
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A tecnologia é fator de influéncia constante no comportamento da sociedade
(OCDE, 2001b). Os maiores avangos do plano tecnolégico no futuro serdo per-
cebidos nas areas de tecnologia da informagdo e comunicagéo, biotecnologia,
nanotecnologia, inteligéncia artificial, tecnologias espaciais, energia termonucle-
ar e na utilizagéo de hidrogénio como energia (MOULINE; LAZRAK, 2005).

As tecnologias futuras continuarao contribuindo para o crescimento da trans-
paréncia e do acesso a informagédo. Com isso, surgirdo opgdes inéditas no aper-
feicoamento dos processos de gestédo. A concentragdo do poder entre mercado
e governo sera substituida pela multiplicagdo de iniciativas em toda a socie-
dade, possibilitando melhor canalizagédo do conhecimento disponivel (MILLER;
MICHALSKI; STEVENS, 2002a).

As mudangas tecnoldgicas, cientificas e socioecondmicas afetardo os Es-
tados. Sera mais dificil assegurar a legitimidade num ambiente que evolui e no
qual a identificagdo entre a nagédo e o Estado e entre o Estado e a comunidade
pode deixar de existir. O Estado devera priorizar qualidades, caso nao queira ob-
servar a sua legitimidade e a sua eficacia diminuidas. O futuro requer um Estado
ativo (MULGAN, 2001).

Nassar (apud UNESCO, 2000) sustenta que o conceito de stakeholders é
caracteristico da era industrial da economia e devera ser reformulado com os
avangos das novas tecnologias da informacédo. Conforme o autor, com o apro-
fundamento das redes, ninguém sera tao-somente fornecedor ou funcionario.
Cada pessoa acumulara multiplas identidades — surgindo a necessidade de se
repensar a nogao de publico.

O ritmo do avango e das mudancgas tecnoldgicas esta cada vez mais rapi-
do. O crescimento econémico tem estimulado a pesquisa e o desenvolvimento,
resultando em novos produtos e metodologias. A tecnologia de computadores
continua a progredir, a ponto de os produtos tornarem-se obsoletos em dois ou
trés anos.

O desenvolvimento legal e ético pode nao ser capaz de acompanhar o ritmo
de crescimento das tecnologias (ANTON; SILBERGLITT; SCHNEIDER, 2001).
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As inovagbes nao resolverdo, necessariamente, os problemas essenciais rela-
cionados a demografia, meio ambiente ou sociedade, devido a vinculagao des-
ses problemas a outros fatores e ao periodo de implementacdo dessas novas
tecnologias (MOULINE; LAZRAK, 2005).

As tecnologias futuras sao portadoras de potencial de destruicdo que re-
presenta ameaga ao meio ambiente natural e humano. Elas podem propiciar
0 aparecimento de novas doengas, constituirem fator de vulnerabilidade eco-
I6gica e originar armas de destruicdo em massa. A difusdo das tecnologias de
informagao, por sua vez, podera facilitar a violagao da privacidade ou dos direi-
tos fundamentais. Critérios éticos, valores e mentalidades serdo colocados em
questao, exigindo transformagdes socioculturais de vulto (MILLER; MICHALSKI;
STEVENS, 1998).

As transformacoes cientificas ocorrerdo em ritmo acelerado e potencializa-
réo as desigualdades geopoliticas, acirrando a tensdo entre Estados e dentro
destes, com o aumento da disparidade de rendimentos (NIC, 1997). Para muitos
paises em desenvolvimento, a imigragao internacional pode vir a causar a eva-
sdo de suas ja diminutas elites altamente instruidas, tornando mais dificil para
essas nagdes sustentarem seu crescimento econdmico ou “alcangarem” os pa-
ises desenvolvidos no tocante ao nivel de qualificagdo do ambiente tecnoldgico
(CIA, 2001).

Para 2020, espera-se o aprofundamento do vao entre o predominio tecno-
I6gico das nacbes desenvolvidas e as capacidades restritas da América Latina
nessa area. Entretanto, pode haver casos especificos de sucesso de paises
da regido que impulsionem projetos tecnoldgicos a partir do Estado, ligados a
producgéo industrial ou a defesa. O Brasil € uma nagdo com potencial de desen-
volvimento tecnoldgico (NIC, 2004a).

3.1 Vetores de Forga em Tecnologia

Bill Gates (apud SIQUEIRA, 2005) indica que trés forgas tecnoldgicas serao
predominantes durante o século XXI, funcionando como alavancas de conver-



géncia digital. A primeira é a Lei de Moore, segundo a qual o numero de com-
ponentes dos chips ou microprocessadores duplica a cada 18 ou 24 meses,
aumentando sua capacidade e reduzindo seus precos ininterruptamente. Em
segundo lugar, a Lei de Metcalfe, cujo postulado € que a forga impulsora da ele-
trénica sao as redes. Tudo tende a conectar-se, como nas home networkings, ca-
sas e escritérios que combinam redes sem fio com redes a cabo de fibra optica.
A terceira forga tecnologica que tera destaque no século XXI é a Lei de Maxwell,
que enfatiza a comunicagao sem fio em banda larga. O mundo vive a revolugao
wireless, que oferece cada vez mais servicos de banda larga e alta velocidade,
sem fio, por pregos cada dia menores.

Segundo Siqueira (2005), a maioria dos cientistas ressalta a tendéncia conti-
nua da miniaturizacao até 2020. Existirdo sistemas de armazenamento de infor-
macao capazes de abrigar muitos terabytes, ou mesmo uma unidade mil vezes
maior que estes, os petabytes. A biotecnologia e nanotecnologia potencializarao
a miniaturizacdo de diversos tipos de sensores, que terdo sua utilizagdo expan-
dida (IFTF, 2004b).

O IFTF (2006) divide em trés periodos a linha do tempo tecnolégico compre-
endida de 2005 a 2015 e antecipa seus principais desdobramentos:

I. Conexdes colaborativas (2005-2008): novos entretenimentos, econo-
mia virtual, jogos on-line, criptografia, videoconferéncias, wearables,
midia colaborativa, novos conceitos de qualidade de vida, biométricas,
biossensores e dados pessoais de saude.

II. Complexidade cadtica (2009-2012): presenca virtual, bioextensdes, sis-
temas biofisicos, seguridade de tecidos, implantes de chips e nanoma-
teriais, biomaquinas (robds pessoais), biotecnologias e substitutos do
petréleo.

[ll. Transformagao radical (2013-2015): mudangas cognitivas, viagens es-
paciais, displays holograficos, carros leves e rapidos, assistentes de
segurancga e saude, sensores networks para organizagao pessoal, bio-
métricos para nanomanufatura, entre outros.
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3.2 Tecnologias Convergentes

Conforme descreve Nordmann no texto “Converging technologies: shaping
the future of europea societies”:

O termo convergéncia € amplo e apelativo o suficiente para ser aplicado
de varias formas para a ciéncia e tecnologia. Bioquimica, biologia mole-
cular, medicina evolucionaria, linglistica computacional, psicologia cog-
nitiva, mecatrénica podem ser consideradas como resultado da conver-
géncia de disciplinas e dominios previamente separados (NORDMANN,
2004, p. 12).

Nesse mesmo texto, Nordmann afirma que, atualmente, o termo “tecnologias
convergentes” tem recebido um novo significado com a nanotecnologia. Duas
vertentes distintas sobre as tecnologias convergentes podem ser identificadas
no cenario atual: a visdo estadunidense e a visao européia.

3.2.1 Visao Estadunidense das Tecnologias Convergentes

Segundo Roco e Bainbridge (2002, p. 9), a National Science Foundation
(NSF) define que o termo “tecnologias convergentes” refere-se a combinagéo
dos quatro atores principais da ciéncia e tecnologia, que estdo em constante
desenvolvimento: (i) nanociéncia e nanotecnologia; (ii) biotecnologia e biomedi-
cina, inclusive engenharia genética; (iii) tecnologia da informagao, inclusive com-
putagéo avangada e comunicagdes; (iv) ciéncia cognitiva, inclusive neurociéncia
cognitiva. A essas quatro “areas” da-se o nome de Nano-Bio-Info-Cognotecno-
logia (NBIC).

A NSF descreve as tecnologias convergentes como um meio de permitir o
bem-estar material e espiritual universal; a interagéao pacifica e mutuamente van-
tajosa entre os humanos e as maquinas inteligentes; o desaparecimento com-
pleto dos obstaculos a comunicagdo generalizada, em particular aqueles que
resultam da diversidade das linguas; o acesso as fontes de energia inesgotaveis;
e o fim das preocupacgdes ligadas a degradacdo do ambiente.



A orientacdo estadunidense se inscreve ideologicamente na corrente trans-
humanista apoiada pelo autor William Sims Bainbridge, sociélogo das religides e
diretor de informacgéo e dos sistemas inteligentes da NSF. Essa linha defende a
liberdade de uso das drogas e medicamentos, a crioconservagao' dos corpos e
a dopagem genética ou cerebral.

3.2.2 Visao Européia das Tecnologias Convergentes

Diante do posicionamento oficial estadunidense, a Comunidade Européia pu-
blicou, em 2004, o relatério intitulado “Converging tecnhologies — shaping the
future of european societies”.

Nesse documento, prega-se que as nanotecnologias devem ser voltadas
para finalidades humanas e ndo econdmicas e contribuir para construir a “so-
ciedade do conhecimento” (NORDMANN, 2004, p. 2). O campo da nanotecno-
logia é tomado como aquele que traz, em si mesmo, a convergéncia entre 0s
dominios cientificos.

E de conhecimento geral que todos os materiais sdo compostos de atomos
e moléculas. Nanotecnologia possibilita projetar em escala nanométrica
e possivelmente, desta forma, reconfigurar tudo molecularmente. A partir
desse ponto de vista de nanotecnologia, o que costumava ser dominio
distinto, como biomedicina, tecnologia da informagao, quimica, fotonica,
eletrénica, robdtica e ciéncia dos materiais, reinem-se em um unico para-
digma de engenharia (NORDMANN, 2004, p. 12).

4 Crioconservagao € a tecnologia que permite conservar o material biolégico em um determinado
estado que possibilite seu uso em transplantes e em reprodugéo assistida (MCT, 2006).
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3.3 Nanotecnologia

De acordo com The Royal Society e The Royal Academy of Engineering
(2004, p. 5):

[...] nanociéncia é o estudo do fendmeno de manipulagéo de materiais em es-
calas atébmica, molecular e macromolecular, em que as propriedades diferem
de forma significativa em relagéo a uma escala maior, e nanotecnologias sao
o projeto, a caracterizacao, a producao e a aplicagcao de estruturas, dispositi-
vos e sistemas para controlar o formato e tamanho em escala nanométrica.

Atualmente aceita-se, de forma ampla, que nanotecnologia € uma colegao
de diferentes tecnologias e abordagens que utilizam as propriedades fisicas de
dimensbes em escala nanométrica, que diferem das propriedades observadas
em escalas micro e macro.

De modo a estabelecer um cenario correto e compreensivel sobre a tecnolo-
gia e encontrar uma configuracao de seu estado, vantagens e desvantagens, &
necessario, quando possivel, focar nas subareas da nanotecnologia, tais como
nanomateriais, nanoeletrénicos, nanobiologia e nanomedicina, nanoferramen-
tas, nanoinstrumentos e nanodispositivos (HULLMANN, 2006).

Estima-se que o mercado mundial para os produtos nanotecnolégicos sera
de um trilhdo de ddélares em 2015 (NATIONAL SCIENCE FOUNDATION, 2001
apud HULLMANN, 2006). Dependendo da definicdo da nanotecnologia e de sua
contribuigdo para adicionar valor ao produto final, assim como o grau de otimis-
mo, outras previsdes variam entre uma visdo pessimista, na qual o mercado
sera de 150 milhées de dolares em 2010 (MITSUBISHI INSTITUTE, 2002 apud
HULLMAN, 2006) e uma visao otimista, que prevé um mercado de 2,6 trilhdes
em 2014 (LUX RESEARCH, 2004 apud HULLMAN, 2006).

O grafico 13 mostra previsdes de diferentes fontes. Essas previsdes dife-
rem significantemente uma das outras, mas possuem algo em comum: projetam
tendéncia de expanséao substancial do mercado para produtos nanotecnoldgios,
com um aumento na taxa de crescimento a partir de 2010 (HULLMANN, 2006).



Grafico 13 — Mercado mundial de
nanotecnologia, em bilhdes de délares
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As prospecgdes sobre tecnologias emergentes, tais como energia nuclear ou
organismos geneticamente modificados, ou conceitos inovadores como a nano-
tecnologia devem levar em consideragéo a aceitagao publica, pois experiéncias
mostram que as expectativas e preocupag¢des dos cidadaos, assim como as
percepgdes dos riscos e beneficios dessas novas tecnologias, influenciam dire-
tamente no seu sucesso ou fracasso mercadologico. Questdes relacionadas a
ética, a privacidade e aos riscos a saude e ambientais sdo fonte de discussdes e
controvérsias (HULLMANN, 2006). Em seu plano de agdo, a Commission Euro-
péenne ressalta a importancia de:

[...] uma abordagem integrada e responsavel em direcdo a nanotecnolo-
gia, identificando ndo somente as condigdes tecnoldgicas e econémicas,
que serdo importantes para o futuro desenvolvimento da nanotecnologia,
mas também a dimensao social, a avaliagéo dos riscos e um dialogo inter-
nacional (COMMISSION EUROPEENNE, 2005, p. 3).

Saxl (2005) analisa a relagéo entre crescimento populacional e consumo de
recursos do planeta. Conforme o grafico 14, estima-se que, em 2010, a popula-
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¢aéo mundial esteja perto de atingir a marca de 7 bilhdes. Se o nivel de consumo
atual dos habitantes dos paises industrializados for estendido a toda a popula-
¢do mundial, os recursos do planeta se esgotardo até 2010.

Grafico 14 — populagao mundial — 1950-2050
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Fonte: UNITED STATES CENSUS BUREAU, 2007.

A nanotecnologia surge como possivel solugao para a escassez de recursos,
conforme descreve Saxl:

A prevencgdo do colapso do ecossistema tornou-se uma questdo desafia-
dora e depende da criagdo e implementagédo imediata de uma estratégia
totalmente nova na qual a sociedade do futuro possa se basear e deva estar
em equilibrio com o mundo natural. Novas tecnologias, incluindo a nanotec-
nologia, podem fornecer uma parte da resposta sobre como criar estilos de
vida alternativos que estardo em harmonia com o planeta (SAXL, 2005).

Entretanto, apesar dos inUmeros beneficios dessa nova area de pesquisa,
seu pleno desenvolvimento depende, além dos esforgos para estimular os avan-
¢os tecnoldgicos, que se estabelegcam normas quanto a privacidade e a seguran-
¢a das pessoas e do meio ambiente.



3.4 Biotecnologia

De acordo com Antoén, Silberglitt e Schneider (2001, p. 12), os avangos na
area de biotecnologia, tais como alimentos geneticamente modificados, clona-
gem e mapeamento gendmico, comecarao a revolucionar o cotidiano em 2015.

E provavel que haja crescimento na expectativa de vida das pessoas com
melhorias marcantes quanto a qualidade de vida em fungdo de melhor controle
de doengas, medicamentos customizados, terapia por genes (gene therapy), im-
plantes bibnicos, transplantes animais e outros avangos.

Lipsey (1999) afirma que a atual geracao constitui provavelmente a ultima
para a qual a esperanca de vida sera determinada pela interagdo de uma es-
trutura genética dada com o meio ambiente circundante. A tendéncia é de que
venham a ser sistematizadas formas de modificar a biologia humana de modo a
suprimir o envelhecimento programado que causa a atrofia dos musculos.

Conforme Antdn, Silberglitt e Schneider (2001, p. 5):

[...]em 2015, a biotecnologia provavelmente continuara a aprimorar e apli-
car sua habilidade para mapear, copiar e manipular a base genética de
plantas e animais, abrindo grandes oportunidades e implicagbes para a
compreensao dos organismos existentes e para o projeto de organismos
com novas propriedades.

Todos esses avangos tém implicagbes ainda ndo regulamentadas. A socie-
dade européia clama pelo “principio de precaug¢ao” e o movimento antibiotecno-
logia cresce.

Hapgood (2000) explica que alguns chegam a comparar o movimento an-
tibiotecnologia com o movimento antienergia nuclear, com a diferenga de que,
no caso da biotecnologia, o baixo custo e a ampla disponibilidade dos equipa-
mentos basicos para a pesquisa genética e o conhecimento sobre o assunto
provavelmente permitirdo que praticamente qualquer pais, empresa ou pessoa
desenvolva pesquisas em engenharia genética.
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Essa ampla disponibilidade, tanto de equipamento quanto de conhecimento,
pode tornar impossivel o controle do crescimento e do uso da tecnologia genéti-
ca por parte do governo ou de qualquer outro movimento. Por outro lado, a bem-
sucedida pressado de protestos contra grandes companhias de biotecnologia,
combinada com a disponibilidade da alta tecnologia no assunto pode direcionar
a engenharia genética a ilegalidade (underground), ficando seu desenvolvimento
fora do alcance da legislagcdo que assegura o seu uso ético e seguro e resul-
tando nos problemas que os movimentos antibiotecnologia gostariam de evitar
(ANTON; SILBERGLITT: SCHNEIDER, 2001, p. 9-10).

Uma amostra da preocupacdo quanto as pesquisas na area de biotecnologia
€ a criagao, pela Lei n® 11.105/2005 (BRASIL, 2005b), da Comissao Técnica
Nacional de Biosseguranga (CTNBio).

A CTNBio é uma instancia colegiada multidisciplinar, criada com a finali-
dade de prestar apoio técnico consultivo e de assessoramento ao governo
federal na formulacao, atualizagdo e implementacao da Politica Nacional
de Biosseguranga relativa a OGM'™, bem como no estabelecimento de
normas técnicas de seguranca e pareceres técnicos conclusivos referen-
tes a protegdo da saude humana, dos organismos vivos e do meio am-
biente, para atividades que envolvam construgdo, experimentagao, culti-
vo, manipulagéo, transporte, comercializagdo, consumo, armazenamento,
liberagdo e descarte de OGM e derivados (BRASIL, 2007b).

3.4.1 Decodificagdo Genética e Analise de DNA

As pesquisas na area de decodificacdo genética e analise de DNA devem
continuar em crescimento, movidas pelo otimismo em relagdo a essa area. En-
tretanto, alguns obstaculos e questbes técnicas podem moderar o progresso
da genética, como escrevem Anton, Silberglitt e Schneider (2001, p. 6): A com-
preensdo incompleta da codificagdo da seqiéncia, transdugdo, modulacao de
isdmeros, ativacao e fungdes resultantes podem formar barreiras tecnolégicas
para o amplo sucesso da engenharia [genétical.

5 Organismos geneticamente modificados.



Os avangos nessa area tém sido acompanhados pela sociedade com certa
inquietude. A habilidade para decodificar o DNA de um individuo vem aumentando
a preocupacgao sobre o monitoramento excessivo e a privacidade. Exemplos in-
cluem banco de dados de assinaturas de DNA para uso de investigagdes criminais
e 0 uso, por companhias de seguro e empregadores, de informagdes genéticas
para negar cobertura ou discriminar individuos com potencial ou predisposi¢cdes
genéticas a problemas de satide (ANTON; SILBERGLITT: SCHNEIDER, 2001).

Lipsey (1999, p. 81) argumenta que as perspectivas de desenvolvimento da
genética tendem a pdr em marcha um discurso de determinismo biolégico que
pretende resolver as mazelas sociais com intervengdes no DNA. Exemplo dessa
abordagem pode ser detectado na seguinte afirmagéao: “Os progressos da gené-
tica fardo avancgar muito a prevencgéo e a detencao da criminalidade”.

3.4.2 Clonagem

Segundo o inciso XI do Decreto n® 5.591/2005 (BRASIL, 2005a), que regula-
menta os dispositivos da Lei n° 11.105/2005, a clonagem é definida da seguinte
forma: Xl - clonagem: processo de reprodugdo assexuada, produzida artificial-
mente, baseada em um Unico patriménio genético, com ou sem utilizagao de
técnicas de engenharia genética.

De acordo com Antén, Silberglitt e Schneider (2001), a ciéncia tera capaci-
dade para usar as técnicas de engenharia genética para “melhorar”’ a espécie
humana e criar clones humanos. Ainda ndo esta claro se a clonagem de hu-
manos sera tecnicamente possivel em 2015, porém, provavelmente, havera
algumas iniciativas na area de terapia por genes para doengas genéticas e
alguns experimentos em clonagem.

Em 2015, é provavel que haja controle para as modificagbes humanas, como
as alteracGes eugénicas baseadas em clonagem, com o intuito de eliminar as
doengas dos individuos. Porém, é possivel que a biotecnologia permita modifi-
cacgdes genéticas para condi¢des hereditarias, como anemia celular, por meio de
técnicas in vitro ou outros mecanismos (ANTON; SILBERGLITT: SCHNEIDER,
2001, p. 8).
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Pesquisas sobre clonagem humana continuarao de forma irregular em algu-
mas partes do mundo com possivel sucesso em 2015, porém questdes éticas e
sobre a saude provavelmente limitardo a clonagem de humanos e animais em
larga escala (ANTON; SILBERGLITT; SCHNEIDER, 2001, p. 6).

A clonagem, especialmente a humana, ja gerou controvérsias pelo mundo
(EISEMAN, 1999 apud ANTON; SILBERGLITT: SCHNEIDER, 2001). As preo-
cupagoes incluem questdes morais, potencial para erros e deficiéncias médicas
dos clones, questdes sobre a propriedade de “bons genes”, genomas e eugenia.
Muito embora algumas tentativas com clonagem humana sejam possiveis em
2015, restricbes legais e a opinido publica podem limitar a continuidade das pes-
quisas. Contudo, alguns grupos podem tentar a clonagem humana antes que se
estabelegcam as restricdes legislativas ou podem tentar a clonagem em paises
“alternativos”. Um exemplo dessa iniciativa foi dado pela empresa Clonaid'®, que
j& anunciou o seu programa de clonagem humana (WEISS, 2000 apud ANTON;
SILBERGLITT; SCHNEIDER, 2001).

A clonagem e as modificagdes genéticas também geram preocupagdes sobre
a padronizacao de colheitas e de animais, ja que a vulnerabilidade a doencas
aumentou e posteriormente podem ser devastadas enormes areas de produgéo.
Além disso, a habilidade para modificar organismos bioldgicos possibilita a cria-
¢ao de armas bioldgicas, desenvolvimento este que ignora as regulamentag¢des
existentes sobre o assunto. Dessa forma, questdes morais desempenham um
importante papel na regulacao dos efeitos globais das tendéncias em genética
(ANTON; SILBERGLITT: SCHNEIDER, 2001).

3.4.3 Organismos Geneticamente Modificados (OGM)

Além da decodificagéo genética e da clonagem de copias exatas de organis-
mos e microrganismos, os biotecnologistas podem também manipular o coédigo
genético de plantas e animais e provavelmente manterdo os esforgos para criar
certas propriedades em formas de vida por varias razées (LONG, 1998 apud
ANTON; SILBERGLITT; SCHNEIDER, 2001).

6 Clonaid™ é a primeira companhia de clonagem humana, situada nas Bahamas. Foi fundada em
fevereiro de 1997 (CLONAID, 2006).



Técnicas tradicionais para manipulacao genética, como polinizagdo cruzada,
procriagao seletiva e irradiagéo, continuardo sendo estendidas e aperfeicoadas
em diregao a insergao direta, remogao e modificagdo de genes com técnicas de
laboratério. Os objetivos incluem sementes, plantas, insetos e animais (ANTON;
SILBERGLITT; SCHNEIDER, 2001).

Plantas podem ser criadas de modo a melhorar o seu crescimento, mudar
a sua constituigdo ou produzir novos produtos artificialmente [...]. Plantas
poderiam ser criadas para produzir biopolimeros (plasticos) para aplica-
¢bes de engenharia com baixa poluigdo e sem usar as reservas de petro-
leo. Poderiam ser criadas também plantas para produzir biocombustiveis
de modo a diminuir a poluicdo (ANTON; SILBERGLITT; SCHNEIDER,
2001, p. 8).

Os avangos nas pesquisas genéticas afetardo a saude humana, a produgao
alimentar (tanto animal quanto vegetal) e a produgdo de mercadorias. Além dis-
s0, a biotecnologia serd uma importante ferramenta na prevencgéo, no monitora-
mento e na remediagdo de ambientes impactados, podendo eliminar a distingao
entre agua de distribuicdo e de esgoto, sem problemas a saude publica.

Os governos estédo sendo forgados a lidar com questdes concernentes a bio-
tecnologia, tais como educagao, propostas sobre rotulos alimentares e discus-
sdes relativas ao comércio internacional entre os Estados Unidos e a Europa
sobre a importagdo de organismos geneticamente modificados e suas sementes
(seedlings). A medida que as modificagdes genéticas se popularizem, se tornara
mais dificil rotular e separar os OGMs. Por conseqiiéncia, serdo necessarias
acgdes para estabelecer limites para o desenvolvimento e a aplicagao dessa tec-
nologia e para resolver se é possivel manter mercados separados (um para os
OGMs e outro para os “nao modificados”) na economia global. Esse debate esta
comegando a ter efeitos globais a medida que a populagéo de outros paises
toma conhecimento das discussdes nos Estados Unidos e na Europa (ANTON;
SILBERGLITT; SCHNEIDER, 2001).

A National Aeronautics and Space Administration — Nasa (2007) descreve
que, em 2016, o programa de pesquisas bioastronauticas sera a meta de pesqui-
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sa da Estacdo Espacial, necessaria para dar suporte as exploragbées humanas
em outros planetas.

Em 2018, segundo Miller, Michalski e Stevens (1998), todas (ou quase todas)
as sementes vendidas terdo sido tocadas de alguma forma pela engenharia ge-
nética. Espera-se que os produtores passem por uma transformacgao radical das
praticas e estruturas agricolas. Produtos inéditos estarao disponiveis para o cultivo
— todavia, acompanhados pelo aprofundamento da especializagdo da produgao
animal ou vegetal. Novas categorias de produtores e de rela¢des entre produtores,
empresas de transformacao, distribuidores e clientes serdo criadas com base em
sistemas de comando adaptados as necessidades dos consumidores.

Inimeras perspectivas no setor de mineragao sio oferecidas pela utilizagao
de bactérias, fungos, algas e plantas geneticamente modificadas. Esses orga-
nismos podem vir a ajudar na recuperagdo de metais presentes nos residuos e
despoluir os locais contaminados, entre outras coisas. O desenvolvimento de
técnicas que permitam extrair os minerais das reservas sem ter de mover as
rochas metalicas, possibilitada pela utilizagéo de biotecnologia, sera a revolugao
mais importante na mineragdo desde que a humanidade comecgou a fundir me-
tais (LIPSEY, 1999).

3.5 Tecnologias de Informacgcao e Comunicagao

Siqueira (2005) destaca que, nos préximos dez anos, as TICs terdo um im-
pacto maior do que as revolugdes econdbmicas (agraria, comercial e industrial).
Isso porque elas serdo ferramentas revolucionarias para a ciéncia, a pesquisa, a
indUstria, o comércio e as comunicagoes.

Miller, Michalski e Stevens (1998) afirmam que as tendéncias das tecnologias
da informag&o apontam para a queda dos custos e para a miniaturizagdo em um
setor extremamente concorrencial.

O acesso as tecnologias de comunicacgéo, alcangara a maior parte dos pai-
ses. Europa, EUA, Asia e América Latina estardo na linha de frente da revolucéo



comunicacional, pelo menos até 2010 (NIC, 1997). Mesmo que ndo venham a se
tornar gratuitos, os custos para os utilizadores ficardo bastante proximos de zero
na década de 2030 (MILLER; MICHALSKI; STEVENS, 1998).

A tendéncia de democratizagao das Tecnologias de Informagéo e Comunica-
¢ao podera concretizar-se com a universalizagéo da internet, o desenvolvimento
da telefonia mével e a melhoria das infra-estruturas de comunicagéo, com custos
reduzidos (MOULINE; LAZRAK, 2005). Tal democratizagao seria benéfica para
o desenvolvimento humano, particularmente para a educagao, a formagao e a
integracao social.

Para Karoly e Panis (2004), o ritmo das mudangas, principalmente na Tecno-
logia da Informagao, continuara nas proximas décadas. As implicagbes praticas
dos avangos tecnoldgicos incluirdo maior velocidade de processamento, maior
capacidade de armazenamento e uma série de aplicagbes mais amplas. Entre
0s exemplos, estdo 0s avangos nos microprocessadores que permitirao a identi-
ficacdo da fala e a tradugéo em tempo real. O maior uso de inteligéncia robdtica
permitira mais agilidade na produgéo, com implicagdes logisticas.

Miller, Michalski e Stevens (1998) salientam também os progressos espera-
dos na elaboragao da Virtual Reality Markup Language (VRMAL), verséo tridi-
mensional da linguagem HTML. Os autores indicam que os computadores hibri-
dos (6ptico e silicio) vao se generalizar, assim como as redes de fibras opticas
e os satélites, com as transmissdes atingindo a maior parte do espectro de
frequiéncias por meio de metodologia numérica.

Terzain (2007) destaca que a tecnologia de videoconferéncia tera mais apli-
cagdes no dia-a-dia da populacao durante a proxima década. Gradativamente a
imagem bidimensional proporcionada por tais ferramentas sera suplantada pela
telepresencga. O custo da infra-estrutura necessaria para a realizagdo de uma vi-
deoconferéncia varia de 3 mil a 15 mil doélares, com a utilizagdo de uma camera e
microfones de mesa ou em pedestais — mas sem a utilizagdo de LCD ou televisor
de plasma. No caso da telepresencga, o custo € de 200 mil a 500 mil délares, com
a utilizagao de quatro cameras e dezenas de microfones espalhados pela sala e
com as imagens dos participantes de outros locais refletidas em tamanho real.
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A Defense Intelligence Agency — DIA (2003) descreve alguns fatos relevantes
para a proxima década, tais como: avangos nas tecnologias de compreensao
e processamento, gerenciamento de freqiiéncia, miniaturizagéo, sensores com
dados e imagens para redes na comunicagao de voz e uma velocidade 50 vezes
maior que a atual; combinac&o de sensores multiespectrais e algoritmos de re-
conhecimento automatico; virus sofisticados; protocolos de decodificagao sofisti-
cados; avangos nos softwares de processamento, que permitirdo a apuragéo de
dados numa velocidade 104 vezes superior a atual; sistemas de chip; miniaturi-
zacao sobre dados de estoque com uma velocidade 103 vezes maior que hoje.

Ao longo dos proximos 20 anos, surgirdo importantes opgoes aos eletrdnicos
de silicio, como o uso de fétons, DNA computacional, nanotubos, quantum com-
putacional e dispositivos de memaria holografica (ANDERSON, 1999).

A traducéo instantdnea em tempo real com o uso das novas tecnologias co-
municacionais podera estar operacional por volta de 2025. Nesse periodo, a
maior parte dos problemas atuais de seguranca, privacidade e interoperacionali-
dade informatica estarao resolvidos (MILLER; MICHALSKI; STEVENS, 1998).

O desenvolvimento de softwares com capacidade de refletir de modo auté-
nomo e aptos a reagir criativamente a estimulos externos (como a voz humana)
nao sera concretizado antes de 2050. Porém, agentes inteligentes, que acumu-
lem informacdes sobre preferéncias e padrées de comportamento individuais,
devem aparecer ao longo dos préximos 43 anos.

3.5.1 TICs e Midias

Existe um amplo consenso de que o momento atual observa uma profunda
transformagado no segmento de difusdo televisiva, radiofénica e digital. Foster
(2007) afirma que o setor de comunicag¢des continuara a evoluir em ritmo acele-
rado no horizonte de cinco a dez anos, com as novas tecnologias apontando para
a modificagao irreversivel do mercado. Avaliando o contexto inglés, Foster projeta
que, em 2016, a mudanca para a TV digital estara completa e sistemas de comu-
nicagdo com banda larga serdo amplamente utilizados, permitindo downloads de
alta velocidade, inclusive de imagens com alta resolugéo. O aperfeicoamento da



compressao de dados e das possibilidades de comunicagao horizontal e a diminui-
¢ao dos custos de armazenamento vao transformar a capacidade de distribuicao
das redes, bem como a habilidade dos consumidores de armazenarem dados.

Com relagéo as expectativas e aos comportamentos dos consumidores na
area de comunicagao, Foster (2007) capta tendéncias de maior demanda por
controle individual, acarretando a diminuicdo do interesse pela programacao
predeterminada das emissoras em favor de servigos que possibilitem a escolha
do conteudo. O futuro vera o advento de novos tipos de conteudo, capazes de
articular a interatividade, a ndo-linearidade e o potencial de participagdo da web.
Dentro de cinco a dez anos, sera observado o aprofundamento da fragmentagéo
do consumo de midia, com a diversificacdo de gostos e preferéncias.

A internet tera papel crescente na criagcdo e sustentagdo de redes sociais,
e as emissoras da area de comunicagao estardo disponiveis para um escopo
geografico crescente de consumidores ao redor do globo. As transformacdes
no mercado de comunicagcdo colocam em duvida a continuidade das formas
tradicionais de publicidade (especialmente televisivas) como principal meio de
financiamento para a produgéo de contetidos. As politicas publicas e estratégias
reguladoras deverao ser drasticamente modificadas para acompanhar as novas
tendéncias do setor de comunicagéo (FOSTER, 2007).

Segundo Martin-Barbero (2007), a televisdo digital deve incentivar canais
comunitarios, que, no futuro, propiciardo a reinvengao da politica. Omar Lopez
(2007) corrobora essa tendéncia ao apontar que a motivagdo das pequenas e
médias empresas culturais ndo necessariamente sera o lucro, citando como
exemplos de objetivo tanto o fomento da cidadania quanto o desenvolvimento
de uma nova percepgao estética. Magner (2007) afirma que as tendéncias em
tecnologia da comunicacao vao auxiliar na preservagao cultural, tornando-se es-
pecialmente relevantes para as tradigdes culturais orais.

As novas tecnologias da comunicagéo, especialmente a internet e o livre aces-
so aos conteudos, modificardo sobremaneira as relagdes entre produtores cultu-
rais e seu publico. Nesse sentido, Gabriel (2007) aconselha todos os artistas a
irem construindo portais com seu material na internet e, assim, flexibilizar o relacio-
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namento com aqueles que apreciam seu trabalho. Por um lado, isso possibilita que
o artista mantenha o controle sobre sua propria imagem, o que € economicamente
relevante. No entanto, o publico pode vir a deixar de se constituir como tal, na me-
dida em que tera mais espaco para se apropriar e transformar contetdos.

3.5.2 TICs e Sociedade

De acordo com o estudo da OCDE (2001b), as tecnologias de comunicagao
e informagéo estdo conectando todas as regides do mundo, inclusive os lugares
mais remotos do planeta. Esse fenbmeno esta contribuindo para a cooperacao
e para a formagao do que pesquisadores como Saveri, Rheingolg e Vian (2007)
e Castells (2005) denominam como “rede social”. Existem muitos indicios que
comprovam essa perspectiva. Novas tecnologias estdo em pleno crescimento no
mundo, como a internet e a televisdo digital (OCDE, 2001b). E cada vez maior o
numero de pessoas que estdo conectadas, de forma digital, umas as outras.

Os jovens de hoje passam grande parte do seu tempo interagindo com com-
putadores ou algum tipo de aparelho eletronico digital — telefone celular, MP3-5,
palm top etc. (OCDE, 2001b). Essa € a primeira geragdo a crescer com acesso
a tecnologia interativa, os jovens tém na internet uma ferramenta fundamental
para sua expressao, por meio da qual desenvolvem um sentido de comunidade
global que tende a se aprofundar no futuro (MAGNER, 2007).

A chamada Revolugéo Informatica provavelmente dara origem a transforma-
¢ao e intranquilidade, especialmente nos paises em desenvolvimento, pois “ela
tende a exacerbar as diferengas sociais ao mesmo tempo em que facilita a mobi-
lizagcdo daqueles que permanecem ‘nao-informatizados™ (ALTERMAN, 1999). O
autor considera que o aumento da alienacgdo de alguns setores e da dissidéncia
politica utilizando novas ferramentas comunicacionais pode vir a desestabilizar
diversos governos.

Por outro lado, existe uma corrente que debate a democratizagao da informagao
possibilitada pela internet anunciando uma nova era na qual as pessoas comuns
acessarao diretamente a informacéo, sem passar pela elite da midia, modificando a
estrutura dos meios de comunicagéo e a configuragéo cultural das sociedades. A in-



ternet é vista pelos tedricos da comunicagdo como possibilidade de fomentar novas
midias que desafiem o estreito vinculo entre os veiculos de comunicagéo de massa
e o poder politico-econdmico no Brasil (OLIVEIRA FILHA, 2007; KUCINSKY, 2007).

A polarizacéo entre os iniciados e os excluidos da tecnologia pode resultar
nos fenébmenos de fragmentacao, isolamento e exclusdo. A desigualdade en-
tre “ricos” e “pobres” no interior de um mesmo pais ou internacionalmente sera
acompanhada pela crise de legitimidade de instituigbes coletivas, como a em-
presa centralizada, o governo, a familia e as organizacgdes religiosas (MILLER;
MICHALSKI; STEVENS, 1998).

Além disso, os avangos tecnolégicos, associados a ampliagao da disponibili-
dade de acesso wireless e banda larga, estao acarretando a transformacgao dos
domicilios, servindo de base para diferentes estilos de vida — potencializando
assim ndo a homogeneizagao, mas a diversificagdo das formas de habitagédo
e lazer. Isso requer a flexibilidade das técnicas de constru¢do, bem como das
regulamentacgdes locais (BUILDING FUTURES, 2004).

A tecnologia informatica esta dando origem a novas possibilidades de orga-
nizagao do trabalho, do lazer e dos estilos de vida, tornando mais complexas as
expectativas de futuro. Segundo Worthington (2004), escolhas binarias estéo
sendo suplantadas por estratégias de “proje¢des para o paradoxo”, ou seja, so-
lugbes que vao permitir coexistirem demandas com frequiéncia conflituosas.

3.5.3 Cognotecnologias

Segundo o IFTF (2004b), nos préximos dez anos, a internet oportunizara a
ligacdo de informacdes objetivas e concretas com experiéncias sensoriais e in-
dividualizadas. Seréo feitos progressos consideraveis nas interfaces entre seres
humanos e computadores, com captores e semicondutores capazes de perceber
informacdes ambientais e biolégicas precisas, abrindo novas perspectivas de
interconexao direta com as maquinas (MILLER; MICHALSKI; STEVENS, 1998).

Pesquisas multidisciplinares envolvendo as areas de bioquimica, fisica, biolo-
gia molecular, neurociéncia, biotecnologias, nanotecnologias e microeletrénica po-
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derdo vir a desenvolver biocaptores e microprocessadores acoplaveis ao sistema
nervoso humano (MILLER; MICHALSKI; STEVENS, 1998). Siqueira (2005) res-
salta que os robds de 2035 serao muito versateis e parecidos com o ser humano.

Rosa (2002) destaca que o autor do livro “A Era das Maquinas Espirituais e a
Era das Maquinas Inteligentes”, Raymond Kurzweil, foi 0 ganhador do prémio mais
importante dos pesquisadores individuais da Instituicdo Nacional de Inventores do
Hall da Fama dos Estados Unidos. O prémio € dado anualmente pelo consagrado
Massachusetts Institute of Technology (MIT). O trabalho destaca como tendéncia de
futuro: [...] a imerséo total de realidade virtual no interior de nosso sistema nervoso,
o que envolvera milhdes ou mesmo bilhdes de nanobots comunicando-se de forma
nao invasiva através de nosso sistema nervoso (KURZWEIL apud ROSA, 2002).

3.6 Ecotecnologias

Jolly (2005) afirma que as ecotecnologias, ao mesmo tempo em que poten-
cializam a protegdo ambiental, sdo oportunidades de mercado e de geragao de
empregos. Elas estardo aptas a suprir uma demanda cuja tendéncia é de cres-
cimento, além de se adequarem as regulamentagdes ecoldgicas crescentes. A
competicdo em matéria de ecoinovagao sera aprofundada em alguns setores
(tais como energético, siderurgico, quimico e automobilistico). Para a autora, o
desenvolvimento sustentavel se tornara um fator de diferenciagdo concorrencial
para empresas responsaveis.

Existe também a tendéncia de maior utilizagdo de tecnologias limpas, de
aproveitamento da agua da chuva, de energia solar e edlica, ou seja, cada vez
mais se busca um futuro sustentavel (IFTF, 2006).

Conforme Mattos (2007), o Protocolo de Montreal determina que o consumo
de hidroclorofluorcarbonos (HCFCs) — gases usados como fluidos refrigerantes
em geladeiras e aparelhos de ar-condicionado — devera ser estabilizado em 2015
e eliminado totalmente, em 2040, nos paises em desenvolvimento. A proposta
do Brasil e da Argentina estabelece a antecipagédo desses prazos: congelar o
consumo em 2011 e reduzi-lo gradativamente até 2030, quando devera ser pra-



ticamente eliminado. Segundo calculos dos especialistas do Ministério do Meio
Ambiente, a mudanga nos prazos evitara a emissao de 14 milhdes de toneladas
de HCFCs entre 2011 e 2040.

Em 2030, cerca de oito bilhdes de pessoas viverao no planeta, sendo trés
bilhdes com o atual nivel de vida dos europeus. Isso significara o quadruplo dos
bens e servigos, o que podera resultar no esgotamento dos recursos naturais
do planeta, caso ndo ocorra um aumento drastico nas adesbes a ecoeficiéncia
(WBCSD, 2007).

O World Business Council for Sustainable Development — WBCSD (2007)
destaca que:

A eco-eficiéncia atinge-se através da oferta de bens e servigos a pregos
competitivos, que, por um lado, satisfagam as necessidades humanas e
contribuam para a qualidade de vida e, por outro, reduzam progressiva-
mente o impacto ecoldgico e a intensidade de utilizagéo de recursos ao
longo do ciclo de vida, até atingirem um nivel, que, pelo menos, respeite a

capacidade de sustentagao estimada para o planeta Terra.

Seguindo esses principios, a instituicdo pode implementar estratégia de ne-
goécios em prol da sustentabilidade, concentrada na inovagéo tecnoldgica e so-
cial, na responsabilidade, na transparéncia e na cooperagao com outros setores
da sociedade.

Os avancgos da informatica facilitarao o desenvolvimento de produtos ecolo-
gicamente viaveis, uma vez que os processos de producao reduzirdo significati-
vamente o desperdicio. Os produtos finais, por sua vez, poderao ser reciclados,
reutilizados ou recondicionados (MILLER; MICHALSKI; STEVENS, 1998).

Segundo a BBC Brasil.com (2007b), foi apresentado um projeto da primeira
casa que atende padrbes de conservagao ambiental a serem impostos no Reino
Unido até 2016. Painéis solares, aquecedor a biomassa e mecanismos para
0 uso eficaz de agua, inclusive com coleta de agua da chuva, estdo entre as
caracteristicas da casa. O projeto tem ainda um sistema de separagao de lixo
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que permite que materiais combustiveis sejam queimados para contribuir para
o fornecimento de energia doméstica. Por fim, para que os moradores saibam o
quanto estdo desperdi¢cando, existe um medidor inteligente de energia.

3.6.1 Energia

A preocupacao com o meio ambiente crescera, o que impactara o aumento
da utilizagdo de energias alternativas, como gas natural, hidratos de carbono, e
de carros elétricos, fazendo com que diminuam as emissées de compostos como
CQ,, CO, e NOx. Havera também diminuigéo dos congestionamentos nas rodo-
vias pela elevacdo do numero de trens de alta velocidade interligando cada vez
mais cidades (UNITED STATES DEPARTMENT OF TRANSPORTATION, 2000).

O Centro de Gestéao e Estudos Estratégicos (2004) afirma, em estudo prospecti-
vo do Comité Gestor dos Fundos de Energia, que a hidroeletricidade devera continu-
ar a ser a mais importante fonte de eletricidade no Brasil nas préximas décadas.

A BBC Brasil.com (2007a) afirma que, conforme o Fundo Mundial para a
Natureza, o etanol proveniente do milho € mais nocivo ao meio ambiente do que
o feito da cana-de-agucar. Se o Brasil se esforgar para produzir etanol de cana-
de-acucar, de forma sustentavel, para o mercado europeu, tera oportunidade de
grande lucratividade futuramente.

De acordo com Cruvinel (2002), o Brasil tera grandes oportunidades econé-
micas relacionadas ao agronegdcio, pois havera demanda para produgdo de
Oleos vegetais alternativos ao petroleo e 6leo diesel. Entre as matérias-primas
disponiveis no Pais, pode-se citar mamona, soja, dendé, babacu, algodéo, gi-
rassol e amendoim.

Segundo a Petrobras (2007b), atualmente, a energia edlica é utilizada em
larga escala no mundo. E sua evolugdo na ultima década demonstraria sua acei-
tacdo como fonte geradora, com tendéncias de crescimento expressivo relati-
vamente as matrizes energéticas dos paises que a utilizam. Na Dinamarca, a
contribuigdo da energia edlica equivale a 12% da energia elétrica total produzida
no pais. No norte da Alemanha, regidao de Schleswig Holstein, a contribuicéo



eolica ja passou de 16%. A Uniao Européia tem como meta, até 2030, gerar 10%
de toda eletricidade a partir do vento.

O gas natural € um combustivel limpo, um produto sem restricdes ambientais
e que reduz significativamente os indices de poluicdo. Ele vem sendo chama-
do de “combustivel do futuro”, pois colabora diretamente para a melhoria da
qualidade de vida nas grandes metrépoles. Trata-se de uma nova e promissora
fronteira que se abre no horizonte energético brasileiro. Por todas as suas virtu-
des energéticas, econdmicas e ambientais, o gas natural devera multiplicar sua
presenga na matriz energética do Pais, saltando dos atuais 8,9% para 12% em
2015 (PETROBRAS, 2007a).

Segundo Oliveira (2006), havera afirmagao do relacionamento entre Brasil
e China, devido a uma cooperagéo em termos de desenvolvimento de alcool
(etanol); além de uma parceria na produgao do biodiesel, que ja € um investi-
mento do Brasil.

Em relagédo a producao de Biodiesel, Pomar (apud OLIVEIRA, 2006) afirma:

A China possui um programa de etanol, a partir do milho e, atualmente,
ela, que é o terceiro maior produtor de cana, tem demonstrado interesse
na tecnologia brasileira de produgéo do etanol, a partir da cana. Este &,
portanto, um campo extremamente vasto, visto que este produto, derivado

do milho, é muito caro e tem um balango energético muito baixo.

O mesmo autor salienta a necessidade prioritaria de se reforgar a tecno-
logia do carvao, visto que 73% da energia chinesa é produzida a partir deste.
A tendéncia é melhorar a tecnologia de utilizagdo do carvao em produgao de
energia no Brasil.

3.7 Comércio Virtual

O ambiente econdmico sofrera forte impacto com a expansdo do comércio
virtual — e-commerce (NORTON, 1999). Os modelos de negociagao existentes
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serao transformados pelo potencial de crescimento e eficiéncia do comércio vir-
tual, que ainda conta com a vantagem de ultrapassar diversas barreiras de mer-
cado, inclusive geograficas.

O desenvolvimento da internet é simultaneo a transformagéao do sistema eco-
ndmico. A tendéncia € de que os bens imateriais se tornem mais importantes do
que os bens imobilizados, transformando a cadeia de valor agregado (MILLER;
MICHALSKI; STEVENS, 1998).

O progresso do comércio eletrénico devera estabelecer profundas mudangas
na economia, ao alterar o desenvolvimento das transagdes. O surgimento de
novos mercados, produtos e servigos podera ser acompanhado do desapareci-
mento de diversos agentes intermediarios, criando relagdes mais diretas entre
empresas e consumidores. Miller, Michalski e Stevens (1998) afirmam que ha
chances de inversao no processo de criagdo e venda de produtos, caso os con-
sumidores venham a determinar as caracteristicas precisas das mercadorias de
acordo com suas necessidades.

Por exemplo, para o setor de moda, o comércio eletronico ja possibilita o
acesso a desenhos de estilistas, métodos de cortes e fabricacdo via internet,
bem como a roupas personalizadas com a jungéo de tecnologias 3D, Body Scan
Data’”, Smart Card'® e Portal Corporativo.

Trabalho apresentado pelo IFTF (2005) aponta, para os proximos anos, uma
grande disseminacao de tecnologias como a de redes wireless e celulares com
multiplas fungdes (localizador e sensores de saude, por exemplo). Essa difusao
acarretara um incremento na comunicagao e nos negocios virtuais, refletindo-se
num maior volume de compras on-line. Havera ampla expansao dos servigos on-
line, inclusive com escolas implantando servidores préprios (IFTF, 2006).

No futuro, os produtos serdo customizados com mais freqiiéncia. As novas
tecnologias ajudarao a criar dispositivos capazes de armazenar e coletar diver-

7 Scanner de Dados Corporais.

8 Cartdo Inteligente.



sos tipos de dados referentes aos clientes, como as caracteristicas fisicas e o
ambiente em que vivem. As necessidades de cada pessoa poderao ser atendi-
das a partir da customizagao, que podera ser individual (no caso de computado-
res) ou segmentada (producao de carros). O avango na tecnologia proporcionara
o desenvolvimento de sensores que monitorarao continuamente a qualidade dos
produtos, dando maior seguranca aos clientes na hora da compra (IFTF, 2003).

3.8 Seguranga, Criminalidade e Terrorismo

Alguns estudos apontam os riscos emergentes no século XXI, como doen-
¢as, epidemias, desastres naturais, uso indevido das novas tecnologias e ter-
rorismo (OCDE, 2003). A populagdo mundial vai se confrontar sempre com o
“risco”, porém hoje os riscos estdo numa escala muito maior e significativa de
valores. Existe uma preocupagao cada vez maior na sociedade com relagao as
ameacas ao ambiente, a propriedade, a saude e a vida prépria. Nesse sentido,
normas sao instituidas, legislacdes sao impostas, e cuidados com a seguranca
serdo cada vez maiores no seculo XX| (OCDE, 2003; OCDE, 2004b).

A sociedade esta cada vez mais exigente em relagcao a seguranga dos produ-
tos que consome, exigindo informagdes como: (i) procedéncia dos produtos; (ii)
material e processo utilizado na fabricagao; (iii) conseqiéncias e indicagbes de
uso do produto; (iv) responsabilidade da empresa com relagao aos aspectos so-
ciais e a0 meio ambiente; (v) seguranga de usabilidade do produto. Atualmente a
seguranga € uma questdo muito discutida e o impacto causado por sua falta ou
caréncia reflete-se diretamente na sociedade. Podem ser percebidas, ao longo
dos ultimos anos, mudancas oriundas desse fendbmeno no comportamento das
pessoas. Por conseguinte, muitos estudos e testes estdo sendo desenvolvidos
para determinar os padrdes de segurancga e os métodos de aplicagdo, comercia-
lizagdo e fiscalizagao (AITEX, 2002; AITEX, 2003).

Estudo da Euratex (2006) revela que o setor industrial téxtil precisa proporcio-
nar um ambiente seguro e confortavel para as pessoas. Essa € uma tendéncia
bastante forte que sera cada vez mais decisiva na comercializagao de produtos,
em todos os setores industriais.
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Segundo Ekblom (2005), nenhuma discussao sobre o futuro da sociedade
pode excluir os efeitos da criminalidade. Ao mesmo tempo em que as novas
tecnologias podem vir a reduzir os riscos de crimes, elas também podem abrir
outras possibilidades de infragdo — como exemplo, pode ser citado o delito de
falsidade ideoldgica praticado por meio eletrénico.

A universalizagao da internet podera acarretar o aumento de websites ou
redes virtuais que incitem o extremismo e a radicalizagdo. Problemas desse tipo
tornardo a formagao educacional ainda mais essencial (MOULINE; LAZRAK,
2005). Acompanhando essa tendéncia, aumentardo também os crimes virtuais,
como fraudes e exploragao infantil (IFTF, 2006).

Em relagéo ao combate a criminalidade, Ekblom (2005) aponta como tendén-
cia o crescimento da capacidade de distingdo entre comportamentos licitos e ili-
citos, por meio da utilizagéo de softwares especificos. Segundo o IFTF (2004b),
no futuro, havera maior interagao virtual entre as pessoas, e informagdes virtuais
sobre locais (segurancga, saude, acidentes, crimes) estardo disponiveis on-line,
dando mais segurancga para aquelas.

Com o auxilio das TICs, o terrorismo afetara e alcangara praticamente todos
os paises do mundo. O terrorismo internacional agira de varias formas. Além do
contrabando, do trafico de drogas e da lavagem de dinheiro, o fenébmeno se ma-
nifestara pelo ressurgimento dos ataques cibernéticos, que visam perturbar as
grandes redes de informagao e causar-lhes prejuizos fisicos. O interesse pelas
armas de destruicdo em massa, principalmente as biolégicas, se tornara cres-
cente (MOULINE, LAZRAK, 2005).

De acordo com o NIC (2004b), por volta de 2020, estima-se o aumento da
industria global de trafico de mulheres, que fatura aproximadamente 4 bilhdes
de ddlares anualmente e deve tornar-se a segunda atividade criminosa mais
lucrativa no ambito mundial, atras apenas do trafico de drogas.

O NIC (2004b) apresenta a tendéncia de continuidade da realizagéo de aten-
tados simultédneos, provavelmente em locais distantes uns dos outros. Igualmen-
te preocupante sera o esforgo de grupos terroristas para a obtencéo de armas



de destruicdo em massa. Espera-se também que terroristas executem atentados
cibernéticos ou causem danos a sistemas de computadores, corrompendo redes
vitais de informacao.

O avancgo no conhecimento dos complexos bioquimicos podera fazer emergir
uma nova classe de agentes bioldgicos virulentos, passiveis de tornarem-se ar-
mas quimicas e bioldgicas. Especialistas estadunidenses advertem que o amplo
numero de agentes bioldgicos com potencial armamentista originaria, até 2060,
uma variedade imprevisivel de cenarios de ataque, impossibilitando a antecipa-
¢ao de defesa aos paises-alvo (CIA, 2006).

3.9 Moeda Digital

Outro ponto importante de convergéncia € a digitalizagdo muito mais acen-
tuada da moeda. De um modo geral, esse fato afeta toda a sociedade. Do
ponto de vista estratégico, a aplicagdo dos sistemas de pagamento eletrénicos
instantaneos em toda a economia é considerada um elemento indispensavel.
Porém, ainda é insuficientemente desenvolvido do ponto de vista da infra-
estrutura necessaria para o potencial estimado para o comércio eletrénico. A
internet, como rede das redes, proporciona um mercado largamente aberto,
no qual a concorréncia, os progressos técnicos e a diversidade de utilizagbes
podem se intensificar e fornecer as bases para o amplo desenvolvimento do
comércio com dinheiro eletrénico (OCDE, 2002).

Um sistema de pagamentos numéricos (dinheiro eletrénico) poderia contri-
buir para alargar o mercado, ndo somente de forma a melhorar a viabilidade dos
novos modelos econdmicos, mas também para integrar grupos marginalizados
ou mesmo inteiramente excluidos. Além disso, ao facilitar o acesso em rede as
unidades de contas e aos meios de pagamento de confianga, poderia ser melho-
rado o acesso ao mercado dos detentores de direitos de propriedade intelectual
para produtores e consumidores. Devido ao fendbmeno da globalizagao e, con-
sequentemente, a tendéncia de produzir e comercializar em nivel internacional,
o dinheiro eletrénico ganha grande destaque na efetividade dessas negociacdes
(MILLER, MICHALSKI e STEVENS, 2002a).
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Ainda é dificil prever em que ritmo o dinheiro fisico desaparecera e se isso
acontecera por completo (MILLER; MICHALSKI; STEVENS, 2002b). As trés fun-
¢Oes caracteristicas do dinheiro — unidade de conta, meio de pagamento e reser-
va de valor — ndo serdo profundamente modificadas. Todavia, ao longo do século
XXI, podem surgir novas formas de moeda e novos sistemas de pagamento que
conjuguem tais fun¢des de maneiras diversas. Para o ambiente econdmico, o
desenvolvimento de padrdes comuns, capazes de criar sistemas de pagamentos
exportaveis para todo o mundo, constituird um fato decisivo na marginalizacéo
de transacdes ilegais, uma vez que colocara os agentes econémicos em situ-
acgao igualitaria no que diz respeito a transparéncia das operagées financeiras
(MILLER; MICHALSKI; STEVENS, 2002b).

3.10 Propriedade Intelectual

O dinamismo sociotécnico pode ser retardado ou mal direcionado por obs-
taculos de ordem macroeconémica. De acordo com Miller, Michalski e Stevens
(1998), a inadequagéo das condi¢cdes necessarias ao bom funcionamento do
mercado de trabalho e de capitais, como os sistemas de direito de propriedade
intelectual e de pesquisas cientificas fundamentais, pode influenciar negativa-
mente o ambiente tecnolégico.

O desenvolvimento tecnolégico continuara a acirrar a tenséo relacionada aos
direitos de propriedade intelectual. Ao passo que os paises produtores de inovagéo
defenderéo restricdes para os regulamentos de patente, os que adotam tecnologia
exigirao protegdes mais brandas as invengodes e inovagdes (LIPSEY, 1999).

Barlow (2007) argumenta que a lei de propriedade intelectual é incapaz
de conter a expansdo da expressdo “digital”’. Essa tecnologia desvincula a in-
formagéo do plano fisico, que sustenta a definicado de propriedade intelectual.
No futuro, a garantia do pagamento por trabalhos intelectuais e artisticos se
baseara, principalmente, na ética e na tecnologia, antes que na legislagcado. A
codificacdo é considerada pelo autor como base técnica para a maioria dos
sistemas de protegao.



Smiers (2007) indica como tendéncia na esfera cultural o desmantelamento
do instrumento legal que garante os direitos do autor (copyright). Baseado no
principio da propriedade e dos direitos privados, o copyright ndo permite a in-
terferéncia sobre os conteudos, o que o tornara pouco apropriado para o século
XXI. O autor defende que a industria cultural esta se adiantando ao processo de
extingdo dos direitos do autor e sustentando seu relacionamento em contratos
especificos, tanto com fornecedores de conteidos quanto com clientes.

3.11 Tecnologia para a Saude

Rand Corporation (2004) afirma que grandes avangos sao esperados para
a area da engenharia biomédica, importantes para o desenvolvimento de novos
equipamentos. A utilizagcdo de sangue e 6rgaos artificiais também deve impactar
a medicina nas proximas décadas.

Lugert (2007), em seu artigo para o Grupo de Trabalho de Tecnologias Médi-
cas da European Technology Platform on Smart Systems Integration (EP0SS),
aponta como prioridades de pesquisa para as proximas décadas: os sistemas in-
teligentes no campo da aplicagdo médica; tecnologias de formagao de imagens
(funcionais e de células biolégicas); fusao de dados e gerenciamento de dados
(atendimento médico a distancia, telemedicina em rede); gerenciamento de te-
rapias (Drugs on Demand); robética; cirurgias inovadoras e minimamente invasi-
vas; sensores implantaveis e préteses (interfaces neurais, pele implantavel).

O Foresight (2000) descreve que, até 2020, existira maior prevengéo a do-
encas, devido a sofisticagcdo dos equipamentos. O aparecimento de “cibermédi-
cos” prestando atendimentos virtuais sera cada vez mais frequiente, por meio de
acesso via telefone, internet e TV. Cada usuario tera um cartdo com seus dados
pessoais, que, apos a consulta, serdo armazenados em um banco de dados.
Os médicos também poderéao interagir com outros profissionais de forma mais
rapida e segura. A populacao tera acesso a softwares capazes de auxiliar em
problemas de saude e até mesmo indicar medicamentos, por intermédio de uma
rede de dados interligada a profissionais de saude.
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Equipamentos portateis de deteccdo e diagnéstico vinculados, a distancia, a
sistemas especializados poderéo originar aperfeigoamentos apreciaveis em re-
lacdo a mobilidade dos pacientes e a eficiéncia dos recursos hospitalares. Com
efeito, é exatamente na area de saude que sdo esperados 0s maiores progressos
nos anos futuros, aumentando a expectativa de vida e a mobilidade fisica. Testes
genéticos podem ser banalizados e, em 2025, problemas causados por um gene
poderdo eventualmente ser revertidos. Paralelamente a pesquisa, o autodiagnés-
tico e a automedicagao séo tendéncias fortes que poderao vir a deixar a pratica da
medicina para segundo plano (MILLER; MICHALSKI; STEVENS, 1998).

Os tratamentos de saude, em 2015, estardo disponiveis onde o paciente es-
tiver, por meio de dispositivos de monitoramento residenciais conectados, capa-
zes de avaliar automaticamente os dados sempre que necessario e emitir alertas
e recomendacdes das medidas a serem tomadas tanto para os pacientes quanto
para os médicos (IBMC, 2006).

O Foresight (2000) descreve que, com os avangos tecnoldgicos, aparelhos
celulares virdo com fungdes que permitirdo a medigao de pressao e pulso, com
localizador GPS e alguns sensores para o caso de pessoas com necessidades
especiais, como diabetes. O uso de nanotecnologia sera de grande ajuda para
a miniaturizagao dos equipamentos e o aumento da capacidade dos aparelhos
que se tornaréo cada vez mais precisos.

A area de saude passara por uma intensificagdo na educacéo e nos treina-
mentos, com a utilizacdo de simuladores para cirurgias e procedimentos medi-
cos. As técnicas de reprodugdo humana se aperfeigoardo, e o numero de profis-
sionais na area de ergonomia deve se expandir (FORESIGHT, 2000).

A integragcao da medicina com disciplinas como matematica, fisica, quimica,
biologia e informatica crescera, devido a busca do desenvolvimento de novos
equipamentos (FORESIGHT, 2000).

Os hospitais de hoje deixarao de ser, em 2015, “centros de exceléncia” e
se tornardo centros de saude, realizando triagens especificas das condigbes e
combinagdes de doencgas e pacientes. Sera possivel, com isso, determinar em



qual unidade hospitalar especializada os pacientes deverao ser tratados e em
quais centros de recuperagao sera possivel monitora-los antes que voltem para
suas casas (IBMC, 2006).

Areas como Engenharia de Tecidos terdo grande desenvolvimento, e seu
foco sera principalmente a regeneragdo da pele em problemas causados por
queimaduras, reparos em ligamentos e tenddes. Transplantes regenerativos
para doengas como Parkinson e osteoporose serao possiveis a partir de células-
tronco (FORESIGHT, 2000).

Segundo Barker (2006), os laboratérios estaréo equipados com tecnologias
de genoma até 2025 e serdo capazes de identificar rapidamente os patégenos.
Essas tecnologias também estardo disponiveis em aparelhos portateis. Existirdo
aparelhos (ndo-invasivos) em aeroportos capazes de detectar doengas infeccio-
sas, diminuindo a disseminagéo de doengas em outros paises ou regides. Com a
velocidade do desenvolvimento de novas tecnologias, a DIM sera cada vez mais
rapida e eficiente. Existira uma rede internacional de dados sobre patdgenos
ligados a grandes centros de estudos, que receberao grandes investimentos em
equipamentos para analises em tempo real.

Progressos recentes com relacdo a uma variedade de doencas se combinarao
com avangos genético-moleculares advindos do Projeto Genoma Humano, gerando
uma medicina personalizada, na qual remédios sao elaborados individualmente para
aumentar sua efetividade e diminuir efeitos colaterais (KAROLY; PANIS, 2004).

Com o desenvolvimento da biotecnologia e da farmacologia, os testes genéti-
cos aumentaram. Consequientemente, no futuro, existirdo mais possibilidades de
utilizagdo de genes para tratamentos especificos, novos métodos para preven-
¢éo de doencas e possibilidade de emprego de células-tronco para a producao
de tecidos e 6rgaos que possam ser utilizados para reparar danos causados por
doencas ou até mesmo pela idade.

Karoly e Panis (2004) afirmam que, num futuro préximo, o progresso da biotec-
nologia gerara avangos médicos que estender&o a expectativa de vida e melhora-
ra a qualidade de vida daqueles que possuem doencas crénicas ou deficiéncias.
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3.12 Transportes

O crescimento da populacdo e da economia mundial demanda o acréscimo
dos servigos de transporte. Em vista disso, o sistema de transporte tera que
implementar alguns tépicos para minimizar os problemas surgidos no setor, tais
como: (i) um sistema de transporte inteligente no qual serdo utilizadas tecnolo-
gias que otimizardo a capacidade dos sistemas rodoviario, ferroviario e aéreo;
(i) modernizagao do sistema e trafego aéreo; (iii) continuagédo dos investimentos
na capacidade dos aeroportos, incrementando-se a atividade aérea compativel
com os parametros ambientais deste século (UNITED STATES DEPARTMENT
OF TRANSPORTATION; 2000).

Segundo o Federal Transportation Advisory Group — FTAG (2001), no futuro,
o volume de transporte de carga doméstica e internacional aumentara, geran-
do muitos congestionamentos nas vias terrestres e aéreas. Com base nisso, o
governo estadunidense investe numa visao integrada do sistema de transporte,
que sera capaz de prover aos cidad&os e seus negbcios um servico seguro que
ultrapasse barreiras de distancias, com sistemas inovadores de tecnologias efi-
cientes e menor custo.

Ao identificar as tendéncias dos sistemas de transporte até 2055, Osborn
(2005) afirma que as maiores mudancas de infra-estrutura provavelmente
serao resultado das alteragdes climaticas e das politicas publicas e priva-
das criadas a partir dessa questdo. Alguns dos fatores ambientais que uma
infra-estrutura inteligente de transporte deve contemplar, especificamente
no contexto inglés, sdo: a possibilidade de aumento do numero de inun-
dacoes, secas, tempestades, tornados e raios, bem como de agravamento
dos riscos de doengas e eventos ambientais extremos acontecerem em um
mesmo momento.

Para que os efeitos negativos no meio ambiente sejam reduzidos, a infra-
estrutura devera ser mais robusta e resistente, em face dos extremos clima-
ticos futuros, ou seja, capaz de suportar a instabilidade do solo decorrente
tanto de inundagdes quanto de periodos de longas secas. Para isso, seréo
essenciais sistemas de inteligéncia visando ao controle e monitoramento das



condicbes climaticas. Os efeitos da temperatura podem nao apenas deformar
a infra-estrutura fisica, mas também afetar os proprios sistemas de inteligéncia
(OSBORN, 2005).

Segundo o United States Department of Transportation (2000), o crescimento
populacional até 2025 ocasionara um excessivo aumento no niumero de veicu-
los, porém ocorrera um maior cuidado com a seguran¢a nos meios de transpor-
te, visando sempre a diminui¢gdo no numero de acidentes. Esses veiculos virdo
cada vez mais com novas tecnologias associadas, como o Differential Global
Positioning System (DGPS) e aparelhos com maior preciséo.

Os motoristas deverdo ser avisados de possiveis problemas com muito
mais rapidez, sugerindo a necessidade de sistemas de comunicagcdo mais
flexiveis e imediatos. Os gastos com transporte de alimentos poderao tornar
mais importantes as cadeias de fornecimento locais e talvez se faca necessa-
rio impor medidas centralizadoras para assegurar a economia de combustivel
(OSBORN, 2005).

Existirdo sistemas inteligentes de transporte para aumentar a seguranga e a
mobilidade nos deslocamentos da populagao (UNITED STATES DEPARTMENT
OF TRANSPORTATION, 2000). Como exemplos de tecnologias visando a segu-
ranga, podem ser citados:

I. Aumento da visdo noturna: sensores detectam pessoas, animais e ob-
jetos a frente do veiculo (a uma distancia segura) e os projetam na

frente do motorista.

Il. Sistema de detecgdo de motoristas sonolentos: aparelho alerta 0 moto-
rista pela observagcdo dos movimentos dos olhos.

[ll. Controlador de cruzamentos: aparelho emite sinal sonoro ao verificar
uma passagem em local de risco.

IV. Anulagdo da colisao traseira: sensores de distancia.
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V. Sistema de alerta de colisdo: sistema que avisa a emergéncia médica
e a policia quando detecta uma coliséo, visando principalmente a dimi-
nui¢cao no tempo dos primeiros socorros apés a colisdo.

VI. Equipamentos que aumentam a estabilidade do veiculo.

Outro trabalho que aborda o futuro dos transportes é o apresentado pela The
Royal Academy of Engineering (2005). Os autores desse estudo apontam que,
no futuro, existirdo mais veiculos para pessoas com necessidades especiais,
satisfazendo também as necessidades de uma populagao crescente de idosos.
Os veiculos serao equipados com mais tecnologia DGPS, e as emissbes de
poluentes diminuirao, fato que se explica pela maior utilizagdo de energias reno-
vaveis e carros hibridos. O transporte de carga por navios crescera, diminuindo o
transporte por terra (caminhdes). As novas tecnologias auxiliardo na seguranga
dos transportes, bem como no decréscimo da poluicdo sonora.

O trabalho de Marsden (2002) apresenta visdes de futuro para a Inglaterra no
qual se espera que, até 2031, exista grande aumento de trafego nas estradas e,
consequentemente, do uso de combustiveis. Havera também o crescimento de
energias alternativas, como célula a combustivel (fuel cell), capazes de conver-
ter a energia armazenada no combustivel em energia elétrica sem combustéo,
diminuindo as emissées de poluentes até 2015.

Segundo o IFTF (2006), até 2025, havera o desenvolvimento de pequenos
veiculos para transporte rapido. A utilizagao de veiculos elétricos e carros hibri-
dos contribuem para o decréscimo do impacto ambiental. Ocorrera o desenvol-
vimento de veiculos automaticos e semi-automaticos visando a minimizagao do
numero de acidentes, ja que estes sdo causados, em sua maioria, por erro hu-
mano (MARSDEN, 2002). Um novo modelo de transporte para viagens rapidas
com percursos determinados (carros elétricos fixos) sera utilizado.

Siqueira (2005) destaca que, entre os anos de 2012 e 2015, sera desen-
volvido o carro digital, com recursos tais como: racionalizacdo do consumo de
combustivel; diagndstico em tempo real do funcionamento e do estado do mo-
tor, dos freios e do sistema elétrico; software de telenavegagéo e roteamento;



transmissao automatica de pedidos de socorro ou de assisténcia nas estradas
via celular ou via satélite; rastreamento por seguranga ou para localizagao de
veiculos furtados por meio de sistema GPS de localizagdo e posicionamentos
globais via satélite, entre outros. Esses recursos aumentaréao o conforto, a se-
guranca, a eficiéncia, a economia de combustivel e a capacidade de comuni-
cacéao do veiculo.

Ao pensar na inteligéncia aplicada a infra-estrutura, existem quatro aspec-
tos fundamentais para a compreensdo das tendéncias significativas que
afetam o setor de transporte e mobilidade: (i) o desenho inteligente da in-
fra-estrutura, por exemplo: o planejamento urbano que encoraje a redugéo
do trafico; (ii) a obtengéo de informagdes inteligentes da infra-estrutura, ou
a coleta e o processamento de dados diretamente disponibilizados pelos
meios de transporte; (iii) a inser¢do de processos de inteligéncia na propria
infra-estrutura, fazendo com que ela seja capaz de responder a estimulos
externos é um terceiro aspecto fundamental a ser considerado; (iv) a utili-
zacdo inteligente da infra-estrutura, ou seja, a acdo dos usuarios, que tem
efeitos significativos na pratica (FORESIGHT DICTORATE; OFFICE OF
SCIENCE AND TECHNOLOGY, 2005).

Em relagdo aos cenarios possiveis na area de infra-estrutura de transpor-
tes, Urry (2005) afirma que seria necessario patrocinar o desenvolvimento do
hidrogénio como combustivel, ndo apenas tecnologicamente, mas também com
novas concepgodes de veiculos, diferentes dos carros de familia tipicos. Para o
autor, o desenvolvimento de veiculos movidos a hidrogénio provavelmente vai
originar-se do ambiente externo as corporagdes hegemobnicas do mercado de
automoveis. Ekblom (2005), por sua vez, aponta para a possibilidade de a retra-
¢ao da utilizagao de carros proprios se converter em ressentimento entre aque-
les que os véem como direito inalienavel, sentimento que pode vir a se expressar
em vandalismos e/ou acgdes coletivas violentas.
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