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Avaliacao do transporte publico
piorade 2011 a 2014

O percentual de brasileiros que avalia o transporte
publico como étimo ou bom caiu de 39% em 2011
para 24%, uma reducao de 15 pontos percentuais
em quatro anos. Em 2011, 26% consideravam o
transporte publico como regular, percentual que
cresceu em seis pontos percentuais chegando
a 32% em 2014. Ja o percentual que avalia o
transporte publico como ruim ou péssimo passou
de 28% em 2011 para 36% em 2014, um acréscimo
de oito pontos percentuais.

AVALIACAO DO TRANSPORTE PUBLICO
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A soma dos percentuais difere de 100% por questoes de arredondamento.
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Principal meio de locomocéao dos brasileiros para ir ao trabalho
ou a escola é andar de dnibus ou a pé

Um quarto dos brasileiros adota o 6nibus como seu principal meio de locomocao para se deslocar para suas
tarefas diarias, com trabalho e estudo. O sequndo meio de locomocao mais usado diariamente € andar a pé
até o seu destino, habito de 22% da populacao. O automdvel da familia € o meio de transporte mais usado
por 19% da populagao, sendo o terceiro mais adotado com frequéncia.

Principal meio de locomogdo utilizado

Percentual d tas (%,
ercentual de respostas (%) 9%
19% o Onibus/Van
(fretado)
Automével ]U A’
(da familia) Motocicleta
22% .
Apé /%

Bicicleta

24%
Onibus
(transporte publico)

Nota: 8% dos entrevistados marcaram a op¢ao outros.
A soma dos percentuais difere de 100% por questdes de arredondamento.

Diferencas de género na locomocao

Verificam-se diferengas entre os géneros no deslocamento das pessoas no Brasil. Enquanto as mulheres
tendem a adotar como principal meio de locomogao o énibus (transporte publico) ou andar a pé,os homens
sao mais propensos que elas a usar como principal meio de locomocao o carro da familia.

Principal meio de locomogao utilizado
Percentual de respostas por género (%)

Onibus Carro da

(transporte publico) Apé Bicicleta familia Motocicleta
N homens 19 17 9 73 13
mulheres 28 26 4 16 7
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Diferencas de idade na locomocao

Quanto mais jovens os brasileiros, maior o per-  Principal meio de transporte utilizado

centual dos que adotam as motocicletas cOMO  parcentual de respostas por faixa etaria (%)
principal meio de locomogao, em contrapartida, o

aumento da idade leva a uma maior adogao do au- Onibus Apé Carro Motocicleta
tomével da familia como meio de locomocdo mais 16 a 24 anos 24 12 10 17

do. T
usado 55 anos ou mais 28 27 21 3

Diferencas de renda na locomocao

Quanto menor a renda familiar  Principal meio de locomogao utilizado
dos brasileiros, maior o percen-  parentyal de respostas por faixa de renda (%)

tual daqueles cujo principal
meio de locomogao é andar a ﬁ m
o™ o (o) (o)

pé e de Onibus (transporte pu-

blico).Ja os que possuem maior

- Mais de 5 salarios minimos 48 16

renda familiar TENAEM @ USAl coeeetnttiit ettt e e ettt ettt e ettt e ettt e .
como principal meio de loco-  Entre 2 e 5 salarios minimos 23 25
mogao o veiculo da familia. Entre 1 e 2 salarios minimos 27
Até 1 salario minimo 3 20

Entre os que possuem renda familiar até um saldrio minimo o uso do dnibus como principal
meio de locomogao é menor que entre aqueles cuja renda familiar se situa entre um e dois
saldrios minimos e mesmo entre dois e cinco saldrios minimos. Esses brasileiros de renda
mais baixa afirmam que a maior parte de seus deslocamentos € realizada a pé.

MUNICIPIOS

Os brasileiros que moram em municipios menores sao 0s que mais adotam como principal meio de
transporte andar a pé ou de motocicleta, enquanto nos municipios maiores é maior o percentual daqueles
cujo principal meio de locomogao € o automavel da familia e o 6nibus.

Principal meio de locomogao utilizado
Percentual de respostas por porte do municipio (%)

Até 20 mil Mais de 202 100 mil ~ Mais de 100 mil
Apé 44 31 12
. Momc'c [eta ............................................................ 17 ....................... 14 ....................... 7 .............
Aummovel(da fam|[|a) ................................................ 15 ........................ 19 ...................... 21 ............
on |bu5 ( tra nsport e pUb“CO) ............................................ 3 ........................ 11 ....................... 35 ............
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Em 2011, 26% dos brasileiros gastavam mais de uma hora por dia em seu deslocamento para suas
atividades rotineiras, como trabalho e estudo. Entre 2011 e 2014 esse percentual aumentou 5 pontos
percentuais, chegando a 31%.

Brasileiros passam mais tempo no transito

Tempo de deslocamento didrio para atividades rotinais
Percentual de respostas validas™ (%)

2014 2011
Até uma hora 69 74
Mais de uma hora 31 26

MUNICIPIOS

Quanto maior o municipio de residéncia dos brasileiros, maior o tempo que eles gastam em seus
deslocamentos rotineiros para trabalho ou estudo. Dos brasileiros que moram em municipios com até 20 mil
habitantes, apenas 16% gastam mais de uma hora em seu deslocamento diario enquanto esse percentual
chega a 39% entre os que moram em municipios com mais de 100 mil habitantes.

Tempo de deslocamento didrio para atividades rotinais
Percentual de respostas validas™ por porte do municipio (%)

Até 20 mil Mais de 20 a 100 mil Mais de 100 mil

Até 15 min/ dia 57 31 12
De 15m|n/d|aa30m|n/d|a ............................................ 27 ....................... 28 ...................... 21 ............

- 30m|n/d|aa1h/d|a ................................................ 19 ....................... 21 ....................... 27 ............

De 1h/d|aa2h/d|a .................................................... 10 ....................... 13 ....................... 23 ............

- 2h/d|ath/d|a ..................................................... 3 ......................... 5 ........................ 12 ............

MaISde 3h/d|a ......................................................... 3 ......................... 2 ......................... 4 .............
- pe rcemua’s pOde o wMW qu e
) *0s valores foram calculados desconsiderando os percentuais de ndo-respostas (ndo sabe e ndo respondeu).
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Pessoas que andam de dnibus séo as que passam
mais tempo em seus deslocamentos diérios

Os brasileiros cujo meio de locomocao mais utilizado é o 6nibus publico sao os que passam mais tempo
no transito. Nesse grupo 22% levam mais do que duas horas, 28% levam entre uma e duas horas e 51%
levam até uma hora em seus deslocamentos diarios. O sequndo grupo com maior periodo de desloca-
mento diario é o dos brasileiros que andam principalmente de énibus/van fretados.

Tempo de deslocamento didrio para atividades rotinais
Percentual de respostas por meio de locomogao mais utilizado (%)

A Fo S &‘i ﬁ oo
Até uma hora 86 81 81 76 57 51
ST - e e R e
I e o s e e

A soma dos percentuais pode ser diferente de 100% por questdes de arredondamento.
“Os valores foram calculados desconsiderando os percentuais de nao-respostas (ndo sabe e nao respondeu).

Motivo de adotar o meio de locomocgao mais usado

R

o
o
o
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Entre os brasileiros que realizam a maior parte de seus deslocamentos diarios a pé, 37% afirmam que o
fazem por esse ser o meio de locomogao mais rapido para seus destinos,29% por ser um meio saudavel
e 19% por ser o unico meio de locomocao disponivel. O quarto motivo mais citado, por 16,2%, é que a
distancia percorrida é curta.

Mais da metade dos brasileiros que adotam a bicicleta como principal meio de locomogao (54%) afirma
que o principal motivo é esse ser o meio mais rapido para seus destinos. Outros 22% alegam usar a
bicicleta por ser um meio saudavel e 13% por ser o unico meio de locomogao disponivel.

A rapidez para chegar ao destino foi o motivo mais citado entre os brasileiros que se deslocam princi-
palmente de motocicleta (64%). O fato de a motocicleta ser um meio de baixo custo foi citado por 25%.
O fato de a motocicleta permitir que se chegue ao destino no horario desejado foi citado por 12%.

Mais da metade dos brasileiros que realizam a maior parte de seus deslocamentos diarios no automovel
da familia (58%) afirma que o fazem por esse ser 0 meio mais rapido para seus destinos, 20% por ser o
mais confortavel e 19% por ser o mais comodo.

Entre os brasileiros que realizam a maior parte de seus deslocamentos diarios em 6nibus ou vans freta-
dos, 42% afirmam que o fazem por esse ser o Unico meio de transporte disponivel, 14% por ser o meio
com custo mais razoavel e 12% por ser o mais rapido.

Entre os brasileiros que realizam a maior parte de seus deslocamentos diarios em onibus publico, 44%
afirmam que o fazem por esse ser o Unico meio de transporte disponivel, 16% por ser o meio mais rapi-
do e 15% alegam que o prego/ custo é mais acessivel.
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Metade dos brasileiros usa transporte
publico frequentemente

Quase metade da populacao que se desloca para atividades rotineiras utiliza transporte publico todos
os dias ou quase todos os dias; 20%, de vez em quando e 15%, raramente. Apenas 16% afirmam espon-
taneamente que nunca usam transporte publico.

Frequéncia de uso de transporte publico
Percentual de respostas entre os que se deslocam pela cidade para atividades rotineiras (%) B Todos os dias

Quase todos os dias
[ De vez em quando

I Nao.Nao uso transporte publico®

[ Raramente

[} Néo sabe/ Nao respondeu

* Resposta espontanea, que ndo consta do questiondrio.

MUNICIPIOS

Quanto maior o municipio, maior o percentual de pessoas que utilizam transporte publico. Nos municipios
com mais de 100 mil habitantes 55% dos entrevistados afirmam recorrer ao transporte publico todos os dias
ou quase todos os dias. Quanto menor o municipio, menor esse percentual,chegando a 27% dos que moram
em municipios com menos de 20 mil habitantes.

Frequéncia de uso de transporte puiblico
Percentual de respostas entre os que se deslocam pela cidade para atividades rotineiras (%)

Todos os dias/ quase todos os dias 27 39 55
- Vezemquando/raramente ....................................... 34 ....................... 35 ...................... 36 ............
e transporte pub[ ,co(Esp) ............................ 35 ....................... 21 ......................................
NaosabE/Naorespondeu ............................................. 4 ......................... 5 ........................................

Até 20 mil Mais de 20 2 100 mil  Mais de 100 mil
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Avaliacao do transporte publico piora de 2011 a 2014

O percentual de bra-  Avaliagdo do transporte ptiblico

sileiros que avalia 0 Percentual de respostas (%)

transporte  publico

como 6timo ou bom

caiu de 39% para

24% entre 2011 e

2014, uma reducao 2011 34 16

Otimo Ruim
de 15 pontos per- 0 0
centuais. Bom [ Péssimo
B Regular [ Nao sabe/
Nao respondeu
A soma dos percentuais pode
ser diferente de 100% por
2014 20 19 questoes de arredondamento.

Cerca de metade dos brasileiros das regioes Norte e Centro-oeste (51%) avaliam o transporte publico
Ccomo ruim ou péssimo, 0 que nao ocorre nas outras regides. A regiao Sul é a que apresenta melhor
avaliacao do transporte publico: 31% o consideram étimo ou bom.

Avaliagao do transporte puiblico
Percentual de respostas por porte regiao (%)

Norte/Centro-Oeste Nordeste Sudeste Sul

Otimo ou bom 17 27 21 31
Regu[ar ........................................ 26 ...................... 32 ....................... 36 ....................... 27 ...........
me . ou pes 5|m 0 ............................. 51 ...................... 34 ....................... _7)6 ....................... 28 ..........
. Naosabe/Naorespondeu ..................... 6 ........................ 7 ......................... 8 ........................ 14 ..........

A soma dos percentuais pode ser diferente de 100% por questdes de arredondamento.

A piora da avaliacao do transporte publico ocorreu principalmente no Sudeste: em 2011, 41% da
populacao avaliavam o transporte publico como étimo ou bom, valor que caiu para apenas 21% da
populacao em 2014, queda de 20 pontos percentuais.

Aregiao Nordeste também apresentou piora expressiva na avaliacao do transporte publico: o percentual
que o avaliava como 6timo ou bom passou de 41% em 2011 para 27% em 2014, queda de 14 pontos
percentuais.

As regioes Norte/Centro-oeste e Sul sao as que apresentam menor piora na avaliagao de transporte
publico: em ambas regides o percentual que avalia como 6timo ou bom caiu 8 pontos percentuais entre
2011 e 2014. Nas regioes Norte/Centro-oeste a avaliagao de 6timo ou bom era de 25% em 2011 e caiu
para 17% em 2014. Na regiao Sul a avaliacao passou de 39% em 2011 para 31% em 2014.
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MUNICIPIOS

Os brasileiros de municipio com mais de 100 mil habitantes sao os que mais mal avaliam o transporte
publico: 43% o consideram ruim ou péssimo. Esse percentual é menor conforme o tamanho do municipio,
chegando a 35% em municipios com até 20 mil habitantes.

Avaliagao do transporte puiblico
Percentual de respostas validas™ por porte do municipio (%)
Até 20 mil Mais de 20a 100 mil ~ Mais de 100 mil

Otimo ou bom 35 24 20
O e 51 55 5 .
Ruim ou péssimo 35 33 43

A soma dos percentuais pode ser diferente de 100% por questdes de arredondamento.
“Os valores foram calculados desconsiderando os percentuais de nao-respostas (ndo sabe e nao respondeu).

A maior piora na avaliagao do transporte publico se deu em municipios com mais de 100 mil habitantes,
onde o percentual que avaliava o transporte publico como étimo ou bom passou de 38% em 2011 para 20%
em 2014 (valores recalculados sem o percentual de nao respostas).

Motivos para nao usar transporte publico com maior frequéncia

Os brasileiros que utilizam transporte publico de vez em quando, raramente ou nunca atribuem
a baixa utilizagao principalmente a problemas de capilaridade e frequéncia® (26%) e a lentidao e
atrasos frequentes (24%). Um em cada dez brasileiros alega que o preco do transporte publico é um
limitador, e outros 8% alegam que o transporte publico € desconfortavel - € sujo, cheira mal, esta
sempre lotado, etc.

Principal razao para nao usar transporte ptiblico
Percentual de respostas (%)

Problemas de capilaridade e frequéncia®

Sao lentos / atrasam

Preco / custo

E desconfortavel (lotado, sujo, velho, cheira mal, faz muito barulho)
Polui muito

Tem maior risco de assalto

Tem maior risco de acidente

Nao sao adaptados para necessidades especiais

Outras

Nao sabe/ Nao respondeu

* Os problemas de capilaridade e frequéncia sao: nao chegar a todos os lugares, possuir poucas linhas e possuir poucos veiculos disponiveis.
A soma dos percentuais pode ser diferente de 100% por questdes de arredondamento.
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Melhorias para atrair pessoas para o transporte publico

Os brasileiros que utilizam transporte publico de vez em quando, raramente ou nunca citam como a prin-
cipal medida para aumentarem a utilizacao a solugao dos problemas de capilaridade e frequéncia® (47 %).
A segunda medida com maior percentual de citacoes foi a reducao do preco da passagem (28%), apesar de
0 preco da passagem ter sido citado por apenas 10% dos entrevistados como principal motivo para nao
usar o transporte publico com maior frequéncia.

Melhorias para aumentar a utilizagao do transporte ptiblico
Percentual de respostas (%)

*

Resolver os problemas de capilaridade e frequéncia
Diminuir preco da passagem

Ter mais Seguranca

Ter mais Conforto

Melhorar a qualidade em geral

Promover mais pontualidade

Diminuir o tempo de viagem

Investir em treinamento dos funcionarios

Nao usaria transporte publico de forma alguma
Nenhum destes/ Outro

Nao sabe/ Nao respondeu

A soma dos percentuais pode ser diferente de 100% por que os entrevistados podiam citar até duas melhorias.
"A corregdo dos problemas de capilaridade e frequéncia aparecem em sugestoes como ampliar as linhas de
cobertura (24%), colocar mais veiculos nas linhas ja existentes (20%) e construir corredores de 6nibus (3%).

“Os dados de 2011 sdo referentes a pesquisa RSB 04 - Locomogdo Urbana”

Veja mais Especificacdes técnicas

Mais informagaes, outros temas e Pesquisa realizada pelo Ibope Inteligéncia.
metodologia da pesquisa em: Numero de entrevistas: 2002 em 142 municipios.
www.cni.org.br/rsb Periodo de coleta: 05 a 08 de setembro de 2014.
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