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Falta de trabalhador qualificado na
industria
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Periodo de coleta: 1° a 11 de abril de 2013

Perfil da amostra: 1.761 empresas, sendo 607
pequenas, 692 médias e 462 grandes
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A falta de trabalhador € um problema para a empresa

2011 2013
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SONDAGEM ESPECIAL

Falta de trabalhador Operadores para a
oo produgao
qualificado
por categoria profissional e Técnicos para a produgdo
area da empresa
Percentual de respostas (%) 68
Administrativa
61
Vendas/Marketing o7
65
Engenheiros para a
producao
O problema é geral, Gerencial
porém é mais
abrangente com relacao Pesquisa e e
;. D Ivi
a operadores e técnicos esenvolvimento = 5011

na producao
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SONDAGEM ESPECIAL

Intensidade do impacto
da falta de méao de obra
qualificada

por categoria profissional e area da
empresa

Indicador varia de 1 (afeta pouco) a
4 (afeta muito)

A falta de operadores nao so
atinge o maior percentual de
empresas como também é o

que mais afeta a empresa

Operadores para a 3,2
producdo 3,1
L ~ 3,1
Técnicos para a produgdo
3,0
Engenheiros para a 2,9
producao 2,8
. : 2,7
Pesquisa e Dsenvolvimento
2,7
2,7
Vendas/Marketing !
2,6
2,7
Gerencial ’
2,7
m 2013
Administrativa A
2,4 m 2011
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SONDAGEM ESPECIAL

Como a falta de
trabalhador qualificado
prejudica a empresa

Percentual de respostas (%) das
empresas que a falta de mao
de obra qualificada & um
problema

Falta de trabalhador
qualificado afeta a
competitividade da
indastria

Busc. eficiéncia ou red. desperdicios
(aum. produtividade)

Garantir e melhorar a qualidade dos
produtos fabricados

Expandir a producao

Gerenciar a producao

Realizar a manutencao dos
equipamentos

Adquirir ou absorver novas
tecnologias

Ampliar as vendas

Desenvolver novos produtos
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SONDAGEM ESPECIAL

Solucdes das empresas
para lidas com o
problema de falta de
trabalhador qualificado

Percentual de respostas (%)

Empresas priorizam a
capacitacao do trabalhador

Realiza capacitacao na prépria
empresa

Fortalece a politica de retencao do
trabalhador (saldrios e beneficios)

Realiza capacitacdo fora da empresa
(cursos externos)

Realiza parcerias com institui¢des de
ensino
Investe em automocgao
Terceiriza etapas do processo de
fabricacao

Recruta profissionais de outras
regioes do pais

Terceiriza etapas do processo de
administracao

Desenvolve politicas agressivas de

contratacdo de profissionais de...

Recruta profissionais de outros paises
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SONDAGEM ESPECIAL

Dificuldades para a A ma qualidade da educacdo bésica
prejudica a qualificagcdo dos

qualificagéo do trabalhadores

trabalhador Existe pouco interesse dos
trabalhadores

Percentual de respostas (%)

Ao investir em qualificacao, a empresa
perde o trabalhador para o mercado

Existe alta rotatividade dos
trabalhadores

Nao existe cursos adequados as
necessidades da empresa

Os cursos que a empresa necessita

Ma qualidade da educagéo possuem custos elevados
basica é a principal
dificuldade Nao é possivel liberar o trabalhador

para fazer cursos
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Confederacao Nacional da Industria

www.cni.org.br

sac@cni.org.br
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