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Empresas potiguares avaliam alternativas
para exportacao de agua mineral
com sabor de frutas tropicais



editorial

Investimento local, impacto global

Capacitar empresas para pensar
seus negoécios em termos globais é o
novo desafio que o IEL abraca neste
ano, por compreender que é questao
nao so estratégica como critica para
garantir a sobrevivéncia dos empreen-
dimentos. Mesmo empresas sem am-
bicdes exportadoras estao sujeitas,
em casa, a concorréncia de produtos
importados ou resultantes de cadeias
produtivas internacionalizadas, assim
como de produtos nacionais feitos
com tecnologias importadas.

Hoje, ser competitivo requer
pensar globalmente para mapear
oportunidades, avaliar riscos, en-
contrar parceiros certos para obter
ou desenvolver tecnologias mais
competitivas, conhecer tendéncias
e adotar as melhores estratégias de
marketing. Por isso, o IEL decidiu se
capacitar para ajudar as empresas a
tracar estratégias de internacionali-
zacao de seus negocios, sobretudo
aquelas localizadas nas regides
menos desenvolvidas do Pais. Neste
numero sao apresentados dois pro-
jetos com esse foco.

Um deles centra os esforcos em
empresas de arranjos produtivos
locais (APLs), por serem as que apre-
sentam maior potencial para ganhar
competitividade, desempenhando
papel essencial no desenvolvimento

Tatteracao

Publicacdo mensal editada pela
Unidade de Comunicagao Social

do Sistema Industria (UNICOM)
Instituto Euvaldo Lodi (IEL)
Diretor-geral: Armando Monteiro Neto
Superintendente: Carlos Cavalcante
Coordenador da UNICOM: Edgar Lisboa

2 interacdo

MIGUEL ANGELO

regional e na geracao de emprego.
Em alguns paises, como Itélia e Chile,
0s arranjos produtivos tém impacto
relevante até sobre o Produto Interno
Bruto (PIB) e as exportacdes.
Altdlia, provavelmente o pais que
logrou maior impacto econémico
com seus distritos industriais, avalia
que estes s6 poderdo continuar se
desenvolvendo a partir de parcerias
internacionais e que com os APLs bra-
sileiros ha uma complementaridade
grande. A questao foi colocada em
semindrio durante a Ultima reunido
de governadores do Banco Interame-
ricano de Desenvolvimento (BID), em
abril, em Belo Horizonte, e também
pelo presidente da Cofindustria (a
CNI italiana), que liderou um grupo
de empresarios em missao ao Brasil.
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A parceria proposta representa
uma oportunidade e um desafio: o
de aprender a desenvolver design
e marcas proprias, buscar parcerias
tecnoldgicas que nos permitam
agregar nessa area, aprender sobre
marketing e estrutura de distribuicdo
internacional. Para ajudar as empre-
sas a enfrentar esses desafios, o IEL
contratou consultores internacionais
para desenvolver uma metodologia
de trabalho desenhada a partir de
visitas a APLs do Cearda, Piaui, Rio
Grande do Norte e Parana.

Com o mesmo objetivo de apoiar
a internacionalizacao das empresas, o
|EL promoveu em abril, em Brasilia, um
workshop para capacitar instituices
brasileiras e da Bolivia em planejamen-
to estratégico de negdcios, métodos
de construcdo de imagem, planos
de negdcios e técnicas de marketing.
Participaram coordenadores dos
centros internacionais de negdcios, e
superintendentes do |EL de Ronddnia,
Maranhao e Mato Grosso e integran-
tes de instituicdes similares de Santa
Cruz de la Sierra, na Bolivia.

-

Carlos Cavalcante
Superintendente do IEL

SBN, Quadra 1, Bloco B, lote 24

Edificio Confederacdo Nacional do Comércio
9° andar, CEP 70041-902, Brasilia (DF)
Telefone: (61) 3317-9080

Fax: (61) 3317-9360

www.iel.org.br



Para conquistar o mundo

negodcios "

Parceria internacional viabiliza apoio para melhorar
nivel de exportacao das empresas de pequeno porte

O Brasil vive um grande desafio
para se integrar ao mercado globali-
zado: criar uma cultura de internacio-
nalizacdo entre suas empresas, prin-
cipalmente as pequenas. Hoje, elas
participam com apenas 2% do total
das exportacdes, mas representam
98% das empresas do Pais. Em regides
longe dos grandes centros, esses nu-
meros S0 ainda Mais expressivos.

E como sensibilizar os pequenos
a internacionalizar suas atividades?
Como ajudé-los a identificar opor-
tunidades de negdcios? As questoes
foram debatidas no workshop do
Projeto A¢bes Conjuntas Al-Invest
Euro Challenge: Bolivia & Brazil — Bu-
siness Excellence Programme Phase |,
realizado de 3 a 7 de abril, em Brasilia,
pelo IEL, por meio do Eurocentro IEL
Brasil e da Mid Yorkshire Chamber of
Commerce and Industry (MYCCI).

O trabalho foi conduzido por
consultores da MYCCI, camara
inglesa de apoio aos negdcios.
Participaram os coordenadores dos
centros internacionais de negdécios
(CINs) das Federacoes de IndUstrias
dos Estados de Rondonia, Maranhao
e Mato Grosso, os superintendentes
do IEL desses Estados e integrantes
de instituicdes similares da Bolivia.
Eles estudaram métodos de cons-
trucdo de imagem e de planos de
negocios e técnicas de marketing.

O encontro faz parte de um pro-
jeto proposto pelo Eurocentro IEL
Brasil e pela MYCCl para o programa
Al-Invest, criado para fortalecer ins-
tituicdes brasileiras em planejamento

estratégico de negocios. A idéia é
treinar os trés CINs para identificar
oportunidades, desenvolver projetos
e consultorias e ampliar servicos.

REFERENCIA

Para Ivanilda Frazao, coordena-
dora do CIN-RO, a metodologia
tornou-se parametro. “Aprendi téc
nicas de consultoria e de como fazer
projeto de parceria e apresenta-lo
ao empresariado”, disse. Inaugurado
em outubro de 2005, o CIN-RO fez
estudos de mercado e levantou a
potencialidade do artesanato como
oportunidade de negdcios.

O superintendente do IEL-MA,
Afonso Sérgio Ferreira de Oliveira,
disse que a metodologia da MYCCI
¢ atual. “Agora posso fazer projetos
gue identifiguem oportunidades e
sensibilizar o empresario a focar na

sua internacionalizacdo.” Oliveira
detectou no seu Estado a caréncia
por cursos de pds-graduacdo de qua-
lidade em diversas areas e pretende
fazer um plano de negécios para
supri-la. Sequndo Eber Capistrano
Martins, coordenador do IEL-MT,
a dificuldade é mostrar a empresa
gue ela precisa vender também para
o exterior. Na opinido do diretor da
MYCCI, Stewart McShane, todo pais
tem potencial para exportar, princi-
palmente os setores que tém foco
na internacionalizacdo. “A éarea de
moveis no Brasil tem tudo para dar
certo, mas suas atividades tém de ter
foco internacional para deslanchar”,
disse McShane. O programa tam-
bém j& levou neste més uma missao
internacional a Europa. No final do
projeto, os participantes terdo de
apresentar um plano de negocios.

Workshop: consultoria inglesa ensina como planejar estratégias de negdcios
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tecnologia

Além do acucar e do alcool

Estudo revela as perspectivas de empreendimentos e o futuro do setor canavieiro

canaviais”, explica Xavier, destacan-
do ainda que “usinas competitivas
se adaptaram aos padroes
: tecnoldgicos e as exigéncias
’i ' de impacto ambiental, mas
regides tradicionalmente pro-
dutoras de cana ndo atingiram
essas condicoes”.

A cana-de-acucar, principal pro-
ducao econémica do Brasil nos sé-
culos XVI e XVII, esta de volta com
a forca da inovacao. As tendéncias
e oportunidades de empreendi-
mentos da cadeia produtiva da
cana foram mapeadas por estudo
patrocinado pelo IEL e pelo Ser-
vico Brasileiro de Apoio as Micro
e Pequenas Empresas (Sebrae),
com o apoio de universidades
e institutos, como o Cubano
de Pesquisa dos Derivados
da Cana-de-Acucar.

O resultado é o livro
O Novo Ciclo da Cana,
lancado, em 3 de abril, na
Federacado das Industrias do
Estado de Alagoas (Fiea). Trata-se
do mais recente estudo sobre a
competitividade do setor e a pri-
meira prospeccao tecnoldgica com
enfoque técnico e econémico de
produtos derivados da cana. Se-
gundo a coordenadora do estudo,
Maria Rita Assumpcao, com essa
ferramenta o setor podera fabricar
produtos mais valorizados. “Empre-
sarios poderao fazer pré-andlise da
viabilidade técnica e econdmica de
empreendimentos”, diz Maria Rita.

De acordo com o consultor da
pesquisa, Josemar Xavier, o trabalho
desenvolveu-se em trés vertentes:
competitividade atual e futura das
commodities (aclcar e alcool); re-
dinamizacao de regides produtoras;
e novas tecnologias. “O estudo
revelou ainda as transformacoes
estruturais com a realocacao de

DIVERSIFICAR

Uma das alternativas apresen-
tadas sdo os produtos artesanais,
com tecnologia agregada, melhor
produtividade e qualidade. “A so-
brevivéncia das empresas no mundo
¢ resultado da diversificacdo de suas
praticas e de seus produtos. Assim,
também é necessario compreender
a aplicacdo de investimentos em
pesquisa e desenvolvimento cana-
vieiro, principalmente no Nordeste”,
afirma o presidente da Fiea, José

Carlos Lyra.

Na terceira vertente, o estudo
apresenta alternativas ja desen-
volvidas e que podem ser usadas
no Brasil. Foram selecionadas 60
tecnologias, como a celulose e os
fertilizantes a partir do bagaco. “A
exploracao de novos produtos pode
ser empreendida por setores indus-
triais especificos: biotecnologia, qui-
mico, farmaco-veterinario, alimentos
e fabricacdo de componentes estru-
turais”, afirma Maria Rita.

A publicacao, cujos 5 mil exem-
plares serao distribuidos a empresa-
rios, traz um CD-ROM com banco de
dados, que permite simulacdes do
gue uma fabrica necessita.

LIQUIDLIBRARY
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APLs ~

A descoberta de novas fronteiras

Produtos nacionais conquistam europeus e norte-americanos

[talianos, finlandeses e austria-
cos descansam em redes confec-
cionadas no Ceard, jogadores de
basquete norte-americanos usam
bonés de Apucarana, no Parana, en-
guanto biquinis e calcas de capoeira

produzidos na Rua do Uruguai, em
Salvador, estao fazendo sucesso em
outros paises europeus. No extremo
oposto de intensidade tecnoldgica,
também sofisticados equipamentos
hospitalares e odontoldgicos feitos

Mercado de mobiliario: fabricas brasileiras trabalham para conquistar
consumidores na Africa, no Caribe e nos Emirados Arabes

com tecnologia nacional, em Sao
Carlos, interior de Sao Paulo, con-
quistam mercados no exterior.

Esses sao alguns exemplos de
arranjos produtivos locais (APLs)
gue comecam a exportar com o
apoio do IEL. No Brasil, cerca de 80
dos mais de 300 APLs existentes
sdo alvo de acdes da Agéncia de
Promocao de Exportacoes e Inves-
timentos (Apex-Brasil), o que signi-
fica que ja vendem para o exterior
ou estdo em vias de exportar.

VALE DO SILiCIO

Outros APLs, porém, estao
investindo em formas diferentes
de internacionalizar seu negdcio.
Com a ajuda do IEL, os fabricantes
de eletroeletrénicos de Santa Rita
do Sapucai, em Minas Gerais, por
exemplo, estdo concluindo negocia-
¢Oes para montar, com empresas do
APL de moldes da regido de Marina
Grande, de Portugal, uma joint
venture na area de ferramentaria. A
idéia é somar competéncias e apro-
veitar vantagens comparativas para
fazer produtos mais competitivos e
de maior valor agregado.

O mesmo APL de eletroeletréni-
cos também esta firmando parceria
para prospeccao comercial e de
pesquisas com o Silicon Valley Cen-
tre for International Trade, da West
Valley College, instituicdo acadé-
mica do famoso Vale do Silicio, nos
EUA. Esses sdo alguns exemplos de
formas usadas por APLs brasileiros
para internacionalizar seus negocios.

interacdo | 5
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Com o objetivo de impulsionar o
processo, que visa conquistar com-
petitividade e ampliar mercados, o
I[EL esta empreendendo neste ano
projeto para desenvolver uma meto-
dologia especifica de capacitacao de
APLs para a internacionalizacdo de
suas atividades. Para se capacitar, o
IEL esta usando recursos do progra-
ma Al-Invest.

“Aintencao é que os empresa-
rios pensem o mercado desde os
primeiros momentos da estrutu-
racdo dos seus negdécios”, explica
o coordenador do projeto, Rodri-
go Weber, frisando que mesmo
pequenas empresas, de setores
de baixa densidade tecnoldgica,
tém de conhecer o mercado mun-
dial para poder avaliar e explorar
as oportunidades internacionais
de negocio.

A avaliacdo que norteia a inicia-
tiva é a de que mesmo empresas
sem pretensdo de exportar precisam
conhecer o mercado internacional
para enfrentar eventual concor-
réncia de produtos importados ou
fabricados por empresas brasileiras
gue incorporem tecnologia estran-
geira de Ultima geracao.

ENTIDADES ESTRANGEIRAS
Internacionalizar-se é um con-
ceito muito mais amplo do que
exportar. Envolve aliangas para o
desenvolvimento ou transferéncia
de tecnologia, producao com diver-
sas etapas do processo realizadas
em diferentes paises, captacdo de
investimentos externos, parcerias
comerciais, franquias, capacita-
cao internacional, etc. Mas como
capacitar empresas pequenas e

Ster Bom: criacdo de novos produtos para ampliar os negocios e exportar
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inexperientes para esses desafios?
E, antes disso, como criar entre elas
o0 interesse pela insercdo global, a
compreensdo da sua importancia?
Responder a essas perguntas é
o primeiro objetivo do projeto do
IEL. Para cumpri-lo, a instituicao
fez parceria com trés entidades
estrangeiras com larga experiéncia
na area: duas agéncias da Camara
do Comércio de Milao, na Itdlia,
e o Consoércio de Promocao Co-
mercial da Catalunha (Copca), da
Espanha. Os dois paises foram
escolhidos porgue, nas ultimas
décadas, lograram que seus aglo-
merados produtivos se articulassem
e ganhassem competitividade no
comeércio internacional.
Consultores internacionais des-
sas entidades estdo encarregados
de desenvolver a metodologia que




norteard o trabalho do
I[EL. Ao longo de marco,
eles conheceram a reali-
dade e a atuacdo do IEL
em nove APLs do Cea-
ra, Piaui, Rio Grande do
Norte e Parana, Estados
escolhidos por terem boa
integracdo com os centros
internacionais de negécios
(CNIs) e interesse em criar
uma area voltada a coope-
racao internacional.

O trabalho foi centrado
nos setores de alimentos
e bebidas, confeccao e
téxtil e madeira e moveis,
escolhidos por concentrar
boa parte dos APLs bra-
sileiros e por representar
0s aglomerados de maior
peso econdémico e mais
internacionalizados na
Italia e na Espanha. As
visitas serdo complemen-
tadas por um questionario
aplicado nas empresas visitadas e
por uma videoconferéncia que, em
junho, reunira virtualmente os con-
sultores com os responsaveis do IEL
pelo trabalho em APLs e dos quatro
nucleos regionais envolvidos.

Entre o fim de agosto e o inicio
de setembro, funciondrios do IEL
passarao uma semana na ltalia e
uma na Espanha, para conhecer o
trabalho de internacionalizacdo de
APLs. Ainda em setembro, os consul-
tores deverao ter concluido sua pro-
posta de modelo de trabalho para o
Brasil. Até novembro serao feitos os
ajustes finais e a validacao do mo-
delo, além da capacitacdo de todos
0s nucleos regionais do IEL para a
implementacéo do programa.

O modelo devera priorizar desde
a sensibilizacdo das empresas para

a importancia da insercao global
até a elaboracdo de um diagnéstico
das areas mais promissoras e de um
plano estratégico para explorar os
potenciais identificados. “A idéia é
fazer um planejamento estratégico
para a internacionalizacdo das em-
presas”, explica Weber.

ESTRATEGIA

O modelo deverd contemplar
intensa integracéo com o trabalho
dos CINs. “Os centros internacionais
ajudam as empresas nos tramites
até o produto chegar ao porto, en-
guanto o IEL trata de difundir entre
as empresas a cultura de pensar
o mercado global e de ajudar a
prospectar oportunidades la fora”,
resume Weber. Concluido o modelo
metodoldgico, o projeto prevé ainda

GILSON ABREU

Confecgao do Parana: bonés produzidos em Apucarana sao usados
por jogadores de basquete norte-americanos

a realizacao de pesquisa de merca-
do e sua validacdo em empresas de
dez APLs.

“Esse projeto do IEL é de suma
importancia, porque os APLs bra-
sileiros s6 vao poder se consolidar
se criarmos a cultura do pequeno
negécio ser exportador”, avalia
Luiz Otavio Gomes, presidente do
Conselho Deliberativo Nacional do
Sebrae, entidade que, ha seis anos,
implementa projetos de apoio ao
desenvolvimento de arranjos produ-
tivos com base no modelo italiano.

Mesmo antes da conclusdo do
modelo sistémico de atuacdo do IEL,
0 projeto comeca a render frutos,
gracas ao primeiro contato dos APLs
com consultores internacionais. As
indUstrias de agua mineral da Re-
gido Metropolitana de Natal, (RN),

interacéo | 7
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Medeiros: atento as orientacoes dos consultores

por exemplo, que com a ajuda do
IEL obtiveram as principais certifica-
cbes da sua area, ha muito querem
exportar, mas nao viam chances
para um produto de transporte
caro e baixo valor agregado. “Os
consultores disseram que ha possi-
bilidades, pois |4 fora se vende agua
com sabor e 0s empresarios daqui
teriam boas chances se produzissem
agua com sabor de frutas tropicais”,
conta a superintendente do IEL-RN,
Célia da Rocha Ribeiro.

Também os fabricantes de
moveis da Regidao Metropolitana
de Natal tiraram bom proveito da
visita: “Eles comentaram quais
dos nossos produtos poderiam ter
aceitacdo no exterior, frisaram a
necessidade de se trabalhar com
madeira certificada e recomen-
daram que nos especializassemos
mais, dividindo tarefas”, diz Fran-

8 interacio

cisco Assis de Medeiros, presidente
do sindicato dos fabricantes de
moveis da regiao.

Mesmo para aqueles cuja re-
alidade é a mais distante possivel
do mercado externo, a consultoria
mostrou perspectivas novas. E o
caso dos 309 apicultores que com-
pdem o APL da regido de Sao Rai-
mundo Nonato, a 660 quildmetros
de Teresina, no Piaui. A organizacao
do APL avancou muito a partir do
projeto que o IEL-PI implementou
na regido. Com as cerca de 2 mil
horas de capacitacao, melhorou a
qualidade da producdo da regido,
gue cresceu 43% entre julho de
2004 e dezembro de 2005. A maio-
ria dos produtores jamais saiu da
regiao, mas muitos ja tiveram seus
produtos exportados.

"“Eles estdo interessados em ex-
portar e os consultores reforcaram

a idéia de que o melhor, para ter
um produto com diferencial e mais
valor agregado, é se concentrar na
producdo de mel organico”, conta
Antonio de Carvalho Aragao, coor-
denador de projetos setoriais e de
APLs do [EL-Piaui. “A meta do APL
agora é fazer com que o mel orga-
nico, que hoje representa 30% da
producao, chegue a 100% em trés
anos”, conclui.

ORGANIZAQAO E QUALIDADE

No Parana, os consultores visita-
ram os APLs téxteis de Cianorte e
Terra Roxa e o de moveis de Arapon-
gas. Eles estranharam o contraste
entre o alto nivel de organizacéo e a
qualidade dos produtos, de um lado,
e o baixo nivel de terceirizacdo dos
APLs, de outro. E que, na Europa,
a intensa divisao interna de tarefas
dentro dos APLs, entre aglomerados
produtivos diferentes e entre estes e
grandes empresas, é o segredo que
permite que pequenas empresas
atinjam alto nivel de especializacdo e
qualidade. "“Eles recomendaram que
as empresas daqui se especializem
no que fazem melhor e dividam as
tarefas, produzindo mais coletiva-
mente”, conta Cristiane Stainsack,
coordenadora técnica do trabalho
em APLs da Federacdo das Industrias
do Estado do Parana (Fiep).

No caso do APL de méveis de
Arapongas, ampliar as exportacdes
é o objetivo central de seu projeto de
desenvolvimento, elaborado com a
ajuda do IEL. A regido é responsavel
por um quarto dos moveis seriados
feitos no Pafs, mas s6 5% de suas
empresas exportam. Especializadas
em moveis populares, algumas fa-
bricas ja montaram uma segunda
planta so para fazer produtos mais
qualificados para exportar.



Com a ajuda do IEL, o APL
foi contemplado neste ano com
o Projeto Extensdo Industrial Ex-
portadora, pelo qual o Ministério
do Desenvolvimento, IndUstria e
Comeércio pagara extensionistas
treinados para fazer as adequacdes
e procedimentos necessarios para
que as empresas exportem.

“Tinhamos ajuda para adequar os
produtos e enfrentar os tramites da
exportacdo, mas faltava esse apoio
para prospectar mercados externos,
tendéncias de design, possibilida-
des”, diz Luis Pontes, presidente do
APL de Arapongas. Segundo Pontes,
foi gracas aos consultores e outros
contatos internacionais facilitados
pelo [EL que eles comecaram a ter
nocdes basicas do mercado interna-
cional: “Hoje sabemos que o arabe
gosta de quem venha |lhe montar
0 movel, o mexicano nao, os EUA
nao aceitam pregos, a Ingla-
terra proibe sofas de espuma
inflamavel. Com o pouco que
ja descobrimos, achamos que
nosso publico-alvo inicial deve
ser formado pela Africa, Caribe
e Emirados Arabes”.

DIVERSIFICACAO

Os fabricantes de redes
de dormir de Jaguaruana, no
Ceara, também se entusias-
maram com os consultores. O
APL, que reline cerca de 170
produtores, que fazem entre
3 mil e 4 mil pecas ao més,
avancou muito nos ultimos
anos, ganhando qualidade,
novos mercados e ensaiando
exportacdes. Até 1988, so se
trabalhava com teares manuais
e ninguém conhecia nada
além da realidade local. Se
suas redes chegavam longe,

era porque intermediarios iam bus-
ca-las. Hoje, 98% dos fabricantes
de Jaguaruana usam teares elétricos
e 27 deles integram uma associacdo
(a Asfarja), que comprou coletiva-
mente computador e software e
capacitou os empresarios para que
pudessem elaborar suas proprias
padronagens e ajustar as maquinas
para produzi-las.

Hoje eles viajam para conhecer
as tendéncias do mercado nacio-
nal e, com a ajuda do IEL, devem
participar neste ano de duas feiras
de artesanato: em Porto Alegre e
na Alemanha. Para viabilizar suas
primeiras e timidas exportacoes
para Itélia, Finlandia e Austria, subs-
tituiram os corantes, eliminando os
que usavam substancias proibidas
naqueles paises.

Também diversificaram a pro-
ducdo - lancaram mantas, cortinas,

chalés de sofas e tapetes — e estdo
implementando, com a ajuda do IEL-
CE, amplo projeto para mecanizar
o tingimento. Essa solucdo acabara
com um dos mais graves problemas
de qualidade que enfrentam: a falta
de firmeza e vivacidade das cores.
Agora, com o projeto de internacio-
nalizacao de APLs, os fabricantes de
redes véem ampliadas suas chances
no mercado global.

"Queremos exportar diretamen-
te e aprender a divulgar nossos
produtos |4 fora porque hoje as
coisas mudam muito rapido, ndo
podemos mais depender s6 do
mercado nacional”, diz José Pi-
nheiro Neto, presidente da Asfarja.
Robertta Mota, responsavel por
coordenar o trabalho do IEL-CE nos
APLs, resume a situacao: "Os APLs
aqui ndo vendem, sdo comprados.
Queremos mudar isso”.

DIVULGACAO ASFARJA

APL de Jaguaruana: informatizacao, novo design e benchmarking
viabilizam primeiras exportagoes
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desenvolvimento empresarial

Parceiro estratégico

IEL Rio de Janeiro oferece vasto leque de servicos para fomentar
as industrias e a economia do Estado

Gestao de negocios: programa para empreendedores tem formatacao do tipo MBA

A indUstria fluminense conta
com um forte aliado para promover
programas de capacitacdo empre-
sarial, de assessoria financeira e de
inovacao tecnolodgica. O respon-
savel é o IEL, cujo nucleo regional
coordena essas atividades na Fede-
racdo das IndUstrias do Estado do
Rio de Janeiro (Firjan), integrando
as relacbes entre empresas e cen-
tros de conhecimento.

Alinhado com o plano estraté-
gico do Sistema Industria 2006-
2010, apresentado no dia 25 de
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abril, na sede da CNI, em Brasilia,
o IEL fluminense busca também
garantir uma posicdo de destaque
para o Rio no cenario politico,
econdmico e social, contribuindo
para a competitividade da indus-
tria brasileira. “Estamos em uma
posicdo estratégica”, afirma o su-
perintendente do IEL-RJ, Roterdam
Saloméao. “A imagem institucional
do Sistema ajuda a desenvolver
as propostas, além de expandir
nossos objetivos também para o
interior do Estado”, diz.

Qualificacdo, desenvolvimento
e competitividade sao os focos dos
cursos de capacitacao empresarial
do IEL-RJ. Iniciado em 2000, o Pro-
grama Gestao de Negdcios e Deci-
sées em Tempo de Transformagodes
ja preparou 368 empresarios e esta
na nona edicdo. Desenvolvido para
atender ao pequeno e médio em-
preendedor, o curso foi formatado
com a Coordenacao de Programas
de Pés-Graduacdo em Engenharia
da Universidade Federal do Rio de
Janeiro (Coppe). A proposta é atualizar



conhecimentos em gestao, porém,
segundo Salomao, sem exigir for-
macao superior.

“No Rio, 80% das industrias
sdo de pequeno e médio portes.
Os empresarios nem sempre tém
formacao universitaria, mas pre-
cisam gerir seu negocio. Por isso
oferecemos os conceitos dessas
linhas de inteligéncia”, afirma. “No
programa”, explica Salomao, “o
conteldo é formatado pelo sistema
de atualizacdo de executivos do
tipo MBA".

O socio-diretor da empresa
Quimvale — Quimica Industrial do
Vale do Paraiba, Rubens Muniz,

GERALDO VIOLA/FIRJAN

Salomao: a¢oes
do IEL chegam

as empresas

do interior

do Rio de Janeiro

participou da primeira edicdo do
programa em 2000. Hoje, diz, as
mudancas sao visiveis na empresa.
"Estudei todos os setores da ativi-
dade empresarial, como recursos
humanos e custos de gestdo, além
de conhecimento em marketing
e 0 que ha de mais moderno em
contabilidade e em formacao pro-
fissional”, conta Muniz. “Direcionei
a empresa para novas linhas de

Mapa da abrangéncia do IEL fluminense

O IEL-RJ coordena as acoes da Firjan na

capital e interior do Estado, por meio de dez
representacoes regionais (veja quadro). Com
apoio de Conselhos e de comissdes municipais
acopladas aos escritérios sdo realizados estudos,
pesquisas e projetos, além dos encontros
empresariais. “Sao programas itinerantes para
capacitar profissionais da industria”, ressalta o
superintendente Roterdam Saloméo.

Também é prestada assessoria aos 103 sindicatos
filiados, que representam 16 mil empresas, por
meio da Divisao de Assisténcia Sindical e do
Movimento Sindical Firjan.

Implantado em 2001, o site do Sistema Firjan
(www firjan.org.br) vem batendo consecutivos
recordes de acesso, ja tendo contabilizado mais
de 15 milhdes de visitas. Em cinco anos, os
acessos ao site cresceram 2.700%. De acordo
com o editor de contetdo, Flavio Sampaio, sao
mais de 600 paginas em secdes regulares, além
de dez diferentes areas de noticias atualizadas
diariamente. “A expectativa para este ano é que
o site alcance a marca de 1,7 milhdo de acessos”,
afirma Sampaio.

O mais novo meio de comunicacdo lancado pela
Federacdo é a TV Firjan Empresarial, gerenciada
pelo IEL e que conta com a participacdo de
empresarios. O IEL-RJ também realiza os féruns
de Moda, Cosméticos e Perfumaria, além de
coordenar os conselhos de Jovens Empresarios e
dos Presidentes de Conselho das Representacdes
Regionais, além de prestar assessoria ao grupo
de trabalho de Vigilancia Sanitaria.

As dez representacoes
regionais do Sistema
Firjan/IEL no
Rio de Janeiro
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desenvolvimento empresarial

Outros projetos de im-
plementacao do empreen-
dedorismo sdo as bolsas
de apoio tecnoldgico e
para o aumento das ex-
portacbes das pequenas
e microempresas, Bitec e
Apex. Ambas propiciam
a troca de conhecimentos
entre instituicdes de ensino

superior e empresas, pro-
movendo a competitivida-

Maciel (esquerda) e Pinho: projeto cria técnica
de producao de tecido para beneficiar pessoas alérgicas

trabalho e estamos implantando
um novo sistema de tecnologia de
informacao”, diz.

Criar uma proposta de financia-
mento nem sempre é tarefa facil.
Devido a dificuldade identificada
pelos empresarios fluminenses, foi
criado o Programa de Capacitacao
Empresarial em Linhas de Financia-
mento para auxiliar na busca de
recursos em editais.

FINANCIAMENTO

Para a coordenadora do progra-
ma, Sabrina Figueiredo, trata-se de
um trabalho inovador. “Os empre-
sarios tinham o6timas idéias, mas
nao sabiam expressa-las no papel”,
afirma. “Simulamos detalhada-
mente as partes do edital e como
preencher os dados. Abordamos
até mesmo a postura necessaria
no momento da apresentacao da
proposta”, diz Sabrina.
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Os conhecimentos sobre em-
preendedorismo ganham desta-
gue nas acoes de desenvolvimento
econdmico e de aperfeicoamento
da gestao. Em parceria com man-
tenedores e parceiros externos,
o IEL-RJ promove agdes coletivas
para incentivar o espirito empreen-
dedor dos estudantes e a criacdo
de novas liderancas empresariais,
além de proporcionar contato dos
centros académicos com a realida-
de das empresas.

Para isso, foram criadas as em-
presas juniores e as incubadoras.
No primeiro caso, 0s negoécios sao
geridos por estudantes que buscam
no mercado projetos de consultoria,
sob a orientacdo de professores. Em
relacdo as incubadoras, o IEL abre,
em parceria com universidades,
perspectivas para o mercado, am-
pliando oportunidades em empre-
sas industriais ja consolidadas.

de e a produtividade.

Em 2005, no Rio de Ja-
neiro, foram concluidos 13
projetos financiados pelo
Bitec. O Projeto Desen-
volvimento de Tecnologia
Téxtil para Fins Médicos,
do aluno de engenharia
industrial téxtil do SENAI-
Cetigt, Eleandro Baptista
Pinho, foi escolhido como
o melhor. Ele criou um tecido
antimicrobiano e antiacaro para
travesseiros e colchdes, ideal para
pessoas alérgicas. “O projeto trouxe
novos horizontes para minha traje-
téria profissional, proporcionando
novos contatos com empresas”,
comemora Pinho.

Orientado pelo professor Ri-
chard Maciel, o trabalho foi rea-
lizado na empresa Alergohouse
Comeércio de Artigos para Alergia
Ltda., que aguarda apenas estu-
dos de viabilidade técnica para
produzir o tecido. “A indUstria
téxtil tem estado mais identificada
com aspectos estéticos e, quando
muito, de conforto”, explica o
empresario Saul Vibranovski, da
Alergohouse. “Nosso entusiasmo
estd em uma nova visdo de prio-
ridades, relacionado com a crenca
na competéncia e dedicacao de
nossos jovens”, diz.



MIGUEL ANGELO

Engenharia inovadora

educacao -

Os rapidos avancos tecnolégicos levam organizacdes a pensar na formagao
de profissionais flexiveis e empreendedores

A indUstria lancara no dia 30 de
maio um documento com um con-
junto de propostas de acbes para
a modernizacdo da educacao em
engenharia no Brasil. O trabalho,
gue leva o nome de Inova Enge-
nharia, é resultado de um debate
gue envolveu representantes da
academia, industria e areas de go-
verno. O objetivo é aperfeicoar o
perfil dos profissionais para suprir
as necessidades das empresas e do
Pais, garantindo engenheiros flexiveis
e capazes de inovar, de empreender
e de se atualizar permanentemente

para impulsionar o desenvolvimento
tecnoldgico nacional.

A motivacao é bem clara: tecno-
logia é, cada vez mais, o elemento
determinante do crescimento econo-
mico e os engenheiros sao cruciais
para desenvolvé-la. Entretanto, a
rapidez dos avancos tecnoldgicos
faz com que grande parte do que
um engenheiro aprende na escola
esteja superada cinco anos depois da
formatura. A sociedade do conheci-
mento e a internacionalizacdo ndo
56 da producdo como das atividades
de pesquisa e desenvolvimento das

grandes multinacionais — que inves-
tem em laboratérios de pesquisa em
varios paises emergentes — colocam
novos desafios para a educacdo em
engenharia e novas oportunidades e
riscos para as nagoes.

As primeiras iniciativas de moder-
nizacao dos cursos no Brasil tiveram
inicio hd uma década, mas foram
descontinuadas. A discussao foi
retomada, no dia 8 de fevereiro, por
entidades representativas da acade-
mia, do governo e do setor produ-
tivo, convocadas pelo IEL, SENAI e
CNI. Nada menos que 17 instituicdes

Inova Engenharia: as propostas de acao foram analisadas no ultimo dia 4, em Brasilia, por representantes
do Sistema Industria e de entidades e agéncias de fomento que participaram dos debates e da elaboracdo do documento
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educacao

compareceram ao encontro, incluin-
do agéncias de fomento e secretarias
dos Ministérios da Educacao, da
Ciéncia e Tecnologia e do Desenvol-
vimento, IndUstria e Comércio Exte-
rior, a Agéncia Espacial Brasileira, a
Associacdo Brasileira das Instituicdes
de Pesquisa Tecnolégica, a Agéncia
Brasileira de Desenvolvimento In-
dustrial (ABDI), a Associacdo Brasi-
leira de Educacdo em Engenharias,
a Academia Brasileira de Ciéncias, a
Sociedade Brasileira para o Progresso
da Ciéncia e o Conselho Federal de
Engenharia e Arquitetura.

“A iniciativa do IEL de reunir
as instituicées para retomar a dis-
cussao deu carater supra-setorial

LIQUIDLIBRARY

integracao dos cursos de engenharia
com o ensino médio — para melhorar
o nivel dos ingressantes — e com o
sistema produtivo. “Pretendemos
lancar ainda neste ano editais voltados
aintegrar 0s Cursos com as empresas,
estimulando o estagio, inclusive inter-
nacional, e a pesquisa colaborativa
voltada a inovacao”, diz Odilon do
Canto, presidente da Financiadora de
Estudos e Projetos (Finep).

O conjunto de acdes propostas
prevé ainda criar espacos para a atu-
alizacdo continua dos profissionais
gue ja atuam no mercado, além
de estimulos a criacdo de pdlos,
pargues tecnolégicos e incubadoras
de empresas. As propostas apontam

e ampla representatividade a um
debate estratégico para o Pais”,
destaca Evando Mirra, diretor de
Inovacdo da ABDI. Apds a reunido,
o IEL reuniu os documentos que re-
fletiam a discussao acumulada pelas
entidades na Ultima década e elabo-
rou uma proposta de programa, ja
submetida a sucessivas rodadas de

discussdo no grupo. “Agora cabe
ao Sistema Industria levar a discus-
sao aos polos industriais de todo o
Pais”, destaca Carlos Cavalcante,
superintendente do IEL.

INTEGRACAO
Em linhas gerais, o Inova Enge-
nharia propde acdes para aumentar a

para cursos mais flexiveis, estrutura-
dos de acordo com as necessidades
do entorno onde se inserem, que
permitam sucessivas especializacdes
e atualizacoes. A meta é desenvolver
nos alunos, sobretudo, a capacidade
de aprender permanentemente e com
autonomia, e a capacidade de traba-
Ihar em equipes multidisciplinares.

Os engenheiros, na opiniao da grande industria

Representantes de grandes e médias indUstrias
consideram que os engenheiros brasileiros tém boa
formacéao técnica, mas precisam desenvolver as novas
habilidades demandadas pelo mercado. Deixam a
desejar em atitude empreendedora e capacidade

de gestdo, de comunicacao e lideranca, e para o
trabalho em equipes multidisciplinares. Essas sao as
conclusoes de duas pesquisas feitas a pedido da CNI
para subsidiar o debate sobre a modernizacao da
educacdo na area. Uma pesquisa qualitativa ouviu
20 diretores de industrias de diferentes areas e cinco
representantes do meio académico. A segunda,
guantitativa, entrevistou por telefone representantes
de cem grandes e médias industrias.

As principais conclusbes do estudo fardo parte da
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publicacdo que o IEL esta preparando para lancar o
programa de modernizacao das engenharias. A obra
inclui ainda reportagens sobre casos de sucesso das
engenharias brasileiras e um panorama das principais
iniciativas em curso para a modernizacao da area em
outros paises: 0 modelo de perfil de engenheiro que
0s norte-americanos tracaram para 2020, as iniciativas
nas Ameéricas e na Europa para estabelecer critérios de
reconhecimento mutuo de titulos e a reestruturacao
dos cursos acordada entre as nacoes européias, ja
implementada em carater experimental por 11 dos 25
paises. “A engenharia brasileira atravessa uma crise,
mas tem sem duvida reconhecimento internacional de
sua competéncia”, destaca Marcos Formiga, assessor
da diretoria do SENAI.



Mais um recorde

estagio ~

I[EL-AM planeja ampliar nimero de estagiarios nas empresas

IEL - AMAZONAS

Diva: a meta para este ano é ultrapassar
os numeros de 2005

O IEL Amazonas comecara o
préximo semestre disposto a superar
a marca de 15 mil estudantes bene-
ficiados pelo Programa de Estagios
no ano passado. “Sou altamente
otimista. Ha muitos fatores que po-
dem influenciar, mas acho que vamos
conseguir”, destaca Diva Bueno, co-
ordenadora técnica do [EL-AM.

Ha pelo menos duas razdes para
o entusiasmo de Diva. A primeira é

Nova edicao do Bitec

gue, até o final de abril, estavam
registrados mais de 7 mil estagia-
rios em atividade. A outra é que, a
cada ano, aumenta o interesse de
empresas em receber estudantes
para estagiar.

SERVICOS GRATUITOS

O programa do [EL é um modelo
planejado, com certificacdo 1SO,
dividido em trés acoes: relacdo com
estudantes, com as instituicbes de
ensino e com as unidades conce-
dentes de estagio. Os estudantes
do ensino médio ou superior sele-
cionados tém direito a seguro de
acidentes pessoais e ao cartao SESI
Saude, que possibilita o acesso a
servicos médicos e odontologicos
de qualidade e mais baratos.

Segundo Ricardo Romeiro, geren-
te do Programa de Estagios e Bolsas
do IEL, a prova de que o programa
e eficiente é que a maior parte dos
estagiarios acaba contratada pelas
empresas. O superintendente do
I[EL-AM, Wilson Colares, confirma:
95% das empresas amazonenses
gue utilizam o programa efetivam

IEL - AMAZONAS

Colares: empresas do Amazonas
efetivam estagiarios

estagiarios. Os que nao conseguem
emprego sao incluidos em um banco
de talentos.

O diretor administrativo-finan-
ceiro do Sebrae-AM, Nelson Luiz
da Rocha, atribui ao IEL o seu su-
cesso na carreira profissional, que
comecou ha 25 anos, ao estagiar
em duas empresas. “O estagio su-
pervisionado pelo IEL foi importante
na minha vida. Fui bem orientado e
encaminhado”, afirma.

No fim de abril, o [EL lancou a edicdo 2006 do Programa Bolsa de Apoio ao Desenvolvimento Tecnoldgico as
Micro e Pequenas Empresas (Bitec). De maio a julho, havera divulgacao entre as empresas e instituicdes de ensino,
inscricao e selecao dos 500 melhores projetos. O desenvolvimento dos trabalhos comeca em agosto.

A novidade para este ano é priorizar os trabalhos desenvolvidos na area de tecnologia, destaca Ricardo Romeiro,
do IEL. “Ha dez anos, o Bitec tinha o foco nos estudos de iniciacao cientifica. Passamos para desenvolvimento
tecnolégico por conta da nova situacdo do mundo. Houve uma explosao de tecnologia”, explica o dirigente.
Também em maio o IEL lanca a coletanea dos projetos vencedores das edicdes de 2004 e 2005 do Bitec.
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opiniao

MIGUEL ANGELO

Cana gera novo ciclo de
desenvolvimento econOmico

O setor sucroalcooleiro é de
grande importancia econémica,
social e ambiental para o Pais e,
particularmente, para Alagoas,
onde é, historicamente, a princi-
pal atividade econémica. Nesse
contexto, o Instituto Euvaldo Lodi
(IEL) e o Servico Brasileiro de Apoio
as Micro e Pequenas Empresas (Se-
brae) identificaram a necessidade
de realizar um estudo para todo o
Brasil sobre a competitividade do
sistema agroindustrial da cana-de-
aclcar e novos empreendimentos
viaveis no setor.

Foi no ano de 2002 que come-
caram as pesquisas para o estudo O
Novo Ciclo da Cana. Este trabalho,
lancado neste ano, tem como ob-
jetivo contribuir para que o Brasil,
além de ser um eficiente produtor
de commodities, produtos da pri-
meira transformacdo da cana-de-
acUcar (acucar e alcool), agregue
maior valor aos derivados da cana-
de-acUcar, por processos da segun-
da e terceira transformacoes.
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Além disso, busca possibilitar
a estruturacdo de futuros polos
de micro e pequenas empresas
de base tecnoldgica ou mesmo
complexos agroindustriais es-
pecializados, criando sinergias
para o aumento da producao,
da capacitacao tecnoldgica, do
trabalho e da renda e a reducao
dos impactos ambientais e sociais
das atividades produtivas.

Procura, ainda, contribuir com
a geracao de trabalho, renda e
desenvolvimento regional pelo
estimulo a unidades criadoras de
produtos tradicionais, derivados
da cana e com o surgimento de
pequenos empreendimentos.

A parceria do IEL e do Sebrae
implementa as acoes para o desen-
volvimento do Estado de Alagoas
por meio da interacao universida-
de/industria. Essas acdes abran-
gem iniciativas de carater gerencial
e tecnoldgico, visando ao estimulo
a producdo, a transferéncia de
conhecimentos, a implementa-
cao de ferramentas e tecnologias
inovadoras ao desenvolvimento
regional, a capacitacdo da classe
empresarial e a disseminacdo da
cultura empreendedora.

Com isso, o setor industrial da
um salto a frente no sentido de
aproveitar melhor as potenciali-
dades e criar oportunidades de
geracdo de emprego e renda.

José Carlos Lyra
Presidente da Federacao das
Industrias do Estado de Alagoas

agenda

Inovacao — A Associacao Nacional
de Pesquisa, Desenvolvimento e Enge-
nharia das Empresas Inovadoras (Anpei)
realizard a 62 Conferéncia Inovacao
como Estratégia Competitiva, de 5a 7
de junho, no Rio de Janeiro. O objetivo é
mostrar a importancia da inovacao para
tornar as empresas mais competitivas e
preparadas para conquistar novos mer-
cados. Além de apresentacoes e discus-
sdes de temas de interesse geral sobre
inovacdo, o evento incluira sessdes com
foco nas pequenas e médias empresas.
Informacdes: (11) 3842-3533.

Ciéncia e Tecnologia—De 19a23
de junho, sera realizado, na Cidade do
Meéxico, o 1° Congresso Ibero-Ameri-
cano de Ciéncia, Tecnologia, Sociedade
e Inovacao, com o tema Ciéncia, Tec
nologia e Inovacao para o Desenvolvi-
mento na lbero-América. O objetivo
do encontro ¢ avaliar as relacbes e os
avancos da C&T nas esferas econdmica,
profissional, educativa e institucional.
O evento é realizado pela Organizacao
de Estudos Ibero-Americanos para a
Educacéo, a Ciéncia e a Cultura (OEl),
pela Universidade Auténoma do Mé-
xico e pela Agéncia Espanhola de Co-
operacdo Internacional. Informacées:
congressoctsi@oei.es

Celulose e papel - Cerca de 2,5
mil pessoas visitardo a segunda edicdo
da feira Expocelpa Sul, realizada pela
Associacao Brasileira Técnica de Celu-
lose e Papel, em parceria com o Centro
de Tecnologia em Celulose e Papel , do
SENAI Parana. O evento serd de 20 a 22
de junho, em Curitiba, e reunira ainda
60 expositores e 600 congressistas. O
objetivo é oferecer aos profissionais
aperfeicoamento técnico em tecno-
logias de conversao e equipamentos
para papéis tissue, entre outros. Infor-
macdes: (49) 3222-0038.



