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2023, um ano de desafios
e transformacoes

Prezado(a) leitor(a),

A missao do SENAI é promover a
educacao profissional e superior,
ainovacéo e a transferéncia de
tecnologias, contribuindo para elevar a
competitividade da indUstria brasileira.
Profissionais qualificados, apoio
tecnoldgico e inovagao sao fatores
essenciais para uma industria mais
competitiva. O objetivo do SENAI é
apoiar o setor industrial nesse desafio,
colaborando diretamente para o
trabalho do futuro e o desenvolvimento
do pafs.

Organizacao de interesse social, 0
SENAI estd atento aos direcionamentos
da Agenda 2030 e aos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel da ONU,
especialmente no que diz respeito a
erradicacao da pobreza; a educacdo
de qualidade; ao trabalho decente e ao
crescimento econdmico; a industria, a
inovacao e a infraestrutura.

MENSAGEM AO LEITOR

No quesito educacao do World
Competitiveness Ranking 2023, o Brasil
ficou em Ultimo lugar (642 posicao).
Na lista de desafios para o pais, 0
relatério apontou a necessidade de
melhora da qualidade do sistema
educacional e de aumento da
produtividade da forca de trabalho.

O SENAI acredita no aprendizado

ao longo da vida, oferecendo
oportunidades de formacao e
desenvolvimento continuos, na certeza
de que essa atitude é crucial para o
futuro do trabalho. A organizagao se
diferencia por proporcionar educacao de
qualidade alinhada as necessidades da
indUstria, além de competéncias técnicas
e socioemocionais, na busca de uma
formacdo completa para os profissionais.

Com esforcos e recursos voltados

a oferta de cursos de educacédo
profissional e superior com as mais
novas tecnologias educacionais,

o SENAI promove a transformacéo
digital nos processos de gestdo e de
ensino-aprendizagem.

Em 2023, a instituicao aumentou o
numero de matriculas em educacéo
profissional e superior, ultrapassando

a marca de 3 milhées. Com uma
estratégia para consolidar o ensino
superior, a UniSENAI Digital permitira a
ampliacdo da oferta da modalidade no
SENAI para estados onde ela ainda ndo
esta presente.

E inconcebivel que o Brasil, décima
poténcia mundial, ocupe apenas a
492 posicao no ranking global de
inovacao. Consciente do seu papel
para transformar esse cenério, o
SENAI oferece uma infraestrutura

de ponta, que desenvolve solucdes
personalizadas para que a industria
enfrente seus desafios com inovacao
e tecnologia.

Para expandir o atendimento a indUstria
em todo o pafs, a entidade fortaleceu
sua rede de Institutos de Inovacédo e de
Tecnologia, e constituiu novos Hubs e
Habitats de Inovacao.
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O SENAI atua no Rota 2030 por meio do
Programa A3 (Alavancagem de Aliangas
para o setor Automotivo), que investe
em inovagao no setor, contribuindo
diretamente para o desenvolvimento
da cadeia automotiva. O trabalho
envolve desenvolvimento de
competéncias, e acoes para 0 aumento
da produtividade e da inovacao
industrial. Em 2023, foi lancada a
Categoria para projetos estruturantes
do programa, em importante parceria
com a Empresa Brasileira de Pesquisa e
Inovacéo Industrial (Embrapii).

A atuagao do SENAI em 2023 foi guiada
pelo Plano Estratégico Sistémico 2022-
2027.Com o propdsito de impulsionar o
desempenho e a eficiéncia operacional,
o Observatério Nacional da Industria
apoiou o Programa de Eficiéncia da
Gestao e as acdes orientadas pelo
monitoramento continuo do cenario
externo e das perspectivas futuras.
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Nada disso seria possivel se os
colaboradores do SENAI ndo fossem
permanentemente capacitados para
enfrentar os desafios, atuando sempre
com maxima atencao aos principios
de transparéncia e integridade
institucional.

Em novembro de 2023, realizamos

um processo de transicao no Sistema
IndUstria que foi muito bem percebido
pelo setor, pela sociedade e por nossos
colaboradores. Estou confiante na nova
gestao, liderada por Antonio Ricardo
Alvarez Alban, empresario moderno e
empreendedor, que fez um excelente
trabalho a frente da Federacao das
Industrias do Estado da Bahia (FIEB).

Agradeco a oportunidade de ter
participado da gestao do SENA|,
instituicao com um papel tao relevante
em nosso pais. Desejo sorte e sucesso
a Ricardo Alban na conducao da
Confederacéo Nacional da Industria
(CNI) e do Conselho Nacional do SENAI

Boa leitura.

MENSAGEM AO LEITOR

Robson Braga de Andrade
Ex Presidente da CNI
Ex Presidente do Conselho Nacional do SENAI



2024, e a transformacdado
da industria nacional
através da
neoindustrializacdo

Prezado(a) leitor(a),

Foi com grande satisfacdo e honra que
assumi a Presidéncia da Confederacéo
Nacional da IndUstria (CNI), bem como
do Conselho Nacional do SENAI.
Parabenizo meu antecessor, Robson
Braga de Andrade, pela trajetéria
vitoriosa a frente das duas instituicoes.

O cenario previsto para 2024 é
desafiador, mas o momento é mais

do que propicio para a promocao de
uma transformacao no setor industrial
brasileiro, que venho chamando de
neoindustrializacdo. Uma indUstria mais
dinamica, inovadora e competitiva

é fundamental para que o Brasil

entre num ciclo de desenvolvimento
econdmico e social sustentavel, com
inovacao, criacao de empregos de mais
qualidade e geracao de renda.

Desde 1942, o SENAI se dedica

a execucao de programas de
educacao profissional e superior e

ao desenvolvimento tecnoldgico da
industria. A modificacdo das empresas

MENSAGEM AO LEITOR

e das instituicoes sempre comeca pelas
pessoas, que, capacitadas para o futuro,
motivadas e seguras, podem construir
uma industria forte e produtiva,
fazendo a economia crescer.

Com capacidade e flexibilidade para
desenvolver projetos inovadores

e tecnoldgicos em parceria com

a industria, o SENAl investe na
capacitacdo da mao de obra

brasileira, oferecendo cursos de
educacao profissional e superior,

nos quais utiliza as mais novas
tecnologias educacionais e promove a
transformacao digital nos processos de
gestao e de ensino-aprendizagem.

Os Institutos SENAI de Inovacéo e de
Tecnologia se consolidaram como os
principais parceiros das industrias no
desenvolvimento tecnoldgico e na
melhora de processos, contribuindo
para que elas se tornem mais
produtivas, inovadoras, sustentaveis

e competitivas. A Rede de Institutos
SENAI de Inovacdo entra em nova fase
de atuacdo, com um maior alinhamento
sistémico, para solucionar os grandes
desafios industriais, buscando novas
rotas tecnoldgicas para segmentos
estratégicos e potenciais definidos na
nova politica industrial do pais.

Com base na experiéncia adquirida
em programas nacionais de aumento
de produtividade, o SENAI, em
parceria com Sebrae, BNDES, FINEP,
Embrapii e ABDI - sob a coordenacéo
do Ministério do Desenvolvimento,
IndUstria, Comércio e Servicos (MDIC)
— atuou na concepcao do novo Brasil
Mais Produtivo. Esse programa sera o
de maior impacto na produtividade
e na transformacao digital de micro,
pequenas e médias empresas
industriais ja realizado no Brasil.

A agenda da economia de baixo
carbono é uma prioridade, pois néo
existe economia sustentavel sem um
setor industrial forte e igualmente
sustentavel. A industria brasileira tem
as vantagens competitivas necessarias
a concretiza¢ao do objetivo global
da descarbonizacdo da economia,

e 0 SENAI possui 0 conhecimento

e a experiéncia para apoid-la nesse
movimento.

No cenério local, a aprovacao da
reforma tributéria pelo Congresso

Nacional é uma vitoria para a sociedade.

Ela deixa o Brasil mais perto de ter

um sistema de cobranca de impostos
mais moderno e eficiente, com
reflexos positivos sobre investimentos,
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Crescimento econdmico, e geracao de
emprego e renda. Com as medidas
adequadas, é possivel construir uma
nova industria, uma economia mais
prospera e um pals mais justo.

A CNI e o SENAI, assim como as demais
instituicoes do Sistema Industria,
continuardo trabalhando, com afinco,
pela qualificacdo dos profissionais
brasileiros, pelo crescimento das
industrias e pelo desenvolvimento

do pais.

Acompanhe as acdes do SENAI no
Site da Transparéncia: https:.//www.
portaldaindustria.com.br/senai/canais/
transparencia/

Boa leitura.

Antonio Ricardo Alvarez Alban
Presidente da CNI
Presidente do Conselho Nacional do SENAI






| SOBRE ESTE RELATORIO

Neste relatério, elaborado na metodologia de relato integrado, o Departamento
Nacional do SENAI da transparéncia a sua atuacdo para geracdo de valor para a

indUstria e a sociedade. Além disso, demonstra a aplicacdo dos seus recursos e a
contribuicdo para o0 aumento da competitividade industrial e a equidade social.

Convidamos vocé, leitor, a conhecer quem somos, como atuamos,

o que fazemos, nossa estratégia e nossos resultados, e, principalmente,
como contribuimos para o setor industrial, seus trabalhadores e a
sociedade civil.

Destaca-se que este relatério apresenta, a depender da situacao, contelido que

se aplica ao Departamento Nacional (DN) ou ao Sistema SENAI — composto,

além do DN, pelos 27 Departamentos Regionais (DRs) e pelo CETIQT — Centro de
Tecnologia da Industria Quimica e Téxtil, dado o papel do Departamento Nacional,
de promotor do desempenho do Sistema SENAI Para auxiliar a leitura, um guia

vai ressaltar elementos importantes tanto para a identificacdo da abrangéncia dos
conteudos, quanto para a navegacao pelos capitulos.

Em complemento as informacdes dispostas neste relatério, considerando o
compromisso do SENAI em promover a ampla divulgacdo dos dados e fatos de
sua gestao, informagodes adicionais encontram-se disponiveis no sitio eletronico da
entidade, podendo ser acessadas por meio do link abaixo:

https://www.portaldaindustria.com.br/senai/canais/transparencia/
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L] NOSSA HISTORIA 0

QUEM SOMOS (S)

Em 1942, 0 Brasil vivia um momento historico. Apds a Il Guerra Mundial, o pais
passou por um aquecimento na industrializacao de bens de consumo, que antes
eeram majoritariamente importados. A fabricagéo de produtos nacionais exigiu uma
grande demanda de mao de obra qualificada. Ficou definido que as industrias e

os sindicatos econdmicos eram responsaveis por criar escolas de aprendizagem,
trabalhando ao lado do Estado — mas sem dele fazer parte - em um sistema de
cooperacao com o Poder Publico.

Neste cenario, a Confederagao Nacional da Induistria (CNI) criou o Servigo Nacional da
Aprendizagem Industrial (SENAI), poderoso instrumento de agdo estratégica para a
inddistria e uma instituicao de direito privado, sem fins lucrativos, com administracao
e patrimonio proprios. E, como integrante dos Servigos Sociais Auténomos, € mantido
através da contribuicao compulséria das industrias e pode receber recursos de outras
fontes por meio de prestagdo de servigos e parcerias institucionais

O SENAI jé& nasceu com grandes proporgoes para atender as largas demandas

das industrias localizadas em todo territorio brasileiro. Ao longo de sua existéncia,
consolidou-se, expandiu-se e diversificou-se, tornando-se referéncia em educacao
profissional e superior e inovagao. Foi apontado pela Organizagao das Nagoes
Unidas (ONU) como uma das principais instituicdes educacionais do Hemisfério
Sul. £ considerado uma das melhores entidades de educacéo profissional do
mundo, segundo a World Skills, sendo premiada consecutivas vezes. Paises como
Chile, Argentina e Peru foram inspirados a seguirem o seu modelo.

O propdsito do SENAI é transformar vidas para uma indUstria mais competitiva e,
por isso, esta permanentemente atento as novas e urgentes demandas surgidas
no contexto econdmico e de desenvolvimento industrial, cumprindo a sua missao
de promover a educagao profissional e superior, a inovagdo e a transferéncia de
tecnologias industriais.
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A administragdo superior é realizada nacionalmente pela CNI e pelas federagoes das
industrias em cada estado. Ja o comando nacional diretivo do SENAI estd a cargo do
Departamento Nacional, que tem a funcéo principal de articular para a promogéo
dos objetivos da instituicao e atuar na definicao das diretrizes estratégicas e na
formulagao de soluges para o negdcio, inclusive por meio da alocagéo de recursos
financeiros em programas e projetos de interesse nacional e regionais.

Nosso Propésito: transformar vidas para
uma industria mais competitiva

| Educacao

|
|
Ensino Superior |
|
|

=) N
! Inovagao: servicos,
e | pesquisa aplicada metrolégicose |

| complexidade aumento da !
| tecnolégica competitividade |
| industrial |
\ I

Como tudo aconteceu - e acontece até hoje - estd apresentado na
linha do tempo do SENAI

0 Nome do capitulo

@ Indicacdo de abrangéncia do conteudo.

@ SENAI- Departamento Nacional (DN).

© Ssistema SENAI

Nota: Quando um titulo ou subtitulo ndo indicar a referéncia, esta segue a indicagao geral do capitulo.

@ Identificacdo geral do documento, composto do nome e ano de exercicio
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QUEM SOMOS ©

Em 1942, o Brasil vivia um momento historico. Apds a Il Guerra Mundial, o pais
passou por um aquecimento na industrializacdo de bens de consumo, que antes
eram majoritariamente importados. A fabricacdo de produtos nacionais exigiu uma
grande demanda de méo de obra qualificada. Ficou definido que as indUstrias e

os sindicatos econémicos eram responsaveis por criar escolas de aprendizagem,
trabalhando ao lado do Estado — mas sem dele fazer parte — em um sistema de
cooperacao com o Poder Publico.

Neste cendrio, a Confederacdo Nacional da Industria (CNI) criou o Servico Nacional da
Aprendizagem Industrial (SENAI), poderoso instrumento de acao estratégica para a
indUstria e uma instituicdo de direito privado, sem fins lucrativos, com administracéo
e patrimonio proprios. E, como integrante dos Servicos Sociais Autbnomos, € mantido
através da contribuicdo compulsdria das industrias e pode receber recursos de outras
fontes por meio de prestacao de servicos e parcerias institucionais.

O SENAI j& nasceu com grandes proporcoes para atender as largas demandas

das indUstrias localizadas em todo territorio brasileiro. Ao longo de sua existéncia,
consolidou-se, expandiu-se e diversificou-se, tornando-se referéncia em educacéo
profissional e superior e inovacao. Foi apontado pela Organizacao das Nacoes
Unidas (ONU) como uma das principais instituicdes educacionais do Hemisfério
Sul. E considerado uma das melhores entidades de educacéo profissional do
mundo, segundo a World Skills, sendo premiada consecutivas vezes. Paises como
Chile, Argentina e Peru foram inspirados a seguirem o seu modelo.

O proposito do SENAI é transformar vidas para uma industria mais competitiva e,
por isso, estd permanentemente atento as novas e urgentes demandas surgidas
no contexto econdmico e de desenvolvimento industrial, cumprindo a sua missao
de promover a educacéo profissional e superior, a inovacao e a transferéncia de
tecnologias industriais.
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A administracao superior € realizada nacionalmente pela CNI e pelas federacoes das
indUstrias em cada estado. J& o comando nacional diretivo do SENAI estd a cargo do
Departamento Nacional, que tem a funcao principal de articular para a promocéao
dos objetivos da instituicdo e atuar na definicdo das diretrizes estratégicas e na
formulacdo de solucoes para o negdcio, inclusive por meio da alocagao de recursos
financeiros em programas e projetos de interesse nacional e regionais.

Nosso Propésito: transformar vidas para
uma industria mais competitiva

Entrega
de Valor

Educacéo %@

Ensino Superior

Beneficiarios

Industria brasileira Profissional Educacao Profissional
e superior de referéncia
para o trabalho do futuro
6 Tecnologia: §8°8%
m Inovacao: servigos
. . o Contribuir para a
Ry S— pesquisa aplicada metroldgicos e MEEEEREe
e servicos de alta consultoria para OO el
complexidade aumento da
tecnoldgica competitividade
industrial
el
(o)) =
000 ,~@€
@@m Fortalecimento da Pesquisa

Sociedade civil

e Inovagao no Pais

Como tudo aconteceu — e acontece até hoje — estd apresentado na
linha do tempo do SENAI
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+ Aindustrializacao demanda urgente

formagao de mao de obra especializada.

A CNI busca solugéo para a educacao
profissional custeada pela propria industria
e cria o SENAI.

- AEscola Técnica da IndUstria Quimica e Téxtil

(ETIQT) é inaugurada em 1949, tornando-se o
atual Centro de Tecnologia da IndUstria Quimica
e Téxtil (CETIQT) em 1980.

- Na década de 50, o SENAI passa a atuar em

todos os estados brasileiros.

« O SENAI passa a apoiar o desenvolvimento

tecnoldgico das empresas com programas,
consultoria, servicos e pesquisa.

- A primeira unidade mével, uma carreta

acoplada a um vagao de trem adaptado,
é inaugurada em 1971.

- O Samauma, primeiro barco-escola,

é inaugurado em 1979 para atender a
populagao ribeirinha dos Estados do Norte.

+ A Metodologia SENAI de Formagao com

Base em Competéncias é lancada e os
alunos tém possibilidades de aprender de
varias formas.

- O Sistema SENAI de Certificacdo de

Pessoas (SSCP), é instituido para avaliar,
reconhecer e certificar pessoas para o
exercicio da profissdo conforme requisitos da
ABNT NBR ISO/IEC 17.024, de 11/2013.

- O Edital de Inovacao para a Industria ¢

lancado visando o financiamento de projetos
de pesquisa e desenvolvimento.

\ S0

+ Em parceria com a Agéncia Brasileira de

Cooperagao (ABC), o SENAl implementou
o Centro de Formacao Profissional do
Cazenga, Angola.

+ O Programa SENAI de A¢ées Inclusivas

(PSAI) é langado e 0 aluno com deficiéncia
estuda em um ambiente inclusivo.

- Transferéncia da sede para Brasilia.

2000

2010
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- A Pesquisa de Acompanhamento

de Egressos, que avalia a trajetoria dos
concluintes de cursos do SENAI no mercado
de trabalho, passa a ser aplicada em todos
0s estados.

- A destinacao de recursos para educagao

e a oferta de vagas gratuitas para

Cursos Técnicos e de Formagao Inicial e
Continuada é ampliada e incorporada ao
Regimento do SENAI em 2008, atendendo
pessoas de baixa renda na condicao de
estudantes e trabalhadores empregados ou
desempregados.

- O Sistema de Avaliacao de Educacao

Profissional e Tecnoldgica (SAEP) é
implementado como agdo pioneira no Brasil
para avaliacdo externa de larga escala de
Cursos técnicos.

- A adesao ao Pronatec — Programa Nacional

de Acesso ao Ensino Técnico e Emprego —
torna o SENAI o maior ofertante nacional de
cursos de qualificagdo profissional.

- O Programa SENAI de Apoio a

Competitividade da Industria Brasileira,
financiado junto com BNDES, é lan¢ado

para implantar uma ampla e moderna rede
de institutos de tecnologia e de inovagao e
centros de formagao profissional, além da
adquirir unidades méveis de ensino em todo
0 pais.

- O barco-escola Samauma Il é inaugurado

para ampliar o atendimento as comunidades
ribeirinhas no norte do pais.

- A Pesquisa de Satisfacao Anual com

clientes é instituida para medir os pontos de
reconhecimento e pontos de melhoria nos
servicos prestados.

- WorldSkills Competition confere os 1° e

20 lugares ao Brasil em 2015 (Séo Paulo)
e 2017 (Abu Dhabi), respectivamente, e 0
SENAI é reconhecido na maior competicao
de profissdes técnicas do mundo.

- Os novos Sites da Transparéncia e de

Prestacao de Contas TCU sdo entregues a
sociedade, com padronizagao em todos 0s
Departamentos Regionais e CETIQT.

« A Rede Téxtil e de Confecgao do SENAI é

criada para desenvolver agoes integradas
gue apoiam o setor com produtos
educacionais e de tecnologia.

+ O SENAI é uma das instituicdes aprovadas

pelo Ministério da Economia para atuar no
programa Rota 2030 do Governo Federal.

« Os Institutos SENAI de Inovacao (ISI)

operam pautados por um conjunto de
praticas que os expdem a desafios saudaveis
de progressao rumo a exceléncia operacional.

m—t
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- O Edital de Inovagéo para a Industria passa

a ser uma Plataforma de Inovacao para a
IndUstria, garantindo agilidade e mobilizacédo
para fomentar projetos de inovacao.

- Em meio a crise sanitaria mundial, o SENAI
torna-se importante parceiro nacional
para minimizar os impactos causados pela
Covid-19, com a¢des como a manutencao
de respiradores mecanicos, reconversao
industrial para aumento da producdo de
iNSUMOS e equipamentos, e acesso gratuito
a contelidos educativos e recursos didaticos
online.

- De forma pioneira, é a primeira instituicao
a formar alunos, em parceria com o SESI,

no ltinerdrio V do Novo Ensino Médio, que
associa o ensino regular a formacéo técnica
profissional.

- O Programa de Eficiéncia da Gestao e
0s programas sistémicos: SENAI + Digital,
e Atuacao Sinérgica e Articulada dos
Institutos SENAI s&o implantados para
reduzir assimetrias e aumentar a efetividade
da gestéo e dos resultados de todos os
departamentos regionais.

- Alimplantacdo dos Hubs SENAI de
Inovacao e Tecnologia ¢ iniciada para
ampliar a capilaridade de atendimento dos
Servicos de Tecnologia e Inovagéo.

- A Universidade Corporativa, com o case de
Desenvolvimento de Soft Skills e Personalizagéo,
ficaem 1° lugar na categoria Desenvolvimento
e, com o case de Cultura de Dados, garante o
2° lugar na categoria Administragéo do Prémio
Ser Humano ABRH/DF.

- A Universidade Corporativa recebe o

prémio “A Revolucao da Aprendizagem”
como o melhor produto na categoria
Desenvolvimento de Estagidrios com o Foco
na Carreira.

- O SESI Lab ¢ inaugurado em parceria com

SENAI, para promover a conexao entre acoes
artisticas, cientificas e tecnoldgicas, em
colaboracdo com a industria e a sociedade.

- Mobilizagao Nacional com langamento

dos Habitats SENAI de Inovacao, que
permitem que as IndUstrias tenham mais
acesso — a laboratorios, equipamentos e
equipe especializada — e conexdes com 0s
Institutos SENAI.

- O Observatorio Nacional da Industria

foi inaugurado em 2022, tornando-

se 0 maior hub de dados da indUstria
brasileira, gerando inteligéncia estratégica

e competitiva para todo o complexo
ecossistema industrial. Conformando
nacionalmente uma Rede de Observatérios,
multidisciplinar e colaborativa, cujo objetivo
é potencializar a atuagao do Sistema
Industria e induzir o desenvolvimento e a
competitividade do Brasil.

ﬁ

- O Instituto SESI/SENAI de Tecnologias

Educacionais ¢ inaugurado em Brasilia-DF.

- A Efficiency Valuation Organization

(EVO) credita o SENAI para formagao e
certificacao de especialistas em eficiéncia
energética no Brasil.

-+ A UNESCO Brasil faz uma pesquisa sobre

transformacao digital em instituicdes de
educacao profissional, e o SENAI esta em
destaque em comparagédo a outros pafses
como Noruega e [ndia.

+ O SENAI Experience conquista o primeiro

lugar em concurso na América Latina
realizado pela Bibb, uma agéncia alema de
educagao profissional.

- O sistema de avaliagdo da educacao

profissional do SENAI é reconhecido pelo
INEP.

- A nova unidade do Instituto Nacional

de Formacao Profissional (INFP) ¢
inaugurada no Haiti, implementada com
0 apoio técnico do SENAI e financiamento
da Agéncia Brasileira de Cooperagao (ABC)
e do Programa das Nagoes Unidas para o
Desenvolvimento (PNUD).

- Primeiro nano satélite da industria

brasileira ¢ lancado em 6rbita nos EUA e
o Instituto SENAI de Inovagdo em Sistemas
Embarcados apoiou a sua construcao.
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+ A Universidade Corporativa completa 10
anos.

- Langcamento da categoria para projetos
estruturantes do Rota 2030, em
parceria com a Empresa Brasileira de
Pesquisa e Inovagdo Industrial (EMBRAPII),
com a coordenagao do Ministério do
Desenvolvimento, IndUstria, Comércio e
Servigos (MDIC). Foram destinados
RS 133 milhdes para projetos estruturantes,
destinados a propostas que envolvam
aliancas entre empresas e institutos de
pesquisa e os institutos SENAI de Inovacdo
e Tecnologia.

- Lancamento do Novo Brasil Mais
Produtivo. Programa tera RS 2 bilhoes
para engajar 200 mil micros, pequenas e
médias industrias, e realizar mais de 90 mil
atendimentos. O programa é coordenado
pelo Ministério do Desenvolvimento,
Industria, Comércio e Servicos (MDIC), em
parceria com ABDI, BNDES, Finep, Embrapii,
SENAI e Sebrae.

¢
O

e

Conhega mais sobre a
atuacdo do SENAl em 2023
no Relatério de Gestdo
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O éxito do SENAI em atender seu publico-alvo em cada regido do pais tem como alicerce um modelo de governanca preparado para atuar em rede e efetivar
estratégias previamente pactuadas entre os Departamentos Nacional e Regionais, destinando estrategicamente os recursos arrecadados em prol da indUstria.

Governanca

O modelo de governanca esta estruturado, de maneira descentralizada, em
dois planos que interagem entre si e se complementam harmonicamente para
consecucao dos objetivos do SENAI o plano externo e o plano interno.

Governanga no plano externo

O SENAI é um Servico Social Auténomo com personalidade juridica de

direito privado, sem fins lucrativos. Além disso, vale ressaltar que néo integra

a Administracao Publica. Sua estrutura de governanca € administrada pela
Confederacao Nacional da Industria (CNI), de acordo com o Decreto-Lei n° 4.048,
de 22 de junho de 1942, a quem também coube a elaboracao do seu Regimento,
destinado a estabelecer normas para sua organizacao e direcao, aprovado pelo
Decreto Presidencial n° 494, de 10 de janeiro de 1962.

A lei atribuiu a CNI a funcao de organizar e dirigir o SENAI porque, como
representante legal do conjunto das empresas industriais responsaveis pelo seu
financiamento, na forma prevista no art. 240 da CF/88, detém a legitimidade para,
em seu nome, exercer o controle e a administracdo superior da entidade que
financiam. Além disso, essa instituicdo é profunda conhecedora das demandas
das indUstrias e dos industriarios, na medida em que seus quadros diretivos sao
obrigatoriamente preenchidos por empresarios industriais, que logram imprimir
no SENAI uma gestao privada, com visao empresarial.

No entanto, a estrutura organizacional do SENAI nao é de responsabilidade
exclusiva da CNI, sendo incumbéncia também das Federacdes das IndUstrias
estaduais — cujos participantes sao os sindicatos representativos das categorias
econdmicas industriais —, 0 que confere a governanca da entidade mais
legitimidade, agilidade e proximidade com as especificidades regionais.

Governanca no plano interno

A governanca no plano interno ¢ exercida por 6rgaos nacionais e regionais,
sob regime de unidade normativa e descentralizacao executiva.

Ela é estabelecida no Regimento do SENAI, que também prevé que o Conselho
Nacional constitua uma Comissao de Contas, de cardter permanente, para que
sejam fiscalizadas tanto a execucdo orcamentaria quanto a movimentacao de
fundos do Departamento Nacional.

Os érgaos nacionais do SENAI, com jurisdicao em todo o Pais, séo o Conselho
Nacional, 6rgao colegiado com fungdo normativa e fiscalizadora superior, e 0
Departamento Nacional, rgao administrativo incumbido de promover os
objetivos institucionais de forma executiva e sistémica.
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Por sua vez, os drgaos regionais, instalados em cada estado e no Distrito
Federal — onde houver federacdo de indUstrias filiada a CNI —, sdo integrados
por um Conselho Regional, que tem funcdo normativa local, e por um
Departamento Regional, responsavel pela administracao e execucao dos
servicos institucionais na respectiva base territorial. A direcdo do Departamento
Regional é exercida pelo Presidente da Federacao das Industrias do

estado. O Conselho Regional possui uma Comissao de Contas, de carater
permanente, com a incumbéncia de fiscalizar a execucado orcamentéria e

a movimentacao de fundos do Departamento Regional. Esses 6rgaos séo
vinculados a Federacdo das IndUstrias dos respectivos estados e gozam de
autonomia para (i) administrar seus servicos; (i) gerir seus recursos, seu regime
de trabalho e suas relagbes empregaticias, sempre em conformidade com as
diretrizes e as normas gerais estabelecidas pelos 6rgaos nacionais; e (jii) atuar na
correicao e na fiscalizacdo a eles inerentes. Esse regime de descentralizacdo da
governanca permite, em razao da proximidade entre o Departamento Regional
e as empresas industriais da respectiva base territorial, tanto o conhecimento das
demandas especificas de cada estado quanto seu atendimento.

O regime de unidade normativa, garantido pela atuacao do Conselho Nacional,

e a coordenacao sistémica e estratégica — exercida pelo Departamento Nacional

— contribuem para a reducédo das assimetrias regionais, inclusive financeiras. Essa
pratica converge para a disseminacao e a padronizacao de metodologias de
negdcios, pautadas pelas melhores praticas de gestao e para a prestacao de servigos
com a mesma qualidade em todo o Brasil, assegurando o jeito SENAI de atuar.

Resultados

A conexao e a interagao entre a governanca externa e a interna do SENA|,

sao permanentes e podem ocorrer de forma direta e indireta. Como
exemplo dessa conexao direta, tem-se que, no ambito estadual, os presidentes

das Federacdes das IndUstrias presidem os Conselhos Regionais do SENAI e, no
desempenho dessa funcao, mantém entendimento com o Presidente do Conselho
Nacional da entidade para a escolha do diretor do Departamento Regional.
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Em complemento, ciente de que o aprimoramento da gestao constitui um
processo continuo, inerente a sua responsabilidade social, o SENAI adotou

uma série de medidas que, além de visar ao fortalecimento e a acessibilidade
aos resultados da sua gestao, atendem a Resolucao n° 25/2016, aprovada pelo
Conselho Nacional, com o objetivo de “Estabelecer, no ambito do SENAI, diretrizes
sobre medidas de aumento da transparéncia, em especial por meio da utilizacdo
dos sitios das entidades na rede mundial de computadores (internet)”. Tais medidas
para incremento da transparéncia justificam-se pela importancia de se permitir
0 acesso da sociedade aos canais de comunicacao e as informacdes sobre a
gestdo, os resultados e outros dados relevantes, como forma de controle social
da atuacdo da entidade. O SENAI é fiscalizado pelo Tribunal de Contas da Unido
(TCU) e tem seu orcamento submetido ao Ministério responsavel, além de
submeter-se a auditorias independentes, o que confere transparéncia, controle e
idoneidade a gestao.

O SENAI, norteado por principios éticos e consciente de sua responsabilidade
social, estd comprometido com a transparéncia de sua atuacao. Por isso, publica
suas realizacbes, dados de sua gestao e informagdes sobre servicos prestados
no seu Site da Transparéncia, ambiente desenvolvido para acesso facil e rapido,
repleto de informacdes relevantes, sempre atualizadas.

No endereco https://www.portaldaindustria.com.br/senai/canais/transparencia/,
é possivel encontrar o demonstrativo de receita e despesas, 0s nomes dos dirigentes
e do corpo técnico, a estrutura de governanga, a demonstracao de resultados, entre
outros contetidos de interesse da sociedade, totalizando 40 temas publicados.

Por fim, ainda no ambito da transparéncia e da prestacdo de contas, as diretrizes
do Conselho Nacional, previstas na Resolucdo SENAI/CN no 18/2019, orientam o
programa Compliance, que conduz 0s processos institucionais ao cumprimento
das leis e das normas que regem a entidade, além de promover a cultura da
ética e da integridade no relacionamento entre colaboradores, gestores e seus
diferentes stakeholders. Esse programa fortalece as instancias internas de apoio
a governanca.


https://www.portaldaindustria.com.br/senai/canais/transparencia/
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Atuacdo em Rede

Ligados por um interesse comum e dotado de competéncias complementares,
0s saberes do SENAI sao transportados por todo o pais em um ambiente de
cooperacao mutua. Apoiado pelo modelo de governanca, o Departamento
Nacional orienta e incentiva a troca de experiéncias ao conectar 0s
Departamentos Regionais e CETIQT por meio de redes colaborativas.

> ARede de Institutos SENAI de Inovacao (ISl) atua com Pesquisa,
Desenvolvimento e Inovacao (PD&I) em direcao a solugdes mais sustentaveis,
formando uma rede multidisciplinar e complementar, entre si e em parceria
com a academia, com atendimento as demandas da industria em todo o
territorio nacional.

> ARede de Institutos SENAI de Tecnologia (IST) propiciam solucbes para
reduzir desperdicios e aumentar a produtividade industrial, sendo a maior
rede laboratorial acreditada pela Coordenacao Geral de Acreditacao (Cgcre)
do Instituto Nacional de Metrologia, Qualidade e Tecnologia (Inmetro).

> A Rede de Escolas conecta profissionais de todos os Departamentos
N\ Regionais e CETIQT, oferecendo ferramentas para a melhoria continua da
\ gestdo e o0 aumento da eficiéncia operacional nas escolas.
\\ > Rede de Faculdades e Centros Universitarios propicia expansao e
\ interiorizacdo da oferta de cursos superiores de tecnologia, engenharia e pds

graduacao por meio da unisenai.digital.



http://unisenai.digital
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Fonte de Receitas e principais destinacoes

As receitas provenientes de contribuicbes compulsorias, feitas pelos
empregadores da indUstria e por setores assemelhados, sao destinadas
cuidadosamente e estrategicamente pelo SENAI, possibilitando atendimento
de qualidade em todo territério brasileiro.

S&o elas que mantém as estruturas fisicas em 26 Estados e no Distrito Federal,
e financiam programas essenciais as indUstrias e seus trabalhadores, em prol do
desenvolvimento econémico e social do pais.

Com recurso compulsério aplicado de forma eficiente para garantir capilaridade e
para ampliar o atendimento, o SENAI oferece produtos e servicos de trés formas:
mediante valor subsidiado — ou seja, abaixo do valor de mercado —, por pagamento
integral aos servicos customizados e, especialmente, de forma gratuita.

Para isso, em 2008, o SENAl incorporou ao seu Regimento, dispositivos
normativos para ampliacdo gradual da oferta de vagas gratuitas nos Cursos
Técnicos e de Formacao Inicial e Continuada, sendo, a partir de 2014, 66,66%
da Receita Liquida de Contribuicao Compulséria Geral (RLCC)" destinada para
viabilizacdo dessas vagas, de forma alinhada as necessidades e interesses da
sociedade e da industria.

1 O Art. 68 §1° determina como RLCC o valor correspondente a 92,5% da Receita Bruta de Contribuicdo Compulséria Geral.
Além disso, para apuragao da gratuidade regimental sao utilizadas as despesas realizadas com custeio, investimento e gestéo,
vinculadas a educacdo profissional e tecnolégica, conforme estabelecido no Art. 10, §3°.
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Embasado por competéncias acumuladas ao longo de mais de 80 anos de histdria,
0 SENAI esta conectado aos desafios da industria e com o desenvolvimento
socioecondmico do Brasil. Seu progresso esta diretamente atrelado ao setor

e, cada vez mais, as sinergias com as politicas publicas do pals sdo intensificadas,
especialmente aquelas orientadas a formacao profissional do trabalhador

e a melhoria da qualidade de capital humano e da capacidade de inovacéo

da industria.

Os recursos distribuidos em todo territério brasileiro viabilizam acoes de
Educacao Profissional e Superior e Inovacao e Tecnologia e atendem

a 5.301 municipios. Diferenciais competitivos e metodologias inovadoras, além
de parcerias estratégicas, mantém o SENAI preparado e comprometido com a
superacao dos desafios da industria, e reforcam sua contribuicao para alavancar
a produtividade e a equidade social no pais.
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O SENAI € a maior rede privada de Educagao Profissional da América Latina, com a
pauta efetiva para o desenvolvimento de competéncias profissionais e habilidades
técnicas e socioemocionais de acordo com a demanda da indUstria.

Com capacidade e flexibilidade para desenvolver projetos inovadores e
tecnoldgicos em parceria com a industria, o SENAI investe e oferece cursos

de Educacdo Profissional e Superior utilizando as mais novas tecnologias
educacionais e promovendo a transformacéo digital nos processos de gestdo

e de ensino-aprendizagem. Isto qualifica e habilita os estudantes a atuarem na
solucdo de problemas e desafios, na criacdo de novos processos e produtos,
favorecendo a inovacédo, o aumento da produtividade e da competitividade das
industrias brasileiras.
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Tendo em mente que o futuro das empresas e dos empregos estdo diretamente
ligados ao desenvolvimento dos profissionais e a transformacéo digital, a oferta de
Educacéo Profissional e Superior esta alinhada as demandas do setor produtivo do
ponto de vista de trés pilares: skilling, upskilling e reskilling.

O SENAI desenvolve as
habilidades necessérias
para o trabalhador ocupar
um posto na industria,
sejam elas das demandas
atuais ou das futuras,
tornando-o apto a operar
maquinas, fiscalizar e
acompanhar linhas de
montagem e producao,
desde a extragao até o
manuseio e a
transformacao final.

Uma vez trabalhando na
industria, o trabalhador
pode se desenvolver de
forma verticalizada.

Ou seja, aprimorar as
habilidades, competéncias
e conhecimentos do
trabalhador nas dreas em
que ele ja esta inserido,
aumentando o seu
dominio sobre o assunto
para otimizar o seu
desempenho.

Temos uma forca de
trabalho em transicéo. Por
isso, o trabalhador tem a
oportunidade de ter um
processo de formagao de
forma horizontalizada,
oportunizando o
aprendizado de novas
habilidades e
competéncias, a
capacidade de adaptacéo
para o exercicio de novas
fungoes, permitindo que o

ele transite em diferentes
areas.

Assim, o SENAI diferencia-se por ofertar uma educacdo de qualidade em larga
escala, atualizada com o mercado de trabalho, com o aprendizado orientado a
competéncias e aos novos modelos educacionais. Sua exceléncia técnica, guiada

pela Metodologia SENAI de Educagao Profissional, é recorrentemente comprovada.

Inspirada nas melhores experiéncias internacionais, tem foco no desenvolvimento
de competéncias para tornar nossos alunos capazes de mobilizar conhecimentos,
habilidades e atitudes voltadas ao desempenho das funcdes demandadas pela
indUstria, com qualidade e compromisso com a produtividade, a competitividade
e a inovacao. Para isso, estimula o protagonismo e a autonomia do aluno,

tendo o docente como mediador do processo de ensino e aprendizagem,

com planejamento de atividades desafiadoras e valorizacdo dos principios da
interdisciplinaridade, da contextualizacéo e da integracdo entre teoria e prética.
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Exatamente por escutar o setor produtivo para definir quais competéncias devem
ser desenvolvidas, ndo apenas técnicas, mas também socioemocionais,

e preocupar-se com a formacdo completa do profissional, o SENAI forma o perfil
que as empresas estdo buscando e este fato é comprovado pela pesquisa de
egressos ciclo 2021-2023.

91,7% das empresas preferem contratar egressos do SENAI.

oty

99,4% dos ex-alunos afirmam que indicariam os cursos do SENAI
Ué para outras pessoas.

90,8% dos egressos dos cursos de graduagdo tecnoldgica do
SENAI garantiram ocupacdes profissionais em 2023.

84,4% dos ex-alunos SENAI de cursos técnicos de nivel médio
estao empregados em 2023.

A atuacéo em larga escala esté alicercada por um conjunto de plataformas que
reforcam a atuacao em rede, ddo uniformidade a qualidade em todo territério
nacional, além de fortalecer a gestao. Por isso, o Departamento Nacional progride
e investe na atualizacdo e manutencdo das plataformas nacionais que apoiam os
Departamentos Regionais e CETIQT:

> mundosenai.com.br: Apresenta o universo do setor industrial aos
candidatos dos cursos do SENAI, difundindo as profissdes, oportunizando
a escolha dos cursos, além de divulgar oportunidades de trabalho.
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Futuro.Digital: Marketplace para oferta on-line de cursos presenciais, hibrido
e a distancia para pessoas fisicas e juridicas, em todo o Brasil. Os cursos, ndo
56 do SENAI, como também de parceiros que possuem o mesmo proposito
de democratizar o acesso ao ensino de qualidade, criando a ponte entre as
ofertas de formacao do Brasil com as oportunidades do mercado de trabalho.
Em 2023, mais de 120 mil pedidos em diferentes cursos e modalidades foram
realizados na plataforma.

Contrate-me: Plataforma de empregabilidade, com uso de inteligéncia
artificial, que apoia as empresas industriais a selecionar, com mais
assertividade, os alunos e ex-alunos do SENAI que tenham o perfil mais
aderente as vagas de emprego.

meusenai.senai.br: Portal de acesso e entrega de servicos e informacoes
para docentes e alunos do SENAI, no ambito da formacéo profissional e da
pratica pedagdgica. Permite o uso de plataformas internas como o Sistema
de Itinerarios dos Cursos, Sistema de Elaboracao e Compartilhamento de
Situagdes e Objetos de Aprendizagem de acordo com a Metodologia do
SENAI, entre outras, por meio de uma identidade digital Unica para cada
usuario no portal de acesso integrado.

Estudo Adaptativo: Oferece ao estudante dos cursos on-line experiéncias
personalizadas, nas quais funcionalidades que utilizam inteligéncia artificial
recomendam conteldo dos cursos de acordo com a necessidade de
aprendizagem de cada aluno.

Sistema de Gestao Escolar (SGE): Padroniza os processos e regras de
negdcio com o objetivo de elevar a qualidade, disponibilidade e integridade
das informacées nacionais para os indicadores de educacao.
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> SENAI Play: Promove a disseminacao do conhecimento de diversos setores

da industria, priorizando a experiéncia do estudante por meio de inovacdes
tecnologicas no processo de aprendizagem. Essa abordagem é implementada
a partir de micro learning possibilita a oferta de micro cursos e minicursos
customizado em trilhas organizadas, proporcionando contetdos dinamicos e
envolventes.

SENAI Business: Plataforma inovadora que se propde a funcionar como uma
universidade corporativa dedicada a empresas e seus colaboradores. Por meio
de cursos certificados pelo SENAI em diversas areas, a plataforma oferece uma
oportunidade Unica para organizacoes de todos 0s segmentos e tamanhos
proporcionarem qualificacdo de alta qualidade a sua equipe. Isso se traduz em
beneficios tangiveis para a forca de trabalho, promovendo uma abordagem
focada na melhoria continua e na exceléncia profissional em diversos setores.

SENAI Experience: Plataforma que agrega recursos de realidade virtual,
simulacao, ambientes de metaverso e mapeamento 3D de ambientes. Nela,
os estudantes podem interagir, desenvolver atividades, resolver problemas,
mapear ambientes reais e manipular objetos e simuladores virtuais com a
intencao de ter uma aprendizagem cada vez mais proxima a realidade das
industrias.

SENAI Space: Aplicativo de Realidade Aumentada para smartphones que
compoe o leque de tecnologias de imersao. O Space dispde de um banco

de mais de 600 objetos de realidade aumentada (RA) para serem utilizados
como recurso de aprendizagem por docentes e alunos, proporcionando uma
experiéncia diferenciada por meio da manipulacdo de objetos tridimensionais,
ou mesmo, compondo cendrios com os objetos virtuais em seu espaco fisico,
alinhando, movendo, observando detalhes e interagindo com eles.
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A manutencédo da qualidade e do amplo atendimento em Educacédo Profissional e Superior também tem contribuicédo das parcerias estratégicas de cooperacao
institucional. Coordenadas pelo Departamento Nacional, as parcerias tém repercussao em todos os Departamentos Regionais e CETIQT e s&o firmadas com empresas
renomadas nacional e internacionalmente. As que tiveram maior destaque em 2023, séo:

‘ MITSUBISHI
AV N\ ELECTRIC

Disponibilizacao de metodologia de implementacao da indUstria 4.0, a partir de
analise de ROI (Return On Investiment) gerados por meio da aplicacao da digitalizacao
em pequenas escalas no setor fabril. A metodologia japonesa nos fornece toda a
infraestrutura de capacitacéo e aplicacdo nas escolas SENAI e nas industrias.

2 HUAWEI

Doacao de equipamentos para a montagem de laboratérios com a tecnologia
5G e instalacdo e manutencéo de fibra otica das escolas do SENAI, permitindo o
desenvolvimento de novos produtos e cursos nas novas tecnologias.

2
2S SOLIDWORKS

Concessao de licencas do software de desenho técnico mecanico e simulacao
para que os alunos do SENAI utilizem em suas residéncias. Também foram
disponibilizados vouchers de certificacdo internacional de especializacdo de
projetos no software.

Volkswagen

Centros de treinamento com a disponibilizacdo de veiculos para a formacéo de
NOVOS téCNicos em manutencao automotiva em 14 Departamentos Regionais,
mesmo aqueles que ndo possuem centros de treinamentos VW, difundindo sua
tecnologia a diversas regides.

Schneider

Disponibilizacao de materiais e equipamentos utilizados nos cursos de
eletricidade predial e industrial ofertados nos diversos Departamentos Regionais.

Y
CISCO.

Manter atualizados as equipes técnicas do SENAl e o portfélio com contetidos da
drea de Tecnologia da Informacéo Seguranca Cibernética criando competéncia em
todo o Brasil, por meio das 143 academias CISCO, para a oferta de cursos.
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Inovacao e Tecnologia

O SENAI é a maior estrutura de inovagao e tecnologia para a indUstria brasileira.
Uma infraestrutura de ponta que desenvolve solucdes personalizadas para
desafios industriais.

A atuacao do SENAI acontece pelos Institutos SENAI de Inovacéo (ISI), os Institutos
SENAI de Tecnologia (IST), os Hubs SENAI de Inovacao e Tecnologia, e pelos
Habitats SENAI de Inovacédo, com o apoio da Plataforma Inovacéo para a IndUstria.

A Rede de Institutos SENAI de Inovacao € a ponte entre o0 meio académico e as
necessidades empresariais. Seu foco de atuagao é a pesquisa aplicada e o emprego
do conhecimento de forma prética no desenvolvimento de novos produtos e
solucoes customizadas para as empresas. Com ideias que geram oportunidades
de negdcios, os Institutos acompanham os projetos desde os primeiros passos até
as fases finais — ou seja, na entrega dos produtos. E para realizar entregas de forma
mais pontual e eficiente, podem ser encontrados sempre préximos a complexos
industriais e universidades. Dessa forma, a interacao entre pesquisadores e
empreendedores é feita de maneira mais 4gil e eficiente.

Sao 27 Institutos SENAI de Inovacao, sendo 18 unidades com acesso a

recursos da EMBRAPII (Empresa Brasileira de Pesquisa e Inovacao Industrial); 22
unidades credenciadas pela ANP (Agéncia Nacional do Petréleo, Gas Natural

e Biocombustiveis); 13 unidades credenciadas ao CATI (Comité da Area de
Tecnologia da Informacéo - Lei de Informatica); T unidade credenciada ao CAPDA
(Comité das atividades de Pesquisa e Desenvolvimento na Amazdnia — Lei de
Informdtica) e experiéncia com projetos provindos de recursos regulamentados,
possibilitando a concepcao de solucdes de pesquisa e desenvolvimento robustas
e focadas nas necessidades reais das pequenas, médias e grandes indUstrias.
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Atualmente, uma equipe de mais de 1,2 mil pesquisadores que, juntos, ja executaram
mais de RS 2 bilhdes em mais de 2,4 mil projetos de Pesquisa, Desenvolvimento e
Inovacao (PD&I) em parceria com cerca de 1190 empresas industriais.

Os Institutos SENAI de Tecnologia oferecem, por meio dos servicos de
metrologia e de consultoria, solu¢des para reduzir desperdicios e impactos

nas praticas produtivas e na produtividade. Com a maior rede de laboratorios
acreditados pela Coordenacéao Geral de Acreditacao (Cgcre) do Instituto
Nacional de Metrologia (Inmetro), com ensaios e materiais de referéncia para

a industria, os Institutos realizam os servicos de metrologia, que é a base da
qualidade dos produtos e processos industriais, avaliando a conformidade destes
requisitos estabelecidos em regulamentos e normas nacionais e internacionais.
As consultorias especializadas em aumento de produtividade e eficiéncia

de processo, com metodologias padronizadas e testadas em manufatura
enxuta, eficiéncia energética e digitalizacéo e conectividade complementam o
atendimento de demandas setoriais.

Os 59 Institutos SENAI de Tecnologia contam com uma equipe de 1,3 mil
consultores capacitados em metodologias padronizadas com 232 laboratérios
de servicos metroldgicos em atividade.

Os Hubs SENAI de Inovacao e Tecnologia constituem um ambiente de
congregacao regional de inovagao, atendendo a indUstria local, por meio de
servicos proprios ou em rede com os Institutos SENAI de Inovacdo ou com os
Institutos SENAI de Tecnologia. Surgiram para criar um conceito que sirva de
referéncia para a comunidade empresarial, académica e de empreendedores de
forma geral. Visam promover, identificar, captar, executar e entregar solucbes em
tecnologia e inovacédo, desenvolvendo competéncia a partir da colaboragdo com
0s Institutos SENAL

11 Hubs SENAI de Inovacao e Tecnologia estdo em operagdo ou implementagao
e, somente em 2023, realizaram 491 atendimentos.
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Os Habitats SENAI de Inovacao surgiram com o objetivo de possibilitar que
equipes responsaveis por inovacao nas industrias coabitem os ambientes dos
Institutos SENAI, ampliando o desenvolvimento de novos projetos e parcerias,
permitindo internalizar e agilizar o processo de inovacao. Conectar a industria
com os atores do ecossistema de inovacao e compartilhar com ela espaco fisico,
equipe técnica, laboratdrios e equipamentos exclusivos maximiza a inovatividade
ou propensao da empresa para inovar, criando o ambiente ideal para tornar

a inovacao nas industrias perene, ndo apenas eventual. Em contrapartida,

as empresas parceiras se comprometem a realizar projetos de Pesquisa,
Desenvolvimento e Inovacao (PD&) de forma colaborativa com o SENA

Sdo 15 Habitats SENAI de Inovacao que, juntos, contam com mais de 90
indUstrias e startups de base tecnoldgicas parceiras e mais de 100 projetos
de inovacdo em carteira.

A Plataforma Inovacao para a Industria alicerca uma nova abordagem de
modelos de negdcios e parcerias. Estruturada para financiar o desenvolvimento
de tecnologias, processos, produtos e servicos, de carater inovador, incremental
ou radical, para maior eficiéncia e produtividade ou, ainda, que promovam a
otimizacao da seguranca e saude na industria, sistematicamente, sao lancados
editais com desafios dos setores industriais. Os projetos selecionados em cada
categoria contam com o apoio da rede nacional de Institutos SENAI de Inovacao
e Tecnologia, além dos Centros de Inovacao do SESI. Parceria com universidades,
empresas industriais, startups e centros de pesquisa potencializam a resolucao dos
problemas. A Plataforma estd em operacdo, de maneira ininterrupta, hd 19 anos, ja
selecionou mais de 1400 projetos inovadores, nos quais foram empenhados cerca
de RS 1 bilhao.

Ao longo desses anos, o SENAI acumulou sélida experiéncia em coordenar
programas robustos e fixou parceria com instituicées de grande impacto,
incluindo o Governo Federal.
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Com o Ministério do Desenvolvimento, Industria, Comércio e Servicos (MDIC),
o SENAI firmou um Acordo de Cooperacédo Técnica para o Novo Brasil Mais
Produtivo - B+P com a participacao institucional da Agéncia Brasileira de
Desenvolvimento Industrial (ABDI), do Banco Nacional de Desenvolvimento
Econdmico e Social (BNDES), da Financiadora de Estudos e Projetos (FINEP), da
Empresa Brasileira de Pesquisa e Inovacao Industrial (EMBRAPII) e executores o
Servico Nacional de Aprendizagem Industrial (SENAI) e o Servico Brasileiro de
Apoio as Micro e Pequenas Empresas (SEBRAE), com o objetivo de ser o maior
e mais impactante programa de produtividade j& implantando para as micro,
pequenas e médias empresas industriais brasileiras (MPMEs).

Ainda com o Governo Federal, o Departamento Nacional do SENAI é uma das
instituicoes coordenadoras do Programa Rota 2030, voltado para desenvolver
0 setor automotivo brasileiro.

Focado no Programa Prioritario denominado “Alavancagem de Aliancas para o
setor Automotivo’, a execugao dos projetos é realizada pelos Institutos SENAI

em parceria com ICTs (Instituto de Ciéncia e Tecnologia) e Empresas Parceiras da
cadeia automotiva, tendo abrangéncia nacional e atingindo horizontalmente toda
a cadeia em trés eixos de atuacao:

1. Desenvolvimento de Competéncias: programa de Pos-graduacao Lato Sensu
com carga horaria de 420 horas denominado Master in Business Innovation (MBI).

2. Hands-on - Aprendendo e Fazendo: Aches para o aumento da Produtividade
por meio de Consultorias em Lean Manufacturing e Digitalizacdo para
aumento de produtividade em linhas produtivas, com até 600h de execucao,
em empresas fornecedoras da cadeia automotiva.

3. Pesquisa e Desenvolvimento: Soluches inovadoras para empresas automotivas,
realizadas por meio de aliancas entre organizacoes para projetos de PD&.
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Também com o Governo Federal, o SENAI atua com o programa Smart Factory
que é resultado de uma colaboracao entre o BNDES, MDIC, ABDI e SENAI, com

0 objetivo de impulsionar a selecdao e implementacao de projetos colaborativos
de Pesquisa, Desenvolvimento e Inovacao (PD&l) entre os Institutos SENAI e as
empresas fornecedoras de solucdes. Esses projetos abrangem diversos elementos,
Como maquinas, equipamentos e sistemas, com o intuito de desenvolver ou
adaptar novos produtos e servicos aplicaveis ou validados em Micro, Pequenas e
Médias Empresas (MPMEs).

O enfoque principal é promover a incorporacéo de tecnologias habilitadoras da
IndUstria 4.0, buscando a otimizacao produtiva, ganhos de eficiéncia operacional,
digitalizacao, rastreabilidade, sustentabilidade socioambiental, e outros fatores que
impulsionem a inovacao, produtividade e competitividade.

Durante o Ultimo ano, foram conduzidas trés edicdes da chamada Smart Factory
por meio da Plataforma Inovacédo para a Industria do SENAI. Um total de 84
propostas de projetos foram submetidas, resultando na aprovacao de 48 delas.
Atualmente, 45 projetos estdo em fase de execucao, impactando um total de
767 MPMEs e abrangendo 17 tecnologias relacionadas a Industria 4.0. Outras
importantes parcerias estratégicas de cooperacao institucional, em
ambito nacional e internacional, foram fixadas para complementar a atuacdo do
SENAI e alavancar a qualidade da entrega para a indUstria. As que tiveram maior
repercussao em todo territério nacional, séo:
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WAITRO

Atualmente, a WAITRO — maior rede de institutos de inovacao do mundo — conta
com mais de 100 membros em cerca de 50 Paises. Por meio dessa filiacdo o SENA|
avanca na internacionalizacao de sua rede de pesquisa e facilita 0 acesso da
industria brasileira a outros parceiros tecnolégicos ao redor do mundo.

~ Fraunhofer

Apoio no processo de planejamento, implantacao e operacao (monitoramento

e controle) da Rede de Institutos SENAI de Inovacao, com base na adaptacao de
boas praticas ja consolidadas pela Rede Fraunhofer em sua atuacao na Alemanha
e em cunho internacional. As linhas de atuacao sao: i) avaliacao tecnologica;

ii) avaliacao de impacto; iii) treinamentos; e iv) internacionalizacao.

cgee

Realizacdo de estudos nas areas de Produtividade, Inovacao, Inteligéncia
Tecnoldgica e ambientes inovadores (Hubs, Habitas, Parques Tecnoldgicos,
Complexos, Distritos etc.), com o propdsito de contribuir por meio de analises
aprofundadas junto ao Departamento Nacional (DN) do SENAI para aprimorar
os programas nacionais. O objetivo é fomentar iniciativas inovadoras, solucoes
tecnoldgicas e metodoldgicas que possibilitem ao SENAI Nacional colaborar de
maneira sinérgica com outras acdes de organizacoes parceiras.
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INMETRO

A parceria com o Inmetro permitird um direcionamento conjunto de esforcos em
prol do fortalecimento da Plataforma Metrologia para Industria, desenvolvida para
facilitar o acesso de micro, pequenas e médias industrias a servicos de avaliacdo
da conformidade. O Inmetro e o SENAI irdo desenvolver uma metodologia

para estruturacdo e harmonizacéo de portfdlio de ensaios e irdo especificar os
requisitos para admissao de provedores na plataforma.

INDUSTRIAL

P

O MIT Industrial Liaison Program (ILP) é um programa baseado em associacao para
grandes organizacoes interessadas em relacionamentos estratégicos de longo
prazo com o MIT. O SENAI possui acesso aos pesquisadores e a toda comunidade
académica em linhas estratégicas para impulsionar as atividades.

Cabe destacar que a atuacao sistémica do SENAI esta digitalizada por meio de
plataformas coordenadas pelo Departamento Nacional:

Plataforma Inovacao para a Industria promove chamadas para incentivar
o desenvolvimento de projetos de inovacao para a Industria Nacional, por meio
de parcerias estratégicas, coordenacao de programas prioritarios e mobilizacao
de projetos estratégicos com objetivo de aumentos a produtividade e
competitividade da indUstria brasileira.
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O Sistema de Gestao da Tecnologia (SGT) agrega dados, conceitos e método
de apropriacdo da producdo unificados entre os Departamentos Regionais,
garantindo a integracao do ambiente de registro do ciclo de atendimento
(negociacao, planejamento, atendimento e pods-atendimento) com sistemas de
apropriacéo financeira. Unifica a base de dados de clientes e profissionais de STI

- Servicos de Tecnologia e Inovagao e promove eficiéncia a gestdo do portfélio e
do desempenho dos Institutos SENAI. Permite acesso em diferentes plataformas
tecnoldgicas (laptops, tablets e smartphones).

J& o Sistema de Gestao do Capital Intelectual e Infraestrutura (SGCII) é
um ambiente para suporte aos processos de inovagao e tecnologia, com foco na
padronizacao de informacdes da rede de Institutos SENAI de Inovacao (ISI) como
laboratérios, competéncias, equipe, entre outros.

A Plataforma Metrologia para a industria, lancada em 2023, representa uma
colaboragao inovadora entre o Servico Nacional de Aprendizagem Industrial
(SENAI) e o Instituto Nacional de Metrologia, Qualidade e Tecnologia (Inmetro).
Esta iniciativa visa atender as necessidades das micro, pequenas e médias
indUstrias localizadas em regides distantes dos grandes centros tecnoldgicos.

Através dessa plataforma, as industrias tém a oportunidade de acessar servicos
metroldgicos de qualquer lugar, possibilitando uma elevacéo significativa nos
padrées de qualidade e competitividade de seus produtos e servicos. Nessa
etapa piloto sdo mais de 380 variacdes de ensaios para 90 produtos distintos,
para o setor de Alimentos e Bebidas. Este avanco ndo apenas simplifica o acesso
a metrologia, mas também promove um ambiente mais propicio a inovacéo e ao
aprimoramento continuo.
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A operacao sistémica do SENAI, coordenada e impulsionada pelo Departamento Nacional para criar e entregar valor para a sociedade e, em especial para a industria,
estd demonstrada em seu Modelo de Negécio.

Nossa Missao: promover a educacao profissional e tecnoldgica, a inovagao e a transferéncia de Nossa Visao: consolidar-se como a instituicdo lider nacional em educagéo profissional e tecnolégica e ser reconhecido como
tecnologias industriais, contribuindo para elevar a competitividade da industria brasileira. indutor da inovagéo e da transferéncia de tecnologias para a industria brasileira, atuando com padrdo internacional de exceléncia.

Nosso Propésito:
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Uma estratégia de atuacao bem planejada, pode levar a uma série de resultados positivos. O Departamento Nacional, como responsavel por fornecer uma direcéo
clara e manter todos os envolvidos focados nos objetivos do SENAI, coordena a elaboracdo de instrumentos estratégicos e plurianuais, fornece os parametros para
uma gestao efetiva e orientada ao negdcio, além de orientar o planejamento tatico e operacional anual. Esse arcabouco define metas claras, identifica os recursos

necessarios para alcanca-las e determina as acdes especificas para obter os melhores resultados sistémicos.

NOSSA ESTRATEGIA ©

Estamos vivendo um novo paradigma tecnolégico. Inteligéncia artificial,
computacdo em nuvem, big data, cyber seguranga, internet das coisas, manufatura
aditiva e diversas outras tecnologias habilitadoras da indUstria 4.0 fazem parte desse
universo e o acesso a elas é condicao para superacao de gargalos de produtividade
e, consequentemente, para aumentar a competitividade das indUstrias brasileiras,
inserindo-a definitivamente na agenda de inova¢do mundial.

O Brasil ocupa a 162 posicao no ranking do estudo de Competitividade Brasil,
elaborado pela Confederacdo Nacional da IndUstria que analisa 18 economias

do mundo considerando nove fatores, entre eles mao de obra, financiamento,
infraestrutura e logistica. O Brasil é o que mais aparece entre os Ultimos colocados
nos temas avaliados, com situacdo mais critica nos fatores financiamento e
tributacao. O estudo esta disponivel no link: https://www.portaldaindustria.com.br/
estatisticas/competitividade-brasil-comparacao-com-paises-selecionados/

A transformacéo digital, industria 4.0, automacéo e robos estdo associados a
tecnologia e a inovacao e, inevitavelmente, impactam o perfil dos empregos.
Além disso, o envelhecimento da populacdo, as mudancas climaticas e a
reorganizacdo das cadeias produtivas também tém efeito na dinamica do
trabalho. Portanto, a incorporacdo de tecnologias e a requalificacdo dos
trabalhadores devem caminhar juntas.

Em 2023, reafirmou o propdsito de “TRANSFORMAR VIDAS PARA UMA
INDUSTRIA MAIS COMPETITIVA” e o Plano Estratégico Sistémico
2022-2027 permaneceu como norteador para ampliar a percepcao de valor dos
clientes, a medida em que foram disponibilizadas solucdes de valor agregado
para sociedade e, em especial, para as indUstrias brasileiras, garantindo, para

isso, a alocacdo estratégica dos recursos e a atuacao dentro dos principios de
transparéncia e integridade institucional.

Sendo uma organizagao de interesse social, o SENAI estd atento aos direcionamentos
da Agenda 2030, parte do Pacto Global que foi proposta pela Organizacéo das
Nacoes Unidas (ONU) para guiar a humanidade até 2030, por meio de 17 Objetivos
de Desenvolvimento Sustentavel (ODS), elaborados em 2015 por 193 lideres, que
compdem a agenda mundial de construcao e implementacao de politicas publicas.

Para contribuir com esses objetivos e estar em conformidade com o desenvolvimento
sustentavel, o SENAI adota condutas ambientais, sociais e de governanga,
referenciando o termo em inglés Environment, Social and Governance (ESG).
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Fonte: Pacto Global - ONU
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TRANSFORMAR VIDAS PARA UMA INDUSTRIA MAIS COMPETITIVA

NOSSA ESTRATEGIA E NOSSOS RESULTADOS u

Mapa Estratégico Sistémico 2022-2027
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O Mapa Estratégico Sistémico 2022-2027 comunica o plano estratégico
elaborado e pactuado em uma estreita relacao com os Departamentos Regionais

e CETIQT, por um projeto coordenado pelo Departamento Nacional com uma
governanca integradora que envolveu atores dos niveis estratégico, tatico e
operacional. 18 objetivos estratégicos estdo organizados em seis focos de atuacao e
quatro perspectivas, englobando todos os niveis organizacionais, trazendo uma visao
clara e especifica sobre os resultados desejados e deixando palpével a execucdo de
acodes praticas e condizentes com eles.

Uma gestao orientada para o aprimoramento continuo é capaz de impulsionar 0s
resultados e, sabendo disso, o Programa de Eficiéncia da Gestao, uma iniciativa

do Departamento Nacional e instituida pelo Conselho Nacional do SENAI a partir da
Resolucdo n44/2020, manteve-se com as diretrizes que promovem o fortalecimento
estratégico sistémico e a reducao de assimetrias de gestao dos Departamentos
Regionais. Os indicadores de desempenho e seus respectivos referenciais nacionais —
que séo refletidos em metas individualizadas pactuadas para o triénio 2021-2023 —, bem
como medidas que incentivam o seu cumprimento, prosseguiram sendo monitorados.

O Programa também prevé que Planos de Aprimoramento da Gestao para apoiar
uma atuacado proativa e estruturada no enfrentamento de eventuais mudancas de
cenario que impactam os resultados.

Em desdobramento aos instrumentos norteadores plurianuais, o Plano Estratégico

Sistémico e o Programa de Eficiéncia da Gestéo, anualmente o Departamento /
Nacional propde as iniciativas necessarias para o alcance dos objetivos e metas. //

As propostas fisicas e orcamentérias compdem o Plano de Acao e Orcamento

de cada exercicio, aprovado pelo Conselho Nacional e guia para a elaboracao deste /
Relatorio de Gestao. )

Além disso, para que haja congruéncia entre a estrutura dos documentos, visando a
uma comunicacao clara das acoes planejadas pelo Sistema SENAI, o Departamento
Nacional orienta os Departamentos Regionais e CETIQT na elaboracéo e revisdo dos
respectivos Planos de Acdo e Orcamento e de seus Relatdrios de Gestao.
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Os resultados aqui apresentados sao referentes ao que o Departamento Nacional,
no seu papel indutor do Sistema SENAI, desenvolveu ao longo do exercicio para
que os Departamentos Regionais e o CETIQT realizassem seus atendimentos

a industria brasileira, aos seus trabalhadores e a sociedade com a qualidade
esperada e de forma eficiente.

Sua estrutura esta pautada pelo Plano Estratégico Sistémico, com as interseccdes
com o Programa de Eficiéncia da Gestdo e o Plano de Ac¢do e Orcamento definido
para o exercicio de 2023. Ela demonstra como o SENAI trabalhou para aprimorar
seus produtos e servicos, proporcionando maior valor ao cliente, a medida que
ampliou seu atendimento por meio de solucdes customizadas, atuando com
integridade sistémica e desenvolvendo competéncias, garantindo a destinacao
estratégica de seus recursos.

NOSSA ESTRATEGIA E NOSSOS RESULTADOS L

Foco de atuagdo:

AUMENTO DA PERCEPGAO DE VALOR

Uma marca é forte e confidvel quando o seu cliente reconhece isso. O SENAI
trabalha para que a sociedade e, especialmente, a industria o reconhecam como
a instituicdo de vanguarda das mudancas do mundo do trabalho, que transporta
para a industria e para o Pais os novos conhecimentos nos pilares de sua atuacao:
a Educacéao Profissional e Superior e a Inovacéo e Tecnologia.

Eﬁ‘[m OBJETIVO ESTRATEGICO

ELEVAR A PERCEPCAO DE VALOR DA SOCIEDADE E, EM ESPECIAL,
DA INDUSTRIA SOBRE A CONTRIBUIGAO DO SENAI PARA O FUTURO
DO TRABALHO

4 mosax 1§
frey b

A eficiéncia do sistema de Educacédo Profissional e Superior do SENAI para o futuro
do trabalho é respaldada pelo constante e igualitario foco nas empresas e nos
alunos. Orientado a demanda do setor produtivo, inclusive explorando vocacdes
regionais, considerando a diversidade e a inclusao, com metodologia focada na
autonomia do estudante, ao permitir que eles descubram e desenvolvam suas
aptidoes, o SENAI atua para que a forca de trabalho da industria esteja qualificada e
preparada, sejam para as demandas atuais ou as futuras.

Sendo parceiro na promocéo da industria 4.0,

a digitalizacdo e a automacéo dos processos de producdo das empresas, 0 SENA|
mantém atualizado seu amplo parque tecnoldgico e o modelo de formagéo
direcionado para o “hands on”, que prioriza a execucao, fatos que o tornam uma
referéncia na contribuicdo para o desenvolvimento de solucdes de formacéo
profissional, tecnologias e inovacao para a sociedade e para o pais.
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Esse reconhecimento é demonstrado pelos seguintes
resultados, coletados por meio de pesquisas
realizadas com os clientes, regularmente aplicadas
pelo Observatério Nacional da IndUstria.

INDICADOR

Percentual de pessoas que avaliam (percepcdo)
ainstituicdo como “6tima” ou “boa” em sua
contribuicdo para o trabalho do futuro

> Meta 2023: nao aplicavel

> Resultado 2023: 85,5%

O resultado sistémico de 2023, coletado pela
Pesquisa de Imagem com a Sociedade, demonstra a
manutencao da percepcao dos respondentes com
85,5% e, com base nele, neste ano, foram pactuadas
metas para os proximos anos de vigéncia do Plano
Estratégico Sistémico.

INDICADOR

Percentual de industrias atendidas satisfeitas
com o SENAI

>  Meta 2023: 875%

> Resultado 2023: 92,6%

Os principais fatores relacionados a experiéncia

do cliente e os aspectos de fidelizacdo para
atendimentos futuros e para a proposicdo de novas
solucoes sao, regularmente, avaliados pela Pesquisa
da Satisfacdo. O resultado demonstra que o SENAI
tem utilizado esse insumo de forma assertiva,

pautando sua atuacao pela necessidade do cliente:
com qualidade, agilidade, seguranca e transparéncia.

Além disso, também evidencia a aderéncia dos
produtos a demanda da indUstria que, em 2023, foi
de 89,6% conforme indicador no ambito do Programa
de Eficiéncia da Gestéo.

O Departamento Nacional dedicou esforcos
especificos para que a sociedade reconheca a sua
contribuicdo para o trabalho do futuro e que, também,
as indUstrias estejam satisfeitas com seus servicos.

Desde 2016, o SENAI vem atuando para que o Pais
tenha oportunidade de elevar o nimero de jovens que
concluem o ensino médio com formacéo profissional
baseada na Metodologia SENAI de Educacao
Profissional, inserindo o estudante no universo

da Educacéo Profissional do empreendedorismo

e da inovacao, em 2023, o SENAI se destacou

como parceiro das escolas e redes do ensino
médio para a oferta de cerca de 116 mil vagas
contratados no itinerarios de formacao técnica
e profissional, sendo 19.303 na rede SES| e 96.687 em
12 redes publicas e 05 escolas privadas. O resultado
demonstra que a continua parceria com escolas e
governos para desenvolver curriculos que estejam
alinhados com as necessidades do mercado de
trabalho, garante que os estudantes estejam bem-
preparados para as oportunidades de emprego apds
a conclusao do curso.
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Focado em assegurar uma educacao inclusiva,
equitativa e de qualidade, que promova
oportunidades de aprendizagem ao longo da vida
para todas as pessoas, 0 PROGRAMA SENAI DE
ACOES INCLUSIVAS (PSAI) prepara para o mercado
de trabalho toda a pluralidade de identidades que
caracterizam a diversidade inerente ao ser humano,
visando a inclusdo e a formacao profissional.

Para promover as condicoes de equidade que
respeitem a diversidade inerente a todas as pessoas,
inclusdo na educacao profissional e ampliacédo

do acesso ao mercado de trabalho de maneira
padronizada em todos os estados da federacao,

0 Departamento Nacional reposicionou o PSA|

com o desenvolvimento de guias e documentos
orientativos, definiu referenciais com premissas
internacionais, realizou lives, ofertou e desenvolveu
tecnologias assistivas.

Focado em apoiar o desenvolvimento de Diversidade
e Inclusao (D&l) das empresas, lancou: (i) o Guia de
D&l e o disponibilizou para as empresas parceiras de
todo o Brasil; (ii) realizou formacao continuada para
14.579 colaboradores de éreas técnicas e pedagdgicas
em temas D& (iii) desenvolveu mais de 500 termos
técnicos em LIBRAS.
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A contribuicdo para o futuro do trabalho € potencializada a medida que o SENAI amplia a oportunidade
de pessoas que buscam adquirir novas habilidades, melhorar suas perspectivas de carreira ou entrar no
mercado de trabalho com vagas gratuitas em cursos e programas de educagao profissional.

Os cursos gratuitos regimentais sao parte do compromisso de disponibilizar um suprimento constante
de trabalhadores de baixa renda qualificados para a indUstria, de contribuir com educacao de

qualidade para a formacao profissional do Brasil e de oportunizar trabalho digno para reducéo de
desigualdade e crescimento econdmico. Eles contemplam pessoas de baixa renda, preferencialmente
trabalhador, empregado ou desempregado, matriculado ou que tenha concluido a educacao basica. Sao
adequados para atender as demandas industriais e sao realizados de forma presencial e semipresencial/
EaD nas modalidades Formacao Inicial e Continuada (Aprendizagem Basica, Qualificacdo e
Aperfeicoamento/Especializacéo) e Técnica (Aprendizagem Técnica e Técnico de Nivel Médio).

Em 2023, o Sistema SENAI realizou 1,4 milhdo de matriculas em gratuidade regimental. Essas
matriculas viabilizaram a realizacao de aproximadamente 183 milhées de hora-aluno, indicando aumento
de 25% e 11%, respectivamente, quando comparado ac ano anterior.

=N
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Matriculas em gratuidade regimental

Qualificagéo
Profissional

56,47

Aperfeicoamento/
Especializacdo
Profissional

14.7% 1.384.441

Aprendizagem

1,5% |

Cursos Técnicos

Hora-aluno em gratuidade regimental

1,4%

Aperfeicoamento/
Especializacao Profissional

Qualificagéo
Profissional

182.538.622 23,5%

Cursos Técnicos

40,3%

Aprendizagem
Industrial
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ﬁﬁﬁl OBJETIVO ESTRATEGICO

SER A REFERENCIA DA INDUSTRIA EM
EDUCACAO PROFISSIONAL E SUPERIOR PARA
O TRABALHO DO FUTURO

4 5
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Ao acreditar no aprendizado ao longo da vida,

o SENAI oferece oportunidades de treinamento e
desenvolvimento continuos com a certeza de que
isso € crucial para o futuro do trabalho. Ja se sabe que
as tecnologias com maior impacto nos empregos

nos proximos anos sao o big data e a inteligéncia
artificial. A estimativa é que as mudancas no mercado
de trabalho preveem a necessidade de requalificacédo
de mais de 40% dos profissionais do mundo.

Embasado pelo ecossistema de inovacao, o SENAI
mantém atualizada sua formacéo profissional as
transformacdes e tendéncias do mundo do trabalho,
sempre atento a nao perder a sua reconhecida
qualidade, mantendo acdes e cursos que trazem
visdo de futuro, integragdo entre teoria e préatica e
conexao as demandas do mercado. Com isso, quer
ser a instituicao mais conhecida e buscada pela
industria em solucdes de Educacédo Profissional e
Superior para formacéo de trabalhadores, com foco
no trabalho do futuro.

INDICADOR

Industrias que atestam a contribuicdo do SENAI

para o trabalho do futuro

> Meta 2023: ndo aplicavel

> Resultado 2023: Educagao profissional 47,0% |
Educacéo superior 8,0% | Educagdo profissional
e superior 29,8%

O Departamento Nacional estruturou e aplicou a
Pesquisa Top of Mind & Forca de Marca. Coordenada
pelo Observatério Nacional da IndUstria, a pesquisa
indicou que o SENAI é a principal instituicdo de
Educacdo Profissional, com ampla vantagem com
relacdo aos concorrentes, demonstrando que existe
uma forte percepcao de qualidade de ensino e
conexdao com o mercado. A pesquisa realizada sera
insumo para pactuacao de metas para 0s pProximos
anos do Plano Estratégico Sistémico.

Para ampliar seu reconhecimento e se consolidar
como uma instituicao de vanguarda, o SENAI
participa ativamente da WORLDSKILLS
COMPETITION, uma competicao internacional

que destaca a importancia da educacao profissional
e inspira jovens a sequir carreiras praticas,
desempenhando um papel crucial na formacéao da
forca de trabalho global e no progresso tecnolégico.

Com participantes de todo o mundo, a competicao
é uma excelente ferramenta utilizada como
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importante laboratério para a atualizacao técnica

e tecnoldgica dos cursos, em consonancia com os
mais diversos sistemas de educacédo profissional

e superior internacionais. Além disso, é uma
oportunidade para a divulgacado do SENAI que, por
ter bons resultados, atrai a atencao de outros paises
para parcerias de transferéncia técnica e tecnoldgica.

Na WorldSkills Brasil 2023 foram selecionados os
representantes do Brasil para participar da prestigiosa
competicao WorldSkills Competition, que sera realizada
em 2024 em Lyon na Franca. O SENAI é responsavel
pela selecdo dos competidores brasileiros nas
ocupacdes de base industrial e, para isso, mobilizou
cerca de 250 avaliadores para provas nacionais em 33
ocupacdes, que contaram com a participacdo de 274
jovens de 23 Unidades da Federacéo.

Outra forma de captar o valor percebido pela
industria é verificado na Pesquisa de Egressos.

Com a participacdo de estudantes e concluintes,
tanto de cursos técnicos quanto de qualificacéo,

de todo o Brasil, os resultados alcancados em 2023
apresentam crescimento de aproximadamente 9
pontos percentuais. 84,4% dos ex-alunos do de
Cursos Técnicos do SENAI entrevistados estao
empregados, demonstrando que a oferta do SENAI
estd conectada a demanda da industria.
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l(:,lﬁl‘]fl] OBJETIVO ESTRATEGICO

CONTRIBUIR PARA A MODERNIZACAO E O AUMENTO DA
COMPETITIVIDADE DA INDUSTRIA COM TECNOLOGIA E INOVACAO

(=N
(@)

A modernizacao e a competitividade da industria vdo além da incorporacao de
tecnologia e inovacao em seus produtos e processos. Para estimular a conquista
de mais e melhores resultados é preciso fomentar um ambiente colaborativo e
inovador, que envolve todo o ecossistema industrial.

O SENAI estd na vanguarda da promocao da inovacao e da tecnologia na
industria. Os esforcos no desenvolvimento de pesquisas e consultorias, em um
ecossistema amplo formado pelos Institutos SENAI de Inovacéo e de Tecnologia e
em parceria com instituicdes de pesquisa, com a industria e 0 governo, favorece
o atendimento de empresas de todos 0s portes para a adocao de tecnologias
habilitadoras da Industria 4.0, com foco em temas de extrema relevancia

para a sustentabilidade mundial como hidrogénio verde, economia circular,
transformacéo digital e transicao energética.

INDICADOR

Numero de projetos ativos de pesquisa aplicada
> Meta 2023: 501
> Resultado 2023: 749

Os Institutos de Inovacdo ofertam solucdes para as empresas de todos os portes
com foco na pesquisa aplicada, no emprego do conhecimento de forma prética,
no desenvolvimento de novos produtos e solugdes customizadas que geram
oportunidades de negdcios.
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A superacao em mais de 149% do numero de projetos ativos nos Institutos

de Inovacao é consequéncia da sua atuacao conjunta, multidisciplinar e
complementar que, em parceria com a academia, foi capaz de propor projetos
de alta complexidade para parceiros estratégicos em areas disruptivas, Como
industria 4.0, inteligéncia artificial, transicdo energética e bioeconomia, em todo o
territério nacional.

INDICADOR

Numero de servicos tecnologicos prestados
> Meta 2023: nao aplicavel
> Resultado 2023: 66.463

Os Institutos SENAI de Tecnologia oferecem, por meio dos servicos de metrologia
e de consultoria, solucdes para reduzir desperdicios e impactos nas praticas
produtivas e na produtividade da industria.

Em 2023, foram prestados 66 mil servicos tecnoldgicos e com base nesse
resultado, foram pactuadas metas para os proximos anos de vigéncia do Plano
Estratégico Sistémico.

Assumindo que os termos tecnologia e inovacao pressupdem um conjunto de
acoes originais, distintas e com resultados impactantes, as quais o SENAI realiza com
ineditismo de solucdes, é possivel declarar que, em 2023, continuou revolucionando
o atendimento as empresas com tecnologia e a inovacao, apoiando uma mudanca
de patamar na forma de se fazer as coisas e gerar resultados.

APLATAFORMA INOVACAO PARA A INDUSTRIA esta direcionando esforgos
para o0s problemas que miram a transicao energética para uma economia de
baixo carbono, além da ampliacdo dos investimentos, do financiamento, da
producao manufatureira, das exportacdes, da integracdo internacional e da
inovacdo. Em 2023, 150 projetos inovadores foram selecionados, nos quais foram
investidos mais de R$ 140 milhoes.
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Os editais categorizados em temas selecionados pelo SENAI, foram lancados no
més de abril. J4 no més de novembro, foi lancada a 22 Chamada das categorias
vinculadas ao Rota 2030, alcangando um nimero histérico de recursos
mobilizados, com cerca de R$ 350 milh6es, em parceria com a Embrapii.

Na Chamada Smart Factory, fruto de uma parceria entre BNDES, MDIC, ABDI e
SENAI para o fomento da selecdo e da execucédo de projetos colaborativos de P,D&
entre os Institutos SENAI e as empresas fornecedoras de solucdes, abrangendo
maquinas, equipamentos, sistemas. Tais projetos visam ao desenvolvimento ou a
adaptacao de novos produtos ou servicos que possam ser aplicados ou validados
em Micro, Pequenas e Médias Empresas (MPMEs).

O Departamento Nacional também continuou suas acdes como coordenador do
Programa A3 - Alavancagem de Aliancas para o setor Automotivo, que faz parte

do PROGRAMA ROTA 2030.

No Pilar Pesquisa e Desenvolvimento, 43 projetos de inovacdo foram
aprovados por meio das Aliancas industriais, totalizando mais de RS 70 milhoes.

No Pilar HandsOn — Aprendendo Fazendo, 497 propostas foram submetidas e 144
consultorias aprovadas em lean e digitalizacéo, totalizando mais de RS 16 milhdes.
J& no Pilar Desenvolvimento de Competéncias, 56 alunos matriculados no
MBI, representantes de 18 montadoras e sistemistas.

Com essas linhas de atuacao, o Departamento Nacional apoiou 0s //
Departamentos Regionais no alcance dos resultados locais de representatividade /

da Receita de STl sobre a Receita de Contribuicdo Compulséria. Constante no )

Programa da Eficiéncia da Gestao, o indicador teve como resultado sistémico em

2023 20,28%, 2,36 p.p acima do resultado alcancado em 2022.
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Foco de atuacdo:

AMPLIAGAO DO ATENDIMENTO

A presenca em todos os estados difere o SENAI do mercado e demonstra a sua poténcia de atendimento. Atrelado a qualidade dos produtos ou servicos, que vao
além das expectativas do cliente, oferece beneficios adicionais que contribuem para 0 aumento do seu valor percebido.

Além de apostar em parceiros estratégicos e igualmente preocupados em oferecer produtos e servicos de qualidade — que contribuem nao s6 a ampliacao de
atendimentos, mas também a atualizacdo de tecnologia e o desenvolvimento de novos produtos para aumentar a diversidade do que é ofertado — o SENAI tem
investido esforcos e ja colheu grandes avancos na digitalizacédo de seus servicos e operacdes, de forma que eles sejam capazes de atender, sem barreiras fisicas,
pessoas e empresas onde quer que elas estejam.

aﬁiﬂ] OBJETIVO ESTRATEGICO INDICADOR Eﬁﬂ] OBJETIVO ESTRATEGICO
Expansdo de matriculas em cursos técnicos

AMPLIAR A OFERTA DE EDUCACAO > Meta 2023: 1/8.116 AMPLIAR A OFERTA DE PROGRAMAS

PROFISSIONAL TECNICA DE NiVEL MEDIO, > Resultado 2023: 286.905 CUSTOMIZADOS DE FORMACAO

INCLUINDO APRENDIZAGEM TECNICA CONTINUADA
= A superacédo de 161,08% reflete tanto o protagonismo =

do SENAI no Novo Ensino Médio — sendo parceiro

do SESI, de outras instituicdes privadas e de diversas
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Os cursos técnicos de nivel médio sdo uma parte Secretarias de Educacao dos estados —, quanto o Com o ambiente industrial em constante

vital do sistema educacional do Brasil, conforme esforco para a ampliacdo da oferta de cursos que transformacéo na medida em que a tecnologia

previsto na Meta 11 do Plano Nacional da Educacao elevam o nivel de complexidade da formacao continua a evoluir e a transformar a maneira

(PNE), sendo uma importante rota para a insercao no profissional dos trabalhadores. Esse resultado é como trabalhamos, além dos cursos previamente

mundo do trabalho. homogéneo e 96% dos Departamentos Regionais modelados a partir do monitoramento do mundo
superaram as suas metas previstas para o ano. do trabalho, o SENAI também estd apto e quer

contribuir assertivamente com as necessidades das
empresas. Por isso, projeta expandir a oferta de cursos
e programas de formacéo continuada customizados
para atender necessidades especificas dos
trabalhadores e das organizacdes, proporcionando
oportunidades de aprendizado pratico e aplicavel.
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INDICADOR

Expansdo de matriculas com programas
customizados de formagdo continuada
> Meta 2023: nao aplicavel

> Resultado 2023:222.093

Em 2023, os resultados demonstraram atendimentos
expressivos de 222.093 matriculas com programas
customizados de formacao continuada. Com base
neles, foram pactuadas metas para 0s proximos anos
de vigéncia do Plano Estratégico Sistémico.

a’ﬁﬁ' OBJETIVO ESTRATEGICO

AMPLIAR O ATENDIMENTO COM PESQUISA
APLICADA E SERVICOS TECNOLOGICOS

A medida que mais empresas séo beneficiadas com
0s servicos de inovacéo e tecnologia ofertados, o
SENAI se consolida como o principal parceiro na oferta
e execucao de solucoes que contribuem, diretamente,
para os resultados das empresas atendidas.

,/

/
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INDICADOR

Empresas industriais atendidas por projetos
P,D&I

> Meta 2023: 360

> Resultado 2023: 348

Para acompanhar as tendéncias de mercado,

tanto nacionais quanto internacionais, € garantir
um diferencial competitivo, as empresas estdo
aumentando progressivamente seus investimentos
em projetos de pesquisa, desenvolvimento

e inovacao. Destacando a importancia desse
comprometimento com a vanguarda da inovagao
no pals, os Institutos de Inovacao do SENAI tém
desempenhado um papel fundamental como
parceiros nesse movimento.

Em 2023, o nimero de empresas industriais atendidas
pelos Institutos de Inovacao do SENAI em projetos

de PDR&I foi de 96% em relacdo a meta estabelecida
para o ano. Este resultado ndo apenas ressalta a
relevancia da inovacao nos setores industriais, mas
também destaca o papel crucial desempenhado
pelos Institutos de Inovacao do SENAI em impulsionar
0 avanco tecnoldgico e a competitividade das
empresas brasileiras.
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O Departamento Nacional estd empenhado

em fortalecer o posicionamento da Rede ISI no
Ecossistema de Inovacao Nacional. Para alcangar esse
objetivo, foi elaborado um conjunto de praticas a
serem internalizadas, desenvolvidas e aprimoradas
de maneira continua. O foco é manter ou aumentar
ininterruptamente o nivel de maturidade na gestao
dos Institutos.

Os Pactos de Gestao desempenham um papel
crucial ao oferecer uma abordagem metddica

para identificar as préaticas mais relevantes para
cada Instituto, considerando seu estagio atual de
desenvolvimento. Essa estratégia visa expor 0s
Institutos a desafios construtivos, impulsionando-os
em direcdo a exceléncia operacional.

Em 2023, o SENAI celebrou a formalizacdo de
20 novos Pactos de Gestdo, demonstrando um
comprometimento continuo com a evolucdo
e aprimoramento constante de nossas praticas
e Processos.

De forma complementar, o Departamento Nacional
também apoia o desenvolvimento de competéncias
na Rede ISI de acordo com as tendéncias industriais
e do mundo do trabalho.
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INDICADOR

Empresas industriais atendidas por servigos
tecnologicos

> Meta 2023: 14904

> Resultado 2023: 22.875

As empresas industriais ja internalizaram que o
ganho de produtividade depende da modernizacao
tecnoldgica e vird a medida que Nnovos processos e
produtos sejam estabelecidos. Assim, impulsionando
esse movimento, os Institutos SENAI de Tecnologia,
superaram em 53% a prestacao de servicos

técnicos especializados de metrologia e consultoria
estabelecida para o ano.

A expansao desse atendimento é incentivada pelo
Departamento Nacional com a gestao integrada
e colaborativa da Rede IST.

A construcao do ecossistema de inovacao

e tecnologia do SENAI foi iniciada em 2012

com o PROGRAMA SENAI DE APOIO A
COMPETITIVIDADE DA INDUSTRIA BRASILEIRA,
criado para aumentar a oferta de educacéo
profissional no Brasil e impulsionar a inovacéo e o
desenvolvimento tecnoldgico da industria brasileira.

Ao longo dos anos, o Programa promoveu melhorias
significativas nas estruturas fisicas e tecnoldgicas

das unidades do SENAI. Esses aprimoramentos

sao resultados diretos dos investimentos em

Novos espagos para a educagao profissional e

no desenvolvimento de solucoes tecnoldgicas e
inovadoras oferecidas a industria. Ao todo, o programa
soma RS 2,5 bilhdes, sendo RS 1,5 bilhdo por meio de
financiamento do BNDES, destinados a 293 projetos.

Até 2023, 264 empreendimentos foram concluidos
e 29 projetos estao em execucao, compreendendo
a construcao e a aquisicdo de equipamentos para
11 Institutos SENAI de Inovacéo, 11 Institutos SENAI
de Tecnologia, estruturacdo 4 Centros de Formacao
Profissional e a modernizacdo de 3 Centros de
Formacao Profissional.

Com o monitoramento assiduo do Departamento
Nacional, até 2023, o Programa alcancou 90% dos
empreendimentos planejados, gerando um grande
valor para o SENAI, pois possibilitou uma ampliacao
no atendimento a comunidade e a indUstria.

Com as linhas de atuacao voltadas para alavancar a
prestacao de servicos em Inovacao e Tecnologia,

0 Departamento Nacional apoiou os Departamentos
Regionais no alcance dos resultados locais de
representatividade das receitas de STl sobre a
receita de contribuicdo compulséria e no aumento
da sustentabilidade operacional dos regionais

em STI, indicadores presentes no Programa

de Eficiéncia da Gestédo (Resolucdo SENAI-CN

n° 44/2020). O resultado sistémico do indicador de
sustentabilidade realizou 118,9% da meta pactuada
para o exercicio.
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Foco de atuagdo:

SOLUGOES DE VALOR AGREGRADO
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O Departamento Nacional investe continuamente no desenvolvimento e na implementacao de processos padronizados para atendimento ao cliente, garantindo a
consisténcia e a qualidade, a medida que o SENAI amplia o seu atendimento em todo territério nacional.

As solucoes sistémicas disponibilizadas aos Departamentos Regionais sao pensadas antecipadamente a partir do monitoramento do mundo do trabalho, ou pela
capacidade de customizacdo e complementariedade do trabalho em rede. Elas estimulam o uso intensivo em tecnologia e, além da eficiéncia operacional, visam a
reducao de custos, assegurando que as necessidades emergentes sejam atendidas.

gﬁ"ﬁl OBJETIVO ESTRATEGICO

ACELERAR A IMPLANTACAO DE NOVAS
TECNOLOGIAS EDUCACIONAIS

Os novos processos de ensino e aprendizagem, com
escolas que ofertem estudo adaptativo, que permitam
0 aprendizado personalizado de acordo com as
dificuldades de cada aluno e que utilizem tecnologia
artificial, requerem novas tecnologias educacionais.

INDICADOR

Resultado da Prova Brasil ou Simulado
>  Meta 2023: 40%
> Resultado 2023: 86,4%

Em 2023, foram definidas 10 novas tecnologias
prioritarias para implantacao nos Departamentos

Regionais, sendo elas: (1) Recursos Didaticos (Banco),
(2) SENAI Play - Plataforma de Cursos, (3) Estante
Virtual - Livros Didaticos, (4) Meu SENAI - Ecossistema,
(5) SENAI Space - Realidade Aumentada, (6) Predicao
da Evasao, (7) SENAI Experience - Plataforma, (8)

SIAC - Sistema de Aplicacao de Provas Objetivas, (9)
Futuro.digital - Plataforma de Cursos e (10) Inteligéncia
Artificial.

O Programa SENAI de Tecnologias Educacionais
centraliza, monitora e coordena o enfrentamento
aos desafios impostos pela transformacao digital das
escolas. Ao total, 28 tecnologias foram desenvolvidas
ou aperfeicoadas e englobaram 48 novas solucées.
Elas foram incorporadas a novos e pré-existentes
projetos, como SENAI Play, SAEP, SENAI Experience,
Gestao escolar dentre outros.

O SENAI Play foi criado para compartilhar
conhecimento de curta duracao, por meio de
microcursos e minicursos. A plataforma, lancada em

2021, prevé trés formatos de cursos: o Play Plus -
cursos em videos; o Play List - cursos em podcast;

e o Play no Whats - cursos oferecidos pelo aplicativo
mais acessado do mundo, o Whatsapp, juntas as
trés modalidades registraram mais 88 mil inscricoes.
Além disso, a plataforma conta com tecnologia para
autenticacéo de informacdes, uso de chatbots nos
CUrsos, que proporciona a interacao com usuarios.

Os alunos também sao beneficiados pela otimizacao
de processos. Para que eles possam continuar

a programacao de estudos como se estivessem

em aulas presenciais, 0 Departamento Nacional
mantém o Meu SENAI. Integrado ao Google For
Education, a plataforma é interativa, dinamica e reline
ferramentas que véo facilitar a pratica pedagdgica
como gerenciar conteudos, trocar mensagens, realizar
videoconferéncias e seminarios online, criar planilhas
e apresentacdes. 508 mil usuarios entre alunos,
docentes, tacinos, coordenadores e gestores logaram
a plataforma por meio de notebook, tablet ou celular.
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Para conectar pessoas em busca de oportunidades
de trabalho e de qualificacdo com empresas e
escolas, foi realizada a 152 edicdo do Mundo SENA,
0 maior e mais tradicional evento de educacao
profissional do Brasil. Nesse ano, 364 escolas do SENAI
abriram suas portas e ofertaram atividades presenciais
para a comunidade, incluindo minicursos e palestras
gratuitas. Simultaneamente, para promover a selecao
on-line de candidatos de todo o pais, duas edicoes
da Feira Contrate-me foram realizadas com recorde
de participacdo de empresas que, juntas, ofereceram
mais de 22 mil vagas na plataforma.

ﬁﬁ:ﬂ.] OBJETIVO ESTRATEGICO

PROMOVER A TRANSFORMACAO DIGITAL
NA EDUCACAO PROFISSIONAL

A transformacéo digital estd mudando a maneira
como a educacao profissional é entregue e
experimentada, tornando-a mais acessivel, flexivel

e relevante para o mundo do trabalho. Sendo um
processo que envolve a integracao de tecnologia

em todos os aspectos do ensino e aprendizagem, é
necessaria a implantacao de acoes que extrapolam as
novas tecnologias educacionais, como infraestrutura,
remodelagem de processos e mudanca de cultura.
Para isso, o Departamento Nacional estruturou o
Programa SENAI + DIGITAL e estd, gradativamente,
implantando-o nos Departamentos Regionais.

NOSSA ESTRATEGIA E NOSSOS RESULTADOS L

INDICADOR

Escolas com o SENAI + Digital implantado
>  Meta 2023: 271%

> Resultado 2023: 46,10%

O SENAI + Digital esta proporcionado que as escolas
ampliem a oferta de cursos, de forma cada vez mais
personalizada, flexivel e autbnoma, preparando

mais profissionais para o trabalho do futuro com as
tecnologias da indUstria 4.0. Estruturado com acoes
em 3 vertentes, em 2023, mais 56 escolas estao em
processo de digitalizacao, somando, ao total 324
escolas de todos os Departamentos Regionais.

Na vertente de Infraestrutura, todas as escolas
aderentes ja possuem laboratérios 4.0. Também
estdo sendo implementados pelos Departamentos
Regionais os projetos técnicos focados na melhoria
das estruturas de conectividade, o que permitird o
acesso a redes de internet de boa qualidade.

Ja em Processos Digitais, estd em fase de
conclusao a disponibilizacdo do painel preditivo da
evasdo escolar com o uso de Inteligéncia Artificial,
que, a partir do comportamento do aluno, calcula
a probabilidade de evasao nos cursos presenciais.
Além disso, foram implementadas as solucdes de
automacao dos processos da secretaria escolar.

Por fim, em 2023, foram intensificadas acoes para a
Cultura Digital e, ao final do ano, 245 escolas de
todos os Departamentos Regionais implementaram

praticas de mudanca para a equipe pedagdgica,
docentes e alunos.

Para isso, o Departamento Nacional realizou uma
Pesquisa de Maturidade Digital nas escolas do SENAI
espalhadas pelo Brasil e seu resultado foi insumo
para implementacao de tais acdes. 90.346 pessoas
participaram da primeira edicdo da pesquisa, entre
gestores, coordenacdes pedagdgicas, docentes

e estudantes. Em um segundo momento, 968
participantes, dentre eles, gestores escolares,
coordenacdes pedagdgicas e docentes, realizaram
trilhas de desenvolvimento de competéncias e
planejaram acdes para impulsionar a transformacao
digital nas escolas.

ﬁ’ﬁﬁﬂ OBJETIVO ESTRATEGICO

INCORPORAR TENDENCIAS INDUSTRIAIS
EDO MUNDO DO TRABALHO

A medida que novas tendéncias e tecnologias
surgem, é importante investir na revisao e
atualizacdo regular dos cursos para formar alunos
preparados para uma variedade de carreiras na
indUstria e ajudando-os a ter as habilidades e
conhecimentos necessarios para ter sucesso no
mundo do trabalho.



| NOSSA ESTRATEGIA E NOSSOS RESULTADOS

Para se manter relevante e competitivo na Educacéao
Profissional e Superior, o Departamento Nacional
coordena o processo continuo de incorporacéo

das tendéncias industriais e do mundo do trabalho,
com itinerarios formativos projetados para serem
flexiveis e adaptaveis a partir de uma combinacédo
de aprendizagem em sala de aula, online, pratica,
estagios e outras formas de experiéncia de trabalho.
Eles sao desenvolvidos em estreita colaboragao com
aindustria para garantir que estejam alinhados com
as necessidades do mercado e que sua aplicabilidade
seja facilmente incorporada pelos Departamentos
Regionais e CETIQT.

INDICADOR

Indicador: indice de alinhamento dos itinerdrios
formativos

> Meta 2023: nao aplicavel

> Resultado 2023: 99,3%

O Departamento Nacional disponibilizou para os
ltinerarios Formativos 1.249 cursos que abrangem
39 areas tecnoldgicas em todas as modalidades
da educacao profissional e superior.

Especialistas de 16 Departamentos Regionais

e 167 instituicdes externas — entre empresas,
associacdes, sindicatos e instituicdes de ensino —
foram consultadas e participaram da atualizacao de
cinco areas tecnoldgicas (Automacao e Mecatronica,
Automotiva, Vestuario, Energias Renovaveis e
Metalmecanica-ferramentaria). Com isso, 99,26%
dos titulos dos cursos técnicos ofertados

estavam alinhados aos Itinerarios Formativos.
Esse resultado foi utilizado para pactuacdo de metas
individualizadas com Departamentos Regionais e
CETIQT para os proximos anos de vigéncia do Plano
Estratégico Sistémico.

A atualizacdo de Itinerarios Formativo faz parte do
Programa SENAI de Padronizacao Educacional
elaborado para garantir que os cursos do SENAI
estejam num padrao de qualidade e atualizacao
igualitaria e a pronta disposi¢ao para uso.
Complementar a ela, o Departamento Nacional
também disponibiliza Recursos Didaticos aos
Departamentos Regionais e CETIQT.

Para analisar a efetividade do processo de ensino

e de aprendizagem e, ainda, mensurar a qualidade
da educacéo profissional oferecida pelo SENAI, em
2009, o Departamento Nacional desenvolveu o
Sistema de Avaliacao da Educacao Profissional
e Tecnolégica (SAEP). Nele séo analisadas desde
a concepcao e implementacao de cursos até a
performance dos alunos na escola e dos egressos
nas empresas.

Nesse ano, 40 Cursos Técnicos foram avaliados por
meio de provas padronizadas, objetivas e préticas,
possibilitando uma avaliacdo em larga escala em
todos os Departamentos Regionais — foram 44.875
estudantes inscritos em 2023 com participacdo
efetiva de 38.131 nas provas objetivas de 385 escolas
do SENAI Nas provas praticas foram avaliados, de
forma amostral, 23.355 mil estudantes.
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Utilizando a Inteligéncia Artificial, o desenvolvimento
das competéncias socioemocionais de 8.078
estudantes de 10 Cursos Técnicos foram
avaliados. O projeto contou com a participacdo
de 154 Unidades Escolares de todos os
Departamentos Regionais. Entre os beneficios
podemos citar: a producdo de diagnéstico das
softskills ja desenvolvidas pelos estudantes e das
faltantes, conforme a sua area de trabalho e o

perfil profissional desejado; orientagao, por meio
das informacoes geradas pela IA, aos docentes no
planejamento de a¢des mais direcionadas e efetiva
para uma formacdo mais completa dos estudantes.

De forma complementar, também foi avaliado o
Desempenho da Avaliacao Profissional (IDAP),
indicador que faz parte do Programa de Eficiéncia da
Gestdo, objeto da Resolucdo SENAI = CN n° 044/2020
do Conselho Nacional e que, em 2023, alcancou o
resultado sistémico de 7,7.

Todo esse resultado foi realizado sem perder

0 compromisso com a eficiéncia da gestao. Os
indicadores de eficiéncia de custos hora-aluno
presencial e semipresencial/EaD, das modalidades
formacao inicial e continuada e cursos técnicos

foram de R$ 13,97 e RS 7,61, respectivamente, e na
modalidade semipresencial o resultado foi abaixo

do referencial nacional estabelecido, RS 8,97. Os
indicadores de eficacia de percentual de conclusao
nos cursos de formagao inicial e continuada e técnicos
presencial e semipresencial/EaD, alcancaram resultado
sistémico de 84,3% e 82,2%, respectivamente,



48 | RELATORIO DE GESTAO 2023 - SENAI-DN

demonstrando a eficiéncia das acdes de otimizacao
da gestao operacional e melhoria dos processos para
reduzir os indices de evasao escolar.

ﬁﬁ:ﬂ.] OBJETIVO ESTRATEGICO

IMPLANTAR MODELO DE EDUCACAO
SUPERIORINOVADOR

4 o

nnnnnnnn

As competéncias das profissdes do futuro para atuar
nos processos produtivos, com curriculo atualizado e
alinhado ao interesse do mercado, inclui profissionais
graduados e poés-graduados. Apés mais de 80 anos
de trajetdria na formacéo de jovens e adultos para o
mercado de trabalho, o SENAI estd trabalhando para
ofertar o ciclo completo de formacédo do profissional
da indUstria.

Cursos superiores ao alcance de todos, com

foco na prética, realizada em uma infraestrutura
laboratorial e tecnoldgica com equipamentos de
ponta, conectados diretamente a indUstria e aos
Institutos de Inovacao e Tecnologia estao sendo,
gradativamente, expandidos pelo Brasil, sob uma
coordenacao atenta do Departamento Nacional.

NOSSA ESTRATEGIA E NOSSOS RESULTADOS L

INDICADOR

Instituicdes de ensino superior do SENAI que
implantaram o modelo de educacdo superior
inovador

> Meta 2023: 5,3%

> Resultado 2023: 66,7%

Desde 2022, 0o modelo de ensino superior inovador
do SENAI foi disponibilizado para adeséo e
implantacao pelas Instituicoes de Ensino Superior
(IES) e Polos do SENAI que viabilizam a oferta de
cursos aderentes as demandas industriais. Em 2023,
foram implantados 34 Polos em 8 Departamentos
Regionais, duplicando o nimero de polos, em
comparacao com o ano de 2022.

O Departamento Nacional coordena essa acao
pelo Programa SENAI de Ensino Superior.
Com o apoio dos Departamentos Regionais e
CETIQT, construiram o UniSENAI Digital, importante
instrumento para qualificacdo e empregabilidade
dos brasileiros e permitird a ampliacdo da oferta de
ensino superior do SENAI para estados onde essa
modalidade de ensino ainda nao esta presente.

Por meio do Futuro.Digital, em 2023, o SENAI
realizou 1.867 matriculas nos cursos de poés-
graduacao de Smart Factory, Educacao Digital,
Digital Energy, ESG, além dessas, destaca-se o inicio
da oferta da pds-graduacdo em Hidrogénio Verde
em parceria com a agéncia alema GIZ.

gﬁl‘]fl] OBJETIVO ESTRATEGICO

CONSOLIDAR MODELO DE OPERACAO
NACIONAL EM PLATAFORMA DIGITAL UNICA

O SENAI est4 trabalhando para oferecer uma
experiéncia Unica ao cliente. Ao consolidar a atuagao
em rede com a digitalizacéo da oferta de Educacéo
Profissional e Superior e Tecnologia e Inovacado em
plataforma Unica, os clientes irdo consumir 0s servicos
em qualquer lugar do mundo, em um portfolio de
produtos disponivel em estrutura Unica e sistémica.

Com parte da operacdo ocorrendo de forma digital,
o SENAI poderé focar no aumento de qualidade; na
especializacdo da oferta; na reducao de custo; no uso
compartilhado das instalacées fisicas; no aumento

da produtividade; na formacao de parcerias e,
consequentemente, na ampliacdo do atendimento.

INDICADOR

Servicos prestados por meio das plataformas
do SENAI

> Meta 2023: 3,0%

> Resultado 2023: 1,5%

Lancada em novembro/2022, a plataforma Futuro.
Digital tem o proposito de democratizar o acesso a
educacao profissional de qualidade. Disponibilizou
mais de 3.000 turmas abertas pelo SENAI e por
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instituicoes de ensino relevantes no cenario educacional brasileiro, tais como:
CISCO, Amazon, Microsoft, Google, IA Labs, Cincolab, Fundacdo Dom Cabral,
TOEIC, Perestroika, Kuka, SKA, Instituto Racine, Festo e Coursera.

gﬁ'ﬁ] OBJETIVO ESTRATEGICO

IMPLANTAR MODELO DE EXCELENCIA EM CONSULTORIA PARA
AUMENTO DA PRODUTIVIDADE

A industria brasileira luta ha décadas com desafios de produtividade, perdendo
terreno durante as mudancas tecnoldgicas e falhando em capitalizar os beneficios
da terceira revolucao industrial.

A produtividade é a medida da eficiéncia de producédo e o SENAI se posiciona
como a instituicao de exceléncia no dominio de metodologias capazes de
transformar o processo produtivo, estimulando resultados positivos e reais na
melhoria da produtividade das linhas de producao, incluindo a metodologia Lean
e adocao de ferramentas digitais.

As empresas atendidas pelo SENAI recebem diagndstico e acompanhamento para
melhoria de gestao, participam de intervencdes para melhoria da produtividade e
da eficiéncia energética, sdo beneficiadas com projetos de empresas provedoras
de tecnologias 4.0 e contempladas com plano de transformacéo digital.
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INDICADOR

Aumento de produtividade das empresas atendidas por programas de
produtividade industrial

> Meta 2023: 20,0%

> Resultado 2023: 43,2%

O Departamento Nacional coordena o as acbes de produtividade industrial. Com
0 apoio dos Departamentos Regionais, desenvolve metodologias com foco em
digitalizacdo, eficiéncia energética e aperfeicoamento de processos produtivos.

Em 2023, a efetividade de tais acdes esta constatada na superacdo de 216,10% da
meta prevista para o0 ano. Embasando tal resultado, estd o acordo de cooperacao
que o SENAI mantém com o Ministério do Desenvolvimento, IndUstria, Comércio e
Servigos.

Rota 2030 - Hands-on - Acbes para o aumento da Produtividade por meio

de Consultorias em Lean Manufacturing e Digitalizacdo para aumento de
produtividade em linhas produtivas, com até 600h de execucao, em empresas
fornecedoras da cadeia automotiva.

A primeira delas, Lean Manufacturing, estruturada com base em ferramentas da
manufatura enxuta, com resultado de 43% de aumento médio de produtividade.

Por conseguinte, a Digitalizacao, que consiste na conectividade das

linhas produtivas, com a implantacao de metodologias de sensoriamento e
conectividade no chéo de fabrica, e atingiu resultados de aumento médio de
produtividade acima de 40% em todos os Departamentos Regionais participantes.
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Foco de atuagdo:

NOSSA ESTRATEGIA E NOSSOS RESULTADOS L

DESENVOLVIMENTO DE COMPETENCIAS

O capital humano desempenha um papel crucial no sucesso e na sustentabilidade de uma organizacao, e o desenvolvimento de competéncias é uma peca
fundamental nesse contexto. O termo “capital humano” refere-se ao conjunto de conhecimentos, habilidades, experiéncias e atributos pessoais que os colaboradores
trazem para a empresa. O SENAI acredita que o desenvolvimento desse capital é estratégico e, além de aprimorar a produtividade e satisfacdo dos colaboradores,

fortalece a imagem da instituicdo.

Com o mundo em constantes mudancas e cada vez mais tecnologico e digital, o SENAI estd atento e acompanha as transformacoes, investindo na modernizacao de
seus servicos. Além de tornar os negocios mais atrativos, a tecnologia digital apoia a ampliacdo do atendimento, uma vez que nao ha barreira fisica para sua execucéo.

Colaboradores qualificados e com tecnologias disponiveis desenvolvem uma proposta de valor mais atraente para os clientes, que ampliam o atendimento do SENA|
junto a sociedade e a indUstria, intensificando a percepcéo de valor gerado pela instituicao.

Eﬁlﬂ OBJETIVO ESTRATEGICO

DESENVOLVER E GERIR COMPETENCIAS
ESSENCIAIS AO NEGOCIO

Com o tripé carreira, capacitacao e metas
estratégicas, a Universidade Corporativa investe
no capital humano do Sistema SENA|, pilar da
competitividade da organizacao. Com o proposito
de contribuir para a transformacao de pessoas por
meio de uma educacao corporativa de qualidade e
alto impacto, o SENAI promove o desenvolvimento
profissional com as melhores praticas educacionais
do mercado contemporaneo.

A construcao de uma rede nacional de treinamento,
consolidada apds uma década de desenvolvimento
coletivo, alavancam e promovem a qualidade do
servico, concentrado em uma plataforma nacional
de ensino a distancia que disponibiliza cursos de
natureza técnica, pedagdgica e de lideranca.

INDICADOR

Média de horas de capacitagcdo por
colaborador concluidas nas agdes de
educacdo corporativa

> Meta 2023: 40 horas

> Resultado 2023: 45,3 horas

Os resultados alcancados foram impulsionados pelas
acdes de otimizacao e automagao Nos Processos

e rotinas na secretaria de cursos, que impactaram
diretamente na melhoria do portfélio da Universidade
Corporativa. Ele representa 75% de matriculas
concluintes nas mais de 58 acbes educacionais
ofertadas, totalizando 981 mil de horas concluidas.

Ele também estd atrelado a capacidade de

promover o desenvolvimento das competéncias
necessarias ao bom desempenho dos programas
nacionais e daqueles vinculados as diretrizes
estratégicas sistémicas, contribuindo para reducao de
assimetrias, conceitos e aplicacdes tecnoldgicas dos
Departamentos Regionais e foi impulsionado a partir
das seguintes iniciativas:

- Desenvolvimento do Data Analytics da Universidade
Corporativa, viabilizando a disponibilizacao de 10
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painéis com mais de 30 indicadores para a gestao
e 0 monitoramento Nos niveis estratégicos, taticos
e operacionais do Departamento Nacional e dos
Departamentos Regionais. Em 2023, os dashboards
orientaram o acompanhamento de mais de 335 mil
matriculas e 70 mil colaboradores.

Convencao Nacional de Vendas, com a participacdo
de 110 colaboradores da rede de mercado, na qual
foram disponibilizadas 6 horas de capacitacdo
gamificada sobre os processos de mercado e
negociagao e comunicagao.

Mais de 5 mil matriculas de alunos da rede de
mercado para execucao de trilha de cursos
autoinstrucionais.

Oficina de Capacitacdo do Novo Regulamento

de Contratacao e Alienacao, com a participacao

de 2 colaboradores por Departamento Regional.
Para a oficina, foi elaborado um material exclusivo
com destaques para producao de contelido curso
online e ao vivo para 900 colaboradores do SENAI

e do SESI, de todos os Departamentos Regionais,

Departamento Nacional e Conselho Nacional do SESI.

Curso Lei de Biodiversidade, desenvolvido em
parceria com a Geréncia Executiva de Meio
Ambiente e Sustentabilidade, foi ofertado aos
publicos interno (colaboradores) e externo,
perfazendo o total de 365 matriculas no periodo de
setembro a outubro.

O Programa SENAI de Desenvolvimento da
Pratica Pedagdgica apoiou a realizacao do INOVA
Regional em 20 Departamentos Regionais, visando ao

desenvolvimento de projetos inovadores que atendem
as demandas da sociedade e da industria, fazendo com

que os estudantes adquiram competéncias valiosas

para o mercado de trabalho, como pensamento critico,

resolucao de problemas e habilidades de lideranca.
Além disso, eles ganham experiéncia pratica na
aplicagdo de conceitos tecnoldgicos e inovadores, o
que pode abrir portas para oportunidades de carreira
em campos emergentes.

E possivel destacar a estruturacdo de 48 SENAI

Labs — nivel 2, que incentivam a inovacao e o
aprendizado prético, preparando os estudantes para
o mercado de trabalho de maneira mais eficaz. Esses
espagos promovem maior engajamento nas aulas,
reduzindo a evasédo escolar. Além disso, permitem

o desenvolvimento de projetos que solucionam
problemas da comunidade, da indUstria, tornando
as escolas mais inovadoras. Os docentes também se
beneficiam, tornando-se mais engajados, atualizados
e valorizados.

Outro destaque séo os Projetos Integradores
desenvolvidos pelos alunos SENAI, os quais se
traduzem em possiveis solucdes aos problemas
cadastrados pelas empresas na plataforma SAGA

RELATORIO DE GESTAO 2023 - SENAI-DN | 51

SENAI de Inovacao. Neste contexto, 93% das
demandas apresentadas tém, pelo menos, uma
proposta de solucao.

O GP Nacional, realizado em novembro de 2023,
alcancou nUimeros recordes com a inscricdo de 1.902
equipes, envolvendo 8.894 estudantes tanto SENAl e
do SESI quanto de escolas e universidades publicas
e privadas e Institutos Federais. Essa atividade de
alcance nacional, além de reafirmar o SENAI como
indutor e promotor de uma educacao inovadora,
desenvolve nos participantes as habilidades softskills
tdo necessarias para o atual mercado de trabalho

e proporciona uma grande aproximagao com as
empresas parceiras envolvidas.

A promocdo da Semana SENAI de Inovacao
possibilitou ao estudante demonstrar na pratica,

ao publico interno e externo, que é capaz de
desenvolver solugdes inovadoras com foco nas
necessidades da industria. Além disso, tornou-se uma
oportunidade de aproximacado dele com as industrias,
possibilitando-lhe mostrar suas ideias inovadoras,
desvendar novas possibilidades empreendedoras e
mostrar seus talentos para a inovacao, aproximando-
se do mercado de trabalho. J& para as empresas, o
evento foi uma possibilidade de identificar inovacdes
para 0s seus negdcios e conhecer novos talentos.
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Também sao conquistas do programa tanto a capacitacao de profissionais

para o exercicio da docéncia na Educacao Profissional e Superior, atendendo a
demanda por formacdo pedagdgica prevista na Resolucédo do CNE ne 01/2022,
Art. 39, quanto a atualizacao dos docentes nos pilares pedagogico, tecnoldgico,
de cultura digital, e de inclusao e diversidade. Esses docentes tornaram-se

mais qualificados para atender as atuais demandas da EPT no contexto da
transformacao digital. Ainda no ambito profissional, foi possivel construir uma
Rede da Coordenacao Pedagogica engajada na execucao dos projetos nacionais
no cotidiano das escolas.

No ano de 2023, 8.140 educadores foram mobilizados para aprofundar a
importancia da valorizacdo do ensino humanizado no contexto da transformacéo
digital, bem como para realizar aulas memoraveis, utilizando tecnologias digitais.

NOSSA ESTRATEGIA E NOSSOS RESULTADOS L

gﬁ'ﬁl.] OBJETIVO ESTRATEGICO

ATUALIZAR AINFRAESTRUTURA DE TECNOLOGIAS DIGITAIS PARA A
PRESTACAO DE SERVICOS

A constante necessidade de modernizacdo dos processos de apropriacao dos
resultados sistémicos, por meio da captura e consolidacdo mensal dos dados de
producao dos 27 Departamentos Regionais e do CETIQT exige do SENAI atencéo
e aprimoramento continuo das suas rotinas de gestao de dados.

INDICADOR

indice de maturidade em tecnologias digitais do Departamento Regionall
>  Meta 2023: ndo se aplica
> Resultado 2023: ndo se aplica

O Departamento Nacional baseou-se nas praticas centradas na ferramenta
digital SELFIE (Self-reflection on Effective Learning by Fostering Innovation through
Educational technologies), ferramenta desenvolvida por uma equipe de peritos de
escolas, ministérios da educacao e institutos de investigacao de toda a Europa,
para mapear opinides de toda a comunidade escolar do SENAI — incluindo alunos,
professores e gestores —, sobre a forma como as tecnologias sdo utilizadas. Em
2023, houve o primeiro diagnéstico de Educacdo Profissional e Superior e, a
partir das licbes aprendidas, a ferramenta foi adaptada para 0s outros negécios,
incluindo os do SESI. No proximo exercicio, o diagnostico sera expandido e

as metas serao pactuadas com os Departamentos Regionais para 0s anos
conseguintes do Plano Estratégico Sistémico.
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Foco de atuagdo:

INTEGRIDADE SISTEMICA

A nocao de que as empresas possuem uma funcao
social que extrapola a atividade meramente
econdmica nao é novidade. O momento presente
vai além e nos mostra uma realidade na qual a
propria iniciativa privada ratifica e patrocina que

o valor criado pelas organizacoes cada vez mais
caminhara junto com uma renovada nogao de
responsabilidade e propdsito das empresas.

Isso pode ser observado pelo movimento do
mercado, influenciado pelas diretrizes da ONU,

por meio do Pacto Global, no qual o compromisso
impde a conjugacao de esforcos articulados com os
diversos atores sociais.

Nesse contexto, inexiste duvida de que combater

a corrupcao em todas as suas formas é mecanismo
essencial para o pleno desenvolvimento de
qualquer sociedade. Isto reconhecido, é igualmente
inegavel que promover mecanismos de integridade
e sistemas de compliance agregam valor as
organizacoes, na medida em que aprimoram seus
processos e ambiente de controle, elevando o
padrao ético das relacdes.

O Departamento Nacional atento as oportunidades
que promovam o fortalecimento da gestao, da

governanca e de sua produtividade, tem trabalhado
fortemente em direcdo a promocéo da integridade
institucional e da gestao de riscos, de modo a
assegurar a construcdo de solucdes eficientes,
pautadas nas melhores praticas do mercado.

O Programa Compliance e Integridade foi concebido
em atendimento as diretrizes do Conselho

Nacional do SENAI (Resolucao n® 18/19), as quais

se relacionam diretamente com o Planejamento
Estratégico 2022-2027, e preconizam a atuagao com
integridade sistémica.

Passado o periodo de implantagcdo do Programa,
observam-se os primeiros reflexos de sua
consolidacéo: para o publico interno, a percepcao
de uma cultura fortalecida e atenta aos movimentos
do mercado em prol da integridade, do compliance
e da responsabilidade social; para o publico externo,
a clareza em relacdo aos atos de gestao, divulgados

por meio de seus relatorios regularmente publicados.

Aintegridade sistémica é componente do
principio organico da transparéncia institucional

e da busca pelo aprimoramento da governanca

do SENA|, ratificado tanto pelo Plano Estratégico
Sistémico 2022-2077, quanto pelo recentissimo
Mapa Estratégico da IndUstria 2023-2032. O caminho
para a nova industria se faz com ética e integridade
em todas as relagoes.
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gﬁlﬁl OBJETIVO ESTRATEGICO

ELEVAR A EFICIENCIA DA GESTAO AOS
PADROES SISTEMICOS PACTUADOS

O SENAI acredita que o fortalecimento estratégico
sistémico esta diretamente relacionado a uma gestao
integra e eficiente, por isso, o Departamento Nacional
promove o alinhamento das melhores praticas de
gestao em todo territorio nacional, estabelecendo
referenciais nacionais para indicadores de eficiéncia,
eficacia e efetividade, para que os Departamentos
Regionais implantem solucées de gestdo com foco
na reducao de assimetrias e mitigacao de riscos.

O PROGRAMA DE EFICIENCIA DA GESTAO ¢
orientado pelas oportunidades geradas frente aos
desafios de apoiar ao setor industrial na elevacédo de
sua competitividade. Ele possui abordagem ampla e
gera insumos para alavancagem dos resultados do
SENAI, além de viabilizar maior agilidade na execucao
de solucoes integradas, a partir de uma visao
sistémica da gestao.

As diretrizes para o aprimoramento da gestao estao
representadas em indicadores e referenciais nacionais,
bem como medidas que incentivem e assegurem

o cumprimento de metas pelos Departamentos
Regionais.
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INDICADOR

Percentual de aderéncia ds metas relativas aos
indicadores do programa de eficiéncia

de gestdo

>  Meta 2023: 80,0%

> Resultado 2023: 83,7%

Ano a ano, o Programa comprova ser o instrumento
que viabiliza a elevacao da maturidade em gestao
dos Departamentos Regionais por meio do
desenvolvimento de praticas e ferramentas que
possibilitaram elaborar estratégias para o alcance
de melhores resultados, com maior assertividade
operacional, repercutindo positivamente na
tempestividade e na qualidade da tomada de
decisoes.

Os resultados obtidos no triénio 2021-2023

atestam resultados sistémicos consistentes com a
reducao das assimetrias regionais. Em 2023, foram

22 Departamentos Regionais classificados com
desempenho suficiente no SENAI. Ainda, todos os
indicadores ficaram com resultados sistémicos dentro
dos valores pactuados. As despesas foram otimizadas
e, consequente, houve maior destinacao de recursos
para as atividades finalisticas.

Para demonstracao das acoes a serem aplicadas para
convergéncia dos resultados, cada Departamento
Regional pactuou um Plano de Aprimoramento
da Gestao com o Departamento Nacional, que
monitorou mensalmente, em conjunto, os resultados
para alertar quanto aos riscos de nao alcance
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dos resultados esperados, além de promover a
disseminacdo de praticas e troca de experiéncias
entre os Departamentos Regionais.

O Departamento Nacional também aplicou um
Diagnéstico de Maturidade da Gestao, cujo
resultado permitiu identificar oportunidades e
desafios de cada Departamento Regional no
aprimoramento de sua gestao; gerando insumos
para a elaboracéo e/ou revisdo dos Planos de
Aprimoramento anuais; apoiando na identificacdo e
priorizacao de solucoes sistémicas; e possibilitando a
identificacdo de praticas de gestdo compartilhadas
entre 0s regionais.

Comprometidos com a continuidade do processo
de melhoria da gestao, o Departamento Nacional
instituiu a Resolucdo CN-SENAI ne 025/2023 e
pactuou metas e novos referenciais para o triénio
2024-2026.

Além do Programa de Eficiéncia da Gestao, o
amadurecimento do ambiente institucional e a
sustentabilidade dos negdcios do SENAI também
é fortalecido a medida que amplia o seu olhar
para o futuro.

Para fortalecer o seu papel na vanguarda da
educacao profissional nacionalmente, desde 2018,
0 SENAI promove acoes para o aumento da
produtividade das suas escolas, com foco em
eficiéncia operacional, qualidade educacional e
atendimento de mercado.

Ancorada na metodologia lean e na implantagao de
processos otimizados, o SENAI entrega mais resultados
para a sociedade com 0s mesmos recursos, aumenta
a qualidade por meio da reducao de desperdicios

de materiais, tempo e outros insumos ao longo do
processo de ensino. Tudo isso estd concentrado no
PROGRAMA SENAI + PRODUTIVO.

Para indicar os pontos de melhoria na gestéo e
apoiar a implantacdo de solucdes para eficiéncia
operacional, em 2023, as ferramentas Lean
Educacional e Lean Office foram aplicadas em 252
escolas, seja por meio da acdo de capacitacdo e
mentoria, seja pelo estimulo a realizagao de melhorias
ou por meio da Maratona Lean. A Rede de Gestores,
mantida para mais de 498 gestores de escolas do
SENA|, identificou e disseminou 30 boas praticas

e, destas, 21 foram apresentadas no Edital de boas
praticas. Além disso, o Sistema de Avaliagao da
Gestao Escolar (SAGE), foi otimizado para que 0s
gestores monitorem os indicadores de suas escolas
de forma mais agil e, para apoid-los na melhoria

de seus desempenhos, o Departamento Nacional
também disponibilizou um programa de mentoria
para 10 escolas no intuito de melhorar avaliacdo
daquelas que tem menor pontuacao.

Conforme apuracao realizada com os Departamentos
Regionais, cerca de 15% das matriculas EAD/
semipresenciais estdo sendo realizadas por meio das
Centrais de Tutoria e Monitoria - CTM. Com o novo
Edital de credenciamento realizado, o nimero de
ofertas para a campanha 2024/1 apresenta projecao
de crescimento.
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Em resumo, a combinacao desses elementos
permite que o SENAI proporcione acbes focadas no
futuro da industria, maximizando oportunidades,
apoiando a tomada de decisdes que alavanque a
competitividade da industria e seus stakeholders,

e fortalecendo o compromisso institucional com o
aprimoramento da gestao.

O SENAI apoia o desenvolvimento de uma industria
forte e competitiva, sendo necessario antecipar
tendéncias, identificar oportunidades e ameacas

para seus clientes, trazendo essas questdes para uma
discussao estratégica no presente. Para um negdécio
se manter relevante e atuar com integridade sistémica,
dados e informacdes confidveis sédo fundamentais.

Focado na disponibilizacdo de informacdes inteligentes,
proporcionando a tomada de decisdes de forma mais
aqil e assertiva para a organizagao, o Departamento
Nacional estd investindo no aprimoramento

continuo do seu ambiente de Data Lake a partir do
desenvolvimento e implantagcdo do novo método de
captura de dados de producao dos Departamentos
Regionais e CETIQT, por meio de servicos (ETL),
viabilizando a descontinuidade do processo de carga

e digitacao nos atuais sistemas legados.

A nova metodologia, ao final do projeto em
execugao, promovera o aprimoramento da
integridade de dados e otimizara os esforcos

dos Departamentos Nacional e Regionais nesses
processos, racionalizando o uso de sistemas legados,
reduzindo custos e melhorando a seguranca da

informacao. Em alinhamento ao compromisso de
assegurar a democratizacdo do acesso aos dados a
todo o Sistema SENAI, o Departamento Nacional esta
implantando novos processos de governanga de
dados. Em 2023, destacam-se as seguintes entregas
do projeto de transformacdo do modelo de gestao
de dados:

- Conclusao do Fase | do piloto, envolvendo cinco
departamentos (AL, AM, AP, PE e SC);

- Elaboracédo da viabilidade técnica da construcao
da base hibrida de dados, na qual é permitida a
captura de dados de 27 departamentos em mais de
um método, possibilitando a adesao dos estados,

a partir de tecnologias distintas e capacidade
técnica de cada Regional;

- Estabilizacdo do ciclo de vida de automacao de
91 indicadores, permitindo a disponibilizacdo
tempestiva de dados, limitados, nesta primeira fase,
somente as restricoes dos sistemas legados;

« Desenvolvimento de painéis de monitoramento de
integridade de dados dos regionais pilotos, assim
como a construcao dos processos de implantacédo
das bases de conhecimentos e catalogacdo de
dados dos cinco departamentos de forma digital,
preparando o ambiente e os processos dos demais
estados a partir de 2024;

- Validacdo da arquitetura tecnolégica e do workflow
de dados hibrido projetado para a nova solucao
de gestao de dados, garantindo a preservagao
dos indicadores durante a fase de implantacao e
transicao do projeto.
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Uma vez com os processos de rastreabilidade e de
confiabilidade dos dados aprimorados, serd ampliada
a capacidade de gestao dos negocios.

Com o intuito de promover a adesao mais célere

dos regionais ao novo modelo de envio de dados,
por meio de servicos, o Departamento Nacional
disponibilizou uma nova linha no Programa Alinhar,
intitulada Alinhar DW, que, por adeséo, o Regional
passa por um diagnostico de maturidade tecnoldgica
e, em seguida sdo implementadas acdes que
promovem os aprimoramentos necessarios Nos seus
processos de gestdo de dados de producao, de forma
a viabilizar sua prontiddo para o novo modelo de
envio de dados ao Nacional.

Em complemento ao monitoramento interno

de resultados, o OBSERVATORIO NACIONAL

DA INDUSTRIA tem o papel de: reunir dados e
informacoes em um big data, fortalecendo as bases
de dados a partir da interconexao dos diversos temas
de interesse da industria e do Sistema SENAI, gerando
inteligéncia e proporcionando a disseminacdo numa
rede colaborativa em todo o territdrio nacional.

Fruto de uma jornada de mais de 20 anos, que
permitiu ao Observatério Nacional da IndUstria
atuar como principal hub na articulacao, curadoria,
desenvolvimento e difusédo de produtos de
inteligéncia prospectiva, estratégica e competitiva.

Por meio da geragao de conhecimento e inteligéncia
foi possivel aumentar a visibilidade institucional e
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ampliar a capacidade de influéncia do SENAI, com a
insercao de conteudos em temas estratégicos para a
industria em diferentes canais de comunicacao.

Fortalecer o direcionamento estratégico baseado em
inteligéncia coletiva também foi um dos objetivos
para 0 ano de 2023. Com isso, foi possivel viabilizar

0 acesso e compartilhamento de informacdes entre
todos os regionais, atuando de forma sistémica

e otimizando a aplicacdo dos recursos focados

na geracao de inteligéncia. Ser um grande hub,
democratizando os dados e informacdes, estimula a
inteligéncia coletiva do Sistema SENAI.

Nesse sentido, em 2023, o Observatoério Nacional

da Industria fortaleceu os trés pilares de atuacéo,
base para o desenvolvimento de seus produtos e
inteligéncia: prospectiva, rede colaborativa e big
data. O pilar de prospectiva tem o desafio de olhar
para o futuro e tentar antecipar mudancas para que
0 SENAI possa repensar suas estratégias e portfélio
de produtos e servicos, com o objetivo de tornar-se
cada vez mais relevante para o futuro do trabalho.
Dentre os estudos prospectivos realizados pelo
Observatério, destacam-se a aplicacdo do modelo
de prospectiva para o0 mercado de trabalho para

5 setores (Automotivo, Automacao e Mecatrdnica,
Turismo, Gréos e Farindceos e Naval) e também para 3
setores/segmentos (energia fotovoltaica, automotivo
e hidrogénio verde) junto aos seguintes paises:
Republica Dominicana, Uruguai e Chile; a elaboracao
de 1 rota tecnoldgica para células combustiveis; a

realizacdo de 1 curso de capacitacdo, em parceria com
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a Unindustria, UFRJ e UNITEC, sobre a metodologia de
construcao de Rotas Tecnoldgicas, para 9 Institutos
SENAI de Inovacao, além da aplicacdo do processo

de mentoria junto aos 9 ISIs para a construcao de
Rotas Tecnoldgicas estratégicas. Também foi realizada
a aplicacdo do método de Sectorial Foresight

para o segmento de panificacdo para o estado de
Pernambuco, em parceria com o Observatoério de PE.

A estruturacao da rede colaborativa iniciada no

ano passado com seis regionais, consolidou sua
metodologia e, em 2023, o Departamento Nacional
promoveu a mentoria de 10 Departamentos
Regionais, ampliando o foco em estudos e pesquisas
para a indUstria, a capacidade de geracao de
insumos para a melhoria da tomada de decisao
estratégica e operacional nos eixos de Educacao
Profissional e Inovacao e Tecnologia. Foram
desenvolvidos 13 painéis de inteligéncia para os
observatérios mentorados, em parceria com 0s
observatérios membros da Rede do Parana, do
Ceard e de Santa Catarina. Tais painéis contém
informacoes desde indicadores de mercado e
educacéo profissional até inteligéncia eleitoral, além
de responder a cerca de 80% dos questionamentos
feitos pelas empresas em suas regides e possibilitar
o atendimento dos Departamentos Regionais as
industrias e suas necessidades.

O terceiro pilar é de orientacdao a uma cultura data
driven e estruturacao do conhecimento baseado
em evidéncias. Atualmente, o big data conta com
um total de 83 bases de dados para consumo

dos Departamentos Regionais com temas de
interesse da industria. O objetivo primordial, além
da constante busca por novas bases e solucdes de
dados, é reduzir o tempo na realizacdo de estudos
e pesquisas a partir da atualizacdo e automacao
da preparacao dos dados. Como resultado, foram
produzidos 44 produtos de inteligéncia, entre
estudos, produtos de dados e pesquisas para
atender as necessidades do SENAI.

I".’lﬁ:ﬂ.] OBJETIVO ESTRATEGICO

FORTALECER A TRANSPARENCIA
PROMOVENDO A DIVULGACAO DE
INFORMACOES SOBRE A GESTAO

Para promover a demonstracao integrada e sistémica
da gestdo dos recursos, dos resultados alcancados
e do valor gerado aos publicos de interesse
institucionais — estruturou e subsidiou ferramental
para que, junto com os Departamentos Regionais e
CETIQT, mantivesse ativo os Sites da Transparéncia
e de Prestacao de Contas TCU. O Programa de
Transparéncia foi implementado em 2016 e, desde
entao, o Departamento Nacional tem se empenhado
em promover o aprimoramento continuo dos
sites a partir de uma governanca compartilhada
com os Regionais exercida no ambito do Comité
da Transparéncia e Gestao, colegiado no qual as
evolucdes sistémicas sao discutidas e pactuadas.
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O SENAI, sustentado na ética e consciente de sua
responsabilidade social, estd comprometido com a
transparéncia de sua atuacao. Por isso, publica suas
realizacdes, dados de gestao e de servicos nos seus
Sites, ferramentas de consulta que proporcionam o
acesso simplificado e rapido a informacao por meio
da divulgacao de realizacdes, resultados e dados
relevantes para a sociedade.

Em constante modernizacdo, o Departamento
Nacional promove o aprimoramento do Site da
Transparéncia e Prestacao de Contas TCU, buscando a
padronizacao dos 27 Departamentos Regionais, com o
desenvolvimento tecnoldgico e digital contemplando
as melhores praticas de mercado e as orientacdes que
0s orgaos de controle emitem regularmente.

INDICADOR

indice de conformidade das diretrizes
institucionais de transparéncia do SENAI
> Meta 2023: 100%

> Resultado 2023: 92,48%

O indice de conformidade com as diretrizes
institucionais de transparéncia é calculado
considerando duas varidveis: cronograma de
implementagdo de novos temas e manutencéo
daqueles ja implantados, este Ultimo conforme
periodicidade de publicacao estabelecida. Com o
intuito de manter a conformidade das publicacdes,
o Departamento Nacional realiza 0 monitoramento,
mensal, das publicacdes previstas por todos os
Departamentos, Nacional e Regionais, e CETIQT,
garantindo o acesso, ao publico externo, as informacoes
relativas ao desempenho e sobre a gestao do SENAI.

Em 2023 o resultado foi impactado, principalmente,
pelo numero de melhorias implementadas nos
sites e a complexidade da ado¢ao do modelo de
dados abertos para varios temas. Em relacdo aos
itens pactuados para o exercicio, o resultado foi
afetado por 25% dos Departamentos Regionais
que apresentaram pendéncia de implantacdo de
trés ou mais itens. Ja em relacdo a publicacao dos
temas na periodicidade estabelecida, as pendéncias
de 2022 representaram maior impacto no Plano

de Adequacao 2023: Relacdo de Dirigentes e
empregados, Contratos e Convénios, bem como

a implantacao do novo sistema de Licitacoes. Para
otimizar a comunicacdo entre os pontos focais
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regionais e o Departamento Nacional, bem como
para viabilizar o apoio técnico no processo de
implementacéo, foram realizadas salas virtuais
mensais, proporcionando um ambiente propicio
para o esclarecimento de duvidas em tempo real,
promovendo um impacto positivo na resolucao de
desafios ndo previstos.

Em complemento, também, foi automatizado

0 processo de monitoramento dos Sites da
Transparéncia e de Prestacdo de Contas TCU do SENAI
para identificacdo dos riscos e das acdes preventivas e
mitigadoras. No proximo ano, o sistema automatizado
serd disseminado para os Departamentos Regionais e
CETIQT, fortalecendo o alinhamento sistémico.

Nos sites da Transparéncia e de Prestacdo de
Contas TCU é possivel consultar os seguintes
dados e informacdes: Estrutura, Competéncias e
Legislacdo; Orcamento e Execucdo Orcamentaria;
Informacoes de Dirigentes e Empregados;
Demonstracoes Contabeis; Licitacbes e Editais;
Contratos e Convénios; Demonstracoes de
Resultados (contemplando o Atendimento Social,
Planejamento Estratégico e Relatério de Gestao;
Resultados da Gratuidade; Dados de Infraestrutura);
Integridade (dados sobre a Etica Corporativa,
Relatorios e Demonstrativos, incluindo o Parecer da
Auditoria Independente, e Relatdrios e Informes de
Fiscalizacdo TCU); Canais de Atendimento (Servico
de Atendimento ao Cidadao, Duvidas Frequentes,
Ouvidoria e contatos das unidades nos Estados).
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A evolucao das estruturas de governanca é pautada pelo conhecimento do
contexto interno e externo da organizacao, seus objetivos e estratégia de
atuacéo, assim como pela identificacdo e avaliacdo dos riscos institucionais. Esta
engrenagem, no contexto das agendas de compliance e de gestao de riscos,
visa a proporcionar um ciclo de amadurecimento natural dos instrumentos e dos
processos que suportam a tomada de decisao.

Neste sentido, o SENAI tem promovido atentamente valores éticos e de
integridade corporativa, por meio da implantacao do PROGRAMA DE
COMPLIANCE E INTEGRIDADE e seus eixos, assim como tém buscado o
aprimoramento do processo de gestao de riscos, a partir da revisao metodoldgica
pautada nas melhores praticas do mercado. Adicionalmente, a entidade caminha
em direcdo a automacao dos processos que suportam a analise de dados e
informagdes com vistas a promocéo da integridade corporativa.

O ano de 2023 apresentou significativos avangos para ambas as agendas: o
Programa de Compliance e Integridade consolidou seus elementos balizadores
e iniciou seu processo de monitoramento de desempenho, promoveu agendas
de valores éticos, diversidade e inclusao, ampliando o escopo do compliance
regulamentar para uma abordagem socio responsavel. Ja a Gestao de Riscos
Institucional vislumbrou o oportuno momento de aprimorar sua estrutura de
controle interno, ao realizar uma ampla revisao de sua diretriz metodoldgica.

As iniciativas e resultados que derivam da agenda de gestao de riscos e de
controle interno sao consolidados no Relatério de Controle Interno institucional,
o qual é disponibilizado ao publico trimestralmente. A publicidade de
informacdes relativas ao ambiente de governanca e controle institucional se
correlaciona diretamente com a agenda de transparéncia e integridade, na
medida em que, a partir da disponibilizacdo das informagdes, a organizacao
dialoga com seus diversos publicos sobre os resultados alcancados.

NOSSA ESTRATEGIA E NOSSOS RESULTADOS L

Ainda no que concerne as pautas de transparéncia e integridade, a instituicdo
envida esforcos para implementar iniciativas em Compliance Digital,
destacadamente a automacao de controles de conformidade sobre dados e
informagdes da organizacédo, a fim de dar mais eficiéncia aos processos internos.

A interlocucao e articulacdo institucional em compliance foi cadenciada
nacionalmente por meio da Rede Colaborativa de Compliance do Sistema
Industria, a qual promoveu relevantes iniciativas e debates com vistas ao
aprimoramento das competéncias e conhecimento técnico em compliance e
gestao de riscos, demonstrando o apoio da gestao em influenciar ndo somente o
contexto interno, mas também o contexto externo da organizagao.

A promocao da agenda de Diversidade e Inclusado também merece destaque,
ndo somente pela relevancia da pauta em relacdo a sua funcao social e ao
alinhamento mercadoldgico, mas também pela sinergia da agenda frente aos
desafios contemporaneos.

A consolidacao e o amadurecimento do Programa de Compliance e Integridade,
0 aprimoramento do processo de Gestdo de Riscos e de articulacdo institucional
em compliance, somados a agenda de automacado de processos com vistas a
integridade de dados, sdo acoes derivadas do foco estratégico que visa elevar a
integridade sistémica.

O gerenciamento de riscos é essencial para o sucesso de qualquer
organizac¢ao, na medida em que estabelece um método pelo qual a organizacao
identifica e trata potenciais ameacas ao atingimento de sua estratégia, indicando,
adicionalmente, o caminho para ousar e alcancar as oportunidades que
permeiam essa gestao. A gestdo de riscos do SENAI compde o Programa de
Compliance e Integridade, implementado a partir de 2019, por meio da Resolucdo
SENAI/CN 018/2019.
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Diante de um contexto mundial definido pela velocidade de mudancas e
incertezas, a gestao de riscos torna-se indispensavel, na medida em que
possibilita as organizagdes antever cenarios e agir a fim de minimizar danos e
angariar oportunidades. Essa gestao geralmente esta pautada em etapas de
identificacédo, avaliacdo e priorizacdo de riscos, atuando como instrumento de
protecao para a organizagao.

Em 2023, o SENA|, ciente da relevancia da agenda de gestao de riscos para o
atingimento dos objetivos estratégicos da organizacao, promoveu iniciativas para
o aprimoramento da metodologia adotada institucionalmente. O modelo de
gestédo de riscos do SENAI estd em fase de transicao para o framework ABNT NBR
ISO 31.000/2018, norma técnica reconhecida como referencial metodolégico de
boa prética nesta seara.

Neste sentido, a organizacao aprovou, em 2022, documento interno
procedimental, o qual dispoe das diretrizes para a gestao de riscos, com o
objetivo de disseminar internamente as boas praticas, elevar o conhecimento
técnico e fortalecer a cultura interna da organizacdo sobre o tema, assim como
definir o método referencial para a gestao de riscos para o SENAI.

Além disso, em 2023 foi realizado projeto piloto em unidade interna especifica,

a fim de testar a nova metodologia e, possibilitar posteriormente, as priorizacoes
de risco que serao escopo para o proximo ciclo, o qual devera ser implementado
e ampliado em 2024.
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Diante da mudanca metodoldgica em curso, € oportuno apresentar as etapas
para a realizacdo da gestao de riscos:

ETAP&S DA
GESTAO enifiorin sl
DE RISCO

Identificagdo de
Controles Internos

DE RISCOS
SENAI/DN

Teste de Controle

GESTAO ]

Tratamento dos Riscos
Residuais

Plano de Agdo
e Monitoramento
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A partir da aplicacdo da metodologia de acordo com as etapas acima destacadas, os riscos identificados serdo
alocados de acordo com as categorias a seguir:

CATEGORIA DESCRICAO

Potencial impacto associado com as decisoes estratétigas do SENAI para atingir
Estratégico 05 seus objetivos de negdcios e/ou decorrentes da mudanga no contexto
interno e externo.

Potencial Impacto nas receitas ou despesas podendo impactar o fluxo de caixa,
Financeiro indicadores econémicos e o resultado, ocasionando em perdas ou causando
distorcoes significativas nas demonstracoes financeiras.

Potencial impacto decorrente de descumprimento de normas internas, leis,

Compliance regulamentos, compromissos voluntarios ou processos movidos por partes
interessadas. Dentre eles, destacamos riscos de corrupcao, fraude, legal, regulatério
XX

e derivados de desvios de conduta ética.

Potencial impacto decorrente de problemas operacionais, como falhas em
g Operacional sistemas e procedimentos internos, que geram consequéncias Nos Processos e/
Ou projetos.

Fonte: Procedimentos para Gestao de Riscos. Superintendéncia de Compliance e Integridade. 2022.

Ao longo de 2024, para que a transicao metodoldgica da gestao de riscos ocorra gradualmente e de maneira

eficiente, é fator condicional a continuidade do apoio da lideranca, assim como o aculturamento interno

associado ao tema, o qual deve ser promovido por meio de acdes de conscientizacao e treinamento. Ambos
\ - lideranca e cultura interna — influenciam significativamente a consolidacdo do novo modelo, uma vez que é

por meio dessa engrenagem integrada que a nova metodologia sera sustentada.

Por fim, o proximo ciclo contard com a ampliagdo da aplicacdo metodoldgica baseada no framework ABNT

NBR ISO 31.000/2018, de forma a possibilitar a apresentacdo de um novo quadro de riscos e oportunidades do

Departamento Nacional do SENAI no proximo Relatério de Gestao.

\\

\\\
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Foco de atuagdo:

DESTINAGAO ESTRATEGICA DE RECURSOS

O SENAI tem como missdo retornar seus recursos financeiros provenientes de contribuicdes compulsorias
em acdes que contribuam para a indUstria, para seus trabalhadores e para o Pafs, com a profissionalizacao

de jovens e qualificacdo dos trabalhadores da industria, além da promocéo de tecnologia e inovacéo

voltadas ao aumento da competitividade industrial.

Ao destinar estrategicamente seus recursos, o0 SENAI garante a preservacao da aplicacao em suas

atividades finalisticas, que geram impacto direto nos publicos-alvo e melhoram o desempenho da

Educacéo Profissional e Superior e do desenvolvimento de tecnologia e inovacao para a industria.

De forma complementar, a geracdo de novas receitas advém do desenvolvimento de solucdes

customizadas e inovadoras para a indUstria e de metodologias e novas formas de aprendizado que

contribuem para a evolucdo da Educacéo Profissional e Superior do Pafs.

Os recursos do SENAI, portanto, sdo fruto das contribuicdes da indUstria, além da prestacdo de servicos

e parcerias institucionais. /

y
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FONTE DE RECURSOS

NOSSA ESTRATEGIA E NOSSOS RESULTADOS u

Grandes acdes demandam recursos. Para, efetivamente, cumprir suas estratégias com a industria, além de estimular o avanco que o setor requer, o SENAI estd amparado
pelo artigo 1° do Decreto-Lei n° 6.246/1944 e pelo Decreto-Lei n°® 2.318/1986, onde prevé que as empresas recolham para o SENAI 1,0% da sua folha de pagamento,
combinado com o Artigo 6° do Decreto-Lei n° 4.048/1942, onde determina que as empresas com mais de 500 funcionarios recolnam 0,2% ao Departamento Nacional.
Isto se d& em forma de contribuicdes mensais obrigatdrias, amparadas pela legislacdo em vigor.

Financeiras

SISTEMA SENAI

Receita Total
R$ 9,1 bi

$/
Noo=

Contribuicoes'
R$ 5,0 bi

Lo
05

Servicos
R$ 1,7 bi

2
Outros

R$ 0,6 bi R$1,8 bi

Fonte: SENAIDN.
Nota: Os valores apresentados encontram-se arredondados.

1
2
3

4

@ ®° © © 0 0 0 0 0 0000000000000 00000 0000000000000 000000 00000 0,

.

N Tarifa A
Arrecadagdo Indireta «  ReceitaFederal DESTINAQAO DOS RECURSOS
: 4 N , ™\
. \ . ( ISy= Departamentos IEL Ntcleo
o Rt248 8 g | | e
céo . — RS 3,8 bi — L Até1,5% =R$ 42 mi )
arrecadada pela . R$ 83 mi .
Receita Federal : 3,592 +R$ 357 mi Ve ~N
. E) ili 6
. i \ (Auxilios) J Federagdes’
Arrecadagéo Direta : Ve ~ L 1% =R3 57 mi )
R$ 2,1bi G% : CNI
w Termos (’:Ie cooperagdo glé,tleAnllci : R$ 100 mi
’[ comasempresase .
o SENAI R$ 5,0 bi . _ )7 ~
: IEL Nucleo Central
Adicional® : 4 b Até1,5% =R$ 14 mi
: epartamento \_ )
. Nacional®
L] : - 0 | | / . \
(@) RS 0,5 bi ‘ . @ R$ 212 mi . Cetigt
ED% Aplicado para . + R$532 mi Até 20% do Adicional
industrias com mais de N (Adicional)™© = i
500 funciondrios . \ / \\ redmi 4

Contribuicdo sobre a folha de pagamento: 1% = RS 4,4 bi + 0,2% adicional = R$ 0,5 bi. O valor total do adicional é destinado ao DN.
Esse percentual é retido pela Receita Federal, quando da arrecadagéo indireta.
Os percentuais de transferéncia regimentais para CNI, Federagdes e Regionais a serem realizados pelo SENAI sao
estabelecidos pelo Decreto N° 494,de 10 de janeiro de 1962.

A base para apuracao do célculo corresponde a soma or¢ada da arrecadagéo direta e indireta do Sistema (Departamentos
Nacionais e regionais), descontado a tarifa Receita Federal.
Repasses para os Regionais conforme Artigo 48, alinea "b” do Regimento do SENAI.

® 0 006000006000 000 0000000000000 00000000000000000e000000 o

Regionais que recebem auxilios: AC, AL, AM, AP, BA, CE, DF, ES, GO, MA, MS, MT, PA, PB, PE, PI, RN, RO, RR, SE e TO, conforme
Artigo 51, alineas “b" e “c” do Regimento do SENAL

Administragao superior, conforme Artigo 51, alinea “d” do Regimento do SENAI.

Dos recursos que permanecem no Departamento Nacional a maior parte retorna aos Departamentos Regionais por meio
da alocagao em programas finalisticos, conforme Artigo 48 do Regimento do SENAI.

Repasse para as Federagoes, conforme Artigo 34, alinea "q” do Regimento do SENAI.

A contribuigdo adicional compete somente ao Departamento Nacional.

.

© © 0 0 00 0000000000000 0000000000000000000 0000
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DESTINAGAO ESTRATEGICA E REGIMENTAL
DOS RECURSOS

R$ 3,068 BILHOES R 4.121.680.944,05

Valor da receita liquida de contribuigdo $
compulsoria geral (RLCC?) do SENA
destinada a gratuidade regimental J

em 2023 74,440/o

E através da destinacdo de parte da receita liquida de contribuicdo compulséria geral que o SENAI
oferece acesso a educacédo de alta qualidade com gratuidade regimental. A viabilizacdo dessas
matriculas, com a realizacdo de cerca de 183 milhdes de hora-aluno, foi possivel com a aplicacdo

de 74,44% da receita liquida de contribuicdo compulséria geral realizada no exercicio, superando a RLCC aplicada em gratidade regimental
meta regimental de 66,66%. R$ 3.068.120.016,47

2 De acordo com o Regimento do SENAI (§1° do Art. 68), entende-se como Receita Liquida de Contribuicdgo Compulséria Geral, o valor correspondente a
92,5% (noventa e dois inteiros e cinco décimos por cento) da Receita Bruta de Contribuicdo Compulséria Geral. Ainda, vale observar que ndo contempla
a receita da contribuicao adicional.
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No gréfico a seguir, é apresentado a evolucdo da aplicacdo da Receita Liquida de
Contribuicdo Compulséria Geral em Gratuidade Regimental.

% da RLCC aplicada em gratuidade regimental

73,56% 74,447

72,23%
, 69,00% 70,20%
67,16%  68,31% 67,00% 67,21%  67,82% ’ 66,66%

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

. % RLCC aplicada em gratuidade regimental e |\leta Regimental
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Para atender as numerosas e desafiadoras demandas das industrias de todo o
territorio brasileiro, parte dos recursos é mantida nos Departamentos Regionais
para impulsionar os produtos e servicos intrinsecos da regido, alinhados as
necessidades da matriz industrial local; parte é mantida na CNI, entidade
representativa dos interesses da indUstria e atuante na cooperacdo com o Poder
Publico; e a outra parte permanece no Departamento Nacional para fortalecer e
direcionar o SENAl em sua atuacéo sistémica.

Em seu compromisso de destinar estrategicamente os recursos para as
atividades-fim, e norteado pelo Planejamento Estratégico do SENAI,

o Departamento Nacional fomenta a implantacdo da estratégia pelos
Departamentos Regionais concedendo-lhes recursos para a realizacdo de
projetos relevantes por meio dos apoios financeiros.

Alinhados aos objetivos institucionais da entidade, o repasse de parte dos
recursos da contribuicdo compulsdria aos regionais por meio da estratégia
de fomento visa incentivar, prioritariamente, as sequintes linhas de acdo:
implantacdo de programas sistémicos, eficiéncia da gestdo; desenvolvimento
ou melhoria de produtos ou servicos; modernizacao fisica e tecnoldgica;
desenvolvimento de competéncias; promocéo institucional.

A estratégia de fomento ao negdcio é sustentada pelo Departamento
Nacional com a¢des de capacitacdo dos gestores e interlocutores responsaveis
pelos projetos de apoio financeiro, e monitoramento das carteiras de
projetos com os Departamentos Regionais, visando a melhoria do processo e
acompanhamento da aplicacdo dos recursos.
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Em seu papel indutor das acoes estratégicas, o Departamento Nacional define as iniciativas e solugdes sistémicas que ird executar no exercicio, documentadas no Plano
de Acao e Orcamento, previamente submetido a aprovagao do Conselho Nacional do SENAI.

A destinacdo estratégica de recursos, a gestao orcamentaria e financeira, e a aplicacdo de recursos nas atividades finalisticas sdo temas cruciais para a sustentabilidade e
a perenidade de qualquer organizacao.

Juntos, esses trés temas formam a base para uma gestdo financeira solida e eficaz, permitindo que a organizacdo prospere e cresca de maneira sustentavel.

Em 2023, o total de receitas realizadas pelo Departamento Nacional foi de O total de despesas realizadas pelo Departamento Nacional foi de RS 1,294 bilhao.
RS 1,413 bilhao, e, deste total, as receitas provenientes das contribuicbes das
indUstrias representam 84,9%.

Receitas SENAI (R$ mil) Despesas SENAI (R$ mil)
s 3
- :

935.743

— O
o~ ) I
220 S 35O
AR <IN N8 —
o % ~ IS ENE) ~ F\) ISHEaY
" - N Qo NS al
N B ~nom Po¥ @53 -
23R ST @ S o9 - S xS o
N N® Mm o © AN NS RN @ 3 X X
PR NN © © O — n 7l o~ N %m@ [ =
SATAT - B SR
O [N ~
Receitas de Receitas de Receitas Amortizagdes  Outras receitas Outras receitas L ) ) ) .
contribuicoes servicos financeiras de capital correntes Tranﬁerenqas Apops Serwgqs Pessoal e Investimentos Trahspone Demais
regimentais financeiros  de terceiros  encargos sociais e viagens despesas*®

. 2021 - RS 1.073.460 . 2022 - R$ 1.258492 . 2023-R$ 1412.713
. 2021 -R$ 1.024.844 . 2022-R$ 1.119.427 ‘ 2023 -R$ 1.294.141

(*) Contempla no agrupamento em demais despesas as principais contas: Materiais Didaticos, Despesas Financeiras, Taxas
e Contribui¢oes e Convénios
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Composicdo da Execucdo da Despesa — SENAI (R$mil)

Em relacdo a execucao orcamentaria, do total 7%
de RS 1,294 bilhdo de despesas, 60,6% foram 92751
repassados aos Departamentos Regionais na forma
de transferéncias regulamentares e apoios
financeiros, representando 55,5% das receitas do
Departamento Nacional.

99883 . Transf. Regimentais CETIQT

o
1%
/ 14426 Transf. Regimentais CNI

. Transf. Regimentais IEL

56%

730492

178294 Auxilio Especial

. Auxilio Minimo

14% @

178.294

()
3 /o . Apoios Finaceiros

18.574

Investimentos

20% \| 30%

143672
220121 . Demais despesas*

Despesas de Arrecadacao

. Materiais

‘ Ocupagoes e Utilidades

\

Pessoal e Encargos

\ 106.017
o, ' . Servigos de Terceiros
4% / ¢

29.103
2% 22 °/° . Transporte e Viagens

17.184 160923

25693

9.205

(*) Contempla no agrupamento em demais despesas as principais contas: Materiais Didaticos, Despesas Financeiras, Taxas e Contribuices
e Convénios
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Com a alocacao orcamentaria estratégica, Linha de Atuagdio — SENAI (R$mil)
o Departamento Nacional garante a preservacao da o
aplicacdo em suas atividades finalisticas, que geram 994’
. . , . ) . ()
impacto direto nos publicos-alvo e melhoram o 2022 6% | 8%
~ . . 63.601 85.655
desempenho na Educacéo Profissional e Superior e
no desenvolvimento de tecnologia e inovacgao para 83898 ‘
a industria. °
9%
103.843
609.219
Gestao
170.021 .
Desenvolvimento Institucional
Educacdo
o Tecnologia e Inovacao
o% ®
279 °
2023 5% | 1% Suporte ao Negécio
69.138 83.596
116378 ‘. ‘ Apoio
. Outras iniciativas®
()
12%
154.236
676.693
193.821

(*) Consiste em outras iniciativas realizadas pela Entidade, em alinhamento aos interesses da Industria (Defesa de Interesse,
Tecnologia e Inovagdo, entre outros).
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l(:,lﬁl‘]fl] OBJETIVO ESTRATEGICO

AUMENTAR A APLICACAO DE RECURSOS
NA ATIVIDADE FIM

O alinhamento na aplicacdo dos recursos financeiros
realizado pelo Departamento Nacional também estd
refletido na atuacdo dos Departamentos Regionais,
estimulado pelo Programa de Eficiéncia da Gestéo,
que estimula a preservacao da alocacdo de recursos
as atividades-fim..

INDICADOR

Percentual de recursos destinados
as atividades-fim

>  Meta 2023:859%

> Resultado 2023: 89,0%

O comprometimento dos Departamentos Regionais
pode ser observado com o resultado de 89% de
aplicacédo dos recursos nas atividades-fim.

De forma complementar a estratégia de aumentar

a aplicacdo de recursos nas atividades finalisticas

do SENAI, o Departamento Nacional estimula o
direcionamento de recursos para alavancar iniciativas
alinhadas as prioridades estratégicas nacionais, com
vistas a manutencao e/ou ampliacao de servicos
prestados a industria, seus trabalhadores, bem como
a comunidade em geral.
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a’ﬁl‘jﬂ OBJETIVO ESTRATEGICO

AMPLIAR RECEITAS DE SERVICOS

eos

As receitas de servicos e convénios sao aquelas
derivadas das atividades exercidas pelo SENAl em
suas finalidades essenciais: Educacéao Profissional e
Tecnologia e Inovacao para a indUstria. A expansao
do atendimento a sociedade e a indUstria com

os produtos e servicos diferenciados pressupde a
necessidade de crescer de forma sustentavel.

Em 2023, os Departamentos Regionais obtiveram o
seguinte resultado sistémico:

INDICADOR

Expansdo das receitas de servicos e convénios
> Meta 2023: RS 380.416.130,77
> Resultado 2023: RS 354.664.438,37

Para crescer de forma sustentével, o SENAI prioriza

a entrega de produtos e servicos de alta qualidade
e valor agregado. A instituicao também investe no
aprimoramento continuo da gestdo, na expansdo da
capacidade de atendimento e na produtividade dos
recursos disponiveis na empresa. Como resultado
dessas iniciativas, o SENAl ampliou em 21% a receita
de servicos e convénios em comparacao com 2022.
Esse crescimento permite gerar entregas ainda

mais robustas e benéficas para a indUstria brasileira,

como programas de treinamento personalizados
para empresas, pesquisas e estudos para identificar
as necessidades das industrias, parcerias para
desenvolver novas tecnologias, além das consultorias
customizadas para empresas que desejam aumentar
sua competitividade no mercado.

O fortalecimento da cultura de mercado em

ambito sistémico é um desafio do Sistema SENAI

e esta, ao longo dos anos, sendo desenvolvido e
aprimorado a partir de uma abordagem comercial
consultiva e focada no atendimento customizado as
necessidades dos clientes. A qualidade dos produtos,
a uniformizacdo na prestacdo dos servicos e a
elevacao do patamar de atendimento aos clientes a
partir de uma interlocucao Unica com as empresas
que possuem operacao em mais de uma unidade de
federacao foram aperfeicoados em 2023.

Para apoiar a expansao dos atendimentos as empresas
de base nacional o Departamento Nacional desenvolve
processos de gestao comercial e inteligéncia

de mercado voltados para captacdo de contratos

e entendimento dos desafios dos clientes. Em 2023,
ferramentas para identificar e mapear a concorréncia,
estudos analiticos sobre comportamento de consumo
e painéis mercadolégicos foram disseminados para

os Departamentos Regionais, direcionando a atuacao
comercial do SENAI.

O expressivo resultado com contratos de base
nacional permitiu a ampliacdo das receitas de
servicos e convénios, com destagque para 0s contratos
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em Educacao Profissional com as empresas EMS,
CPFL, Scania Votorantim, G2L, GE, Wickbold, Instituto
Energisa, AMBEV, Cervejarias Kaiser, BRF, Whirpool,
Gerdau e JBS. Destaque também para o contrato
com a Stellantis, de acoes inclusivas, que representou
uma grande ampliacéo de escopo em relacdo ao
executado em 2022, levando acdes de diversidade

e inclusao para todas as suas plantas do Brasil e
América do Sul, disseminando a estratégia inclusiva
da empresa para toda a operacao.

Na area de Tecnologia, o SENAI teve uma agao de
Base Nacional com a Danone, de auditorias de
manutencéo de fornecedores da Danone, onde as
equipes técnicas do SENAI apoiaram a empresa na
realizacdo de avaliacdes dos fornecedores de matérias
primas e embalagens em oito estados.

O SENAI, em parceria com o Ministério das Relacoes
Exteriores do Brasil, organismos internacionais e
agéncias de cooperacao, apoia o desenvolvimento de
projetos educacionais e tecnolégicos no Brasil
e em diversos paises da Africa, Asia, América
Latina, Caribe, e atuac6es pontuais no Oriente
Médio, contribuindo para o desenvolvimento
socioecondmico e a capacitacao técnico-profissional
de jovens e trabalhadores desses paises.

Em 2023, ampliou a prestacao de servicos no
exterior por meio da implementacdo de uma
Academia de treinamento profissional no Centro de
Formacao Profissional do Cazenga, em Luanda, para
qualificacdo em mecanica automotiva. Por meio

deste projeto, a Toyota Angola, a JICA Brasil e a JICA
Angola proporcionaram maior reconhecimento da
marca SENAI através da presenca internacional e
ampliacdo da capacidade de atendimento a clientes
globais, além de potencializar a capacidade de
inovacao tecnoldgica/metodoldgica do SENAI pelo
desenvolvimento de novos produtos e servicos
internacionais.

Em complemento, o SENAI tem sido convidado

de forma crescente pelo Governo Brasileiro

para participar de missdes internacionais, como
parte da estratégia do Governo para ampliar

suas relacdes internacionais com pafses em
desenvolvimento. O estimulo a cooperacao Sul-Sul,
a ampliacdo das demandas da Agéncia Brasileira de
Cooperacao — ABC e a conclusdo do 11° centro de
formacao profissional implementado no exterior com
0 apoio técnico do SENAI, no Haiti, sdo exemplos

de cooperacdes técnicas que ocorreram ao longo
do ultimo exercicio. Vale destacar alguns resultados
da prestacao de servicos do SENAI no exterior:
capacitacao de aproximadamente 6 mil alunos no
Centro de Formacéo Profissional - Brasil - Guiné-
Bissau; desenvolvimento de 7 planos de cursos das
areas técnicas de alimentos, elétrica, carpintaria,
serralheria, costura, veiculos pesados e maquinas
agricolas no Centro de Formacao Profissional Brasil —
Mocambique; capacitacdo de docentes, integracao
de 3 cursos técnicos ao ensino médio e 2 elaboracao
de cursos de qualificacdo técnica no Centro de
Formacao Profissional Brasil — Sdo Tomé e Principe;
entrega de 73 toneladas de maquinas, ferramentas,
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mobilidrios e outros insumos para equipar o Centro
de Formacao Profissional de Les Cayes, no Haiti.

Esses projetos sao fundamentais para o
desenvolvimento desses paises, pois preparam os
estudantes para o mercado de trabalho, melhoram a
empregabilidade, estimulam o empreendedorismo,
suprem a demanda por méo de obra qualificada e
promovem a igualdade de oportunidades, acesso a
renda e melhoria da qualidade de vida.

Outra iniciativa relevante foi a Aceleradora Brasil
de Competéncias, fruto de parceria do SENAI
com o Férum Econémico Mundial e participacao
da Microsoft Brasil, Ministério da Educacédo e
Ministério do Trabalho e Emprego. A Aceleradora
é uma iniciativa global que reline organizacoes
publicas e privadas para promover oportunidades
voltadas as novas demandas do setor produtivo e do
mercado de trabalho: aprendizagem, recolocacao
e reemprego on-line. Até 2025 o projeto espera
impactar mais de 4 milhdes de trabalhadores.

A implementacdo de redes e centros tecnoldgicos
conectados a ecossistemas globais de inovagao
também foi pauta prioritdria na agenda de
internacionalizacdao do SENAI. Fstruturada em

4 perspectivas, prestacdo de servicos (geracao de
receitas de servicos a partir de projetos internacionais),
transferéncia de tecnologia (desenvolvimento de
projetos de transferéncia de tecnologia), mobilidade
(promocao de intercambio entre pesquisadores) e
visibilidade (publicacdo de artigos e participacdo em
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conferéncias internacionais), o Departamento Nacional preparou 19 Institutos SENAI
de Inovacao com o grau de maturidade institucional ideal para dar inicio ao seu
processo de internacionalizacao.

A Agenda de mobilidade do SENAI também ganhou destaque em 2023 com o
lancamento do primeiro Edital de Mobilidade Internacional dos Institutos
SENAI de Inovacao, com os seguintes objetivos: ampliar 0 acesso a conhecimentos
e tecnologias de ponta; impulsionar melhores praticas de prestacao de servicos

em PDQ&I; e apoiar a insercao da Rede ISI em ecossistemas de inovacao da indUstria.

Com o envolvimento de 6 paises (Alemanha, Canada, Estados Unidos, Finlandia,
Franca e Reino Unido) e apresentacao de projetos concentrados nos temas de
biodiversidade, captura de carbono, transicao energética, tecnologia digital,
economia circular, exploracdo aeroespacial e novos materiais, 8 Institutos SENAI de
Inovacdo foram beneficiados.

Outro destaque de 2023 foi a cooperacéo Brasil-Alemanha para o Desenvolvimento
Sustentavel, por meio da GlIZ, SENAI e Ministério de Minas e Energia (MME) para
instalacao do laboratério verde. O projeto permitiu a criagao do primeiro centro

de exceléncia em TVET (RN) e cinco centros regionais de treinamento para o
hidrogénio verde no Brasil (BA, CE, SP, PR e SC), desenvolvimento de novos perfis
profissionais, curriculos e cursos técnicos e de pds-graduagao.

Otimizar o processo de descarbonizacao da industria brasileira por meio da
transicdo da matriz energética e a preparacdo de mao de obra qualificada para
o setor de energia foi a grande motivacdo da iniciativa, que gerou um novo
portifélio de cursos e infraestrutura adequada para a oferta de cursos na area de
hidrogénio, visando ao processo de descarbonizacdo da industria brasileira e a
producao de hidrogénio verde voltado para a exportagao.
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A participacao das energias renovaveis na matriz energética brasileira vem
aumentando a cada ano e essa tendéncia impulsionou outra acao com a
implantacao de equipamentos doados pela cooperacao alema, a estruturacao
do laboratério de Combustiveis Biossintéticos e a realizacao de pesquisa para a
producdo de bioquerosene sintetizados para avaliacao aplicada, utilizando gas de
sintese a partir da glicerina, estimulando assim a adogao de tecnologias verdes
ambientalmente sustentdveis para aviagao.

Por fim, as demonstracées contabeis do exercicio foram elaboradas com base
na NBC TSP 11 conjugadas ao disposto na Lei n° 4.320/64, e séo publicados nos
sites da Transparéncia e de Prestacdo de Contas TCU.

Demonstragao contabil/notas explicativas i Enderego para acesso

Balango Patrimonial

Balango Orcamentério
Balanco Financeiro
Demonstragao das Variagoes Patrimoniais https://www.portaldaindustria.com.br/senai/canais/transparencia/

Demonstracao dos Fluxos de Caixa

Demonstragdo da Mutagao do Patriménio Liquido

Notas Explicativas

Os sites apresentam informagdes relevantes que demonstram o valor gerado pelo
SENAI para a indUstria, para a sociedade e para milhdes de brasileiros, em todas as
regides do pails.
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IDENTIFICAGAO DA UPC -
UNIDADE PRESTADORA DE CONTAS

SERVICO NACIONAL DA APRENDIZAGEM INDUSTRIAL
SENAI DEPARTAMENTO NACIONAL

Servico Social Autonomo, criado pelo Decreto-Lei n° 4.048/42, de 22 de junho de 1942

Natureza Juridica Pessoa Juridica de Direito Privado
CNPJ 33.564.543/0001-90
Telefone (061) 3317-9214

Setor Bancério Norte, Quadra 01, Bloco C, Edificio Roberto Simonsen — Brasilia/DF —

Endereco CEP 70040-903

https://www.portaldaindustria.com.br/senai/canais/transparencia

Pagina na internet . . . X
9 https://www.portaldaindustria.com.br/senai/canais/prestacao-de-contas-tcu/

Endereco eletrénico transparencia@cni.com.br

Observacao: A Entidade é permanentemente fiscalizada pelo Tribunal de Contas da Unido (TCU) e o seu orcamento é ratificado pelo Ministério do Trabalho e Emprego.
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INSTANCIAS DE GOVERNANCA

INSTANCIAS INTERNAS DE GOVERNANCA
Conselho Nacional

Com jurisdicao em todo o territério brasileiro, o Conselho Nacional exerce a
funcdo normativa superior, em nivel de planejamento, fixacdo de diretrizes,
coordenacéo e controle das atividades desenvolvidas pela entidade ao lado do
poder de inspecionar, fiscalizar e intervir, em carater de correicao, em qualquer
setor institucional. As competéncias do Conselho Nacional do SENAI encontram-se
definidas no artigo 19 do Regimento do SENAI.

Departamento Nacional

Como 6rgao administrativo, compete ao Departamento Nacional realizar

estudos e pesquisas de natureza técnica e administrativa, de interesse da
instituicao, fixar diretrizes para a estatistica relativa a aprendizagem ministrada
pelo SENAI e pelas empresas, bem como acompanhar e avaliar o cumprimento
das regras de desempenho e das metas fisicas e financeiras relativas as acdes

de gratuidade. O Departamento Nacional é dirigido por um diretor, nomeado e
demissivel ad-nutum pelo presidente do Conselho Nacional, conforme disposto no
artigo 29 do Regimento da Entidade.

Orgdios Regionais — Conselho e Departamento

Com autonomia definida em seu Regimento, o SENAI dispde de 27
Departamentos Regionais, cujo modelo de gestao administrativa superior é
exercido pela Federacdo das IndUstrias Estaduais por meio de seu presidente.
Os regionais gozam de autonomia no que se refere a administracdo de seus
servicos, gestao dos seus recursos, regime de trabalho e relacdes empregaticias,

ANEXOS u
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observadas as diretrizes e normas gerais prescritas pelos érgdos nacionais, € a
correicdo e fiscalizacdo inerentes a estes. A estrutura de governanca regional

é composta por um Conselho, cujas competéncias encontram-se previstas no
artigo 34 do Regimento, e por um Departamento, cuja direcéo é exercida por
um diretor nomeado, mediante entendimento com o presidente do Conselho
Regional, pelo presidente do Conselho Nacional e por este demissivel ad-nutum
(disposicdo dada pelo artigo n° 39 do Regimento).

INSTANCIAS INTERNAS DE APOIO A GOVERNANGA
Comissao de Contas

De acordo com as disposicdes previstas no artigo n° 22 do Regimento do

SENAI, o Conselho Nacional designara trés dos seus membros para constituirem
uma Comissdo de Contas, que terd a incumbéncia de fiscalizar a execucdo
orgamentaria, bem como a movimentacao de fundos do Departamento
Nacional. Além disto, para o desempenho de suas atribuicdes, a Comissdo de
Contas dispde do auxilio de servicos técnicos especializados de Auditoria Externa
Independente, na forma do disposto no artigo n° 23 do Regimento do SENAI

Comité de Etica

O Comité de Etica é um 6rgao estatutario da CNI, cujas atribuicoes se estendem ao
SENAI/DN em consonancia ao art. 40B do Estatuto daquela organizacao, ratificada
pela Ordem de Servico Conjunta n®02/2021. O Comité é dotado de legitimidade
para apurar qualquer relato de conduta que possa violar o Cédigo de Conduta
Etica e as diretrizes de conformidade das entidades e érgdos nacionais do Sistema
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Industria. O funcionamento do Comité de Etica é pautado pelo alinhamento
com os valores do Sistema IndUstria, pela adocao de praticas reconhecidas e
pela promogao da ética e integridade por meio de uma abordagem educativa.
Em 2023, 0s novos membros do Comité foram designados pelo Conselho de
Representantes da CNI, conforme Resolucéo n® 06/2023.

Ouvidoria

Atua no aprimoramento dos servicos de atendimento aos clientes e cidadaos,
como facilitador e mediador no relacionamento do Departamento Nacional
com seus publicos — interno e externo — buscando a solucao de assuntos
relevantes. De forma auténoma, zela pela liberdade de manifestacéo, pelo
sigilo e pela seguranca da informacéo, no tratamento das ocorréncias, que

sao analisadas previamente e encaminhadas a quem compete. Por atuar com
isencao e imparcialidade, essa instancia contribui para elevacao dos padrdes de
transparéncia onde clientes e cidadaos, colaboram para a busca de exceléncia
nos processos internos, aprimorando produtos e servicos oferecidos pela
organizacao. Como instrumento estratégico da gestao, a Ouvidoria colabora no
fortalecimento da governanca e dos vinculos estabelecidos entre a entidade e
seus diversos publicos.

INSTANCIAS EXTERNAS DE GOVERNANCA
Ministério do Trabalho e Emprego

O Orcamento do SENAI foi aprovado pelo Ministério do Trabalho e Emprego,

conforme disposicdo contida na Portaria MTE N° 3,579, de 26 de outubro de 2023.
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Tribunal de Contas da Unido

O Tribunal de Contas da Unido - TCU é o érgao de controle externo que auxilia o
Congresso Nacional na misséo de fiscalizacdo contabil, financeira, orcamentéria,
operacional e patrimonial das unidades a ele jurisdicionadas. Como unidade
jurisdicionada ao TCU, conforme os Arts. 70 e 71 da Constituicdo Federal de
1988 e da sua Lei Organica n° 8.443/92, o Departament Nacional e respectivos
Regionais prestam contas de sua gestao em linha aos expostos na Instrucao
Normativa n° 63, de 1° de setembro de 2010 e se submete ao controle finalistico
por parte do Tribunal de Contas.

INSTANCIAS EXTERNAS DE APOIO A GOVERNANGA
Auditoria Independente

Como instancia externa de apoio a governanca do SENAI, a Auditoria

Independente emite opinido sobre a integridade das informacdes constantes

nos demonstrativos contabeis e se estes refletem adequadamente os resultados

de todas as operacoes realizadas nas esferas financeira, patrimonial e econdmica.

Ao longo do exercicio, os demonstrativos contabeis e os controles internos

sao avaliados, periodicamente, e os resultados das respectivas avaliacoes sao

reportados as instancias internas de governanca sempre que solicitados. .

g7
7
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PLANO ESTRATEGICO SISTEMICO

Demonstrativo dos resultados 2023 por Departamento Regional

Aumento da percepgao de valor Aumento da percepgao de valor Aumento da percepgao de valor

1- Elevar a percepcao de valor da sociedade e, em especial, da industria 1- Elevar a percepgao de valor da sociedade e, em especial, da industria 2- Ser a referéncia da industria em educacao profissional e superior
sobre a contribuicao do SENAI para o futuro do trabalho sobre a contribuicao do SENAI para o trabalho do futuro para o trabalho do futuro

ioleacol il Percentual! g eessoas que a‘{ah?"_' [Pelcepsioialn=tiico cc;mo ctima 1.2 - Percentual de industrias atendidas satisfeitas com o SENAI 2 - Industrias que atestam a contribui¢do do SENAI para o trabalho do futuro®
estratégico ou "boa" em sua contribuicao para o trabalho do futuro’

(Nuimero de pessoas que avaliam a instituicao como “6tima” ou “boa” [(Quantidade de empresas industriais atendidas no ano vigente satisfeitas

Rormibebe Ty em sua contribuicéo para o trabalho do futuro / com o SENAI) / (Quantidade de empresas industriais atendidas pelo SENAI

do indicador

Total de industrias que considera o SENAI como a Institui¢ao mais conhecida
para educacao profissional e superior / Total de industrias pesquisadas

Numero total de pessoas pesquisadas)*100 no ano vigente)]*100

s | e | e | wserm | e | e | serea | e | e | eeres
AC - = - 874% 99.2% 113,51% - = -
7 AL* 7 7 7 - 7 7 7 = 7 7 7 - 7 7 7 89,4% 7 7 7 96,8% 7 7 7 108,18% 7 7 7 - 7 7 7 = 7 7 -
AM 7 7 7 - 7 7 7 = 7 7 7 - 7 7 7 86,8% 7 7 7 95,2% 7 7 7 109,64% 7 7 7 - 7 7 7 = 7 7 -
AP* 7 7 7 - 7 7 7 = 7 7 7 - 7 7 7 89,4% 7 7 7 = 7 7 7 - 7 7 7 - 7 7 7 = 7 7 -
BA 7 7 7 - 7 7 7 = 7 7 7 - 7 7 7 88,4% 7 7 7 93,2% 7 7 7 105,43% 7 7 7 - 7 7 7 = 7 7 -
CE 7 7 7 - 7 7 7 = 7 7 7 - 7 7 7 89,4% 7 7 7 97,4% 7 7 7 108,95% 7 7 7 - 7 7 7 = 7 7 -
DF* 7 7 7 - 7 7 7 = 7 7 7 - 7 7 7 84,8% 7 7 7 97,2% 7 7 7 114,74% 7 7 7 - 7 7 7 = 7 7 -
ES 7 7 7 - 7 7 7 = 7 7 7 - 7 7 7 89,4% 7 7 7 96,7% 7 7 7 108,16% 7 7 7 - 7 7 7 = 7 7 -
GO 7 7 7 - 7 7 7 = 7 7 7 - 7 7 7 85,6% 7 7 7 96,0% 7 7 7 112,12% 7 7 7 - 7 7 7 = 7 7 -
MA 7 7 7 - 7 7 7 = 7 7 7 - 7 7 7 89,4% 7 7 7 100,0% 7 7 7 111,80% 7 7 7 - 7 7 7 = 7 7 -
MG 7 7 7 - 7 7 7 = 7 7 7 - 7 7 7 87,0% 7 7 7 95,6% 7 7 7 109,87% 7 7 7 - 7 7 7 = 7 7 -
Ms ) ) ) - 7 : 7 = ) ) ) - ) ) ) 87,1% 7 : 7 98,7% ) ) ) 113,32% ) ) ) - 7 : 7 = ) ) -
MmT 7 7 7 - 7 7 7 = 7 7 7 - 7 7 7 86,2% 7 7 7 97.7% 7 7 7 113,38% 7 7 7 - 7 7 7 = 7 7 -
PA 7 7 7 - 7 7 7 = 7 7 7 - 7 7 7 89,0% 7 7 7 100,2% 7 7 7 112,60% 7 7 7 - 7 7 7 = 7 7 -
PB 7 7 7 - 7 7 7 = 7 7 7 - 7 7 7 85,2% 7 7 7 93,3% 7 7 7 109,47% 7 7 7 - 7 7 7 = 7 7 -
PE 7 7 7 - 7 7 7 = 7 7 7 - 7 7 7 89,4% 7 7 7 96,2% 7 7 7 107,53% 7 7 7 - 7 7 7 = 7 7 -
Pl 7 7 7 - 7 7 7 = 7 7 7 - 7 7 7 84,7% 7 7 7 100,0% 7 7 7 118,12% 7 7 7 - 7 7 7 = 7 7 -
PR 7 7 7 - 7 7 7 = 7 7 7 - 7 7 7 89,4% 7 7 7 92,0% 7 7 7 102,87% 7 7 7 - 7 7 7 = 7 7 -
RJ 7 7 7 - 7 7 7 = 7 7 7 - 7 7 7 88,5% 7 7 7 95,8% 7 7 7 108,24% 7 7 7 - 7 7 7 = 7 7 -
RN 7 7 7 - 7 7 7 = 7 7 7 - 7 7 7 86,6% 7 7 7 95,2% 7 7 7 109,95% 7 7 7 - 7 7 7 = 7 7 -
RO 7 7 7 - 7 7 7 = 7 7 7 - 7 7 7 84,7% 7 7 7 = 7 7 7 - 7 7 7 - 7 7 7 = 7 7 -
RR ) ) ) - 7 : 7 = ) ) ) - ) ) ) 90,0% 7 : 7 100,0% ) ) ) 111,11% ) ) ) - 7 : 7 = ) ) -
RS® 7 7 7 - 7 7 7 = 7 7 7 - 7 7 7 88,3% 7 7 7 94,7% 7 7 7 107,23% 7 7 7 - 7 7 7 = 7 7 -
SC 7 7 7 - 7 7 7 = 7 7 7 - 7 7 7 90,0% 7 7 7 95,9% 7 7 7 106,55% 7 7 7 - 7 7 7 = 7 7 -
SE 7 7 7 - 7 7 7 = 7 7 7 - 7 7 7 84,8% 7 7 7 90,9% 7 7 7 107,30% 7 7 7 - 7 7 7 = 7 7 -
SP 7 7 7 - 7 7 7 = 7 7 7 - 7 7 7 89,4% 7 7 7 94,6% 7 7 7 105,80% 7 7 7 - 7 7 7 = 7 7 -
TO® 7 7 7 - 7 7 7 = 7 7 7 - 7 7 7 89,4% 7 7 7 100,0% 7 7 7 111,80% 7 7 7 - 7 7 7 = 7 7 -
CETIQT 7 7 7 - 7 7 7 - 7 7 7 - 7 7 7 - 7 7 7 - 7 7 7 - 7 7 7 - 7 7 7 - 7 7 -
c,onso"dadosras" . . . i . . . : . . . ars0 92,5% . . . 105,750 . . . e —— . . -

Fonte: Pesquisa de Imagem - Observatério Nacional da IndUstria Pesquisa de Satisfacao - Observatério Nacional da Industria Pesquisa Top of Mind e Forga de Marca - Observatorio da Industria
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Aumento da percepgao de valor Aumento da percepgao de valor Destinagao Estratégica dos Recursos

3 - Contribuir para a modernizagao e o aumento da competitividade 3- Contribuir para a modernizagao e o aumento da competitividade e LT e s e E e e T e e S A

da industria com tecnologia e inovagao da industria com tecnologia e inovagao

el:“at:docl; 3.1-Nuamero de projetos ativos de pesquisa aplicada 3.2 - Nimero de servicos tecnolégicos prestados’ 4 - Percentual de recursos destinados as atividades-fim

3(Numero de projetos ativos nos Institutos SENAI de Inovacao,
considerando contratados, em execucao e ou concluidos no ano,
com valor superior a R$ 30 mil)

AC - - - - - -

Objetivo estratégico

Férmula de calculo
do indicador

3(Numero de servicos tecnoldgicos prestados a Industria, considerando
contratados, em execucao ou concluidos no ano)

(Despesa total das atividades-fim / Despesa total liquida)*100

85,9% 86,2% 100,35%

AL* 7 7 7 - 7 7 7 = 7 7 7 - 7 7 7 - 7 7 7 = 7 7 7 - 7 7 7 85,9% 7 7 7 86,3% 7 7 100,48%
AM 7 7 7 13 7 7 7 4 7 7 7 30,77% 7 7 7 - 7 7 7 = 7 7 7 - 7 7 7 85,9% 7 7 7 79,2% 7 7 92,25%
AP* 7 7 7 - 7 7 7 = 7 7 7 - 7 7 7 - 7 7 7 = 7 7 7 - 7 7 7 85,9% 7 7 7 85,9% 7 7 100,03%
BA V V V 95 V V V 17 V V V 17,89% V V V - V V V = V V V - V V V 94,2% V V V 93,5% V V 99,24%
CE V V V - V V V = V V V - V V V - V V V = V V V - V V V 85,9% V V V 81,9% V V 95,29%
DF* V V V - V V V = V V V - V V V - V V V = V V V - V V V 85,9% V V V 83,9% V V 97,72%
ES V V V - V V V = V V V - V V V - V V V = V V V - V V V 85,9% V V V 88,2% V V 102,64%
GO V V V - V V V = V V V - V V V - V V V = V V V - V V V 89,4% V V V 91,5% V V 102,38%
MA V V V - V V V = V V V - V V V - V V V = V V V - V V V 85,9% V V V 86,6% V V 100,85%
MG V V V 54 V V V 79 V V V 146,30% V V V - V V V = V V V - V V V 87,4% V V V 93,8% V V 107,35%
Ms 7 7 7 23 7 7 7 23 7 7 7 100,00% 7 7 7 - 7 7 7 = 7 7 7 - 7 7 7 86,8% 7 7 7 85,6% 7 7 98,65%
MmT 7 7 7 - 7 7 7 = 7 7 7 - 7 7 7 - 7 7 7 = 7 7 7 - 7 7 7 90,0% 7 7 7 88,9% 7 7 98,69%
PA 7 7 7 11 7 7 7 11 7 7 7 100,00% 7 7 7 - 7 7 7 = 7 7 7 - 7 7 7 85,9% 7 7 7 82,2% 7 7 95,72%
PB V V V - V V V = V V V - V V V - V V V = V V V - V V V 85,9% V V V 80,4% V V 93,56%
PE V V V 34 V V V 43 V V V 126,47% V V V - V V V = V V V - V V V 84,0% V V V 91,1% V V 108,42%
Pl V V V - V V V = V V V - V V V - V V V = V V V - V V V 85,9% V V V 75.5% V V 87,91%
PR V V V 32 V V V 96 V V V 300,00% V V V - V V V = V V V - V V V 85,9% V V V 86,7% V V 100,93%
RJ V V V 44 V V V 48 V V V 109,09% V V V - V V V = V V V - V V V 85,9% V V V 82,1% V V 95,56%
RN V V V 8 V V V 12 V V V 150,00% V V V - V V V = V V V - V V V 85,9% V V V 90,0% V V 104,76%
RO V V V - V V V = V V V - V V V - V V V = V V V - V V V 85,9% V V V 88,1% V V 102,51%
RR 7 7 7 - 7 7 7 = 7 7 7 - 7 7 7 - 7 7 7 = 7 7 7 - 7 7 7 85,9% 7 7 7 83,6% 7 7 97.37%
RS*® V V V 42 V V V 75 V V V 178,57% V V V - V V V = V V V - V V V 85,9% V V V 874% V V 101,78%
sC 7 7 7 39 7 7 7 178 7 7 7 456,41% 7 7 7 - 7 7 7 = 7 7 7 - 7 7 7 85,9% 7 7 7 87,8% 7 7 102,18%
SE V V V - V V V = V V V - V V V - V V V = V V V - V V V 85,9% V V V 87,5% V V 101,83%
SP V V V 40 V V V 73 V V V 182,50% V V V - V V V = V V V - V V V 93,3% V V V 91,7% V V 98,21%
TO® V V V - V V V = V V V - V V V - V V V = V V V - V V V 85,9% V V V 86,7% V V 100,89%
CETIQT V V V 66 V V V 90 V V V 136,36% V V V - V V V = V V V - V V V 85,9% V V V 81,8% V V 95,23%
éonsolidado Brasil 501 - 749 149,50% - - - 85,9% D 89,0% i03,63%

Fonte:

Solugéo Integradora

Solugéo Integradora

Protheus
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de formacao continuada®

[(Quantidade de matriculas com programas customizados de formagao
Quantidade de matriculas de cursos técnicos de nivel médio no ano vigente continuada no ano vigente) / (Total de matriculas com programas customizados
de formacao continuada no ano anterior) -1] ¥100

AC 884 = -

Férmula de calculo 3 (Receita de servigos e convénios no ano vigente) - X(Receita de servicos
do indicador e convénios realizadas em 2022)

6.029.203 2611.140 4331% 260 339,67% -

AL* 7 7 3.985.091 7 7 10.848.287 7 7 272,22% 7 7 1.620 7 7 2410 7 7 148,73% 7 7 - 7 7 = 7 7 -
AM 7 7 7.255.026 7 7 1.932.118 7 7 26,63% 7 7 886 7 7 1.782 7 7 201,19% 7 7 - 7 7 = 7 7 -
AP* 7 7 - 7 7 -2.396.581 7 7 - 7 7 869 7 7 2400 7 7 276,31% 7 7 - 7 7 = 7 7 -
BA 7 7 131.217.234 7 7 107.320.039 7 7 81,79% 7 7 12.291 7 7 20.102 7 7 163,55% 7 7 - 7 7 = 7 7 -
CE 7 7 2.146.000 7 7 2646016 7 7 123,30% 7 7 3.589 7 7 4461 7 7 124,30% 7 7 - 7 7 = 7 7 -
DF* 7 7 - 7 7 9.083.072 7 7 - 7 7 2951 7 7 3.194 7 7 108,25% 7 7 - 7 7 = 7 7 -
ES 7 7 3422256 7 7 2.525.962 7 7 73,81% 7 7 4.061 7 7 4952 7 7 121,93% 7 7 - 7 7 = 7 7 -
GO 7 7 19.473.984 7 7 16.468.951 7 7 84,57% 7 7 11.901 7 7 17471 7 7 146,80% 7 7 - 7 7 = 7 7 -
MA 7 7 2.550.646 7 7 2.194392 7 7 86,03% 7 7 4492 7 7 6.624 7 7 147,47% 7 7 - 7 7 = 7 7 -
MG 7 7 166.395 7 7 18.946.412 7 7 11386,43% 7 7 18.583 7 7 57.249 7 7 308,07% 7 7 - 7 7 = 7 7 -
Ms 7 7 3.703.035 7 7 3.113.581 7 7 84,08% 7 7 5.882 7 7 8034 7 7 136,59% 7 7 - 7 7 = 7 7 -
MT 7 7 5.097.242 7 7 20.981.664 7 7 411,63% 7 7 3755 7 7 11.977 7 7 318,97% 7 7 - 7 7 = 7 7 -
PA 7 7 2713457 7 7 1.226.057 7 7 45,18% 7 7 2254 7 7 3553 7 7 157,60% 7 7 - 7 7 = 7 7 -
PB 7 7 579.849 7 7 -1.149.050 7 7 -198,16% 7 7 1.621 7 7 1.381 7 7 85,21% 7 7 - 7 7 = 7 7 -
PE 7 7 9.000.000 7 7 9.244.778 7 7 102,72% 7 7 14.897 7 7 25428 7 7 170,69% 7 7 - 7 7 = 7 7 -
Pl 7 7 300.000 7 7 655.232 7 7 21841% 7 7 499 7 7 676 7 7 135,45% 7 7 - 7 7 = 7 7 -
PR 7 7 38.134.489 7 7 23.039619 7 7 60,42% 7 7 15829 7 7 24292 7 7 153,47% 7 7 - 7 7 = 7 7 -
RJ 7 7 7.667.101 7 7 10.316.626 7 7 134,56% 7 7 10.574 7 7 16610 7 7 157,08% 7 7 - 7 7 = 7 7 -
RN 7 7 35178216 7 7 12.128671 7 7 34,48% 7 7 2442 7 7 3.083 7 7 126,26% 7 7 - 7 7 = 7 7 -
RO 7 7 1.523.666 7 7 132671 7 7 8,71% 7 7 3.058 7 7 3.904 7 7 127,68% 7 7 - 7 7 = 7 7 -
RR 7 7 759.291 7 7 1.715.043 7 7 225,87% 7 7 163 7 7 358 7 7 21991% 7 7 - 7 7 = 7 7 -
RS® 7 7 - 7 7 5719661 7 7 - 7 7 6.097 7 7 9437 7 7 154,78% 7 7 - 7 7 = 7 7 -
sC 7 7 44414366 7 7 39.575.746 7 7 89,11% 7 7 14.299 7 7 15.664 7 7 109,55% 7 7 - 7 7 = 7 7 -
SE 7 7 351.167 7 7 1.644.167 7 7 468,20% 7 7 2276 7 7 2.824 7 7 124,08% 7 7 - 7 7 = 7 7 -
SP 7 7 39.959.057 7 7 74441221 7 7 186,29% 7 7 30.828 7 7 34327 7 7 111,35% 7 7 - 7 7 = 7 7 -
TO® 7 7 - 7 7 -1.651.717 7 7 - 7 7 2.140 7 7 3.828 7 7 178,89% 7 7 - 7 7 = 7 7 -
CETIQT 7 7 14.789.361 7 7 10.091.580 7 7 68,24% 7 7 - 7 7 = 7 7 - 7 7 - 7 7 - 7 7 -
Consolidado Brasil 7 7 380416131 354664438 ' 7 7 93,23% 7 7 178.116 D 286905 ' 7 7 161,08% 7 7 S . - 7 7 -

fonte: Pmiheus, ...................... . . SO‘L,J@O mteg'adora ........................ Somgéo ‘,ntegradora ...................... . .
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Foco de Atuagao Ampliagao do atendimento Ampliagao do atendimento Solugobes de valor agregado
Objetivo estratégico

8 - Ampliar o atendimento com pesquisa aplicada e servicos tecnolégicos 8 - Ampliar o atendimento com pesquisa aplicada e servigos tecnolégicos 9 - Acelerar a implantagao de novas tecnologias educacionais

8.1 - Empresas industriais atendidas por projetos de P&DI 8.2 - Empresas industriais atendidas por servigos tecnolégicos 9 - indice de implantacao de novas tecnologias educacionais
X (Numero de empresas industriais atendidas por meio de projetos de P&DI
pela rede de Institutos SENAI de Inovagao, considerando contratados, (Quantidade de tecnologias desenvolvidas pelo SENAI DN e disponibilizadas

em execucao ou concluidos no ano) para implantacao pelo SENAI DR em suas escolas)

AC - = - 65 59

(Quantidade de tecnologias implantadas nas escolas dos DRs) /

Férmula de célculo
do indicador

3(Numero de empresas industriais atendidas por meio de servigos tecnolégicos
prestados, considerando contratados, em execucao ou concluidos no ano)

90,09% 40,0% 90,0% 225,00%

AL* 7 7 - 7 7 ° 7 7 - 7 7 198 7 7 358 180,81% 40,0% 100,0% 7250,00%
AM 7 7 12 7 7 4 7 7 34,19% 7 7 46 7 7 14 30,38% 40,0% 80,0% 7 200,00%
AP* 7 7 - 7 7 = 7 7 - 7 7 7 7 7 9 123,69% 40,0% 90,0% 7 225,00%
BA 7 7 74 7 7 84 7 7 113,51% 7 7 576 7 7 995 172,74% 40,0% 90,0% 7225,00%
CE 7 7 - 7 7 = 7 7 - 7 7 269 7 7 451 167,51% 40,0% 90,0% 7225,00%
DF* 7 7 - 7 7 = 7 7 - 7 7 110 7 7 352 318,96% 40,0% 70,0% 7 175,00%
ES 7 7 - 7 7 = 7 7 - 7 7 289 7 7 189 65,48% 40,0% 100,0% 7250,00%
GO 7 7 - 7 7 = 7 7 - 7 7 377 7 7 697 184,80% 40,0% 80,0% 7 200,00%
MA 7 7 - 7 7 = 7 7 - 7 7 104 7 7 182 174,50% 40,0% 90,0% 7225,00%
MG 7 7 38 7 7 28 7 7 74,07% 7 7 1.693 7 7 1.723 101,77% 40,0% 90,0% 7225,00%
Ms 7 7 21 7 7 16 77,29% 7 7 293 7 7 285 97,11% 40,0% 90,0% 7225,00%
MmT 7 7 - 7 7 o 7 7 - 7 7 743 7 7 315 42,37% 40,0% 80,0% 7 200,00%
PA 7 7 10 7 7 4 7 7 40,40% 7 7 93 7 7 17 18,20% 40,0% 90,0% 7225,00%
PB 7 7 - 7 7 = 7 7 - 7 7 252 7 7 296 117,34% 40,0% 90,0% 7225,00%
PE 7 7 24 7 7 15 7 7 62,50% 7 7 564 7 7 607 107,64% 40,0% 80,0% 7200,00%
Pl 7 7 - 7 7 = 7 7 - 7 7 51 7 7 103 202,22% 40,0% 90,0% 7225,00%
PR 7 7 29 7 7 67 7 7 232,64% 7 7 2.262 7 7 1.573 69,54% 40,0% 100,0% 7 250,00%
RJ 7 7 31 7 7 22 71,43% 7 7 509 7 7 276 54,22% 40,0% 80,0% 7 200,00%
RN 7 7 7 7 7 5 71,43% 7 7 205 7 7 313 152,72% 40,0% 100,0% 7250,00%
RO 7 7 - 7 7 = 7 7 - 7 7 40 7 7 46 114,94% 40,0% 80,0% 7 200,00%
RR 7 7 - 7 7 o 7 7 - 7 7 27 7 7 29 108,69% 40,0% 90,0% 7 225,00%
RS® 7 7 29 7 7 42 7 7 142,86% 7 7 1.594 7 7 1427 89,55% 40,0% 90,0% 7225,00%
sC 7 7 27 7 7 49 179,49% 7 7 1.909 7 7 2558 134,01% 40,0% 90,0% 7225,00%
SE 7 7 - 7 7 = 7 7 - 7 7 126 7 7 109 86,42% 40,0% 90,0% 7 225,00%
SP 7 7 28 7 7 38 7 7 135,71% 7 7 2036 7 7 10.090 495,53% 40,0% 90,0% 7225,00%
TO® 7 7 - 7 7 = 7 7 - 7 7 106 7 7 180 170,60% 40,0% 70,0% 7 175,00%
CETIQT 7 7 30 7 7 43 7 7 142,86% 7 7 358 7 7 513 143,39% 40,0% 44,4% 7 111,11%
Consolidado Brasil 0 348 ' 96,80% 14904 2 2875 ' 153,49% a00% 86,4% ' 215,95%

Fonte:

Solugéo Integradora

Solugéo Integradora

SUEPS
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Foco de Atuagao Solugoes de valor agregado Solugodes de valor agregado Solugoes de valor agregado
Objetivo estratégico 10- Promover a transformacao digital na educagao profissional

11- Incorporar tendéncias industriais e do mundo do trabalho

11 - Incorporar tendéncias industriais e do mundo do trabalho

11.2 - Institutos SENAI de Inovacao elegiveis que aderiram ao mecanismo

11.1 - indice de alinhamento dos itinerarios formativos’ R P
de desenvolvimento de competéncias

Indicador 10 - Escolas com o SENAI + Digital implantado
estratégico

Férmula de calculo
do indicador

(Nuimero de Institutos SENAI de Inovagao que aderiram ao mecanismo
de desenvolvimento de novas competéncias/ Total de Institutos SENAI
de Inovagao) *100

AC - - - - -

(Numero de escolas com o SENAI + digital implantado /
Numero de escolas SENAI) *100

(Nuimero de cursos técnicos dos itinerarios formativos com matricula /
Total de cursos técnicos com matricula)

100,0% 100,0% 100,00% -
AL* 7 7 50,0% 7 7 100,0% 7 7 200,00% 7 7 - 7 7 = 7 7 - 7 7 - 7 7 = 7 7 -
AM 7 7 57,1% 7 7 57.1% 7 7 99,93% 7 7 - 7 7 = 7 7 - 7 7 100,0% 7 7 100,0% 7 7 100,00%
AP® 7 7 100,0% 7 7 100,0% 7 7 100,00% 7 7 - 7 7 = 7 7 - 7 7 - 7 7 = 7 7 -
BA 7 7 14,3% 7 7 22,7% 7 7 159,09% 7 7 - 7 7 = 7 7 - 7 7 100,0% 7 7 100,0% 7 7 100,00%
CE 7 7 50,0% 7 7 83,3% 7 7 166,60% 7 7 - 7 7 = 7 7 - 7 7 - 7 7 = 7 7 -
DF* 7 7 100,0% 7 7 100,0% 100,00% 7 7 - 7 7 = 7 7 - 7 7 - 7 7 = 7 7 -
ES 7 7 80,0% 7 7 88,9% 7 7 111,13% 7 7 - 7 7 = 7 7 - 7 7 - 7 7 = 7 7 -
GO 7 7 - 7 7 100,0% 7 7 - 7 7 - 7 7 = 7 7 - 7 7 - 7 7 = 7 7 -
MA 7 7 100,0% 7 7 100,0% 7 7 100,00% 7 7 - 7 7 = 7 7 - 7 7 - 7 7 = 7 7 -
MG 7 7 - 7 7 68,6% 7 7 - 7 7 - 7 7 = 7 7 - 7 7 100,0% 7 7 100,0% 7 7 100,00%
Ms 7 7 92,3% 7 7 100,0% 7 7 108,33% 7 7 - 7 7 = 7 7 - 7 7 100,0% 7 7 100,0% 7 7 100,00%
MT 7 7 85,7% 7 7 92,3% 7 7 107,68% 7 7 - 7 7 = 7 7 - 7 7 - 7 7 = 7 7 -
PA 7 7 91,7% 7 7 84,6% 92,29% 7 7 - 7 7 = 7 7 - 7 7 100,0% 7 7 100,0% 7 7 100,00%
PB 7 7 100,0% 7 7 77.8% 7 7 77,80% 7 7 - 7 7 = 7 7 - 7 7 - 7 7 s 7 7 -
PE 7 7 61,5% 7 7 80,0% 7 7 130,00% 7 7 - 7 7 = 7 7 - 7 7 100,0% 7 7 100,0% 7 7 100,00%
PI 7 7 75,0% 7 7 0,0% 7 7 0,00% 7 7 - 7 7 = 7 7 - 7 7 - 7 7 = 7 7 -
PR 7 7 2,0% 7 7 0,0% 7 7 0,00% 7 7 - 7 7 = 7 7 - 7 7 100,0% 7 7 100,0% 7 7 100,00%
RJ 7 7 - 7 7 = 7 7 - 7 7 - 7 7 = 7 7 - 7 7 100,0% 7 7 100,0% 7 7 100,00%
RN 7 7 71,4% 7 7 100,0% 7 7 140,00% 7 7 - 7 7 = 7 7 - 7 7 100,0% 7 7 100,0% 7 7 100,00%
RO 7 7 50,0% 7 7 0,0% 0,00% 7 7 - 7 7 = 7 7 - 7 7 - 7 7 = 7 7 -
RR 7 7 100,0% 7 7 0,0% 7 7 0,00% 7 7 - 7 7 = 7 7 - 7 7 - 7 7 = 7 7 -
RS*® 7 7 8,9% 7 7 67,4% 7 7 754,88% 7 7 - 7 7 = 7 7 - 7 7 100,0% 7 7 100,0% 7 7 100,00%
SC 7 7 53,6% 7 7 60,0% 7 7 112,00% 7 7 - 7 7 = 7 7 - 7 7 100,0% 7 7 100,0% 7 7 100,00%
SE 7 7 17,6% 7 7 0,0% 7 7 0,00% 7 7 - 7 7 = 7 7 - 7 7 - 7 7 = 7 7 -
SP 7 7 - 7 7 = 7 7 - 7 7 - 7 7 = 7 7 - 7 7 100,0% 7 7 100,0% 7 7 100,00%
TO® 7 7 100,0% 7 7 100,0% 7 7 100,00% 7 7 - 7 7 = 7 7 - 7 7 - 7 7 = 7 7 -
CETIQT 7 7 - 7 7 = 7 7 - 7 7 - 7 7 = 7 7 - 7 7 100,0% 7 7 100,0% 7 7 100,00%
Comsoridado Bragi . . P “'1 % . . . 169,979 . . R T— = . . . . sioon —— 100,0% . ioo,oo%

Fonte:

SUEPS

Solugéo Integradora

DITEC
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Solugoes de valor agregado Solugoes de valor agregado Solugobes de valor agregado

Objetivo estratégico 12- Implantar modelo de educacao superior inovador 13- Consolidar modelo de operagao nacional em plataforma digital Gnica SimPlan tagoceloicslexceiénciaieiicopatitorlalparziaimento

12 - Instituicoes de ensino superlor do S.ENf\I que implantaram o modelo 13 - Servicos prestados por meio das plataformas do SENAI 14 - Aumento de produtividade fia.s emp.resas a.tendldas por programas
estratégico de educacao superior inovador de produtividade industrial

(Numero de instituicoes de ensino superior/polos do SENAI que implataram [Numero de servicos contratados decorrentes das plataformas [(Produtividade média das empresas atendidas logo apés a conclusao do

pormulaideledlcuicl ao modelo de educacao superior inovador / Total de instituicoes de ensino (matriculas + servigos STI) / Total de servicos contratados pelos DRs projeto - Prod ade média das empresas atendidas antes do projeto) /

do indicador

superior/polo do SENAI) *100 (matriculas + servigos STI)] *100 Produtividade média das empresas atendidas antes do projeto]
e | e | e | sera | e | e | eemen | e | ek | eenea
AC - = - 3,0% 154% 514,31% 20,0% 43,1% 215,70%
AL* 7 7 - 7 7 = 7 7 - 7 7 3,0% 7 7 24% 7 7 81,30% 7 7 20,0% 7 7 30,1% 7 7 150,30%
AM 7 7 - 7 7 = 7 7 - 7 7 3,0% 7 7 6,6% 7 7 21841% 7 7 20,0% 7 7 76,7% 7 7383,70%
AP* 7 7 - 7 7 = 7 7 - 7 7 3,0% 7 7 54% 7 7 180,83% 7 7 20,0% 7 7 22,5% 7 7 112,35%
BA 7 7 100,0% 7 7 100,0% 7 7 100,00% 7 7 3,0% 7 7 1,5% 7 7 49,86% 7 7 20,0% 7 7 27,5% 7 7 137,55%
CE 7 7 - 7 7 = 7 7 - 7 7 3,0% 7 7 1,0% 7 7 33,25% 7 7 20,0% 7 7 80,3% 7 7401 ,70%
DF*® 7 7 - 7 7 = 7 7 - 7 7 3,0% 7 7 3,3% 7 7 108,52% 7 7 20,0% 7 7 48,6% 7 7 242,80%
ES 7 7 - 7 7 100,0% 7 7 - 7 7 3,0% 7 7 5,9% 7 7 197,23% 7 7 20,0% 7 7 38,4% 7 7 191,85%
GO 7 7 - 7 7 33.3% 7 7 - 7 7 3,0% 7 7 0,4% 7 7 12,12% 7 7 20,0% 7 7 29,4% 7 7 146,75%
MA 7 7 - 7 7 = 7 7 - 7 7 3,0% 7 7 10,7% 7 7 355,57% 7 7 20,0% 7 7 26,0% 7 7 130,20%
MG 7 7 - 7 7 100,0% 7 7 - 7 7 3,0% 7 7 0,8% 7 7 25,06% 7 7 20,0% 7 7 34,2% 7 7 171,10%
Ms 7 7 - 7 7 100,0% 7 7 - 7 7 3,0% 7 7 1,0% 7 7 31,92% 7 7 20,0% 7 7 25,7% 7 7 128,65%
MmT V 7 - 7 7 100,0% 7 7 - 7 7 3,0% 7 7 04% 7 7 13,52% 7 7 20,0% 7 7 60,7% 7 7303,55%
PA 7 7 - 7 7 = 7 7 - 7 7 3,0% 7 7 8,4% 7 7 279,07% 7 7 20,0% 7 7 74,9% 7 7 374,40%
PB 7 7 - 7 7 = 7 7 - 7 7 3,0% 7 7 1,4% 7 7 47,19% 7 7 20,0% 7 7 24,3% 7 7 121,40%
PE 7 7 - 7 7 = 7 7 - 7 7 3,0% 7 7 0,9% 7 7 29,63% 7 7 20,0% 7 7 48,9% 7 7 244,60%
Pl 7 7 - 7 7 = 7 7 - 7 7 3,0% 7 7 14,8% 7 7 494,10% 7 7 20,0% 7 7 42,3% 7 721 1,55%
PR 7 7 - 7 7 100,0% 7 7 - 7 7 3,0% 7 7 0,5% 7 7 15,60% 7 7 20,0% 7 7 54,7% 7 7 273,65%
RJ 7 7 - 7 7 100,0% 7 7 - 7 7 3,0% 7 7 1,9% 7 7 63,10% 7 7 20,0% 7 7 50,0% 7 7 250,00%
RN 7 7 - 7 7 = 7 7 - 7 7 3,0% 7 7 1,5% 7 7 50,84% 7 7 20,0% 7 7 35,0% 7 7 175,00%
RO 7 7 - 7 7 100,0% 7 7 - 7 7 3,0% 7 7 3.2% 7 7 107,76% 7 7 20,0% 7 7 180,0% 7 7899,95%
RR 7 7 - 7 7 = 7 7 - 7 7 3,0% 7 7 6,8% 7 7 22561% 7 7 20,0% 7 7 30,0% 7 7 149,95%
RS® 7 7 - 7 7 100,0% 7 7 - 7 7 3,0% 7 7 2,8% 7 7 94,98% 7 7 20,0% 7 7 46,2% 7 7 230,80%
SC 7 7 20,0% 7 7 100,0% 7 7 500,00% 7 7 3,0% 7 7 03% 7 7 10,18% 7 7 20,0% 7 7 38,5% 7 7 192,35%
SE 7 7 - 7 7 = 7 7 - 7 7 3,0% 7 7 2.2% 7 7 72,86% 7 7 20,0% 7 7 35,8% 7 7 178,85%
SP 7 7 - 7 7 16,7% 7 7 - 7 7 - 7 7 0,3% 7 7 - 7 7 20,0% 7 7 40,4% 7 7202,1 5%
TO® 7 7 - 7 7 = 7 7 - 7 7 3,0% 7 7 4,4% 7 7 147,19% 7 7 20,0% 7 7 27,4% 7 7 137,00%
CETIQT 7 7 - 7 7 = 7 7 - 7 7 3,0% 7 7 4,0% 7 7 133,47% 7 7 20,0% 7 7 21,3% 7 7 106,70%
Consolidado Brasil 7 7 53% 66,7% ' 7 7 1266,67% 7 7 0 ‘I,S% ' 7 7 50,67% 7 7 200% 43,2% ' 7 216,10%
fonter SUE,PS JRURURRURROS AR L SN Mal;ketp‘a,ce e Socso e rédo.ré .................... SGT, ....................... . .
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Foco de Atuag; Integridade sistémica Integridade sistémica

15- Elevar a eficiéncia da gestao aos padroes sistémicos pactuados Ciikiziecara lransparenﬂas:;::;o;l::‘(;c;a CiitigacaniRuniosnacaes

15 - Percentual de aderéncia as metas relativas aos indicadores 16 - Indice de conformidade as diretrizes institucionais de transparéncia 17 - Média de horas de capacitagao por colaborador concluidas nas agcoes
do programa de eficiéncia de gestao do SENAI de educagao corporativa (Unindustria)

((Quantidade de itens atendidos do conjunto de compromissos pactuados
para o exercicio + Quantidade de itens publicados conforme periodicidade
estabelecida)/ (Total de itens atendidos do conjunto de compromissos
pactuados para o exercicio + Total de itens previstos para publicagao conforme

icidade estabelecida)) ¥100

Férmula de calculo [(Z do niimero de indicadores que alcancaram a meta de eficiéncia operacional,
do indicador aplicaveis a cada DR) / (£ do niimero de indicadores aplicaveis a cada DR)] *100

(Numero de horas de capacitacao realizadas pelos empregados /
Total de empregados do DR)

% de Rea % de Rea % de Real
AC 80,0% 81,8% 102,27% 100,0% 94.2% 94,22% 40,0 56,8 142,08%
AL* 7 7 80,0% 7 7 91,7% 7 7 114,58% 7 7 100,0% 7 7 82,0% 7 7 82,04% 7 7 40,0 7 7 62,2 7 7 155,60%
AM 7 7 80,0% 7 7 75,0% 7 7 93,75% 7 7 100,0% 7 7 80,2% 7 7 80,21% 7 7 40,0 7 7 29,9 V V 74,73%
AP® 7 7 80,0% 7 7 50,0% 7 7 62,50% 7 7 100,0% 7 7 95,1% 7 7 95,13% 7 7 40,0 7 7 781 7 7 195,30%
BA 7 7 80,0% 7 7 91.7% 7 7 114,58% 7 7 100,0% 7 7 96,7% 7 7 96,65% 7 7 10,0 7 7 184 7 7 183,51%
CE 7 7 80,0% 7 7 100,0% 7 7 125,00% 7 7 100,0% 7 7 99,2% 7 7 99,24% 7 7 40,0 7 7 57,7 7 7 144,27%
DF*® 7 7 80,0% 7 7 75.0% 7 7 93,75% 7 7 100,0% 7 7 100,0% 7 7 100,00% 7 7 350 7 7 728 7 7207,96%
ES 7 7 80,0% 7 7 91,7% 7 7 114,58% 7 7 100,0% 7 7 99,7% 7 7 99,70% 7 7 40,0 7 7 126,2 7 731 5,38%
GO 7 7 80,0% 7 7 100,0% 7 7 125,00% 7 7 100,0% 7 7 89,6% 7 7 89,65% 7 7 40,0 7 7 899 7 7 224,78%
MA 7 7 80,0% 7 7 83,3% 7 7 104,17% 7 7 100,0% 7 7 98,5% 7 7 98,48% 7 7 40,0 7 7 741 7 7 185,28%
MG 7 7 80,0% 7 7 91,7% 7 7 114,58% 7 7 100,0% 7 7 98,5% 7 7 98,48% 7 7 40,0 7 7 63,2 7 7 157,94%
Ms 7 7 80,0% 7 7 83,3% 7 7 104,17% 7 7 100,0% 7 7 95,3% 7 7 95,28% 7 7 40,0 7 7 29,5 7 7 73,85%
MmT 7 7 80,0% 7 7 83,3% 7 7 104,17% 7 7 100,0% 7 7 93,8% 7 7 93,76% 7 7 40,0 7 7 1232 7 7308,1 0%
PA 7 7 80,0% 7 7 83,3% 7 7 104,17% 7 7 100,0% 7 7 83,7% 7 7 83,71% 7 7 40,0 7 7 459 7 7 114,82%
PB 7 7 80,0% 7 7 83,3% 7 7 104,17% 7 7 100,0% 7 7 94,2% 7 7 94,22% 7 7 40,0 7 7 434 7 7 108,49%
PE 7 7 80,0% 7 7 91,7% 7 7 114,58% 7 7 100,0% 7 7 99,4% 7 7 99,39% 7 7 40,0 7 7 45,3 7 7 113,22%
Pl 7 7 80,0% 7 7 45,5% 7 7 56,82% 7 7 100,0% 7 7 66,2% 7 7 66,21% 7 7 40,0 7 7 43,7 7 7 109,26%
PR 7 7 80,0% 7 7 83,3% 7 7 104,17% 7 7 100,0% 7 7 95,9% 7 7 95,89% 7 7 6,0 7 7 129 7 721 5,28%
RJ 7 7 80,0% 7 7 91,7% 7 7 114,58% 7 7 100,0% 7 7 88,0% 7 7 87,98% 7 7 20,0 7 7 199 7 7 99,52%
RN 7 7 80,0% 7 7 83,3% 7 7 104,17% 7 7 100,0% 7 7 96,2% 7 7 96,19% 7 7 40,0 7 7 288 7 7 71,94%
RO 7 7 80,0% 7 7 83,3% 7 7 104,17% 7 7 100,0% 7 7 95,4% 7 7 95,43% 7 7 40,0 7 7 157,7 7 7394,1 3%
RR 7 7 80,0% 7 7 72,7% 7 7 90,91% 7 7 100,0% 7 7 74,7% 7 7 74,73% 7 7 40,0 7 7 1189 7 7297,14%
RS® 7 7 80,0% 7 7 91,7% 7 7 114,58% 7 7 100,0% 7 7 97,9% 7 7 97,87% 7 7 40,0 7 7 553 7 7 138,32%
SC 7 7 80,0% 7 7 100,0% 7 7 125,00% 7 7 100,0% 7 7 98,9% 7 7 98,93% 7 7 40,0 7 7 425 7 7 106,34%
SE 7 7 80,0% 7 7 91,7% 7 7 114,58% 7 7 100,0% 7 7 97,9% 7 7 97,87% 7 7 40,0 7 7 322 7 7 80,57%
SP 7 7 80,0% 7 7 91,7% 7 7 114,58% 7 7 100,0% 7 7 99,8% 7 7 99,85% 7 7 16,0 7 7 308 7 7 192,35%
TO® 7 7 80,0% 7 7 83,3% 7 7 104,17% 7 7 100,0% 7 7 88,3% 7 7 88,28% 7 7 40,0 7 7 70,5 7 7 176,16%
CETIQT 7 7 80,0% 7 7 60,0% 7 7 75,00% 7 7 100,0% 7 7 90,1% 7 7 90,15% 7 7 40,0 7 7 67,0 7 7 167,54%
Consolidado Brasil 7 7 s0,0% 83,7% ' 7 7 104,61% 7 7 1000% 92,5% ' 7 7 92,48% 7 7 200 4 5,3 ' 7 ‘i13,29%

Fonte: SCG Relatorio de Monitoramento de Transparéncia aplicado em todas as Entidades Unindustria
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Foco de Atuagao Desenvolvimento de Competéncias
— e~ Notas:
ol e atea 18- Atualizar a infraestrutura de tecnologias digitais para
a prestacao de servigos
Ind e q e Pt Lo . = .
18- indice de maturidade em tecnologias digitais do Departamento Regional 1 . As metas foram definidas em 2023 e passarao a viger em 2024.

Férmula de céalculo

Nivel de maturidade em tecnologias digitais do Regional

- Realizads T 2. As metas serdo definidas a partir de 2024 e utilizardo como referéncia os
AC : - - - resultados que serdo obtidos até 2023.
AL*
::" ~ = = 3. As metas foram repactuadas em 2023 considerando o incremento em relacéo
BA ' 7 . . ao resultado do exercicio de 2022, diferente das metas 2022, que levaram em
CE - - : consideragao os resultados de 2020. Nao considera as receitas de servicos e
DFs - - -

. . . ; convénios do Departamento Nacional.
= . - i :
MA 3 - : 4. [Indicador 5]: AL Meta de incremento pactuada considerando expurgo dos
MG ; " . - valores referentes a um contrato firmado entre a Entidade e o Governo do
" Estado em 2022, dado a relevancia desse contrato no resultado do regional
PA ' - " ) no exercicio de 2022 e a previsao de descontinuidade para os exercicios

PB - - - posteriores.

8 ~ R ] : 5. [Indicador 5]: AP, DF, RS e TO Nao pactuaram meta para o exercicio de 2023,
R ' o . ) sendo que AP, RS e TO realizaram receitas de servicos e convénios inferiores ao
RN . - - . resultado de 2022.

CETIQT
Consolidado Brasil - - o

Fonte: Questiondrio
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PROGRAMA DE EFICIENCIA DA GESTAO .

Demonstrativo dos resultados 2023 por Departamento Regional

Custo hora-aluno FIC+TEC Custo hora-aluno FIC+TEC Empregabilidade para IDAP - Desempenho da % de conclusao FIC+TEC % de concluséo FIC+TEC Percentual de recursos
presencial’ semipresencil/ EaD' egressos de cursos técnicos? Avaliagao Profissional presencial® semipresencial/ EaD? destinados as atividades-fim
203 | Renoado | wora 2023 | st | o205 | Wotindo | 2073 | Renoado | o303 | st | oo | Roado | atazors | Resindo |
Nao possui margem N&o possui margem

AC : R$ 13,08 R$ 14,33 V R$ 8,97 R$ 9,79 V 75,0% - 76 76 V 88,0% 83,3% V 75,0% 81,5% V 85,9% 86,2%
AL . R$ 13,08 . R$ 13,58 . R$ 897 . R$ 8,88 . 75,0% . 90,8% . 76 . 86 . 88,0% . 84,8% . 75,0% . 87,6% . 85,9% . 86,3%
AM . R$ 13,08 . RS 14,59 . R$ 8,97 . R$ 10,78 . 75,0% . 78,1% . 76 . 7.2 . 88,8% . 82,7% . 75,0% . 82,2% . 85,9% . 79,2%
AP . R$ 13,08 . R$ 12,42 . R$ 8,97 . R$ 9,02 . 75,0% . - 7,6 . 59 . 88,0% . 80,2% . 85,5% . 65,8% . 85,9% . 85,9%
BA . R$ 11,96 . R$ 11,02 . R$ 8,97 . RS 7,68 . 75,0% . 78,7% . 76 . 7,7 . 89,1% . 70,0% . 70,0% . 87,3% . 94,2% . 93,5%
CE . R$ 13,08 . R$ 12,13 . R$ 8,65 . R$ 7,12 . 75,0% . 87,9% . 76 . 7.6 . 86,8% . 87,1% . 75,0% . 80,0% . 85,9% . 81,9%
DF . R$ 13,08 . R$ 12,03 . R$ 8,97 . R$ 8,69 . 75,0% . 83,4% . 76 . 6,6 . 88,0% . 85,9% . 75,0% . 76,3% . 85,9% . 83,9%
ES . R$ 13,08 . R$ 15,68 . RS 8,97 . R$ 10,88 . 75,0% . 84,3% . 76 . 6,9 . 84,0% . 81,7% . 75,0% . 85,1% . 85,9% . 88,2%
GO . R$ 11,72 . R$ 10,11 . R$ 6,60 . RS 4,87 . 75,0% . 71,4% . 76 . 74 . 89,0% . 90,3% . 73,0% . 76,0% . 89,4% . 91,5%
MA . R$ 13,06 . RS 10,40 . R$ 8,97 . R$ 7,45 . 75,0% . 74,4% . 7,6 . 71 . 88,9% . 90,2% . 81,0% . 77,1% . 85,9% . 86,6%
MG . R$ 11,78 . R$ 11,00 . R$ 4,50 . R$ 3,72 . 75,0% . 87,9% . 7.6 . 7,7 . 86,0% . 75,0% . 70,0% . 84,7% . 87,4% . 93,8%
Ms . R$ 13,08 . RS 14,11 . R$ 8,97 . R$ 10,99 . 75,0% . 85,6% . 76 . 6,8 . 84,0% . 68,1% . 75,0% . 42,6% . 86,8% . 85,6%
MT . R$ 13,08 : R$ 10,51 : R$ 8,97 : R$ 7,56 : 75,0% : 95.2% : 76 : 62 : 86,0% : 77,6% : 75,0% : 77,8% : 90,0% : 88,9%
PA . R$ 13,08 . R$ 12,88 . RS 897 . R$ 9,95 . 75,0% . 83,3% . 76 . 75 . 88,9% . 90,1% . 75,0% . 77.2% . 85,9% . 82,2%
PB . R$ 13,08 . R$ 17,21 . R$ 8,97 . R$ 10,75 . 75,0% . 67,8% . 76 . 75 . 86,0% . 82,3% . 75,0% . 83,2% . 85,9% . 80,4%
PE . R$ 12,78 . R$ 9,02 . R$ 8,97 . R$ 7,01 . 75,0% . 81,5% . 8.2 . 8,6 . 89,0% . 87,5% . 75,0% . 76,5% . 84,0% . 91,1%
Pl . R$ 13,08 . R$ 19,23 . R$ 8,97 . R$ 13,88 . 75,0% . - 7,6 . 6,8 . 88,0% . 84,4% . 75,0% . 49,3% . 85,9% . 75,5%
PR . R$ 13,08 . R$ 13,75 . R$ 8,97 . R$ 813 . 75,0% . 87,7% . 76 . 6,9 . 88,0% . 65,6% . 75,0% . 55,7% . 85,9% . 87,1%
RJ . R$ 13,08 . R$ 13,09 . R$ 8,97 . R$ 10,62 . 75,0% . 74,6% . 76 . 75 . 86,0% . 86,5% . 75,0% . 78,7% . 85,9% . 82,1%
RN . R$ 13,08 . R$ 8,60 . R$ 8,97 . R$ 513 . 75,0% . 92,6% . 7.6 . 73 . 86,0% . 76,9% . 75,0% . 65,7% . 85,9% . 90,0%
RO . RS 13,08 . R$ 9,95 . RS 845 . R$ 717 . 75,0% . 94,5% . 78 . 8,7 . 84,0% . 84,9% . 70,0% . 73,9% . 85,9% . 88,1%
RR . R$ 13,08 : RS 14,72 . R$ 8,97 : R$ 12,52 : 75,0% : = 76 : 59 : 88,0% : 88,6% : 92,3% : 92,6% : 85,9% : 83,6%
RS . RS 13,08 . R$ 12,59 . R$ 8,97 . R$ 10,10 . 75,0% . 92,4% . 7,6 . 79 . 88,0% . 87,7% . 81,7% . 85,4% . 85,9% . 87,4%
sC . R$ 10,96 . RS 11,41 . R$ 8,97 . R$ 8,27 . 75,0% . 93,1% . 7.6 . 7.5 . 84,0% . 86,0% . 80,4% . 88,5% . 85,9% . 87,8%
SE . R$ 13,08 . R$ 15,68 . R$ 7,71 . R$ 11,18 . 75,0% . 73,0% . 78 . 8.2 . 84,0% . 85,5% . 70,0% . 73,0% . 85,9% . 87,5%
SP . R$ 19,33 . R$ 19,15 . R$ 8,97 . R$ 8,80 . 75,0% . 83,7% . 79 . 83 . 89,4% . 89.2% . 75,0% . 84,2% . 93,3% . 91,7%
TO : R$ 13,08 R$ 13,03 R$ 897 R$ 9,94 75,0% 87,2% 76 70 84,0% 83,6% 75.0% 59,5% 85,9% 86,7%

BRASIL R$ 13,08 R$ 13,97 R$ 8,97 R$ 7,61 75,0% 84,4% 7,6 7,7 - 84,3% - 82,2% 85,9% 89,0%
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Aumento da produtividade Notas:
nas empresas atendidas por Aderéncia a demanda
programas de produtividade da industria® 1 o Metas corrigidas anualmente pelo IPCA acumulado no

industrial exercicio, conforme estabelecido na Resolugdo SENAI-

Sustentabilidade % da receita de STl sobre
operacional em Tecnologia areceita de contribuicao
e Inovagédo compulséria*

Impacto da folha de pessoal
no orcamento

AC 58,9% 41,7% 58,8% 62,7% 7,50% 547% 20,0% 43,1% 82,7% 100,0% 2. Em 2023: Pl e RR nao tiveram dados suficientes para
AL 58,9% 52,8% 58,8% 63,4% 11,00% 36,44% 20,0% 30,1% 82,7% 89,9% calcular a margem de erro, portanto néo foi possivel
AM 58,9% 50,6% 58,8% 14,2% 7,50% 127% 20,0% 76,7% 82,7% 95,7% apurar os seus resultados. O DR AC nao registrou
AP 57,4% 62,0% 58,8% 72,4% 2,75% 2,72% 20,0% 22,5% 82,7% concluintes de cursos técnicos, impossibilitando
BA 53,1% 41,1% 81,0% 75,7% 102,00% 145,48% 20,0% 27,5% 82,7% 98,8% a participacdo na pesquisa. O DR AP néo realizou a
CE 58,9% 51,1% 58,8% 77,0% 10,00% 24,93% 20,0% 80,3% 82,7% 95,3% Fase | da pesquisa, mesmo registrando concluintes
DF 58,9% 55,0% 58,8% 72,1% 7,50% 7,60% 20,0% 48,6% 82,7% Nnos cursos técnicos acima do minimo previsto para
ES 58,9% 59,1% 58,8% 70,2% 7,50% 9,06% 20,0% 38,4% 82,7% 98,7% participacao na pesquisa. Dessa forma, apresentou
GO 589% 40,2% 58,8% 72,8% 7,80% 12,34% 20,0% 29,4% 82,7% 93,0% resultado insuficiente no indicador.
MA 58,9% 56,5% 58,8% 66,1% 3,75% 6,69% 20,0% 26,0% 82,7% 3
MG 589% 45,0% 71,0% 97,.9% 15,80% 2193% 20,0% 34,20 82,7% 98,4% » Suspensao da aplicacéo do critério de reincidéncia
ms 58,9% 63,6% 58,8% 519% 23,00% 29,93% 20,0% 25,7% 82,7% 100,0% para fins de classificacao de desempenho no ambito
mT 589% 56,7% 653% 67,0% 12,20% 16,72% 20,0% 60,7% 82,7% 94,.9% do Programa de Eficiéncia da Gestao, no exercicio
PA 589% 634% 58,8% 37,8% 7,50% 3,97% 200% 74,9% 82,7% 100,0% de 2023, conforme disposto no Art. 1° da Resolucao
PB 488% 52,8% 58,8% 50,2% 7,50% 10,52% 200% 24,3% 82,7% 100,0% n° 11/2023 do Conselho Nacional do SENAL.
PE 58,9% 55,6% 58,8% 66,6% 16,60% 21,80% 20,0% 48,9% 82,7% 90,2% 4 . L. . P

: : : : : g g g g : « Considera a projecao anual da receita de contribuicao
Pl 56,1% 43,4% 58,8% 27,6% 1,00% 3,06% 20,0% 42,3% 82,7% 98,2% - .

i : . . . . : . : : compulséria aprovada pelo Conselho Nacional para o
PR 58,7% 51,2% 69,7% 82,5% 20,00% 29,39% 20,0% 54,7% 82,7% 93,9% . . - .

H ; ; ; ; ; . . . . movimento de planejamento inicial do exercicio, como
RJ 58,9% 57,6% 58,8% 59,.2% 10,00% 8,86% 20,0% 50,0% 82,7% 91,2% - L

H ; ; ; ; ; : : ; : base da RCC para apuragao do indicador.
RN 58,9% 44,5% 58,8% 88,2% 23,20% 65,31% 20,0% 35,0% 82,7% 95,7%
RO 52,1% 36,1% 58,8% 29,3% 1,00% 2,16% 20,0% 180,0% 82,7% 5. Considera o intervalo de confianca do indicador,
RR 589% 51,4% 58,8% 40,8% 1,00% 1,68% 20,0% 30,0% 82,7% 100,0% calculado a partir da obtencao da margem de erro
RS 57,1% 54,3% 58,8% 64,6% 20,00% 20,30% 20,0% 46,2% 82,7% 87,8% da pesquisa amostral. / O Percentual de realizacdo da
sC 58,9% 57,5% 72,0% 69,5% 26,70% 50,48% 20,0% 38,5% 82,7% 99,2% meta foi calculado com base no limite superior do
SE 58,9% 56,5% 58,8% 70,7% 1,01% 1,31% 20,0% 35,8% 82,7% 97,2% intervalo de confianca. Em 2023, AP, DF, MA e RO nédo
SP 62,0% 64,0% 58,8% 59,3% 6,00% 845% 20,0% 40,4% 82,7% 91,0% atingiram cota amostral suficiente para divulgacao do
TO 58,9% 56,3% 58,8% 53,9% 1,00% 3,32% 20,0% 27,4% 82,7% 98,1% resultado, conforme metodologia da pesquisa.

BRASIL 58,9% 55,0% 58,8% 69,9% - 20,28% 20,0% 43,2% 82,7% 89,6%

Fonte: Superintendéncia de Controle e Gestdo - SCG
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GRATUIDADE REGIMENTAL )

Demonstrativo dos resultados 2023 por Departamento Regional

Em 2023, o SENAI aplicou 74,44% dos recursos da sua Receita Liquida de Contribuicao Compulsoria em vagas para a gratuidade regimental, resultando na realizacao de,
aproximadamente, 1,4 milhao de matriculas, que totalizam cerca de 183 milhdes de hora-aluno. Para apuracao da gratuidade, sao utilizadas as despesas realizadas com
custeio, investimento e gestdo vinculadas a educacédo profissional e tecnoldgica, conforme estabelecido no Art.10, §3° do Regimento do SENAI, atualizado pelo Decreto
n° 6.635, de 5 de novembro de 2008.

A seqguir, serao apresentados os resultados alcancados pelo Sistema SENAI, no exercicio de 2023, por Departamento Regional, em relacdao ao cumprimento das metas
de aplicacao da Receita Liquida de Contribuicao Compulséria em gratuidade regimental. Cabe destacar que os resultados apresentados estao alinhados ao disposto na
Portaria n° 1.249/2018 do Ministério da Educacao (MEC).




Tabela 1: Detalhamento da receita de contribuicdo compulséria geral

AC
AL
AM
AP
BA
CE
DF
ES
GO
MA
MG
Ms
MT
PA
PB
PE
Pl
PR
RJ
RN
RO
RR
RS
sC
SE
SP
TO
DN*
SOMA

Fonte: SENAI-DN, em 06/02/2024

ANEXOS

Receita Bruta de Contribuicao

Compulséria’
(RBCC)

20.864.459,31
43.394.380,95

60.653.515,96

38791223945
58.120.137,46
6370001844
78.924.803,56

48.901.639,50

8581341353
3011769135
24208164563

36898820367
4362044843

31.823.095,53

1497092512
26405033868
250229.05858

3693344156

143393001774

3499583751

314177.02053

4.455.871.290,87

1729381189
147.052.79039
80.598.925,14
5468495977
8201877924
10445072410
4655996785

Dedugbes Regimentais®

(DDR)

156483445
325457857
454901370
1.297.035,89
1102895928
604491939
410137198
6.15140844
783380431
3491.997,59
290934179
435001031
477750138
591936027
366762296
643600601
293382685
18.156.12342
2767411528
327220863
238673216
112281938
19.803.775,40
1876717939
277000812
107.544.751,33
262468781
2356327654

334.190.346,82

Receita Liquida de Contribuicao
Compulséria®
(RLCC)

19.299.624,86
40.139.802,38

56.104.502,26
15.996.776,00
136.023.831,11
74.554.005,75

50.583.587,79

75.867.370,80

96.616.919,79
43.067.970,26

358.818.821,49
53.761.127,15

58.922.517,06
73.005.443,29

45.234.016,54
79.377.407,52
36.183.864,50
223.925.522,21

341.314.088,39
40.357.239,80
29.436.363,37
13.848.105,74
244.246.563,28
231461.879,19
34.163.433,44
1.326.385.266,41
32.371.149,70
290.613.743,99

4.121.680.944,05
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Notas:

1. RBCC: corresponde ao total da Receita Bruta de
Contribuicdo Compulséria Geral do SENAI.

2. DDR: corresponde a deducao de 7,5% para
obtencédo da Receita Liquida de Contribuicdo
Compulsoria, em conformidade com o Art. 68,
§1° do Regimento do SENAI, atualizado pelo
Decreto Lei n° 6.635, de 5 de novembro de 2008.

3. RLCC: corresponde a 92,5% da Receita Bruta
de Contribuicdo Compulséria Geral, em
conformidade com o Art. 68, §1° do Regimento
do SENAI, atualizado pelo Decreto Lei n° 6.635, de
5 de novembro de 2008.

4. No total da Receita Bruta de Contribuicéo
Compulsoria do Departamento Nacional, foram
deduzidos os valores referentes aos auxilios
minimo e especial repassados aos Departamentos
Regionais, por estes ja estarem embutidos nas
receitas dos DRs.
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Tabela 2: Despesas de custeio, investimento e gestdo referentes a educacdo profissional

e tecnolégica
: 1603147547 603231423 465831484 do SENAI, para apuracdo da gratuidade regimental,
AL : 3591818563 1524763303 845007945 sao utilizadas as despesas realizadas com custeio,
Am . 3480461472 745764206 ¢ 1304873673 investimento e gestdo vinculadas & educacio
AP 14811.711,20 6.590.547,03 4.199.732,46 . L.
: : : profissional e tecnoldgica.
BA 182.097.645,79 35.158.129,03 14.808.407,84
CE 63.813.422,22 748462113 16.846.013,68
DF 55243441 63 Sp—— o2 7905 Ainda, de acordo com a Portaria n® 1.249/2018 do
ES 7351722146 21.814.425,59 1295257666 MEC, as despesas de custeio correspondem as
Go 94623.703,63 61.140427,96 1671033889 despesas necessarias a manutencgao das atividades
MA , 39.902.073,86 19.873401,12 9.23051822 desenvolvidas pela entidade e abrangem as despesas
MG : 341.961.22026 . 13223102515 ¢ 36.963.20745 com pessoal, servicos de terceiros, aluguéis, material
Ms 43.237.749,71 30.169.943,28 12.945.940,38 .
: i ! de consumo e outros gastos que contribuem para a
MT 97.748.149,94 32.345.702,65 15.666.996,39 . . . .
: : : continuidade dos servicos existentes.
PA 71.700.812,64 24.053.957,38 16.111.774,24
PB 31.200.528,17 6.986.995,05 10.677.931,53
PE : 7057934359 2223300540 10813.772,83 Quanto aos investimentos, correspondem aos gastos
Pl ' 1937997414 1435310281 12471.252,38 destinados a formagao e aquisicao de bens de capital,
PR 208879.623,19 67.497.079,37 37.400.559,60 também chamados de bens permanentes. Os gastos
RJ , 238.167372,24 3787137755 60.522.677,15 com investimentos correspondem a aquisicdo de
RN , 2955143738 | 1385487779 5.242.737,17 maquinas e equipamentos, mobiliario, veiculos e
RO ~ ot 008129606 #2083 outros bens durdveis, a aquisicdo ou construcdo de
RR 9.229.246,75 3.024.971,89 3.034.027,99 . , . . .
~ : : imoveis e gastos com pesquisa e desenvolvimento.
RS 170.114.528,22 42.689.230,87 3279264341 q q o | Iaci dos :
SC 243.883.766,08 71.627.089,67 35.715.518,94 AS espesas e gEStaO a0 aque ds refacionados as
SE B 10849551 10 7189142,00 atividades administrativas e de gestao das entidades.
SP 1.182.015.278,17 164.871.101,40 162.509.751,56
TO 25.777.734,82 10.355.286,30 7.079.151,05
Total 3.441.162.276,34 884.566.894,86 581.746.699,11

Fonte: SENAI-DN, em 06/02/2024
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Tabela 2.1: Despesas de custeio, investimento e gestdo realizadas em educacdo profissional e tecnolégica (presencial)

Formacao e Continuada

| Técnica de Nivel M

Educacao para o Educacao Superior - Despesa Total
Trab:::;s-slon;;ao Aprendizagem Qualificacao F?:;.II:E::::R A'Eirpf:i?:l?;::;:’w Aprendizagem Técnico de Nivel Técnico de Nivel Pg:?g:;:;::;o (:reeaslz‘ac?;)
Industrial Basica Profissional Itinerério V Profissional Industrial Técnica Médio Médio - Itinerario V
AC 196.480,76 6.252.237,25 4.965.038,14 4.787.801,56 3375.967 41 182.944,3 701.600,52 4.880.320,09 R 25.342.390,08
AL 1.160.779,85 7.569.965,55 21.757.450,86 1.021.453,62 3.904.773,43 10.746.730,34 1.401.883,81 - 47.563.037,46 .
AM : H81A087,14§ 10.931.42941 13.174.487,96% i, 10.518.166,11 7.602.126,43% 1.362466,72% . 44.769.763,76.
AP 211.242,02 3.178.140,79 3.478.784,46 - 220.441,82 11.883.893,62 1.488.488,38 - 20.460.991,08 .
BA 6.459.512,36 46.508.929,24 45.127.408,50 - 3.866.044,95 489.475,0 70.585.567,74 4.658.012,85 35.053.381,71 212.748.332,38 .
CE 6.161.740,31 33.627.795,88 15.901.193,65 - 3.977.466,33 8.155.479,82 3.538.174,95 . 71.606.323,77 .
DF 389.216,35 7.860.162,03 40.539.446,26 20.904,96 1.395.912,17 1.726.120,0 11.155.817,70 1.095.068,90 - 64.182.648,47 .
ES 5.056.576,35 27.611.822,78 19.548.271,56 . 3.030.198,29 8.733.981,6 24.666.029,72 6.724.338,90 - 95.371.219,23 .
GO 1.590.673,14 36.311.656,37 19.866.806,92 - 8.972.020,63 21.016.607,23 8.721.933,34 8.409.225,39 104.888.923,02 .
MA 3.110.378,70 5.382.673,95 15.892.269,92 - 5.152.234,31 6.942.2353 13.095.636,88 2.557.799,35 ; 52.133.228,43 .
MG 4.247.696,07 : 232.809.821,21 : 12.733.055,05 : - 19.875.384,84 : - 208.807.461,45 : 388.201,63 : - 478.861.620,24.
Ms 6.888.420,71 23.446.497,68 18.013.018/43 520.229,10 1.572.859,31 8.340.857,26 20.315.996,87 280.459,02 1.511.127,70 80.889.466,09
MT 7577298 1411502147 36.824.814,93 ; - 4.084.665,57 8.691.615,34 : 9.259.048,24 ; 26.965408,15 15.903.716,01 : 115.920.062,68 .
PA 358.905,93 24.783.402,59 49.400.191,65 - 11.318.459,86 22.289.972,24 318.126,29 - 108.469.895,56 .
PB 406.544,46 13.488.843,97 11.987.033,62 - 3.033.902,62 2.678.134,81 759.003,80 2.228.968,39 40.025.200,18 .
PE 952.964,48 10.416.955,74 13.429.254,77 - 7.635.045,23 39.708.809,12 8.071.132,13 112.498,83 85.944.267,49 .
PI 393.239,65 5.944.690,22 24.455.875,38 - 1.568.228,49 2.601.559,78 2.087.018,30 - 37.509.075,80 .
PR 34.937,39 93.435.815,86 33.844.075,15 - 36.821.662,23 50.038.954,60 7.150,11 16.625.609,47 232.384.378,91 .
RJ 7977.77745 108.551.883,84 100.052.100,63 11.136.164,96 14.456.952,28 7412.359,01 20.958.245,00 § 284.729.666,06.
RN 1.999.947,38 8.259.048,96 17.596.352,50 . 2.653.956,19 11.565.184,26 20.303,06 - 42.259.224,21 .
RO 824.834,96 3314.633,02 873.708,76 - 428837,11 463.887,59 682.008,35 - 8.713.107,41 .
RR 564.055,61 2.128.337,97 5.726.582,55 - 2.317.457,80 - 1.165.191,04 - 11.901.624,97 .
RS 11.086.005,68 147.700.428,50 16.920.919,67 - 7.990.940,87 8.535.814,1 20.901.298,03 207.556,79 3.086.342,41 216.429.306,13 .
SC 12.118.578,69 139.766.060,15 15.797.371,54 - 14.908.614,49 55.776.784,63 7.573.265,16 34.258.705,23 280.199.379,89.
SE 31642461 12.104.671,48 8.875.478,09 - 828.902,01 983.837,4 18.218.822,32 3.096.416,49 - 44.424.552,46 .
SP 16.467.25545 492.748.388,76 240.206.020,75 1.164,73 251422.355,93 334.850.353,02 54.178.480,96 36.819.622,08 1.426.693.641,69 .
TO 3.208.732,30 2.839.077,83 9.259.434,00 . 2.253.878,95 201.191,9 16.462.290,72 - - 34.224.605,71 .
Total 93.439.780,77 1.521.088.392,52 816.246.445,68 17.487.718,92 427.585.329,24 74.642.208,5 1.000.960.406,69 163.186.453,57 154.009.197,22 4.268.645.933,16 .

Fonte: SENAI-DN, em 06/02/2024
Observagdes: Foram consideradas as despesas de custeio, investimento e gestao, conforme estabelecido no Regimento do SENAI, Art.10, §39, atualizado pelo Decreto n° 6.635, de 5 de novembro de 2008.
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Tabela 2.2: Despesas de custeio, investimento e gestdo realizadas em educacdo profissional e tecnolégica (semipresencial/EaD)

. Educacao Profissional Técnica de Nivel M . . Despesa Total
Educacao para o Educacao Superior -

Trabalho - Iniciacéo A . ot Qualificagao Aperfeicoamento/ . - . Aef 7 Graduacéo e (Se::::iez::;ial /
Itinerario V Profissional
AC 255.559,42 452.88691 13.636,18 - 2147830 - 636.153,66 - - 1.379.714,47
AL . 30.729,95 . 293.649,81 . 9.534.980,71 . - . 219023141 . - . 3.268,78 . - . - . 12.052.860,65
AM . 356.900,58 . 277.703,58 . 5.002.358,48 . - . 372970381 . - . 1.174.583,30 . - . - . 10.541.249,74
AP . 218.001,04 . R 3.597.029,07 . § 281.546,30 . R 1.044.423,19 . § R 5.140.999,61
BA . 246.856,69 . 96.917,20 . 1.831.694,09 . _ 40.110,32 . R 16.319.802,08 . _ 780.469,91 . 19.315.850,28
CE . 116.917,08 . 217.304,28 . 11.305.174,61 . _ 1.810.861,59 . R 3.087.475,71 . _ R 16.537.733,26
DF . 378.022,64 . 25733381 . 8436.992,61 . N 313.762,97 . R 3.400.101,12 . N R 12.554.613,15
ES . 351175057 . 607.452,80 . 4.464.856,41 . N 1.519.038,38 . 113.386,63 . 2696.519,70 . N R 12.913.004,48
GO . 1.577.387,04 . 3.491.650,00 . 26.580.811,24 . N 1.325.524,80 . R 3289227839 . N 1.717.895,99 . 67.585.547,46
MA . 1.302.806,97 . 62.748,61 . 2.943.054,15 . N 109.414,89 . N 12.454.740,15 . N N 16.872.764,78
MG . 170.807,50 . 195.797,37 . 782.580,82 . N 6.301.578,78 . N 24.843.068,16 . N N 32.293.832,62
Ms . 1.609.590,98 . 451.652,22 . 1.679.688,50 . N 18.455,19 . 103.875,14 . 1.600.905,24 . N N 5.464.167,29
MT . 68.165,07 . 1.417.201,86 . 2229059541 . - . 3.636.089,87 . - . 2.095.502,99 . 3.753,00 . 32947811 . 29.840.786,31
PA : 671.223,71 : 902.334,19 : 916.726,71 . - . 384.982,87 . - . 521.381,22 . - . - . 3.396.648,70
PB . 843.292,88 . 664.611,45 . 3.725211,68 . - . 1.903.447,85 . - . 1.703.690,71 . - . - . 8.840.254,57
PE . 140.968,11 . 932.977,78 . 8.480.168,29 . - . 1.175.188,64 . 194.801,21 . 6.757.840,29 . - . - . 17.681.944,33
Pl : 120.182,80 . 190.866,48 . 8.302.020,28 . - . 22.570,60 . - . 5961337 . - . - . 8.695.253,53
PR : 4449477 : 1.172761,12 : 9.199.734,29 : - : 10.518.65791 : 134.828,90 : 53.703.214,04 : 3.822661,53 : 2.796.530,70 : 81.392.883,25
RJ : 383.525,98 : 156.604,00 : 4.383.438,64 : - : 1.547.82544 : - : 45.360.366,81 : - : - : 51.831.760,88
RN : 200.909,39 : 14.670,84 : 345283124 : - : 2311.29097 : - : 410.125,69 : - : - : 6.389.828,13
RO : 68.147,94 : 8.448.674,82 : 102.302,33 : - : 175.230,90 : 9.053.303,51 : 233821044 : - : - : 20.185.869,94
RR : 182.223,75 : 1291742 : 1.935.799,78 : - : 780.069,23 : - : 475611,48 : - : - : 3.386.621,66
RS . 393.254,79 . 417.242,76 . 3.857.798,32 . N 74347127 . 1.380.081,65 . 22.346.185,92 . N 29.061,66 . 29.167.096,37
sC . 420613,80 . 1.648.141,50 . 12.048.701,33 . N 22327.199,71 . B 26.644.444,43 . N 7.937.894,02 . 71.026.994,80
SE . 2383582 . § 111.107,21 . N 76.555,14 . § 2440.102,83 . N R 2.651.601,00
SP . 10.148.157,53 . 2.330.711,34 . 5.742.895,11 . N 45.455.681,80 . § 17.886.116,38 . N 1.138.927,28 . 82.702.489,44
TO . 160.985,09 . 442.960,56 . 2.746.910,95 . N 120.118,46 . § 5516.591,39 . N R 8.987.566,46
Total . 23.645.311,92 . 24.926.172,71 . 163.469.098,41 . - . 108.840.087,38 . 10.980.277,05 . 288.412.317,49 . 3.826.414,53 . 14.730.257,67 . 638.829.937,16

Fonte: SENAI-DN, em 06/02/2024
Observagbdes: Foram consideradas as despesas de custeio, investimento e gestao, conforme estabelecido no Regimento do SENAI, Art.10, §39, atualizado pelo Decreto n° 6.635, de 5 de novembro de 2008.
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Tabela 3a: Hora-aluno total realizado em educacdo profissional e tecnolégica (presencial)

Educacéao para o

Trabalho - Iniciacao
Profissional

Aprendizagem
Industrial Basica

Aprendizagem
Industrial Técnica

nal Técnica de Nivel M
Educacéao Superior -
Graduagéo e
Pés-Graduagao

Técnico de Nivel Técnico de Nivel

Hora-Aluno Total
(Presencial)

AC 18.561
AL . 59.643 .
AM . 21.249 .
AP . 12.948 .
BA . 516219 .
CE . 350.856 .
DF . 66.144 .
ES . 279.875 .
GO . 119.517 .
MA . 237314 .
MG . 354935 .
Ms . 91.181 .
MmT : 6.080 :
PA : 36.637 :
PB : 13.968 :
PE : 95.909 :
Pl . 16.018 :
PR . 2.148 :
RJ . 802.613 .
RN . 25.766 .
RO . 95.743 .
RR . 13.280 .
RS . 648.632 .
SC . 869.009 .
SE . 20361 .
SP . 1.174332 .
TO . 169.926 .
Total . 6.118.864 .

Fonte: SENAI-DN, em 06/02/2024

212.844

424.565

689.232
118.466

3039614

2.326.489
374310

1.369.440

1.477.687
355464

10.875.982

425503

805437

1.365.626
568.085

856.841

258944
2576925

6.338.722

293.179
229.675

119.440

9.751.169

8.771.499

619.968

18.354.341

184.303

72.783.750

e Continuada
quaiiicagio | S C O | e eciamagio
Itinerario V Profissional

372635 268.153 223921
1.169.104 . 62.440 . 218.008 .
615.760 . - . 806.700 .
196.148 . - . 10.490 .
3.884.652 . - . 415.360 .
903.035 . - . 394745 .
3.538.693 . 3.290 . 171.909 .
960.139 . - . 193.153 .
1.559.067 . - . 569.343 .
1.248.719 . - . 280.246 .
1.588.884 . - . 1.227.024 .
1.034.104 . 22491 . 66.136 .
2.779.344 : - : 300.396 :
3432831 : - : 689.134 :
720583 : - : 186.522 :
1.270.762 . - . 523818 :
729.529 : - : 43.176 :
2.739.167 . - . 2.166.586 :
7.779.227 . 901.611 . 769.578 .
1.699.637 . - . 133.009 .
59.947 . - . 58.253 .
307.084 . - . 121.987 .
1.118.096 . - . 486.174 .
832735 . - . 1.063.039 .
391.666 . - . 46.563 .
14.924.366 . - . 13.542.445 .
545.883 . - . 141.251 .
56.401.797 . 1.257.985 . 24.848.966 .

50314
19.764

68.284

569.977

529484

409.506
708.250

154.459

536.019

21516
127616

1.145915

8.380
205.051

622462

40.608

11.349

5.243.786

Médio Médio - Itinerario V

42097 205.699 -
477.767 . 90.903 . i
302010 . 114.435 . i
805.146 . 92.528 . i
4971218 . 381.096 . 852.555 .
829.065 . 368.688 . i
136.247 . 125437 . i
1.061.593 . 410437 . i
1.526.572 . 858.163 . 374.824 .
852.538 . 180.706 . i
17525017 . 106.515 . i
894.302 . 9.290 . 19316 .
613.767 : 2.214.070 : 539.462 :
1.075.597 : 34.950 : i
148.346 : 56.255 : 58635 :
3482.780 : 804.257 : 6.700 :
96.138 : 86.403 : N
3.555.228 : N 1.068.165 .
194.204 . 1.757.301 . - .
1.173.647 . 4.750 . - .
35.041 . 65.555 . - .
N 61.543 . N
1.136.613 . 16.117 . 128.525 .
3792418 . 666.305 . 1.021.567 .
861.141 . 211.820 . i
11.958.547 . 4.335.124 . 1.654.986 .
937.735 . § i
58.484.774 . 13.258.347 . 5.724.735 .

1.358.742
2.502.430
2.549.386
1.235.726
14.111.028
5.192.642
4.484.314
4.844.614
6.485.173
3.684.471
31.678.357
2.971.829
7.966.806
6.634.775
1.906.853
7.577.086
1.251.724
12.235.835
19.689.171
3.338.368
749.265
623.334
13.907.788
17.016.572
2.192.127
65.944.141
1.990.447
244.123.004
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Tabela 3b: Hora-aluno total realizado em educacdo profissional e tecnolégica (semipresencial/EaD)

Educacao para o

Trabalho - Iniciagao
Profissional

AC 24142
AL . 2218 .
AM . 34.066 .
AP . 17.030 .
BA . 31.266 .
CE . 13.994 .
DF . 63405 .
ES . 287.198 .
GO . 194.206 .
MA . 130.119 .
MG . 46.687 .
Ms . 59.785 .
mT : 6.692 :
PA . 73.742 .
PB . 77.893 :
PE . 17.873 :
Pl . 6411 .
PR . 5.866 :
RJ . 40352 .
RN . 6.809 .
RO . 5738 .
RR . 12414 .
RS . 38.229 .
1d . 25834 .
SE . 1914 .
SP . 1347.324 .
TO . 12372 .
Total . 2.583.579 .

Fonte: SENAI-DN, em 06/02/2024

Aprendizagem
Industrial Basica

40.943

20.662

13.352

12.237
17.599
4.236

41.146

420.213
5.246

53.723

27.728

136.104

25273
59.197

93.444

4.862
126.264

11.616

4.100
924.596

880

33.938
105.197

81.450

32438

2.296.444

Formacao Inicial e Continuada Educacao Profissional Técnica de Nivel Mé

Educacéao Superior -

Qualiﬁc‘ag&o :ﬁ;‘:‘:::::ﬁ A’Ei::igo?zma:;‘:)/ Apren.diza'gel?l Técnico’d.e Nivel 1:éc'nico fie N’l'v.el pg:_agr:f::ggo
Profissional Itinerario V Profissional Industrial Técnica Médio Médio - Itinerario V

1.285 - 2024 - 43.670 - -
667.637 : - : 152.802 : - : 230 : - : - :
475.756 : - : 337.736 : - : 106.513 : - : - :
276.094 : - : 22,040 : - : 76.279 : - : - :
211428 : - : 5.005 : - : 1.646.701 : - : 13.037 :
1.466.165 : - : 234,053 : - : 404.628 : - : - :
862.355 : - : 51.648 : - : 301.163 : - : - :
336.172 : - : 128.100 : 6.273 : 169.151 : - : - :
3.230.095 : - : 142.604 : - : 3.725.235 : - : 116.170 :
270.887 : - : 10.697 : - : 1.096.970 : - : - :
214.725 : - : 1.722.534 : - : 5.132.293 : - : - :
105.614. —. 1.152. 6.100. 79‘963. —. -.
2.146453 . - . 354.885 . - . 171.748 . - . 32.346 .
100492 . - . 42295 . - . 57.280 . - . - .
298883 . - . 169.907 . - . 140.363 . - . - .
1.012.633 . - . 132.544 . 19.269 . 618.986 . - . - :
431.510. —. 1.204. -. 3.180. -. -.
1.149.906 . - . 996.792 . 17415 . 5.983.324 . 459.758 . 352658 .
433298 . - . 93.509 . - . 3.775.777 . - . - .
682478 . —. 321.871 . —. 7OA036. -. —.
5.344 . - . 25.287 . 876.615 . 245353 . - . - .
112.716. —. 52374. —. 29‘677. -. —.
330.783 : - : 71.963 : 127413 : 1.749.065 : - : 1.988 :
1.049.984 : - : 2.459.867 : - : 2235819 : - : 576.587 :
8781 : ,' 6‘147. ,' 151.346. ,' ,'
663.081 : ,' 5.800‘556. ,' 1.347.604. ,' 83.1 16.
205.042 : ,' 9.062 : ,' 386.644. - : ,'
16.749.597 . . 13.348.658 . 1.053.085 . 29.748.998. 459.758 . 1.175.902 .

Hora-Aluno Total
(Semipresencial/
EaD)

112.064
843.549
967.423
391.443
1.919.674
2.136.439
1.282.807
968.040
7.828.523
1.513.919
7.169.962
280.342
2.848.228
299.082
746.243
1.894.749
447.167
9.091.983
4.354.552
1.085.294
2.082.933
208.061
2.353.379
6.453.288
168.188
9.323.131
645.558
67.416.021
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Tabela 4a: Gasto médio hora-aluno realizado por Departamento Regional e Modalidade de Curso (presencial)

Educacio para o Formacao Inicial e Continuada Educacao Profissional Técnica de Nivel Médio Educacio Superior -
Trabﬂ::s;:::‘c:@o Aprendizagem Qualificacao g::‘::ic:::ﬁ A';i'::i?;?zr::;:o, Aprendizagem Técnico de Nivel Técnico de Nivel pgsr_ag:;:f::;;o
Industrial Basica Profissional Itinerério V Profissional Industrial Técnica Médio Médio - Itinerario V
AC 29,37 13,32 17,85 15,08 12,33 16,67 23,73
AL . . 17,83 . 18,61 . 16,36 . 1791 . - . 22,49 . 1542 .
AM . . 15,86 . 21,40 . - 13,04 . - 2517 ' 11,91 '
AP . . 26,83 . 17,74 . - 21,01 . - 14,76 ' 16,09 '
BA . . 15,30 . 11,62 . - 9,31 . 973 . 14,20 . 12,22 .
CE ' ' 14,45 ' 17,61 ' - 10,08 ' 12,37 ' 9,84 ' 9,60 '
DF ' ' 21,00 ' 11,46 ' 6,35 ' 8,12 ' 25,28 ' 81,88 ' 873 '
ES ' ' 20,16 ' 20,36 ' - 15,69 ' 1532 ' 23,23 ' 16,38 '
GO . . 24,57 . 12,74 . - . 15,76 . - . 13,77 . 10,16 .
MA ' ' 15,14. 12,73 ' - 18,38 ' 13,11 ' 15,36. 14,15 .
MG . . 2141 . 8,01 . - . 16,20 . - . 11,91 . 3,64 .
Ms . . 55,10 . 17,42 . 2313 . 23,78 . 20,37 . 22,72 . 30,19 .
mT . . 17,52 . 13,25 . - 13,60 . 12,27 . 15,09 . 12,18 .
PA ' ' 18,15 ' 14,39 ' - 16,42 ' - 20,72 ' 9,10 '
PB ' ' 23,74 ' 16,64 ' - 16,27 ' 35,24 ' 18,05 ' 13,49 '
PE ' ' 12,16 ' 10,57 ' . 14,58 ' 10,48 ' 11,40 ' 10,04 '
Pl ' ' 22,96 ' 33,52 ' - 36,32 ' 2131 ' 27,06 ' 24,15 '
PR ' ' 36,26 ' 12,36 ' - 17,00 ' 12,35 ' 14,07 ' -
RJ ' ' 17,13 ' 12,86 ' 12,35 ' 18,79 ' 12,38 ' 3817 ' 11,93 '
RN ' ' 2817 ' 10,35 ' - 19,95 . 19,62 . 9,85 . 4,27 .
RO . . 14,43 . 14,57 . - 736 . 10,36 . 13,24 . 10,40 .
RR ' ' 17,82 ' 18,65 ' - 19,00 ' - - 18,93 '
RS ' ' 15,15 ' 15,13 ' - 16,44 ' 13,71 ' 18,39 ' 12,88 '
SC ' ' 15,93 ' 1897 ' - 14,02 ' - 14,71 ' 11,37 '
SE ' ' 19,52 ' 22,66 ' - 17,80 ' 24,23 ' 21,16 ' 14,62 '
SP ' ' 26,85 ' 16,09 ' - 18,57 ' - 28,00 ' 12,50 '
TO . . 15,40 . 16,96 . - . 15,96 . 17,73 . 17,56 . - .
Total 20,90 14,47 13,90 17,21 14,23 17,11 12,31

Fonte: SENAI-DN, em 06/02/24

Observagées:

« Foram consideradas as despesas de custeio, investimento e gestdo, conforme estabelecido no Regimento do SENAI, Art.10, §3¢, atualizado pelo Decreto ne 6.635, de 5 de novembro de 2008.
« Gasto Médio Hora-Aluno: apurado com base na despesa total realizada por DR e modalidade de curso, e do hora-aluno realizado por DR e modalidade de curso.

«Na linha “Total’, é apresentado o gasto médio hora-aluno Brasil.

« As modalidades de Iniciagao Profissional e Ensino Superior nao sdo passiveis de gratuidade, conforme Regimento do SENAI, Art. 69.
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Tabela 4b: Gasto médio hora-aluno realizado por Departamento Regional e Modalidade de Curso (semipresencial/EaD)

Educacio para o Formacao Inicial e Continuada Educacao Profissional Técnica de Nivel Mé Educagio Superior -
Trab;::s-s:::‘c:;ao Aprendizagem Qualificagao :_‘;;IIS‘::IO_ A'E?::E:I?g:;;‘)/ Aprendizagem Técnico de Nivel Técnico de Nivel Pg:g;a;::;o
Industrial Basica Profissional Itinerario V Profissional Industrial Técnica Médio Médio - Itinerario V
AC 11,06 10,61 - 1061 - 14,57 -
AL o o 14,21 o 14,28. 7 —. 7 14,33. 7 —. 7 14,21 o —.
AM o o 20,80. 7 10,51 o . 11,04. 7 . H,OS. 7 -
AP o o . 13,03 o . 12,77 o . 13,69 o -
BA o o 7,92. 7 8,66. 7 . 8,01 o . 991 o -
CE o - 12,35 - 7,71 - o 7,74 - o 7,63 - -
DF o - 6,08 - 978 - o 6,08 - S 11,29 - -
ES o - 14,76 - 13,28 - - 11,86 - 18,08 - 1594 - -
GO o - 831 - 823 - - 930 - - 8,83 - -
MA o o 11,96. 7 10,86. 7 o 10,23. 7 - 11,35. 7 -
MG o o 3,64 o 3,64 o o 3,66 o . 4,84 o -
Ms o o 16,29 o 15,90 o . 16,02 o 17,03 o 20,02 o -
MT o o 1041 o 10,38 o . 10,25 o . 12,20. 7 -
PA o - 35,70 - 9,12 - o 9,10 - o 9,10 - -
PB o - 11,23' 7 12,46' 7 o 11,20' 7 o 12,14' 7 -
PE o - 9,98. 7 8,37. 7 o 8,87. 7 10,11 - 10,92' 7 -
PI o - 39,26 - 19,24 - - 18,75 - - 18,75 - -
PR o o 9,29. 7 8,00. 7 - 10,55' 7 7,74. 7 8,98. 7 831 '
RJ o - 13,48' 7 10,12' 7 - 16,55' 7 - 12,01 - -
RN o o 3,58 o 5,06 o - 7,18 o - 586 o -
RO o o 9,14. 7 19,14. 7 - 6,93 o 10,33 o 953 o -
RR o - 14,68' 7 17,17' 7 - 14,89' 7 - 16,03' 7 -
RS o - 12,29 - 11,66 - - 10,33 - 10,83 - 12,78 - -
SC o - 15,67' 7 11,48' 7 - 9,08. 7 - 11,92' 7 -
SE o - o 12,65' 7 o 12,45' 7 o 16,12' 7 -
SP o o 28,62 o 8,66 o - 7,84. 7 o 1327 o -
TO o - 13,66 - 13,40 - - 13,26 - - 14,27 - -
Total 10,85 9,76 - 8,15 10,43 9,69 8,32

Fonte: SENAI-DN, em 06/02/2024

Observagées:

« Foram consideradas as despesas de custeio, investimento e gestdo, conforme estabelecido no Regimento do SENAI, Art.10, §3¢, atualizado pelo Decreto ne 6.635, de 5 de novembro de 2008.
« Gasto Médio Hora-Aluno: apurado com base na despesa total realizada por DR e modalidade de curso, e do hora-aluno realizado por DR e modalidade de curso.

«Na linha “Total’, é apresentado o gasto médio hora-aluno Brasil.

« As modalidades de Iniciacao Profissional e Ensino Superior ndo sdo passiveis de gratuidade, conforme Regimento do SENAI, Art. 69.
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Tabela 5a: Hora-aluno em gratuidade regimental nos cursos educacgao profissional e tecnolégica (presencial)

Educacéao para o

Trabalho - Iniciagao - -
Proﬁssionalg Aprendizagem Qualificagdo Qualificagao

Profissional - Especializacao
Itinerario V Profissional

AC
AL
AM
AP
BA
CE
DF
ES
GO
MA
MG
MS
MT
PA
PB
PE
Pl
PR
RJ
RN
RO
RR
RS
SC
SE
SP
TO
Total

Fonte: SENAI-DN, em 06/02/2024

Observagées: As modalidades de Iniciagao Profissional e Ensino Superior nao séo passiveis de gratuidade, conforme Regimento do SENAI, Art. 69.

Industrial Basica Profissional
212.844 321.201
422,655 . 711.063 .
687.860 . 510.764 .
118466 . 127.942 .

3.000.126 . 2.132.596 .
2.305‘057. 299.631 .
374310 . 760.997 .
1.364.206 . 477.282 .
1454304 . 390474 .
3554464. 647.021 .
10.717.403 . 474682 .
407.058 . 240.159 .
751.885 : 160.204 :
1.306,690. 2.597.091 :
568.085 : 355.740 :
806.861 . 1128417 .
254.695 : 655.242 :
2.576.705 . 1.837.974 .
6.104.262 . 6.985.485 .
293.151 . 1.292.311 .
226.095 . 136 .
119.440 . 219.390 .
9.749.729 . 801.210 .
8.457.694 . 126.819 .
612.904 . 228.946 .
17.928.155 . 7.693.383 .
184.227 . 443482 .
71.360.331 . 31.619.642 .

29.082

e Continuada Educacao Profissional Técnica de Nivel Médio Educagio Superior - Hora-AI,.mo
= em Gratuidade

I S T Aprendizagem Técnico de Nivel Técnico de Nivel Pg:_ag::f: :;o Regimental

Industrial Técnica Médio Médio - Itinerario V (Presencial)
180.248 14.832 - 360 729.485
42424 : - 14.235 : 44516 : 1.240.828
673392 . - 73.305 . 63.555 . 2.008.876
6.154 . - 695.802 . 24.047 . 972.411
54.742 . 50.314 . 1.082.682 . 351510 . 6.671.970
22.782 . 19.764 . 1.694 . 97426 . 2.746.354
3528 . 68.284 . 136.148 . 125.034 . 1.471.591
56.266 . 569.977 . 27670 . 76.766 . 2.572.167
2.800 . S § 31.957 . 1.879.535
40.986 . 529484 . 453.160 . 161.706 . 2.187.821
101.792 . i 135.244 . B 11.429.121
6.487 . 402.784 . 61.230 . - 1.133.398
44.800 : 246.383 : 1.320 : 8.044 : 1.212.636
303.933 : N 740 : i 4.208.454
66.583 : 154.459 : 89.181 : 56.255 : 1.290.303
134.338 : 522715 : 1.569.053 : 200 : 4.161.584
20.504. 21.516. 53.821 : 8.150 : 1.013.928
788323 . 127616 . 1.088.797 . - . 6.419.415
323701 . 1.103.103 . 85.264 . 1.743.833 . 16.349.825
18395 . 8380 . 594.037 . 4.750 . 2.211.024
48 . 204.959 . 17.569 . 42,164 . 490.971
108.940 . N N 4.737 . 452.507
i 622414. 2A666. 16.117. 11.192.136
253.941 . i 195.374 . § 9.033.828
6350. 39‘168. 369.756. - 1.257.124
6.733.560 . i 11.754.799 . 4.333.599 . 48.443.496
57479 . 11.349 . 590.147 . 5 1.286.684
10.052.496. 4.717.501 . 19.093.694. 7.194.726. 144.067.472
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Tabela 5b: Hora-aluno em gratuidade regimental nos cursos educacado profissional e tecnolégica (semipresencial/EaD)

Hora-Aluno
Educagao Superior - em Gratuidade
Graduacéo e Pés- Regimental

Graduacao (Semipresencial/
Médio - Itinerdrio V EaD)

al e Continuada Educacao Profissional Técnica de Nivel Médio

Educacao para o

Trabalho - Iniciagdao i a
Proﬁsslonalg Aprendizagem Qualificacao Qualificacao
Industrial Basica Profissional

Aperfeicoamento/
Profissional - Especializagao
Itinerario V Profissional

Aprendizagem Técnico de Nivel Técnico de Nivel
Industrial Técnica Médio

AC
AL
AM
AP
BA
CE
DF
ES
GO
MA
MG
MS
MT
PA
PB
PE
Pl
PR
RJ
RN
RO
RR
RS
SC
SE
SP
TO
Total

40.923

19.062

13.352

6.117
17.599
4.236

41.146

350677
5.246

52.586

27330

83.611

25273
59.197

72.008

4.862
126.264

11.616

4.100
920.966

880

33938
91352

81.450
32438

2.126.229

Fonte: SENAI-DN, em 06/02/2024

Observagées: As modalidades de Iniciagao Profissional e Ensino Superior ndo sao passiveis de gratuidade, conforme Regimento do SENAI, Art. 69.

626.399 .
453.297 .
273.694 .
163.166 .
1.432.102 .
824.954 .
317491 .
3.078.346 .
179.551 .
40.125 .
32.209 .
2102137 :
4.528 :
243536 .
980.369 :
62.836 :
1.118.118 :
340.294 .
614.670 .
111386 .
300.072 .
255967 .
78.588 .
145.216 .
13.779.051 .

152.246
332974
19.765

219.024

172

36.190
2.253

214

1.569.030
88

292.984

30.776
75.048

60.249

804
162410

15.238

112.248

20

35.995

2027.716

612

5.533.093

720

10.679.869

19.269

17415

870.831

127413

1.047.301

26.827

106.513

60.403

499.772

7.245

300.731

65.686
703.060

4.468.102

1478

597

456
123.713
199.531

2.147.675

453.866

32330
41.076

6.557

81.407

77593

1.269.822

140.910

10.815.350

23.350

67.750
797.707
906.136
353.862
669.055

1.675.970
1.130.093
401.100
3.496.962
888.071
6.129.843
67.205
2.479.329

61.033

501.494

1.331.426
68.502
3.595.232
821.014
763.348
1.832.893
148.261
467.980
2.456.442
78.205
6.962.953
319.284
38.471.150
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Tabela 6a: Recursos aplicados em gratuidade regimental nos cursos educacdo profissional e tecnolégica (presencial)

Educacao Profissional Técnica de Nivel Médio

Aprendizagem
Industrial Técnica

Técnico de Nivel

Médio
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Técnico de Nivel
Médio - Itinerario V

Educacao Superior -

Recursos Aplicados
em Gratuidade

Regimental
(Presencial)

Educacio para o | e Continuada
" reiona | Aprendiuagem | Quaifiagio | QUi | Aneemeneno
Industrial Basica Profissional Itinerério V Profissional
AC 6.252.237,25 4.279.724,70 - 2.717.527,04
AL : : 7.535910,37 : 13.233.141,18 : 97.090,44 : 759.862,52 :
AM : : 10.909.669,08 : 10.928.046,91 : - : 8.780.028,40 :
AP : : 3.178.140,79 : 2.269.116,39 : - : 129.323,06 :
BA : : 45.904.726,01 : 24.774.041,76 : - : 509.521,94 :
CE : : 33.318.011,08 : 5.276.086,26 : - : 229.552,34 :
DF : : 7.860.162,03 : 8.718.020,18 : 20.904,96 : 28.647,59 :
ES : : 27.506.290,38 : 9.717.382,74 : - : 882.705,09 :
GO : : 35.737.058,73 : 4.975.714,04 : - : 4412394 :
MA : : 5.382.673,95 : 8.234.544,66 : - : 753.514,68 :
MG : : 229.415.300,27 : 3.804.023,48 : - : 1.648.830,97 :
Ms : : 22430.122,59 : 4.183.320,53 : 362.686,96 : 154.27511 :
MT . . 13.176.540,09 . 212261694 . - . 609.172,62 .
PA . . 23.713.831,11 . 37.373.466,14 . - . 4.991.849,86 .
PB . . 13.488.843,97 . 5917.801,75 . - . 1.083.016,15 .
PE . . 9.809.329,07 . 11.924.970,51 . - . 1.958.078,39 .
Pl . . 5.847.144,08 . 21.965.565,04 . - . 744.741,45 .
PR . . 93.427.838,96 . 22.709.287,23 . - . 13.397.743,38 .
RJ . . 104.536.709,38 . 89.843.431,51 . 51.591,83 . 6.080.903,96 .
RN . . 8.258.260,18 . 13.379.303,87 . - . 367.039,25 .
RO . . 3.262.967,03 . 1.982,16 . - . 353,36 .
RR . . 2.128.337,97 . 4.091.241,96 . - . 2.069.596,38 .
RS : : 147.678.616,90 : 12.125.264,78 : - : - :
SC : : 134.765.855,69 : 2.405.815,61 : - : 3.561.401,30 :
SE : : 11.966.749,20 : 5.188.107,23 : - : 113.040,99 :
SP : : 481.306.819,44 : 123.824.148,82 : - : 125.011.954,56 :
TO : : 2.837.907,09 : 7.522.477,00 : - : 917.166,66 :
Total . . 1.491.636.052,71 . 460.788.643,36 . 532.274,19 . 177.543.971,00 .

Fonte: SENAI-DN, em 06/02/2024
Observagées: As modalidades de Iniciagdo Profissional e Ensino Superior ndo sao passiveis de gratuidade, conforme Regimento do SENAI, Art. 69.

182.944,36

489.475,03
24447284

1.726.120,09

8.733.981,62

6.942.235,33

8.203.942,93
3.023.602,21

5.442.768,50

5478.178,10

45846397
1.576.174,09

13.654.254,20

164.431,85
2.124.244,11

8.535.155,95

948.949,60

201.191,92
68.130.586,69

320.197,31
1.845.216,64

10.269.984,51

15.372.836,93
16.663,81

11.147.711,64

642.910,27

6.960.884,80

1.611.408,21

1.390.971,38

19.913,00

15.335,28
1.610.011,33

17.889.509,55

1.456.432,93
15.324.548,43

3.254.347,89

5.853.674,37
232.585,86

49.025,36
2.873452,64

7.822.782,64

329.145.220,97

10.360.252,61

445.485.878,37

8.541,19
686.514,85 .
756.687,83 .
386.841,61 .

4.296.392,76 .
934.964,61 .
1.091.550,70 .
1.257.685,35 .
324.794,73 .
2.288.864,24 .

97.968,78
759.003,80
2.007,10
196.858,90
20.797.620,47
20.303,06
438.657,62
89.685,42
207.556,79

54.159422,18

88.801.922,01

13.440.974,55
22.632.716,67
33.219.648,86
16.233.406,35
91.346.994,43
40.019.750,94
30.593.117,19
48.740.955,46
41.081.691,45
30.562.717,67
236.479.562,93
36.725.319,49
19.049.813,64
66.094.482,39
28.301.445,50
47.062.072,72
30.669.206,37
146.435.592,09
238.218.859,25
28.043.012,59
6.060.790,14
8.378.861,72
168.595.619,78
143.606.525,23
26.039.629,67
1.113.447.565,97
21.838.995,28
2.732.919.328,33
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Tabela 6b: Recursos aplicados em gratuidade regimental nos cursos educacado profissional e tecnolégica (semipresencial/EaD)

Educacao para o

Trabalho - Iniciagao .
Profissional Aprendizagem
Industrial Basica

AC 452.665,68
AL . . 270.910,50 .
AM . . 277.703,58 .
ap : : i :
BA . . 48.446,72 .
CE . . 217.304,28 .
DF . . 25.733,81 .
ES . . 607.452,80 .
GO . . 2.913.858,79 .
MA . . 62.748,61 .
MG . . 191.653,49 .
Ms . . 445.169,33 .
MmT : : 870.611,19 :
PA . : 902.334,19 :
PB : : 664.611,45 :
PE . : 718.953,21 :
Pl . : 190.866,48 :
PR . . 1.172.761,12 .
RJ . . 156.604,00 .
RN . . 14.670,84 .
RO . . 8.415.504,99 .
RR . . 1291742 .
RS . . 417.242,76 .
SC . . 1.431.229,24 .
- : : E
SP . . 2.330.711,34 .
TO . . 442.960,56 .
Total . . 23.255.626,39 .

Fonte: SENAI-DN, em 06/02/2024

Qualificacao
Profissional

8.946.032,62
4.766.212,28
3.565.761,21

1.413.579,08

11.042.524,66

8.071.073,75

4.216.745,37
25.332.051,83
1.950.733,39

146.23847

512.252,99

21.830.380,33

41.306,16
3.035.378,90

8.209.977,46

1.208.930,84
8.945416,84

3.442.568,09

3.109.773,18

1.912.958,18
3.499.627,42
2.937.254,22

680.644,81

1.945.432,75

130.762.854,82

Aperfeicoamento/
Especializacao
Profissional

- 2.182.261,82
- 3.677.115,85
- 252.484,69

- 1.694.582,63
- 1.044,90

- 429.149,09

- 20.941,96

- 2.18891

- 5.740.012,18
- 1.409,77

- 3.001.863,01

- 280.133,18
- 840.753,79

- 534.191,97

- 15.072,06
- 1.713.833,21

- 252.229,88

- 806.030,33

- 138,59

- 536.117,00

- 18.404.743,05

- 7.621,89

- 43.359.725,31
- 9.543,73

= 83.763.188,82

113.386,63

103.875,14

194.801,21

134.828,90

8.993.568,84

1.380.081,65

10.920.542,38

Observagoées: As modalidades de Iniciagdo Profissional e Ensino Superior ndo sao passiveis de gratuidade, conforme Regimento do SENAI, Art. 69.

Técnico de Nivel

Médio

390.796,75

1.174.583,30
827.046,69

4.953.042,55

55.282,29
3.395.223,89

579.980,11
7.982.378,38

2162802524

29.590,41

7.284,02

4.150,66
1.501.597,21
2.178.399,24

19.276.417,29

5.452.527,58

189.322,12
391453,67

83.772,72
970.134,12

1.251.006,96

16.853.752,34

201048741

91.186.254,93

Educacao Profissional Técnica de Nivel M

Aprendizagem
Industrial Técnica

Técnico de Nivel
Médio - Itinerario V

194.143,76

194.143,76

Educacao Superior -

Recursos Aplicados
em Gratuidade
Regimental
(Semipresencial/

EaD)
843.462,43
11.399.204,94
9.895.615,00
4.645.292,59
6.415.068,35
13.009.693,86
11.493.076,35
5.366.733,90
28.846.832,69
9.998.049,29
27.705.929,38
1.092.297,64
25.710.138,54
1.227.924,19
6.042.341,34
11.836.323,09
1.414.869,38
31.437.401,12
9.303.929,56
4.119.796,47
17.800.666,09
2.461.992,60
5.380.724,55
23.743.360,63
1.258.628,85
63.224.833,80
4.408.424,44
340.082.611,09
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Tabela 7: Resultado do Cumprimento da Aplicag¢do da Receita Liquida de Contribui¢do
Compulséria em Gratuidade Regimental

Receita Bruta de Contribuicdo Compulséria (RBCC) 4.455871.290,87
(-) Dedugao Regimentais 334.190.346,82
(=) Receita Liquida de Contribui¢do Compulséria (RLCC)' 4.121.680.944,05

Compromisso de Aplicacio de Recursos em Gratuidade® 2.747.512.517,31

(+/-) Saldo de Exercicios Anteriores® _

Total em Educacgdo 4.907.475.870,32
em Gratuidade Regimental 3.073.001.939,42
Hora-aluno realizado no Exercicio —
Hora-aluno realizado 311.539.025
Hora-aluno realizado em Gratuidade Regimental 182.538.622
Resultado do Cumprimento da Aplicagiao de Recursos em Gratuidade®* 320.607.499,16

Receita Liquida de Contribui¢io Compulséria Destinada a Gratuidade® 3.068.120.016,47

Percentual da Receita Liquida de contribuicdo Compulséria Destinado a Gratuidade 74,44%

Fonte: SENAI-DN, em 06/02/2024

Notas:

1. Receita Liquida de Contribuicdo Compulséria: corresponde a 92,5% da Receita Bruta de Contribuicdo Compulséria Geral, em conformidade como o Art. 68, §1° do
Regimento do SENAI, atualizado pelo Decreto Lei n® 6.635, de 5 de novembro de 2018.

2. Compromisso de Aplicacao de Recursos em Gratuidade: corresponde a 66,66% da Receita Liquida de Contribuigdo Compulséria (RLCC).

3. Saldo de Exercicio anterior: corresponde a diferenca entre a despesa total realizada em gratuidade e o compromisso de aplicagdo do exercicio anterior.

4. Resultado de Cumprimento da Aplicagdo de Recursos em Gratuidade: corresponde ao resultado (positivo ou negativo) da aplicagdo de recursos da receita liquida
de contribuicdo compulséria geral destinada a gratuidade regimental, em relagdo ao compromisso de 66,66%.

5. Receita Liquida de Contribuicao Compulséria Destinada a Gratuidade: corresponde a soma da despesa total destinada a gratuidade regimental de cada
Departamento Regional, limitada a sua receita liquida de contribuicdo compulséria.
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LISTA DE SIGLAS

ABDI - Agéncia Brasil de Desenvolvimento Industrial

AiF - Federacao Alema de Associacoes de Pesquisa Industrial

ANP - Agéncia Nacional do Petroleo, Gas Natural e Biocombustiveis
ASC - Centro de Suporte Académico do Mundo

BNDES - Banco Nacional do Desenvolvimento

CAPDA - Comité das atividades de Pesquisa e Desenvolvimento na Amazonia
CATI - Comité da Area de Tecnologia da Informacao

CETIQT - Centro de Tecnologia da Industria Quimica e Téxtil

CNAE- Classificacao Nacional de Atividades Econdmicas

CNI - Confederacao Nacional da Industria EaD - Educacao a Distancia
EJA - Educacédo de Jovens e Adultos

EMBRAPII - Empresa Brasileira de Pesquisa e Inovacao Industrial

GAL - Grupo de Apoio Local e Metodologias de Acessibilidade Curricular
GP - Grand Prix SENAI de Inovacao

GRC - Gestao de Riscos e Compliance

IA - Inteligéncia Artificial

IBGE - Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica

ICT - Instituto de Ciéncia e Tecnologia

IDAP - Indicador de Desempenho da Avaliacao Profissional

IES - Instituicdes de Ensino Superior

IF - Itinerarios Formativos

ILP - Industrial Liaison Program

INFP - Instituto Nacional de Formacao Profissional

ISI - Institutos SENAI de Inovacao

IST - Institutos SENAI de Tecnologia

LGPD - Lei Geral de Protecao de Dados

LMS - Learning Management System

MBI - Master in Business Innovation

MEC - Ministério da Educacao

MIT - Instituto de Tecnologia de Massachusetts
MPMEs - Micro, pequenas e Médias empresas

NEITEC - Nucleo de Estudos Industriais e Tecnolégicos
NRs - Normas Regulamentadoras

ODS - Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel
ONU - Organizacao das Nagdes Unidas

P, D&l - Pesquisa, Desenvolvimento e Inovacdo

PGR - Programa Gerenciamento de Riscos

RA - Realidade Aumentada

RD - Recursos Didaticos

RLCC - Receita Liquida de Contribuicdo Compulséria
ROI'- Return on Investiment

SAEP - Tecnologias Educacionais e a Avaliacdo da Educacéo Profissional
SAGE - Sistema de Avaliacdo da Gestao Escolar

SELFIE - Self-reflection on Effective Learning by Fostering Innovation through
Educational technologies

SESI - Servico Social da IndUstria

SGCII - Sistema de Gestao do Capital Intelectual e Infraestrutura
SGE - Sistema de Gestéo Escolar

SGT - Sistema de Gestao da Tecnologia

SIN - Sistema de Gestao dos Itinerarios

TCU - Tribunal de Contas da Unido

Tl - Tecnologia da Informagao



INDICE REMISSIVO

Atuacdo em Rede

Educacao a Distancia (EaD)
Educacao Profissional

Educagao/ Ensino Superior
Egressos

ESG

Futuro do Trabalho

Gestao Escolar

Governanca

Gratuidade

Institutos SENAI de Inovacao (ISI)
Institutos SENAI de Tecnologia (IST)
Marketplace

Novo Ensino Médio

ODS

Pesquisa, Desenvolvimento e Inovacdo (PD&)
Plataforma de Inovacao

Programa de Eficiéncia da Gestéo
Tecnologia e Inovacao

Transparéncia

RELATORIO DE GESTAO 2023 - SENAI-DN | 101



SENAI - Departamento Nacional
Gustavo Leal Sales Filho
Diretor-Geral

Juliana Andrade Feo
Rosangela Costa
Assessoria

Superintendéncia de Educacao Profissional e Tecnoldgica
Felipe Esteves Morgado
Superintendente

Superintendéncia de Inovacao e Tecnologia
Roberto de Medeiros
Superintendente

Superintendéncia de Negdcios Internacionais
Frederico Lamego de Teixeira Soares

Superintendéncia de Controle e Gestao
Eliane Fernandes da Silva
Superintendente

Geréncia Executiva do Observatério Nacional da Industria
Mdrcio Guerra Amorim
Gerente Executivo

Geréncia Executiva de Relacdes com o Mercado
Paulo Henrique Batista Freitas
Gerente Executivo

Geréncia Executiva da Universidade Corporativa
Eduardo Vaz da Costa Junior
Gerente Executivo

Superintendéncia de Compliance e Integridade
Danusa Amorim
Superintendente

Projeto Relatério de Gestao 2023
Eliane Fernandes da Silva

Daniela Bernardon Kaawi

Giovanna de Almeida Leal Silva
Roberta Valletta Luz

Equipe Técnica

DIRETORIA CORPORATIVA
Cid Carvalho Vianna
Diretor de Servicos Corporativos

Superintendéncia de Financas
José Mauro Telles da Silva
Superintendente de Financas

Superintendéncia de Administracao
Alberico Carlos Morais de Amorim
Superintendente Administrativo

Alberto Nemoto Yamaguti
Normalizacdo

DIRETORIA DE COMUNICAGCAO
Ana Maria Curado Matta
Diretora de Comunicacdo

Luana Satiko

Redacao, padrdo de estilo e estética narrativa

Editorar Multimidia
Projeto gréfico e Diagramacéo






e e

® o
| AN
W

Relatorio _
de Gestdao

2 Oz 3 Departamento
Nacional

Servico Nacional de Aprendizagem Industrial
PELO FUTURO DO TRABALHO




	fonte de recursos senai

	Botão 1: 


