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1. DA INSTITUICAO DE ENSINO

1.1. DADOS DA MANTENEDORA

Faculdade SENAlsc

SENAI/SC - Servigo Nacional de Aprendizagem Industrial

N :
ome Departamento Regional de Santa Catarina
CNPJ: 03.774.688/0001 - 55
Categoria Pessoa Juridica de Direito Privado - Sem fins lucrativos

Administrativa

Associacdo de Utilidade Publica

End.: Rodovia Ademar Gonzaga, no. 2765 — 22 Andar - Itacorubi
Cidade: Floriandpolis UF: SC CEP: 88034-101
Fone: |(48)3231-4136 Fax: |(048)3231-4169
E-mail: senai@sc.senai.br
1.2. REPRESENTANTE LEGAL DA MANTENEDORA
CPF: 923.652.139-87
Nome: Fabrizio Machado Pereira
Telefone(s): (48) 3231-4136 Fax: (048) 3231-4169
E-mail: fabrizio.pereira@sc.senai.br
Cargo: Diretor Regional (Mantenedora)
1.3. DADOS DA IES MANTIDA
Nome: Faculdade de Tecnologia SENAI Blumenau Cédigo e_MEC: 1958
CNPJ: 03.774.688/0021-07

Credenciamento

Portaria n? 679 de 18/06/2016. Publicada no DOU em 19/07/2016.

Recredenciamento:

Portaria n? 1.510 de 29/08/2019. Publicada no DOU em 30/08/2019.

Credenciamento
EaD:

Portaria n2 918 de 15/08/2017. Publicada no DOU em 16/08/2017.

Enderego:

Rua Rua S3o Paulo, 1147, Bairro Victor Konder, Blumenau/SC, CEP 89.012-001

Email Institucional:

blumenau@sc.senai.br

Fone:

(47) 3321-9600

FM-NP-209-SENAI-002

Revisdo: 01

Data da Revisdo: 04/11/2020

Aprovado por: Michael Eberle Siemeintcoski

Pag.: 6 de 167



mailto:senai@sc.senai.br

1.4. REPRESENTANTE DA |IES MANTIDA

Faculdade SENAlsc

Nome Completo: Daniel Thiesen Horongoso
CPF: 901.669.499-49 RG: 2029231
Orgdo Expedidor: | IGP UF: |SC
Telefone: (47) 3321-9612 Celular: (47) 99164-6268
E-mail: danielh@sesisc.org.br
Cargo: Diretor da Faculdade

1.5. PESQUISADOR INSTITUCIONAL

Nome Completo: Cleunisse Rauen De Luca Canto
CPF: 711.667.939-15 RG: 1.816.393
Orgdo Expedidor: | SSP UF: |SC
Telefone: | (48) 3332-3107 Celular: (48) 98402-8008
E-mail: cleo@sc.senai.br

BRIEFING COMERCIAL

O curso de graduagdo em Seguranga da Informagdao forma profissionais em nivel tecnolégico para o
desenvolvimento de atividades técnicas, cientificas e de gestdo, capazes de analisar, projetar, desenvolver,
gerenciar e manter recursos de tecnologia de informag¢do de forma segura, contribuindo para o incremento
da produtividade e a melhoria da qualidade nas organiza¢gdes usudrias e provedoras de servigos de
tecnologia da informacdo e na sociedade. Este profissional estara capacitado para atuar em empresas dos
setores industriais, de servigos, servigos publicos e instituicdes de ensino e pesquisa. A Faculdade oferece
estrutura propria, com infraestrutura adequada para a realizagdo das atividades do curso. As salas de aulas,
biblioteca e demais espagos para estudo, para o corpo docente e para o corpo técnico-administrativo sdo
amplos e arejados. Os recursos tecnoldgicos, como acesso a internet (movel e fixa), computadores,
softwares, laboratdrios didaticos e especificos para o curso contemplam os requisitos minimos para a turma,
conforme previsto no Projeto Pedagdgico do Curso. O "Espaco do Estudante", disponibilizado aos alunos
regularmente matriculados, fornece as informagdes necessarias ao curso, além do Calenddrio Académico,
horario das aulas, de atendimento e os documentos internos da IES.

1.6. CONTEXTO EDUCACIONAL DA IES MANTIDA

HISTORICO E PERFIL DA IES

O Servigo Nacional de Aprendizagem Industrial (SENAI) estd inserido no contexto da educacdo profissional do
pais desde 22 de janeiro de 1942 pelo Decreto-Lei n° 4.048, assinado pelo Presidente Getulio Vargas. Este
decreto previa que as indUstrias manteriam o SENAL.
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O SENAI é uma empresa de direito privado com caracteristicas contabeis publicas, organizada e administrada
pela Confederacdo Nacional da IndUstria através de érgdaos normativos e de administragao, conforme dispGe
o Artigo 22 do Decreto-Lei n2 9576, de 12 de agosto de 1946 e o Artigo 32 do seu Regimento.

Em Santa Catarina o SENAI foi criado pelo Decreto N2 494/62 e esta estruturado por um Conselho Regional,
pela Diretoria Regional e pelo conjunto de todas as Unidades do Estado de Santa Catarina, denominadas de
Unidade de Gestdo, Unidades Regionais, Operacionais e de Extensdo. A Unidade de Gestdo é a Direcao
Regional (DR), formada pela Diretoria Regional, Diretoria Técnica e Geréncia de Educagdo e Tecnologia. As
Unidades Regionais, Operacionais e de Extensdo sdo responsaveis pelo desenvolvimento das atividades de
educacdo profissional, assessoria técnica e tecnoldgica, producdao e disseminacdo de informacdo, e a
adequacao, geracao e difusdo de tecnologia. A Faculdade de Tecnologia SENAI Blumenau esta inserida na
Unidade Operacional do SENAI/SC, sendo que a Diretora da Unidade assume, também, a direcdo da
Faculdade, conforme portaria de nomeacao emitida pela Mantenedora.

A Instituicdo tem por missdao “Promover a competitividade da industria catarinense de forma sustentavel e
inovadora, influenciando a criagdo de um ambiente favordvel aos negdcios e ao desenvolvimento humano e
tecnoldgico. ”

Sua histéria comegou em 2001, quando o Centro de Educacdo Tecnolégica SENAI Blumenau é credenciado
junto ao Mistério da Educacdo (MEC) para iniciar a oferta da Educacdo Superior, a partir da Portaria No.
2861/13 de dezembro de 2001. Neste ato, o MEC autoriza o funcionamento do Curso Superior de Tecnologia
em Vestudrio, eixo tecnoldgico Industria, Portaria No. 2861/2001, publicada no DOU em 18/12/2001,
contando com 40 vagas autorizadas. Em 2004 passou de Centro de Educacdo Tecnoldgica SENAI Blumenau a
Faculdade de Tecnologia SENAI Blumenau, por meio do Decreto 5225/2004. A Faculdade foi autorizada a
iniciar a primeira turma da Pds-Graduacdo Lato Sensu em Moda e Comunicagdo propria.

No ano 2005 a Faculdade de Tecnologia SENAI Blumenau autorizou trés novos Cursos Superiores: Tecnologia
em Processos de Fabricacdo Mecanica (Portaria MEC 3.085/2004), Tecnologia em Beneficiamento Téxtil
(Portaria MEC 3.084/2004) e Tecnologia em Gerenciamento Ambiental Industrial (Portaria MEC 3.086/2004).
Em 2006 ha também a adequacdo das nomenclaturas dos CST (Cursos Superiores de Tecnologia) da
Faculdade de Tecnologia SENAI Blumenau ao Catalogo Nacional de Cursos Superiores de Tecnologia MEC,
passando a denominar-se CST em Produgdo do Vestudrio, CST em Produgdo Téxtil, CST em Gestdo Ambiental,
CST em Fabricacdo Mecanica e CST em Automacao Industrial. Em 2011 foi autorizado o CST em Redes de
Computadores (Portaria MEC 320/de 02 de agosto de 2011) e receberam visita de comissdes de avaliagcdo do
INEP para Reconhecimento os cursos superiores de tecnologia em Produgdo Téxtil (Portaria n? 408, de 11 de
outubro de 2011), Gestdo Ambiental (Portaria n2 471, de 22 de novembro de 2011) e Fabricacdo Mecanica
(reconhecido pela Portaria SERES/MEC n¢ 187, de 01 de outubro de 2012, publicada em 03/10/2012). Em
2013, foi autorizado o CST em Design de Moda (Portaria MEC 296, de 09 de julho de 2013) o qual foi
reconhecido em 2017 (Portaria n? 1109, de 25 de outubro de 2017), no mesmo ano de 2013 o CST em
Andlise e Desenvolvimento de Sistemas foi autorizado (Portaria MEC 112/de 07 de marco de 2013) e
reconhecido em 2018 (Portaria MEC 878/de 17 de dezembro de 2018).

Em 2014 a IES autorizou o CST Mecatronica Industrial pela Resolugdo n? 54 do Conselho Regional do
SENAI/SC, visto que para Cursos Superior de Tecnologia presenciais a Faculdade possui autonomia para
autorizagdo sem visita in loco do INEP/MEC.

Em 2016, pela portaria n° Portaria 679 a Faculdade SENAI Blumenau foi credenciada EaD para Lato Sensu. Em
16/08/2017, pela portaria n° 918, foi publicado o Credenciamento EaD.

No ano de 2017 a IES recebeu visita in loco da comissdo avaliadora do INEP/MEC para autorizacdo do
primeiro curso de Bacharelado da Faculdade, o curso de graduagdo em Engenharia Mecanica. Este curso foi
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autorizado com conceito 4, pela portaria n? 940 de 28 de agosto de 2017. No ano seguinte a IES recebeu
mais duas visitas in loco para autoriza¢do dos cursos de graduacdo em Engenharia de Controle e Automacgao
e Engenharia de Producdo. Os cursos foram autorizados, ambos com conceito 4, no mesmo ano pelas
portarias n2116 de 20 de fevereiro de 2018 e n2 341 de 18 de maio de 2018, respectivamente.

Em 2018 a IES protocolou no sistema e-MEC a solicitagdo para autorizacdao de 4 cursos de graduagao
tecnoldgica a distancia: CST Seguranga da Informagao, CST Sistemas Automotivos, CST Manutengao Industrial
e CST Automacdo Industrial. A IES recebeu em 2019 visita in loco para autorizacdo do CST Automacao
Industrial, autorizado com conceito 5 pela portaria n? 337 de 11/07/2019. Além deste curso, a IES recebeu
visita in loco para autorizacao do CST Seguranca da Informacao, entretanto a SERES impugnou o relatério da
comissdo avaliadora e este encontra-se na CTAA para avaliagdo.

Em fevereiro de 2019, a Faculdade de Tecnologia SENAI Blumenau também recebeu visita de comissdo de
avaliadores do INEP para Recredenciamento da IES. A Faculdade foi recredenciada com conceito 4, pela
portaria n2 1.510 de 29/08/2019, publicada no DOU em 30/08/2019.

Em setembro de 2020 a IES autorizou o Curso Superior de Tecnologia em Seguranca da Informacdo, na
modalidade presencial, pela Resolucdo do Conselho Regional n2 78 de 17 de setembro de 2020. Este curso
serd ofertado pela primeira vez em 2021/1.

1.7. ARTICULACAO COM OS SEGMENTOS PRODUTIVOS

O setor industrial é o principal segmento ao qual a IES se vincula, visto o seu Mantenedor ser parte da
Federagdo das Industrias do Estado de Santa Catarina (FIESC) e, consequentemente, da Confederagao
Nacional da Industria (CNI)

Conforme preconiza a Metodologia SENAI de Educagdo Profissional, o curriculo é desenvolvido a partir de um
Perfil Profissional construido por um Comité Técnico Setorial (CTS). O CST conta com a participacdo da
industria, de sindicatos, érgdos governamentais, ONGs, docentes de outras IES e demais experts que possam
subsidiar a construgao de um perfil aderente as demandas imediatas do mercado de trabalho. Este perfil é
desenvolvido a partir de pesquisas de mercado, estudos técnicos de tendéncia e prospecc¢do, conhecimento
tacito da d4rea e norteadores estratégicos que subsidiardo o comité. Toda constru¢dao acontece em uma
reunido/hangouts onde os envolvidos se fazem presente e validam as informagdes previamente levantadas
pela equipe de Especialistas.

Apds elaboragdo do Perfil Profissional inicia a construgdo do desenho curricular (matriz), utilizando o
curriculo da ocupagao, conforme predefinido na CBO e no Catdlogo Nacional de Cursos Superiores de
Tecnologia. A matriz é de responsabilidade do NDE e demais docentes convidados. A principal tarefa desta
equipe é consolidar as informag¢des apontadas no perfil profissional, tornando-as conhecimentos necessarios
para aquisicdo das competéncias requeridas e para atender as funcGes e capacidades técnicas identificadas.

O NDE é o responsavel pela validagdo final do perfil profissional e do desenho curricular do curso. Assim, a
construcgdo é feita de forma colaborativa, sempre envolvendo os NDEs das Faculdades SENAI/SC interessadas
na oferta do curso. A medida garante que o curso atenda a uma base comum sem, contudo, comprometer as
especificidades regionais e especificas da area.

A matriz de referéncia apresenta o curso com suas respectivas unidades curriculares e cargas horarias, tanto
presencial quanto EaD, bem como a curricularizagao, conforme é detalhado e apresentado graficamente no
item 2.5. Na FIG. 1 é possivel visualizar o fluxo que este processo preconiza. Este é considerado um processo
inovador dentro da IES, ja que é detalhadamente estruturado e registrado para o SENAI (MSEP, 2019).
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Figura 1 — Etapas de analise e consolidagdo do Perfil Profissional

CONTEXTO DE TRABALHO E PERFIL NiVEIS ORGANIZACIONAIS DE REPRESENTACAO DO PERFIL PROFISSIONAL
PROFISSIONAL FORMAGAO
. . FUNCOES SUBFUNCOES PADROES DE
Anélise dos estudos de mercadoe tendéncias c(:::::‘l?t?c?:) (Czémsz:zgglz)s DESEMPENHO

tecnoldgicasda area

Definicdo da competéncia gerale e Considerando as informagdes fornecidas pelo cliente;
mapeamento de Fungdes/Subfungdes « Considerando as referéncias técnicas do Fabricante:
.

» Considerando o histérico de manutengdes do veiculo em questao;

Estabelecimento dos padrdes de desempenho

Realizar _ checkiist de entrada do veiculo:
diagnésticos estar sistemas
em sistemas e sistemas veiculares:
veiculares.

Mapeamento das competéncias
socioemocionais

« Observando os padrdes estabelecidos na realizagdo do

+Considerando o tipo & os requisitos funcionais dos diferentes

Identificagdo das ocupac¢des intermediarias * Respeitando os padrdes estabelecidos na realizacio dos
Geraradoaumentagdo | Tegistros relativos & in! prestadas pelo cliente:
s relativa 3 diagndsticos | e Atendendo os padrdes e critérios téenicos estabelecidos na
Identificacdo das ofertas formativas NIVEL OPERACIONAL realzados. elaboracdo da ordem de senvigo
..

Fonte: SENAI, 2019 (MSEP)

Nao é foco do comité realizar pesquisas, mas a elaboracdo dos perfis profissionais. Para tanto, foi necessario
fazer uso de dados de pesquisas, do acervo documental do SENAI, Classificacdo Nacional de Atividades
Econdmicas (CNAE), Classificacdo Brasileira de Ocupacdes (CBO), Ministério do Trabalho e Emprego (MTE),
estatisticas do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), dados do Observatério FIESC, entre
outros vinculados a area do curso.

Os estudos de mercado e o levantamento das tendéncias da area, aliada aos indicadores qualitativos e
guantitativos disponibilizados pelo Observatdrio da FIESC e pela inteligéncia da drea de comunicacdo
(COMAR) sdo norteadores para a definicio do niimero de vagas para o curso. As informacGes combinadas
com a disponibilidade de infraestrutura (salas de aulas e laboratérios), bem como as pesquisas de satisfagdo,
sdo os balizadores que a IES utiliza para garantir que as vagas ofertadas atendam as demandas e garantam
viabilidade fisica e financeira para a instituicao.

1.8. ATIVIDADES DE GESTAO DA IES

De acordo com o Regimento da Faculdade a gestdo da Faculdade conta com um Conselho Superior
(CONSUP), Comissdo Propria de Avaliagdo (CPA), Colegiados de Curso, Nucleo Docente Estruturante e
Conselhos de Classe.

Os DOCENTES estdo diretamente vinculados as acGes de gestdo da IES a partir da sua participacdo nos
seguintes drgaos de gestdo:
e Conselho Superior da Faculdade: representado por dois docentes eleitos por seus pares com direito a

voto, conforme preconiza o Capitulo IV Da Organiza¢do Administrativa, Secdo Il, Art. 15.

e Comissao Prépria de Avaliagdo: composta por 2 representantes docentes indicados pela Diregdo,
conforme preconiza o Regimento Interno da CPA.

e Colegiado do Curso: é composto pelo Coordenador de Curso, seu Presidente e por 3 docentes do curso
para deliberar sobre o curso, conforme preconiza o Capitulo IV Da Organizagcdao Administrativa, Se¢do VI,
Art. 35.

¢ Nucleo Docente Estruturante: constituido por membros que exer¢cam lideranca académica no ambito do
curso, percebida na produgdao de conhecimentos na area, no desenvolvimento do ensino, e em outras
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dimensdes entendidas como importantes pela instituicdo, e que atuem sobre o desenvolvimento do
curso (Resolugdo N2 01/2010). S3o, no minimo, 5 docentes pertencentes ao corpo docente do curso,
sendo que pelo menos 60% de seus membros com titulacdo académica obtida em programas de pods-
graduacao stricto sensu e com tempo de trabalho parcial ou integral, sendo pelo menos 20% integral,
conforme preconiza a Resolugdo n2 01/2010 e o Capitulo IV Da Organizacdo Administrativa, Se¢do VII,
Art. 38.

e Conselho de Classe: composto por todos os docentes do semestre letivo que, juntos, avaliam o
desempenho dos estudantes e do semestre letivo, mudando rotas sempre que necessario. Neste
momento a Coordenacao Pedagdgica participa ativamente em prol de alavancar subsidios para entender
se a dinamica das aulas foi adequada e identificar alunos com dificuldades de aprendizagem para o
suporte necessario.

Os docentes sdo parte integrante de todas as acdes da Faculdade, auxiliando nos alinhamentos necessarios
para o desenvolvimento dos Projetos Integradores, participando efetivamente dos Conselhos de Classe,
tendo voz para apontar as melhorias e as acbes inovadoras e desafiadoras essenciais para o bom
desempenho do curso, subsidiando a Coordenacao Pedagdgica no que tange o desempenho dos estudantes
guando aponta (no Didrio de Classe) as dificuldades encontradas, ou as demandas de inclusdo do curso.
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2. DO PROJETO DO CURSO

2.1.ESTUDO SOCIOECONOMICO PARA JUSTIFICATIVA DA OFERTA DO CURSO

De acordo com Neoway, Minas Gerais (26,3%), Santa Catarina (11,8%) e Parana (1,5%) foram os Unicos que
registraram crescimento no nimero de empresas de tecnologia entre 2015 e 2019. Santa Catarina soma
11.274 empresas de tecnologia, emprega 51.800 colaboradores (32 maior do Brasil), fatura 15,8 bilhdes
representando 5% do faturamento nacional em tecnologia (ACATE, 2020).

A representatividade e crescimento de SC reflete um aumento significativo na demanda por profissionais de
tecnologia em SC e consequentemente o aumento de vagas, segundo ACATE, foram 3,4 mil novas vagas de
trabalho no ultimo ano sendo a regido da Grande Floriandpolis lider do estado, com cerca de mil novas vagas
abertas e a que gerou mais oportunidades de trabalho no ultimo ano. Cerca de 6,5 mil pessoas foram
admitidas em 2019. Enquanto o numero de colaboradores em empresas de tecnologia cresceu 6,2% no
Brasil, em SC este indice cresceu 9,0% entre 2017 e 2018. J4 o aumento de profissionais atuando em
empresas especializadas (in core) dobrou na ultima década, atualmente este indice é de 15% ao ano,
devendo se intensificar no futuro. Com esse ritmo, a tendéncia é de ampliar a caréncia de colaboradores
qualificados no setor de TI, diz estudo apresentado no Tech Report 2020. Cabe ainda destacar a relevancia
das regidoes em relagdo a concentragdo dos colaboradores do setor: a Grande Floriandpolis concentra 48,9%,
Vale do Itajai 19,1% e Norte Catarinense 17,6%. Destaque também para Oeste de SC, 6,9%, o Sul do estado
6% e a mesorregidao Serrana 1,4%. No ultimo triénio, o nimero de empregos no setor cresceu 19,1% puxado
pela Grande Florianépolis com aumento de 11mil profissionais (66,7%) (Tech Report 2020).

No que se refere a servicos de tecnologia da informagdo (TI), o municipio de Blumenau conta com 563
empresas e 4.248 empregos. Entre 2009 e 2014 o numero de empresas cresceu 2,18% e o de empregos
78,26 %. Do total de empresas de Tl estabelecidas em Blumenau 16 empresas sdo de médio ou grande porte,
as demais sdo micro e pequenas empresas. As empresas de Tl representam 0,03% VAF e 17 % do ISS de
Blumenau. Além das atividades diretamente ligadas a Tl o municipio possui 28 empresas de
Telecomunicagdes que geram 198 empregos e participam com 4,69% do VAF de Blumenau. A prestagdo de
servigos de Informagdes redne outras 120 empresas que geram 158 empregos no municipio. Blumenau é
conhecida por sua competéncia em desenvolvimento de software, especialmente aos relacionados com a
gestdo empresarial. Porém é importante ressaltar que Blumenau possui 36 empresas de fabricacdo de
equipamentos de informatica, produtos eletrénicos e Opticos que juntas empregam 291 pessoas. As
empresas de fabricagdo de equipamentos participam com 0,14% do VAF e 0,14% do ISS do municipio
(PEDEM BLUMENAU, 2014). A Cadeia de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo é uma atividade com
potencial para alavancar as demais atividades do municipio, por ter qualificacdo para desenvolver solugdes
tecnoldgicas relevantes a modernizacdo e competitividade das empresas de diversos setores. Além disto é
uma atividade geradora de empregos qualificados. Por outro lado, o0 ambiente competitivo é complexo, onde
a constante inovagdo tecnoldgica impacta de forma diferenciada o setor, exigindo constante capacidade de
renovacdo e gestdo qualificada para sobreviver no mercado.

O salario médio de admissdo desses profissionais de tecnologia foi de RS 2.480, valor 50,9% superior a média
estadual dos demais setores, de RS 1.565. Programador de sistemas de informacdo e analista de
desenvolvimento de sistemas sdo algumas das ocupacdes mais procuradas (ACATE, 2020), mas o surgimento
de tecnologias como 5G, Internet das Coisas (loT), veiculos autbnomos e industria 4.0 estd levando ao
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aumento da demanda de profissionais de seguranca (ESTADO DE MINAS, 2020). A base para o avango e
crescimento de qualquer segmento industrial ou empresarial é a produtividade e eficiéncia, que por sua vez,
estd ligada a qualificacdo dos profissionais.

O estudo Tech Report 2020, mostra que o setor de tecnologia brasileiro, embora tenha aumentado em 23% a
taxa de formagdo quando comparado a 10 anos atrds, ainda temos um indice alto de evasdo (11,4% de
concluintes) e um indicador de formacdo no ensino superior aqguém do padrdo internacional, mesmo quando
olhamos para paises em desenvolvimento, como Colombia (336%), Chile (169%) e China (118%). E quando
olhamos para a taxa de formandos para cada mil habitantes no Brasil encontramos um indice de 4,75
enquanto que na Colémbia, o nimero é 9,42, na Dinamarca 14,32 e no Chile 13,06. O indice de SC é de 4,79
muito semelhante ao indice nacional, o que muda é que SC é o estado que possui a segunda maior
participacdo em cursos nas areas de tecnologia 34,7 mil (15,6% do total). De acordo com a RAIS, o nimero de
profissionais do setor com ensino superior representa 39,6% (mestrado e doutorado somam 1,4%),
entretanto vem crescendo, entre 2015 e 2018 houve um aumento de 28,2%, somando mais de 22 mil
profissionais e a participagdo em comparagdo aos demais niveis de formagdo cresceu de 32,2% para 39,6%
em 2018. O perfil desse profissional é marcado pela predominéncia da presenca masculina (64,1%) e pelo
perfil jovem, com média de 26 anos. Cerca de 13% deles realizaram atividades de pesquisa e extensao e 9,4%
fizeram estdgio durante a graduacao.

Considerando a demanda pela formacdo de talentos e relevancia do setor na regido do Vale do Itajai,
apresentam-se vdrias Instituicdes de Ensino qualificadas para a formacao dos profissionais que atuarao neste
mercado. Diretamente ofertando formagGes nas areas de tecnologia temos 6 IES sendo algumas com oferta
EAD e outras com foco na oferta presencial. Mesmo com essa concorréncia a Faculdade SENAI se destaca na
preferéncia dos processos seletivos conquistando indices proximos a 100% de empregabilidade de seus
egressos. Isso porque acumula 20 anos de experiéncia em formacdo superior nas areas de tecnologia
impactando mais de 7.500 alunos. O curso de graduagao tecnolégica em Seguranga da Informagdao amplia a
oferta de Cursos Superiores de tecnologia na Faculdade SENAI Blumenau e contribui substancialmente com o
ecossistema de Tecnologia de Santa Catarina.

Vale mencionar os polos tecnoldgicos, localizados préoximos da Faculdade, apresentam uma projegao
continua de novas contrata¢des de profissionais da area de Tl. Com foco na empregabilidade, constata-se
gue os investimentos econdmicos na regido relacionados as novas tecnologias tornam os cursos da area de
Tecnologia da Informacgao de grande procura por ser um setor em ascensao.

Outro aspecto da implantagdo do curso na Faculdade de Tecnologia SENAI Blumenau estd na possivel
educacdo continuada para os alunos do Curso Técnico em informatica e Ensino Médio. Com premissas de
educagdo continuada, esta “articulagao” entre o curso técnico e superior permitird um perfil de ingresso que
possibilitara um aprofundamento dos Componentes Curriculares e promovera profissionais qualificados e
com alto indice de empregabilidade aumentando a procura pelo curso e possibilitando melhor selecdo dos
alunos matriculados.
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2.2.DADOS GERAIS DO CURSO PROPOSTO

NOME DO CURSO:

Curso Superior de Tecnologia em Seguranca da Informagao

TOTAL DE VAGAS ANUAIS

40

MODALIDADE:

Tecnédlogo

MODALIDADE DN:

Tecndlogo Presencial

TURNO DE OFERTA

[ ] Matutino [ X] Noturno [ 1Integral (EaD)

CARGA HORARIA TOTAL:

2.060 h (2.000 h de UCs obrigatdrias e 60 h de AACs)

CARGA HORARIA PRESENCIAL:

1.400 h CARGA HORARIA EaD: 600 h

CH CURRICULARIZAGAO:

200 h (10% da CH das UCs obrigatdrias) — Projetos Aplicados

CARGA HORARIA AACs

60 h

CARGA HORARIA TCC:

N3o se aplica (0 h)

CH UCs OPTATIVAS:

60 h

CH UCs ELETIVAS:

N&o se aplica (0 h)

AREA DE ATUACAO: Tecnologia da Informacao
CBO: 2123-20 - Analista de segurancga da informacdo
EIXO MEC: Informac¢do e Comunicagdo
CODIGO CURSO (e-MEC): 5001548
VALOR DO CURSO: RS 746,50 Ndmero de Parcelas: 30

CR | PROJETO:

CR 12050 | Projeto 25386

PORTARIA AUTORIZACAO:

Resolugdo do Conselho Regional n2 78 de 17 de setembro de 2020

PORTARIA RECONHECIMENTO:

N3o se aplica

PORTARIA DE RENOVAGAO DE
RECONHECIMENTO

N3do se aplica

ATO APROVACAO CONSUP/NDE

CONSUP: Ato n? 05/2020 |  NDE: Memorial n? 03/2020

FREQUENCIA

75%, avaliada sobre a carga horaria presencial do curso

SISTEMA DE AVALIAGAO:

Por nota, sendo a média para aprovagdo maior ou igual a 6 (seis)

METODOLOGIA SENAI:

Itinerario DN? [ 1SIm [ X]Na&o

CERTIFICACAO INTERMEDIARIA

TITULO: Programador de Sistemas de Computador (CBO 3171-10)

MODULOS: BASICO (400h), INTRODUTORIO (400h)
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2.3. OBJETIVOS DO CURSO

Objetivo Geral:

Formar cidaddos e profissionais em nivel tecnoldgico para o desenvolvimento de atividades técnicas,
cientificas e de gestdo, capazes de analisar, projetar, desenvolver, gerenciar e manter recursos de tecnologia
de informacdo de forma segura, contribuindo para o incremento da produtividade e a melhoria da qualidade
nas organizacdes usudrias e provedoras de servicos de tecnologia da informacdo e na sociedade.

Objetivos especificos:
Para atender ao perfil proposto pelo curso e para formacgao profissional os egressos devem ser capazes de
— desenvolver nos alunos uma base tedrica e experimental dos processos envolvidos nas etapas de andlise,

projeto, implementacdo, geréncia e manutengdo de recursos de tecnologia da informacdo de acordo
com as normas e politicas de seguranca da informacao;

— possibilitar aos alunos um entendimento detalhado de tecnologias e equipamentos para redes de
computadores;

— desenvolver nos alunos competéncias em gestdo de negdcios e de projetos, espirito empreendedor e
encorajar a enfrentar os desafios na area profissional;

— proporcionar aos alunos condi¢cbes de compreensao, andlise e solucdo de problemas de redes utilizando
conhecimentos técnicos e cientificos, buscando solucGes inovadoras e criativas amparadas em
conhecimentos tedricos e experimentais;

— suprir uma demanda crescente no mercado de trabalho por profissionais capacitados para assumir
cargos da area de infraestrutura de comunica¢do de dados, principalmente na implantagdo, manutengao
e administragdo;

2.4.PERFIL PROFISSIONAL DO EGRESSO

IDENTIFICACAO DA OCUPACAO

OCUPACAO TECNOLOGO EM SEGURANCA DA INFORMACAO
CBO: 2123-20 C.H. MiNIMA: 2000h
EIXO Informacdo e Comunicacgdo NiVEL DA QUALIFICACAO: 4
TECNOLOGICO: ¢ ¢ :

AREA

TECNOLOGICA Tecnologia da Informacdo — Informatica e TelecomunicagGes

Analisar, projetar e desenvolver solugGes que garantam a confidencialidade,

COMPETENCIA | | ) o : x
GERAL: integridade e disponibilidade dos recursos de Tecnologia da Informagdo em
’ conformidade com os requisitos de seguranga e normas aplicaveis.
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REQUISITO
MiNIMO:

Ensino médio completo

RELACAO DAS FUNCOES

FUNGAO 1

FUNGAO 2

FUNGAO 3

FUNGAO 4

Projetar solugbes que garantam a confidencialidade, integridade e
disponibilidade dos recursos de Tecnologia da Informacao em conformidade
com os requisitos de seguranca e normas aplicaveis.

Implementar solugdes que garantam a confidencialidade, integridade e
disponibilidade dos recursos de Tecnologia da Informacao em conformidade
com os requisitos de seguranca e normas aplicaveis.

Gerenciar solucGes que garantam a confidencialidade, integridade e
disponibilidade dos recursos de Tecnologia da Informacao em conformidade
com os requisitos de seguranca e normas aplicaveis.

Manter solucGes que garantam a confidencialidade, integridade e
disponibilidade dos recursos de Tecnologia da Informacdo em conformidade
com os requisitos de seguranca e normas aplicaveis.

DESCRICAO DAS FUNGOES

FUNCAO 1

Projetar solugGes que garantam a confidencialidade, integridade e disponibilidade dos recursos de
Tecnologia da Informagao em conformidade com os requisitos de seguranga e normas aplicaveis

Subfuncao Padrd6es de Desempenho

e Analisar as necessidades do

cliente

e |dentificando o cenario do cliente;
e Definindo o problema;
e |dentificando as causas do problema.

e Avaliar solugdes

e Realizando um levantamento das tecnologias envolvidas no
problema;

¢ |dentificando as tecnologias aplicaveis e disponiveis;

e Estimando os recursos (financeiros, humanos, tecnolégicos
etc.);

e Apresentando as possibilidades e definindo junto ao cliente
a melhor solugao;

e Elaborando a proposta técnica comercial.

FM-NP-209-SENAI-002
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e |dentificando a proposta da solucao;

e Elaborando documentacdo utilizando padrées e normas técnicas
vigentes;

Integrando as tecnologias propostas com as existentes;
Aplicando a metodologia de gerenciamento de projetos;
Utilizando ferramentas de gerenciamento de projetos;

Definindo os niveis de servicos de acordo com as necessidades do
cliente;

e Utilizando ferramentas para elaboragdo do projeto.

e Elaborar o projeto

FUNGAO 2

Implementar solugdes que garantam a confidencialidade, integridade e disponibilidade dos recursos de
Tecnologia da Informacdo em conformidade com os requisitos de seguranca e normas aplicéveis

Subfuncao Padrdes de Desempenho

e Interpretando o projeto;

e Instalando os equipamentos;

e Configurando os equipamentos;
) e Testando o servico;

* Executaroprojeto e Avaliando o servico;
e Mitigando falhas;

e Solucionando falhas;

e Cumprindo prazos do projeto (cronograma).

e Acompanhando as fases e atividades;
e Liderando a equipe;

e Motivando a equipe;

e Coordenar a implementacdo do projeto e Respeitando as definicdes do projeto;
e Obedecendo os critérios técnicos;

e Emitindo a aceitagdo do projeto.

FUNCAO 3
Gerenciar solugdes que garantam a confidencialidade, integridade e disponibilidade dos recursos de
Tecnologia da Informagao em conformidade com os requisitos de seguranga e normas aplicaveis

Subfuncao Padroes de Desempenho

e Definindo padrdes e necessidades obedecendo as areas

e Monitorar e controlar a funcionais de seguranga da informagao;
solugdo e Aplicando os conceitos de arquiteturas de segurancga da
informacao;
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Monitorando os niveis de servi¢cos acordados;

Definindo os niveis de servigos;

Utilizando ferramentas de monitoramento e controle de
seguranca da informacao;

Emitindo relatdrios gerenciais.

FUNCAO 4

Manter solugdes que garantam a confidencialidade, integridade e disponibilidade dos recursos de Tecnologia
da Informacao em conformidade com os requisitos de seguranca e normas aplicaveis

Subfuncao

Padroes de Desempenho

e Realizar a manutencgdo preventiva da
seguranca da informacao

e Elaborando e validando planos preventivos para
contingéncias;

e |dentificando potenciais falhas;

e Executando rotinas de testes;

e QOrientando os usuarios quanto aos procedimentos
operacionais.

e Realizar a manutencgao corretiva da
seguranca da informacao

e Elaborando planos corretivos para contingéncias;

e Executando as rotinas do plano de contingéncias;

e |dentificando a (s) causa (s) da (s) falha (s);

e Mantendo o histérico das ocorréncias e emitindo
relatérios;

e Atualizando o plano preventivo e corretivo de
contingéncias.

e Realizar a manutencgao evolutiva da
seguranca da informacdo

e Avaliando as tecnologias emergentes aplicaveis;

e Implementando atualizagBes tecnoldgicas
considerando a relagdo custo-beneficio.

COMPETENCIAS SOCIOEMOCIONAIS

e Planejar e organizar o prdprio trabalho.

e Organizar equipamentos, ferramentas e instrumentos.

e Aplicar principios de organizacdo e planejamento.

e Demonstrar atitudes e posturas éticas nas a¢des e nas relagdes profissionais.

e Demonstrar espirito colaborativo em atividades coletivas.

e Saber trabalhar sob pressao.

e Reconhecer seu papel como gestor de equipes e processos de trabalho.

e Ter senso de responsabilidade e prioridade.
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e Aplicar os principios e normas de saude e seguranca do trabalho e preservacdao ambiental.
e Aplicar normas e procedimentos de técnicos.

e Aplicar normas e politicas de seguranca da informacao.

e Aplicar os aspectos de inova¢do em suas atividades profissionais.

e Demonstrar postura proativa e inovadora.

e Demonstrar senso de atualizacdo continua.

e Adaptar as mudancas tecnoldgicas, organizativas e profissionais.

e Demonstrar principios de empreendedorismo no desenvolvimento das atividades.

CONTEXTO DE TRABALHO DA OCUPAGAO

Meios (equipamentos, ferramentas, instrumentos, materiais e outros)

Acessorios

. Internet;

. Kit multimidia.

. Livros, apostilas e revistas;

. Manuais, normas e especificacdes técnicas;

Ferramentas e Instrumentos

o Ferramentas para manipulacdo de banco de dados;

. Softwares para desenvolvimento;

. Softwares para gestao de projetos;

. Pacote de aplicativos de escritério;

. Software de documentagdo e controle de fluxo de desenvolvimento;
. Ferramentas CASE;

o Plataformas para desenvolvimento e servidores de aplicagdo

o Sistema de gerenciamento de banco de dados

. Sistemas operacionais.

o Software para elaboragdo de algoritmos;

Hardwares

. Computador com recursos minimos: Processador I5, 8GB de memdria RAM, HD 1TB, placa de video

dedicada de 512MB e Monitor com resolu¢do minima de 1024x768.

Instrumentos de medicao e controle associados aos diversos processos de informatica
o Testes de sistemas.

Maquinas e Equipamentos

. Computador com recursos minimos para execucao das atividades
. Dispositivos embarcados
. Equipamentos ativos de redes (switches, roteadores, etc.)
. Equipamentos passivos de redes (hardware de conexao)
. Infraestrutura de redes
o Equipamentos de medicdo, certificacdo e analise
. Meios fisicos de comunicagdo (cabeamento metalico, 6tico e sem fio)
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Métodos e Técnicas de Trabalho

Métodos

o Aplicagdes técnicas
Normas e estratégias para a resolucdo de problemas
Métodos de planejamento e gerenciamento de projetos
Metodologia de analise de desempenho
Referéncias bibliograficas
LegislagBes vigentes
Normas Técnicas
Ferramentas da qualidade
Gestdo de rotinas
Sistema de gestao
Politicas de seguranca da informacao
Gestdo Planejamento de Projeto (PMP)
icas e procedimentos
Tecnologias Emergentes
Técnicas de Seguranca e Higiene do Trabalho
Técnicas de Relagdes Humanas no Trabalho
Técnicas de Gerenciamento de Rotina
Técnicas de Instalacdo e Configuracao
Técnicas de Manutencdo e Reparo
Sistemadtica de controle e seguranca de redes

0O 0O O 0O 0 0O o O 0 O O

Téc

-]

O O O 0 O O O

Condicoes de Trabalho

Equipamentos de certificacdo e analise
o Ambientes fechados: oficinas e escritdrios
o Ambientes de industria

Turnos e Horarios

o Carga horaria em fungdo dos problemas apresentados na area de atuagao

o Trabalha em turnos ou horario administrativo
o Trabalho remoto
Riscos Profissionais

o Trabalho sujeito ao estresse, devido a necessidade da busca de solugdes e cumprimento de

prazos
Condigdes ergondmicas desfavordveis
Trabalho sujeito a tensdao emocional
Risco de DORT
Risco de choque elétrico
o Risco fisico
Equipamentos de Protecdo Individual (EPI) recomendados
o Equipamentos ergondmicos no uso de computadores

o O O O
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Posi¢ao no Processo Produtivo

Contexto Funcional e Tecnolégico
e Tipo e porte de empresa em que o profissional trabalha ou poderd trabalhar
Publica e privada
Pequena, média e grande
Instituicdo de pesquisa e desenvolvimento
Instituicdo de ensino
o Possibilidade de trabalho auténomo
e Setor econémico
e Podera atuar nos setores/segmentos de:
o Diversos setores, industriais ou ndo, usuarios de tecnologias da informacao
o Empresas de prestacgdo de servicos de manutencdo de computadores
o Area ou Departamento de Tl

o
o
o
o

Contexto Profissional

e Atuagdao em equipes
o Empresas de pequeno porte (as vezes)
o Empresas de médio porte (sempre)
o Empresas de grande porte (sempre)

e Grau de autonomia funcional
o Empresas de pequeno porte (em geral médio)
o Empresas de médio porte (em geral médio)
o Empresas de grande porte (em geral médio)

e Grau de responsabilidade funcional
o Empresas de pequeno porte (em geral médio)
o Empresas de médio porte (em geral médio)
o Empresas de grande porte (alto)

Saida Intermedidria para o Mercado de Trabalho
e Analista em Segurancga da Informagdo
e Analista de redes e comunicagao de dados
e Analista de suporte de rede
e Administrador de sistemas operacionais
e Gerente de projetos de tecnologia da informacdo e comunicagdo
e Gerente de seguranca de tecnologia da informac¢do e comunicagdo
e Gerente de suporte de tecnologia da informac¢do e comunicacdo
e Professor/ Instrutor

Evolucao da Computacao

Formagao Profissional Relacionada a Ocupacgao
Certificagdes em Segurancga da Informacgao
Certificagbes em governanga de projetos
Certificagdes em sistemas operacionais
Certificagdes em governanga de Tl
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Certificagdes em infraestrutura de redes

Certificacbes em comutacdo e roteamento

Cursos especificos de tecnologias emergentes em redes
Cursos de Gerenciamento de Projetos

Tecndlogo em Sistemas de Informacgao

Tecndlogo em Redes de Telecomunicagbes

Novos sistemas e métodos de produgao e trabalho — inovagoes tecnoldgicas

Uso e aplicacdo de normas e padrdes vigentes
Defini¢ao de novos padrdes

Operacao a distancia

Armazenamento de dados e software em nuvem
Seguranca de Dados e Ubiquidade

Redes e dispositivos moveis

Entre outras tendéncias

Novas técnicas de controle de qualidade e analise

Ferramentas da qualidade

Ferramentas de gerenciamento de infraestrutura (hardware e software)
Sistemas de controle para mitigacdo de riscos de seguranca de informacao
Aplicativos de software para pericia computacional

Entre outras tendéncias

Mudangas na organizac¢ao do trabalho

Implantagdo de politicas de seguranca de informagao
Controle de utilizagdo de recursos
Gerenciamento de tempo

Indicagdo de Conhecimentos Referentes ao Perfil Profissional

Funcgoes Conhecimentos

e Metodologia de analise e solugdo de problemas

Fungdo 1: e Metodologia de gerenciamento de projetos
Projetar solu¢des que garantam a e Conhecimento técnico na drea
confidencialidade, integridade e e Governangaem Tl

disponibilidade dos recursos de Tecnologia e Pesquisa técnico-cientifica

da Informagdo em conformidade com os e Lingua estrangeira (inglés aplicado)
requisitos de seguranga e normas aplicaveis. e Metodologia de projetos de redes

e Arquiteturas de Seguranca da Informagao

Funcgdo 2: e Sistemas operacionais
Implementar solugdes que garantam a e Meios fisicos de transmissdo
confidencialidade, integridade e e Servigos de redes
disponibilidade dos recursos de Tecnologia e Seguranca da Informacao
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da Informac¢do em conformidade com os

requisitos de seguranca e normas aplicaveis.

Armazenamento e Tratamento de Dados
Metodologia de projetos

Normas técnicas e legislagdo vigente
Arquitetura de redes

Arquitetura de computadores

Servicos de telecomunicacdes
Gerenciamento de projetos e de processos
Gestdo de pessoas (lideranga, trabalho em equipe,
ética

Comunicagado oral e escrita

Légica de programacao

Funcgao 3:

Gerenciar solucbes que garantam a
confidencialidade, integridade e
disponibilidade dos recursos de Tecnologia
da Informac¢do em conformidade com os

requisitos de seguranca e normas aplicaveis.

Conhecimento técnico conforme a area tecnolégica
Areas funcionais de seguranca da informagdo
Conceitos de arquitetura de seguranca da informacao
Acordos de niveis de servico

Plano de contingéncia e continuidade

Funcgdo 4:

Manter solugdes que garantam a
confidencialidade, integridade e
disponibilidade dos recursos de Tecnologia
da Informagdo em conformidade com os

requisitos de seguranga e normas aplicaveis.

Conhecimento técnico conforme a area tecnolégica
Metodologias de testes
Metodologia de analise e solugdo de problemas

Identificacdo das Ocupagoes Intermedidrias

Certificacdo 1: Programador de sistemas de informacao

CBO: 3171-10

Competéncia Geral:

Realizar andlise, desenvolvimento e implantagdo de sistemas computacionais, bem como, gerenciamento de
projeto de sistema, atendendo normas e padrao de qualidade, usabilidade, integridade e seguranca da

informacao.
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2.5.ESTRUTURA CURRICULAR

A estrutura curricular implementada considera a flexibilizacdo curricular, a interdisciplinaridade, a
acessibilidade metodoldgica, a carga horaria (reldgio), evidéncias entre a teoria e a pratica, a presenca da
unidade curricular Lingua Brasileira de Sinais (LIBRAS), percentual (até 40%) EaD na matriz curricular,
articulacdo entre as UCs por meio dos Projetos Aplicados, como parte da curricularizacdo, e a presenca de
elementos considerados inovadores quando da légica de construgdo do curriculo.

2.5.1. Flexibilizagao curricular

A estrutura curricular implementada, considera a flexibilizacdo curricular a partir de diversas possibilidades,
entre elas:

e Aproveitamento de Estudos - constitui-se no processo de reconhecimento dos estudos ja realizados e
concluidos com éxito, para fins de prosseguimento de estudos, conforme diretrizes no Regimento
Interno da Faculdade: Capitulo VI Da Organizag¢do Curricular, Se¢do VIl — Do Aproveitamento de Estudos
e Validacdo de Competéncias, Art. 111 a 117.

e Validagdo de Competéncias - Constitui-se no processo de reconhecimento de competéncias adquiridas e
que poderdo ser validadas, mediante avaliagdo tedrico/pratica, para fins de prosseguimento de estudos,
conforme diretrizes no Regimento Interno da Faculdade: Capitulo VI Da Organizacao Curricular, Secao
VIl — Do Aproveitamento de Estudos e Validacdo de Competéncias, Art. 111 a 117.

e Adaptagao Curricular - Pode ser realizada nos retornos de trancamento ou reprovagao; transferéncia;
definicdo da complementag¢dao necessaria correspondente a matriz curricular do curso para o qual o
candidato estd requerendo transferéncia, ingresso ou matricula, conforme diretrizes no Regimento
Interno da Faculdade: Capitulo VI Da Organizacdo Curricular, Secdo VI — Da Transferéncia Discente,
Capitulo VI Da Organizagao Curricular, Sec¢ao Ill — Do Trancamento e Cancelamento de Matricula.

e Trancamento - E a interrup¢do temporaria dos estudos, permitindo ao académico a manutengdo de seu
vinculo ao curso e o direito a renova¢do de matricula. O tempo de trancamento ndo é computado no
periodo de integralizagao do curso, conforme diretrizes no Regimento Interno da Faculdade: Capitulo VI
Da Organizacdo Curricular, Secdo lll — Do Trancamento e Cancelamento de Matricula, Art. 91 a 94.

e Estudo Dirigido - Oportunidade disponibilizada aos alunos que buscam aproveitamento em
conhecimentos especificos das UCs, ja realizados ou adquiridos no mundo do trabalho, mas que
precisam desenvolver as competéncias complementares.

Além dos itens previstos em Regimento, que permitem flexibilizar a oferta das unidades curriculares, no ano
de 2020 o curso passou pela curricularizacdo da extensdo, juntamente como todos os demais cursos das
Faculdades SENAI, mantidas pelo SENAI/SC. Tal iniciativa objetivou criar nicleos comuns entre tecnélogos e
engenharias com o intuito de flexibilizar mais a oferta das unidades curriculares, sendo que os
conhecimentos foram revistos, bem como os nomes das unidades curriculares, a carga horaria, o
detalhamento das fungdes, subfunc¢des e capacidades técnicas advindas do perfil profissional.

Desta feita, as correlacdes entre as UCs estdo assim pré-definidas:
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e Na graduacdo tecnoldgica a flexibilidade se aplica para:

o UCs comuns para todos os cursos: Métodos e Técnicas de Pesquisa para a Elaboracdo de
Projetos, Projeto Aplicado I, 11, Ill, IV, V e Gestao Estratégica de Pessoas.

o Comuns para os cursos da area de Tecnologia da Informacdo: todas as unidades curriculares
presentes no eixo comum, conforme representacdo grafica.

o Comuns para os cursos da drea de Processos Industriais: Metrologia |, Desenho Técnico |,
Pré-Calculo, Ciéncia e Tecnologia dos Materiais, Calculo Diferencial e Integral |, Sistemas de
Inovacdo e Empreendedorismo, Gestdo Estratégica de Pessoas, Sistemas Hidraulicos e
Pneumadticos, Fisica Geral I, Resisténcia dos Materiais, Sistemas Digitais Microcontrolados,
Gestdo e Técnicas de Manutencgdo, Elementos de Maquinas, Gestdo de Projetos.

Tal flexibilidade permite que os estudantes realizem unidades curriculares que tenham reprovado, ou
mesmo trancado, em cursos distintos, desta forma conseguindo integralizar seu curso em tempo habil.

2.5.2. Interdisciplinaridade

A interdisciplinaridade estd prevista na matriz curricular do curso a partir do primeiro semestre, na UC de
Métodos e Técnicas para a Elaboracdo de Projetos e nas UCs de Projeto Aplicado |, Il, lll e IV. Estas UCs fazem
a mediacdo entre todas as demais UCs do curso, por semestre letivo e no contexto anual, apoiando o
desenvolvimento dos projetos integradores, com isto garantindo a curricularizacdo da extensao (item 2.4.3)
prevista para o curso.

No desenvolvimento dos Projetos Integradores existe um planejamento prévio em que o projeto a ser
realizado pelos estudantes parte de um desafio apresentado pela industria, comunidade, institutos ou
mesmo das instituicdes aos quais docentes e discentes fazem parte. Sdo ideias desafiadoras que levam os
académicos a buscar solucGes para resolver uma determinada situa¢do problema. Os Pls sdo estruturados no
inicio de cada semestre letivo e contam com a participacdo efetiva de todos os docentes. O Pl possui um
itinerario para o desenvolvimento de projetos, ja com as etapas, de acordo com o tipo de projeto (1, 2 ou 3),
e todos os entregaveis minimos requeridos.

Os Pls sdo considerados pela IES como elemento inovador presente no curso, visto que os estudantes
aprofundam seus conhecimentos a partir de situa¢des reais, resolvendo problemas especificos da
comunidade e contam com um ‘Regulamento para o Desenvolvimento de Projetos’. O Pl estd
detalhadamente descrito no item 3.1.2 deste documento.

2.5.3. Acessibilidade metodoldgica

A acessibilidade metodoldgica estd prevista nas diretrizes da IES, j4 que o principal projeto de
acompanhamento dos docentes e discentes para garantir esta acessibilidade é o Programa SENAI de Ac¢des
Inclusivas (item 3.4.1). Este programa conta com interlocutores que, juntamente com o docente, preparam
os conhecimentos e a metodologia a ser desenvolvida em sala de aula.

O programa conta com interprete de libras, acompanhamento e disponibilizacdo de software especifico para
atendimento aos deficientes visuais, elaboracao de material didatico adaptado e em braile, comunicador de
voz no ambiente virtual de aprendizagem, cdmera e fones disponibilizados aos académicos, entre outros que
se fizerem necessdrios a partir da identificagdo do interlocutor do PSAI.
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Os seguintes materiais didaticos sao disponibilizados na pagina do PSAI como suporte a equipe da Faculdade:
e Guia de Avaliacdo e Certificacdo Educacional Adequado para Pessoa com Deficiéncia

e Metodologia SESI SENAI de Gestdo e Qualificacdo Profissional para Inclusdo da Pessoa com
Deficiéncia na Industria

e Método de Adequacdo de Curso para Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia

3 [dieers
y |

PUBLICAGAQ TECNICA

MATERIAL DE

CIRCULAGAD INTERNA

2.5.4. Organizagao curricular

A carga horaria total do curso é gerenciada pelo Coordenador do Curso a partir do Sistema de Gestdo do
Negdcio (SGN), garantindo assim a compatibilidade necessaria ao desenvolvimento do curso. As unidades
curriculares sdo ensaladas no semestre e os docentes e ambientes pedagdgicos vinculados a aula, garantindo
cumprimento integral a carga hordria total do curso.

O curso conta com 10 laboratdrios, sendo que 70% da carga horaria possui aulas alocadas em modernos
ambientes e laboratdrios, com equipamentos de ponta, previstos para atender toda a demanda da matriz
curricular do curso e garantir muita articulagdo entre a teoria e a pratica. A IES, em sua metodologia,
preconiza o ‘saber fazer’, e isto estd muito presente no dia a dia e pode ser conferido na pesquisa de
satisfacdo.

A disciplina de LIBRAS esta prevista na matriz curricular do curso, com optativa e é oferecida anualmente. A
IES oferece, ainda, um conjunto de extensdes com foco em LIBRAS. Estes cursos possuem carga hordria
reduzida, sdo construidos em pequenos moédulos que podem ser cursadas individualmente e
gradativamente, atendendo a necessidade do estudante. Este mesmo programa é oferecido no formato de
‘Educagdo Corporativa’ e disponibilizado com suporte as industrias de regidao, com isto oportunizando que o
mundo do trabalho desenvolva estratégias para atender aos deficientes auditivos, com isto permitindo que
se insiram no mercado de forma autentica, ou seja, com integragdo.

A bibliografia é adequada ao curso, validada pelo NDE, e disponibilizada em forma presencial e virtual, para
isto o Pergamun e a Pearson sao utilizados.
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A abordagem de conteudos atende aos requisitos legais, jd que contempla as politicas de educacado
ambiental, a educa¢do em direitos humanos e de educacao das relagdes étnico-raciais e o ensino de histéria
e cultura afro-brasileira, africana e indigena.

E um curso diferenciado, construido com o mercado de trabalho, focado na area de atuacdo especifica, que
atende as propostas inovadoras, conhecimentos focados em um contexto de mudancas, conforme preconiza
o Férum Econdmico Mundial a partir das demandas da Industria 4.0.

O desenho curricular propicia o desenvolvimento das competéncias identificadas no perfil profissional
prevista no item 2.3. Trata-se, portanto, de uma decodificagdo das informagées do mundo do trabalho para o
mundo da educacado, traduzindo, pedagogicamente, as competéncias do perfil profissional em capacidades
técnicas, sociais, organizativas e metodolégicas.

A estrutura curricular do curso foi organizada por equipe técnico-pedagdgica, constituida por Doutores,
Mestres e Especialistas do Nucleo de Docente Estruturante (NDE) e pela Equipe de Educacdo da
Mantenedora, a partir do Perfil Profissional elaborado por meio do Férum Consultivo chamado de Comité
Técnico Setorial. Todo o desenvolvimento do trabalho segue as etapas, critérios e conceitos definidos na
“Metodologia SENAI de Educacdo Profissional/Elaboracdo de Desenho Curricular”.

Em sintonia com a légica da Metodologia, o Desenho Curricular foi concebido na perspectiva do
desenvolvimento de competéncias, apresentando estrutura modular, com Unidades Curriculares que
favorecem e privilegiam a integracdo e a aplicacdo dos conhecimentos em diferentes contextos e processos
gue caracterizam a ocupacdo, numa perspectiva interdisciplinar, favorecendo a construcdo de capacidades
gue permitem ao trabalhador intervir e agir em situacdo nem sempre pré-estabelecidas.

Por representar a demanda do segmento industrial, respeitar os principios da Metodologia e estar em
sintonia com a concepcdo pedagdgica e de educacdo profissional da Instituicdo, o Desenho Curricular
mantém a sua estrutura original, formatacdo, carga hordria dos médulos e conteddos formativos minimos
(capacidades técnicas, socioemocionais e conhecimentos) estabelecidos neste documento.

O itinerario formativo, com carga horaria de 2.000 horas, esta estruturado em Mdédulo Basico, Introdutdrio e
Especificos, acompanhados de Atividades Académico Complementares (AACs) integralizadas ao curriculo.

Os Médulos sdo conjuntos didatico-pedagdgicos sistematicamente organizados para o desenvolvimento das
competéncias profissionais estabelecidas no perfil. As Unidades Curriculares sdao unidades pedagdgicas que
articulam os conteldos formativos, numa visdo interdisciplinar, com vistas ao desenvolvimento das
competéncias indicadas no perfil profissional. Para cada unidade curricular, os conteldos formativos sdo
compostos por fundamentos técnicos e cientificos e capacidades técnicas, capacidades socioemocionais e
conhecimentos.

A formacgdo do tecndlogo engloba trés médulos de formagédo, a saber: a) o Médulo Basico e o Introdutdrio,
que contemplam todas as unidades de competéncias do Perfil Profissional. E integrado por unidades
curriculares que propiciam o desenvolvimento das competéncias basicas (fundamentos técnicos e cientificos)
de carater mais geral e transversal, criando as condi¢Ges necessarias para a posterior apropriacdo e
desenvolvimento das competéncias técnicas especificas, totalizando 400 horas cada e 800 horas totais; b) os
madulos Especifico(s) I, Il e lll contemplam as capacidades técnicas, sociais, organizativas e metodoldgicas
relativas as Unidades de Competéncia 1, 2, 3 e 4 — Projetar, implementar, gerenciar e manter solugdes que
garantam a confidencialidade, integridade e disponibilidade dos recursos de Tecnologia da Informagdao em
conformidade com os requisitos de seguranca e normas aplicaveis, totalizando 400 horas cada e 1200 horas
totais.
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As atividades Académicas Complementares correspondem a penultima etapa do desenho curricular e tem
como finalidade enriquecer o processo de ensino-aprendizagem, privilegiando a complementacdo da
formagao social e profissional, com carga horaria é de 60 horas.

Ao estudante que concluir o Mddulo Basico, o Introdutério, os Mddulos Especificos e as Atividades
Académicas Complementares, serd conferido o diploma de Tecnélogo em Seguranca da Informacao.

O fluxograma a seguir apresenta o percurso para o perfil de formacdo do curso.

CURSOS DE GRADUAGAO TECNOLOGICA

1 INGRESSO
Processo Seletivo
CURSOS COM 1.600h (12 Semestre)
4 SEMESTRES
5 SEMESTRES CURSOS COM 2.100h

{ J
|

FLEXIBILIDADE CURRICULAR | UNIDADES CURRICULARES COMUNS | OFERTA COMPARTILHADA
PROJETOS APLICADOS (curricularizagdo)
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2.5.1. Matriz curricular

Faculdade SENAlsc

Atividade Extensdo (AEx) |

Fundamentos Matematicos

Conhecimentos Transversais |

Conhecimentos Especificos

Base Comum Tecnologia da Informagao |

MODULO UCR cOD PR CH  PRES. EaD
Métodos e Técnicas de Pesquisa para a Elaboracdo de Projetos = MTPE - 40 28 12
Comunicagdo Oral e Escrita COE - 30 21 9

= Matematica Aplicada MTMA - 60 42 18
o Loégica de Programacao LOGP - 120 84 36
ﬁ Arquitetura de Computadores e Sistemas Operacionais ACSO - 60 42 18

Fundamentos de Sistemas de Informagao FSI - 30 21 9
Seguranca da Informagdo SEGI - 60 42 18
TOTAL 400 280 120

Projeto Aplicado | PJA1 - 40 28 12

Fundamentos de Gestdo Empresarial FGE - 30 21 9

2 Meio Ambiente e Sustentabilidade MAS - 30 21 9
‘o Probabilidade e Estatistica PROB = 60 42 18
g Programacdo Orientada a Objetos POO - 90 63 27
8 Tecnologias de Redes Locais TRL - 60 42 18

E Engenharia de Software ENGS - 30 21 9
Banco de Dados BDAD - 60 42 18
TOTAL 400 280 120

Projeto Aplicado Il PJA2 - 40 28 12

Gestdo Estratégica de Pessoas GEPS - 30 21 9

é Computagao em Nuvem COMP - 60 42 18
= Desenvolvimento Seguro, Certificagao Digital e Criptografia DSCD - 60 42 18
5 Tecnologias de Comutagdo e Roteamento TCR - 90 63 27
E Politicas de Seguranca da Informacgao PSI - 60 42 18
Administragdo de Sistemas Operacionais ASO - 60 42 18
TOTAL 400 280 120

Projeto Aplicado Ill PJA3 - 40 28 12

Etica e Legislacdo ETIC - 30 21 9

= BigData & Analytics BDA - 60 42 18
g Sistemas Embarcados, |oT e Redes Industriais SERI - 60 42 18

E Seguranga em Comunica¢ao de Dados sem Fio SCDS - 30 21 9
§ Segurancga de Redes de Computadores SRC - 60 42 18
w Andlise de Vulnerabilidade e Auditoria AVA - 60 42 18
Governanga de Tecnologia da Informagao GTI - 60 42 18
TOTAL 400 280 120

Projeto Aplicado IV PJA4 - 40 28 12

Sistemas de Inovagdo e Empreendedorismo SIE - 30 21 9

= Geréncia de Redes GERE - 60 42 18
S Infraestrutura de Datacenter INFD - 60 42 18

% Fundamentos de Projetos de Redes FPR - 30 21 9
& Sistemas Distribuidos e Alta Disponibilidade SDAD - 60 42 18
] Pericia e Computacdo Forense PCF - 60 42 18
Gestdo de Riscos e Desastres GRD - 60 42 18
TOTAL 400 280 120
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CH PRES. EaD
CARGA HORARIA UNIDADES CURRICULARES 2000 1400 600

ATIVIDADES ACADEMICAS COMPLEMENTARES 60
CARGA HORARIA TOTAL DO CURSO 2060 70% 30%

ATIVIDADE EXTENSAO (AEX) 200

Lingua Brasileira de Sinais - LIBRAS 60 21 39

OPTATIVAS

TOTAL 60 21 39

2.5.2. Conteudos curriculares

Os conteudos formativos, expressos em conhecimentos, capacidades técnicas, fundamentos técnico
cientificos, capacidades socioemocionais, bem como os ambientes pedagdgicos, os equipamentos
necessarios, as ferramentas que serdo utilizadas, os recursos didaticos a serem disponibilizados e algumas
observacdes e recomendagdes estdo detalhadamente descritos no APENDICE B.

2.5.3. Atividades de curricularizagao da extensao

A extensdo, parte integrante da matriz curricular do curso é composta por um conjunto de Projetos
Aplicados que serdo realizados ao longo do curso para dar suporte aos académicos para trabalhar com
projetos, vivenciando a realidade das industrias e da sociedade como um todo.

Os estudantes serdao desafiados a conhecer o contexto real para o qual seu projeto sera desenvolvido, para
depois propor solucdes e, finalmente, criar estratégias para resolver o problema identificado.

As unidades curriculares de extensdo iniciam no primeiro semestre com a unidade curricular de Métodos e
Técnicas de Pesquisa para a Elabora¢do de Projetos, momento em que os estudantes passam a ter nogdo do
que é um projeto, de como iniciar suas pesquisas, como buscar dados relevantes para justificar a
anterioridade da proposta, bem como, identificar e diferenciar cada uma as etapas postas para o
desenvolvimento de um projeto. Na sequéncia, em cada semestre letivo o curso conta com a unidade
curricular de Projeto Aplicado, quando o estudante estrutura seus projetos, iniciando de forma mais simples
para, no ultimo ano, culminar com projetos mais complexos, devidamente documentados por intermédio de
um Relatério Final e/ou Artigo Cientifico.

Os conhecimentos estdo descritos no ‘Detalhamento das Unidades Curriculares’ no APENDICE A.

Na tabela a seguir estd a l6gica de operacionalizacdo da curricularizacdo da extensdo junto a matriz curricular
do curso, por meio das unidades curriculares pré-definidas.
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Unidade Bolsas Carga

Descri¢ao, objetivo e publico alvo do Projeto

Curricular Previstas | Horaria (h)

Métodos e  Propiciar, aos estudantes dos cursos da IES, fundamentos de
Técnicas de | bases tecnoldgicas e cientificas referente a métodos e técnicas
Pesquisa de pesquisa para elaboragdo de projetos, de forma a embasar o
para a posterior desenvolvimento das capacidades técnicas e das
Elaboragdo | capacidades sociais, organizativas e metodoldgicas tipicas da
de Projetos  area de tecnologia da informacao.

Desenvolver projetos extensionistas especificos da area de
Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo em conjunto com a
comunidade externa (empresas, industrias, governos,
empreendedores, autdbnomos, estudantes de outras

Projeto modalidades de ensino), propiciando o desenvolvimento de

Aplicado |  capacidades de gestdo de projetos e competéncias para
compreender, planejar e utilizar a metodologia de "Projeto
Aplicado", embasando o posterior desenvolvimento das
capacidades técnicas e das capacidades sociais, organizativas e
metodoldgicas tipicas da area.

Analisar situagdo-problema real apresentada e desenvolver

proposta de projeto e/ou melhoria utilizando os preceitos de

Projeto gerenciamento de projetos e da metodologia de "Projeto

Aplicado Il | Aplicado", embasando o posterior desenvolvimento das

capacidades técnicas e das capacidades sociais, organizativas e
metodoldgicas tipicas da area.

Avaliar problema real da industria/sociedade e atuar na

proposicao de solugdes inovadoras utilizando a metodologia de

"Projeto Aplicado" e técnicas de imersdo, ideagdo e

prototipacdo, de forma a embasar o posterior desenvolvimento - 40
das capacidades técnicas e das capacidades sociais, organizativas

e metodoldgicas tipicas da drea de Tecnologia da Infomacdo e

Comunicagao.

Projeto
Aplicado lll

Avaliar problema real da industria/sociedade e atuar no

desenvolvimento de solugGes inovadoras utilizando os preceitos

de gerenciamento de projetos e da metodologia de "Projeto

Aplicado", de forma a embasar o posterior desenvolvimento das - 40
capacidades técnicas e das capacidades sociais, organizativas e

metodoldgicas tipicas da drea de Tecnologia da Infomacgéo e

Comunicacgado.

CARGA HORARIATOTAL| 200 |

Projeto
Aplicado IV
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2.5.4. Unidades curriculares eletivas

O Curso Superior de Tecnologia em Seguranca da Informacgdo ndo apresenta UCs eletivas.

2.5.5. Equivaléncia entre unidades curriculares

Objetivando a flexibilidade curricular, o aproveitamento da estrutura fisica e dos recursos humanos, as
unidades curriculares do Curso Superior de Tecnologia em Seguranca da Informagao oferecem ao discente a
oportunidade de equivaléncias com a versao anterior do Projeto do Curso, bem como com os demais cursos
oferecidos na IES, tanto bacharelados como cursos de graduacdo tecnoldgica.

No quadro a seguir é possivel visualizar as unidades curriculares ja analisadas da versao anterior do projeto
do curso na Faculdade e as unidades curriculares que sdo equivalentes entre eles. Ressalta-se que mesmo
diante do quadro abaixo, esta equivaléncia deve ser sempre analisada pelo coordenador do curso, para qual
seja o curso que a equivaléncia tenha sido solicitada.

CURSO: Curso Superior de Tecnologia em Analise e Desenvolvimento de Sistemas (versdo 2015)

UNIDADES CURRICULARES EQUIVALENTES

GRADE (pag. 29) CH UC EQUIVALENTE DO CURSO CH
Ma Técni p - | =
eFOdOS & Técnicas de Pesquisa para a Elaboragdo de 40 | Métodos e Técnicas de Pesquisa (22 semestre) 70
Projetos
Comunicagdo Oral e Escrita 30 | Comunicagdo Oral e Escrita (12 semestre) 70
Légica de Programagdo 120 | Algoritmos e Programacdo (12 semestre) 140
F = -
Arquitetura de Computadores e Sistemas Operacionais 60 undamentQS de Computacgo e Sistemas 70
Operacionais (12 semestre)
Seguranca da Informagdo (42 semestre), 35
Seguranga da Informagdo 60 | Seguranca no desenvolvimento de sistemas 35’
(52 semestre)
Fundamentos de Gestdao Empresarial 30 | Fundamentos de Gestdo (32 semestre) 35
P a i j 20
Programacao Orientada a Objetos 90 rogramaggo Orientada a Objetos ( 175
semestre)
Tecnologias de Redes Locais 60 | Arquitetura de Redes (32 semestre) 70
Engenharia de Software 30 | Engenharia de Software (32 semestre) 35
— - = °
Banco de Dados 60 Criagdo e Manipulagdo de Banco de Dados (2 105
semestre)
Gestdo Estratégica de Pessoas 30 | RelagBes Humanas no Trabalho (42 semestre) 70
- - o
Administra¢do de Sistemas Operacionais 60 Servigos Basicos de Rede para Web (4 70
semestre)
E i 2
Sistemas de Inovagdo e Empreendedorismo 30 Fundamentos de Empreendedorismo (6 70
semestre)
CURSO: Curso Superior de Tecnologia em Analise e Desenvolvimento de Sistemas (versdo 2020)
DAD DR AR N A
GRADE (pag. 29) CH UC EQUIVALENTE DO CURSO CH
Métodos e Técnicas de Pesquisa para a Elaboragdo de 40 Métodos e Técnicas de Pesquisa para a 40
Projetos Elaboragdo de Projetos
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Comunicagdo Oral e Escrita 30 | Comunicagdo Oral e Escrita 30
Matematica Aplicada 60 | Matematica Aplicada 60
Légica de Programagdo 120 | Logica de Programagao 120
A itet C t ist
Arquitetura de Computadores e Sistemas Operacionais 60 rqui e. ura_de omputadores e Sistemas 60
Operacionais
Fundamentos de Sistemas de Informacgao 30 | Fundamentos de Sistemas de Informagdo 30
Seguranga da Informacdo 60 |Seguranca da Informacgdo 60
Projeto Aplicado | 40 | Projeto Aplicado | 40
Fundamentos de Gestao Empresarial 30 | Fundamentos de Gestdo Empresarial 30
Meio Ambiente e Sustentabilidade 30 | Meio Ambiente e Sustentabilidade 30
Probabilidade e Estatistica 60 | Probabilidade e Estatistica 60
Programacdo Orientada a Objetos 90 | Programacgdo Orientada a Objetos 90
Tecnologias de Redes Locais 60 | Tecnologias de Redes Locais 60
Engenharia de Software 30 | Engenharia de Software 30
Banco de Dados 60 |Banco de Dados 60
Projeto Aplicado Il 40 | Projeto Aplicado I 40
Gestdo Estratégica de Pessoas 30 | Gestdo Estratégica de Pessoas 30
Computagdo em Nuvem 60 | Computagdo em Nuvem 60
Projeto Aplicado llI 40 | Projeto Aplicado lll 40
Etica e Legislacdo 30 | Etica e Legislacdo 30
BigData & Analytics 60 | BigData & Analytics 60
Projeto Aplicado IV 40 | Projeto Aplicado IV 40
Sistemas de Inovagdo e Empreendedorismo 30 |Sistemas de Inovagdao e Empreendedorismo 30
CURSO: Curso Superior de Tecnologia em Redes de Computadores (versdo 2016)
DAD DR AR N A
GRADE (pag. 29) CH UC EQUIVALENTE DO CURSO CH
MeFodos e Técnicas de Pesquisa para a Elaboragdo de 40 | Métodos e Técnicas de Pesquisa (22 semestre) 70
Projetos
Comunicacdo Oral e Escrita 30 | Comunicagdo Oral e Escrita (12 semestre) 70
. . L Fund tosde C tacdo e Sist
Arquitetura de Computadores e Sistemas Operacionais 60 un amen 95 = LOMPHISLag € SISIEMas 80
Operacionais (12 semestre)
Seguranca da Informacdo 60 |Seguranca da Informacdo (42 semestre) 80
Fundamentos de Gestdao Empresarial 30 | Fundamentos de Gestdo (32 semestre) 35
Tecnologias de Redes Locais 60 | Tecnologias de Redes Locais (12 semestre) 105
Gestdo Estratégica de Pessoas 30 | RelagBes Humanas no Trabalho (42 semestre) 70
T logias de C taca Rot to (22
Tecnologias de Comutagdo e Roteamento 90 ecnologias de Comutacdo e Roteamento ( 105
semestre)
— = - PRy
Administragdo de Sistemas Operacionais 60 Administragdo de Sistemas Operacionais (2 105
semestre)
PR = (co
Seguranca de Redes de Computadores 60 Técnicas de Seguranca da Informagdo (5 80
semestre)
= - = (40
Governanca de Tecnologia da Informacao 60 Gestdo em Tecnologia da Informacdo (4 70
semestre)
Fund tosde E dedori 69
Sistemas de Inovagdo e Empreendedorismo 30 undamentos de Empreendedorismo ( 70
semestre)
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Geréncia de Redes 60 | Geréncia de Redes (52 semestre) 70
Infraestrutura de Datacenter 60 | Infraestrutura de Data Center (62 semestre) 70
Fundamentos de Projetos de Redes 30 | Projetos de Redes (62 semestre) 80

Sistemas Distribuidos e Alta Disponibilidade

(62 semestre) 70

Sistemas Distribuidos e Alta Disponibilidade 60

2.5.6. Unidades curriculares optativas

O Curso Superior de Tecnologia em Seguranca da Informacdo prevé unidades curriculares optativas, em que
os estudantes poderdo escolher livremente quais gostariam de cursar a partir da oferta semestral
disponibilizada junto a matriz curricular.

O estudante pode cursar as unidades curriculares optativas em qualquer semestre letivo, bastando para
tanto que estejam aptos, de acordo com os requisitos disponibilizados na oferta das mesmas.

O planejamento para a oferta das unidades curriculares optativas fica a cargo das andlises do Nucleo
Docente Estruturante (NDE) quando do inicio de cada semestre. Os alunos serdo informados das unidades
disponiveis no ato da rematricula.

As unidades curriculares optativas poderdo ser aproveitadas como parte das Atividades Académicas
Complementares previstas no curso, conforme regulamento interno da IES.

As unidades curriculares optativas que constarem nos demais cursos da IES também poderdo ser cursadas
pelos estudantes como oportunidade de complementacao de conhecimentos.

UNIDADES CURRICULARES OPTATIVAS ‘

UNIDADE CURRICULAR DO CURSO CH CONHECIMENTOS
O mundo do siléncio; Datilologia; Falando com as maos;
Entendimentos por meio de sinais.

1. Lingua Brasileira de Sinais — LIBRAS 60

2.5.7. Formas de acesso ao Curso

O acesso ao Curso se da por meio de Processo Seletivo, conforme Regimento Interno da Faculdade, Capitulo
VI — Da Organizacdo Curricular, Se¢do | — Do Acesso e Formas de Admissdo nos Cursos, Art. 79 a 84. E aberto
aos concluintes do ensino médio ou equivalente e realizado de modo a garantir a igualdade de
oportunidades e de critérios de julgamento, classificando os académicos de acordo com seu desempenho.

A inscricdo para o processo seletivo pode ser realizada diretamente no site www.sc.senai.br/cursos,
conforme informacgdes disponiveis no Edital do Processo Seletivo.

A forma de ingresso e sua operacionalizagcdo, além das condicGes de selegao, classificacdo e de ingresso no
curso constam no Edital.

A matricula é realizada dentro dos prazos estabelecidos no edital, mediante comprovac¢do da documentagao
solicitada. O aluno matricula-se em unidades curriculares e deve cursa-las com frequéncia e aproveitamento.

O processo de matricula estd amparado legalmente por meio do Regimento Interno da Faculdade, Capitulo
VI — Da Organizagdo Curricular, Se¢do Il — Da Matricula ou Rematricula, Art. 85.

A matricula é renovada a cada semestre letivo, em prazos estabelecidos no calendario académico. A ndo
renovag¢ao da matricula implica abandono do curso e desligamento da Faculdade. O processo de matricula
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encontra-se amparado legalmente por meio do Regimento Interno da Faculdade, Capitulo VI — Da
Organizacdo Curricular, Secdo Il — Da Matricula ou Rematricula, Art. 90.

O numero de vagas disponiveis para o curso é informado no Edital do Processo Seletivo, conforme
autorizac¢do do curso (item 2.1.4) do PPC.

Na hipdtese de restarem vagas nao preenchidas a IES poderd realizar novo(s) processo(s) seletivo(s)
especial(ais).

Restando vagas, nelas poderao ser recebidos candidatos de outros cursos da IES que disputaram na mesma
area de atuacdo, candidatos transferidos de outras instituicdes de ensino superior e de outros cursos de
graduacdo da prépria Faculdade, conforme legislacdo vigente.
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3. DAS POLITICAS INSTITUCIONAIS NO AMBITO DO CURSO

3.1.PoOLITICAS DE ENSINO: METODOLOGIA PROPOSTA

A Metodologia SENAI de Educacao Profissional (MSEP) integra os multiplos saberes, empenhos e realidades,
objetivando uma pratica em formacao profissional significativa em resposta aos inUmeros desafios impostos
ao mundo do trabalho na atualidade, conforme pré-definido no PDI.

A MSEP é presentada por meio de um Manual que detalha, passo a passo, a sua forma de aplicacdo. E
fundamental, portanto, que o docente a compreenda e seja capaz de desenvolver uma pratica eficaz agindo
com autonomia e aperfeicoando seu fazer pedagdgico.

A MSEP constrdi seu arcabouco tedrico a partir das contribui¢cdes de distintos autores, os quais dao suporte
ao planejamento e ao desenvolvimento da Pratica Pedagdgica. Dessa forma, estudos de Vygotsky, Piaget,
Ausubel, Perrenoud, Feuerstein e Moran orientam o entendimento e a organizacdo dos processos de ensino
e de aprendizagem no SENAI.

A proposta metodoldgica tem como premissas as contribuicGes dos autores citados na fundamentacdo
tedrica, os principios norteadores da Pratica Pedagdgica do SENAI sdo:

CONTEXTUALIZAGAO INTERDISCIPLINARIDADE

MEDIACAO DA
APRENDIZAGEM

AVALIACAO DA
APRENDIZAGEM

INTEGRAQﬂD E.NTRE DESENVOLVIMENTO APRENDIZAGEM
TEORIA E PRATICA DE CAPACIDADES SIGNIFICATIVA
MUNDO DO TRABALHO ENFASE NO
E PRATICAS SOCIAIS APRENDER A APRENDER

INCENTIVO AO USO DE INCENTIVO AO PENSAMENTO
TECNOLOGIAS EDUCACIONAIS CRIATIVO E A INOVACAO

A metodologia desenvolve competéncia profissional, implicando na mobilizacdo de conhecimentos,
habilidades e atitudes necessarios ao desempenho de atividades ou fungdes tipicas, segundo padrdes de
gualidade e produtividade requeridos pela natureza do trabalho.

Para desenvolver competéncias o SENAI apoia-se na Comissdo Internacional sobre Educacgdo para o Século
21, criada pela UNESCO sob a presidéncia de Jacques Delors (1998), que sugeriu alguns principios para o
processo de aprendizagem e que se referem aos saberes: aprender a aprender; aprender a fazer; aprender a
conviver; e aprender a ser.

Formar para o desenvolvimento de competéncias pressupde a ruptura de conceitos e praticas tradicionais e
a efetivacdo de uma nova compreensdo do propdsito educacional, que viabilize um modelo de ensino
comprometido com as demandas da industria e da sociedade como um todo. Nessa perspectiva o Aluno
assume o papel de protagonista da sua aprendizagem, apoiado pelo Docente, que, atuando como mediador,

FM-NP-209-SENAI-002 Reviséo: 01 Data da Revisdo: 04/11/2020 Aprovado por: Michael Eberle Siemeintcoski Pag.1:6376 de




Faculdade SENAlsc

tem a responsabilidade de conduzir o processo de ensino. Dessa forma, os processos de ensino e de
aprendizagem sdo distintos e ndo se confundem, mas se comunicam e se correlacionam.

A postura desejada para o Docente é a de lider, responsavel pelo ensino, com capacidade de mediar o
processo de aprendizagem, de modo a atribuir significado aos conhecimentos formativos.

Na parte EaD, o Docente atua como Tutor, interagindo com os Alunos por meio do Ambiente Virtual de
Aprendizagem (AVA), como conteudista no desenvolvimento pedagdgico e tecnoldgico dos cursos e como
revisor técnico, acompanhando a elaboracdo dos recursos diddticos, nestes dois ultimos casos, sob a
coordenacdo do Designer Instrucional. A IES conta com um ‘Regulamento para EaD’, que traz as diretrizes de
operacionalizacdo nas suas diferentes formas de oferta.

Sao requeridas competéncias que ultrapassam o campo técnico e tecnoldgico, pois, além dos conhecimentos
especificos da sua area e da cultura geral, o Docente deve ter plena compreensdo desta metodologia, bem
como estar atento as inovagdes tecnoldgicas e a necessidade de constante aprimoramento pedagdgico.

Na pagina 101 do MSEP é possivel observar as caracteristicas e as necessidades inerentes ao trabalho
pedagdgico com cada um dos principios norteadores da pratica pedagdgica.

7

A proposta metodoldgica é inovadora e foca, assim, na mobilizacdo de recursos para a solugao de
situagOes-problema, onde a prdatica educativa objetiva promover uma aprendizagem significativa, a
interdisciplinaridade e a contextualizagao.

A [ES tem ciéncia de que a Educagdo ndo se faz sem consciéncia de finalidades ou de forma neutra.
Pressupde intencionalidade e abertura ao outro. Portanto, a acdo docente deve estar impregnada da
valorizacdo do senso estético, da sensibilidade e comprometida com o principio da equidade, estimulando o
fazer bem feito, o gosto pela qualidade no trabalho, a busca pela perfeicdo no exercicio profissional,
privilegiando o mérito e resguardando o respeito a diversidade. Além disso, é importante considerar que o
trabalho docente deve ser planejado, de forma a:

o permitir a visdo de conjunto do que deve ser desenvolvido com os alunos na Unidade Curricular;

o facilitar a realizagdo das vdrias situagdes de aprendizagem distribuidas no tempo disponivel para o
desenvolvimento da Unidade Curricular, o que permite a racionalizacio do trabalho e,
consequentemente, o aperfeicoamento da atuagdo didatico-pedagdgica;

o possibilitar reformulagbes durante os processos de ensino e de aprendizagem, sem
comprometimento do planejamento como um todo, conferindo, assim, flexibilidade a a¢do docente;

o propiciar oportunidade de acompanhamento constante das atividades do aluno por meio de
avaliagdes formativas, permitindo ao docente acompanhar os resultados e intervir, sempre que
necessario, com agdes para melhoria da aprendizagem.

3.1.1. Planejamento dos processos de ensino e de aprendizagem

Os processos de ensino e de aprendizagem representam os caminhos a serem percorridos pelos Docentes,
como responsaveis pela organiza¢do de distintos espacos e tempos de aprendizagem; e pelos Alunos, que
buscam no ambiente escolar subsidios para se desenvolverem como pessoas e como profissionais. Esses
percursos, por mais experiéncia que um Docente tenha, ndo sdo evidentes e triviais, pois trabalhar com
pessoas é sempre algo complexo.

Em linhas gerais, o planejamento é basicamente o ato de refletir sobre suas escolhas e atitudes, de modo
que seja capaz de definir o rumo a ser dado a sua Pratica Pedagdgica. Portanto, “ndo se reduz ao simples
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preenchimento de formularios para controles administrativos; é, antes, a atividade consciente de previsao
das a¢des docentes [...]” (LIBANEO, 1994, p. 222).

A legislacdo ratifica a importancia do planejamento na efetivacdo dos processos de ensino e de
aprendizagem. A Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo (LDB) dispde sobre a elabora¢do e execucdo da
proposta pedagdgica e sobre a participacdo do corpo docente nesse processo. Além disso, a LDB também
trata da necessidade de as instituicdes de ensino preverem periodos reservados para a realizacdo do
planejamento pelos Docentes.

O contexto para o planejamento dos processos de ensino e aprendizagem foca em:

e planejamento da aula, que detalha distintas estratégias a serem utilizadas para o desenvolvimento

das capacidades requeridas em um determinado Desenho Curricular, é necessario considerar: o
contexto social, as diretrizes institucionais, o planejamento académico e o planejamento de ensino.

e planos de cursos, que sdo elaborados no ambito da instituicdo, a partir da andlise dos Perfis
Profissionais e dos Desenhos Curriculares. Nesse plano estdo organizadas as distintas unidades
curriculares do curso.

e planos de ensino das Unidades Curriculares, os quais derivam do Plano de Curso, detalham cada um
dos arranjos pedagégicos que compdem o curriculo, de modo a organizar os processos de ensino e
de aprendizagem, de forma coerente e interdisciplinar, por meio de estratégias de aprendizagem
desafiadoras, que se desdobram em seus respectivos planos de aula.

3.1.2. Estratégias de aprendizagem desafiadoras

Sdo as acles didaticas que promovem a reflexdo e a tomada de decisdo por parte dos Alunos, na busca de
solugBes para os desafios estabelecidos no percurso formativo. Essas estratégias sdo componentes dos
projetos integradores, portanto, devem estar expressas no seu planejamento.

Ao definir uma estratégia desafiadora é necessario levar em consideracdo algumas varidveis, tomando como
referéncia os seguintes questionamentos:

e A estratégia escolhida é a que melhor favorece o desenvolvimento das capacidades selecionadas de
acordo com seus dominios cognitivos, psicomotores e afetivos?

e Aestratégia permite atender o nivel de complexidade dos conhecimentos a serem trabalhados?

e A carga hordria destinada para a estratégia é suficiente para a
realiza¢do da atividade proposta?

SITUAGAO-
PROBLEMA

e Os espacos e recursos disponiveis possibilitam a realizagdo da
estratégia de aprendizagem?

PESQUISA

APLICADA ESTUDO

ESTRATEGIAS DE DE CASO
APRENDIZAGEM
DESAFIADORAS

No ambito da MSEP, sdo definidas cinco estratégias de aprendizagem
desafiadoras, conforme mostra a figura ao lado. Cada estratégia esta
detalhadamente descrita na pagina 114 da MSEP. Detalharemos, aqui PROJETO

as estratégias do curso: PROJETOS INTEGRADOR
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1. PROJETO INTEGRADOR

O projeto integrador (Pl) é um tipo de projeto que tem como foco a inser¢do do Aluno no contexto da
tecnologia e da ciéncia, da construcdo do conhecimento, da autoria, da curiosidade, da investigacdo, da
descoberta, da motivagdo intelectual, do suporte social e de cooperagao, considerando situagdes tipicas do
mundo do trabalho. O projeto integrador faz parte da carga horaria de curricularizagdo do curso e é
identificado como ‘Projeto Aplicado’ dentro da matriz curricular.

O Pl permite que a IES desenvolva uma aprendizagem baseada em projetos (Project Based Learning — PBL), ja
gue a proposta de valor do curso conta com a realizacdo de projetos ‘all the time’, aprendizagem baseada em
casos concretos e desenvolvimento de conceitos na pratica.

Esta estratégia de aprendizagem assume carater interdisciplinar, uma vez que os seus eixos organizadores
sdo as capacidades basicas, técnicas e socioemocionais de distintas unidades curriculares que, inseridas em
um contexto desafiador e significativo, despertam o interesse do Aluno.

O PI permite ampliar a cooperagdo com a industria, com a comunidade do entorno e com instituicdes de
carater assistencial/social, fortalecer a equipe académica, motivar docentes e discentes, fortalecer a cultura
de inovacdo, de responsabilidade social e para atualizar os curriculos.

Os PIs podem, ainda, ser propostos pela instituicdo, por meio de diversas estratégias, ou serem construidos a
partir de problematicas apresentadas pelos préprios Alunos, que compartilham entre si todas as decisdes,
desde a concepcdo até a avaliacdo dos resultados. Nesse processo, como autores do projeto, os Alunos
pensam, descrevem e atuam em sua realiza¢do, desenvolvendo ac¢ées, produzindo e avaliando resultados.

Por meio do trabalho com Pls é possivel ampliar a cooperacao com a industria, uma vez que estes podem ser
desenvolvidos de acordo com a necessidade do setor produtivo. Estreita-se, assim, o relacionamento entre
instituicdo de ensino e industria, ao mesmo tempo em que permite aos Alunos e Docentes compreenderem
melhor as caracteristicas e demandas do setor produtivo e as empresas de conhecerem as agdes
desenvolvidas pelo SENAL.

s

O Projeto Integrador é OBRIGATORIO para o curso. E uma atividade desafiadora que é planejada
pedagogicamente, considerando a interseccdo entre o dificil e o possivel para o aluno. E uma pratica
contextualizada, de valor sociocultural para evocar saberes e propor a solugdo de um “problema” que exija
tomada de decisdo, testagem de hipdteses e transferéncia de aprendizagens, ampliando no aluno a
consciéncia de seus recursos cognitivos.

O NDE é o responsavel pela mediagdo com os docentes da(s) unidade(s) curricular(es) responsaveis pelo
desenvolvimento dos Pls previstos para o curso, em cada uma das etapas.

A estratégia utilizada para o desenvolvimento dos projetos realizados ao longo do curso prima pela
resolugdo de casos reais identificdveis junto a indlstria, ou a comunidade, onde os alunos recebem a
situacdo problema e pequenos grupos sugerem as diferentes solugdes para aquele problema.

A avaliagdo é parte integrante da dinamica do processo de acompanhamento, controle e resultados obtidos
e extensivel a todo processo de ensino, devendo prover informagdes e dados para a realimentagdo dos gaps
essenciais a execuc¢ao do projeto.

A |ES conta com uma ‘Regulamento para o Desenvolvimento de Projetos’ apresentamos os fluxos com as
etapas a serem desenvolvidas para cada ano, contemplando a sele¢do das unidades curriculares envolvidas,
identificadas juntamente com o NDE, de acordo com os projetos propostos, e os entregaveis, conforme
mostra o esquema a seguir.
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Itinerdrio de Desenvolvimento de Projetos Faculdade
SENAI

GRADUACAO

.- Projeto com ideia h PRO-IETO 2

interna (dos alunos, dos
docentes, da

* Projeto de casos reais

* Projeto com ideias advindos da industria,

Coord a . Lo
traidos da comanidade oriundas da indstri, dos sts, ou da
da comunidade, dos comunidade (foco

(social) institutos ou das social)

instituigdes dos
docentes/discentes

s PROJETO 1 ~ PROIJETO 3

Geragdo de Ideias, Documentacdo

Levantamento sobe o tema, Plano de Trabalho (pesquisa, (Relatério TCC/Plano de Trabalho/Artigo,
Protétipo (fluxo, justificativa, objetivos, insumos), contemplando: Pesquisa de
organograma, esquema, Canvas, Protétipo/Produto/ anterioridade, justificativa, objetivos,
sistena, CAD), Canvas e Pitch Processo/Sistema e Pitch (5min método), Produto/Processo/Sistema e

para vender a ideia) Apresentacdo (banca)

Obs.: Caso o Pl do tenha continuidade entre o 2 e 32 ano, os entregdveis serio complementares

Na realizacdo do Pl o alinhamento do Coordenador e do NDE deve garantir que:

o o0 0O O O O ©°

WA

a instituicdo parceira do projeto seja identificada previamente;

representantes comparegam a IES para apresentar a situagdo problema;

o problema fique muito claro para todos os estudantes;

o tema que envolve o problema seja identificado em tempo habil;

os docentes e os estudantes estabelegcam as estratégias para o desenvolvimento do projeto;
os docentes e os estudantes elaborem cronograma de desenvolvimento das etapas;

todos os envolvidos tenham oportunidades no decorrer das aulas para discutir as diferentes etapas do
projeto integrador;

ao final de todas as etapas os estudantes apresentem as solugdes identificadas ao longo do
desenvolvimento do projeto.

2. PESQUISA APLICADA

Os projetos integradores sao a principal fonte de pesquisa aplicada do curso.

E um tipo de pesquisa que visa gerar conhecimentos para aplicacdes praticas voltadas as solucdes
de problemas especificos que podem favorecer o desenvolvimento social, bem como industrial,
atuando como um trabalho intelectual, com etapas de pesquisa definidas e supervisionado pelo
docente.
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Assim, pesquisa aplicada esta aliada ao ensino com o intuito PESQUISA APLICADA PESQUISA ACADEMICA
de desenvolver nos estudantes maior autonomia para que
assumam responsabilidades, desenvolvam disciplina e
habilidade de manter-se o tempo necessario na busca de
solucdo de problemas, com investigacado detalhada,
resultados com aplicacdo imediata, conclusdes e
recomendacdes para etapas futuras, bem levantamento de

Questdes
de
pesquisa
pura

Questdesde
pesquisa
orientadas
para projetos

acBes de manejo da proposta, ou modelo. Conforme figura Rescuc'::nd” Concluses e Ressuét;ld”
ao lado, pesquisa aplicada e pesquisa académica ddo aplicacio rzc:rg::' aplicacio
imediata ¢ imediata

suporte e sustentagdo para os Pls.

A pesquisa de anterioridade, a fundamentagdo teéricaea |
documentac¢do de um projeto integrador estdo entre as . | Reacdo/Comentdrios
, . .. . . . Acdes de
estratégias utilizadas que se beneficiam da pesquisa PROGRAMA DE m:nej.o do Fatores externos
. AVALIACAO ! (orcamento, politicas,
apllcada- projeto vontades, etc.)

3.1.3. Estratégias de Ensino Diferenciadas

A estratégia de ensino é fundamental para a promocdo de aprendizagens significativas, contextualizadas e
motivadoras. Entretanto, os processos de ensino e de aprendizagem requerem uma atuacdo efetiva do
Docente, que é o responsavel pela conducdo das praticas pedagdgicas no contexto escolar.

Nesse sentido, cabe ao Docente propor atividades concretas, que contribuam para o desenvolvimento de
capacidades e apropriacdo de conhecimentos, ou seja, deve planejar e empregar distintas estratégias de
ensino, as quais devem manter estreita relacdo com a estratégia desafiadora definida nos projetos
integradores, tendo em vista as condi¢gdes de espaco, tempo e recursos. Sdo exemplos de estratégias de
ensino:

1. Exposigéio Dialogada/Mediada

Caracteriza-se como uma apresentacdo de assuntos relacionados ao desenvolvimento das capacidades,
principalmente as que se referem ao dominio cognitivo, a serem desenvolvidas, de modo a instigar o
interesse, a curiosidade e a participa¢do ativa dos Alunos, com o apoio de recursos didaticos adequados. Na
exposicdo dialogada devem ser proporcionadas oportunidades de questionamentos, reflexdes e criticas,
considerando os conhecimentos prévios dos Alunos. A utilizacdo de recursos, tais como imagens, videos,
problematiza¢des, assim como o tom e a gradagao de voz e a organizagao do espaco fisico sdo essenciais
para que a exposicao dialogada ndo corra o risco de se transformar em uma apresentacdo mondtona.

2. Atividade Prdtica

Esta estratégia de ensino propde-se a promover o “aprender a fazer fazendo”, articulando teoria e pratica na
busca de solugcbes para os desafios da aprendizagem. Oportuniza ao Aluno a realizagdo de um conjunto de
acOes que envolvem habilidades cognitivas (planejamento) e psicomotoras (operagdes), na execugdo de
processos e produtos (bem ou servico). Para tanto, devem ser propostas atividades instigantes, que
permitam ao Aluno fazer uso dos conhecimentos adquiridos e a desenvolver novas capacidades.

3. Trabalho em Grupo

Configura-se pela promocdo do trabalho colaborativo e pela construcdo coletiva, de modo que os Alunos
mobilizem capacidades individuais em beneficio da equipe, permitindo o intercdmbio de percepcdes
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diferenciadas, favorecendo o exercicio do compartilhamento, da argumentacado, da escuta e da tomada de
decisdo. Nesse sentido, o trabalho em grupo traz importantes contribuicGes para o desenvolvimento das
capacidades socioemocionais requeridas pelo mundo do trabalho.

4. Dindmica de Grupo

Configura-se como uma técnica que promove a interacdo entre os Alunos, podendo ser empregada em
distintas situa¢des com objetivos diversos, como na integracao da turma, na introducdao de uma atividade, no
levantamento de interesses sobre temas de estudo e em processos de avaliagdo da aprendizagem. As
dindmicas de grupo devem ser significativas, considerando o contexto e os objetivos a serem alcan¢ados.
Quando utilizadas erroneamente podem levar a ideia de que sdo meios para passar o tempo ou que sao
simplesmente atividades recreativas.

5. Visita Técnica

E uma estratégia que amplia os espacos de ensino e de aprendizagem, de modo a oportunizar o
desenvolvimento de capacidades em contextos reais de trabalho, por meio da observagdo e do
acompanhamento de processos produtivos e servicos. Nas visitas técnicas, podem ocorrer demonstracdes de
procedimentos e funcionamento de mdquinas, utilizacdo de equipamentos e execucdo de um conjunto de
operacdes relativas as atividades de uma ocupacao.

6. Ensaio Tecnoldgico

Atividade realizada em ambientes especificos, tais como oficinas e laboratdrios, com a finalidade de verificar
padrées de qualidade, em conformidade com normas especificas de composicdo, de viabilidade e
funcionalidade de protdtipos ou produtos, por meio de metodologia especifica. Nesta estratégia, estdo
compreendidas as analises laboratoriais, os testes de bancada, os testes realizados em planta-piloto, entre
outros.

7. Workshop

A expressdo Workshop remete a ideia de oficina, ou seja, é uma atividade de carater pratico, que consiste na
promo¢do de uma ou mais reunides para aprofundar um determinado tema. Esta estratégia promove o
debate, a troca de ideias, a exposicdo e a aplicagdo de técnicas, permitindo a interatividade entre os
participantes, de modo que ndo sejam simples espectadores de uma apresentacdo. O Workshop deve ser
conduzido por um coordenador, responsavel pela conducdo do trabalho que, em geral, é dividido em quatro
etapas: exposicao, aplicacdo, debate e fechamento.

8. Semindrio

E um género textual, ou seja, uma forma de linguagem. Como estratégia de ensino, caracteriza-se como um
encontro para a exposicdo e o debate sobre temas incomuns ao publico participante. Dessa forma, os
palestrantes devem ser especialistas no assunto, capazes de aprofundar as discussées e de dirimir duvidas. O
Docente e os proprios Alunos podem ser os expositores, desde que tenham se preparado previamente para
desenvolver o assunto. O planejamento criterioso é essencial ao sucesso desta estratégia, devendo
contemplar os seguintes aspectos: Delimitacdo dos assuntos a serem abordados; Caracterizacdo do publico-
alvo; Pesquisa em diferentes fontes, que permitam aprofundar o tema e expor informacgdes atuais e precisas;
Organizagdo de um roteiro, destacando pontos-chave da apresentac¢do; Preparag¢do dos recursos a serem
utilizados durante a exposicao.
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9. Painel Temdtico

E utilizado na apresentac3o de estudos sobre um determinado assunto, no qual pessoas ou grupos debatem
sobre suas conclusdes, de modo a reformuld-las ou complementa-las, considerando os diferentes pontos de
vista. No inicio do painel, o moderador faz a abertura, apresentando as regras da atividade aos painelistas e
ao publico, destacando: A importancia de manter o foco no tema do painel; O tempo de exposicdo de cada
painelista; A participagdo da plateia somente no momento do debate; Como as perguntas do publico serao
apresentadas (por escrito, ao microfone, por meio de um aplicativo etc.). No segundo momento, o
moderador langa uma pergunta motivadora sobre o tema para, entdo, cada painelista apresentar a sintese
dos seus estudos. Apds as exposicdes, o moderador estabelece uma conexao entre os distintos resultados e
abre espaco para que o publico faca seus questionamentos. Posteriormente, o moderador encerra o painel
realizando um resumo das conclusdes.

10.Gameficagdo

Os jogos, com seu carater ludico e dindmico, a medida que desafiam os Alunos a ultrapassarem cada fase do
jogo para chegar ao seu ponto final, favorecem a mobilizacdo de capacidades individuais e coletivas. A
descontracao promovida por esta estratégia também favorece a aproximacao entre Alunos e Docentes, que
ficam mais a vontade para interagir. A expressao gameficacdo remete a ideia de jogos digitais, contudo, jogos
de tabuleiro, cartas e outras técnicas, que envolvam a ludicidade e a competicdao sauddavel, também se
inserem no conceito de gameficacdo. Esta estratégia de ensino deve ter seus objetivos bem definidos,
considerando as capacidades a serem desenvolvidas. Caso contrario, pode ser confundida com um simples
passatempo.

11.Sala de Aula Invertida

Sala de aula invertida ou flipped classroom é o nome que se da quando invertemos a ldgica de organizagao
da sala de aula. Na sala de aula invertida:

e em sua propria casa, o Aluno aprende os conteldos basicos antes da aula por meio de diferentes
recursos, como videos, textos, arquivos de dudio, jogos e outros. E comum o emprego das Tecnologias
de Informagcdo e Comunicacdo (TICs): telefones celulares, videos digitais, tablets, notebooks,
computadores de mesa ou mesmo utilizar DVD na televisao.

e em sala de aula, o Aluno aprofunda seu aprendizado participando de atividades diversas, como
realizacdo de exercicios individuais ou em dupla, estudos de caso, trabalhos em grupo, estudo de
conteudos complementares, realizacdo de projetos e outros. O Docente atua, entdo, como mediador da
aprendizagem, esclarecendo duvidas, aprofundando o tema e estimulando discusses entre a turma.

e na pds-aula, o Aluno pode fixar o que aprendeu e integra-lo com conhecimentos prévios, por meio de
atividades, como por exemplo, trabalhos em grupo, resumos e intercambios em um Ambiente Virtual de
Aprendizagem (AVA).

O processo é permeado por avaliagGes para verificar se o Aluno leu os materiais indicados, se é capaz de
aplicar conceitos e se desenvolveu as capacidades esperadas. A sala de aula invertida apresenta
contribui¢cdes importantes para alguns desafios: motivar os Alunos, desenvolver o habito de leitura, melhorar
a qualidade da aprendizagem.

12.Design Thinking

E uma abordagem para investigacdo de problemas e geracdo de solucdes que tém como foco o ser humano e
o seu bem-estar. Busca resolver problemas por meio da criacdo de solugdes inovadoras e mais aderentes as
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necessidades das pessoas. O Design Thinking possui etapas que podem ser seguidas linearmente ou nao,
dependendo da situagdo que se deseja trabalhar: imersdo, ideacdo e prototipagem. A imersdo tem por
objetivo a definicdo do problema (desafio) e o reconhecimento das necessidades dos envolvidos no
problema. Comeca com um problema especifico e intencional a ser resolvido, chamado de desafio. A etapa
denominada ideacdo permite mergulhar no problema e gerar ideias inovadoras para o tema do projeto,
identificando oportunidades e desafios. As ideias geradas ao longo desse processo sdao organizadas e
propostas como protétipos a serem desenvolvidos. Ja na etapa da prototipacao, as ideias e os insights sao
consolidados, ou seja, sdo colocados em prética. E a fase de validacio das ideias geradas na fase de ideag3o,
momento em que o projeto é executado.

13.Desafio Tecnoldgico, Oficinas de Ideias, Hackatons e GrandPrix

Para a graduacdo o Desafio Tecnoldgico é uma etapa prevista no desenvolvimento do Projeto Integrador (Pl)
gue acontece no segundo ano (32 semestre) para os cursos de graduac¢do tecnolégica e no terceiro ou quarto
ano para as engenharias, oferecidos como uma estratégia inovadora que integra todas as disciplinas. Durante
o desafio tecnoldgico os estudantes levantam ideias, ou os professores apresentam ideias, ou as ideias vem
direto da comunidade ou das demandas imediatas da industria, sendo o Pl elaborado sempre de forma
aplicada e apresentado ao final do ciclo, ou periodo letivo.

No caso da Oficina de Ideias, esta acontece sempre no ultimo ano do curso (42 e 52 semestre), advém de
uma demanda imediata do mercado de trabalho (industria) e serve para vincular todas as disciplinas
desenvolvidas durante o curso. A partir da ideia trabalhada ao longo do curso os estudantes apresentam as
solucGes obtidas para uma banca avaliadora e para os responsaveis pelo desafio, a industria, a comunidade,
ou até mesmo um Orgdo publico. A partir da elaboracdo do relatério final que contempla todos os
entregaveis do Projeto Integrador, os estudantes ja estardo com o trabalho de conclusdo de curso realizado.

Hackatons e GrandPrix sdao eventos que reunem desenvolvedores de software, designers e outros
profissionais relacionados a drea de programacao, com o intuito de em um periodo curto de tempo criarem
solucGes inovadoras para algum problema especifico. Sdo aplicados nas Pds-GraduagGes nos fechamentos de
maddulo como uma estratégia interdisciplinar.

3.1.4. Sistema de avaliagdao do processo de ensino-aprendizagem

O sistema de avaliagdo do processo de ensino e de aprendizagem encontra-se amparado no Regimento
Interno da Faculdade, Capitulo Xlll Da Avaliacdo do Rendimento Escolar, Art. 125, bem como nas pdginas 121
a 127 do manual da Metodologia SENAI de Educagdo Profissional.

CONCEPGAO

A avalia¢do, entendida como um processo continuo de obtenc¢do de informagdes, analise e interpretagdo da
acdo educativa, subsidiard as acdes de orientagdo do aluno, visando a melhoria de seus desempenhos e a
certificagdo de estudos. A avaliagao permitira a melhoria da educagao proporcionada pela Instituicao.

FORMAS E PROCEDIMENTOS

O sistema de avaliagcdo considera aspectos quantitativos e qualitativos. Dentre os quantitativos estdao as
atividades avaliativas, tedricas ou praticas, e o projeto integrador, nas unidades curriculares de Projetos
Aplicados. Os aspectos qualitativos estdo contemplados nas atividades avaliativas e contam com tépicos que
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observam o desenvolvimento de capacidade/habilidade; a organizacdo de ideias; o nivel de producdo oral e
escrita; a capacidade de raciocinio mental e légico; o comprometimento com os estudos; o respeito as
diferencas étnico-raciais, a diversidade e as pessoas com deficiéncia; e o comprometimento com as questdes
socioambientais e de sustentabilidade.

SISTEMA DE AVALIACAO
O sistema de avaliacdo deverd ser apresentado aos alunos pelo plano de ensino. A avaliacdo deve

proporcionar atividades praticas ou projetos que permitam observar a capacidade de resolucao de situacdes-
problemas.

Na avaliacdo da aprendizagem deve-se considerar a importancia das suas diferentes fungdes:

e a fungdo diagndstica da avaliagdo, que permite determinar a presenca ou a auséncia de conhecimentos
prévios, identificar interesses, possibilidades e outros problemas especificos, tendo em vista a adequacao
do ensino;

e a fun¢do formativa da avaliagdo, que fornece informacdes ao aluno e ao docente durante o
desenvolvimento de uma situagdo de aprendizagem, permitindo localizar pontos a serem melhorados e
indicando as deficiéncias em relacdo a procedimentos de ensino e de avaliacdo adotados;

e a func¢ao somativa da avaliagdo, que permite julgar o mérito ou valor da aprendizagem e ocorre ao final
de uma etapa dos processos de ensino e aprendizagem, seja ela uma situacdo de aprendizagem, uma
unidade curricular, um médulo ou um conjunto de mddulos. Tem, também funcdo administrativa, uma
vez que permite decidir sobre a promoc¢ao ou retencao do aluno, considerando o nivel escolar em que se
encontra.

TIPOS DE AVALIACAO
O curso contard com dois formatos distintos de avaliagao, sendo:
1. AvaliagOes tedrico-pratica

Sdo as atividades desenvolvidas individualmente ou em grupo compostas por questdes tedricas, questdes
praticas, ou ambas.

Durante o semestre letivo sdo desenvolvidas 03 (trés) atividades avaliativas, no minimo. As unidades
curriculares que contam com carga horaria EaD podem contabilizar atividades avaliativas a distancia,
sendo obrigatdrio a realizagdo de avaliagao presencial.

Para os estudantes que nado atingiram a média final, o curso oportuniza a Avaliagdo Final (AVF).

Para os estudantes que ndo atingiram a média final, o curso oportuniza a Avaliacdo Final (AVF).
2. Projeto Integrador (PI) - projeto de extensdo

Aplicado a partir das instrucdes advindas do ‘Método SENAI/SC de Projetos Integradores’.

O aluno sera avaliado pelas entregas previstas, para cada novo projeto proposto, registradas no plano de
ensino e informada ao estudante no inicio da oferta. Nos Projetos Aplicados serdo desenvolvidas
atividades avaliativas integralmente a distancia, com entregaveis que representam etapas parciais do
projeto.
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PESO E METRICAS DE AVALIAGAO

Durante o planejamento das atividades, no inicio do semestre letivo, o docente define todos os critérios
avaliativos, registra no Plano de Ensino e de Aprendizagem e apresenta aos estudantes no primeiro dia de
aula. O peso das avaliagOes é atribuido por cada docente.

Cada avaliacdo desenvolvida dentro das unidades curriculares durante o semestre, bem como ao final do
periodo letivo, atribuir-se-4 ao aluno uma nota de 0 (zero) a 10 (dez) que traduzird seu desempenho.

Serd considerado APROVADO o educando que, ao final do periodo letivo obtiver, em cada unidade
curricular, média maior ou igual a 6. Caso o aluno ndo obtenha a média, tera direito a realizar a atividade de
recuperacao final. Em ndo conseguindo a média 6 sera REPROVADO, devendo repetir a unidade curricular.
Para o aluno prosseguir os estudos deverdo ser respeitados os pré-requisitos do Projeto Pedagdgico do
Curso.

PERIODICIDADE DAS AVALIAGOES

As avaliacdes a distancia ocorrerdo durante a oferta das unidades curriculares. As presenciais serdo
organizadas em calenddrio especifico, previamente divulgado, em conformidade com o periodo de oferta e
com a organizacgdo da logistica que envolve sede e polos.

A AVF sera ofertada para os estudantes que ndo conseguiram atingir a média 6 (seis) ao final do semestre
letivo, com excec¢do dos projetos aplicados, que preverdao mecanismos de recuperacdo especificos.

RECUPERACAO

Aos alunos que ndo demonstrarem as competéncias nas atividades avaliativas desenvolvidas em cada
unidade curricular, durante o semestre letivo, serd dada a oportunidade de recuperagao final, em formato
de atividade avaliativa.

A recuperagdo tem carater processual devendo, no minimo, ser composta por etapas de identificagdo de
deficiéncias; apresentacdo das deficiéncias ao aluno; definicdo das atividades a serem desenvolvidas pelo
aluno e o instrumento de acompanhamento destas atividades; e informar o desempenho ao aluno.

3.1.5. Frequéncia minima requerida

A frequéncia minima obrigatdria para aprovagdo do aluno deverd ser igual ou superior a 75% (setenta e
cinco por cento) sobre o total de horas letivas, de cada unidade curricular, com abono de faltas sé para os
casos previstos na legislacao.

O acompanhamento pode ser feito pelo educando, durante todo o periodo letivo, por meio do Espago do
Estudante, um ambiente virtual que o curso disponibiliza ao aluno informagdes sobre o processo
educacional. O docente faz a chamada virtualmente e ao enviar as informacgdes, ao final da aula, o aluno ja
tem conhecimento de sua auséncia/frequéncia.

A frequéncia sera controlada e registrada pelo professor responsdvel, em cada aula, atividade ou estudo no
didrio de classe online. Para os cursos EaD a frequéncia serd verificada somente nos encontros presenciais,
guando da atividade avaliativa.
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3.1.6. Estagio Curricular

O estagio curricular NAO E OBRIGATORIO para o curso.

No entanto, o estdgio ndo obrigatério pode ser realizado, mas com o acompanhamento de supervisor e
interlocutor de estégio.

DOCUMENTACAO LEGAL
Regimento Interno da Faculdade, Capitulo IX Do Estagio Curricular, Art. 163.

NP-224-SENAI — Estagio Supervisionado, disponivel na Base do Conhecimento para docentes e corpo técnico
administrativo. Manual de Estdgio disponivel no Espaco do Estudante.

ORIENTACOES

O Estudante Estagidrio recebera orientacdo para a elaboracdo de seu Relatdrio de Estagio, bem como sobre
as diretrizes estabelecidas para o mesmo.

O Plano de Atividades do Estagio, documento que formaliza a proposta de estagio a ser desenvolvida pelo
Estudante Estagidrio, devera ser elaborado pelo Coordenador de Estagio em conjunto com o Supervisor da
Unidade Concedente e validado pelo Professor Orientador. No plano sdo definidas as atividades que serdo
executadas pelo Estudante Estagidrio, devendo atender ao perfil profissional do curso.

AVALIACAO

E parte integrante da dindmica do processo de acompanhamento, controle e avaliacdo institucional
extensivel a todo processo de ensino, devendo prover informagdes e dados para a realimentagdo do
curriculo pleno do curso e far-se-a tendo por base os dados coletados pelo Coordenador de Estagio,
Professor Orientador e pelo Supervisor de Estagio da Unidade Concedente e pelo préprio Estagidrio.

3.1.7. Atividades Académicas Complementares

Sdo praticas académicas obrigatdrias para todos os estudantes do curso, desenvolvidas na instituicdo de
origem ou fora dela, com o objetivo de flexibilizar o curriculo, oportunizando aos estudantes a possibilidade
de aprofundamento tematico e interdisciplinar, assim como, aprimoramento pessoal e profissional.

DOCUMENTO LEGAL:

‘Regulamento das Atividades Académicas Complementares’, disponivel na Base de Conhecimentos, para
docentes e demais colaboradores, e no Espaco do Estudante.
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ARTICULAGAO ENTRE ENSINO, PESQUISA E EXTENSAO

As AAC sdo integradas pelo estudante durante o curso, mediante participacdo em atividades que se
classificam nas modalidades:

— Ensino: sao atividades realizadas na instituicdo ou fora dela, com a finalidade de complementar os
conteudos previstos nos planos de curso.

— Pesquisa: sao atividades realizadas na instituicdo, com o objetivo de estimular o desenvolvimento de
projetos de pesquisa, incentivando a pratica do pensamento cientifico-tecnoldgico.

— Extensdo: sdo atividades realizadas na instituicdo ou fora dela, que visam a integracdo do académico
com a sociedade.

As AACs contemplam diversas possibilidades para integrar o ensino com a pesquisa e a extensdo. Sdo
diferentes atividades disponibilizadas como oportunidades de aperfeicoamento profissional, entre elas
podemos destacar: unidades curriculares ndo previstas no curso, cursos EaD gratuitos (Unindustria),
participacdo em feiras, ministrantes de cursos/palestras, apresentacdo oral de podsters em eventos
cientificos, publicacdo de artigos, projetos sociais, mesario solidario (TER/SC), entre outras.

OPERACIONALIZACAO

O Estudante devidamente matriculado no Curso receberd orientacées da Coordenac¢do do Curso para a
realizacdo das AACs. Como diretriz, o regulamento predefine que as AAC deverdo ser realizadas em, pelo
menos, duas modalidades entre Ensino, Pesquisa ou Extensdo.

Para cadastrar suas AACs o estudante faz o requerimento para validacdo na Secretaria Académica,
presencialmente ou online.

Cabe ao Coordenador do Curso realizar a conferéncia da documentagdo do estudante e acompanhar o
cumprimento das mesmas até o Ultimo semestre letivo. Por ser obrigatdria, o estudante sé podera concluir
seu curso de cumpriu com as 60h de AACs.

As AACs podem ser realizadas na modalidade presencial ou a distancia, ficando para o estudante a decisao.

As competéncias de cada um dos atores envolvidos em todas as etapas de operacionalizacdo das AACs estdo
detalhadamente descritas no Regulamento.

3.1.8. Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC)
O Trabalho de Conclus3o de Curso NAO E OBRIGATORIO para as turmas iniciadas em 2021.

Para as demais turmas, o Trabalho de Conclusdo de Curso é o Projeto Integrador do ultimo ano que conta
com um conjunto de entregdveis, sendo o Relatdrio Final o documento que consolida todas as informacoes
para a apresentac¢do do TCC.

Dentre os documentos legais temos: Regimento Interno da Faculdade, Capitulo VII Do Trabalho de Conclusao
de Curso, Art. 144 e NP-234-SENAI — Trabalho de Conclusdo de Curso, disponivel na Base de Conhecimentos.
Guia para Elaboragao de Projeto de Pesquisa e Trabalho de Conclusdo de Curso e orientacdes do Manual de
TCC, disponiveis no Espago do Estudante.

A carga hordria minima para o desenvolvimento do TCC é de 180 horas e é integralizado a partir do 52
semestre.
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A matricula no TCC é efetuada apds cumprimento, por parte do estudante, de todos os pré-requisitos
descritos no fluxograma do curso, respeitado o periodo letivo compativel e a carga horaria definida para sua
realizacdo. A matricula é realizada em periodo previsto no calendario académico e segue os procedimentos
da Faculdade.

O acompanhamento da atividade relacionada ao TCC é de responsabilidade do Coordenador do Curso, em
conjunto com o responsavel por TCC na IES. Cada discente desenvolve seu TCC sob o acompanhamento do
Professor Orientador, que tem afinidade com o tema ou a situacdo problema indicada. As reuniGes de
orientacdo sdo registradas no formuldrio Acompanhamento de Orientagdo do TCC com os
encaminhamentos e assuntos abordados, devendo ser assinado pelo Professor Orientador e pelo Estudante.

Estd apto a realizar o TCC o estudante que estiver regularmente matriculado e atender aos requisitos
minimos previstos no fluxograma do curso. Por ser parte integrante do Projeto Integrado o TCC é realizado
em grupo.

A apresentacdo publica do trabalho consta de apresentagdo oral do trabalho pelo estudante, resposta do
estudante as argui¢cdes da banca, reunido para consenso da avaliagdo final e divulgacdo do parecer ao
estudante. A apresentacdo publica é obrigatéria, com tempo previamente definido.

A Faculdade conta com a Revista E-Tech para os alunos que queiram transformar o TCC em artigos. A
publicacdo em forma de artigo requer a recomendacdo da banca examinadora. Apds autorizagdo o estudante
deverd preencher e assinatura a Ficha de Autorizagao para Publicacdo de artigo na E-Tech, seguindo assim
os procedimentos da revista.

A avaliacdo final é de responsabilidade do Professor Orientador juntamente com os demais Membros da
Banca. Caso o estudante ndo conclua as atividades e prazos previstos no Calendario do TCC e Cronograma de
Atividades do TCC, serd considerado REPROVADO.

3.1.9. Apoio ao discente

O espaco de atendimento ao discente, que tem como objetivo de avaliar, acompanhar e sanar dificuldades
no processo ensino-aprendizagem, especificamente aquelas que levam ao impedimento da aquisicdo dos
conhecimentos, habilidades e atitudes a serem desenvolvidas na formacgao discente.

APOIO PEDAGOGICO

Para o apoio ao discente o curso conta com uma Coordenadora Pedagdgica que desenvolve acbes de
acolhimento e permanéncia, organizando a operacionaliza¢gdo da oferta formativa em suporte ao Docente,
acompanha o processo de ensino e de aprendizagem, gerencia as reunides de conselho de classe, direciona
as acles inerentes aos processos pedagogicos e é responsavel por buscar solugbes de suporte para a
recuperagao de conhecimentos.

AtribuicGes da Coordenacdo Pedagdgica:

— fazer acompanhamento dos docentes e auxiliar nos processos de ensino;
— fornecer subsidios aos docentes para o fazer pedagdgico;
— realizar planejamento pedagdgico para cada semestre letivo;

— desenvolver capacitacdes que atendam aos conhecimentos técnicos e didaticos como suporte ao ensino
e a aprendizagem;
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— contribuir com a CPA na identificacdo de solugdes para as diferentes solicitados dos estudantes, ou
docentes, quando da realizacdo dos conselhos de classe.

APOIO PSICOPEDAGOGICO

Suporte da Coordenacdo Pedagdgica para atendimento aos estudantes quanto aos processos de
aprendizagem, bem como os docentes para os processos de ensino, com énfase nas dificuldades de
aprendizagem apresentadas pelos académicos, sendo eles deficientes ou nao.

O Psicopedagogo faz a mediacdo com a Interlocucdo do ‘Programa SENAI de Ag¢des Inclusivas’ (PSAI) para
garantir a acessibilidade metodoldgica e instrumental e verificar junto aos docentes a necessidade de
desenvolvimento de atividades didatico-pedagdgicas diferenciadas para garantir a aprendizagem.

E responsabilidade do Psicopedagogo:

— atuar preventivamente, de forma a garantir que o ambiente académico seja um espaco de aprendizagem
para todos;

— analisar e assinalar os fatores que favorecem, intervém ou prejudicam uma boa aprendizagem no
ambiente académico;

— avaliar as relagBes vinculares entre professor/aluno, aluno/aluno, familia/instituicdo de ensino,
fomentando as interagGes interpessoais para intervir nos processos do aprender;

— interagir com a equipe pedagdgica da instituicdo para rever processos de ensino;

— avaliar as questdes relacionadas a interagdo professor/aluno, redefinindo procedimentos pedagdgicos,
afetivos e cognitivo para garantir o processo de aprendizagem;

— orientar o aluno na constru¢do do seu projeto de vida escolar/académico, com clareza de raciocinio e
equilibrio de propésito;

— auxiliar o aluno a identificar seu modelo de aprendizagem;

— mediar a relagdo entre profissionais especializados e escola nos processos terapéuticos;

— orientar toda a comunidade académica quanto aos requisitos necessarios para o trato com o aluno com
deficiéncia;

— conhecer o diagndstico de disturbios de aprendizagem apresentado pelo aluno e buscar solugdes para
atendimento individual ou em pequenos grupos, quando for o caso.

CONSELHO DE CLASSE

O curso conta com um Conselho de Classe, que é o 6rgao de natureza deliberativa em assuntos didatico-
pedagogicos. Este conselho objetiva avaliar e acompanhar o processo ensino/aprendizagem, a relacdo
docente/discente e a adequacdo dos procedimentos de cada etapa do processo educacional, tomando como
base os documentos norteadores da instituicdo. A Coordenac¢do Pedagdgica é responsavel por este conselho
e por conduzir as acbes de acompanhamento didatico-pedagdgico.

As diretrizes estao definidas no Regimento Interno da Faculdade, Capitulo V Da Estrutura dos Cursos, Se¢ao V
Do Conselho de Classe.

O Conselho de Classe é composto por representante do corpo discente, docentes da turma e semestre em
questdo, Coordenador do Curso e Coordenador Pedagdgico. Sdo atribui¢des do conselho:
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— levantar as dificuldades da turma quanto ao processo ensino e de aprendizagem, o relacionamento entre
os préprios estudantes e outros assuntos especificos da turma;

— sugerir medidas didatico-pedagdgicas a serem adotadas, visando superar as dificuldades detectadas;

— emitir parecer sobre assuntos referentes ao processo ensino e de aprendizagem, decidindo pela revisao
da nota, anulagdo e repeticao de testes, provas e trabalhos destinados a avaliacao do rendimento escolar
em que ocorram irregularidades ou duvidas por parte dos estudantes, pais ou responsdveis, quanto aos
resultados obtidos;

— avaliar as atividades dos docentes e estudantes, possibilitando replanejamento dos objetivos e das
estratégias de execucdo da programacao, com vistas a melhoria do processo ensino e de aprendizagem;

— propor medidas para melhorias em relacdo ao aproveitamento escolar, a integracao e ao relacionamento
dos estudantes;

— estabelecer planos vidveis de recuperacdo continua e paralela dos estudantes, respeitando o que estd
definido no Projeto do Curso e em consonancia com o Projeto Politico Pedagdgico das unidades.

NIVELAMENTO E ATENDIMENTO EXTRACURRICULAR

Espaco destinado aos estudantes com dificuldades de aprendizagem de base, identificados pelo docente ou
apontados pelo préprio estudante, que precisam de equivaléncia de conhecimentos para que melhorem o
desempenho académico.

O atendimento extracurricular objetiva auxiliar no nivelamento dos conhecimentos necessdrios ao curso,
bem com oportunizar espacos para estudantes que apresentam dificuldades de aprendizagem.

OUVIDORIA

Espaco destinado ao estudante para que se manifeste quanto aos processos didatico-pedagdgicos da IES, ao
relacionamento com os docentes, a coordenagdo, entre outros de interesse de ambas as partes. Objetiva
constituir-se como um canal oficial de recebimento de criticas, reclamagdes, sugestdes e elogios da
comunidade interna e externa da IES.

A ouvidoria faz atendimento online durante a semana, de 22 a 62, das 8h as 20h ou disponivel 24h por dia por
meio do Fale Conosco do “Espaco do Estudante”.
Sdo atribuicGes da Ouvidoria:

- ser acessivel e direta, sem burocracia e estar a disposicdo da comunidade interna e externa para
identificar problemas sistémicos e atuar face aos resultados, como um agente de mudancas;

- controlar a qualidade dos servicos oferecidos pela IES;

- ouvir e registar as reclamacdes, criticas, elogios e sugestdes, procurando reagir como mediador das
guestoes.

Como proceder para utilizar a ouvidoria:
- O usuario pode comunicar-se com a ouvidoria por meio do 0800 48 1212, pelo Fale Conosco no “Espaco

do Estudante”, inserindo comentarios na caixa de sugestfes junto a Secretaria Académica, ou
pessoalmente por meio de horario previamente agendado com a Coordenac¢do Pedagdgica.

Acompanhamento das a¢des registradas na ouvidoria:
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- Os registros do 0800 48 1212, do Fale Conosco e da Caixa de Sugestbes sdo encaminhados ao
Coordenador do Curso.

- O prazo mdaximo para retorno da solicitacdo é de 48h.

- A CPA é responsavel por avaliar as demandas da Ouvidoria e sugerir os encaminhamentos necessarios
para a solugao dos processos que envolvem andlises de longo prazo para implementagao.

3.2. ACOES DECORRENTES DOS PROCESSOS DE AVALIAGAO DO CURSO

A Faculdade adota ferramentas para monitoramento e a avaliagdo dos seus cursos, entre elas:
— Indicadores do ENADE (CPC e IGC) e da Autoavalia¢do (CC e Cl).

— Avaliacdo de Satisfacdo, a partir de um formuldrio online de avaliacdo que contempla o atendimento do
SENAI; organizacdo do curso; ambiente fisico; programa do curso; atuacdo do docente e recursos
didaticos. As avaliagGes sdo preenchidas pelos alunos semestralmente para cada unidade curricular
ministrada. Apds a tabulacdo das informacgdes, os coordenadores recebem os relatérios e efetuam os
encaminhamentos necessarios. Na avaliacdo das categorias o académico atribui notas 1 a 6 que avaliam
o grau de satisfacdo. Na avaliagdo verificamos a satisfacdo dos estudantes com o atendimento da IES, o
atendimento das Coordenacdes, a infraestrutura para o ensino, os docentes e os conhecimentos
trabalhados nas unidades curriculares.

— No Programa de Acompanhamento de Egressos, a Faculdade desenvolve junto a seus ex-alunos uma
pesquisa, como parte da ferramenta de melhoria continua em seus processos de aprendizagem. Esta
pesquisa € um instrumento que possibilita andlise para reavaliacdo dos programas oferecidos,
proporcionando aos futuros concluintes melhores condi¢cdes de concorrerem ao mercado de trabalho,
com maior qualificagdo. O objetivo é gerar indicadores de desempenho dos egressos no mercado de
trabalho com foco na contribuicdo da educagdo profissional para o alcance e a melhoria continua dos
processos de aprendizagem. Atualmente as pesquisas reportaram que 90% dos egressos da IES estdo
empregados, e o desempenho é reportado para a IES por meio de uma entrevista com os gestores destes
egressos.

— Auditoria Interna, que visa avaliar sistematicamente a qualidade de produtos de Educacdo e realizar
acles de incremento desta qualidade, conforme critérios de priorizagdo predefinidos. As categorias
avaliadas pelo programa sdo: recursos humanos, instalacGes fisicas e organizacdo didatico-pedagdgica.
As informagOes qualitativas e quantitativas levantadas durante o processo de avaliacdo fornecem
elementos para caracterizar o nivel de atendimento aos indicadores de qualidade que, em conjunto,
integram cada categoria de avaliacdo. A partir do Relatdrio Final, a Instituicdo gera um Plano de Acdo,
considerando as oportunidades para melhoria identificadas e que necessitam de acompanhamento. Esta
avaliagdo retrata o compromisso institucional com o autoconhecimento e sua relagdo com o todo, em
prol da qualidade de todos os servigos que a IES oferece para a sociedade.

A CPA é a responsavel pelas andlises destas avaliacbes e por repassar para a equipe da Faculdades as
observagdes identificadas. As atribuicGes e normas que constituem as a¢des da CPA estdo predefinidas no
Regimento Interno da CPA e o Relatério de Autoavaliacdo, emitido anualmente, apresenta as agdes
decorrentes destas analises.
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3.3. TECNOLOGIAS DE INFORMAGCAO E COMUNICACAO (TICS) NO PROCESSO ENSINO-
APRENDIZAGEM

Dentre as tecnologias disponiveis para toda a comunidade académica citamos:

Internet fixa e mével em todos os seus diferentes ambientes.

Salas de aula com microcomputador especifico para o docente e Datashow instalado permanentemente
no teto.

Laboratérios especificos de informdtica e microcomputadores individuais na biblioteca.
Acesso ao Sistema Pergamum e Pearson.

Sistema de videoconferéncia para contrato entre as Faculdades do SENAI e troca de experiéncias entre
docentes, bem como para aulas remotas entre docentes do mesmo curso em diferentes Faculdades.

O Moodle, ambiente virtual de aprendizagem (AVA) do SENAI/SC, Mantenedor da Faculdade. O acesso é
por meio do www.sc.senai.br/ead.

Espaco do Estudante, um espaco exclusivo para o aluno que também dd acesso ao SENAI Virtual. Por este
espaco virtual o aluno pode acessar os dados da matriz curricular do seu curso, regimentos, projeto
pedagdgico do curso, manual do estudante, manual de TCC, entre outros documentos. O aluno tem
acesso ao seu desempenho ao longo do semestre, tanto para acompanhar as atividades desenvolvidas e
seus conceitos como para a frequéncia. O espaco “Fale Conosco”, nesta plataforma, remete o aluno a
uma ouvidora que tem o prazo de 48h para encaminhar a solicitacdo aos responsaveis e dar solucdo a
demanda.

Sistema de Gestdo do Negdcio (SGN), espaco destinado ao acompanhamento didrio do docente, onde ele
preenche a frequéncia dos alunos, insere os conteudos trabalhados durante as aulas, anexa o plano de
ensino e de aprendizagem e onde fica disponibilizado o projeto pedagdgico do curso. Este ambiente tem
vinculo com o Espaco do Estudante e as informagdes disponibilizadas pelo docente, diariamente, sdo
acompanhadas pelos discentes, em qualquer momento. As informagdes do SGN sdo exportadas para o
SENAI Virtual, também, assim qualquer altera¢do que se faca na turma (trancamento, transferéncias,
entre outras), estas se refletem no Espaco do Estudante. Para acompanhamento das a¢des advindas do
processo didatico-pedagdgico, o corpo técnico-administrativo da Instituicdo conta com o SGN para fazer
o ensalamento das diferentes unidades curriculares do curso e o acompanhamento da producao (fisico).

Demais Ferramentas:

Benner - para langamentos e acompanhamento financeiro do curso.
PowerBI — para acompanhamento da receita, despesa e resultados dos cursos e da IES.

Intranet do Sistema - que armazena todos os documentos orientativos para a Faculdade e para os cursos
e serve como meio de comunicagéo do SENAI/SC.

SENAI online - é a ouvidoria do sistema.

Sistema de Gestdo da Qualidade (SGQ) — para acompanhamento das a¢des decorrentes do sistema de
avaliagdo do sistema de gestao.
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3.4.POLITICAS PARA ACESSIBILIDADE, INCLUSAO, RELACOES ETNICO-RACIAIS E HISTORIA
DA CULTURA AFRO-BRASILEIRA E AFRICANA, EDUCACAO AMBIENTAL E DIREITOS
HUMANOS

Este tdpico permite pensar os requisitos legais como possibilidade dentro do contexto educacional e
implementar, a partir da compatibilidade da mesma com o perfil profissional de conclusdo, objetivos
especificos da organizacdo curricular.

Para dar suporte a Faculdade a Mantenedora disponibiliza uma Interlocutora do Programa SENAI de Acbes
Inclusivas que subsidia as acdes junto a comunidade académica para o devido atendimento as principais
necessidades identificadas.

3.4.1. Inclusao e Acessibilidade: Programa SENAI de Agées Inclusivas (PSAI)

O PSAI é um programa de inclusdo subordinado a Mantenedora e a Direcao da Faculdade. As instrugdes do
PSAI estdo descritas no Programa de Acessibilidade disponivel na Base de Conhecimentos para subsidiar as
acoes de todos os docentes.

O programa objetiva estabelecer uma sistemdtica de acompanhamentos ao longo do ano, que consistem em
promover condi¢Ges de equidade e que respeitem a diversidade inerente ao ser humano (género, raga/etnia,
maturidade, deficiéncia, entre outras caracteristicas ligadas a vulnerabilidade social), visando a incluséo e a
formagdo dessas pessoas nos cursos do SENAI com base nos principios do Decreto Executivo 6948/2009
(Convencdo dos Direitos das Pessoas com Deficiéncia) e a Lei 13.146 de 06 de julho de 2015 (Estatuto da
Pessoa com Deficiéncia).

Dentre os objetivos especificos do programa podemos destacar:

- Disseminar uma proposta metodoldgica baseada no principio da inclusdo e diversidade e no
atendimento das diretrizes do Departamento Nacional e das normas regulamentadoras vigentes.

- Orientar nas condigdes ambientais e arquitetonicas e nas adequagdes didatico-pedagdgicas e técnicas
para inclusdo das pessoas com necessidades educacionais especiais nos cursos de educagao profissional
coordenados pelo SENAI/SC.

- Articular agBes de equidade que respeitem a diversidade inerente ao ser humano (género, raga/etnia,
maturidade, deficiéncia, entre outras caracteristicas ligadas a vulnerabilidade social), visando a inclusdo e
a formacgdo dessas pessoas nos cursos do SENAI.

A Faculdade possui uma interlocutora responsavel pela coordenagao do PSAI que tem a fungdo de fazer a

articulacao entre as a¢des do programa e as necessidades da IES. A IES, no entanto, necessita organizar-se

para programar acles de preparacdo do ambiente académico enquanto espaco de inclusdo e diversidade.

Para isso elencamos a importancia de constituir o Grupo de Apoio Interno (GAI) e Grupo de Apoio Local (GAL).

interlocutor Interiocutor do PSAL
G PSAI articula GAI articula com GAL elabora plano de agdo de
com GAI inclusdo da UO

Escola Inclusiva
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O PSAI foca em capacitagdo profissional para o publico vulneravel, fazendo uso dos laboratérios existentes
na Faculdade, fortalecendo as competéncias profissionais, proporcionando mao de obra qualificada para
atendimento a industria brasileira, bem como, dando suporte no desenvolvimento de competéncias,
transversais ou nao, que dizem respeito as relagdes étnico-raciais, ao reconhecimento e valorizacdo da
histéria e cultura dos afro-brasileiros, a diversidade da nacdo brasileira, ao igual direito a educacdo de
qualidade. O programa da suporte para o desenvolvimento:

da Unidade Curricular de LIBRAS - optativa

Acontece sempre no segundo semestre do ano e os alunos sdo comunicados por meio de edital,
inscrevendo-se quando do seu interesse. A divulgacao é feita pelo Coordenador do Curso em sala de
aula, no Espaco do Estudante e por meio de folders disponibilizados nos murais. A carga hordria é de
60h e a ementa estd descrita no APENDICE A.

A metodologia de ensino foca em desenvolvimento de competéncias, norteando as praticas
pedagdgicas a partir de aulas expositivo-dialégicas, com teoria e pratica interligadas; utilizacdo de
estudos de caso, simula¢Ges e discussdo em grupo. A avaliagcdo foca em atividades que contribuam
para a compreensao dos conteludos explorados através de prova escrita e pratica com apresentacao
de trabalhos que permitam ao aluno gesticular e demonstrar os conteldos absorvidos, conforme
caracteristicas da disciplina de Libras.

das Relagdes Etnico-Raciais e Histéria da Cultura Afro-Brasileira e Africana

Relagdes Etnico-Raciais e Histdria da Cultura afro-Brasileira e Africana faz parte dos conhecimentos
das unidades curriculares de Gestdo Estratégica de Pessoas. O PSAI subsidia o curso e os docentes na
implantacdo de diretrizes educacionais que norteiem tais estudos, contribuindo para o
desenvolvimento de conhecimentos, habilidades e atitudes dentro do contexto educacional.

As diretrizes encontram-se delimitadas no documento interno da Faculdade, “Requisitos Legais -
Relagbes Etnico-Raciais e o ensino de Histéria e Cultura Afro-Brasileira e Africana”, citando
estratégias de ensino-aprendizagem, sistema de avaliagao, formas de implementa¢do, bem como os
instrumentos para a execugdo.

da Inclusdo das Pessoas com Deficiéncia (PCDs)

O PSAI fornece suporte para atendimento na Faculdade aos deficientes visual, auditivo, intelectual,
fisico, multiplas deficiéncias, sindrome do espectro autista, surdocegueira, condutas tipicas, altas
habilidades, acessibilidade, entre outras. Nos casos em que se fizer necessario, o curso passa por
adaptacdo curricular quanto ao itinerario formativo, a matriz curricular e as unidades curriculares
para atender PCDs. A certificacdo so serd realizada quando o estudante atinge as competéncias
previstas no PPC. O Interlocutor do PSAI auxilia ao atendimento as pessoas com deficiéncia, de cada
curso, com as seguintes orientagdes:

— garantir acessibilidade, incluindo a estrutura fisica permanente (rampas; telefone publico,
sanitarios), recursos didaticos (programa especificos para a capacitagdo de deficientes visuais e
auditivos) e recursos humanos (interprete de libras, docentes capacitados para ministrarem aulas
para deficientes mentais,), quando necessario;

— promover a educagdo profissional para pessoas com deficiéncia por meio de metodologias e
estratégias apropriadas;
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— buscar parcerias com as instituicdes representantes das pessoas com deficiéncia para a oferta de
cursos que atendam aos interesses dos respectivos deficientes;

— garantir os registros dos atendimentos para PCDs no SGN;
— buscar a capacitacao dos docentes no atendimento de PCDs, quando necessario;

— disponibilizar softwares necessarios para os deficientes visuais e App de mediacdo da
comunicacdo em libras;

— realizar a adaptacdo curricular para: alunos com deficiéncia visual, com deficiéncia auditiva, com
deficiéncia intelectual, com deficiéncias multiplas, com condutas atipicas.

3.4.2. Politicas de Educacao Ambiental

A unidade curricular Meio Ambiente e Sustentabilidade trata das politicas de educacdo ambiental, visando
praticas educativas contextualizadas pela interdisciplinaridade e holismo, reconhecendo que a formacgao
técnica compreende informacgdes sobre as mudancas ambientais resultantes de cada atividade profissional. A
Faculdade trabalha as politicas de educacdo ambiental em seus cursos conforme diretrizes da Lei n?
9.795/1999, Art. 49, que destaca:

| - 0 enfoque humanista, holistico, democratico e participativo;

Il - a concepgdo do meio ambiente em sua totalidade, considerando a interdependéncia entre o meio
natural, o socioeconémico e o cultural, sob o enfoque da sustentabilidade; [...]

IV - a vinculagdo entre a ética, a educacdo, o trabalho e as praticas sociais;

V - a garantia de continuidade e permanéncia do processo educativo;

VI - a permanente avaliagao critica do processo educativo;

VII - a abordagem articulada das questdes ambientais locais, regionais, nacionais e globais;

VIII - o reconhecimento e o respeito a pluralidade e a diversidade individual e cultural.

Objetivos da EA

Neste contexto, compreende o meio ambiente em suas
multiplas e complexas relacGes, envolvendo aspectos
ecolégicos, psicoldgicos, legais, politicos, sociais, econémicos,
cientifico-culturais e éticos com o objetivo de apresentar uma
sistematica de implementacdo de politicas de Educacdo
Ambiental com praticas educacionais. Cogrwitiin dé it

(Fonte: DIAS, 2003)

Método Holistico

Aplicagio

°
‘g
e
=

Compreensio

As possibilidades para a implementacdo de praticas
pedagdgicas, bem como o acompanhamento e a avaliagdo
junto ao curso, além da UCs Meio Ambiente e
Sustentabilidade, a educagdao ambiental serd tema para:

Consciéncia

Metas e nivels de
compreensio da EA

1. Workshop/palestras que abordem os diferentes temas dentro do contexto proposto, envolvendo
docentes, discentes e corpo técnico-administrativo, como praticas desenvolvidas ao longo do ano letivo.

2. Projetos Sociais ou Projetos de Pesquisa do Artigo 170 (conforme Lei Complementar no. 281 de
20/01/2005, Lei Complementar no. 296 de 25/07/2005 e Lei Complementar no. 420 de 01/08/2008 da
Constituicdo do Estado de Santa Catarina), desenvolvidos com foco em Educa¢do Ambiental.

3. Projeto(s) Integrador(es) predefinido(s) com a proposta de Educacdo Ambiental como foco.
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4. |Instruir alunos a desenvolver pesquisa com foco em Educacao Ambiental, culminando com o Trabalho de
Conclusao de Curso.

Eventos previamente programados.
Divulgagao das competéncias transversais desenvolvidas pela Faculdade, ofertadas gratuitamente, com
temas relevantes desta area.

Atividades que foquem em conhecimentos, habilidades e atitudes especificas e relacionadas a

responsabilidade socioambiental poderdo ser implementadas ao longo do ano letivo pelos docentes
vinculados ao curso, como forma de trabalhar a Educagcdo Ambiental nas diferentes Unidades Curriculares.

3.4.3. Educacao em Direitos Humanos

A Faculdade preocupa-se com o cidaddo e desenvolve sua metodologia com base em competéncias para
potencializar e oportunizar condi¢des de cada um competir em iguais condi¢cdes na sociedade.

A Educacdo em Direitos Humanos, na Faculdade, é trabalhada de modo transversal, considerando a insercao
dos conhecimentos concernentes a questdo por meio de temas relacionados aos Direitos Humanos e
tratados interdisciplinarmente, principalmente quando do desenvolvimento dos Projetos Integradores.

Ainsercdo de temas especificos acontece nas unidades curriculares de Etica e Legislacdo e Gestdo Estratégica
de Pessoas, mas o modelo de ensino, a pesquisa, a extensdo, a gestdo da IES e os diferentes formatos de
avaliagdo consideram a questdo sobre direitos humanos na Faculdade.

Pag.: 57 de

FM-NP-209-SENAI-002 Revisdo: 01 Data da Revisdo: 04/11/2020 Aprovado por: Michael Eberle Siemeintcoski 167




Faculdade SENAlsc

4. DO CORPO DOCENTE E COORDENACAO DO CURSO

4.1.NUCLEO DOCENTE ESTRUTURANTE

O NDE do Curso Superior de Tecnologia em Seguranga da Informagdo conta com os docentes elencados,
sendo que 60% possuem titulacdo stricto sensu e 80% em regime de tempo integral. A composi¢cdo do NDE
atende a Resolugdo CONAES n2 01/2010.

N.° DOCENTE T::gm_f c')) (E*) TITULACAO
01 |Anne Carolina Rodrigues Klaar TP Mestre
02 |Jorge Antonio Golle Tl Especializacdo
03 | Matheus Luan Krueger T Mestre
04 | Ricardo Kratz T Mestre
05 | William Robson Chenta Tl Especializacdo

* Tl = Tempo Integral (mensalista) | TP = Tempo Parcial (no minimo, 12h e 25% fora da sala de aula)

Conforme Regimento Interno da Faculdade, Capitulo IV Da Organizagdo Administrativa, Se¢ao VII Do Nucleo
Docente Estruturante (NDE), Art. 38, o NDE tem func¢do consultiva, propositiva e de assessoramento sobre
matéria de natureza académica. Integra a estrutura de gestdo académica do curso, sendo corresponsdvel
pela elaboracdo, implementacdo, atualizacdo e consolidagdo do Projeto Pedagdgico do Curso (PPC),

Constitui-se num grupo permanente de docentes, com atribuicées de formula¢cdo e acompanhamento do
curso, atuando no processo de concepgao, consolidagdo e continua atualizagdo do PPC. Os docentes
possuem conhecimento na drea do curso, no acréscimo ao ensino e em outras dimensdes entendidas como
importantes pela instituicdo.

O Perfil Profissional e o Desenho Curricular do Curso foram construidos pelo Nucleo Docente Estruturante,
com base no trabalho desenvolvido pelo Comité Técnico Setorial. A constante avaliagdo do curso é feita pelo
NDE, em havendo necessidade de mudangas o Comité é acionado e as informacgGes levantadas repassadas
para subsidiar a reestruturagdo do curso.

4.2. COORDENACAO DE CURSO

4.2.1. Atuacgao

Conforme o Regimento Interno da Faculdade, Capitulo IV Da Organizagdo Administrativa, Se¢ao VII Da
Coordenacgdo de Curso, Art. 31, os cursos de graduacdo e pds-graduagao ofertados pela Faculdade sdo
coordenados por profissionais que atendam aos seguintes requisitos: titulacdo minima exigida, experiéncia
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em docéncia e em gestdo académica, bem como dedicacdo para coordenar o curso no seu hordrio de
funcionamento, de acordo com o que preconiza o instrumento de avaliagdo do Ministério da Educacao.

O Coordenador do tem como atribuigdes:

— acompanhar os projetos pedagdgicos dos cursos e sua execugao;

— acompanhar o mercado e o perfil profissional do egresso;

— participar das atividades de acompanhamento do curso;

— gerenciar e executar as atividades didatico-pedagdgicas para atendimento a legislagao;

— manter a integridade fisica e financeira do seu curso.

As membdrias das reunides do NDE sdao arquivadas em um documento Unico e servem de subsidio para as
decisGes posteriores do curso. O NDE garante o acompanhamento ao curso; a consolidacdo do curso; e a

avaliagdo do PPC.

4.2.2. Regime de trabalho, Carga horaria, Titulagdao e Experiéncia profissional

Regime de Carga Horaria Horario de Funcionamento
Trabalho: dedicada ao Curso do curso
Tempo Integral 40h 18:30 as 22:00

Titulacao e Experiéncia Profissional

Graduagao:

Ciéncia da Computacdo

Pds-Graduacgdo lato sensu:

N3do possui

P&s-Graduacgado stricto sensu:

Mestrado em Computagao

Experiéncia Profissional em |3 anos
Gestdo Académica:
Experiéncia Profissional no |5 anos

Magistério Superior:

Link Curriculo Lattes:

http://lattes.cnpq.br/1299998310667817

A experiéncia profissional em gestdo académica e no magistério superior encontra-se disponivel no Curriculo
Lattes do Coordenador, disponivel no ANEXO A.
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4.3. CORPO DOCENTE

4.3.1. Titulagdao, Regime de trabalho, Tempo de Experiéncia Profissional e no
Magistério Superior

O quadro a seguir apresenta as informacdes dos docentes alocados no curso, sendo que: 31% possui
titulacao lato sensu, 69% stricto sensu, 38% deles foram contratados em tempo integral, 12% parcial e 50%

como horistas.

- R EXPERIENCIA
UNIDADE TITULACAO REGIME EXPERIENCIA ,
MAGISTERIO
Docente CURRICULAR (Lato Sensu ou | TRABALHO PROFISSIONAL SUPERIOR
(Cddigo) Stricto Sensu) (T1, TP, H) (anos)
(anos)
Airan Ariné Possamai FSI, ASO Stricto Sensu H 10 05
Anne Carolina Rodrigues Klaar MTPE, COE Stricto Sensu TP 18 03
Boris Moser POO, ENGS Lato Sensu H 20 02
Caio Felipe Maba SERI Stricto Sensu H 10 05
Celson Pantoja Lima ETIC, SIE Stricto Sensu TI 31 13
. . TRL, TCR, SCDS,
Daniel Devegili Lato Sensu H 12 04
GERE, INFD
Felipe Rotermel ACSO, GTI Lato Sensu H 13 05
Jairo Gayo MTMA, PROB Stricto Sensu TP 15 06
Jorge Antonio Golle LOGP, FPR Lato Sensu T 20 04
Kassio Tadeu de Carvalho .
. COMP, BDA, SDAD Stricto Sensu H 13 03
Junqueira
PJA2, PSI, PJA3, .
Matheus Luan Krueger Stricto Sensu Tl 10 05
PJA4, GRD
Michele Cavalheiro Nunes FGE, MAS Stricto Sensu TI 12 05
Rejane Aparecida Nunes .
GEPS Stricto Sensu H 40 19
Westphal Strelow
Ricardo Kratz PJA1 Stricto Sensu Tl 15 05
S SEGI, DSCD, AVA, .
Sidnei Baron Stricto Sensu H 16 06
SRC, PCF
William Robson Chenta BDAD Lato Sensu Tl 16 05
Tl = Tempo Integral / TP = Tempo Parcial / H = Horista
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4.3.2. Corpo Técnico-Administrativo

O corpo técnico-administrativo da IES esta representado no quadro a seguir.

~ TITULACAO CARGA
COLABORADOR FUNCAO . .

(Lato Sensu ou Stricto Sensu) HORARIA

Adriana Aparecida Burnier NRSC - RH Lato Sensu 40 horas

Anderson Pellense Suporte e Manutengdo 40 horas

Andreza Fernanda Moje Assistente Biblioteca 40 horas

Angela Monique Luciani Coordenagdo Pedagdgica 40 horas

Audri Lara Rodrigues NRSC —Seguranca do 40 horas
trabalho

Gisele Cristina da Camara Secretaria Académica Lato Sensu 40 horas

Gislaine Lombardi dos Santos AGO — Relages com 40 horas
mercado

Jeferson Eduardo Lopes NRSC - Patriménio Lato Sensu 40 horas

Jodo Carlos Borges Nucleo Educagdo - EaD Lato Sensu 40 horas

Jonathan da Silva NRSC - RH Lato Sensu 40 horas

Juliana Regina Giradi NRSC - Financeiro 40 horas

Laryssa Poli Schramm AGO — Assistente de Gestdo 40 horas

Lorena Rickmann Assistente de Relagdes com 40 horas
Mercado

Luana Radunz Benner NRSC - RH Lato Sensu 40 horas

Maira Rommy da Concei¢cdo Secretaria Académica 40 horas

Marcielin de Oliveira AGO - Interlocutora PCP Lato Sensu 40 horas

Marco Antonio Rocha de Souza Bibliotecario 40 horas

Mauricio Holz NRSC - GETIC Lato Sensu 40 horas

Paul Everton Schmidt AGO Lato Sensu 40 horas

Patricia Fernanda Ad3o NRSC - Compras Lato Sensu 40 horas

Richele Cristine do N. Anibeli Rela¢des com mercado Lato Sensu 40 horas

Solange Maria Krug Weise AGO — Assistente de Gestdo 40 horas
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4.3.3. Produgao cientifica, cultural, artistica ou tecnolégica

A composicdo de produgdo cientifica, cultural, artistica ou tecnoldgica nos ultimos trés anos esta assim
distribuida:

— 4 docentes possuem artigos publicados;
— 4 docentes possuem capitulos de livros publicados;
— 3 docentes possuem trabalhos publicados em anais de eventos;

— 4 docentes realizaram palestras ou apresentacdao de trabalhos, fizeram prefacios, traducdes, entre
outros;

— 2 docentes tem producdes técnicas (Assessoria e consultoria; Extensdo tecnoldgica; Programa de
computador sem registro; Produtos; Processos ou técnicas; Trabalhos técnicos; Cartas, mapas ou
similares; Curso de curta duragdo ministrado; Desenvolvimento de material didatico ou instrucional;
Editoracdo; Manutencdo de obra artistica; Maquete; Entrevistas, mesas redondas, programas e
comentarios na midia; Relatério de pesquisa; Redes sociais, websites e blogs; Outra producdo técnica);

— 1 docentes possuem outras publica¢Oes, entre elas producdes artisticas e culturais (artes cénicas, artes
visuais e musica).

A Faculdade oferece aos docentes a “Revista E-Tech: Atualidades Tecnolégicas para Competitividade
Industrial”, uma plataforma online de publicacdo semestral do SENAI/SC (mantenedora) que recebe artigos
inéditos de pesquisadores e estudiosos das areas temdticas de interesse da Revista. Sdo aceitos para
publicacdo artigos considerados originais no idioma portugués e inglés, revisdao de literatura, relatos de
pesquisa ou case (experiéncia) de carater cientifico, bem como resenha de trabalhos publicados nas areas
temadticas da revista.

A E-Tech tem o objetivo de divulgar estudos e pesquisas multidisciplinares em Educag¢do Profissional e
Tecnologia; Inovacdo e Tecnologias industriais e utiliza o Sistema Eletronico de Editoracdo de Revistas (SEER),
que é um software desenvolvido para a construcdo e gestdo de uma publicacdo periddica eletronica. Esta
ferramenta contempla agGes essenciais a automacgao das atividades de editoracdao de periddicos cientificos.
O SEER segue a politica de arquivos abertos que e uma tendéncia mundial para divulgacao.

4.4, COLEGIADO DO CURSO

O Colegiado de Curso estd estruturado para atender as demandas inerentes aos processos didatico-
pedagdgicos e de gestdo e acontece 2 vezes durante o ano letivo.

Orgdo deliberativo encarregado de elaborar e implantar a politica de ensino do respectivo curso e
acompanhar a sua execuc¢do, conforme Capitulo IV Da Organizacdo Administrativa, Secdo VI — Do Colegiado
de Curso, Art. 35.

Composigao:

— Coordenador do Curso, seu presidente, por 3 docentes do curso, por um representante do corpo
discente, pela Coordenacdo Pedagdgica, pelo Coordenador do Nucleo de Negdcio ao qual o curso esta
inserido e pelo secretario escolar, com mandato predefinido no Regimento da Faculdade.
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Faculdade SENAlsc

Sao atribui¢cdes macros do Coordenador do Curso:

— acompanhar a execucgao e a politica de ensino do curso;
— propor programas de extensdo;

— apreciar e sugerir melhorias no plano de ensino das unidades curriculares e no calenddario anual de
atividades do curso;

— garantir a qualidade do curso e o gerenciamento dos seus processos;
— sugerir medidas que visem ao desenvolvimento e ao aperfeicoamento das atividades curriculares;

— validar melhorias no projeto pedagdgico do curso e na reestruturacdo da organizacdo curricular,
propostas pelo Nucleo Docente Estruturante;

— deliberar sobre o reconhecimento de atividades académicas complementares para insercao no histdrico
escolar do aluno;

— analisar as competéncias adquiridas pelos alunos em relacdo as estabelecidas no perfil final de saida;
— discutir e incentivar formas de promover a interdisciplinaridade do curso;

— auxiliar no planejamento, acompanhamento e avaliacdo do Projeto Pedagdgico do Curso, deliberando
sobre sua aprovagdo;

— fixar as diretrizes didatico-pedagdgicas do respectivo curso;
— propor ao Conselho Superior normas complementares sobre curriculos e programas;

— deliberar, em primeira instancia, sobre questdes referentes a matricula, a transferéncia, a matriz
curricular e seus pré-requisitos, as representacdes de professores e alunos e aos recursos interpostos
sobre matérias de ordem académica e disciplinar;

— aprovar, no ambito de sua competéncia, regulamentos e normas de aplicacdo para a execugdo de
estagios curriculares, bem como para o exercicio da monitoria, em conformidade com as politicas e
diretrizes superiores;

— apresentar ao Conselho Superior proposta de mudancgas curriculares sugeridas pelo Nucleo Docente
Estruturante (NDE).

4.5, CAPACITACOES, TREINAMENTOS E DESENVOLVIMENTO

A Faculdade, por meio da mantenedora, oferece a todos os colaboradores programas de incentivo ao
aperfeicoamento profissional. Dentre os programas disponibilizados estao:

e Capacitacdes Técnicas: relacionados ao conhecimento e compreensdo do negdcio, atividades e
operagdes. Sua realizagdo promove o desenvolvimento de competéncias técnicas. Ex: idiomas, palestras
(qualquer tema), feiras, congressos, treinamentos de legislacdo, treinamentos de produtos, processos e
sistemas.

e Capacitacdes Comportamentais: visam o desenvolvimento de competéncias humanas e relacionais,
alinhadas a estratégia da organizacdo. Ex: Programa de desenvolvimento de Liderangas, Workshop de
Autoconhecimento.

e Capacitacdes Obrigatdrias: sdo aquelas obrigatérias por lei para execugao de determinadas atividades,
como NRs, CIPA, Equipe de Emergéncia, etc.

e DNA (Diagndstico de Necessidades de Aprendizagem): método conduzido pela Gestdo de Pessoas
(GEPES) para identificar as necessidades de aprendizagem e desenvolvimento.
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e PDP (Plano de Desenvolvimento de Pessoas) Local: Sdo eventos in company ou inscricdes em eventos
externos, promovidos por uma Regional para seus colaboradores.

e PDP (Plano de Desenvolvimento de Pessoas) Corporativo: S3o eventos in company ou inscricdes em
eventos externos, promovidos pela Sede que envolve a participa¢do das Faculdades.

Com relagdo a verba alocada para estes programas:
e 60% dos investimentos sobre demandas para o desenvolvimento de competéncias técnicas.
e 40% dos investimentos direcionados para desenvolvimento de competéncias comportamentais.

e A verba de PDP fica concentrada na Mantenedora e a Faculdade pode autorizar a realizacdo de
capacitagdes locais, conforme alinhamento estratégico e orgamento disponivel.

A Mantenedora disponibiliza algumas oportunidades de aprendizagem aos seus profissionais ao longo do
ano. Para maior aproveitamento dessas oportunidades, os profissionais devem:

e Estar preocupados com o seu desenvolvimento pessoal e profissional, mantendo-se atualizado.

e Procurar oportunidades que atendam as suas necessidades de desenvolvimento, desde que estejam
alinhados as estratégias da sua drea de atuacdo.

e Manter sua pasta funcional atualizada com comprovante de participacdo em eventos que nao tenham
sido demandados pelo Sistema FIESC.

e Atender ao convite de empresa para participacdo em eventos de desenvolvimento.
e Disponibilizar-se para o aprendizado durante os eventos.
e Aplicar o aprendizado adquirido em seu dia a dia.

e Atuar como multiplicadores de conhecimento, por meio de repasse dos conteldos para outros
colaboradores.

Em parceria com a Confederagdo Nacional da Industria (CNI), a Mantenedora disponibiliza aos seus
profissionais a Universidade Corporativa - Unindustria. Destina-se ao desenvolvimento de competéncias
para todos os colaboradores, ofertando variedades de capacitagdes na modalidade EaD, em diversos temas
de cunhos técnicos e comportamentais. As informagGes sdo acessadas pelo site
(http://www.unindustria.com.br/), do 0800-200 98 20 ou, ainda, por e-mail, unindustria@cni.com.br.

Além das oportunidades de aprendizagem, a Mantenedora oferece programas que possuem regras
especificas para ingresso e participa¢des dos colaboradores:

e Idiomas: oferecido a colaboradores que utilizam outros idiomas na sua atuagdo profissional. Instrucdes
no artigo 3598 da Base de Conhecimentos.

e Mestrado e Doutorado: oportunizado aos docentes das Faculdades para aumentar a qualificacdo
profissional. InstrucGes no artigo 4275 da Base de conhecimentos.

e Incentivo ao Desenvolvimento Profissional --IDP: foco em formacdo escolar (técnico e graduagdo),
disponivel por meio de Edital. Informacgdes no artigo 3474 da Base de Conhecimentos.

e Desenvolvimento Gerencial (PDG): programas pontuais para o desenvolvimento de lideres e/ou futuros
lideres, desenvolvimento e gerenciado pela GEPES-Sede/Mantenedora das Faculdades.

e MBI (Master in Business Inovation) - uma poés-graduacdo destinada aos docentes. O programa tem Edital
publicado anualmente. Desenvolvido e gerenciado pela GEPES em parceria com a drea da Educacao.
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5. DA INFRAESTRUTURA

A Faculdade de Tecnologia SENAI Blumenau encontra-se instalada na Unidade do SENAI Blumenau, localizada
na rua Sao Paulo, n. 1147, Victor Konder na cidade de Blumenau. A Unidade possui um terreno de 44.180m?2
para uma drea construida de 13.000m2, com uma area de 6.000m2 disponibilizada como estacionamento
para os estudantes.

As aulas do Curso Superior de Tecnologia em Seguranca da Informagdo acontecerdo no(s) Bloco(s) da
Unidade, sendo eles:

e Bloco A —laboratdrios de informatica A05, A06, A12, A13; salas de aula.
e Bloco C—laboratdrios de informatica C06, CO8; Ambiente HUB.

e Bloco D — laboratérios de informatica D09, D10 e D11.

e Bloco E - laboratérios de informatica E02.

e Bloco H —salas de aula.

A figura a seguir apresenta um layout da infraestrutura disponibilizada para os estudantes durante o
desenvolvimento do curso na Faculdade.

ESTACIONAMENTO

RUA MAX HERING

Bloco 9 Bloco
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-

Bloco
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. .
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5.1.INFRAESTRUTURA FISICA E RECURSOS MATERIAIS

As instalagcdes administrativas atendem as necessidades institucionais, considerando a sua adequacdo as
atividades, a guarda, manutencdo e disponibilizacdo de documentacdo académica, a acessibilidade, a
avaliacdo periddica dos espacos, o gerenciamento da manutenc¢do patrimonial e a existéncia de recursos
tecnoldgicos diferenciados.

Faculdade conta com as seguintes instalacdes administrativas:
— 1 salade Diregdo;
— 1 sala de Geréncia Educacional;
— 1 sala de Coordenacdo da Faculdade;
— 1salade Coordenacdo Pedagdgica;
— 1 sala de Coordenacdo de Cursos;
— 1 salade Recepcao;
— 1 sala para Secretaria Académica;
— 1 sala para atendimento financeiro;
— 1saladereunides;

— 1 saladereunides do NDE/CPA;

As instalagBes administrativas existentes atendem de maneira excelente as necessidades institucionais,
considerando, em uma analise sistémica e global, os aspectos: quantidade, dimensao, limpeza, iluminacao,
acustica, ventilagao, seguranca, acessibilidade e conservagao.

Todos o mobilidrio é tombado e possui manutengdo patrimonial.

Todos os colaboradores que ocupam as instalagdes académicas possuem seu proprio computador, ou
notebook, ramal direto, contam com conta Google e toda sua plataforma para o gerenciamento das
atividades diarias.

5.1.1. Ambientes de trabalho

SALA DOS PROFESSORES

A sala dos professores da Faculdade de Tecnologia SENAI Blumenau constitui-se em instalacées plenamente
adequadas e equipadas com todos os requisitos necessarios para o seu funcionamento. A sala de professores
conta com uma darea de aproximadamente 48m2 localizada proxima as salas de aula, de coordenagdo de
curso e pedagdgica. Trata-se de um espaco limpo, climatizado, com acustica e iluminacdo adequadas a
trabalhos individuais e coletivos, fornecendo condi¢des adequadas para a realizagdo das atividades dos
professores. A sala dos professores possui mesa de reunides e cadeiras, destinadas ao estudo docente,
trabalho, pequenas reunides, bem como local para os professores guardarem seus materiais pessoais. Sdo
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disponibilizadas mesas individuais, para trabalho dos docentes, com computadores e espaco para uso de
notebook individual com acesso a internet.

GABINETE DE TRABALHO DE DOCENTES EM TEMPO PARCIAL OU INTEGRAL

Os professores com regime de trabalho de tempo integral, possuem a sua disposicao sala com condicdes
adequadas para a realizacdao de suas atividades. O ambiente possui climatiza¢do, ventilacdo, iluminagao,
conservacao e limpeza adequadas. Estdo disponiveis computadores com acesso a Internet bem como espaco
para utilizacdo de notebooks em quantidades adequadas ao niumero de professores. As instalacdes estdo
identificadas, sdo de facil acesso e possuem acessibilidade para portadores de necessidades especiais.

SALAS DE AULA

A Faculdade de Tecnologia SENAI Blumenau dispde de 6 salas de aula e 10 laboratdrios para utilizacdo do
Curso Superior de Tecnologia em Seguranca da Informacdo. Todas as salas possuem mesa de professor com
computador com acesso a Internet, projetor multimidia, quadro branco e nimero de carteiras compativel ao
numero de estudantes. As salas possuem boa iluminacdo, ventilagcdo, conforto acustico e climatizacdo e
estdo em excelente estado de conservagao e limpeza.

Além das salas de aula, os alunos possuem a disposicdo os seguintes ambientes: sala de estudos da
Biblioteca, auditério e laboratdrios de informatica. As instalagdes estdo identificadas, sdo de facil acesso e
possuem acessibilidade para portadores de necessidades especiais.

ESPACO DE ATENDIMENTO DISCENTE

A Faculdade de Tecnologia SENAI Blumenau oferece aos seus alunos acesso a Internet em seus diferentes
ambientes: salas de aula (microcomputador especifico para o docente com projetor multimidia instalado
permanentemente no teto); laboratérios de informatica e biblioteca. A biblioteca possui 26 computadores a
disposi¢do, para que o aluno devidamente matriculado no semestre corrente, tenha acesso através de senha
disponibilizada pela Faculdade. Em todos os ambientes da Faculdade, os alunos possuem acesso a rede sem
fio, mediante configuracdo dos seus dispositivos mdveis (notebook, tablet, celular). A rede educacional
possui velocidade de Internet de 200Mbps e 16Mbps para a rede administrativa, sendo adequada e utilizada
tanto pelos colaboradores quanto pelos alunos, sendo distribuida via cabo ou rede sem fio.

Além destes ambientes, na sala de Coordenacgdo do Curso ha espacos e cadeiras para atendimento discente
e, no caso de necessidade de uma reunido privada, existem ambientes individualizados junto a Coordenagao
do Curso, os quais podem receber até 6 pessoas com mobilia adequada a pequenas reunides. A mesma
configuracdo para atendimento discente individualizado ou para reuniGes com pequenos grupos esta
presente junto a sala dos professores, as quais podem ser utilizadas para atendimentos, orientagdo ou
gualquer outra demanda.

5.1.2. Infraestrutura de acessibilidade as Pessoas com Deficiéncias (PCDs)

Item totalmente atendido como determinam a Lei Federal N2 10.098/2000 e a Portaria MEC N2 1.679/1999.

Assunto SIM ou NAO

Ha rampas com corrimaos e/ou elevadores que permitam o acesso do estudante com deficiéncia SIM
fisica aos espacos de uso coletivo da instituicdo (secretaria, sala dos professores ...)?
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Ha rampas com corrim&os e/ou elevadores que permitam o acesso do estudante com deficiéncia SIM
fisica a todas as salas de aula/laboratérios da institui¢do. ?

Ha reservas de vagas em estacionamentos nas proximidades das unidades da institui¢do, para SIM
pessoas portadoras de necessidades especiais ?

Ha banheiros adaptados que disponham de portas largas e espaco suficiente para permitir o acesso SIM
de cadeira de rodas ?

Ha barras de apoio nas paredes dos banheiros ? SIM
H4 lavabos e bebedouros instalados em altura acessivel aos usudrios de cadeiras de rodas ? SImMm

5.1.3. Laboratorios didaticos

A Faculdade conta com laboratdrios diddticos para atender todas as unidades curriculares especificas do
segmento tecnoldgico, todos estruturados de maneira adequada para atender o desenvolvimento das
habilidades necessarias para a obtencao dos perfis profissionais propostos pelos cursos.

Os laboratdrios possuem espaco fisico adequado para o niumero de postos de trabalho coerentes com o
numero de alunos matriculados e necessarios para as aulas praticas, atendendo os padrdes das normas de
seguranga vigentes.

Os laboratérios sdo adequados para a realizacdo das aulas praticas previstas no curso, organizados de acordo
com as normas de acessibilidade e ergonomia. Permitem a interagdo entre a teoria e a pratica profissional.

Os insumos utilizados sdo constantemente repostos, de acordo com a necessidade de utilizacdo dos mesmos,
e observando sempre as condi¢Ges adequadas de utilizacdo e de seguranca.

Os alunos frequentam os laboratdrios ou sob orientagdo de professores e na presenca destes para o
aprimoramento dos estudos, conforme fora mencionado, ou livremente, para dar prosseguimento aos seus
estudos.

Os laboratdrios contam com a atuacdo de técnicos responsaveis em auxiliar os docentes nas aulas praticas,
preparando com antecedéncia os ambientes e insumos necessarios, conforme solicitagdo prévia dos
docentes. Também auxiliam na manutencdo dos ambientes observando as condi¢Bes ideais de
funcionamento e de seguranga.

Os ambientes e laboratdrios utilizados para praticas diddticas possuem espaco fisico adequado analisando
quesitos como: dimensao, limpeza, iluminagdo, ventilagdo, seguranca e conservacdao. Possuem constante
plano de atualizacdo tecnoldgicas dos equipamentos assim como os prédios sdo adaptados visando uma
melhor acessibilidade (elevador, rampas, sanitarios, etc). Os ambientes utilizados com uma estimativa de
suas respectivas dimensodes:

Os laboratérios didaticos, de acordo com a localizagao e capacidade, sdo:

LOCAL LABORATORIO DESCRICAO DOS EQUIPAMENTOS/SOFTWARES
A 05 Laboratorio de 33 computadores: Microsoft Office 2007, FoxIT - leitor de PDF, FilZIP - Compactador
Informatica e descompactador, Firefox 3.6, Internet Explorer, Flash Player, K lite mega Codec

Pack. AutoCAD Mechanical 2009, Autodesk Inventor 2009, AutoCAD 2009,
SolidWorks 2009, Eclipse Ganymed, Galileo ou Helios, Xampp, mysql, php, Cisco
Packet Tracer, Corel Draw.

A 06 Laboratorio de 33 computadores: Microsoft Office 2007, FoxIT - leitor de PDF, FilZIP - Compactador
e descompactador, Firefox 3.6, Internet Explorer, Flash Player, K lite mega Codec
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Informatica

Pack. AutoCAD Mechanical 2009, Autodesk Inventor 2009, AutoCAD 2009,
SolidWorks 2009, Eclipse Ganymed, Galileo ou Helios, Xampp, mysgl, php, Cisco
Packet Tracer, Corel Draw.

A12

Laboratorio de
Informatica

31 computadores Processador Xeon E5-2660 2,2Ghz, 4 GB e HD 70GB com Windows,
Pacote Office. Navegadores Mozilla Firefox, Google Chrome. Arduino, Asta
Commuity, BrModelo, Capture Student, Clic02, DBDesigner 4, Dev-Pascal, Eclipse
Ganymed, Eclipse PHP, ERP Escalasoft, Foxit Reader, GanttProject, Geogebra,
Google, SketchUp 8, Portugol, HeidiSQL, Inkscape, Ireport, ISl 6, Lazarus, LiteServer,
Mysql Workbench, Netbean 8.2, Notepad ++, Pascalzim, PIC C, PSIM, RobotStudio,
SOSIM, Microwin, VisSim, Visualg, Wmatpr, Wms, Wplotpr e Wstatpr.

A1l3

Laboratdrio de
Informatica

31 computadores Processador Intel Core 2 Duo 3.0 Ghz, 8 GB e HD 320GB com
Windows, Pacote Office. Navegadores Mozilla Firefox, Google Chrome. Arduino, Asta
Commuity, BrModelo, Capture Student, Clic02, DBDesigner 4, Dev-Pascal, Eclipse
Ganymed, Eclipse PHP, ERP Escalasoft, Foxit Reader, GanttProject, Geogebra,
Google, SketchUp 8, Portugol, HeidiSQL, Inkscape, Ireport, ISI 6, Lazarus, LiteServer,
Mysql Workbench, Netbean 8.2, Notepad ++, Pascalzim, PIC C, PSIM, RobotStudio,
SOSIM, Microwin, VisSim, Visualg, Wmatpr, Wms, Wplotpr e Wstatpr.

Co6

Laboratorio de
Informatica

37 computadores Processador AMD A8 5500 3,2Ghz, 16GB e 1TB HD com Windows
10 64 Bits, Pacote Office 2016. Automation Studio, Autocad, Inventor, Solid Works,
Edgecam, SSCNC, Robotic Studio, Clic2, Quartus, Sketchup Make, SCllab, Bizagi, Pecil,
Painet, Notepad ++, Photo Filter, Inkscape, Arduino, Xampp, Portugol Studio,
HediSQL, Dev C++, BRModelo e Eclipse Neon.

Co8

Laboratorio de
redes

Equipamentos ativos de redes (switches, roteadores, etc.); Equipamentos passivos
de redes (hardware de conexdo); Infraestrutura de redes; Equipamentos de
medicdo, certificacdo e andlise; Dispositivos para cabeamento estruturado,
computadores e notebooks.

D09

Laboratorio de
Informatica

37 computadores Processador AMD A8 5500 3,2Ghz, 8GB e 500GB HD com Windows
10 64 Bits, Pacote Office 2016. Automation Studio, Autocad, Inventor, Solid Works,
Edgecam, SSCNC, Robotic Studio, Clic2, Quartus, Sketchup Make, SCllab, Bizagi, Pecil,
Painet, Notepad ++, Photo Filter, Inkscape, Arduino, Xampp, Portugol Studio,
HediSQL, Dev C++, BRModelo e Eclipse Neon.

D10

Laboratorio de
Informatica

37 computadores Processador AMD A8 5500 3,2Ghz, 8GB e 500GB HD com Windows
10 64 Bits, Pacote Office 2016. Automation Studio, Autocad, Inventor, Solid Works,
Edgecam, SSCNC, Robotic Studio, Clic2, Quartus, Sketchup Make, SCllab, Bizagi, Pecil,
Painet, Notepad ++, Photo Filter, Inkscape, Arduino, Xampp, Portugol Studio,
HediSQL, Dev C++, BRModelo e Eclipse Neon.

D11

Laboratorio de
Informatica

37 computadores Processador AMD A8 5500 3,2Ghz, 8GB e 500GB HD com Windows
10 64 Bits, Pacote Office 2016. Automation Studio, Autocad, Inventor, Solid Works,
Edgecam, SSCNC, Robotic Studio, Clic2, Quartus, Sketchup Make, SCllab, Bizagi, Pecil,
Painet, Notepad ++, Photo Filter, Inkscape, Arduino, Xampp, Portugol Studio,
HediSQL, Dev C++, BRModelo e Eclipse Neon.

EO2

Laboratorio de
Informatica

40 computadores Processador AMD A8 5500 3,2Ghz, 8GB e 500GB HD com Windows
10 64 Bits, Pacote Office 2016. Automation Studio, Autocad, Inventor, Solid Works,
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HediSQL, Dev C++, BRModelo e Eclipse Neon.

Edgecam, SSCNC, Robotic Studio, Clic2, Quartus, Sketchup Make, SCllab, Bizagi, Pecil,
Painet, Notepad ++, Photo Filter, Inkscape, Arduino, Xampp, Portugol Studio,

5.2.BIBLIOTECA

A biblioteca é o 6rgao de apoio, encarregado de proporcionar suporte as atividades de ensino, pesquisa e
extensdo, com seus servicos sob a responsabilidade de um bibliotecario e de seus auxiliares.

A biblioteca foi inaugurada em 2002 para atender a demanda do SENAI Blumenau,

Inauguracdo: |0 como da Faculdade de Tecnologia.
Geral: 12.282 titulos com 30.631 exemplares
Acervo: i
Para o Curso: 630 titulos com 1925 exemplares
Numero de estudantes da Faculdade: 401
Demanda: ,
Numero de estudantes do curso: 0
A biblioteca da Faculdade conta com 01 Bibliotecario(s), 01 Assistente(s) e 01
Aucxiliar(es) de Biblioteca para atender os docentes e discentes, sendo que:
e Bibliotecario:
R Marco Antonio Rocha de Souza, horario de trabalho das 13:00 as 22:00 horas
ecursos
Humanos: e Assistente:

Andreza Fernanda Moje, horario de trabalho das 07:15 as 16:15 horas

e Auxiliar:

Adriele Queiroz da Silva, horario de trabalho das 09:00 as 18:00

Atribuigdes:

As atribuicdes do bibliotecdrio, com relacdo aos cursos de graduacdo e de pds-

graduacao, estdo definidas no Regimento da Faculdade.

5.2.1. Bibliografia basica e complementar por unidade curricular

Os exemplares do curso estdo disponiveis, tombados e catalogados na biblioteca quando de uma eventual
visita de comissdo avaliadora. Todos os titulos indicados como bibliografia basica e complementar estao,

obrigatoriamente, disponiveis na biblioteca da Faculdade ou na biblioteca virtual.

Unidade Curricular Tipo | Titulos (Referéncia) Disponibilidade Total
Métodos e Técnicas < ANDRADE, Maria Margarida de. Introdugdo a
de Pesquisa para a % metodologia do trabalho cientifico: elaboragdo de Fisica 6
Elaboragdo de < trabalhos na graduacdo. 10. ed. Sdo Paulo (SP): Atlas, (001.8 A553i)
Projetos 2010. 158 p. ISBN 9788522458561.
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GIL, Antonio Carlos. Como elaborar projetos de Fisi
. ~ ISICa
pesquisa. 5. ed. Sdo Paulo (SP): Atlas, c2010. 184 p. (001.891 GA463¢) 6
ISBN 9788522458233.
MARCONI, Marina de Andrade; LAKATOS, Eva Maria.
Metodologia cientifica: ciéncia e conhecimento Ficica
. . s o isi
C|er-1F|f|(?o, métodos c!er.ltlf!cgs, teoria, thpoteses e (001.8 M321m) 10
variaveis, metodologia juridica. 5. ed. S3o Paulo, SP:
Atlas, c2007. 312 p. ISBN 9788522447626.
FIGUEIREDO, Antonio Macena de; SOUZA, Soraia Riva
Goudinho de. Como elaborar projetos, monografias, Fisica
dlssertagoeNs e teses: da'redagao C|er.1t|f|ca a ' (001.8 FA75¢) 5
apresentacdo do texto final. 4. ed. Rio de Janeiro (RJ):
Lumen, 2011. 284 p. ISBN 9788537509425.
JUNG, Carlos Fernando. Metodologia para pesquisa &
o desenvolvimento: aplicada a novas tecnologias, Fisica )
= produtos e processos. Rio de Janeiro (RJ): Axcel (001.891 J95m)
g Books, 2004. 312 p. ISBN 8573232331.
§ PEREIRA, José Matias. Manual de metodologia da Fisica
g pesquisa cientifica. 3. ed. Sdo Paulo (SP): Atlas, 2012. (001.891 P436m) 2
O XX, 196 p. ISBN 9788522469758.
RUDIO, Franz Victor. Introdugdo ao projeto de Fisica
e Lo isi
pesquisa cientifica. 42. ed. Petrépolis: Vozes, 2014. (001.891 R916i) 13
144 p. ISBN 9788532600271.
RUIZ, Jodo Alvaro. Metodologia cientifica: guia para Fisica
eficiéncia nos estudos. 6. ed. Sdo Paulo (SP): Atlas, (001.8 R934m) 2
2010. 180 p. ISBN 9788522444823.
DIDIO, Lucie. Leitura e producdo de textos: comunicar
melhor, pensar melhor, ler melhor, escrever melhor. Fisica 3
Sdo Paulo (SP): Atlas, c2013. 440 p. ISBN (811.134.3 D556)
9788522475995.
< FARACO, Carlos Alberto; TEZZA, Cristévao. Pratica de .
5 texto: para estudantes universitarios. 22. ed Fisica 1
2 - ba oo 80 (811.134.3 F219p)
o Petrépolis: Vozes, 2013. 300 p. ISBN 9788532608420.
POLITO, Reinaldo. Assim é que se fala: como
organizar a fala e transmitir idéias. 28. ed. Sdo Paulo Fisica 3
(SP): Saraiva, c2005. 239 p. + 1 CD-ROM ISBN (808.51 P769a)
Comunicagao Oral e 9788502051041.
Escrita
VIANA, Antonio Carlos et al. Roteiro de redacgdo: Fisi
lendo e argumentando. Sdo Paulo (SP): Scipione, (808|SI|RC8;=]43) 6
o €2006. 151 p. ISBN 852623255X.
<
E CARNEGIE, Dale. Como falar em publico e influenciar
w o .
S pessoas no mundo dos negdcios. 53. ed. Rio de Fisica 6
é Janeiro (RJ): Record, 2013. 220 p. ISBN (808.51 C289c)
g 9788501000897.
© CIPRO NETO, Pasquale; INFANTE, Ulisses. Gramatica Fisica
da lingua portuguesa. 3. ed. Sdo Paulo (SP): Scipione, (811.134.3'36 C577g) 8
€2009. 584 p. ISBN 9788526270763.
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DINTEL, Felipe. Como escrever textos técnicos e
profissionais: todas as orientagGes para elaborar Ficica
;. . ISI
rela.torlos, cartas e documentos eflcaze§. Belo ' (811.134.3 D583¢) 6
Horizonte: Gutenberg, c2011. 88 p. (Guias do escritor
; 2). ISBN 9788589239912.
MACHADO, Anna Rachel; LOUSADA, Eliane; ABREU-
TARDELLI, Lilia Santos. Resumo. Sdo Paulo (SP): i
/ . . . ~ ISICa
Parabola E(illto_rlal, c2004.ﬁ69. p. (Leitura e produgdo (001.814 M149r) 3
de textos técnicos e académicos ; 1) ISBN
9788588456297.
DEMANA, F. D.; et al. Pré-calculo. Sdo Paulo (SP): Virtual
. . Ircu
Pearson Education do Brasil, 2013. 400 p. ISBN (9788588639379) -
9788588639379.
< ROSSO JUNIOR, Antonio Carlos; FURTADO, Patricia. .
S (L. A . ~ Fisica
%) Matemadtica: uma ciéncia para a vida . Sdo Paulo (SP): 7
< (51 R838m)
@ Harbra, 2011. 3 v. ISBN 978852940386.
IEZZI, Gelson, et al. Matematica: ciéncia e aplicagGes. Fisica
6. ed. S3o Paulo (SP): Saraiva, 2010. 3 v. ISBN (51 M425 6. ed.) 3
9788502093768
MOORE, David S. A estatistica basica e sua pratica. 5. Fisica
. . IS1
ed. Rio de Janeiro (RJ): LTC, c2011. 555 p. ISBN (519.22 M821e) 2
9788521617907.
Matematica Aplicada STEINBRUCH, Alfredo; WINTERLE, Paulo. Algebra icicn
. ~ . isi
linear. 2. ed. Sdo Paulo (SP): Makron Books, c1987. x, (512.64 5819a 2. ed.) 8
. 583 p. ISBN 9780074504123.
<
E STEINBRUCH, Alfredo; WINTERLE, Paulo. Geometria Fisi
w - = . isica
E analitica. 2. ed. S3o Paulo (SP): Makron Books, c1987. (514.12 5819g 2. ed.) 10
= 292 p. ISBN 0074504096.
g SAFIER, Fred. Teoria e problemas de pré-célculo. Fisica
(@] ISIC
Porto Alegre: Bookman, c2003. 429 p. ISBN (517 5128¢) 8
8536301813.
MACHADO, Antonio dos Santos. Matematica: temas e
metas, 1 : conjuntos numéricos e fungdes. 2.ed. Sdo Fisica )
Paulo (SP): Atual, c1988. 248 p. (Matematica : temas (51 M149m 2. ed.)
e metas ; 1) ISBN 8570564635.
FORBELLONE, André Luiz Villar; EBERSPACHER, Henri
Frederico. Légica de programacao: a construgdo de Fisica
algoritmos e estrutgra de dados. 3. ?d. S3o Paulo (004.42 F6921) 8
. < (SP): Pearson Prentice Hall, c2005. xii, 218 p. ISBN
Logica de O |9788576050247.
Programacao < -
OLIVEIRA, Alvaro Borges de; BORATTI, Isaias Camilo.
Introdugdo a programacdo: algoritmos. 3. ed. Fisica 7
Floriandpolis: Visual Books, 2007. 158 p. ISBN (004.421 048i)
9788575022153.
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GUIMARAES, Angelo de Moura; LAGES, Newton
Alberto de Castilho. Algoritmos e estruturas de Fisica 6
dados. Rio de Janeiro (R)): LTC, c1994. 216 p. (Ciéncia (004.421 G963a)
da computagdo). ISBN 8521603789.
SOUZA, Marco Antonio de et al. Algoritmos e logica
de programagdo: um texto introdutdrio para Fisica 8
engenharia. 2. ed. S3o Paulo (SP): Cengage Learning, (004.421 A396)
2011. 234 p. ISBN 9788522111299.
MANZANO, José Augusto N. G.; OLIVEIRA, Jayr
Figueiredo de. Algoritmos: légica para Fisica 5
% desenvolvimento de programacdo. 20. ed. Sdo Paulo (004.421 M296a)
e (SP): Erica, 2007. 240 p. ISBN 8571947184,
w
E MEDINA, Marco; FERTIG, Cristina. Algoritmos e Fisica
= - . (o ~ ) isi
% programacao: teoria e pratica. 2. ed. Sdo Paulo (SP): (004.421 M491a) 2
o Novatec, 2006. 384 p. ISBN 857522073X.
O
VILARIM, Gilvan de Oliveira. Algoritmos: programacao Fisi
.. . . N . ISICa
para iniciantes. 2..ed. Rio de Janeiro (RJ): Ciéncia (004.421 V697a) 2
Moderna, 2004. xiv, 270 p. ISBN 857393316x.
Sérgio Guedes. Logica de Programagdo Algoritmica. Virtual
Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall, 2016. ISBN: ISBN: (9788543005546) -
9788543005546.
OLIVEIRA, Romulo Silva de,; CARISSIMI, Alexandre da
Silva.; TOSCANI, Simao Sirineo. Sistemas operacionais.
4. ed. Porto Alegre: Bookman, Instituto de Fisica 3
Informatica da UFRGS, 2010. 374 p. (Série Livros (004.451 048s)
didaticos (Universidade Federal do Rio Grande do Sul)
S ; 11). ISBN 9788577805211.
2 Deitel, Harvey M., Paul J. Deitel, and David R. .
= Choffnes. Sistemas operacionais. Sdo Paulo: Pearson virtual -
nes. P : : (9788576050117)
Prentice Hall, 2005. ISBN: 9788576050117
Tanenbaum, Andrew S.; Bos, Herbert. Sistemas .
ionai dernos - 4a edi¢do. S3o Paulo: virtual -
operacionais mo . : (9788543005676)
. Pearson Prentice Hall, 2016. ISBN: 9788543005676

Arquitetura de

Computadores e SILBERSCHATZ, Abraham; GALVIN, Peter B.; GAGNE,

Sistemas Operacionais Greg. Fundamentos de sistemas operacionais. 8. ed. Fisica )
Rio de Janeiro (RJ): LTC, 2011. 515 p. ISBN (004.451 S582f)
9788521617471.

E MARQUES, José Manuel da Costa Alves et al. Sistemas Fisi
ISICa
= L . )
Z operacionais. Rio de Janeiro (RJ): LTC, 2011. 375 p. (004.451 5622) 2
E ISBN 9788521618072.
—
% MEYERS, Michael. Dominando Hardware PC: teoria e Fisica
o) " ~ i
S pratica . S3o Paulo, SP: Alta Books, 2003. 407 p. ISBN (004.3 M612d) 5
8576080184.
MACHADO, Francis Berenger; MAIA, Luiz Paulo. Fisica
Arqu'ltetura de sistemas operacionais. 5. ed. Rio de (004.451 M149a) 6
Janeiro (RJ): LTC, c2013. 250 p. ISBN 9788521622109.
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STUART, Brian L. Principios de sistemas operacionais: -
rojetos e aplicagBes. Sdo Paulo (SP): Cengage Fisica 4
pro) ) i ’ (004.451 5929p)
Learning, 2011. 655 p. ISBN 9788522107339.
STAIR, Ralph M.; REYNOLDS, George W. Principios de
sistemas de informagdo: uma abordagem gerencial. 4. Fisica 8
ed. Sdo Paulo (SP): LTC, c2002. 496 p. ISBN (659.23 5782p)
8521613385.
s ROSINI, Alessandro Marco; PALMISANO, Angelo.
\z Administracao de sistemas de informacado e a gestao Fisica 3
o do conhecimento. 2.ed. Sdo Paulo (SP): Cengage (659.23 R821a 2. ed.)
Learning, 2012. 212 p. ISBN 9788522111305.
TEORIA geral de sistemas: uma abordagem L
Itidisciplinar do conhecimento. Florianépolis: Fisica 3
mu : : (001.5 T314)
UFSC, 2007. 184 p.
SOMMERVILLE, lan. Engenharia de software. 8. ed. Fisi
Sdo Paulo (SP): Addison-Wesley, 2007. xiv, 552 p. (004 1;?22978) 1
Fundamentos de ISBN 9788588639287. '
Sistemas de
Informagdo EN,G.HOLI\fI JR, Hélio. Engenharia de software na Fisica
pratica. Sdo Paulo (SP): Novatec, c2010. 438 p. ISBN (004.41 E57e) 5
9788575222171.
o
= FEDELI, Ricardo Daniel; POLLONI, Enrico Giulio
Z Franco; PERES, Fernando Eduardo. Introdug¢ado a Fisica 3
E ciencia da computagdo. 2. ed. Sdo Paulo (SP): (004 F292i 2. ed.)
—_
% Cengage Learning, 2010. 250 p. ISBN 9788522108459.
8 ROSINI, Alessandro Marco; PALMISANO, Angelo.
Administracao de sistemas de informacgao e a gestao Fisica 3
do conhecimento. 2.ed. Sdo Paulo (SP): Cengage (659.23 R821a 2. ed.)
Learning, 2012. 212 p. ISBN 9788522111305.
Carvalho Junior, Moacir Ribeiro de. Gestdo de Virtual
. N . ~ R irtu )
Projetos da academia a sociedade. Sao Paulo: Editora (9788582121528)
Intersaberes, 2012. ISBN: 9788582121528.
SEMOLA, Marcos. Gestdo da seguranca da .
informacdo: uma visdo executiva. Rio de Janeiro (R)): Fisica 8
n §ao: ' : (659.23 $472g)
Campus, c2003. 156 p. ISBN 8535211918.
Hans Baars, Kees Hintzbergen, Jule Hintzbergen e
S André Smulders. Fundamentos de Seguranca da Virtual
Z Ianormagaoz c.om base na ISO 27001 e na ISO 27002. (9788574528670) -
2a) Sao Paulo: Editora Brasport, 2018. ISBN:
Seguranca da 9788574528670.
Informacao
Michele da Costa Galvao. Fundamentos em Virtual
o . irtua )
Seguranca da Informagdo. Sdo Paulo: Pearson, 2015. (9788543009452)
ISBN: 9788543009452.
S = RUFINO, Nelson Murilo de O. Seguranga em redes
w
z < [sem fio: aprenda a proteger suas informagdes em Fisica )
g Z | ambientes Wi-Fi e Bluetooth. 3. ed. Sdo Paulo (SP): (004.056 R926s)
O Novatec, 2011. 237 p. ISBN 9788575222430.
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LYRA, Mauricio Rocha. Segurancga e auditoria em Fisi
. . ~ . . N . ISICa
sistemas de informacdo. Rio de Janeiro (RJ): Ciéncia (659.23 L992s) 5
Moderna, 2008. 253 p. ISBN 9788573937473.
FARIA, Heitor Medrado de. Bacula: ferramenta livre
de backup: vem pela noite e suga a esséncia dos Fisica 5
computadores. 2. ed. Rio de Janeiro (RJ): Brasport, (004.056 F224b)
2014. 228 p. ISBN 9788574526898.
MITNICK, Kevin D.; SIMON, William L. Mitnick: a arte
de enganar : ataques de hackers: controlando o fator Fisica 3
humano na seguranca da informagdo. Sdo Paulo (SP): (004.056 M684a)
Makron Books, c2003. xiv, 284 p. ISBN 8534615160.
KOLBE JUNIOR, Armando. Sistemas de seguranga da Virtual
. ~ . ~ . Ircu _
mfprmagao na era do conhecimento. Sdo Paulo: (9788559723038)
Editora Intersaberes, 2017. ISBN: 9788559723038.
MAXIMIANO, Antonio Cesar Amaru. Administragao de
projetos: como transformar idéias em resultados. 4. Fisica 4
ed. S3o Paulo (SP): Atlas, c2010. 396 p. ISBN (658.512.2 M464a)
9788522460960.
< Leandro Vignochi, Cintia Schoeninger, André Voltolini,
O Rogério Severo e Thiago Regal. O Gerente de Projetos Virtual
wn . . Ircu
< Intgllgente;dep0|mentps de quem sabe fazer (9788574528397) -
projetos. Sdo Paulo: Editora Brasport, 2017. ISBN:
9788574528397.
Carvalho Junior, Moacir Ribeiro de. Gestdo de Virtual
Projetos da academia a sociedade. Sao Paulo: Editora (9788582121528) -
Intersaberes, 2012. ISBN: 9788582121528.
VALERIANO, Dalton L. Geréncia em projetos:
pesquisa, desenvolvimento e engenharia. Sao Paulo Fisica 6
(SP): Makron Books, 1998. xxvii, 438 p. ISBN (658.512.2 V163g)
8534607095.
Projeto Aplicado | CHIAVENATO, Idalberto. Gestdo de pessoas. 3. ed. Rio Fisica
. . ISIC
de Janeiro, RJ: Elsevier, c2010. xxxv, 579 p. ISBN (658.3 C532g) 8
9788535225129.
- SALLES JUNIOR, Carlos Alberto Corréa; FAVERO, José
.i: Severino; CASTRO, Jodo Ernesto E. Geréncia de
& projetos/engenharia simultdnea: organizacio, Fisica 4
E planejamento, programacdo PERT/CPM, PERT/custo, (658.5 C335g)
—
% controle, direcdo . Sdo Paulo (SP): Atlas, 1999. 173 p.
o ISBN 8522420939.
(@]
STAIR, Ralph M.; REYNOLDS, George W. Principios de
sistemas de informagdo: uma abordagem gerencial. 4. Fisica 8
ed. S3o Paulo (SP): LTC, c2002. 496 p. ISBN (659.23 S782p 4. ed.)
8521613385.
MENDONCA, Maria José Alves; PEROZIN, Juliana
Gutierres Penna Almendros. Planejamento e Fisica 3
organizac¢do de eventos. S3o Paulo (SP): Erica, 2014. (06.07 M539p)
120 p. (Eixos) ISBN 9788536506500.
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CHIAVENATO, Idalberto. Iniciagdo a administra¢do de Fisi
. ISICa
recursos humanos. 4. ed. Barueri: Manole, c2010. 178 (658.3 C532i) 8
p. ISBN 9788520427415.
< MAXIMIANO, Antonio Cesar Amaru. Administra¢do de
% projetos: como transformar idéias em resultados. 4. Fisica 4
< ed. Sdo Paulo (SP): Atlas, c2010. 396 p. ISBN (658.512.2 M464a)
9788522460960.
CAMPQOS, Alexandre; BARSANO, Paulo Roberto. Fisi
Administragdo: guia pratico e didatico. Sdo Paulo (SP): (658|2§;8a) 2
Erica, 2013. 272 p. ISBN 9788536504445,
REIS, Germano Glufke. Avaliagdo 360 graus: um
instrumento de desenvolvimento gerencial : feedback
e coaching, avalia¢do de desempenho, gestdo de Fisica 1
competéncias, preparacdo de liderancas, mudanga (658.015.25 R375a)
organizacional. 3. ed. Sdo Paulo (SP): Atlas, 2010. 146
Fundamentos de p. ISBN 9788522460878.
Gestdo Empresarial BARBIERI, Ugo Franco. Gest3o de pessoas nas
organizagOes: a aprendizagem da lideranca e da Fisica 3
o inovacdo. Sdo Paulo (SP): Atlas, 2013. 233 p. ISBN (658.3 B236g)
= 9788522476275.
=
E COSTA NETO, Pedro Luiz de Oliveira; CANUTO,
§ Simone Aparecida. Administracdo com qualidade: Fisi
= conhecimentos necessarios para a gestdo moderna. (658Iz;g7a) 5
S [s30 Paulo (SP): Blucher, c2010. 356 p. ISBN
9788521205197.
LAGE JUNIOR, Muris. Mapeamento de processos de Virtual
gestdao empresarial. S3o Paulo: Editora Intersaberes, (9788559720038) -
2016. ISBN: 9788559720938.
SCATENA, Maria Inés Caserta. Ferramentas para a
Moderna Gestdo Empresarial: teoria implementagao Virtual
e pratica. S3o Paulo: Editora Intersaberes, 2012. ISBN: | (9788582124253)
9788582124253.
BARBOSA FILHO, Anténio Nunes. Seguranga do Fisica
trabalho &amp; gestdo ambiental. 4. ed. Sao Paulo (331.4 B238s 4. ed.) 5
(SP): Atlas, 2011. 378 p.
< DONATO, Vitdrio. Logistica verde: uma abordagem .
> cio-ambiental. Rio de Janeiro (RJ): Ciéncia Fisica 6
S e ' ' (504 D6771)
o Moderna, 2008.
Meio Ambiente e DIAS, Reinaldo. Gestdao ambiental: responsabilidade Fisi
s . [ x . isica
Sustentabilidade social e sustentabilidade. Sdo Paulo (SP): Atlas, c2006. (504.06 D541g) 5
196 p.
E BARBOSA, Rildo Pereira. Residuos sélidos: impactos, Fisica
'-'EJ manejo e gestdao ambiental. Sdo Paulo (SP): Erica, (628.4 B238r) 3
w < 12014,
<
a.
g BARBOSA, Rildo Pereira. Avaliagdo de risco e impacto Fisica 3
o ambiental. S3o Paulo (SP): Erica, 2014. (504.06 B238a)
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DIAS, Reinaldo. Gestdao ambiental: responsabilidade Fisi
. .re ~ ISICa
;c:)cllil gzsgstentabllldade. 2. ed. Sao Paulo (SP): Atlas, (504.06 D541g 2. ed) 3
. p.
TACHIZAWA, Takeshy. Gestdo ambiental e
responsabilidade social corporativa: estratégias de Fisica 4
negdcios focadas na realidade brasileira. 62 ed. rev. (504.06 T117g 6. ed)
ampl. Sdo Paulo: Atlas, 2009. 442p.
ASSUMPCAO, Luiz Fernando Joly. Sistemas de gest&o
ambiental: manual pratico para implementagdo de Fisica 3
SGA e certificacdo 1SO 14.001/2004. 3. ed. Curitiba: (504.06 A851s 3. ed.)
Jurud, c2011. 324 p.
MOORE, David S. A estatistica basica e sua pratica. 5. Ficica
. . ISI
ed. Rio de Janeiro (RJ): LTC, c2011. 555 p. ISBN (519.22 M821e) 2
9788521617907.
JAMES, Barry R. Probabilidade: um curso em nivel L
< . - . . Fisica
% intermediario. 3. ed. Rio de Janeiro (RJ): IMPA, c2004. (519.22 127p) 1
s (Projeto Euclides). ISBN 852440101X. '
LEVINE, David M. et al. Estatistica: teoria e aplica¢gdes
usando Microsoft Excel em portugués. 5. ed. Rio de Fisica 3
Janeiro, RJ: LTC, c2008. xxv, 752 p. + cd-rom ; ISBN (519.22 L665e)
9788521616344.
MARTINS, Gilberto de Andrade; DOMINGUES, Osmar. Fisica
ISI
Estatistica geral e aplicada. 4. ed. Sdo Paulo (SP): 2
Probabilidade e Atlas, 2011. 662 p. (519.22 M379¢]
Estatistica
TRIOLA, Mario F. Introdugdo a estatistica. 10. ed. Rio Fisica
de Janeiro (RJ): LTC, c2008 696 p. + 1 CD-ROM ISBN (519.22 T834i) 5
g 9788521615866.
|_
Z ROSSO JUNIOR, Antonio Carlos; FURTADO, Patricia. Fisi
E Matematica: uma ciéncia para a vida . Sdo Paulo (SP): tsica 7
_. (51 R838m)
% Harbra, 2011. 3 v. ISBN 978852940386.
S IEZZI, Gelson et al. Matematica: volume unico. 5. ed. Fisica
~ . isic
Sdo Paulo (SP): Atual, 2011. 720 p. ISBN (51 M425 5. ed.) 5
9788535714319.
FONSECA, Jairo Simon da; MARTINS, Gilberto de Fisi
/o = . isica
Andrade. Curso de estatistica. 6. ed. Sdo Paulo (SP): (519.22 F676¢ 6. ed.) 3
Atlas, 1996. 320 p. ISBN 8522414718.
SILVA, Alex de Araujo; GOMIDE, Carlos Francisco;
PETRILLO, Fabio. Metodologia e projeto de software
orientados a objetos: modelando, projetando e Fisica 5
desenvolvendo sistemas com UML e componentes (004.414.2 S586m)
Programacdo é distribuidos. S0 Paulo (SP): Erica, 2003. 230 p. ISBN
Orientada a Objetos < 8571949786.
WAZLAWICK, Raul Sidnei. Andlise e projeto de
sistemas de informagdo orientados a objetos. Rio de Fisica 5
Janeiro (RJ): Elsevier, 2004. 298 p. (Sociedade (004.414.2 W359a)
Brasileira da Computacdo). ISBN 9788535215649.
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DEITEL, Harvey M.; DEITEL, Paul J. Java: como

Fisica

program'ar. 6. ed. Sdo Paulo (SP): Pearson Education, (004.438 D325)) 10
2005. xxix,1110 p. + 1 CD-Rom ISBN 8576050196.
Rafael Félix. Programacgdo orientada a objetos. Sdo Virtual i
Paulo: Pearson, 2016. ISBN: 9788543020174. (9788543020174)
AHMED, Khawar Zaman; UMRYSH, Cary E.
Desenvolvendo aplicagdes comerciais em java com Fisica 1
J2EE e UML. Rio de Janeiro (RJ): Ciéncia Moderna, (004.438JAVAA286d)
. 2002. 302 p. ISBN 8573932406.
<
= COELHO, Alex. Java com orientagdo a objetos. Rio de Fisi
1} . . A . ISICa
E Janeiro (RJ): Ciéncia Moderna, 2012. 131 p. ISBN (004.438 C672) 2
= 9788539902088.
g HORSTMANN, Cay S.; CORNELL, Gary. Core Java, Fisica
(&) ~ . ISI
volume I: fundamentos. 8. ed. Sdo Paulo (SP): Pearson (004.438 H819¢) 2
Prentice Hall, 2010. 383 p. ISBN 9788576053576.
DEITEL, Harvey M.; DEITEL, Paul J. Java: como
programar. 8. ed. Sdo Paulo (SP): Pearson Education, Fisica 4
€2010. xxix, 1144 p. + 1 CD-Rom ISBN (004.438 D325j)
9788576055631.
TANENBAUM, Andrew S. Redes de computadores. Rio Fisica
de Janeiro (RJ): Campus, Elsevier, c2003. xvi, 945 p. (004.7 T164r) 8
ISBN 9788535211856.
<
% BARRETT, Diane; KING, Todd. Redes de Fisica
. . ISI
< computadores. Rio de Janeiro (RJ): LTC, 2010. 478 p. (004.72 B274r) 16
ISBN 9788521617440.
VIEIRA, Fabiano Marques. Trabalhando em redes. Sdo Fisica 3
Paulo (SP): Erica, 2002. 262 p. ISBN 8571948933. (004.7 V658t)
DANTAS, Mario. Redes de comunicagao e
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Floriandpolis: Visual Books, 2010. 442 p. ISBN (004.7 D192r)
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Tecnologias de Redes MENDES, Douglas Rocha, 1974-. Redes de Fisica
. (o ~ . isic
Locais computadores: teoria e prética. Sdo Paulo (SP): (004.7 M538r) 2
Novatec, c2007. 384 p. ISBN 9788575221273.
o
= LUNARDI, Marco Agisander. Redes de computadores:
& pratico e didatico: uma 6tima fonte de consulta para L
> . Fisica
= os alunos do curso de redes de computadores. Rio de (004.7 L961r) 2
) .
% Janeiro (RJ): Ciéncia Moderna, 2007. vii, 200 p. ISBN
o 9788573935899.
O
KUROSE, James F; ROSS, Keith W. Redes de
computadores e a internet: uma abordagem top- Fisica 4
down. 6. ed. S3o Paulo (SP): Pearson Education do (004.7 K95r)
Brasil, 2013. xxii, 634 p. ISBN 9788581436777.
ODOM, Wendell. CCNA ICND 2: guia oficial de Fisica
certificagdo do Exame. 2. ed. Rio de Janeiro, RJ: Alta (004.73 025¢) 2
Books, 2008. 490 p. ISBN 9788576081883.
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pratica. Sdo Paulo (SP): Novatec, c2010. 438 p. ISBN (004.41 E57€) 5
9788575222171.
<
% TONSIG, Sérgio Luiz. Engenharia de software: analise Ficica
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< e projeto de S|ster.r'\as. 2. ed. Sdo Paulo (SP): Ciéncia (004.41 T663e) 2
Moderna, 2008. xii, 319 p. ISBN 9788573936537.
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de Janeiro (RJ): Brasport, 2010. 320 p. ISBN (004.414.2 M528d)
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g Moderna, 2008. xii, 319 p. ISBN 9788573936537.
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p. ISBN 9788536503233.
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Rio de Janeiro (RJ): Campus, c2003. xxiv, 865 p. ISBN (004.65 D232i) 5
9788535212730.
< RANGEL, Alexandre. MySQL: projeto, modelagem e i
) desenvolvimento de banco de dados. Rio de Janeiro sica 10
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s (RJ): Alta Books, c2004. 125 p. ISBN 857608063X.
HEUSER, Carlos A. Projeto de banco de dados. 6. ed.
Porto Alegre: Bookman, c2009. xii, 282 p. (Livros Fisica )
didaticos (Universidade Federal do Rio Grande do Sul) (004.6 H595p)
Banco de Dados ; 4). ISBN 9788577803828.
Elmasri, Ramez; Navathe, Shamkant B. Sistema de Virtual
- 62 edic3 . -
. Banco de Dados - 62 edi¢ao. Pearson, 2011. ISBN: (9788579360855)
% 9788579360855.
'_
g MEDEIRQOS, Luciano Frontino de. Banco de Dados: Virtual
S - = e irtua )
& principios e pratica. Sdo Paulo: Editora Intersaberes, (9788582122181)
% 2013. ISBN: 9788582122181.
8 OPPEL, Andrew J. Banco de dados desmistificado. Rio Fisica
de Janeiro (RJ): Alta Books, 2004. 257 p. ISBN (004.6 062b) 2
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Sandra Puga, Edson Franga e Milton Goya. Banco de Virtual
dfdos: Implementagdo em SQL, PL/SQL e Oracle 11g. (9788581435329) -
Sdo Paulo: Pearson, 2013. ISBN: 9788581435329.
Claudia Vicci. Banco de Dados. Sdo Paulo: Pearson, Virtual i
2015. ISBN: 9788543006833. (9788543006833)
VALERIANO, Dalton L. Geréncia em projetos:
pesquisa, desenvolvimento e engenharia. Sdo Paulo Fisica 6
(SP): Makron Books, 1998. xxvii, 438 p. ISBN (658.512.2 V163g)
8534607095.
CARVALHO, M. A. Inovagdo em produtos: IDEATRIZ:
< uma aplicagdo da Triz: inovagdo sistematica na Virtual i
% ideacdo de produtos — 2 ed., 2017 ISBN (9788580391794)
s 9788580391794
SALLES JUNIOR, Carlos Alberto Corréa; FAVERO, José
Severino; CASTRO, Jodo Ernesto E. Geréncia de
projetos/engenharia simultdnea: organizacdo, Fisica 4
planejamento, programacdo PERT/CPM, PERT/custo, (658.5 C335g)
controle, diregdo . Sdo Paulo (SP): Atlas, 1999. 173 p.
ISBN 8522420939.
STAIR, Ralph M.; REYNOLDS, George W. Principios de
sistemas de informagdo: uma abordagem gerencial. 4. Fisica 8
ed. Sdo Paulo (SP): LTC, c2002. 496 p. ISBN (659.23 S782p 4. ed.)
Projeto Aplicado Il 8521613385,
MENDONCA, Maria José Alves; PEROZIN, Juliana
Gutierres Penna Almendros. Planejamento e Fisica 3
organizacdo de eventos. S3o Paulo (SP): Erica, 2014. (06.07 M539p)
120 p. (Eixos) ISBN 9788536506500.
o
,i: VALERIANO, Dalton L. Geréncia em projetos:
& pesquisa, desenvolvimento e engenharia. Sao Paulo Fisica 6
E (SP): Makron Books, 1998. xxvii, 438 p. ISBN (658.512.2 V163g)
—_
% 8534607095.
8 CHIAVENATO, Idalberto. Gestdo de pessoas. 3. ed. Rio Fisica
de Janeiro, RJ: Elsevier, c2010. xxxv, 579 p. ISBN (658.3 C532¢) 8
9788535225129.
SALLES JUNIOR, Carlos Alberto Corréa; FAVERO, José
Severino; CASTRO, Jodo Ernesto E. Geréncia de
projetos/engenharia simultdnea: organizagdo, Fisica 4
planejamento, programacdo PERT/CPM, PERT/custo, (658.5 C335g)
controle, direcdo . Sdo Paulo (SP): Atlas, 1999. 173 p.
ISBN 8522420939.
CHIAVENATO, Idalberto. Gestao de pessoas. 3. ed. Rio Fisi
de Janeiro, RJ: Elsevier, c2010. xxxv, 579 p. ISBN tsica 8
3 . < 995129 (658.3 C532g)
Gestdo Estratégica de % 9788535 :
Pessoas 'S | MILKOVICH, George T.; BOUDREAU, John W. Fsica
Administragdo de recursos humanos. Sdo Paulo (SP): (658.3 M6442) 8
Atlas, c2000. 534 p. ISBN 9788522423125.
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BOHLANDER, George W.; SNELL, Scott; SHERMAN,
Arthur W. Administragdo de recursos humanos. Sdo Fisica 5
Paulo, SP: Pioneira Thomson Learning, 2003. 545 p. (658.3 B676a)
ISBN 8522103178.
B. Rosenberg, Marshall. Comunicagdo ndo-violenta. Virtual
~ . 4 Ircu
Sdo Paulo: Editora Agora, 2006. ISBN: (9788571831414) -
9788571831414.
MINICUCCI, Agostinho. Relagdes humanas: psicologia Fisi
o . ~ . isica
das relagdes interpessoais. 6. ed. Sdo Paulo (SP): (316.47 M665r) 3
o Atlas, c2001. 240 p. ISBN 9788522429844,
<
E GOLEMAN, Daniel. Inteligéncia emocional: a teoria
E revoluciondria que redefine o que é ser inteligente. Fisica 1
é Rio de Janeiro (RJ): Objetiva, c1995. 375 p. ISBN (159.94 G625i)
= 8573020806.
o
© BANOV, Marcia Regina. Psicologia no gerenciamento Fisica
de pessoas. 2. ed. Sdo Paulo, SP: Atlas, 2011. 118 p. (658.3 B212p) 8
ISBN 9788522461417.
WEIL, Pierre. Relagdes humanas na familia e no Fisi
JURT . isica
trabalho. 56. ed. Petrépolis (RJ): Vozes, 2011. 247 p. (316.47 W422r) 2
ISBN 9788532602527.
Jim Kurose e Keith W. Ross. Redes de computadores e .
a internet: uma abordagem top-down, 6ed. Sdo virtual -
’ ! ) (9788581436777)
Paulo: Pearson, 2013. ISBN: 9788581436777.
< VELTE, Anthony T.; VELTE, Toby J.; ELSENPETER,
% Robert. Cloud computing : computagdao em nuvem: Fisica 3
s uma abordagem prética. Rio de Janeiro (RJ): Alta (004.7 V445c)
Books, 2012. 334 p. ISBN 9788576085362.
VERAS, Manoel. Cloud computing: nova arquitetura Fisica
da TI. Rio de Janeiro (RJ): Brasport, c2012. xvii, 214 p. (004.7 V473¢) 3
ISBN 9788574524894.
TERUEL, Evandro Carlos. Arquitetura de sistemas para
web com java utilizando design patterns e Fisica )
Computagdo em frameworks. Rio de Janeiro (RJ): Ciéncia Moderna, (004.438 T332a)
Nuvem 2012. 543 p. ISBN 9788539902217.
VIANA, Eliseu Ribeiro Cherene. Virtualizagdo de
o servidores Linux: sistemas de armazenamento virtual Fisica 3
= guia pratico. Rio de Janeiro (RJ): Ciéncia Moderna, (004.7 V614v)
E 2012. 209 p. ISBN 9788539902200.
w
= TANENBAUM, Andrew S.; STEEN, Maarten van.
g Sistemas distribuidos: principios e paradigmas. 2. ed. Fisica 3
© S3o Paulo (SP): Pearson Prentice Hall, c2007. x, 402 p. (004.451 T164s)
ISBN 9788576051428.
Carlos Magno da Silva Xavier, Luiz Fernando da Silva
Xavier e Juliano Heinzelmann Reinert. Projetos de Virtual .
Infraestrutura de TIC - Basic Methodware. Sdo Paulo: (9788574525631)
Editora Brasport, 2013. ISBN: 9788574525631.
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MCQUERRY, Steve. Interconnecting Cisco network Fisi
. . . . . ISICa
devices. Indianapolis (IN): Cisco Press, 2000. xxiv, 533 (004.7CISCO 161) 1
p. ISBN 1578701112.
SEMOLA, Marcos. Gestdo da seguranca da L
informacgdo: uma visdo executiva. Rio de Janeiro (RJ): Fisica 8
n §ao: ‘ : (659.23 $472g)
Campus, c2003. 156 p. ISBN 8535211918.
Hans Baars, Kees Hintzbergen, Jule Hintzbergen e
S André Smulders. Fundamentos de Seguranca da Virtual
Z Ianormagao: c.om base na ISO 27001 e na ISO 27002. (9788574528670) -
o Sao Paulo: Editora Brasport, 2018. ISBN:
9788574528670.
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~ . ex . irtu )
Seguranca da Informacgdo. Sdo Paulo: Pearson, 2015. (9788543009452)
ISBN: 9788543009452.
RUFINO, Nelson Murilo de O. Seguranca em redes
sem fio: aprenda a proteger suas informagdes em Fisica )
Desenvolvimento ambientes Wi-Fi e Bluetooth. 3. ed. S3o Paulo (SP): (004.056 R926s)
Seguro, Certificacio Novatec, 2011. 237 p. ISBN 9788575222430.
Digital e Criptografia LYRA, Mauricio Rocha. Seguranca e auditoria em o
istemas de informacdo. Rio de Janeiro (RJ): Ciéncia Fisica 5
oI5 ' ' (659.23 L992s)
o Moderna, 2008. 253 p. ISBN 9788573937473.
<
E FARIA, Heitor Medrado de. Bacula: ferramenta livre
E de backup: vem pela noite e suga a esséncia dos Fisica 5
IE computadores. 2. ed. Rio de Janeiro (RJ): Brasport, (004.056 F224b)
S 2014. 228 p. ISBN 9788574526898.
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© MITNICK, Kevin D.; SIMON, William L. Mitnick: a arte
de enganar : ataques de hackers: controlando o fator Fisica 3
humano na seguranca da informag&o. Sdo Paulo (SP): (004.056 M684a)
Makron Books, c2003. xiv, 284 p. ISBN 8534615160.
KOLBE JUNIOR, Armando. Sistemas de seguranca da Virtual
. ~ . ~ . irtu )
mfprmagao na era do conhecimento. S3o Paulo: (9788559723038)
Editora Intersaberes, 2017. ISBN: 9788559723038.
TANENBAUM, Andrew S. Redes de computadores. Rio Fisica
de Janeiro (RJ): Campus, Elsevier, c2003. xvi, 945 p. (004.7 T164r) 8
ISBN 9788535211856.
<
S} BARRETT, Diane; KING, Todd. Redes de Fisi
) . . ISICa
< computadores. Rio de Janeiro (RJ): LTC, 2010. 478 p. (004.72 B274r) 16
ISBN 9788521617440.
Tecnologias de VIEIRA, Fabiano Marques. Trabalhando em redes. Sdo Fisica 3
Comutacdo e Paulo (SP): Erica, 2002. 262 p. ISBN 8571948933. (004.7 V658t)
Roteamento . e
= DANTAS, Mario. Redes de comunicagdo e
< computadores: abordagem quantitativa. Fisica 5
z Floriandpolis: Visual Books, 2010. 442 p. ISBN (004.7 D192r)
E 9788575022559.
—_
% MENDES, Douglas Rocha, 1974-. Redes de Fisica
o) ; . (s ~ i
S computadores: teoria e pratica. Sdo Paulo (SP): (004.7 M538r) 2
Novatec, c2007. 384 p. ISBN 9788575221273.
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LUNARDI, Marco Agisander. Redes de computadores:
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0s alt urso put . (004.7 L961r)
Janeiro (RJ): Ciéncia Moderna, 2007. vii, 200 p. ISBN
9788573935899.
KUROSE, James F; ROSS, Keith W. Redes de
computadores e a internet: uma abordagem top- Fisica 4
down. 6. ed. S3o Paulo (SP): Pearson Education do (004.7 K95r)
Brasil, 2013. xxii, 634 p. ISBN 9788581436777.
ODOM, Wendell. CCNA ICND 2: guia oficial de Fisica
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Books, 2008. 490 p. ISBN 9788576081883.
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ISBN: 9788543009452.
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Politicas de Seguranca Novatec, 2011. 237 p. ISBN 9788575222430.
da Informagao
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o Moderna, 2008. 253 p. ISBN 9788573937473.
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§ computadores. 2. ed. Rio de Janeiro (RJ): Brasport, (004.056 F224b)
g 2014. 228 p. ISBN 9788574526898.
© MITNICK, Kevin D.; SIMON, William L. Mitnick: a arte
de enganar : ataques de hackers: controlando o fator Fisica 3
humano na seguranga da informagdo. Sdo Paulo (SP): (004.056 M684a)
Makron Books, c2003. xiv, 284 p. ISBN 8534615160.
KOLBE JUNIOR, Armando. Sistemas de seguranca da Virtual
. = - = . irtua )
mfprmagao na era do conhecimento. Sdo Paulo: (9788559723038)
Editora Intersaberes, 2017. ISBN: 9788559723038.
TANENBAUM, Andrew S. Redes de computadores. Rio Fisi
de Janeiro (RJ): Campus, Elsevier, c2003. xvi, 945 p. sica 8
< (004.7 T164r)
Administracdo de S ISBN 9788535211856.
. . . n
Sistemas Operacionais | ‘& | BARRETT, Diane; KING, Todd. Redes de cicica
computadores. Rio de Janeiro (RJ): LTC, 2010. 478 p. (004.72 B274r) 16
ISBN 9788521617440.
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VIEIRA, Fabiano Marques. Trabalhando em redes. Sdo Fisica 3
Paulo (SP): Erica, 2002. 262 p. ISBN 8571948933. (004.7 V658t)
DANTAS, Mario. Redes de comunicagdo e
computadores: abordagem quantitativa. Fisica 5
Floriandpolis: Visual Books, 2010. 442 p. ISBN (004.7 D192r)
9788575022559.
MENDES, Douglas Rocha, 1974-. Redes de Fisi
. " . . isica
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—_ .
% Janeiro (RJ): Ciéncia Moderna, 2007. vii, 200 p. ISBN
o 9788573935899.
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KUROSE, James F; ROSS, Keith W. Redes de
computadores e a internet: uma abordagem top- Fisica 4
down. 6. ed. S3o Paulo (SP): Pearson Education do (004.7 K95r)
Brasil, 2013. xxii, 634 p. ISBN 9788581436777.
ODOM, Wendell. CCNA ICND 2: guia oficial de Fisica
ope ~ . . . ISI
certificacdo do Exame. 2. ed. Rio de Janeiro, RJ: Alta (004.73 025¢) 2
Books, 2008. 490 p. ISBN 9788576081883.
VALERIANO, Dalton L. Geréncia em projetos:
pesquisa, desenvolvimento e engenharia. Sdo Paulo Fisica 6
(SP): Makron Books, 1998. xxvii, 438 p. ISBN (658.512.2 V163g)
8534607095.
s CARVALHO, M. A. Inovagao em produtos: IDEATRIZ:
\Zm uma aplicagdo da Triz: inovagao sistematica na Virtual i
2] ideacdo de produtos — 2 ed., 2017 ISBN (9788580391794)
9788580391794
MASSARI, V. L.; VIDAL, A. Gest3o Agil de Produtos: .
ile think business framework. Sdo Paulo: virtual -
corn agl ) ’ (9788574528731)
Editora Brasport. 2018. ISBN 9788574528731.
. . COSTA, A. B.; PEREIRA, F. S. Fundamentos de Gestdo
Projeto Aplicado IlI . R . )
de Projetos: da teoria a pratica, como gerenciar Virtual i
projetos de sucesso. S3o Paulo: Editora Intersaberes. (9788522701230)
209. 268p. ISBN 9788522701230.
E FOGGETTI, C. Gestdo Agil de Projetos. Sdo Paulo: Virtual .
Z Editora Pearson. 2012. 140p. ISBN 9788543010106. (9788543010106)
p
w VALERIANO, Dalton L. Geréncia em projetos:
% pesquisa, desenvolvimento e engenharia. Sao Paulo Fisica 6
8 (SP): Makron Books, 1998. xxvii, 438 p. ISBN (658.512.2 V163g)
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de Janeiro, RJ: Elsevier, c2010. xxxv, 579 p. ISBN (658.3 C532¢) 8
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SALLES JUNIOR, Carlos Alberto Corréa; FAVERO, José
Severino; CASTRO, Jodo Ernesto E. Geréncia de
projetos/engenharia simultdnea: organizacgdo, Fisica 4
planejamento, programacdo PERT/CPM, PERT/custo, (658.5 C335g)
controle, dire¢do . Sdo Paulo (SP): Atlas, 1999. 173 p.
ISBN 8522420939.
Queiroz, J. Q. Responsabilidade civil na rede, danos a Virtual
Ilberdade_a luz do Marco Civil da Internet. 2019. Sao (9788593741463) -
Paulo: Editora Processo. 261p. ISBN 9788593741463.
S GARCIA, L. R,; et la. Lei Geral de Protecdo de Dados Virtual
O A . ~ ~ ) irtu )
2 (LC?PD). Guia de implantagdo. 2020. S3o Paulo: (9786555060164
@ Editora Blucher. 128p IBSN 9786555060164.
BLOK, M. Compliance e governancga corporativa, 3ed. Virtual
. . - irtu )
2020. S3o Paulo: Ed. Freitas Bastos. 396p. ISBN (9786556750156)
9786556750156.
BRASIL. Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais
(LGPD). Disponivel em: Virtual
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015- (url)
2018/2018/lei/L13709.htm>. Acesso em: 22 out. 2019
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Acesso em: 22 out. 2019.
o JUNGMANN, Diana de Mello; BONETTI, Esther
= Agquemi. A caminho da inovagdo: prote¢do e negdcios L
zZ . . . Fisica
w com bens de propriedade intelectual : guia para o (347.77 195¢) 1
E empresario. Brasilia (DF): IEL, 2010. 125 p. ISBN '
)
% 9788587257499.
8 BRASIL Congresso. Camara dos Deputados;.
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de novembro de 2012. Brasilia (DF): Camara dos
Deputados, 2012. 61 p.
PLANO nacional de implementagao das diretrizes
curriculares nacionais para a educagao das relagdes Fisi
étnico-raciais e para o ensino de histdria e cultura (376ISBI;33p) 2
afro-brasileira e africana. Brasilia (DF): MEC, SECADI,
2013. 103 p. + 1 CD-ROM ISBN 9788579940798.
TAURION, C. Big Data. Brasport. 213. 102p. ISBN Virtual
9788574526089. (9788574526089)
< MOORE, David S. A estatistica bdsica e sua pratica. 5. Fisica
. . ) ed. Rio de Janeiro (RJ): LTC, c2011. 555 p. ISBN 2
519.22 M821e
BigData & Analytics % 9788521617907 ( )
VERAS, M. Virtualiza¢do: Tecnologia Central do Virtual
Datacenter, 2016. 224p. Sao Paulo: Editora Brasport. (9788574527680 -
ISBN 9788574527680.
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2011. ISBN: 9788579360855.
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% 143 p. ISBN 9788502162822.
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9788575222416.
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Novatec, c2011. 453 p. ISBN 9788575222744, (004.42 M113a)
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O Novatec, c2007. 384 p. ISBN 9788575221273.
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ol LUNARDI, Marco Agisander. Redes de computadores:
pratico e didatico: uma 6tima fonte de consulta para Fisi
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Janeiro (RJ): Ciéncia Moderna, 2007. vii, 200 p. ISBN '
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KUROSE, James F; ROSS, Keith W. Redes de
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§ S3o Paulo: Editora Brasport, 2018. ISBN:
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E Michele da Costa Galvdo. Fundamentos em .
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o ISBN: 9788543009452.
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LYRA, Mauricio Rocha. Seguranga e auditoria em Fisi
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sistemas de informacgdo. Rio de Janeiro (RJ): Ciéncia (659.23 L992s) 5
Moderna, 2008. 253 p. ISBN 9788573937473.
FARIA, Heitor Medrado de. Bacula: ferramenta livre
de backup: vem pela noite e suga a esséncia dos Fisica 5
computadores. 2. ed. Rio de Janeiro (RJ): Brasport, (004.056 F224b)
2014. 228 p. ISBN 9788574526898.
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o Moderna, 2008. 253 p. ISBN 9788573937473. '
<
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© MITNICK, Kevin D.; SIMON, William L. Mitnick: a arte
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Editora Intersaberes, 2017. ISBN: 9788559723038.
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Governanga de < a Gestdo de Processos e Servigos - 42 Edi¢do. Sdo (9788574526836)
Tecnologia da % Paulo: Editora Brasport, 2014. ISBN: 9788574526836.
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Editora Intersaberes, 2015. ISBN: 9788544302866.
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o 8521613385.
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Pearson, 2012. ISBN: 9788564574533. (9788564574533)
MARGCULA, Marcelo; BENINI FILHO, Pio Armando. L
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(SP): Erica, c2008. 406 p. ISBN 9788536500539.
VALERIANO, Dalton L. Geréncia em projetos:
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(SP): Makron Books, 1998. xxvii, 438 p. ISBN (658.512.2 V163g)
8534607095.
s CARVALHO, M. A. Inovagdao em produtos: IDEATRIZ:
\Zm uma aplicagdo da Triz: inovagao sistematica na Virtual i
2] ideacdo de produtos — 2 ed., 2017 ISBN (9788580391794)
9788580391794
MASSARI, V. L.; VIDAL, A. Gestdo Agil de Produtos: .
ile think business f k. S0 Paulo: virtual -
com agile think business framework. : (9788574528731)
Editora Brasport. 2018. ISBN 9788574528731.
. . COSTA, A. B.; PEREIRA, F. S. Fundamentos de Gestao
Projeto Aplicado IV . o . .
de Projetos: da teoria a pratica, como gerenciar Virtual i
projetos de sucesso. S3o Paulo: Editora Intersaberes. (9788522701230)
209. 268p. ISBN 9788522701230.
g FOGGETTI, C. Gestdo Agil de Projetos. S3o Paulo: Virtual i
£ Editora Pearson. 2012. 140p. ISBN 9788543010106. (9788543010106)
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L VALERIANO, Dalton L. Geréncia em projetos:
% pesquisa, desenvolvimento e engenharia. Sao Paulo Fisica 6
8 (SP): Makron Books, 1998. xxvii, 438 p. ISBN (658.512.2 V163g)
8534607095.
CHIAVENATO, Idalberto. Gestdo de pessoas. 3. ed. Rio Fisica
de Janeiro, RJ: Elsevier, c2010. xxxv, 579 p. ISBN (658.3 C532¢) 8
9788535225129.
FM-NP-209-SENAI-002 Reviséo: 01 Data da Revisdo: 04/11/2020 Aprovado por: Michael Eberle Siemeintcoski Pag.: 89 de

167




Faculdade SENAlsc

SALLES JUNIOR, Carlos Alberto Corréa; FAVERO, José
Severino; CASTRO, Jodo Ernesto E. Geréncia de
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controle, dire¢do . Sdo Paulo (SP): Atlas, 1999. 173 p.
ISBN 8522420939.
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) conhecimento em riqueza. Rio de Janeiro (RJ): (658.012.4 D6590)
Sistemas de Inovagao Sextante, 2008. 319 p. ISBN 9788575424032.
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% Elsevier, 2009. 166 p. ISBN 9788535225761.
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BARRETT, Diane; KING, Todd. Redes de Fisica
computadores. Rio de Janeiro (RJ): LTC, 2010. 478 p. (004.72 B274r) 16
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5 VIEIRA, Fabiano Marques. Trabalhando em redes. Sdo Fisica 3
Geréncia de Redes \Zv Paulo (SP): Erica, 2002. 262 p. ISBN 8571948933, (004.7 V658t)
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KUROSE, James F; ROSS, Keith W. Redes de
computadores e a internet: uma abordagem top- Fisica 4
down. 6. ed. S0 Paulo (SP): Pearson Education do (004.7 K95r)
Brasil, 2013. xxii, 634 p. ISBN 9788581436777.
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o ISBN: 9788543009452.
O
ODOM, Wendell. CCNA ICND 2: guia oficial de Fici
certificagdo do Exame. 2. ed. Rio de Janeiro, RJ: Alta (004 ;S3Ic825c) 2
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S3o Paulo (SP): Pearson Prentice Hall, c2007. x, 402 p. (004.451 T164s)
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' ambientes Wi-Fi e Bluetooth. 3. ed. Sdo Paulo (SP): (004.056 R926s)
Pericia e Computagdo Novatec, 2011. 237 p. ISBN 9788575222430.
Forense
LYRA, Mauricio Rocha. Seguranca e auditoria em Fisica
. . x . . A isi
sistemas de informagdo. Rio de Janeiro (RJ): Ciéncia (659.23 19925) 5
. Moderna, 2008. 253 p. ISBN 9788573937473.
<
E FARIA, Heitor Medrado de. Bacula: ferramenta livre
E de backup: vem pela noite e suga a esséncia dos Fisica 5
§ computadores. 2. ed. Rio de Janeiro (RJ): Brasport, (004.056 F224b)
S 2014. 228 p. ISBN 9788574526898.
o
© MITNICK, Kevin D.; SIMON, William L. Mitnick: a arte
de enganar : ataques de hackers: controlando o fator Fisica 3
humano na seguranca da informag&o. Sdo Paulo (SP): (004.056 M684a)
Makron Books, c2003. xiv, 284 p. ISBN 8534615160.
KOLBE JUNIOR, Armando. Sistemas de seguranca da Virtual
|nf9rmagao na era do conhecimento. Sdo Paulo: (9788559723038) -
Editora Intersaberes, 2017. ISBN: 9788559723038.
SEMOLA, Marcos. Gestdo da seguranca da .
informagdo: uma visdo executiva. Rio de Janeiro (RJ): Fisica 8
) ) ’ (659.23 S472g)
Campus, c2003. 156 p. ISBN 8535211918.
Hans Baars, Kees Hintzbergen, Jule Hintzbergen e
Gest3o de Riscos e S André Smulders. Fundamentos de Seguranca da Virtual
0 Informacgdo: com base na ISO 27001 e na ISO 27002. Irtua -
Desastres <L - . (9788574528670)
m Sdo Paulo: Editora Brasport, 2018. ISBN:
9788574528670.
Michele da Costa Galvdao. Fundamentos em Virtual
Seguranca da Informagdo. Sdo Paulo: Pearson, 2015. (9788543009452) -
ISBN: 9788543009452.
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BARRETT, Diane; KING, Todd. Redes de Fisi
. . ISICa
computadores. Rio de Janeiro (RJ): LTC, 2010. 478 p. (004.72 B274r) 16
ISBN 9788521617440.
VIEIRA, Fabiano Marques. Trabalhando em redes. Sdo Fisica 8
Paulo (SP): Erica, 2002. 262 p. ISBN 8571948933. (004.7 V658t)
o LUNARDI, Marco Agisander. Redes de computadores:
= pratico e didatico: uma 6tima fonte de consulta para Fisi
B os alunos do curso de redes de computadores. Rio de (004 :'Sslr) 2
E Janeiro (RJ): Ciéncia Moderna, 2007. vii, 200 p. ISBN '
% 9788573935899.
8 KUROSE, James F; ROSS, Keith W. Redes de
computadores e a internet: uma abordagem top- Fisica 4
down. 6. ed. S3o Paulo (SP): Pearson Education do (004.7 K95r)
Brasil, 2013. xxii, 634 p. ISBN 9788581436777.
ODOM, Wendell. CCNA ICND 2: guia oficial de Fisica
certificagdo do Exame. 2. ed. Rio de Janeiro, RJ: Alta (004.73 025¢) 2
Books, 2008. 490 p. ISBN 9788576081883.
BRITO, Lucinda Ferreira. Por uma gramatica de .
li de sinais. 2. ed. Rio de J iro (R)): T Virtual 8
|ngu.as. e sinais. 2. ed. Rio de Janeiro : Tempo (81'221.24 F383p 2)
Brasileiro, 2010.
S QUADROS, Ronice Miiller de; CRUZ, Carina Rebello. Virtual
S . S o irtu
Z Lingua de sinais: instrumentos de avaliagdo. Porto (81'221.24 Q1l) 16
@ Alegre: Artmed, 2011.
PEREIRA, Maria Cristina da Cunha et al. Libras: Virtual
conhecimento além dos sinais. Sdo Paulo (SP): (81'221.24 1697) 8
Pearson, 2011.
QUADROS, Ronice Miiller de; KARNOPP, Lodenir )
Becker. Lingua de sinais brasileira: estudos virtual 2
Lingua Brasileira de lin [,'II'St'iCOS Porto Alegre: Artmed' c2004 (81221.24 Q1)
Sinais - LIBRAS 8 : gre: ’ :
HONORA, Marcia; FRIZANCO, Mary Lopes Esteves.
g Livro ilustrado de lingua brasileira de sinais: Virtual )
E desvendando a comunicagdo usada pelas pessoas (81'221.24 H774)
%—' com surdez. Sdo Paulo (SP): Ciranda Cultural, 2009.
w
T GESSER, Audrei. Libras? que lingua é essa?: crencas e
g preconceitos em torno da lingua de sinais e da Virtual 10
O realidade surda. Sdo Paulo (SP): Parabola Editorial, (81'221.24 G392I)
c2009.
FIGUEIRA, Alexandre dos Santos. Material de apoio Virtual
. . x . irtua
ggrlalo aprendizado de libras. Sdo Paulo (SP): Phorte, (81'221.24 F475m) 2
TIPO = B (referéncias basicas) e C (referéncias complementares)
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5.2.2. Base e Periddicos especializados

Faculdade SENAlsc

PERIODICOS Impresso On-line
RTI: redes, telecom e instalagGes. Sdo Paulo, SP: Aranda, 2000. Mensal. X

PC & CIA. Sdo Paulo, SP: Saber, 2001. Mensal. X
INFO EXAME. S&o Paulo, SP: Abril, 1997. Mensal. X

NET MAGAZINE. Rio de Janeiro, RJ: DevMedia. X

CABLING NEWS. S3o Paulo, SP: Policom, 1999. Trimestral. X

JAVA MAGAZINE. Rio de Janeiro, RJ: Neoficio Comunic. Design e Serv. Informat. Ltda, X

Mensal.

WEBMOBILE. Rio de Janeiro, RJ: DevMedia, - #. Bimestra X

BASES

Forma de Acesso

Google Académico

http://scholar.google.com

Base de dados Scientific Electronic Library Online

http://www.scielo.br

Portal de Peridédicos da CAPES

http://www.periodicos.capes.gov.br/

Prossiga

http://prossiga.ibict.br/

Biblioteca Digital de Teses e Dissertagdes

http://bdtd.ibict.br/

Biblioteca Eletronica de Periddicos Cientificos

http://www.scielo.br/

Dominio Publico

http://www.dominiopublico.gov.br

Biblioteca Virtual de Sdo Paulo

http://www.bibliotecavirtual.sp.gov.br/

Directory of open Access journals

http://www.doaj.org/

Biblioteca de teses da USP

http://www.teses.usp.br/

A relagdo dos demais titulos importantes utilizados no curso, disponiveis na biblioteca para consulta, mas
ndo apresentado na organizagdo curricular encontram-se disponibilizados no ANEXO C.

5.2.3. Espaco Fisico da Biblioteca

Area total Area para usuérios Capacidade
(m?) (m?) (N° de usuérios)
382,85 m2 359,16 m2 79
Outras informac¢des: Banheiros internos adaptados a acessibilidade.
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5.2.4. Demais servi¢os

A Faculdade conta com uma infraestrutura de Bibliotecas em rede - a Rede de Bibliotecas do SENAI/SC, que
funcionam interligadas por um servidor central, tendo como sistema gerencial o Pergamum, software de
maior diferencial no Pais. Um dos preceitos desta rede é promover a padronizagdo dos produtos e servigos,
bem como dinamizar os acervos através do empréstimo interbibliotecario, o que amplia o acervo disponivel.

Armazenamento do acervo:
— Para aclassificagdo a Bibliotecaria usa a Classificagdo Decimal Universal (CDU).

— Sistema de classificacdo bibliografico baseado no principio da divisdo dos niumeros em classe de dez
algarismos. Os numeros por ele usados possuem a propriedade de poder receber continuas subdivisdes.
Permite a classificacdo de qualquer assunto ou fato independente da lingua ou modo de escrever dos
diversos povos.

Preservagdo do acervo:
— 0O acervo é mantido em local apropriado com temperatura controlada.
Catalogacao:
—  AACR2, nivel 1
Servigos disponibilizados: os servicos oferecidos pela Biblioteca sdo:
e consulta online as bases de dados;
e visita orientada para alunos e novos colaboradores, com treinamento formal e informal de usudrios;
e acesso a Internet;
e comutagao bibliografica;
e empréstimo domiciliar e inter-bibliotecas;
e orientagdo na pesquisa bibliografica;
e divulgagao de informagdes técnico-cientificas, culturais e educacionais;
e servigos web: consulta, reserva, renovagao e pedidos de compras.
Sistema de recuperacgdo das informacgdes:

— Para a recuperacdo de informacées o usuario utiliza-se do Sistema Pergamum via WEB. A Base de dados
armazena informagGes sobre livros, artigos de periddicos, videos, CDs, catalogos etc. e permite a
recuperacado por diversos pontos de acesso, entre eles: titulo, autor, palavras-chave, séries etc

Empréstimos:

— O empréstimo domiciliar segue as diretrizes do Regulamento Interno da Rede. Diversas operagées
podem ser executadas a distancia, via WEB, a saber: renovacdo e reserva de materiais; consulta a
histéricos de movimentagdo de materiais; consulta a sugestdo de bibliografias; envio de
sugestdo/reclamacéo; entre outras.

— A IES oferece, também, empréstimo inter-bibliotecas, sendo que o estudante pode solicitar qualquer
livro disponivel nas 28 Bibliotecas do SENAI/SC por meio do Sistema Pergamum, que sera entregue via
malote conforme cronograma previamente definido.
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Acesso a internet:
— Rede fixa disponivel nos computadores da Bilbioteca e wifi.

— Todos os estudantes e colaboaradores tem acesso por meio do login e senha cadastrado durante a
matricula ou a contratacdo, respectivamente.

— A comunidade por fazer uso da Biblioteca, mas localmente.
Recursos audiovisuais disponiveis:

— CDs, DVDs e Blu-Rays

Hordrio de funcionamento:

— Segunda a sexta - 07:15 as 22:00

— Sdbado - 07:15 as 13:30

Mecanismos e periodicidade de atualiza¢do do acervo:

Os critérios para desenvolvimento/atualizacdo da colec¢do sdo definidos por meio das diretrizes estabelecidas
para formagdo ideal de um acervo, visando manter um conjunto de documentos (material bibliografico e
multimeios), que atenda as necessidades de informacdo dos clientes e aos objetivos da instituicdo. A
Faculdade adota a seguinte politica de aquisicao:

— Por compra - A aquisicao por compra (livros, revistas, jornais, multimeios, etc.) deve ser feita apds
processo de selecdo, e aprovagdo do orcamento que, dentro de suas possibilidades financeiras, deve
procurar adquirir as obras que sdo necessarias para complementagdo do acervo.

A compra é feita por processo de licitacdo, porém os titulos importados e os ndo localizados no mercado
local sdo comprados diretamente pela Faculdade. Durante o ano também s3do realizadas compras de
acordo com a necessidade dos cursos.

— Por doagao: Consiste em receber gratuitamente os documentos selecionados para fazerem parte do
acervo. A Unidade podera solicitar as empresas e entidades cientificas, culturais, titulos disponiveis para
doacdo. As doacgOes recebidas de forma espontdnea serdo submetidas aos critérios de sele¢do. As
selecionadas passarao a fazer parte do patrimonio da Unidade, e os demais serdo descartados ou
oferecidos em lista de doagGes.

— Por permuta: Consiste na troca de materiais disponiveis por outros de interesse da Biblioteca oriundos
de outras Instituicdes ou de outras unidades do SENAI/SC.

Professores, colaboradores e alunos participam na atualizacdo do acervo com sugestées de compra,
realizadas através de software especifico. Outro instrumento utilizado para atualizagdo do acervo é a
solicitacdo de doagOes e a permuta de material com outras Bibliotecas.

A Mantenedora libera anualmente verba para investimento na atualiza¢do tecnoldgica das Faculdades do
SENAI/SC, parte dessa verba destina-se a compra de materiais bibliograficos.

A Biblioteca auxilia com pesquisas na Internet em busca de titulos interessantes verificacdo de precos,
cotagdes, contatos com fornecedores para substituicdes de livros esgotados e envio de catdlogos de livros ao
corpo docente para sugestao de novas aquisicdes.

Reprografia:

— Os servicos de reprografia sdo terceirizados prestando servigos para toda a unidade e de facil acesso,
localizando-se externamente a Unidade de Ensino.
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MATRIZ CURRICULAR - CST EM SEGURANGCA DA INFORMAGCAO

12 Fase MTPE COE MTMA LOGP ACSO FSI SEGI
(400 horas) 40h 30h 60h 120h 60h 30h 60h
Basico (28h + 12h) (21h + 9h) (42h + 18h) (84h + 36h) (42h + 18h) (21h + 9h) (42h + 18h)
22 Fase PJAl1 FGE MAS PROB POO TRL ENGS BDAD
(400 horas) 40h 30h 30h 60h 90h 60h 30h 60h
Introdutério (28h + 12h) (21h +9h) (21h +9h) (42h + 18h) (63h +27h) (42h + 18h) (21h +9h) (42h + 18h)
32 Fase PJA2 GEPS COMP DSCD TCR PSI ASO
(400 horas) 40h 30h 60h 60h 90h 60h 60h
Especifico | (28h + 12h) (21h + 9h) (42h + 18h) (42h + 18h) (63h +27h) (42h + 18h) (42h + 18h)
42 Fase PJA3 ETIC BDA SERI SCDS SRC AVA GTI
(400 horas) 40h 30h 60h 60h 30h 60h 60h 60h
Especifico Il (28h + 12h) (21h + 9h) (42h + 18h) (42h + 18h) (21h + 9h) (42h + 18h) (42h + 18h) (42h + 18h)
52 Fase PJA4 SIE GERE INFD FPR SDAD PCF GRD
(400 horas) 40h 30h 60h 60h 30h 60h 60h 60h
Especifico llI (28h + 12h) (21h +9h) (42h + 18h) (42h + 18h) (21h + 9h) (42h + 18h) (42h + 18h) (42h + 18h)
Atividades Extensao (AEx): 10,00%
Conhecimentos Transversais: 09,00%
s AACs
Fundamentos Matematicos: 06,00%
60 horas
Base Comum de Tecnologia da Informagdo: 31,50%
Conhecimentos Especificos: 43,50%

LIBRAS (disciplina optativa): 60h (oferta anual)
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APENDICE A - DETALHAMETO DA MATRIZ CURRICULAR DO CURSO

Médulo: BASICO

Perfil Profissional Tecndlogo em Seguranga da Informagdo
Unidade Curricular Métodos e Técnicas de Pesquisa para a Elaboragdo de Projetos (MTPE)
Carga Horéria 40h Presencial A distancia

28h 12h

1 Projetar soluges que garantam a confidencialidade, integridade e disponibilidade
dos recursos de Tecnologia da Informagdo em conformidade com os requisitos de
segurancga e normas aplicaveis.

2 Implementar solugdes que garantam a confidencialidade, integridade e
disponibilidade dos recursos de Tecnologia da Informagdo em conformidade com os
requisitos de seguranca e normas aplicaveis.

3 Gerenciar solugdes que garantam a confidencialidade, integridade e disponibilidade
dos recursos de Tecnologia da Informagdo em conformidade com os requisitos de
segurancga e normas aplicaveis.

4 Manter solugdes que garantam a confidencialidade, integridade e disponibilidade
dos recursos de Tecnologia da Informagdo em conformidade com os requisitos de
seguranga e normas aplicaveis.

Fungao

Propiciar fundamentos de bases tecnoldgicas e cientificas referente a métodos e
técnicas de pesquisa para elaboracdo de projetos, de forma a embasar o posterior
desenvolvimento das capacidades técnicas e das capacidades sociais, organizativas e
metodoldgicas tipicas da area de tecnologia da informacao.

Objetivo Geral

Conteudos Formativos

Capacidades Basicas / Fundamentos Técnicos Cientificos Conhecimentos

- Tipos de conhecimento e de pesquisa;
- Métodos, técnicas e instrumentos de pesquisa;
- Interpretagdo de dados e apresentacdo de
resultados de pesquisa
o Pesquisa Bibliogréfica e suas etapas.
- Pesquisa Bibliografica e suas etapas
o Fontes de informagdo (artigos cientificos,
livros, normas, leis, patentes, dicionarios,
enciclopédias, bibliografias, indices);
o Estratégias de pesquisa e qualidade da
informacdo na Internet;
o Etica na pesquisa (postura);
o Eventos técnicos e cientificos.
- Elaboragdo de projeto de pesquisa
o Estrutura do projeto de pesquisa;
o Desenvolvimento do projeto de pesquisa;
o Como redigir o projeto de pesquisa.
- Elaboracgdo de trabalho académico
o Estrutura e redagdo do trabalho académico.
- Formas de apresentacgao.

- Aplicar técnicas de pesquisa bibliografica;

- Selecionar fontes de informacdo para realizacdo de
trabalhos académicos e de pesquisa cientifica;

- Organizar fontes de informacgdo gerais e especializadas
para realizagdo de trabalhos académicos e de pesquisa
cientifica;

- Classificar os tipos de pesquisa cientifica;

- Selecionar métodos, técnicas e instrumentos de
pesquisa;

- Aplicar recursos computacionais adequados ao
desenvolvimento de pesquisas.

Capacidades Socioemocionais / Capacidades de Gestio Conhecimentos
Sociais - Trabalho em equipe
- Demonstrar espirito colaborativo em atividades o Responsabilidades individuais e coletivas;
coletivas. o Divisdo de papéis e responsabilidades.
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Organizativas - Organizacgdo e da disciplina
- Demonstrar organizagdo nos proprios materiais e no o Conceitos e importancia da organizagao e
desenvolvimento das atividades. da disciplina;

o O papel das normas na organizagao pessoal,
no contexto escolar e no trabalho.

Metodoldgicas - Pesquisa
- Reconhecer as fontes de informacdo e os o Tipos;
conhecimentos como requisitos para a formagdo de um o Caracteristicas;
espirito empreendedor. o Métodos;
o Fontes;

o Estruturagao.

Ambientes Pedagégicos, com relagdo de equipamentos, maquinas, ferramentas, instrumentos e materiais

Equipamentos Computador com projetor multimidia.

Ambientes Pedagodgicos Sala de aula, oficina pedagdgica, biblioteca e laboratdrio de informatica.

Ferramentas e Equipamentos | Pacote de aplicativos de escritério.

Recursos Didaticos Apostilas, livros e revistas especializadas.

Serdo asseguradas as condi¢Ges de acessibilidade, reconhecendo a especificidade e a
peculiaridade do aluno com deficiéncia, levando-se em conta a(s) Norma(s)
Regulamentadora(s) da ocupagdo, Lei n2 13.146/2015, o Decreto n2 3298/2009, a LDM
Observagbes/Recomendagdes | n2 9304/96 e a legislacdo especifica em vigéncia da deficiéncia em questdo, quando
for o caso. Portanto, no planejamento e na pratica docente, deverdo ser indicadas as
condi¢Ges e os pré-requisitos para o desenvolvimento das capacidades que envolvam
risco, asseguradas as adequacdes de grande e pequeno porte.

Médulo: BASICO

Perfil Profissional Tecnélogo em Segurancga da Informacao
Unidade Curricular Comunicacdo Oral e Escrita (COE)

‘. Presencial A distancia
Carga Horaria 30h 21h oh

1 Projetar solugdes que garantam a confidencialidade, integridade e disponibilidade
dos recursos de Tecnologia da Informagdo em conformidade com os requisitos de
segurancga e normas aplicaveis.
3 Gerenciar solugdes que garantam a confidencialidade, integridade e disponibilidade
Fungdo dos recursos de Tecnologia da Informagdo em conformidade com os requisitos de
seguranga e normas aplicaveis.
4 Manter solugdes que garantam a confidencialidade, integridade e disponibilidade
dos recursos de Tecnologia da Informagdo em conformidade com os requisitos de
seguranca e normas aplicaveis.
Propiciar fundamentos de bases tecnoldgicas e cientificas referente a comunicacéo
oral e escrita, de forma a embasar o posterior desenvolvimento das capacidades
técnicas e das capacidades sociais, organizativas e metodoldgicas tipicas da area de
tecnologia da informacgao.

Objetivo Geral

Conteudos Formativos

Capacidades Basicas / Fundamentos Técnicos Cientificos Conhecimentos
- Aplicar os principios da linguagem culta na - Processo comunicativo
comunicagao oral e escrita e na elaboragdo de o Comunicagdo e intencionalidade discursiva;
documentos técnicos. o Multiplas linguagens: ideologia, persuasdo
- Interpretar dados e informacdes de catalogos, manuais da midia e do discurso politico, objetividade
L . o N . Pag.: 100 de
FM-NP-209-SENAI-002 Revisdo: 01 Data da Revisdo: 04/11/2020 Aprovado por: Michael Eberle Siemeintcoski 167




Faculdade SENAlsc

e normas técnicas.

- Utilizar diferentes metodologias de pesquisa, suas
caracteristicas, finalidades e formas de aplicacdo.

- Aplicar estrutura, normas e a finalidade de diferentes
tipos de documentos técnicos (relatério, memorial
descritivo, ata, etc.).

- Interpretar os dados e informagGes levantados através
das diferentes metodologias de pesquisa.

do texto cientifico, subjetividade do texto
literario;
o Variagdo linguistica;
o Niveis de linguagem (formal e ndo formal);
o Fungdes da linguagem.
Aplicagdo de nogdes gramaticais de acordo com o
texto;
Leitura e interpretacdo de textos
o Leitura como processo interativo;
o Construgdo do sentido;
o Coeréncia e coesdo textuais.
Redagdo
o Textos dissertativos;
o Textos argumentativos.
Géneros textuais académicos
o Resumo, texto dissertativo, resenha,
relatdrio académico.
Géneros textuais empresariais
o Carta comercial, oficio, memorando, ata de
reunido, declaragao, relatdrio técnico.
Oratoria.

Capacidades Socioemocionais / Capacidades de Gestdo

Conhecimentos

Sociais
- Demonstrar espirito colaborativo em atividades
coletivas.

Organizativas
- Demonstrar organizagao nos préprios materiais e no
desenvolvimento das atividades.

Metodoldgicas
- Reconhecer as fontes de informacgao e os

conhecimentos como requisitos para a formagdo de um

espirito empreendedor.

Trabalho em equipe
o Responsabilidades individuais e coletivas;
o Divisdo de papéis e responsabilidades.
Organizacao e da disciplina
o Conceitos e importancia da organizagao e
da disciplina;
o O papel das normas na organizagao pessoal,
no contexto escolar e no trabalho.

Pesquisa
o Tipos;
o Caracteristicas;
o Métodos;
o Fontes;
o Estruturacgao;
o Patentes;

o Propriedade intelectual.

Ambientes Pedagogicos, com relacdo de equipamentos, maquinas, ferramentas, instrumentos e materiais

Equipamentos

Computador com projetor multimidia.

Ambientes Pedagogicos

Sala de aula, oficina pedagdgica, biblioteca e laboratdrio de informatica.

Ferramentas e Equipamentos | Pacote de aplicativos de escritério.

Recursos Didaticos

Tela de projecdo, flip chart, quadro branco, apostilas, livros e revistas especializadas.

Observagbes/Recomendacdes

Serdo asseguradas as condi¢des de acessibilidade, reconhecendo a especificidade e a
peculiaridade do aluno com deficiéncia, levando-se em conta a(s) Norma(s)
Regulamentadora(s) da ocupagdo, Lei n2 13.146/2015, o Decreto n2 3298/2009, a LDM
n2 9304/96 e a legislagdo especifica em vigéncia da deficiéncia em questdo, quando
for o caso. Portanto, no planejamento e na pratica docente, deverao ser indicadas as
condigGes e os pré-requisitos para o desenvolvimento das capacidades que envolvam
risco, asseguradas as adequacgdes de grande e pequeno porte.
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Faculdade SENAlsc

Médulo: BASICO

Perfil Profissional Tecndlogo em Segurancga da Informagdo
Unidade Curricular Matematica Aplicada (MTMA)

‘. Presencial A distancia
Carga Horaria 60h 42h 18h

1 Projetar solugdes que garantam a confidencialidade, integridade e disponibilidade
dos recursos de Tecnologia da Informagdo em conformidade com os requisitos de
segurancga e normas aplicaveis.

2 Implementar solugdes que garantam a confidencialidade, integridade e
disponibilidade dos recursos de Tecnologia da Informagdo em conformidade com os
requisitos de seguranga e normas aplicaveis.

3 Gerenciar solugdes que garantam a confidencialidade, integridade e disponibilidade
dos recursos de Tecnologia da Informagdo em conformidade com os requisitos de
segurancga e normas aplicaveis.

4 Manter solugbes que garantam a confidencialidade, integridade e disponibilidade
dos recursos de Tecnologia da Informagdo em conformidade com os requisitos de
segurancga e normas aplicaveis.

Fungao

Propiciar o desenvolvimento de fundamentos técnicos e cientificos relativos a
matematica e a interagdo entre seus elementos, de forma a embasar o posterior
desenvolvimento das capacidades técnicas e das capacidades sociais, organizativas e
metodoldgicas tipicas da area de tecnologia da informacao.

Objetivo Geral

Conteudos Formativos

Capacidades Basicas / Fundamentos Técnicos Cientificos Conhecimentos

- Operagdes Fundamentais
o Operagbes com numeros racionais na
forma fracionaria e decimal;
Potenciacdo (calculo e propriedades);
Notacdo cientifica;
Técnica de arredondamento;
TransformacgGes de medidas (comprimento,
area, volume e massa);
o Prefixos métricos (definigdes e
transformacdes);
o Expressdes numeéricas;
o Regra de trés simples;
o Porcentagem.
- Teoria dos Conjuntos
o Definicdes e Relagdo de Pertinéncia:
Determinagdo de um Conjunto;
o lgualdade de Conjuntos e Relagdo de
Inclusdo de Conjuntos;
o Subconjuntos;
o Conjunto das Partes de um Conjunto;
o Operagdes com Conjuntos.
- Matrizes
o Definicdo, operagdo e propriedades;
o Tipos de matrizes;
o OperagOes elementares.

O O O O

- Aplicar notagdo cientifica, técnicas de arredondamento
e prefixos métricos;

- Aplicar principios de matematica bdasica (conjuntos
numeéricos, porcentagem, regra de trés, equagdes de 12
e 22 grau);

- Aplicar matrizes na manipulagdo de dados.

Pag.: 102 de

FM-NP-209-SENAI-002 Revisdo: 01 Data da Revisdo: 04/11/2020 Aprovado por: Michael Eberle Siemeintcoski 167




Faculdade SENAlsc

Capacidades Socioemocionais / Capacidades de Gestio

Conhecimentos

Sociais
Demonstrar espirito colaborativo em atividades
coletivas.

Organizativas
Reconhecer os principios da organizagdo no
desenvolvimento das atividades sob a sua
responsabilidade;
Reconhecer normas e procedimentos de saude,
seguranga e meio ambiente como requisitos para a
organizagdo de ambientes de trabalho.

Iniciativa

o Conceito;

o Importancia, valor;

o Formas de demonstrar iniciativa;

o Consequéncias favoraveis e desfavoraveis.
Organizacdo de ambientes de trabalho

o Principios de organizagao;

o Organizagdo de ferramentas e

instrumentos: formas, importancia;
o Organizagdo do espaco de trabalho.

- Conceitos de organizagao e disciplina no trabalho

o Tempo;
o Compromisso;
o Atividades;

o Conceitos de grupo e equipe.
- Trabalho em equipe

o Trabalho em grupo;

o O relacionamento com os colegas de
equipe;
Responsabilidades individuais e coletivas;
Cooperagdo;
Divisdo de papéis e responsabilidades;
Compromisso com objetivos e metas;
o Relagdes com o lider.

Metodoldgicas
- Reconhecer a iniciativa como caracteristica
fundamental e requisito de um bom profissional.

O O O O

Ambientes Pedagégicos, com relagdo de equipamentos, maquinas, ferramentas, instrumentos e materiais

Equipamentos Rede local; Projetor multimidia; Computador/notebook.

Ambientes Pedagégicos Laboratdrio de Informética; Sala de aula; Biblioteca.

Ferramentas e Equipamentos | Softwares de Aplicativos de Escritdrio; Software para cdlculo numérico.

Recursos Didaticos Livro impresso e/ou digital; Normas técnicas especificas.

Serdo asseguradas as condi¢Ges de acessibilidade, reconhecendo a especificidade e a
peculiaridade do aluno com deficiéncia, levando-se em conta a(s) Norma(s)
Regulamentadora(s) da ocupagéo, Lei n2 13.146/2015, o Decreto n2 3298/2009, a LDM
Observagbes/Recomendagdes | n2 9304/96 e a legislacdo especifica em vigéncia da deficiéncia em questdo, quando
for o caso. Portanto, no planejamento e na pratica docente, deverdo ser indicadas as
condicGes e os pré-requisitos para o desenvolvimento das capacidades que envolvam
risco, asseguradas as adequagdes de grande e pequeno porte.

Médulo: BASICO

Tecndlogo em Seguranca da Informacéo

Perfil Profissional

Unidade Curricular Légica de Programagao (LOGP)

Presencial A distancia
84h 36h

1 Projetar solugdes que garantam a confidencialidade, integridade e disponibilidade
dos recursos de Tecnologia da Informagdo em conformidade com os requisitos de
seguranca e normas aplicaveis.

2 Implementar solugdes que garantam a confidencialidade, integridade e
disponibilidade dos recursos de Tecnologia da Informag¢do em conformidade com os
requisitos de seguranga e normas aplicaveis.

Carga Horaria 120h

Fungdo
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Faculdade SENAlsc

3 Gerenciar solugdes que garantam a confidencialidade, integridade e disponibilidade
dos recursos de Tecnologia da Informagdo em conformidade com os requisitos de
segurancga e normas aplicaveis.

4 Manter solugdes que garantam a confidencialidade, integridade e disponibilidade
dos recursos de Tecnologia da Informagdo em conformidade com os requisitos de
seguranga e normas aplicaveis.

Propiciar fundamentos de bases tecnoldgicas e cientificas referente a algoritmo e
programacao, de forma a embasar o posterior desenvolvimento das capacidades
técnicas e das capacidades sociais, organizativas e metodoldgicas tipicas da area de
tecnologia da informagdo.

Objetivo Geral

Conteudos Formativos

Capacidades Basicas / Fundamentos Técnicos Cientificos Conhecimentos
- Aplicar ldégica de programacdo para resolucdo dos
roblemas; . =
P . . ~ ~ - Conceitos de programacao;
- Utilizar técnicas de abstracdo para resolugdo de . ~
- Variaveis, constantes, operadores e expressoes;
problemas;

- Tipo de dados;

- Algebra Booleana;

- Fungdes e procedimentos;

- Estruturas de Selegdo e Repeticao;

- Ldgica linear, estruturada e modular;

- Estruturas de dados homogéneas: vetores e
matrizes;

- Pseudocddigo;

- Legibilidade de cddigo fonte: padrées de
nomenclatura e convengdes de linguagem;

- Ferramentas para elaboragao de algoritmos;

- Modularizagdo, identagdao e comentarios de codigo;

- Teste de mesa;

- Linguagens de programacao.

- Interpretar a simbologia das representagdes graficas
para defini¢do do fluxo do algoritmo;

- Identificar estruturas de dados para construgdo do
algoritmo;

- Utilizar expressGes aritméticas, relacionais e ldgicos
para codificagao do algoritmo;

- Codificar algoritmos na resolugdo de problemas;

- Utilizar as estruturas de controle e repetigdo
adequadas a légica dos algoritmos;

- Utilizar padrées de nomenclatura e convenc¢des de
linguagem na codificagdo de algoritmos;

- Identificar padrdo de nomenclatura de comentarios
para documentacdo do cddigo fonte.

- Aplicar técnica de ordenacgado e busca de dados para
construgdo de algoritmo.

Capacidades Socioemocionais / Capacidades de Gestado Conhecimentos
Sociais - Habilidades basicas do relacionamento interpessoal
- Demonstrar espirito colaborativo em atividades o Respeito;
coletivas. o Disciplina;
Organizativas o Responsabilidade;
- Demonstrar organizacdo nos proprios materiais e no o Comunicagao.
desenvolvimento das atividades. - Organizagdo do trabalho

o Organizacdo/planejamento de atividades;
o Hierarquia de atividades;

Metodoldgicas o Controle de atividades.

- Reconhecer as fontes de informacao e os - Métodos e Técnicas de Trabalho
conhecimentos como requisitos para a formagdo de o Ferramentas da Qualidade;
um espirito empreendedor. o Melhoria Continua;

o Eficiente;
o Eficacia.

Ambientes Pedagdgicos, com relagdo de equipamentos, maquinas, ferramentas, instrumentos e materiais

Equipamentos Computador com projetor multimidia.

Ambientes Pedagdgicos Sala de aula, oficina pedagdgica, biblioteca e laboratdrio de informatica.

Ferramentas e Equipamentos | Software para edi¢cdo de pseudocddigo e para edigdo de linguagem de programacao.
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Faculdade SENAlsc

Recursos Didaticos

Tela de projecao, flip chart, quadro branco, apostilas, livros e revistas especializadas.

Observagbes/Recomendacbes

Serdo asseguradas as condi¢Ges de acessibilidade, reconhecendo a especificidade e a
peculiaridade do aluno com deficiéncia, levando-se em conta a(s) Norma(s)
Regulamentadora(s) da ocupagéo, Lei n2 13.146/2015, o Decreto n2 3298/2009, a LDM
n2 9304/96 e a legislagdo especifica em vigéncia da deficiéncia em questdo, quando
for o caso. Portanto, no planejamento e na pratica docente, deverdo ser indicadas as
condicGes e os pré-requisitos para o desenvolvimento das capacidades que envolvam
risco, asseguradas as adequacgdes de grande e pequeno porte.

Médulo: BASICO

Perfil Profissional

Unidade Curricular

Tecndlogo em Segurancga da Informacgdo

Arquitetura de Computadores e Sistemas Operacionais (ACSO)

Carga Horaria

Presencial A distancia

60h 42h 18h

Fungdo

1 Projetar solugdes que garantam a confidencialidade, integridade e disponibilidade
dos recursos de Tecnologia da Informagdo em conformidade com os requisitos de
segurancga e normas aplicaveis.

2 Implementar solugdes que garantam a confidencialidade, integridade e
disponibilidade dos recursos de Tecnologia da Informagdo em conformidade com os
requisitos de seguranca e normas aplicaveis.

3 Gerenciar solugdes que garantam a confidencialidade, integridade e disponibilidade
dos recursos de Tecnologia da Informagdo em conformidade com os requisitos de
segurancga e normas aplicaveis.

4 Manter solugdes que garantam a confidencialidade, integridade e disponibilidade
dos recursos de Tecnologia da Informagdo em conformidade com os requisitos de
segurancga e normas aplicaveis.

Objetivo Geral

Propiciar o desenvolvimento de fundamentos técnicos e cientificos relativos a
arquitetura de computadores e sistemas operacionais e a interagdo entre seus
elementos, a execucdo e a gestdo de tarefas fundamentais na operagdo de sistemas
operacionais que subsidiardo o desenvolvimento das capacidades técnicas da
ocupacdo, bem como, as capacidades sociais, organizativas e metodoldgicas.

Conteudos Formativos

Capacidades Basicas / Fundamentos Técnicos Cientificos

Conhecimentos

- Identificar definicdo,

caracteristicas,
funcionamento do hardware; o

arquitetura e | - Fundamentos de computacao

Sistemas de numeracgao;

Identificar definicdo, tipos, caracteristicas e fungdo do
sistema operacional;

Identificar definicdo, tipos, caracteristicas e fun¢do de
redes de computadores;

Interpretar termos técnicos em inglés utilizados na area
da tecnologia da informacao;

Reconhecer unidades de medida empregadas na
transmissdo e armazenamento de dados;

Reconhecer normas e procedimentos de seguranca do
trabalho;

o ConversGes numéricas;
o Representacdo de dados;
o Arquiteturas e componentes de
computadores.
- Sistemas operacionais
o Conceitos em sistemas operacionais;
o Classificagdo de sistemas operacionais;
o Conceitos de sistemas distribuidos;
o Multiprogramagdo e processamento
paralelo;

Identificar comandos para operagdo e manipulagdo do o Ambiente de trabalho em sistemas
sistema operacional; operacionais;
Efetuar operagdo matematicas para conversdes de o Ferramentas do sistema;
bases numéricas. o Introdugdo a linha de comando;
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Faculdade SENAlsc

o Gerenciamento de processos em sistemas
operacionais;

Gerenciamento de memoria;
Gerenciamento de arquivos;

Processos de inicializagdo;

Armazenamento fisico;

Recursos do sistema;

Usudrios e grupos;

Arquivos em linha de comando.

O O O 0O 0O O O

Capacidades Socioemocionais / Capacidades de Gestdo

Conhecimentos

Sociais
- Reconhecer a iniciativa como caracteristica
fundamental e requisito de um bom profissional.

Organizativas
- Reconhecer a importancia da organizagdo no
desenvolvimento das atividades sob a sua
responsabilidade, considerando procedimentos e
diretrizes institucionais.

Metodoldgicas
- Aplicar os principios, normas e procedimentos de

- Iniciativa

o Formas de demonstrar iniciativa;

o Resultado;

o Autonomia;

o Consequéncias favoraveis e desfavoraveis.
- Organizagdo de Dados

o Roteiro de trabalho (check list);

o Organizacdo de dados para analise.
- Métodos e Técnicas de Trabalho.

analise de dados sob a sua responsabilidade.

Ambientes Pedagégicos, com relagdao de equipamentos, maquinas, ferramentas, instrumentos e materiais

Equipamentos Computador com projetor multimidia.

Ambientes Pedagogicos Sala de aula, oficina pedagdgica, biblioteca e laboratdrio de informatica.

Ferramentas e Equipamentos | Pacote de aplicativos de escritdrio.

Recursos Didaticos Apostilas, livros e revistas especializadas.

Serdo asseguradas as condi¢Ges de acessibilidade, reconhecendo a especificidade e a
peculiaridade do aluno com deficiéncia, levando-se em conta a(s) Norma(s)
Regulamentadora(s) da ocupagdo, Lei n2 13.146/2015, o Decreto n2 3298/2009, a LDM
n2 9304/96 e a legislacdo especifica em vigéncia da deficiéncia em questdo, quando
for o caso. Portanto, no planejamento e na pratica docente, deverdo ser indicadas as
condicGes e os pré-requisitos para o desenvolvimento das capacidades que envolvam
risco, asseguradas as adequacgdes de grande e pequeno porte.

Médulo: BASICO

Perfil Profissional

Observagbes/Recomendagbes

Tecnélogo em Segurancga da Informacao

Unidade Curricular Fundamentos de Sistemas de Informagao (FSI)

Presencial A distancia
21h 9h

1 Projetar solugbes que garantam a confidencialidade, integridade e disponibilidade
dos recursos de Tecnologia da Informagdo em conformidade com os requisitos de
seguranca e normas aplicaveis.

2 Implementar solugdes que garantam a confidencialidade, integridade e
disponibilidade dos recursos de Tecnologia da Informagdo em conformidade com os
requisitos de seguranga e normas aplicaveis.

3 Gerenciar solugdes que garantam a confidencialidade, integridade e disponibilidade
dos recursos de Tecnologia da Informagdo em conformidade com os requisitos de
seguranca e normas aplicaveis.

Carga Horaria 30h

Fungdo
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Faculdade SENAlsc

4 Manter solugbes que garantam a confidencialidade, integridade e disponibilidade
dos recursos de Tecnologia da Informagdo em conformidade com os requisitos de

segurancga e normas aplicaveis.

Propiciar o desenvolvimento de fundamentos técnicos e cientificos relativos a

Objetivo Geral

sistemas de informacgdo, de forma a embasar o posterior desenvolvimento das
capacidades técnicas e das capacidades sociais, organizativas e metodolégicas tipicas

da area de tecnologia da informagao.

Conteudos Formativos

Capacidades Basicas / Fundamentos Técnicos Cientificos

Conhecimentos

Reconhecer os principios da Teoria Geral de Sistemas,
dos conceitos e elementos dos Sistemas de
Informacao;

Identificar os tipos de sistemas de informacgéao e suas
aplicabilidades.

Teoria geral de sistemas;

O papel estratégico dos Sistemas de Informagdo nas
organizagoes;

Conceitos e elementos dos Sistemas de Informacao;
Tipologia de sistemas de informacéao;

Tomada de decisao;

Sistemas de informacgdo e o processo decisorio;

- Informagdo operacional e gerencial;
- Visdo sistémica.

Capacidades Socioemocionais / Capacidades de Gestado Conhecimentos

Sociais - Trabalho em equipe

- Demonstrar espirito colaborativo em atividades o Responsabilidades individuais e coletivas;

coletivas. o Divisdo de papéis e responsabilidades.

Organizativas - Organizagdo do trabalho

- Demonstrar espirito colaborativo em atividades o Organizacdo/planejamento de atividades;

coletivas. o Hierarquia de atividades;

o Controle de atividades.
- Iniciativa

Metodoldgicas
- Reconhecer a iniciativa como caracteristica
fundamental e requisito de um bom profissional.

o Conceito;

o Importancia, valor;

o Formas de demonstrar iniciativa;

o Consequéncias favoraveis e desfavoraveis.

Ambientes Pedagdgicos, com relagdo de equipamentos, maquinas, ferramentas, instrumentos e materiais

Equipamentos Rede local; Projetor multimidia; Computador/notebook.

Ambientes Pedagogicos Laboratdrio de Informatica; Sala de aula; Biblioteca.

Ferramentas e Equipamentos | Pacote de aplicativos de escritério.

Recursos Didaticos Tela de projecdo, flip chart, quadro branco, apostilas, livros e revistas especializadas.

Serdo asseguradas as condicGes de acessibilidade, reconhecendo a especificidade e a
peculiaridade do aluno com deficiéncia, levando-se em conta a(s) Norma(s)
Regulamentadora(s) da ocupacéo, Lei n2 13.146/2015, o Decreto n2 3298/2009, a LDM
Observagdes/Recomendacdes | n® 9304/96 e a legislagdo especifica em vigéncia da deficiéncia em questdo, quando
for o caso. Portanto, no planejamento e na pratica docente, deverdo ser indicadas as
condigcGes e os pré-requisitos para o desenvolvimento das capacidades que envolvam
risco, asseguradas as adequacgdes de grande e pequeno porte.
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Médulo: BASICO

Perfil Profissional Tecndlogo em Segurancga da Informacgdo
Unidade Curricular Seguranga da Informagao (SEGI)

‘. Presencial A distancia
Carga Horaria 60h 42h 18h

1 Projetar solugdes que garantam a confidencialidade, integridade e disponibilidade
dos recursos de Tecnologia da Informagdo em conformidade com os requisitos de
segurancga e normas aplicaveis.

2 Implementar solugdes que garantam a confidencialidade, integridade e
disponibilidade dos recursos de Tecnologia da Informagdo em conformidade com os
requisitos de seguranga e normas aplicaveis.

3 Gerenciar solugdes que garantam a confidencialidade, integridade e disponibilidade
dos recursos de Tecnologia da Informagdo em conformidade com os requisitos de
segurancga e normas aplicaveis.

4 Manter solugbes que garantam a confidencialidade, integridade e disponibilidade
dos recursos de Tecnologia da Informagdo em conformidade com os requisitos de
segurancga e normas aplicaveis.

Fungao

Propiciar o desenvolvimento de fundamentos técnicos e cientificos relativos a
seguranca da informacgdo, de forma a embasar o posterior desenvolvimento das
capacidades técnicas e das capacidades sociais, organizativas e metodoldgicas tipicas
da area de tecnologia da informagao.

Objetivo Geral

Conteudos Formativos

Capacidades Basicas / Fundamentos Técnicos Cientificos Conhecimentos

- Introducdo a seguranca da Informacdo
o Conceito de seguranga;

o Confidencialidade, integridade e
- Reconhecer os principios de seguranga da informagao disponibilidade das informacgdes;
na organizagao; o Beneficios e objetivos da seguranca da
- Analisar e avaliar os conceitos basicos da seguranca da informacao;
informacdo de acordo com normas vigentes. o Tipos de ataque;
o Servigcos e mecanismos de seguranga;
o Engenharia social;
o Normas ISO 27001 e 27002.
Capacidades Socioemocionais / Capacidades de Gestido Conhecimentos
Sociais - Etica
- Apresentar comportamento ético no desenvolvimento o Etica no desenvolvimento das atividades
das atividades sob a sua responsabilidade. profissionais;
Organizativas o Sigilo;
- Apresentar comportamento ético no desenvolvimento - Organizagdo de dados
das atividades sob a sua responsabilidade. o Estruturagdo e organizagdo de dados;

o Coleta de dados;
o Formas de apresentagdo;

Metodoldgicas o Sistematizagdo e tratamento de dados.
- Demonstrar profissionalismo no exercicio de suas - Diretrizes empresariais
responsabilidades e sintonia com as diretrizes o Missdo;
institucionais estabelecidas. o Visdo;

o Politica da Qualidade.
- Metodologia de Seguranca de Dados
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o Métodos;
o Rastreabilidade (ferramenta da qualidade).

Ambientes Pedagégicos, com relagdo de equipamentos, maquinas, ferramentas, instrumentos e materiais

Equipamentos

Projetor multimidia, computador com recursos minimos para execugao das atividades.

Ambientes Pedagogicos

Sala de aula, biblioteca e laboratdrio de informatica.

Ferramentas e Equipamentos

Ferramentas de Seguranca da Informacao; Sistemas operacionais.

Recursos Didaticos

Livros, apostilas e revistas; Internet; Manuais, normas e especificagdes técnicas.

Observagbes/Recomendacbes

Serdo asseguradas as condi¢Ges de acessibilidade, reconhecendo a especificidade e a
peculiaridade do aluno com deficiéncia, levando-se em conta a(s) Norma(s)
Regulamentadora(s) da ocupagéo, Lei n? 13.146/2015, o Decreto n2 3298/2009, a LDM
n2 9304/96 e a legislagdo especifica em vigéncia da deficiéncia em questdo, quando
for o caso. Portanto, no planejamento e na pratica docente, deverdo ser indicadas as
condicGes e os pré-requisitos para o desenvolvimento das capacidades que envolvam
risco, asseguradas as adequagdes de grande e pequeno porte.

Médulo: INTRODUTORIO

Perfil Profissional

Unidade Curricular

Tecndlogo em Segurancga da Informacdo

Projeto Aplicado | (PJA1)

Carga Horaria

Presencial A distancia

40h 28h 12h

Fungao

1 Projetar solugdes que garantam a confidencialidade, integridade e disponibilidade
dos recursos de Tecnologia da Informagdo em conformidade com os requisitos de
segurancga e normas aplicaveis.

2 Implementar solugdes que garantam a confidencialidade, integridade e
disponibilidade dos recursos de Tecnologia da Informagdo em conformidade com os
requisitos de seguranca e normas aplicaveis.

3 Gerenciar solugdes que garantam a confidencialidade, integridade e disponibilidade
dos recursos de Tecnologia da Informagdo em conformidade com os requisitos de
segurancga e normas aplicaveis.

4 Manter solugbes que garantam a confidencialidade, integridade e disponibilidade
dos recursos de Tecnologia da Informagdo em conformidade com os requisitos de
segurancga e normas aplicaveis.

Objetivo Geral

Desenvolver projetos extensionistas especificos da area de Tecnologia da Informacéo
e Comunicagdo em conjunto com a comunidade externa (empresas, industrias,
governos, empreendedores, auténomos, estudantes de outras modalidades de
ensino), propiciando o desenvolvimento de capacidades de gestdo de projetos e
competéncias para compreender, planejar e utilizar a metodologia de "Projeto
Aplicado", embasando o posterior desenvolvimento das capacidades técnicas e das
capacidades sociais, organizativas e metodoldgicas tipicas da area.

Conteudos Formativos

Subfungdo / Elemento de
Competéncia

Padrao de Desempenho

/ Descri¢do Conhecimentos

Capacidades Técnicas

- Compreender a situagao
problema
apresentada/existente;

- Aplicar técnicas de
levantamento e anadlise
de dados utilizando
fontes de pesquisas

- Interpretando -

Avaliagdo da situagdo
problema apresentada;
Técnicas de

Aplicar técnicas -
especificagbes para
técnicas da situagdo desenvolvimento de | -

problema proposta; projeto; gerenciamento e
- Pesquisando em - Propor, avaliar e avaliacdo da equipe do
plataformas selecionar projeto, evidenciando

académicas e

propostas de potencialidades
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académicas.

buscando
compreender o
atual estado da arte
por meio de analise
bibliométrica."

implementagdo por
meio de critérios
técnicos claros e
eficientes.

Planejar e apresentar
proposta do
protdtipo/processo
juntamente com etapas
de execucgdo;

Analisar e avaliar o
protdtipo/processo
desenvolvido juntamente
com documentos
descritivos;

Apresentar e validar o
protdtipo/processo junto
ao cliente (banca de
professores do curso).

- Utilizando
magquinas,
equipamentos e
softwares;

- Aplicando técnicas
de elaboragdo e
construgao do
protdétipo/processo
proposto;

- Comparando as
caracteristicas
técnicas existentes
no projeto com as
verificadas no
protdétipo/processo;

- Promovendo o
contato do cliente
com o
prototipo/processo
desenvolvido.

- Utilizar

equipamentos,
softwares e
materiais
especificos e
necessarios para
execugao e
validagdo do
protétipo/processo
proposto.

individuais com intuito de
otimizar a delegagdo de
atividades;
Aplicagdao de Métodos de
pesquisa académica para
desenvolvimento da
fundamentacéo teodrica
do protétipo, ou
processo, a ser
executado;
Definigdo das etapas para
o desenvolvimento do
projeto, considerando
prazos, insumos e
equipamentos a serem
requisitados e utilizados;
Aplicagdo de materiais,
equipamentos e
softwares para o
desenvolvimento das
etapas do projeto
aplicado com baixa
complexidade;
Métodos de anilise,
validagdo e apresentagao
do protétipo, ou
processo, desenvolvido;
Gestdo de Projeto

o Principios;
Normas;
Boas praticas;
Escopo;
Recursos;
Aquisi¢do;
Tecnologias;
Cronograma;
Viabilidade
técnica e
financeira;
Ferramentas;
o  Métrica de

Qualidade e

Risco.

O O OO O O O O

@)

Capacidades Socioemocionais / Capacidades de Gestdo

Conhecimentos

Sociais
Demonstrar espirito colaborativo em atividades

coletivas;

Reconhecer a iniciativa como caracteristica
fundamental e requisito de um bom profissional;
Demonstrar atitudes éticas nas agdes e nas relagGes

interpessoais.

Organizativas
Tomar decisdes no planejamento e na resolu¢do de

- Trabalho em grupo

o Orelacionamento com os colegas de equipe;
o Responsabilidades individuais e coletivas;

o Cooperagdo;

o Divisdo de papéis e responsabilidades.

- Iniciativa

o Formas de demonstrar iniciativa;

o Resultado;

o Autonomia;

FM-NP-209-SENAI-002

Reviséo: 01

Data da Revisdo: 04/11/2020

Aprovado por: Michael Eberle Siemeintcoski

Pag.: 110 de
167




Faculdade SENAlsc

problemas relacionados as atividades sob sua o Consequéncias favoraveis e desfavoraveis.
responsabilidade; - Cultura, Etica e Cidadania

- Demonstrar profissionalismo no exercicio de suas o Arte e  cultura, sociodiversidade e
responsabilidades e sintonia com os procedimentos e multiculturalismo;
as diretrizes institucionais estabelecidas. o Etica, cidadania e relacdes de género e

étnico-raciais.
- Habilidades basicas do relacionamento interpessoal
o Respeito;
o Disciplina;
o Responsabilidade;
o Comunicagao.
- Organizagdo do Trabalho
o Planejamento;
o Meta;
o Custo;
o Administragao do tempo.
- Ferramentas de Gerenciamento
Ciclo de PDCA;
Indicadores de desempenho;
Analise de indicadores;
o Processo de melhorias.

Metodoldgicas
- Aplicar os principios, normas e procedimentos de
analise de dados sob a sua responsabilidade.

O O O

Ambientes Pedagégicos, com relagdo de equipamentos, maquinas, ferramentas, instrumentos e materiais

Equipamentos Rede local; Projetor multimidia; Computador/notebook.

Ambientes Pedagogicos Sala de aula, oficina pedagdgica, biblioteca e laboratdrio de informatica.

Pacote de aplicativos de escritdrio. Softwares especificos da area de Tecnologia da
Informacao.
Recursos Didaticos Tela de projecdo, flip chart, quadro branco, apostilas, livros e revistas especializadas.

Ferramentas e Equipamentos

Serdo asseguradas as condigdes de acessibilidade, reconhecendo a especificidade e a
peculiaridade do aluno com deficiéncia, levando-se em conta a(s) Norma(s)
Regulamentadora(s) da ocupagdo, Lei n? 13.146/2015, o Decreto n? 3298/2009, a
Observagbes/Recomendagdes | LDM n2 9304/96 e a legislagdo especifica em vigéncia da deficiéncia em questdo,
quando for o caso. Portanto, no planejamento e na pratica docente, deverdo ser
indicadas as condicOes e os pré-requisitos para o desenvolvimento das capacidades
gue envolvam risco, asseguradas as adequacgdes de grande e pequeno porte.

Médulo: INTRODUTORIO

Perfil Profissional Tecndlogo em Segurancga da Informacao
Unidade Curricular Fundamentos de Gestao Empresarial (FGE)
Carga Horaria 30h Presencial A distancia

21h Sh

1 Projetar solugdes que garantam a confidencialidade, integridade e disponibilidade

dos recursos de Tecnologia da Informagdo em conformidade com os requisitos de

seguranga e normas aplicaveis.

3 Gerenciar solugdes que garantam a confidencialidade, integridade e disponibilidade
Funcgao dos recursos de Tecnologia da Informagdo em conformidade com os requisitos de

seguranca e normas aplicaveis.

4 Manter solugbes que garantam a confidencialidade, integridade e disponibilidade

dos recursos de Tecnologia da Informagdo em conformidade com os requisitos de

seguranga e normas aplicaveis.
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Propiciar fundamentos de bases tecnoldgicas e cientificas referente a fundamentos de
gestdo, de forma a embasar o posterior desenvolvimento das capacidades técnicas e

Objetivo Geral . .. o - . . .
das capacidades sociais, organizativas e metodoldgicas tipicas da drea de tecnologia da

informacao.
Conteudos Formativos
Capacidades Basicas / Fundamentos Técnicos Cientificos Conhecimentos
- Demonstrar espirito colaborativo em atividades
coletivas

- Identificar as estruturas e os diferentes modelos de o Importancia das organizagdes;

organizagao; o Defini¢Ges do passado e contemporaneas.
- Contribuir no aprimoramento dos processos - Histérico das Fases e Evolugdo das Organizagdes

organizacionais; o FungGes Administrativas.
- Identificar os principais desafios e oportunidades que - Gestor

se colocam aos gestores nas organizagdes atuais; o Papel do gestor;
- Reconhecer o seu papel como gestor de equipes e o Perfil e competéncias do gestor.

processos de trabalho, considerando seus pares e os - Tipos e estruturas das organizagoes

demais niveis hierarquicos. o Organogramas das organizagdes.

- Fungdes de uma organizagao
o Cadeia dos processos de produgdo.
Capacidades Socioemocionais / Capacidades de Gestio Conhecimentos
Sociais
Organizativas
Metodoldgicas

Ambientes Pedagégicos, com relagdo de equipamentos, maquinas, ferramentas, instrumentos e materiais

Equipamentos Computador com projetor multimidia.

Ambientes Pedagogicos Sala de aula, oficina pedagdgica, biblioteca e laboratdrio de informatica.

Ferramentas e Equipamentos | Pacote de aplicativos de escritdrio.

Recursos Didaticos Tela de projecao, flip chart, quadro branco, apostilas, livros e revistas especializadas.

Serdo asseguradas as condi¢Ges de acessibilidade, reconhecendo a especificidade e a
peculiaridade do aluno com deficiéncia, levando-se em conta a(s) Norma(s)
Regulamentadora(s) da ocupacdo, Lei n2 13.146/2015, o Decreto n2 3298/2009, a LDM
Observagbes/Recomendagdes | n2 9304/96 e a legislacdo especifica em vigéncia da deficiéncia em questdo, quando
for o caso. Portanto, no planejamento e na pratica docente, deverdo ser indicadas as
condigcGes e os pré-requisitos para o desenvolvimento das capacidades que envolvam
risco, asseguradas as adequacgdes de grande e pequeno porte.

Médulo: INTRODUTORIO

Perfil Profissional Tecndlogo em Seguranga da Informacgdo
Unidade Curricular Meio Ambiente e Sustentabilidade (MAS)
Presencial A distancia
Carga Horaria 30h
& 21h 9h
1 Projetar solu¢des que garantam a confidencialidade, integridade e disponibilidade
Funcgao dos recursos de Tecnologia da Informagdo em conformidade com os requisitos de
seguranca e normas aplicaveis.
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3 Gerenciar solugdes que garantam a confidencialidade, integridade e disponibilidade
dos recursos de Tecnologia da Informagdo em conformidade com os requisitos de
segurancga e normas aplicaveis.

4 Manter solugdes que garantam a confidencialidade, integridade e disponibilidade
dos recursos de Tecnologia da Informagdo em conformidade com os requisitos de
seguranga e normas aplicaveis.

Propiciar fundamentos de bases tecnoldgicas e cientificas referente a sustentabilidade
e meio ambiente, de forma a embasar o posterior desenvolvimento das capacidades
técnicas e das capacidades sociais, organizativas e metodoldgicas tipicas da area de
tecnologia da informacao.

Objetivo Geral

Conteudos Formativos

Capacidades Basicas / Fundamentos Técnicos Cientificos Conhecimentos

- Meio Ambiente

Definigdes;

Impactos ambientais;

Movimentos Sociais;

Desenvolvimento Sustentavel;

Normas e politica ambiental;

Abordagens de gestdo ambiental (controle x
prevenc¢do da poluigdo).

o O O O O O

- Aplicar principios de meio ambiente e desenvolvimento
sustentavel aplicado a area de tecnologia da

informacao; . ~
¢ - . . . . - Tecnologia da Informagao Verde
- Interpretar politicas e normas ambientais aplicadas a N
. o Definigdo;
areadeTl;

o Pratica organizacional.
- Tecnologia e sustentabilidade

o Instrumentos de gestdo ambiental;

o Avancos tecnoldgicos e sociedade;

o Aadreade Tecnologia da Informagéo (Tl) e as
relagées de consumo;

o Padrdes ambientais aplicadas a area de Tl
(AcGes de Tl Verde, Software Sustentavel,
Producdo e descarte de residuos
eletrbnicos).

- Identificar impactos ambientais gerados pela
tecnologia computacional;

- Aplicar normas de consumo sustentdvel em processos
de desenvolvimento de sistema."

Capacidades Socioemocionais / Capacidades de Gestdo Conhecimentos
Sociais - Cultura, Etica e Cidadania
- Demonstrar atitudes éticas nas agdes e nas relagGes o Arte e cultura, sociodiversidade e
interpessoais. multiculturalismo;
Organizativas o Etica, cidadania e relagdes de género e
- Demonstrar organizagdo nos proprios materiais e no étnico-raciais.
desenvolvimento das atividades. - Habilidades basicas do relacionamento interpessoal

o Respeito;
o Disciplina;
o Responsabilidade;
o Comunicagao.
- Organizagdo do trabalho

Metodoldgicas o Organizagdo/planejamento de atividades;
- Reconhecer a iniciativa como caracteristica o Hierarquia de atividades;
fundamental e requisito de um bom profissional. o Controle de atividades.
- Iniciativa

o Conceito;

o Importancia, valor;

o Formas de demonstrar iniciativa;

o Consequéncias favoraveis e desfavoraveis.
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Ambientes Pedagdgicos, com relagdo de equipamentos, maquinas, ferramentas, instrumentos e materiais

Equipamentos Computador com projetor multimidia.

Ambientes Pedagdgicos Sala de aula, oficina pedagdgica, biblioteca e laboratdrio de informatica.

Ferramentas e Equipamentos | Pacote de aplicativos de escritério.

Livro impresso e/ou digital, Publicagdes do setor (revistas técnicas, artigos técnicos,
catdlogos de produtos e servigos, anais de congressos, sites especializados),
LegislagOes trabalhistas, ambientais, de saude e seguranga, etc, Normas técnicas e
padrdes.

Serdo asseguradas as condi¢es de acessibilidade, reconhecendo a especificidade e a
peculiaridade do aluno com deficiéncia, levando-se em conta a(s) Norma(s)
Regulamentadora(s) da ocupagdo, Lei n2 13.146/2015, o Decreto n? 3298/2009, a LDM
Observagdes/Recomendacdes | n2 9304/96 e a legislacdo especifica em vigéncia da deficiéncia em questdo, quando
for o caso. Portanto, no planejamento e na pratica docente, deverdo ser indicadas as
condigcGes e os pré-requisitos para o desenvolvimento das capacidades que envolvam
risco, asseguradas as adequacgdes de grande e pequeno porte.

Médulo: INTRODUTORIO

Recursos Didaticos

Perfil Profissional Tecndlogo em Segurancga da Informacgdo
Unidade Curricular Probabilidade e Estatistica (PROB)
Carga Horéria coh Presencial A distancia

42h 18h

1 Projetar solugBes que garantam a confidencialidade, integridade e disponibilidade
dos recursos de Tecnologia da Informagdo em conformidade com os requisitos de
segurancga e normas aplicaveis.

2 Implementar solugdes que garantam a confidencialidade, integridade e
disponibilidade dos recursos de Tecnologia da Informagdo em conformidade com os
requisitos de seguranga e normas aplicaveis.

3 Gerenciar solugdes que garantam a confidencialidade, integridade e disponibilidade
dos recursos de Tecnologia da Informagdo em conformidade com os requisitos de
segurancga e normas aplicaveis.

4 Manter solugbes que garantam a confidencialidade, integridade e disponibilidade
dos recursos de Tecnologia da Informagdo em conformidade com os requisitos de
seguranga e normas aplicaveis.

Fungao

Propiciar o desenvolvimento de fundamentos técnicos e cientificos relativos a
probabilidade e estatistica, de forma a embasar o posterior desenvolvimento das
capacidades técnicas e das capacidades sociais, organizativas e metodoldgicas tipicas
da drea de tecnologia da informacao.

Objetivo Geral

Conteudos Formativos

Capacidades Basicas / Fundamentos Técnicos Cientificos Conhecimentos
- Reconhecer metodologia para coleta, interpretacdo e - Metodologia para coleta de dados;
analise de dados; - Estatistica descritiva;
- Identificar tipos de graficos e suas representacdes - Distribuicdo de frequéncias;
graficas para andlise quantitativa e qualitativa de - Graficos;
dados; - Tipos e suas representacoes graficas
- Reconhecer medidas de posi¢cdo e de dispersao para o Histograma;
interpretacdo de dados; o Graficos de barra;
- ldentificar modelos probabilistico (condicional, o Colung;
discreto, continua) para aplicagdo de célculo de o Setores.
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variaveis; - Analise gréfica;
- Analisar a probabilidade da ocorréncia de fendbmenos - Medidas de posi¢do
para descri¢ao de dados; o média aritmética;
- Elaborar estimativas para parametros e detalhamento o moda;
do grau de confiabilidade da informagdo obtida; o separatrizes.
- Identificar métodos estatisticos para formulagdo de - Medidas de dispersdo;
testes de hipodtese; - Experimentos deterministico e aleatdrio;
- Interpretar os passos e os resultados de um teste de - Espago amostral;
hipétese. - Probabilidade condicional;

- Leiaditiva e multiplicativa das probabilidades;

- Defini¢ao de variaveis aleatdrias;

- DistribuigGes discretas: Binomial e Poisson;
Distribui¢cGes continuas;

- Normal e Normal reduzida;

- Estimacgdo estatistica (pontual e intervalar);

- Teste de hipoteses;

- Correlagdo linear;

- Regressao linear.

Capacidades Socioemocionais / Capacidades de Gestdo Conhecimentos

Sociais
- Reconhecer a iniciativa como caracteristica
fundamental e requisito de um bom profissional.
Organizativas
- Reconhecer a importancia da organizagdo no
desenvolvimento das atividades sob a sua
responsabilidade, considerando procedimentos e
diretrizes institucionais.
Metodoldgicas
- Aplicar os principios, normas e procedimentos de
analise de dados sob a sua responsabilidade.

- Iniciativa

o Formas de demonstrar iniciativa;

o Resultado;

o Autonomia;

o Consequéncias favoraveis e desfavoraveis.
- Organizagao de Dados

o Roteiro de trabalho (check list).
- Métodos e Técnicas de Trabalho

o Andlise de informagdes e dados;

o Ciclode PDCA.

Ambientes Pedagdgicos, com relagdo de equipamentos, maquinas, ferramentas, instrumentos e materiais

Equipamentos Rede local; Projetor multimidia; Computador/notebook.

Ambientes Pedagogicos Laboratorio de Informatica; Sala de aula; Biblioteca.

Ferramentas e Equipamentos | Softwares de Aplicativos de Escritorio; Software para calculo numérico.

Recursos Didaticos Livro impresso e/ou digital; Normas técnicas especificas.

Serdo asseguradas as condicGes de acessibilidade, reconhecendo a especificidade e a
peculiaridade do aluno com deficiéncia, levando-se em conta a(s) Norma(s)
Regulamentadora(s) da ocupagdo, Lei n2 13.146/2015, o Decreto n2 3298/2009, a LDM
Observagbes/Recomendagdes | n2 9304/96 e a legislacdo especifica em vigéncia da deficiéncia em questdo, quando
for o caso. Portanto, no planejamento e na pratica docente, deverdo ser indicadas as
condigGes e os pré-requisitos para o desenvolvimento das capacidades que envolvam
risco, asseguradas as adequacgdes de grande e pequeno porte.

Médulo: INTRODUTORIO

Perfil Profissional Tecndlogo em Seguranga da Informacgdo
Unidade Curricular Programacado Orientada a Objetos (POO)
Presencial A distancia
Carga Horaria 90h
& 63h 27h
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1 Projetar solugBes que garantam a confidencialidade, integridade e disponibilidade
dos recursos de Tecnologia da Informagdo em conformidade com os requisitos de
segurancga e normas aplicaveis.

2 Implementar solugdes que garantam a confidencialidade, integridade e
disponibilidade dos recursos de Tecnologia da Informagdo em conformidade com os

Fungao

requisitos de seguranga e normas aplicaveis.
3 Gerenciar solugdes que garantam a confidencialidade, integridade e disponibilidade

dos recursos de Tecnologia da Informagdo em conformidade com os requisitos de
segurancga e normas aplicaveis.

4 Manter solugdes que garantam a confidencialidade, integridade e disponibilidade
dos recursos de Tecnologia da Informagdo em conformidade com os requisitos de
segurancga e normas aplicaveis.

Propiciar o desenvolvimento de fundamentos técnicos e cientificos relativos a

Objetivo Geral

metodoldgicas.

programacao orientada a objetos, que subsidiardo o desenvolvimento das capacidades
técnicas da ocupacdo, bem como, as capacidades sociais, organizativas e

Conteudos Formativos

Capacidades Basicas / Fundamentos Técnicos Cientificos

Conhecimentos

- Reconhecer padrdes e linguagem aplicada a
programacao orientada a objetos;

- Aplicar principios de programacao orientada a objetos;

- Reconhecer processo de desenvolvimento orientado a
objeto;

- Utilizar técnicas na integragao de sistemas orientadas a
objetos e banco de dados;

- Interpretar artefatos UML para implementacdo de
codigos;

- Utilizar ferramenta para desenvolvimento de interface
grafica do usuario com acesso ao banco de dados;

- Modelar linguagem de programacdo orientada a
objetos para resolucdo de problemas de pequena
complexidade;

- Utilizar técnicas e normas para manipulagdo de
arquivos;

- Interpretar programacgdo orientada a objetos para
documentagdo técnica.

- Programacdo Orientada a Objetos

o Conceito;
Normas;
Paradigma da orientagdo a objetos;
Linguagem;
Classes e objetos;
Atributos e métodos;
Modificadores de acesso;
Encapsulamento e ocultamento;
Construtor default;
Construtores e destrutores;
Sobrecarga de métodos;
Sobrescrita de métodos;
Composicdo e agregacgao;
Polimorfismo;
Heranga;
Tratamento de excegdes;
Interface grafica de usuario;
Manipulagdo de arquivos;
Acesso a banco de dados;
Ferramentas de desenvolvimento;
Introducdo a artefatos de analise e projeto
de sistemas;
o Documentagado.

O 0O 0O O O O OO OO OO0OOoOO0OOoOOo0O OO O0oO O0O O0

Capacidades Socioemocionais / Capacidades de Gestio

Conhecimentos

Sociais
- Intervir em situagdes de conflito, buscando o consenso
e a harmonizagdo entre os membros da equipe.

Organizativas
- Demonstrar profissionalismo no exercicio de suas
responsabilidades e sintonia com os procedimentos e
as diretrizes institucionais estabelecidas.

Metodoldgicas
- Aplicar os principios da Gestao da Qualidade nas suas

- Controle emocional no trabalho
o Perceber, avaliar e expressar emog¢des no
trabalho;
o Fatores internos e externos;
o Autoconsciéncia.
- Organizagao do trabalho
o  Estruturas hierdrquicas;
o Sistemas administrativos;
o Controle de atividades.
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rotinas de trabalho. - Gestdo da Qualidade

o Foco no cliente;

o Envolvimento de pessoas;

o Abordagem de processos;

o Abordagem Sistémica para a Gestdo.

Ambientes Pedagdgicos, com relagdo de equipamentos, maquinas, ferramentas, instrumentos e materiais

Equipamentos Rede local; Projetor multimidia; Computador/notebook.

Ambientes Pedagogicos Laboratdrio de Informatica; Sala de aula; Biblioteca.

Ferramentas e Equipamentos | Softwares para Desenvolvimento; Compiladores.

Livro impresso e/ou digital; Publicagdes do setor (revistas técnicas, artigos técnicos,
manuais e catalogos de produtos e servigos, anais de congressos, sites especializados).
Serdo asseguradas as condi¢Ges de acessibilidade, reconhecendo a especificidade e a
peculiaridade do aluno com deficiéncia, levando-se em conta a(s) Norma(s)
Regulamentadora(s) da ocupagdo, Lei n2 13.146/2015, o Decreto n2 3298/2009, a LDM
Observagbes/Recomendacgdes | n2 9304/96 e a legislagdo especifica em vigéncia da deficiéncia em questdo, quando
for o caso. Portanto, no planejamento e na pratica docente, deverdo ser indicadas as
condigcGes e os pré-requisitos para o desenvolvimento das capacidades que envolvam
risco, asseguradas as adequacgdes de grande e pequeno porte.

Médulo: INTRODUTORIO

Recursos Didaticos

Perfil Profissional Tecndlogo em Seguranga da Informagado
Unidade Curricular Tecnologias de Redes Locais (TRL)
Carga Hordria coh Presencial A distancia

42h 18h

1 Projetar solugBes que garantam a confidencialidade, integridade e disponibilidade
dos recursos de Tecnologia da Informagdo em conformidade com os requisitos de
seguranga e normas aplicaveis.

2 Implementar solugdes que garantam a confidencialidade, integridade e
disponibilidade dos recursos de Tecnologia da Informagdao em conformidade com os
requisitos de seguranca e normas aplicaveis.

3 Gerenciar solugdes que garantam a confidencialidade, integridade e disponibilidade
dos recursos de Tecnologia da Informagdo em conformidade com os requisitos de
seguranga e normas aplicaveis.

4 Manter solugdes que garantam a confidencialidade, integridade e disponibilidade
dos recursos de Tecnologia da Informagdo em conformidade com os requisitos de
seguranga e normas aplicaveis.

Fungdo

Propiciar fundamentos de bases tecnoldgicas e cientificas referente a redes de
computadores e a configuracdo de dispositivos, de forma a embasar o posterior
desenvolvimento das capacidades técnicas e das capacidades sociais, organizativas e
metodoldgicas tipicas da 4rea de tecnologia da informagao.

Objetivo Geral

Conteudos Formativos

Capacidades Basicas / Fundamentos Técnicos Cientificos Conhecimentos
- Reconhecer unidades de medida empregadas na - Topologias de rede
transmissdo e armazenamento de dados; o Conceitos;
- Representar layout por intermédio de desenhos o Terminologias.
técnicos basicos; - Enderecamento de rede
- Reconhecer protocolos, servigos e configuragdes o Enderegamento IP;
basicas de redes de computadores; o Mascaras de sub-rede.
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Faculdade SENAlsc

Reconhecer os principios de transmissdo de dados em
redes de comunicagao;

Reconhecer as simbologias basicas de projetos de
planta baixa;

Reconhecer as simbologias basicas de projetos de rede;
Reconhecer as topologias basicas de rede;

Reconhecer modelos da arquitetura de redes.

Modelos de referéncia
o Modelo OSI;
o TCP/IP.
Tecnologias de redes locais
o Tecnologias de redes locais;
o Comutagao;
o Ethernet.

Capacidades Socioemocionais / Capacidades de Gestio

Conhecimentos

Sociais - Etica profissional
- Posicionar-se com embasamento ético em relagdo a o Principios da conduta ética do servico
situacdes e contextos apresentados. (sigilo, prudéncia, imparcialidade,
Organizativas honestidade).
- Aplicar os principios de organizag¢do do trabalho - Trabalho e profissionalismo
estabelecidos no planejamento e no exercicio de suas o Planejamento da rotina;
atividades profissionais. o Flexibilidade;
Metodoldgicas o Resultados.
- Monitorar a execugdo de atividades assegurandooseu | -  Gestdo da Qualidade
desenvolvimento. o Ferramenta da Qualidade.

Ambientes Pedagdgicos, com relagdo de equipamentos, maquinas, ferramentas, instrumentos e materiais

Equipamentos Rede local. Computador com projetor multimidia. Equipamentos de rede.

Sala de aula, oficina pedagdgica, biblioteca, laboratério de informatica e laboratdrio de
redes.

Ferramentas e Equipamentos | Pacote de aplicativos de escritdrio. Sistema Operacional. Simulador de redes.

Livro impresso e/ou digital. Publicages do setor (revistas técnicas, artigos técnicos,
catalogos de produtos e servigos, anais de congressos, sites especializados). Normas
técnicas e padroes.

Serdo asseguradas as condi¢Ges de acessibilidade, reconhecendo a especificidade e a
peculiaridade do aluno com deficiéncia, levando-se em conta a(s) Norma(s)
Regulamentadora(s) da ocupacdo, Lei n2 13.146/2015, o Decreto n2 3298/2009, a LDM
Observagbes/Recomendagdes | n2 9304/96 e a legislacdo especifica em vigéncia da deficiéncia em questdo, quando
for o caso. Portanto, no planejamento e na pratica docente, deverdo ser indicadas as
condigcGes e os pré-requisitos para o desenvolvimento das capacidades que envolvam
risco, asseguradas as adequacgdes de grande e pequeno porte.

Médulo: INTRODUTORIO

Perfil Profissional

Ambientes Pedagogicos

Recursos Didaticos

Tecndlogo em Seguranga da Informagdo

Unidade Curricular Engenharia de Software (ENGS)

Presencial A distancia
21h 9h

1 Projetar solugdes que garantam a confidencialidade, integridade e disponibilidade
dos recursos de Tecnologia da Informagdo em conformidade com os requisitos de
seguranga e normas aplicaveis.
2 Implementar solugdes que garantam a confidencialidade, integridade e

Fungdo disponibilidade dos recursos de Tecnologia da Informagdo em conformidade com os
requisitos de seguranga e normas aplicaveis.
3 Gerenciar solugdes que garantam a confidencialidade, integridade e disponibilidade
dos recursos de Tecnologia da Informagdo em conformidade com os requisitos de
seguranca e normas aplicaveis.

Carga Horaria 30h
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Faculdade SENAlsc

4 Manter solugbes que garantam a confidencialidade, integridade e disponibilidade
dos recursos de Tecnologia da Informagdo em conformidade com os requisitos de
segurancga e normas aplicaveis.

Objetivo Geral

Propiciar desenvolvimento de capacidades técnicas para selecionar metodologias de
processo e desenvolvimento de software, seguindo padrGes e normas no processo de
desenvolvimento de software, de acordo padrdo de qualidade, robustez, integridade e
seguranca da informacao.

Conteudos Formativos

Capacidades Basicas / Fundamentos Técnicos Cientificos Conhecimentos

- Conceitos de engenharia de software;
- Conceituagao de produto e processo de software;
- Ciclo de vida de desenvolvimento de software;

- Selecionar modelos de processo de desenvolvimento - Ciclo de vida do software;
de software; - Métodos de desenvolvimento de software;
- Selecionar metodologias para o desenvolvimento de - Ferramentas;
software. - Metodologias tradicionais e alternativas para o

desenvolvimento de software;
- Metodologias de processo de desenvolvimento de

software.
Capacidades Socioemocionais / Capacidades de Gestio Conhecimentos
Sociais - Iniciativa
- Reconhecer a iniciativa como caracteristica o Formas de demonstrar iniciativa;
fundamental e requisito de um bom profissional. o Resultado;
Organizativas o Autonomia;
- Reconhecer a importancia da organizagdo no o Consequéncias favoraveis e desfavoraveis.
desenvolvimento das atividades sob a sua - Organizagdo de Dados
responsabilidade, considerando procedimentos e o Roteiro de trabalho (check list);
diretrizes institucionais. o Organizagdo de dados para andlise.
Metodoldgicas - Métodos e Técnicas de Trabalho
- Aplicar os principios, normas e procedimentos de o Andlise de informagdes e dados;
analise de dados sob a sua responsabilidade. o Ciclo de PDCA.

Ambientes Pedagdgicos, com relagdo de equipamentos, maquinas, ferramentas, instrumentos e materiais

Equipamentos

Projetor multimidia, computador com recursos minimos para execugdo das atividades.

Ambientes Pedagogicos

Sala de aula; Laboratério de informatica.

Ferramentas e Equipamentos

Pacote de aplicativos de escritério. Ferramentas de processo de software.

Recursos Didaticos

Livros, apostilas e revistas; Internet; Manuais, normas e especificagdes técnicas.

Observagbes/Recomendacdes

Serdo asseguradas as condicGes de acessibilidade, reconhecendo a especificidade e a
peculiaridade do aluno com deficiéncia, levando-se em conta a(s) Norma(s)
Regulamentadora(s) da ocupacdo, Lei n2 13.146/2015, o Decreto n2 3298/2009, a LDM
n2 9304/96 e a legislagdo especifica em vigéncia da deficiéncia em questdo, quando
for o caso. Portanto, no planejamento e na pratica docente, deverdo ser indicadas as
condigGes e os pré-requisitos para o desenvolvimento das capacidades que envolvam
risco, asseguradas as adequacgdes de grande e pequeno porte.
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Faculdade SENAlsc

Médulo: INTRODUTORIO

Perfil Profissional Tecndlogo em Segurancga da Informacgdo
Unidade Curricular Banco de Dados (BDAD)

‘. Presencial A distancia
Carga Horaria 60h 42h 18h

1 Projetar solugdes que garantam a confidencialidade, integridade e disponibilidade
dos recursos de Tecnologia da Informagdo em conformidade com os requisitos de
segurancga e normas aplicaveis.

2 Implementar solugdes que garantam a confidencialidade, integridade e
disponibilidade dos recursos de Tecnologia da Informagdo em conformidade com os
requisitos de seguranga e normas aplicaveis.

3 Gerenciar solugdes que garantam a confidencialidade, integridade e disponibilidade
dos recursos de Tecnologia da Informagdo em conformidade com os requisitos de
segurancga e normas aplicaveis.

4 Manter solugbes que garantam a confidencialidade, integridade e disponibilidade
dos recursos de Tecnologia da Informagdo em conformidade com os requisitos de
segurancga e normas aplicaveis.

Fungao

Propiciar o desenvolvimento de fundamentos técnicos e cientificos relativos a banco
de dados e a interagdo entre seus elementos, a execugdo e a gestdo de tarefas

Objetivo Geral fundamentais na operagdo de sistemas operacionais que subsidiardo o
desenvolvimento das capacidades técnicas da ocupacdo, bem como, as capacidades
sociais, organizativas e metodoldgicas.

Conteudos Formativos

Capacidades Basicas / Fundamentos Técnicos Cientificos Conhecimentos

- Identificar conceito, tipos, caracteristicas e - Banco Dados

armazenamento do banco de dados do sistema o Conceitos (sistema de banco de dados);

computacionais; o Caracteristicas;
- Distinguir arquitetura de banco de dados de acordo o Armazenamento;

com aplicagdo; o Arquitetura (relacional e ndo-relacional).
- Identificar caracteristicas de modelagem de dados para | - Instalacdo e Configuracdo

organizagao e estrutura de armazenamento de dados; o Defini¢do;
- Aplicar técnicas para modelagem do banco de dados, o Tipos;

de acordo com sua estrutura; o Servigos de integragao Banco de dados e
- Identificar métodos de normaliza¢do de banco de Sistemas Operacionais.

dados; - Modelagem de Dados
- Aplicar normalizagdo para padroniza¢do de dados; o Definigdo;
- Identificar sistemas de gerenciamento de banco de o Modelo conceitual

dados; = Conceitos;
- Instalar sistema de gerenciamento de banco de dados =  Arquitetura;

(SGBD) conforme especificagdes para funcionamento =  Modelagem de dados usando o

do banco de dados; modelo entidade/relacionamento.
- Identificar linguagem de banco dados relacionais e ndo- o Modelo légico e fisico

relacionais para consulta, manipulagdo, controle e = Defini¢do;

definicdo; =  Arquitetura;
- Identificar ferramentas de manipula¢édo de banco de = Modelagem de dados usando o

dados; modelo entidade/relacionamento;
- Aplicar linguagem para consulta, manipulagdo e = Restrigdes;

controle do banco de dados; =  Design;
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Faculdade SENAlsc

- Empregar comentdrios para documentacgdo do cédigo =  Dependéncia funcional.
fonte. o Normalizagdo.
Capacidades Socioemocionais / Capacidades de Gestdo Conhecimentos
Sociais - Etica
- Apresentar comportamento ético no desenvolvimento o Etica nos relacionamentos profissionais;
das atividades sob a sua responsabilidade. o Respeito as individualidades pessoais;
Organizativas o Etica no desenvolvimento das atividades
- Tomar decisGes no planejamento e na resolugdo de profissionais.
problemas relacionados as atividades sob sua - Organizagdo de dados
responsabilidade. o Estruturacdo e organizacdo de dados;

o Coleta de dados;
o Formas de apresentagdo;
o Sistematizagdo e tratamento de dados.

Metodologicas - Diretrizes empresariais
- Demonstrar profissionalismo no exercicio de suas o Missdo;
responsabilidades e sintonia com as diretrizes o Visdo;
institucionais estabelecidas. o Politica da Qualidade.

- Metodologia de Seguranga de Dados
o Métodos;
o Rastreabilidade (ferramenta da qualidade).

Ambientes Pedagégicos, com relagdo de equipamentos, maquinas, ferramentas, instrumentos e materiais

Equipamentos Projetor multimidia; Computador/notebook.

Ambientes Pedagégicos Sala de Aula, Laboratério de Informatica e Biblioteca.

Ferramentas e Equipamentos | Sistema operacional e Softwares de banco de dados relacionais.

Recursos Didaticos Livro impresso e/ou digital; Normas técnicas e padrdes.

Serdo asseguradas as condi¢Ges de acessibilidade, reconhecendo a especificidade e a
peculiaridade do aluno com deficiéncia, levando-se em conta a(s) Norma(s)
Regulamentadora(s) da ocupagdo, Lei n2 13.146/2015, o Decreto n2 3298/2009, a LDM
Observagbes/Recomendagdes | n2 9304/96 e a legislacdo especifica em vigéncia da deficiéncia em questdo, quando
for o caso. Portanto, no planejamento e na pratica docente, deverdo ser indicadas as
condigcGes e os pré-requisitos para o desenvolvimento das capacidades que envolvam
risco, asseguradas as adequacgdes de grande e pequeno porte.

Médulo: ESPECIFICO |

Perfil Profissional Tecndlogo em Seguranga da Informagdo

Unidade Curricular Projeto Aplicado Il (PJA2)

Presencial A distancia
28h 12h

1 Projetar solugbes que garantam a confidencialidade, integridade e disponibilidade dos

recursos de Tecnologia da Informagédo em conformidade com os requisitos de seguranca e

normas aplicaveis.

2 Implementar solugdes que garantam a confidencialidade, integridade e disponibilidade dos

recursos de Tecnologia da Informagdo em conformidade com os requisitos de seguranga e
Fungdo normas aplicaveis.

3 Gerenciar solugdes que garantam a confidencialidade, integridade e disponibilidade dos

recursos de Tecnologia da Informagdo em conformidade com os requisitos de seguranca e

normas aplicaveis.

4 Manter solugbes que garantam a confidencialidade, integridade e disponibilidade dos

recursos de Tecnologia da Informagdo em conformidade com os requisitos de seguranga e

Carga Horaria 40h
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normas aplicaveis.

Faculdade SENAlsc

Analisar situagdo problema real apresentada e desenvolver proposta de projeto e/ou melhoria

Objetivo Geral

organizativas e metodoldgicas tipicas da area.

utilizando os preceitos de gerenciamento de projetos e da metodologia de "Projeto Aplicado",
embasando o posterior desenvolvimento das capacidades técnicas e das capacidades sociais,

Conteudos Formativos

Subfuncio / Elemento de Padrao de
y énci Desempenho / Capacidades Técnicas Conhecimentos
Competéncia en
Descricao
- Compreendendo

- Avaliar situagdo
problema apresentada;

- Propor solugdes
inovadoras;

- Atuar no
desenvolvimento do
projeto aplicado;

- Analisar viabilidade do
projeto aplicado;

- Gerenciar e participar
das etapas de execucdo
do projeto.

as necessidades e
solicitagGes do
cliente;

- Buscando
propostas
inovadoras e que
garantam
usabilidade e
design universal;

- Determinando os
processos de
elaboragdo
necessarios para a
execuc¢ao do
projeto;

- Desenvolvendo
propostas de
projeto de design
que garantam
eficiéncia técnica,
viabilidade de
construcdo e
aceitagdo do
cliente;

- Apresentando e
validando proposta
do projeto
aplicado."

Analisar
tecnicamente a
situagao
problema;
Desenvolver
proposta de
projeto para
construgao de
protdtipo ou
melhoria de
processo;
Aplicar
ferramentas e
tecnologias
existentes para o
desenvolvimento
do projeto.

- Gerenciar a equipe do
projeto aplicado;

- Avaliar e apresentar o
protétipo/processo
proposto.

- Avaliando e
adequando o
projeto conforme
viabilidade de
execuc¢ao;

- Identificando
necessidade de
parcerias e/ou
terceirizagao
diante das
limitagGes técnicas
ou operacionais
existentes;

- Promovendo o
contato do cliente

Utilizar materiais,
equipamentos e
softwares
especificos para
construgdo do
protdétipo/process
o.

Avaliagdo da situagdo
problema apresentada;
Técnicas para elaboragdo e
gerenciamento do projeto
aplicado buscando
usabilidade, ergonomia e
otimizagdo de custos
envolvidos;
Técnicas de gerenciamento e
avaliacdo da equipe do
projeto, evidenciando
potencialidades individuais
com intuito de otimizar a
delegacao de atividades;
Definicdo das etapas para o
desenvolvimento do projeto,
considerando prazos,
insumos e equipamentos
requisitados e utilizados;
Aplicagdo de materiais,
equipamentos e softwares
para o desenvolvimento das
etapas do projeto;
Métodos de analise,
validacdo e apresenta¢do do
protdtipo, ou processo
desenvolvido, visando o
atendimento das demandas
do cliente;
Processos de Gerenciamento
o Iniciagdo;
Planejamento;
Inovagao;
Principios de gestao
de tempo e risco;
Execugdo;
Monitoramento;
Controle;
Encerramento.

o O O

O O O O
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Faculdade SENAlsc

com o
prototipo/processo
elaborado;

- Buscando
satisfacao do
cliente diante do
protdtipo/processo
apresentado.

Capacidades Socioemocionais / Capacidades de Gestio

Conhecimentos

Sociais
Demonstrar espirito colaborativo em atividades
coletivas;
Reconhecer a iniciativa como caracteristica
fundamental e requisito de um bom profissional;
Demonstrar atitudes éticas nas a¢des e nas relacGes
interpessoais.

Organizativas
Tomar decisGes no planejamento e na resolugdo de
problemas relacionados as atividades sob sua
responsabilidade;
Demonstrar profissionalismo no exercicio de suas
responsabilidades e sintonia com os procedimentos

Trabalho em grupo

o Orelacionamento com os colegas de equipe;

o Responsabilidades individuais e coletivas;

o Cooperagdo;

o Divisdo de papéis e responsabilidades.
Iniciativa

o Formas de demonstrar iniciativa;

o Resultado;

o Autonomia;

o Consequéncias favoraveis e desfavoraveis.
Cultura, Etica e Cidadania

o Arte e cultura,

multiculturalismo;

sociodiversidade e

e as diretrizes institucionais estabelecidas. o

Etica, cidadania e relacBes de género e étnico-

Metodoloégicas
- - Aplicar os principios, normas e procedimentos de
analise de dados sob a sua responsabilidade.

raciais.
- Habilidades basicas do relacionamento interpessoal
o Respeito;
o Disciplina;
o Responsabilidade;
o Comunicagao.
- Organizagao do Trabalho
o Planejamento;
o Meta;
o Custo;
o Administragdo do tempo.
- Ferramentas de Gerenciamento
o Ciclo de PDCA;
Indicadores de desempenho;
o Andlise de indicadores;
o Processo de melhorias.

o

Ambientes Pedagégicos, com relagdo de equipamentos, maquinas, ferramentas, instrumentos e materiais

Equipamentos

Rede local; Projetor multimidia; Computador/notebook.

Ambientes
Pedagogicos

Sala de aula, oficina pedagdgica, biblioteca e laboratdrio de informatica.

Ferramentas e
Equipamentos

Pacote de aplicativos de escritdrio. Softwares especificos da area de Tecnologia da Informacéo.

Recursos Didaticos

Tela de projecao, flip chart, quadro branco, apostilas, livros e revistas especializadas.

Observagdes/Recom
endagoes

Serdo asseguradas as condicOes de acessibilidade, reconhecendo a especificidade e a
peculiaridade do aluno com deficiéncia, levando-se em conta a(s) Norma(s)
Regulamentadora(s) da ocupacdo, Lei n? 13.146/2015, o Decreto n? 3298/2009, a LDM n¢
9304/96 e a legislacdo especifica em vigéncia da deficiéncia em questdo, quando for o caso.
Portanto, no planejamento e na pratica docente, deverdo ser indicadas as condicGes e os pré-
requisitos para o desenvolvimento das capacidades que envolvam risco, asseguradas as
adequacgbes de grande e pequeno porte.
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Faculdade SENAlsc

Médulo: ESPECIFICO |

Perfil Profissional Tecndlogo em Segurancga da Informacgdo
Unidade Curricular Gestdo Estratégica de Pessoas (GEPS)

L Presencial A distancia
Carga Horaria 30h 21h 9h

1 Projetar solugdes que garantam a confidencialidade, integridade e disponibilidade
dos recursos de Tecnologia da Informagdo em conformidade com os requisitos de
segurancga e normas aplicaveis.

2 Implementar solugdes que garantam a confidencialidade, integridade e
disponibilidade dos recursos de Tecnologia da Informagdo em conformidade com os
requisitos de seguranga e normas aplicaveis.

3 Gerenciar solugdes que garantam a confidencialidade, integridade e disponibilidade
dos recursos de Tecnologia da Informagdo em conformidade com os requisitos de
segurancga e normas aplicaveis.

4 Manter solugbes que garantam a confidencialidade, integridade e disponibilidade
dos recursos de Tecnologia da Informagdo em conformidade com os requisitos de
segurancga e normas aplicaveis.

Fungao

Propiciar fundamentos de bases tecnoldgicas e cientificas referente a gestao
estratégica de pessoas e as relagdes humanas no trabalho, de forma a embasar o
posterior desenvolvimento das capacidades técnicas e das capacidades sociais,
organizativas e metodoldgicas tipicas da area de tecnologia da informacgao.

Objetivo Geral

Conteudos Formativos

Capacidades Basicas / Fundamentos Técnicos Cientificos Conhecimentos

- Comportamento humano
o Introducgdo as relagdes humanas;
o Paradigmas, crengas e valores;
o Percepgao;
o Comunicagdo.
- Trabalho em equipe
o Conflitos;

e a harmonizag¢do entre os membros da equipe;

- Estimular o desenvolvimento da capacidade criativa e
produtiva de equipes compreendendo e aplicando as
relagdes interpessoais;

- Aplicar principios de comunica¢do e motivagao;

- Apresentar postura ética.

- Demonstrar espirito colaborativo em atividades o Motivagdo;
coletivas; o Estresse;

- Reconhecer os diferentes comportamentos das pessoas o Trabalho em equipe.
nos grupos e equipes; - Lideranga

- Intervir em situagGes de conflito, buscando o consenso o Introdugao;

Estilos de Lideranga;
Inteligéncia Emocional;
Perfil do Lider Atual;
Marketing pessoal.
Etica e cidadania
o Etica nas relagdes interpessoais e
profissionais;
o Habilidades basicas do relacionamento
interpessoal;
o Cidadania;
o Virtudes profissionais: conceito e valor.
Criatividade e inovac¢do organizacional;
Histdria e cultura afro-brasileira, africana e indigena;

O O O O
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- RelagGes étnico-raciais
o Educagdo e direitos humanos.
- Inclusdo social
o Protegdo de pessoas com transtorno do
espectro autista.
- Deficientes fisicos.

Capacidades Socioemocionais / Capacidades de Gestio Conhecimentos

Sociais

Organizativas

Metodoloégicas

Ambientes Pedagégicos, com relagdo de equipamentos, maquinas, ferramentas, instrumentos e materiais

Equipamentos Computador com projetor multimidia.

Ambientes Pedagogicos Sala de aula, oficina pedagdgica, biblioteca e laboratdrio de informatica.

Ferramentas e Equipamentos | Pacote de aplicativos de escritdrio.

Recursos Didaticos Tela de projecao, flip chart, quadro branco, apostilas, livros e revistas especializadas.
Serdo asseguradas as condi¢Ges de acessibilidade, reconhecendo a especificidade e a
peculiaridade do aluno com deficiéncia, levando-se em conta a(s) Norma(s)
Regulamentadora(s) da ocupacédo, Lei n2 13.146/2015, o Decreto n? 3298/2009, a LDM
Observagbes/Recomendagdes | n2 9304/96 e a legislacdo especifica em vigéncia da deficiéncia em questdo, quando
for o caso. Portanto, no planejamento e na pratica docente, deverdo ser indicadas as
condicGes e os pré-requisitos para o desenvolvimento das capacidades que envolvam
risco, asseguradas as adequacgdes de grande e pequeno porte.

Médulo: ESPECIFICO |

Perfil Profissional Tecndlogo em Segurancga da Informacao
Unidade Curricular Computagdo em Nuvem (COMP)

p ial A distanci
Carga Horaria 60h resencia distancia

42h 18h

1 Projetar solugdes que garantam a confidencialidade, integridade e disponibilidade
dos recursos de Tecnologia da Informagdo em conformidade com os requisitos de
segurancga e normas aplicaveis.

2 Implementar solugdes que garantam a confidencialidade, integridade e
disponibilidade dos recursos de Tecnologia da Informagdo em conformidade com os
requisitos de seguranga e normas aplicaveis.

3 Gerenciar solugdes que garantam a confidencialidade, integridade e disponibilidade
dos recursos de Tecnologia da Informagdo em conformidade com os requisitos de
seguranca e normas aplicaveis.

4 Manter solugbes que garantam a confidencialidade, integridade e disponibilidade
dos recursos de Tecnologia da Informagdo em conformidade com os requisitos de
seguranga e normas aplicaveis.

Funcgao

Propiciar fundamentos de bases tecnoldgicas e cientificas referente a computagdo em
nuvem, de forma a embasar o posterior desenvolvimento das capacidades técnicas e
das capacidades sociais, organizativas e metodoldgicas tipicas da area de tecnologia da
informacao.

Objetivo Geral
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Conteudos Formativos

Capacidades Basicas / Fundamentos Técnicos Cientificos

Conhecimentos

Desenvolver entendimento geral sobre os conceitos de
computagdo em nuvem;

Apresentar uma visdo geral detalhada sobre os
conceitos de nuvem, os principais servicos, a
seguranga, a arquitetura, a defini¢do de preco.

Vantagens da computagdo em nuvem;
Modelos de implantagdao em nuvem;
Filosofia e definigdo de precos na nuvem;
Servigos de computagdao em nuvem;
Servigos de computagdo sem servidor;
Servigos de armazenamento na nuvem;
Redes virtuais na nuvem;

Firewalls e mecanismos de seguranga;
Servigos de banco de dados na nuvem;

- Cache;

- Distribuigdo de trafego, monitoramento de recursos
e aplicativos;

- Melhores praticas na nuvem.

Capacidades Socioemocionais / Capacidades de Gestdo Conhecimentos

Sociais - Trabalho em equipe
- Demonstrar espirito colaborativo em atividades o Responsabilidades individuais e coletivas;
coletivas. o Divisdo de papéis e responsabilidades.
Organizativas - Organizagdo do trabalho
- Reconhecer a importancia da organizagdo no o Organizagdo/planejamento de atividades;
desenvolvimento das atividades sob a sua o Hierarquia de atividades;
responsabilidade, considerando procedimentos e o Controle de atividades.

diretrizes institucionais. - Iniciativa

o Conceito;

o Importancia, valor;

o Formas de demonstrar iniciativa;

o Consequéncias favoraveis e desfavoraveis.

Metodoldgicas
- Reconhecer a iniciativa como caracteristica
fundamental e requisito de um bom profissional.

Ambientes Pedagégicos, com relagdo de equipamentos, maquinas, ferramentas, instrumentos e materiais

Equipamentos Rede local. Projetor multimidia; Computador/notebook.

Ambientes Pedagégicos Sala de Aula, Laboratério de Informatica e Biblioteca.

Pacote de aplicativos de escritério. Sistema Operacional. Ferramentas/ambientes

Ferramentas e Equipamentos -
especificos para Nuvem.

Tela de projecéo, flip chart, quadro branco, apostilas, livro impresso e/ou digital.
PublicagBes do setor (revistas técnicas, artigos técnicos, catalogos de produtos e
servicos, anais de congressos, sites especializados). Normas técnicas e padr&es.

Recursos Didaticos

Serdo asseguradas as condicGes de acessibilidade, reconhecendo a especificidade e a
peculiaridade do aluno com deficiéncia, levando-se em conta a(s) Norma(s)
Regulamentadora(s) da ocupagéo, Lei n2 13.146/2015, o Decreto n2 3298/2009, a LDM
Observagdes/Recomendacdes | n® 9304/96 e a legislagdo especifica em vigéncia da deficiéncia em questdo, quando
for o caso. Portanto, no planejamento e na pratica docente, deverdo ser indicadas as
condicGes e os pré-requisitos para o desenvolvimento das capacidades que envolvam
risco, asseguradas as adequacgdes de grande e pequeno porte.
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Faculdade SENAlsc

Médulo: ESPECIFICO II

Perfil Profissional Tecndlogo em Seguranga da Informagdo
Unidade Curricular Desenvolvimento Seguro, Certificacdo Digital e Criptografia (DSCD)

p ial A distanci
Carga Horéria 60h resencia distancia

42h 18h

1 Projetar solugdes que garantam a confidencialidade, integridade e disponibilidade

dos recursos de Tecnologia da Informagdo em conformidade com os requisitos de

segurancga e normas aplicaveis.

3 Gerenciar solugdes que garantam a confidencialidade, integridade e disponibilidade
Fungdo dos recursos de Tecnologia da Informagdo em conformidade com os requisitos de
segurancga e normas aplicaveis.
4 Manter solugdes que garantam a confidencialidade, integridade e disponibilidade
dos recursos de Tecnologia da Informagdao em conformidade com os requisitos de
segurancga e normas aplicaveis.
Desenvolver e validar o desenvolvimento de software de forma segura através de boas
praticas e padrGes de desenvolvimento, aplicar os conceitos de sistemas de
computagdo e a interagdo entre seus elementos, executar e gerir as tarefas
fundamentais de operagdo de sistemas operacionais, desenvolvendo capacidades
sociais, organizativas e metodoldgicas, de acordo com a drea de ocupagdo no mundo
do trabalho.

Objetivo Geral

Conteudos Formativos

Capacidades Basicas / Fundamentos Técnicos Cientificos Conhecimentos

- Desenvolvimento Seguro
o Desenvolvimento seguro de software x
desenvolvimento de software seguro;
= Ciclo de Desenvolvimento Seguro
(SsbL)
= BSIMM - Building Security In
Maturity Model
=  QOpenSAM - Software Assurance
Maturity Model
o Melhores praticas de desenvolvimento
seguro;
o Vulnerabilidades de Software
compreendendo OWASP (Open Web
Application Security Project);
o Codificagdo segura.
- Fundamentos de certificacdo digital
o Conceitos, uso e aplicagdo
o Assinatura digital, padrdo de certificados
o Algoritmos e protocolos
o Revogacdo de certificados
- Fundamentos de Criptografia
o Histdrico e evolugdo
o Conceitos, uso e aplicagdo
o Criptografia simétrica
o Criptografia assimétrica
o Gerenciamento de chaves
- Ferramentas

- Aplicar os conceitos de desenvolvimento seguro de
software;

- Aplicar normas técnicas e boas praticas no
desenvolvimeto de software;

- Utilizar componentes e ferramentas baseados nos
modelos;

- Aplicar testes de validagdo de software seguro;

- Interpretar os resultados de testes de controle e
implantagao;

- Conhecer os tipos e definigdes de certificagGes digitais
e criptografias;

- Comparar diferentes algoritmos criptograficos;

- ldentificar diferentes formas de assinatura e
certificacdo digital;

- Modelar solugdo para gerenciamento de algoritmos
criptograficos e certificagOes digitais;

- Executar fungdes basicas utilizando criptografia e
certificacdo digital.
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Definicdo de uso e aplicabilidade
Definigdo de métricas de uso
Requisitos e critérios

o Validade e utilizagao

O O O

Capacidades Sociais, Organizativas e Metodoldégicas

- Demonstrar espirito colaborativo em atividades coletivas;
- Aplicar principios de organizac¢do e planejamento;

- Aplicar normas e procedimentos técnicos;

- Aplicar normas e politicas de seguranca da informacao.

Ambientes Pedagdgicos, com relagdo de equipamentos, maquinas, ferramentas, instrumentos e materiais

Projetor multimidia, Conexdo a Internet, Computador/notebook, Equipamentos,

Equipamentos .
insumos e ferramentas.

Ambientes Pedagogicos Laboratorio de Cabeamento, Biblioteca, Laboratério de Informatica.
. Pacote de aplicativos de escritério. Sistema Operacional. Ferramentas/ambientes
Ferramentas e Equipamentos especificos

Livro impressos e/ou digitais. Publicacdes do setor (revistas técnicas, artigos técnicos,
catalogos de produtos e servigos, anais de congressos, sites especializados).
LegislagcGes trabalhistas, ambientais, de salde e seguranca, etc. Normas técnicas e
padroes.

Serdo asseguradas as condicGes de acessibilidade, reconhecendo a especificidade e a
peculiaridade do aluno com deficiéncia, levando-se em conta a(s) Norma(s)
Regulamentadora(s) da ocupagéo, Lei n2 13.146/2015, o Decreto n2 3298/2009, a LDM
Observagbes/Recomendacgbes | n2 9304/96 e a legislacdo especifica em vigéncia da deficiéncia em questdo, quando
for o caso. Portanto, no planejamento e na pratica docente, deverao ser indicadas as
condigcGes e os pré-requisitos para o desenvolvimento das capacidades que envolvam
risco, asseguradas as adequagdes de grande e pequeno porte.

Médulo: ESPECIFICO II

Recursos Didaticos

Perfil Profissional Tecndlogo em Seguranga da Informagdo
Unidade Curricular Tecnologias de Comutacado e Roteamento (TCR)
Carga Horéria 90h Presencial A distancia

63h 27h

1 Projetar solugdes que garantam a confidencialidade, integridade e disponibilidade
dos recursos de Tecnologia da Informagdo em conformidade com os requisitos de
seguranga e normas aplicaveis.

2 Implementar solugdes que garantam a confidencialidade, integridade e
disponibilidade dos recursos de Tecnologia da Informag¢do em conformidade com os
requisitos de seguranca e normas aplicaveis.

3 Gerenciar solugdes que garantam a confidencialidade, integridade e disponibilidade
dos recursos de Tecnologia da Informagdo em conformidade com os requisitos de
seguranga e normas aplicaveis.

4 Manter solugbes que garantam a confidencialidade, integridade e disponibilidade
dos recursos de Tecnologia da Informagdo em conformidade com os requisitos de
seguranca e normas aplicaveis.

Fungdo

Propiciar o desenvolvimento de capacidades técnicas relativas a configuragao de redes
Objetivo Geral locais, roteamento inter-redes e técnicas de enderegamento, bem como, as
capacidades sociais, organizativas e metodoldgicas.
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Conteudos Formativos

Capacidades Basicas / Fundamentos Técnicos Cientificos Conhecimentos

- Comutagao (switching)
o Conceitos
o Configuragdes
o Redes comutadas
- Roteamento
o Conceitos
o Entre VLANs
o Estatico e dinamico
- Tecnologias de redes
o VLAN
RIP
OSPF em area Unica
DHCP
NAT (conversdo de enderecos de rede para
IPv4)
o ACL (Lista de controle de acesso)

- Configurar roteadores;
- Configurar protocolos de roteamento;
- Configurar técnicas avangadas de enderegamento.

O O O O

Capacidades Sociais, Organizativas e Metodoldgicas

- Demonstrar atitudes e posturas éticas nas agdes e nas relagdes profissionais;

- Organizar o ambiente de laboratério para as atividades didaticas propostas;

- Manter a organiza¢do do ambiente utilizado;

- Utilizar os métodos, técnicas e boas praticas solicitadas pelo professor nas atividades didaticas, tedricas e praticas;
- Aplicar normas e procedimentos de técnicos;

- Aplicar normas e politicas de seguranca da informacao;

- Aplicar os principios e normas de saude e seguranca do trabalho e preservagdao ambiental.

Ambientes Pedagégicos, com relagdo de equipamentos, maquinas, ferramentas, instrumentos e materiais

Equipamentos Projetor multimidia, Computador/notebook, Comutadores e Roteadores.

Ambientes Pedagogicos Laboratorio de Redes, Biblioteca, Laboratorio de Informatica.

Ferramentas e Equipamentos | Sistema Operacional, Conexdo a Internet, Navegador WEB, Simuladores de Redes.

Livro impressos e/ou digitais. Publicacdes do setor (revistas técnicas, artigos técnicos,
catalogos de produtos e servigos, anais de congressos, sites especializados).
LegislagcGes trabalhistas, ambientais, de saude e seguranga, etc. Normas técnicas e
padroes.

Serdo asseguradas as condicGes de acessibilidade, reconhecendo a especificidade e a
peculiaridade do aluno com deficiéncia, levando-se em conta a(s) Norma(s)
Regulamentadora(s) da ocupagdo, Lei n2 13.146/2015, o Decreto n? 3298/2009, a LDM
Observagbes/Recomendagdes | n2 9304/96 e a legislacdo especifica em vigéncia da deficiéncia em questdo, quando
for o caso. Portanto, no planejamento e na pratica docente, deverdo ser indicadas as
condigcGes e os pré-requisitos para o desenvolvimento das capacidades que envolvam
risco, asseguradas as adequacgdes de grande e pequeno porte.

Médulo: ESPECIFICO II

Recursos Didaticos

Perfil Profissional Tecndlogo em Seguranga da Informagdo
Unidade Curricular Politicas de Seguranca da Informagdo (PSI)
Presencial A distancia
Carga Horaria 60h
& 42h 18h
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2 Implementar solugGes que garantam a confidencialidade, integridade e
disponibilidade dos recursos de Tecnologia da Informagdo em conformidade com os
requisitos de seguranca e normas aplicaveis

3 Gerenciar solugdes que garantam a confidencialidade, integridade e disponibilidade
dos recursos de Tecnologia da Informagdo em conformidade com os requisitos de
seguranga e normas aplicaveis.

Fungao

Aplicar os conceitos de politicas de seguranga da informagdo e a interagdo entre seus
elementos, executar e gerir as tarefas fundamentais de operagdo fundamentado nas
Objetivo Geral regras, normas, critérios e defini¢des de politicas de seguranca da informacao,
desenvolvendo capacidades sociais, organizativas e metodoldgicas, de acordo com a
area de ocupagdo no mundo do trabalho.

Conteudos Formativos

Capacidades Basicas / Fundamentos Técnicos Cientificos Conhecimentos
Descrever as politicas de seguranca da informacdo sdo | - Definicbes sobre politicas de seguranca da
definidas em sistemas computacionais; informacdo;
Execucdo de principios e técnicas para identificagdo de | -  Conceitos, uso e aplicagdo;
falhas em seguranca da informacao; - Regras e definicGes;
Descrever a elaboragdo de manuais técnicos e praticos | -  Caracterizagao de necessidades;
sobre as politicas e normas de seguranga da | - Definicdo de estratégias;
informacado; - Interpretagdo de normas técnicas de politicas de
Executar tarefas basicas para deteccdo de fraudes nas seguranca da informagado;
politicas de seguranca da informacao; - Elaboragdo de relatdrios;
Identificar falhas e quebras de requisitos de politicasde | -  Notificacdo de incidente;
seguranca da informacgao. - Elaboragdo basica de auditoria.

Capacidades Sociais, Organizativas e Metodoldgicas

Demonstrar atitudes e posturas éticas nas agdes e nas relagdes profissionais;

Demonstrar espirito colaborativo em atividades coletivas;

Organizar o ambiente de laboratério para as atividades didaticas propostas;

Manter a organizagdo do ambiente para as turmas subsequentes;

Utilizar os métodos, técnicas e boas praticas solicitadas pelo professor nas atividades didaticas, tedricas e praticas;
Zelar por equipamentos, mobiliario e infraestrutura do laboratério.

Ambientes Pedagdgicos, com relagdo de equipamentos, maquinas, ferramentas, instrumentos e materiais

. Projetor multimidia, Conexdo a Internet, Navegador WEB simulador de defeitos,
Equipamentos

Computador/notebook.
Ambientes Pedagogicos Laboratorio de Redes, Biblioteca, Laboratdrio de Informatica.
. Pacote de aplicativos de escritério. Sistema Operacional. Ferramentas/ambientes
Ferramentas e Equipamentos especificos

Livro impressos e/ou digitais. Publicacdes do setor (revistas técnicas, artigos técnicos,
catdlogos de produtos e servigos, anais de congressos, sites especializados).
LegislagcGes trabalhistas, ambientais, de saude e seguranga, etc. Normas técnicas e
padroes.

Recursos Didaticos

Serdo asseguradas as condi¢des de acessibilidade, reconhecendo a especificidade e a
peculiaridade do aluno com deficiéncia, levando-se em conta a(s) Norma(s)
Regulamentadora(s) da ocupacdo, Lei n2 13.146/2015, o Decreto n2 3298/2009, a LDM
Observagdes/Recomendacdes | n2 9304/96 e a legislagdo especifica em vigéncia da deficiéncia em questdo, quando
for o caso. Portanto, no planejamento e na pratica docente, deverao ser indicadas as
condigcGes e os pré-requisitos para o desenvolvimento das capacidades que envolvam
risco, asseguradas as adequacgdes de grande e pequeno porte.
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Faculdade SENAlsc

Médulo: ESPECIFICO II

Perfil Profissional Tecndlogo em Seguranga da Informagdo
Unidade Curricular Administra¢do de Sistemas Operacionais (ASO)

P ial A distanci
Carga Horaria 60h resencia distancia

42h 18h

1 Projetar solugdes que garantam a confidencialidade, integridade e disponibilidade
dos recursos de Tecnologia da Informagdo em conformidade com os requisitos de
segurancga e normas aplicaveis.

2 Implementar solugdes que garantam a confidencialidade, integridade e
disponibilidade dos recursos de Tecnologia da Informagdo em conformidade com os
requisitos de seguranga e normas aplicaveis.

3 Gerenciar solugdes que garantam a confidencialidade, integridade e disponibilidade
dos recursos de Tecnologia da Informagdo em conformidade com os requisitos de
segurancga e normas aplicaveis.

4 Manter solugbes que garantam a confidencialidade, integridade e disponibilidade
dos recursos de Tecnologia da Informagdo em conformidade com os requisitos de
segurancga e normas aplicaveis.

Fungao

Propiciar o desenvolvimento de capacidades técnicas relativas a gestdo de tarefas
Objetivo Geral avangadas na administragdo de sistemas operacionais, bem como, as capacidades
sociais, organizativas e metodoldgicas.

Conteudos Formativos

Capacidades Basicas / Fundamentos Técnicos Cientificos Conhecimentos

- Linha de comando
o Acesso
o Ferramentas e comandos
o Expressoes regulares
o Pipelines
o Redirecionamento de E/S
- Servicos de rede
o Servidor WEB
o Armazenamento centralizado
o Servidor SMTP
o Servidor DNS
o Servidor DHCP
- Executar tarefas avangadas de sistemas operacionais; o Servidor FTP
- Administrar o sistema operacional; o Acesso remoto
Seguranga e Controle
o Solugdo de problemas de autenticagdo
- Administracdo e Gerenciamento
o Solugdo de problemas de rede
Sistema de Backup
ParticGes simples e sistemas de arquivos
Compartilhamento de recursos
Contas de usudrio
Contas de usudrio em rede com LDAP
Administrar e gerenciar usando o Active
Directory (AD)
o Controle de acesso

O O O 0O 0 ©°
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Faculdade SENAlsc

Sistemas de seguranca
Disponibilidade de servigos
Anadlise e armazenamento de logs
Processos
Kernel
o Técnicas de recuperagdo do sistema
- Instalagdo e Configuragdo
o Sistema Operacional e de servigos
o Configuragdo da rede
o Instalagdo de software e administragdo de
pacotes
o Servigos de compartilhamento de arquivos
o Pacotes de terceiros

o 0O 0O 0O ©°

Capacidades Sociais, Organizativas e Metodoldgicas

- Demonstrar senso de responsabilidade e prioridade;

- Demonstrar espirito colaborativo em atividades coletivas;

- Organizar o ambiente de laboratério para as atividades didaticas propostas;

- Manter a organizagdo do ambiente utilizado;

- Utilizar os métodos, técnicas e boas praticas solicitadas pelo professor nas atividades didaticas, tedricas e praticas;
- Aplicar normas e procedimentos técnicos;

- Aplicar normas e politicas de seguranca da informacgao.

Ambientes Pedagégicos, com relagdo de equipamentos, maquinas, ferramentas, instrumentos e materiais

Projetor multimidia, Computador/notebook, Rede Local, Sistema Operacional de

Equipamentos .
quip codigo aberto.

Ambientes Pedagogicos Laboratdrio de Sistemas operacionais e/ou Laboratério de Informatica. Biblioteca.

Pacote de aplicativos de escritério. Sistema Operacional. Ferramentas/ambientes

Ferramentas e Equipamentos -
especificos.

Livro impressos e/ou digitais. Publicacdes do setor (revistas técnicas, artigos técnicos,
catalogos de produtos e servigos, anais de congressos, sites especializados).
LegislagGes trabalhistas, ambientais, de salide e seguranga, etc. Normas técnicas e
padrdes.

Recursos Didaticos

Serdo asseguradas as condi¢Ges de acessibilidade, reconhecendo a especificidade e a
peculiaridade do aluno com deficiéncia, levando-se em conta a(s) Norma(s)
Regulamentadora(s) da ocupagdo, Lei n2 13.146/2015, o Decreto n2 3298/2009, a LDM
Observagbes/Recomendagdes | n2 9304/96 e a legislacdo especifica em vigéncia da deficiéncia em questdo, quando
for o caso. Portanto, no planejamento e na pratica docente, deverdo ser indicadas as
condigcBes e os pré-requisitos para o desenvolvimento das capacidades que envolvam
risco, asseguradas as adequacgdes de grande e pequeno porte.

Médulo: ESPECIFICO Il

Perfil Profissional Tecndlogo em Seguranga da Informacgdo
Unidade Curricular Projeto Aplicado Il (PJA3)
Carga Horéria 40h Presencial A distancia

28h 12h
1 Projetar solugdes que garantam a confidencialidade, integridade e disponibilidade
dos recursos de Tecnologia da Informagdo em conformidade com os requisitos de
Fung3o seguranga e normas aplicdveis.

2 Implementar solugdes que garantam a confidencialidade, integridade e
disponibilidade dos recursos de Tecnologia da Informagdo em conformidade com os
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requisitos de seguranga e normas aplicaveis.

Faculdade SENAlsc

3 Gerenciar solugdes que garantam a confidencialidade, integridade e disponibilidade
dos recursos de Tecnologia da Informagdo em conformidade com os requisitos de

segurancga e normas aplicaveis.

4 Manter solugdes que garantam a confidencialidade, integridade e disponibilidade
dos recursos de Tecnologia da Informagdo em conformidade com os requisitos de

seguranga e normas aplicaveis.

Objetivo Geral

Avaliar problema real da industria/sociedade e atuar na proposi¢do de solugdes
inovadoras utilizando a metodologia de "Projeto Aplicado" e técnicas de imersdo,
ideacdo e prototipacdo, de forma a embasar o posterior desenvolvimento das
capacidades técnicas e das capacidades sociais, organizativas e metodoldgicas tipicas
da drea de Tecnologia da Informagdo e Comunicagao.

Conteudos Formativos

Subfungio / Elemento de
Competéncia

Padrdo de Desempenho /
Descrigao

Capacidades Técnicas

Conhecimentos

- Entender a demanda
proposta;

- Conduzir reunido de
alinhamento para
compreensao das
necessidades do cliente;

- Realizar oficina de ideias
para entender a
demanda da industria ou
da comunidade.

- Compreendendo as -
necessidades e
solicitagGes do
cliente; -

- Buscando propostas
inovadoras e que
garantam usabilidade
e design universal;

- Determinando os -
processos, materiais e
equipamentos
necessarios para a
execugao.

Analisar
tecnicamente a
situacdo problema;
Desenvolver
proposta de projeto
de produto ou
melhoria de
processo;

Aplicar ferramentas e
metodologias para
gerenciamento e
execucdo das etapas
do projeto aplicado.

- Avaliar e providenciar
equipamentos e insumos
necessarios para
execucao do protdtipo;

- Coordenar: etapas de
execug¢do e os membros
da equipe;

- Apresentar o protétipo,
ou processo, ao cliente.

- Desenvolvendo
propostas que
garantam eficiéncia
técnica, viabilidade de
construgdo e
aceitagdo do cliente;

- Promovendo o
contato do cliente
como
protdtipo/processo
desenvolvido;

- Buscando a validagdo
e aprovagao do
cliente.

Utilizar
equipamentos,
materiais e softwares
especificos para
execug¢ao do projeto;
Apresentar proposta
do
protdtipo/processo
desenvolvido como
solugdo da situagao-
problema.

Avalia¢do do problema;
Elaboragdo de
documentacgdo para
gerenciamento do
protétipo;
Planejamento e
execugdo de etapas;
Desenvolvimento de
protétipo;
Gerenciamento de
equipe;

Comunicagao e partes
interessadas;
Utilizagcdo de
equipamentos e
softwares especificos
para atender ao
protétipo proposto;
Avaliagdo de resultados
alcancados;
Metodologia de Design
(Design Thinking);
Experiéncia de usuario;
Pesquisa e andlise de
informac0es para
identificacdo de
oportunidades e
possiveis mercados;
Técnicas de
apresentagao ao
cliente (pitch).

Capacidades Socioemocionais / Capacidades de Gestdo

Conhecimentos

Sociais -

- Demonstrar espirito colaborativo em atividades

coletivas;

- Reconhecer a iniciativa como caracteristica

Trabalho em grupo
o O
equipe;

relacionamento com os colegas de

o Responsabilidades individuais e coletivas;
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Faculdade SENAlsc

fundamental e requisito de um bom profissional; o Cooperagdo;

- Demonstrar atitudes éticas nas agdes e nas relagbes o Divisdo de papéis e responsabilidades.
interpessoais. - Iniciativa

Organizativas o Formas de demonstrar iniciativa;

- Tomar decisdes no planejamento e na resolugdo de o Resultado; - Autonomia;
problemas relacionados as atividades sob sua o Consequéncias favoraveis e desfavordveis.
responsabilidade; - Cultura, Etica e Cidadania

- Demonstrar profissionalismo no exercicio de suas o Arte e cultura, sociodiversidade e
responsabilidades e sintonia com os procedimentos e multiculturalismo;
as diretrizes institucionais estabelecidas. o Etica, cidadania e relagdes de género e

étnico-raciais.
- Habilidades basicas do relacionamento interpessoal
o Respeito;
o Disciplina;
o Responsabilidade;
o Comunicagao.
- Organizagdo do Trabalho
o Planejamento;
o Meta;
o Custo;
o Administra¢do do tempo.
- Ferramentas de Gerenciamento
o Ciclo de PDCA;
o Indicadores de desempenho;
o Analise de indicadores;
o Processo de melhorias.

Metodoldgicas
- Aplicar os principios, normas e procedimentos de
analise de dados sob a sua responsabilidade.

Ambientes Pedagégicos, com relagdao de equipamentos, maquinas, ferramentas, instrumentos e materiais

Equipamentos Rede local; Projetor multimidia; Computador/notebook.

Ambientes Pedagogicos Sala de aula, oficina pedagdgica, biblioteca e laboratdrio de informatica.

Pacote de aplicativos de escritério. Softwares especificos da drea de Tecnologia da
Informacao.

Recursos Didaticos Tela de projecdo, flip chart, quadro branco, apostilas, livros e revistas especializadas.
Serdo asseguradas as condigOes de acessibilidade, reconhecendo a especificidade e a
peculiaridade do aluno com deficiéncia, levando-se em conta a(s) Norma(s)
Regulamentadora(s) da ocupacgdo, Lei n? 13.146/2015, o Decreto n2 3298/2009, a
Observagbes/Recomendagbes | LDM n® 9304/96 e a legislagdo especifica em vigéncia da deficiéncia em questdo,
qguando for o caso. Portanto, no planejamento e na pratica docente, deverdo ser
indicadas as condigdes e os pré-requisitos para o desenvolvimento das capacidades
gue envolvam risco, asseguradas as adequagdes de grande e pequeno porte.

Médulo: ESPECIFICO II

Ferramentas e Equipamentos

Perfil Profissional Tecndlogo em Seguranga da Informagdo
Unidade Curricular Etica e Legisla¢do (ETIC)
Presencial A distancia
Carga Horaria 30h
& 21h 9h
1 Projetar solugdes que garantam a confidencialidade, integridade e disponibilidade
Funcgao dos recursos de Tecnologia da Informac¢do em conformidade com os requisitos de
seguranga e normas aplicaveis.
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Faculdade SENAlsc

2 Implementar solugGes que garantam a confidencialidade, integridade e
disponibilidade dos recursos de Tecnologia da Informagdo em conformidade com os
requisitos de seguranga e normas aplicaveis.

3 Gerenciar solugdes que garantam a confidencialidade, integridade e disponibilidade
dos recursos de Tecnologia da Informagdo em conformidade com os requisitos de
segurancga e normas aplicaveis.

4 Manter solugbes que garantam a confidencialidade, integridade e disponibilidade
dos recursos de Tecnologia da Informagdo em conformidade com os requisitos de
segurancga e normas aplicaveis.

Propiciar fundamentos de bases tecnoldgicas e cientificas referente a ética e

Objetivo Geral

da informacao.

legislagdo, de forma a embasar o posterior desenvolvimento das capacidades técnicas
e das capacidades sociais, organizativas e metodoldgicas tipicas da drea de tecnologia

Conteudos Formativos

Capacidades Basicas / Fundamentos Técnicos Cientificos

Conhecimentos

- Reconhecer as condutas éticas esperadas no exercicio
profissional em Tecnologia da Informacdo;

- Proporcionar uma contextualizagdo do Direito de
Informatica através dos tempos e o momento atual;

- Discutir sobre os dilemas éticos associados ao exercicio
da profissdo e a legislagao relacionada;

- Compreender a legislagdo aplicada a drea de
informatica sobre a ética nas relagdes profissionais,
sociais e no trato com a informagao.

o Introdugdo e conceitos;
o Postura profissional: confiabilidade,
tratamento e privacidade de dados;
o Acesso ndo autorizado a recursos
computacionais;
o Etica pessoal, profissional e publica na area
da informatica;
o Pirataria de Software e Hardware.
- Nogdes e ambito do Direito de Informatica;
- Legislagdo Brasileira Aplicada a Informatica;
- Legislagdo especifica da drea de informatica;
- Leis vigentes na area de Informatica;
- Internet e seu contexto juridico;
- Crimes por computador.

Capacidades Socioemocionais / Capacidades de Gestdo

Conhecimentos

Sociais
- Apresentar comportamento ético no desenvolvimento
das atividades sob a sua responsabilidade.

Organizativas
- Reconhecer a importancia da organizagdo no
desenvolvimento das atividades sob a sua
responsabilidade, considerando procedimentos e
diretrizes institucionais.

Metodoldgicas
- Aplicar os aspectos de inova¢do em suas atividades
profissionais.

- Cultura, Etica e Cidadania
o Arte e vcultura, sociodiversidade e
multiculturalismo;
o Etica, cidadania e relacdes de género e
étnico-raciais;
o Etica nos relacionamentos profissionais;
Respeito as individualidades pessoais;
o Etica no desenvolvimento das atividades
profissionais.
- Organizagdo do Trabalho
o Planejamento;

o

o Meta;

o Custo;

o Administragao do tempo.
- Inovagao

o Conceito;
o Inovagdo x melhoria;
o Visdo inovadora.
- Pesquisa
o Anterioridade;
o Propriedade intelectual;
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Faculdade SENAlsc

o Processo de melhoria.

Ambientes Pedagdgicos, com relagdo de equipamentos, maquinas, ferramentas, instrumentos e materiais

Equipamentos Rede local. Computador com projetor multimidia.

Ambientes Pedagodgicos Sala de aula, oficina pedagdgica, biblioteca e laboratdrio de informatica.

Ferramentas e Equipamentos | Pacote de aplicativos de escritdrio.

Tela de projecdo, flip chart, quadro branco, apostilas, livro impresso e/ou digital,
publica¢bes do setor (revistas técnicas, artigos técnicos, catalogos de produtos e
servigos, anais de congressos, sites especializados), legislagbes trabalhistas,
ambientais, de saude e seguranga, etc. Normas técnicas e padrdes.

Serdo asseguradas as condi¢es de acessibilidade, reconhecendo a especificidade e a
peculiaridade do aluno com deficiéncia, levando-se em conta a(s) Norma(s)
Regulamentadora(s) da ocupagdo, Lei n2 13.146/2015, o Decreto n2 3298/2009, a LDM
Observagdes/Recomendacdes | n2 9304/96 e a legislacdo especifica em vigéncia da deficiéncia em questdo, quando
for o caso. Portanto, no planejamento e na pratica docente, deverdo ser indicadas as
condicGes e os pré-requisitos para o desenvolvimento das capacidades que envolvam
risco, asseguradas as adequagdes de grande e pequeno porte.

Médulo: ESPECIFICO II

Recursos Didaticos

Perfil Profissional Tecndlogo em Segurancga da Informacdo
Unidade Curricular BigData & Analytics (BDA)
Carga Horéria 60h Presencial A distancia

42h 18h

1 Projetar solugBes que garantam a confidencialidade, integridade e disponibilidade
dos recursos de Tecnologia da Informagdo em conformidade com os requisitos de
segurancga e normas aplicaveis.

2 Implementar solugdes que garantam a confidencialidade, integridade e
disponibilidade dos recursos de Tecnologia da Informagdo em conformidade com os
requisitos de seguranga e normas aplicaveis.

3 Gerenciar solugdes que garantam a confidencialidade, integridade e disponibilidade
dos recursos de Tecnologia da Informagdo em conformidade com os requisitos de
segurancga e normas aplicaveis.

4 Manter solugbes que garantam a confidencialidade, integridade e disponibilidade
dos recursos de Tecnologia da Informagdo em conformidade com os requisitos de
seguranga e normas aplicaveis.

Fungao

Propiciar fundamentos de bases tecnoldgicas e cientificas referente ao
armazenamento, analise e a interpretacdo de grandes volumes de dados de grande

Objetivo Geral variedade, de forma a embasar o posterior desenvolvimento das capacidades técnicas
e das capacidades sociais, organizativas e metodoldgicas tipicas da area de tecnologia
da informacgao.

Conteudos Formativos

Capacidades Basicas / Fundamentos Técnicos Cientificos Conhecimentos

- Compreender de maneira histdrica a necessidade do - Fundamentos de Big Data:
mercado quanto ao armazenamento e gestao dos o Base de dados relacional e Ndo relacional;
dados; o Base DataWarehouse;

- Descrever diferentes arquiteturas e modelos para o Normalizagdo e ETL;
armazenamento de dados; o Teorema CAP;

- Propor diferentes formas de gestdo dos dados; o Topologias de replicacao de dados;

- Utilizar bibliotecas para analise estatistica de uma o Particionamento e Clusterizagdo.
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Faculdade SENAlsc

grande massa de dados; - BigData:
- Identificar e executar melhorias no armazenamento e o MapReduce;
anadlise dos dados. o Sistemas de Arquivos;

o Ecossistema Hadoop.
- Fundamentos de Analytics:
o Estatistica para andlise dos dados;
o Tecnologias e bibliotecas para analiase de
dados;
o Representagdo grafica dos dados.
- Analytcs:
o Machine Learning e DeeplLearning;
o Algoritmos para anadlise estatistica dos

dados.
Capacidades Socioemocionais / Capacidades de Gestio Conhecimentos
Sociais - Trabalho em equipe

- Demonstrar espirito colaborativo em atividades o Responsabilidades individuais e coletivas;

coletivas. o Divisdo de papéis e responsabilidades.
Organizativas - Organizagdo do trabalho

- Reconhecer a importancia da organizagdo no o Organizagdo/planejamento de atividades;
desenvolvimento das atividades sob a sua o Hierarquia de atividades;
responsabilidade, considerando procedimentos e o Controle de atividades.

diretrizes institucionais. - Iniciativa

o Conceito;

o Importancia, valor;

o Formas de demonstrar iniciativa;

o Consequéncias favoraveis e desfavoraveis.

Metodoldgicas
- Reconhecer a iniciativa como caracteristica
fundamental e requisito de um bom profissional.

Ambientes Pedagégicos, com relagdo de equipamentos, maquinas, ferramentas, instrumentos e materiais

Equipamentos Rede local. Projetor multimidia; Computador/notebook.

Ambientes Pedagégicos Sala de Aula, Laboratério de Informatica e Biblioteca.

Pacote de aplicativos de escritério. Sistema Operacional. Ferramentas/ambientes
especificos para BigData e Data Analysis.

Tela de projegéo, flip chart, quadro branco, apostilas, livro impresso e/ou digital.
Recursos Didaticos PublicagBes do setor (revistas técnicas, artigos técnicos, catalogos de produtos e
servicos, anais de congressos, sites especializados). Normas técnicas e padr&es.

Serdo asseguradas as condicGes de acessibilidade, reconhecendo a especificidade e a
peculiaridade do aluno com deficiéncia, levando-se em conta a(s) Norma(s)
Regulamentadora(s) da ocupagéo, Lei n2 13.146/2015, o Decreto n2 3298/2009, a LDM
Observagbes/Recomendacbes | n® 9304/96 e a legislagdo especifica em vigéncia da deficiéncia em questdo, quando
for o caso. Portanto, no planejamento e na pratica docente, deverdo ser indicadas as
condigGes e os pré-requisitos para o desenvolvimento das capacidades que envolvam
risco, asseguradas as adequacgdes de grande e pequeno porte.

Médulo: ESPECIFICO Il

Ferramentas e Equipamentos

Perfil Profissional Tecndlogo em Seguranga da Informagdo
Unidade Curricular Sistemas Embarcados, 10T e Redes Industriais (SERI)
Carga Hordria 60h Presencial A distancia

42h 18h

1 Projetar solugbes que garantam a confidencialidade, integridade e disponibilidade dos
Funcgao recursos de Tecnologia da Informagdo em conformidade com os requisitos de seguranga e
normas aplicaveis.
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Faculdade SENAlsc

2 Implementar solugGes que garantam a confidencialidade, integridade e disponibilidade dos
recursos de Tecnologia da Informagdo em conformidade com os requisitos de seguranga e

normas aplicaveis.

4 Manter solugdes que garantam a confidencialidade, integridade e disponibilidade dos recursos
de Tecnologia da Informagdo em conformidade com os requisitos de seguranga e normas

aplicaveis.

Objetivo Geral

Desenvolver capacidades técnicas para desenvolver, manter e melhorar o desempenho de

circuitos, tendo em vista a aplicagdo de plataformas embarcadas; e implementar, manter e
otimizar a comunicagdo de dispositivos de automagdo, em uma rede industrial, considerando os

aspectos técnicos, de qualidade, seguranga e meio ambiente.

Conteudos Formativos

Capacidades Basicas / Fundamentos Técnicos Cientificos

Conhecimentos

Seguir as especificacbes técnicas fornecidas pelo
fabricante através de manuais de dispositivos e
componentes;

Comparar o dimensionamento (calculo) realizado com
o especificado pelo fabricante;

Utilizar as ferramentas e equipamentos de acordo com
as grandezas a serem medidas;
Diagnosticar problemas a
medidas;

Analisar diagramas elétricos, a partir do ponto de
coleta do sinal;

Aplicar o hardware de sistemas embarcados;

Aplicar softwares de simulagdo para desenvolvimento
de projetos com sistemas embarcados;

Montar os circuitos, integrando-os a plataforma;
Aplicar as bibliotecas de fung¢des para plataformas
embarcadas;

Criar programas para as plataformas;

Identificar as varidveis do processo e eventos a serem
monitorados em rede;

Identificar as caracteristicas de rede dos dispositivos
gue compdem sistemas mecatronicos;

Seguir normas, manuais e folhas de dados na
supervisdo de varidveis do processo e comunicac¢do dos
dispositivos de automacgao que compde a rede;
Selecionar protocolos de comunica¢do adequados ao
projeto de rede;

Criar logicas de comunicagdo de dados
equipamentos e dispositivos;

Identificar as diferentes aplicagbes das redes de
comunicacdo em ambientes industriais;

Especificar os protocolos e topologia das redes de
comunicagdo industriais.

partir das grandezas

entre

Introdugdo a Sistemas Embarcados

O
O
O

o

AplicagOes de sistemas embarcados
Mercado
Hardware para Sistemas embarcados
=  Conceito de Shields e
modularizagdo
=  Logica Reconfiguravel
= Memobrias
=  Unidades de Entradas e Saida
= Sensores e Atuadores
= (Circuitos de condicionamento de
sinal
Comunicacdo em sistemas embarcados

IDE de desenvolvimento sistemas
embarcados
Software de simulagdo para sistemas
embarcados

Desenvolvimento de Software para Sistemas

Embarcados (Comandos e fungGes)
Sistemas de Controle e Aquisicdo de Dados - SCADA

O
O
O
O
O

Infraestrutura

Meio fisico

InstalagOes

Sensores e atuadores inteligentes
Modelo OSl e Protocolo TCP/IP

Redes de automacao

O
O

@)

Conceitos de redes de campo

Topologia de redes: arvore, anel, estrela,
barramento

Modelo 1ISO/0SI

Protocolos de comunicagdo: Redes
Profibus; Fieldbus; Redes AS-lI - Actuador
Sensor Interface; Redes CAN - Controller
Area Network; Rede Interbus; Rede
Ethernet Industrial; Rede DeviceNet; Rede
ControlNet; HART e outros.

Configuragdo de rede MODBUS mestre/
escravo

Configuragdo de rede TCP/IP

Configuracdes de enderecamento

Padrées de codificagdo de mensagens:
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Interface  EIA-232; Interface EIA-485;
Codificagao PAM-5; Codificagdo
Manchester; Modulagdo FSK e outros.
- Ambiente de supervisdo em Rede
o Normas, Tags r Controle de acesso
o Configuragdo dos drivers de comunicagdo

o Comunicagdo de dispositivos e
supervisorios
= Drivers
= OPC- Ole for Process Control
= TCP/IP

Capacidades Sociais, Organizativas e Metodolégicas

- Demonstrar organizagdo nos proprios materiais e no desenvolvimento das atividades;

- Integrar os principios da qualidade as atividades sob a sua responsabilidade;

- Utilizar as ferramentas, instrumentos e insumos colocados a sua disposicdo de acordo com os procedimentos
técnicos e as recomendacoes recebidas;

- Identificar diferentes alternativas de solugdo nas situagGes propostas;

- Demonstrar iniciativa no desenvolvimento das atividades sob a sua responsabilidade.

Ambientes Pedagégicos, com relagdo de equipamentos, maquinas, ferramentas, instrumentos e materiais

Equipamentos Projetor multimidia, Rede Local, Sistema operacional, Computador/notebook.
Ambientes Pedagodgicos Laboratorio de Eletronica, Biblioteca, Laboratério de Informatica, Sala de Aula.
Pacote de aplicativos de escritério. Sistema Operacional. Ferramentas/ambientes

Ferramentas e Equipamentos -
especificos.

Livro impressos e/ou digitais. Publicacdes do setor (revistas técnicas, artigos técnicos,
catalogos de produtos e servigos, anais de congressos, sites especializados).
LegislacGes trabalhistas, ambientais, de salde e seguranca, etc. Normas técnicas e
padroes.

Serdo asseguradas as condicGes de acessibilidade, reconhecendo a especificidade e a
peculiaridade do aluno com deficiéncia, levando-se em conta a(s) Norma(s)
Regulamentadora(s) da ocupagéo, Lei n2 13.146/2015, o Decreto n2 3298/2009, a LDM
Observagbes/Recomendacdes | n® 9304/96 e a legislacdo especifica em vigéncia da deficiéncia em questdo, quando
for o caso. Portanto, no planejamento e na pratica docente, deverdo ser indicadas as
condigcGes e os pré-requisitos para o desenvolvimento das capacidades que envolvam
risco, asseguradas as adequagdes de grande e pequeno porte.

Médulo: ESPECIFICO II

Recursos Didaticos

Perfil Profissional Tecndlogo em Seguranga da Informagdo
Unidade Curricular Seguranca em Comunicag¢do de Dados sem Fio (SCDS)
Carga Horéria 30h Presencial A distancia

21h 9h

1 Projetar solugdes que garantam a confidencialidade, integridade e disponibilidade

dos recursos de Tecnologia da Informagdo em conformidade com os requisitos de

seguranga e normas aplicaveis.

3 Gerenciar solugdes que garantam a confidencialidade, integridade e disponibilidade
Funcgao dos recursos de Tecnologia da Informagdo em conformidade com os requisitos de

seguranca e normas aplicaveis.

4 Manter solugbes que garantam a confidencialidade, integridade e disponibilidade

dos recursos de Tecnologia da Informagdo em conformidade com os requisitos de

seguranga e normas aplicaveis.
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Faculdade SENAlsc

Objetivo Geral

Aplicar os conceitos de sistemas de computacgdo e a interagao entre seus elementos,

executar e gerir as tarefas fundamentais de operagdo de sistemas operacionais,
desenvolvendo capacidades sociais, organizativas e metodoldgicas, de acordo com a
area de ocupagdo no mundo do trabalho.

Conteudos Formativos

Capacidades Basicas / Fundamentos Técnicos Cientificos

Conhecimentos

Descrever requisitos de seguranga em comunicagdo de
dados sem fio;

Elaborar metodologia de controle e gerenciamento de
seguranca aplicada a comunicag¢do de dados sem fio;
Identificar critérios,
seguranga em comunicagao de dados sem fio;

Modelar solugdo para gerenciamento de seguranca em
comunicacdo de dados sem fio;

Executar tarefas basicas de seguranga em comunicagdo

Fundamentos de seguranga em comunicagdo de

dados fio
o Conceitos, uso e aplicagao
o Seguranga fisica
o Seguranca ldgica
o Histdrico e evolugdo
Ferramentas
o Definigdo de uso e aplicabilidade
o Definigdo de métricas de seguranga
parametros e requisitos de o Requisitos e critérios
o ldentificagdo de ameacas
o Gerenciamento de seguranca aplicada em

comunicagdo de dados sem fio

Projeto basico de seguranca e comunicagdo de

de dados sem fio.

dados sem fio
o Elaboragdo e definicdo de métricas
o Definir e elaborar arquitetura necessaria
o Projetar de acordo com necessidades e
requisitos
o Desenvolver projeto de forma evolutiva

Capacidades Sociais, Organizativas e Metodoldgicas

- Demonstrar atitudes e posturas éticas nas a¢des e nas relagdes profissionais;

- Demonstrar espirito colaborativo em atividades coletivas;

- Organizar o ambiente de laboratério para as atividades didaticas propostas;

- Manter a organizagdo do ambiente para as turmas subsequentes;

- Utilizar os métodos, técnicas e boas praticas solicitadas pelo professor nas atividades didaticas, tedricas e praticas;
- Zelar por equipamentos, mobilidrio e infraestrutura do laboratério.

Ambientes Pedagdgicos, com relagdo de equipamentos, maquinas, ferramentas, instrumentos e materiais

Equipamentos

Projetor multimidia, Redes Locais, Computador/notebook.

Ambientes Pedagogicos

Laboratdrio de Sistemas operacionais. Biblioteca. Laboratério de Informatica.

Ferramentas e Equipamentos

Pacote de aplicativos de escritério. Sistema Operacional. Ferramentas/ambientes
especificos.

Recursos Didaticos

Livro impressos e/ou digitais. Publicacdes do setor (revistas técnicas, artigos técnicos,
catdlogos de produtos e servigos, anais de congressos, sites especializados).
LegislagcGes trabalhistas, ambientais, de salide e seguranga, etc. Normas técnicas e
padrées.

Observagdes/Recomendagbes

Serdo asseguradas as condi¢Ges de acessibilidade, reconhecendo a especificidade e a
peculiaridade do aluno com deficiéncia, levando-se em conta a(s) Norma(s)
Regulamentadora(s) da ocupagdo, Lei n2 13.146/2015, o Decreto n2 3298/2009, a LDM
n? 9304/96 e a legislacdo especifica em vigéncia da deficiéncia em questdo, quando
for o caso. Portanto, no planejamento e na pratica docente, deverdo ser indicadas as
condicGes e os pré-requisitos para o desenvolvimento das capacidades que envolvam
risco, asseguradas as adequacgdes de grande e pequeno porte.
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Faculdade SENAlsc

Médulo: ESPECIFICO II

Perfil Profissional

Unidade Curricular

Tecndlogo em Seguranga da Informagdo

Seguranca de Redes de Computadores (SRC)

Carga Horaria 60h

Presencial A distancia
42h 18h

1 Projetar solugdes que garantam a confidencialidade, integridade e disponibilidade
dos recursos de Tecnologia da Informagdo em conformidade com os requisitos de

segurancga e normas aplicaveis.

2 Implementar solugdes que garantam a confidencialidade, integridade e
disponibilidade dos recursos de Tecnologia da Informagdo em conformidade com os

Fungao

requisitos de seguranga e normas aplicaveis.
3 Gerenciar solugdes que garantam a confidencialidade, integridade e disponibilidade

dos recursos de Tecnologia da Informagdo em conformidade com os requisitos de

segurancga e normas aplicaveis.

4 Manter solugbes que garantam a confidencialidade, integridade e disponibilidade
dos recursos de Tecnologia da Informagdo em conformidade com os requisitos de

segurancga e normas aplicaveis.

Propiciar o desenvolvimento de capacidades técnicas relativas as técnicas gerais de

Objetivo Geral

metodoldgicas.

seguranca e de gestdo de risco, considerando principais tipos de ameacas e ataques a
seguranca das redes, bem como, as capacidades sociais, organizativas e

Conteudos Formativos

Capacidades Basicas / Fundamentos Técnicos Cientificos

Conhecimentos

- Apontar as solugdes aplicadas, a partir da coleta de
informacdes e registros dos resultados do teste de
funcionalidade dos mecanismos de seguranca, na
documentacdo técnica;

- ldentificar ferramentas de teste de funcionalidade dos
mecanismos de seguranga utilizadas na documentagao
técnica;

- Aplicar solugdes de acordo com a andlise dos
resultados do teste de funcionalidade dos mecanismos
de seguranca utilizados na interconexao de redes,
conforme os padrdes estabelecidos;

- ldentificar ferramentas de teste de funcionalidade dos
mecanismos de seguranca para avaliacdao do
desempenho dos servigos implementados de acordo
com o especificado do projeto e na politica de
seguranga;

- Identificar vulnerabilidade da rede gerados pela
integracdo de redes;

- Aplicar mecanismos de seguranca que tratem das
vulnerabilidades mapeadas em conformidade com os
requisitos técnicos pertinentes, com o projeto e a
politica de segurancga.

Conceitos Técnicos
o Principios e Metodologias de Seguran¢a em
Redes
o Ameacas, Riscos e Vulnerabilidades
Técnicas de Seguranga
o Técnicas de Invasdo
o Sistemas de Detecgdo de Intrusao
o Ferramentas e técnicas de Seguranca
o Seguranca em Aplicagdes para Redes de
computadores
Sistemas de Firewall e Proxy
o Criptografia e Infraestrutura de Chaves
Publicas (PKI)
o Seguranga em comunicagdo para redes de
computadores
o Controle de Acesso

@)

Capacidades Sociais, Organizativas e Metodoldgicas

- Trabalhar sob pressao;

Reconhecer seu papel como gestor de equipes e processos de trabalho;

- Demonstrar senso de responsabilidade e prioridade;
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Faculdade SENAlsc

- Aplicar principios de organizag¢do e planejamento;

- Organizar o ambiente de laboratoério para as atividades propostas;
- Aplicar normas e procedimentos técnicos;

- Aplicar normas e politicas de seguranga da informacao;

- Aplicar os aspectos de inovagdo em suas atividades profissionais;
- Demonstrar postura proativa e inovadora;

- Demonstrar senso de atualizagdo continua.

Ambientes Pedagdgicos, com relagdo de equipamentos, maquinas, ferramentas, instrumentos e materiais

Projetor multimidia. Conexdo a Internet. Computador/notebook. Equipamentos,

Equipamentos .
quip insumos e ferramentas.

Ambientes Pedagogicos Laboratodrio de Cabeamento, Biblioteca, Laboratdrio de Informatica.

Pacote de aplicativos de escritério. Sistema Operacional. Ferramentas/ambientes
especificos.

Livro impressos e/ou digitais. Publicacdes do setor (revistas técnicas, artigos técnicos,
catalogos de produtos e servigos, anais de congressos, sites especializados).
LegislagGes trabalhistas, ambientais, de saude e seguranga, etc. Normas técnicas e
padroes.

Serdo asseguradas as condicGes de acessibilidade, reconhecendo a especificidade e a
peculiaridade do aluno com deficiéncia, levando-se em conta a(s) Norma(s)
Regulamentadora(s) da ocupagdo, Lei n2 13.146/2015, o Decreto n2 3298/2009, a LDM
Observagbes/Recomendacdes | n2 9304/96 e a legislagdo especifica em vigéncia da deficiéncia em questdo, quando
for o caso. Portanto, no planejamento e na pratica docente, deverdo ser indicadas as
condigcGes e os pré-requisitos para o desenvolvimento das capacidades que envolvam
risco, asseguradas as adequacdes de grande e pequeno porte.

Médulo: ESPECIFICO II

Ferramentas e Equipamentos

Recursos Didaticos

Perfil Profissional Tecndlogo em Seguranga da Informagdo
Unidade Curricular Andlise de Vulnerabilidade e Auditoria (AVA)

L Presencial A distancia
Carga Horaria 60h 42h 18h

3 Gerenciar solugdes que garantam a confidencialidade, integridade e disponibilidade
dos recursos de Tecnologia da Informagdo em conformidade com os requisitos de
seguranga e normas aplicaveis

4 Manter solugdes que garantam a confidencialidade, integridade e disponibilidade
dos recursos de Tecnologia da Informagdo em conformidade com os requisitos de
segurancga e normas aplicaveis.

Funcgao

Realizar a andlise de vulnerabilidades e auditoria de software de acordo com as

Objetivo Geral o o
normas e regulamentac&es e boas praticas.

Conteudos Formativos

Capacidades Basicas / Fundamentos Técnicos Cientificos Conhecimentos
- Realizar auditoria de sistemas de informacao; - Andlise de Vulnerabilidade
- Diferenciar as etapas da auditoria, bem como gerenciar o Protec¢do da informagao.
0S recursos Necessarios nesse processo; o Gestdo de vulnerabilidade em sistemas de
- Identificar ferramentas e técnicas que podem vir a informacao.
serem utilizadas em um processo de auditoria; o Reconhecer e relacionar os principais riscos
- Preparar o relatério final da auditoria; envolvidos no ambiente de informacgdes;
- Definir itens que devem ser avaliados na escolha de um o Descrever e explicar ferramentas e
software de auditoria de sistemas. procedimentos com relagdo a seguranga da
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Faculdade SENAlsc

informagdo - nos aspectos de seguranga

légica, fisica e ambiental;
- Nogdes de auditoria de sistemas de informagao.

o Conceitos basicos de auditoria de sistemas

de informacao;
Fases para Realizagdo de uma Auditoria;
Ferramentas de auditoria;
Técnicas de auditoria;
Tipos de auditoria;
Emissdo de relatérios de auditoria;
Avaliagdo de software de auditoria de
sistemas.

o 0O O 0O 0O ©

Capacidades Sociais, Organizativas e Metodolégicas

- Demonstrar atitudes e posturas éticas nas agdes e nas relagGes profissionais;

- Demonstrar senso de responsabilidade e prioridade;

- Aplicar principios de organizac¢do e planejamento;

- Utilizar os métodos, técnicas e boas praticas solicitadas pelo professor nas atividades didaticas, tedricas e praticas;
- Aplicar os principios e normas de saude e seguranca do trabalho e preservagdao ambiental;

- Aplicar normas e procedimentos técnicos;

- Aplicar normas e politicas de seguranca da informagao.

Ambientes Pedagégicos, com relagdo de equipamentos, maquinas, ferramentas, instrumentos e materiais

. Projetor multimidia. Conexdo a Internet. Ferramentas de Seguranga.
Equipamentos

Computador/notebook.
Ambientes Pedagogicos Sala de aula, Biblioteca, Laboratorio de Informatica.
. Pacote de aplicativos de escritério. Sistema Operacional. Ferramentas/ambientes
Ferramentas e Equipamentos especificos

Livro impressos e/ou digitais. Publicacdes do setor (revistas técnicas, artigos técnicos,
catdlogos de produtos e servigos, anais de congressos, sites especializados).
LegislagcGes trabalhistas, ambientais, de saude e seguranga, etc. Normas técnicas e
padrdes.

Serdo asseguradas as condi¢Ges de acessibilidade, reconhecendo a especificidade e a
peculiaridade do aluno com deficiéncia, levando-se em conta a(s) Norma(s)
Regulamentadora(s) da ocupagdo, Lei n2 13.146/2015, o Decreto n? 3298/2009, a LDM
Observagbes/Recomendagdes | n2 9304/96 e a legislacdo especifica em vigéncia da deficiéncia em questdo, quando
for o caso. Portanto, no planejamento e na pratica docente, deverdo ser indicadas as
condicGes e os pré-requisitos para o desenvolvimento das capacidades que envolvam
risco, asseguradas as adequacgdes de grande e pequeno porte.

Médulo: ESPECIFICO II

Recursos Didaticos

Perfil Profissional Tecndlogo em Segurancga da Informacéo
Unidade Curricular Governanga de Tecnologia da Informagao (GTI)
Carga Horéria coh Presencial A distancia

42h 18h

3 Gerenciar solugdes que garantam a confidencialidade, integridade e disponibilidade
dos recursos de Tecnologia da Informagdo em conformidade com os requisitos de
segurancga e normas aplicaveis

Fungdo ~ . - . . . -
¢ 4 Manter solugbes que garantam a confidencialidade, integridade e disponibilidade
dos recursos de Tecnologia da Informagdo em conformidade com os requisitos de
seguranga e normas aplicaveis.
L . o N . Pag.: 143 de
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Faculdade SENAlsc

Objetivo Geral

Gerenciar a tecnologia da informagao no contexto da moderna administragao,

aplicando as praticas da tecnologia de redes no planejamento estratégico em TlI,

aplicando aspectos de sustentabilidade ambiental.

Conteudos Formativos

Capacidades Basicas / Fundamentos Técnicos Cientificos

Conhecimentos

Aplicar boas praticas, processos, politicas, leis e
regulamentos pertinentes a drea da Tecnologia da
Informacdo;

Aplicar modelos de gestdo orientados ao negdcio;
Aplicar modelagem de processos;

Utilizar ferramentas de gestdo de processos;

Aplicar conceitos de gestdo de risco;

Identificar as implicagdes da darea de Tecnologia da
Informagdo (T.l.) no consumo dos recursos naturais e
impactos gerados;

Utilizar praticas de sustentabilidade voltadas para a
areadeT.l,;

Utilizar a gestdo ambiental como modelo de
administragdo do negdcio.

Fung¢des administrativas
Tecnologia e Administracdo

o

o

Metodologia para célculo do custo total de
propriedade: TCO (Total Cost of Ownership)
Planejamento em Tecnologia da
Informagdo

Informatizagdo a servigo do negécio

Sustentabilidade na area de Tl

@)
@)

Avancos tecnoldgicos e sociedade

O papel da Tecnologia de Informagdo e
Comunicacao (TIC)

Tecnologia da Informacéo (Tl) e as relacGes
de consumo

Padrdoes ambientais aplicadas a drea de Tl
(agbes de Tl Verde, software sustentdvel,
producdio e descarte de residuos
eletrénicos)

Gestdo estratégica da informacdo

@)

O O O

Modelos de gestdo

Ferramentas de gestdo

Boas praticas em servigos de TIC
Boas praticas em processos de TIC

Gestdo de Risco

O
O

Normas em gestao de riscos
Plano de continuidade do negdcio

Sistemas de Informacgdes Gerenciais

Capacidades Sociais, Organizativas e Metodoldgicas

Reconhecer seu papel como gestor de equipes e processos de trabalho;

Demonstrar senso de responsabilidade e prioridade;
Saber trabalhar sob pressao;

Planejar e organizar o préprio trabalho;

Aplicar principios de organizacdo e planejamento;

Utilizar os métodos, técnicas e boas praticas solicitadas pelo professor nas atividades didaticas, tedricas e praticas;
Demonstrar principios de empreendedorismo no desenvolvimento das atividades;

Demonstrar postura proativa e inovadora.

Ambientes Pedagégicos, com relagdo de equipamentos, maquinas, ferramentas, instrumentos e materiais

Equipamentos

Projetor multimidia. Conexdo a Internet. Computador/notebook.

Ambientes Pedagdgicos

Sala de Aula e Biblioteca. Laboratdrio de Informatica.

Ferramentas e Equipamentos

especificos.

Pacote de aplicativos de escritério. Sistema Operacional. Ferramentas/ambientes

Recursos Didaticos

padroes.

Livro impressos e/ou digitais. Publicagdes do setor (revistas técnicas, artigos técnicos,
catdlogos de produtos e servigos, anais de congressos, sites especializados).
LegislagcGes trabalhistas, ambientais, de saude e seguranga, etc. Normas técnicas e
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Faculdade SENAlsc

Serdo asseguradas as condi¢Ges de acessibilidade, reconhecendo a especificidade e a
peculiaridade do aluno com deficiéncia, levando-se em conta a(s) Norma(s)
Regulamentadora(s) da ocupagéo, Lei n2 13.146/2015, o Decreto n2 3298/2009, a LDM
n2 9304/96 e a legislagdo especifica em vigéncia da deficiéncia em questdo, quando
for o caso. Portanto, no planejamento e na pratica docente, deverdo ser indicadas as
condicGes e os pré-requisitos para o desenvolvimento das capacidades que envolvam
risco, asseguradas as adequacgdes de grande e pequeno porte.

Observagbes/Recomendacbes

Médulo: ESPECIFICO 111

Perfil Profissional Tecndlogo em Segurancga da Informagdo

Unidade Curricular Projeto Aplicado IV (PJA4)

Carga Horaria

40h

Presencial
28h

A distancia
12h

Fungdo

1 Projetar solugdes que garantam a confidencialidade, integridade e disponibilidade
dos recursos de Tecnologia da Informagdo em conformidade com os requisitos de

seguranga e normas aplicaveis.

2 Implementar solugdes que garantam a confidencialidade, integridade e
disponibilidade dos recursos de Tecnologia da Informagdo em conformidade com os
requisitos de seguranca e normas aplicaveis.
3 Gerenciar solugdes que garantam a confidencialidade, integridade e disponibilidade
dos recursos de Tecnologia da Informagdo em conformidade com os requisitos de

segurancga e normas aplicaveis.

4 Manter solugdes que garantam a confidencialidade, integridade e disponibilidade
dos recursos de Tecnologia da Informagdo em conformidade com os requisitos de

segurancga e normas aplicaveis.

Objetivo Geral

Avaliar problema real da industria/sociedade e atuar no desenvolvimento de solu¢des
inovadoras utilizando os preceitos de gerenciamento de projetos e da metodologia
de "Projeto Aplicado", de forma a embasar o posterior desenvolvimento das
capacidades técnicas e das capacidades sociais, organizativas e metodoldgicas tipicas
da drea de Tecnologia da Informacdo e Comunicacgao.

Conteudos Formativos

Subfuncio / Elemento de
Competéncia

Padrio de Desempenho /
Descrigao

Capacidades Técnicas

Conhecimentos

- Conduzir reunido de
alinhamento para
compreensao das
necessidades do cliente;

- Atuarno
desenvolvimento do
projeto;

- Analisar viabilidade do
Projeto

- Gerenciar o projeto;

- Avaliar e providenciar
equipamentos e insumos
necessarios para
execuc¢ao do projeto;

- Coordenar: etapas de
execugao e os membros

- Compreendendo as
necessidades e
solicitagGes do
cliente;

- Buscando propostas
inovadoras e que
garantam usabilidade
e design universal;

- Determinando os
processos, materiais e
equipamentos
necessarios para a
execugao do projeto;

- Desenvolvendo
propostas de projeto
que garantam

Analisar
tecnicamente a
situagdo problema;
Desenvolver
proposta de projeto
de produto ou
melhoria de
processo;

Aplicar ferramentas e
metodologias para
gerenciamento e
execucdo das etapas
do projeto aplicado;
Utilizar
equipamentos,
materiais e softwares

Avaliacdo do problema
apresentado pelo
cliente;

Elaboragdo de
documentagdo para
gerenciamento do
projeto;

Planejamento e
execucgao de etapas;
Analise de viabilidade
econdmica de projetos;
Desenvolvimento e
gerenciamento de
projeto;
Gerenciamento de
equipe;
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Faculdade SENAlsc

da equipe; eficiéncia técnica,

- Apresentaro viabilidade de
protétipo/processo ao construgdo e
cliente. aceitacdo do cliente;

- Avaliando e

adequando o projeto
conforme viabilidade
de execugdo;

- Identificando
necessidade de
parcerias e/ou
terceirizagdo diante
das limitagGes
técnicas ou
operacionais a sua
disposicao;

- Promovendo o
contato do cliente
como
protdtipo/processo
desenvolvido;

- Buscando a validacdo
e aprovagdo do
cliente em relagao ao
protdtipo/processo
desenvolvido.

especificos para - Comunicagdo e partes

execugao do projeto; interessadas;

Apresentar proposta | -  Utilizagdo de

do equipamentos e

protdtipo/processo softwares especificos;

desenvolvido como - Avaliagdo de resultados

solucdo da situagdo- alcancgados;

problema. - Técnicas de
apresentagao ao
cliente;

Capacidades Socioemocionais / Capacidades de Gestio

Conhecimentos

Sociais
- Demonstrar espirito colaborativo em atividades
coletivas;
- Reconhecer a iniciativa como caracteristica
fundamental e requisito de um bom profissional;
- Demonstrar atitudes éticas nas agdes e nas relagbes
interpessoais.

Organizativas
- Tomar decisdes no planejamento e na resolugdo de
problemas relacionados as atividades sob sua
responsabilidade;
- Demonstrar profissionalismo no exercicio de suas
responsabilidades e sintonia com os procedimentos e
as diretrizes institucionais estabelecidas.

Metodologicas
- Aplicar os principios, normas e procedimentos de
analise de dados sob a sua responsabilidade.

Trabalho em grupo
o O relacionamento com os colegas de
equipe;
o Responsabilidades individuais e coletivas;
o Cooperagdo;
o Divisdo de papéis e responsabilidades.
Iniciativa
o Formas de demonstrar iniciativa;
o Resultado;
o Autonomia;
o Consequéncias favoraveis e desfavoraveis.
Cultura, Etica e Cidadania
o Arte e cultura, sociodiversidade e
multiculturalismo;
o Etica, cidadania e relagdes de género e
étnico-raciais.
Habilidades basicas do relacionamento interpessoal
o Respeito;
o Disciplina;
o Responsabilidade;
o Comunicagao.
Organizagao do Trabalho
o Planejamento;
o Meta;
o Custo;
o Administragdo do tempo.
Ferramentas de Gerenciamento
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Faculdade SENAlsc

Ciclo de PDCA;

Indicadores de desempenho;
Analise de indicadores;

o Processo de melhorias.

o O O

Ambientes Pedagégicos, com relagdo de equipamentos, maquinas, ferramentas, instrumentos e materiais

Equipamentos Rede local; Projetor multimidia; Computador/notebook.
Ambientes Pedagogicos Sala de aula, oficina pedagdgica, biblioteca e laboratdrio de informatica.
. Pacote de aplicativos de escritério. Softwares especificos da drea de Tecnologia da
Ferramentas e Equipamentos ~
Informacgao.
Recursos Didaticos Tela de projecao, flip chart, quadro branco, apostilas, livros e revistas especializadas.

Serdo asseguradas as condigdes de acessibilidade, reconhecendo a especificidade e a
peculiaridade do aluno com deficiéncia, levando-se em conta a(s) Norma(s)
Regulamentadora(s) da ocupagdo, Lei n? 13.146/2015, o Decreto n2 3298/2009, a
Observagbes/Recomendagbes | LDM n2 9304/96 e a legislagdo especifica em vigéncia da deficiéncia em questdo,
qguando for o caso. Portanto, no planejamento e na pratica docente, deverao ser
indicadas as condigdes e os pré-requisitos para o desenvolvimento das capacidades
gue envolvam risco, asseguradas as adequagdes de grande e pequeno porte.

Médulo: ESPECIFICO IlI

Perfil Profissional Tecndlogo em Seguranga da Informagdo
Unidade Curricular Sistemas de Inovag¢ao e Empreendedorismo (SIE)
Carga Horaria 30h Presencial A distancia

21h 9h

1 Projetar solugBes que garantam a confidencialidade, integridade e disponibilidade
dos recursos de Tecnologia da Informagdo em conformidade com os requisitos de
seguranga e normas aplicaveis.

2 Implementar solugdes que garantam a confidencialidade, integridade e
disponibilidade dos recursos de Tecnologia da Informagdo em conformidade com os
requisitos de seguranga e normas aplicaveis.

3 Gerenciar solugdes que garantam a confidencialidade, integridade e disponibilidade
dos recursos de Tecnologia da Informagdo em conformidade com os requisitos de
segurancga e normas aplicaveis.

4 Manter solugdes que garantam a confidencialidade, integridade e disponibilidade
dos recursos de Tecnologia da Informagdo em conformidade com os requisitos de
seguranga e normas aplicaveis.

Fungdo

Propiciar fundamentos de bases tecnoldgicas e cientificas referente a sistemas de
inovacdo e empreendedorismo, de forma a embasar o posterior desenvolvimento das
capacidades técnicas e das capacidades sociais, organizativas e metodoldgicas tipicas
da area de tecnologia da informacgao.

Objetivo Geral

Conteudos Formativos

Capacidades Basicas / Fundamentos Técnicos Cientificos Conhecimentos

- Empreendedorismo
o Conceitos e processo empreendedor

- Identificar fundamentos e técnicas do processo criativo Fatores do sucesso, caracteristicas e
empreendedor; - Avaliar possibilidades de concepc¢ao comportamento do empreendedor
de novos negdcios. Intraempreendedorismo Identificacdo do

perfil empreendedor;
o Introdugdo;
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o Conceitos e processo empreendedor;
o Fatores do sucesso, caracteristicas e
comportamento do empreendedor;
o Intraempreendedorismo;
o ldentificag¢do do perfil empreendedor.
- Plano de Negdcios
o Concepgoes iniciais;
o  Estrutura basica do plano de negdcio.
- Plano de comercializagao
o Mix de produtos;
o Fichas técnicas;
o Desenvolvimento de produtos;
o Formacéo do preco;
o Estratégia de comercializagdo.
- Plano de producdo e Tl
o Capacidade de produgao;
Terceirizagao;
Processos operacionais;
Leiaute;
Manutengao;
Tecnologia da informacao (Tl);
PPCP — planejamento, programacao e
controle de producdo.
- Plano financeiro
o Orgamento empresarial;
o Custos de pregos de vendas;
o Indicadores financeiros;
o Cenarios mercadolégicos.
- Bussiness innovation;
- Tendéncia em Manufatura avangada: Industria 4.0.

O O O O O O

Capacidades Socioemocionais / Capacidades de Gestdo Conhecimentos
Sociais - Trabalho em equipe
- Demonstrar espirito colaborativo em atividades o Responsabilidades individuais e coletivas;
coletivas. o Divisdo de papéis e responsabilidades.
Organizativas - Organizagdo e da disciplina
- Demonstrar organizagdo nos proprios materiais e no o Conceitos e importancia da organizagdo e
desenvolvimento das atividades. da disciplina;

o O papel das normas na organizagao pessoal,
no contexto escolar e no trabalho.

Metodoldgicas - Pesquisa
- Reconhecer as fontes de informacgdo e os o Tipos;
conhecimentos como requisitos para a formacdo de o Caracteristicas;
um espirito empreendedor. o Métodos;
o Fontes;

o Estruturagdo.

Ambientes Pedagégicos, com relagdo de equipamentos, maquinas, ferramentas, instrumentos e materiais

Equipamentos Computador com projetor multimidia.

Ambientes Pedagogicos Sala de aula, oficina pedagdgica, biblioteca e laboratério de informatica.

Ferramentas e Equipamentos | Pacote de aplicativos de escritdrio.

Tela de projecdo, flip chart, quadro branco, post-it, caneta, lapis, apostilas, livros e

Recursos Didaticos . .
revistas especializadas.
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Serdo asseguradas as condi¢Ges de acessibilidade, reconhecendo a especificidade e a
peculiaridade do aluno com deficiéncia, levando-se em conta a(s) Norma(s)
Regulamentadora(s) da ocupacéo, Lei n2 13.146/2015, o Decreto n2 3298/2009, a LDM
Observagbes/Recomendacgbes | n2 9304/96 e a legislagdo especifica em vigéncia da deficiéncia em questdo, quando
for o caso. Portanto, no planejamento e na pratica docente, deverdo ser indicadas as
condicGes e os pré-requisitos para o desenvolvimento das capacidades que envolvam
risco, asseguradas as adequacgdes de grande e pequeno porte.

Médulo: ESPECIFICO 111

Perfil Profissional Tecndlogo em Segurancga da Informagdo
Unidade Curricular Geréncia de Redes (GERE)

p ial A distanci
Carga Horaria 60h resencia distancia

42h 18h

1 Projetar solugdes que garantam a confidencialidade, integridade e disponibilidade
dos recursos de Tecnologia da Informagdo em conformidade com os requisitos de
seguranga e normas aplicaveis.

3 Gerenciar solugdes que garantam a confidencialidade, integridade e disponibilidade
dos recursos de Tecnologia da Informagdo em conformidade com os requisitos de
segurancga e normas aplicaveis.

Fungao

Propiciar o desenvolvimento de capacidades técnicas relativas a geréncia de redes de

Objetivo Geral . - . -
computadores, bem como, as capacidades sociais, organizativas e metodoldgicas.

Conteudos Formativos

Capacidades Basicas / Fundamentos Técnicos Cientificos Conhecimentos

- Base de informacGes de gerenciamento
- Estrutura de informacgdes de gerenciamento

- Gerenciar redes, identificando a funcionalidade de cada | -  Conceitos de geréncia de redes.

elemento; - Parametros de desempenho e confiabilidade.
- Prover disponibilidade de recursos e servigos; - Modelo de geréncia de redes: organizagao,
- Avaliar ferramentas de geréncia; informagdo, comunicagdo e funcionalidades.
- Utilizar protocolos de geréncia; - Areas funcionais do gerenciamento de redes do
- Definir niveis de servigcos acordados; modelo OSI.
- Monitorar niveis de servicos acordados. - Padroes e protocolos de geréncia de redes.

- Ferramentas e software de geréncia de redes.
- Acordo dos niveis de servigo.

Capacidades Sociais, Organizativas e Metodoldgicas

- Demonstrar atitudes e posturas éticas nas agdes e nas relagdes profissionais;

- Planejar e organizar o préprio trabalho;

- Aplicar principios de organizac¢do e planejamento;

- Utilizar os métodos, técnicas e boas praticas solicitadas pelo professor nas atividades didaticas, tedricas e praticas;
- Aplicar os principios e normas de saude e seguranca do trabalho e preservagdo ambiental;

- Aplicar normas e procedimentos técnicos;

- Aplicar normas e politicas de seguranca da informacgao;

- Aplicar os aspectos de inovagdo em suas atividades profissionais.

Ambientes Pedagdgicos, com relagdo de equipamentos, maquinas, ferramentas, instrumentos e materiais

Projetor multimidia. Conexao a Internet. Sistema operacional de rede (Microsoft e
Equipamentos Linux). Rack com roteadores, Switches, Repassadores, Propagadores, Patch Panels,
Ferramentas Geréncia de Redes, Computador/notebook.
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Ambientes Pedagégicos Sala de Aula, Laboratério de redes, Biblioteca, Laboratdrio de Informética.

Pacote de aplicativos de escritério. Sistema Operacional. Ferramentas/ambientes
especificos.

Livro impressos e/ou digitais. Publicagbes do setor (revistas técnicas, artigos técnicos,
catalogos de produtos e servigos, anais de congressos, sites especializados).
LegislagOes trabalhistas, ambientais, de saude e seguranca, etc. Normas técnicas e
padrdes.

Serdo asseguradas as condi¢Ges de acessibilidade, reconhecendo a especificidade e a
peculiaridade do aluno com deficiéncia, levando-se em conta a(s) Norma(s)
Regulamentadora(s) da ocupagdo, Lei n2 13.146/2015, o Decreto n2 3298/2009, a LDM
Observagdes/Recomendacdes | n2 9304/96 e a legislacdo especifica em vigéncia da deficiéncia em questdo, quando
for o caso. Portanto, no planejamento e na pratica docente, deverdo ser indicadas as
condigGes e os pré-requisitos para o desenvolvimento das capacidades que envolvam
risco, asseguradas as adequacdes de grande e pequeno porte.

Médulo: ESPECIFICO IlI

Ferramentas e Equipamentos

Recursos Didaticos

Perfil Profissional Tecndlogo em Seguranga da Informagdo
Unidade Curricular Infraestrutura de Datacenter (INFD)
Carga Horaria coh Presencial A distancia

42h 18h

1 Projetar solugBes que garantam a confidencialidade, integridade e disponibilidade
dos recursos de Tecnologia da Informagdo em conformidade com os requisitos de
segurancga e normas aplicaveis.

3 Gerenciar solugdes que garantam a confidencialidade, integridade e disponibilidade
dos recursos de Tecnologia da Informagdo em conformidade com os requisitos de
seguranga e normas aplicaveis.

Propiciar o desenvolvimento de capacidades técnicas relativas a implantagdo de
infraestrutura de data centers para suportar demandas de alta capacidade de
processamento, memadria, armazenamento e links de dados em ambientes com alto
nivel de confiabilidade, seguranca e alta disponibilidade, orientando-se pelos
principais padrdes de mercado, bem como, as capacidades sociais, organizativas e
metodoldgicas.

Fungao

Objetivo Geral

Conteudos Formativos

Capacidades Basicas / Fundamentos Técnicos Cientificos Conhecimentos
- Visdo Geral do Data Center
o Conceito
- Planejar infraestrutura de comunicagdo, o Categorias de Data Center
armazenamento e processamento em Data Center o Servicos do Data Center
seguindo as especificagdes das normas técnicas; o Classificagdo, Padronizagdo (normas
- Implantar infraestrutura de comunicagao, técnicas) e instalagdo do Data Center
armazenamento e processamento em Data Center o Projeto e dimensionamento de Data Center
seguindo as especificagGes das normas técnicas; conforme as normas técnicas pertinentes a
- Gerenciar infraestrutura de comunicagao, area
armazenamento e processamento em Data Center - Arquitetura e Modelos de Data Center
seguindo as especificagdes das normas técnicas; o Blocos de Construgdo do Data Center
- Apresentar a documentagdao complementar, se o Interoperabilidade
necessario, na forma de anexo e apéndices. o Clusters, Grids e Clouds
- Servigos de Seguranga
o Seguranga fisica e l6gica em Data Center
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- Servigos de Processamento
o Arquiteturas de Servidores
o Sistemas Operacionais de Servidores
o Servidores Blade
- Servigos de Armazenamento
o Componentes de um Sistema de

Armazenamento
o Tecnologias de Comunicagdo de Alta
Velocidade

o Modelo de Compartilhamento Massivo
o Tipos e Caracteristicas de Storage
o Gerenciamento do Storage
o Convergéncia de Padrdes de Storage
- Servigos de Automacdo e Gerenciamento
o Gerenciamento do Data Center
o Automagdo do Data Center
o Ferramentas de Automagao e
Gerenciamento
- Gestdo ambiental
- Politica de seguranga da informagdo

Capacidades Sociais, Organizativas e Metodoldgicas

Demonstrar postura proativa e inovadora;

Demonstrar senso de atualizagdo continua;

Adaptar as mudancgas tecnoldgicas, organizativas e profissionais;

Demonstrar principios de empreendedorismo no desenvolvimento das atividades;
Planejar e organizar o préprio trabalho;

Aplicar principios de organizagdo e planejamento;

Aplicar os principios e normas de saude e seguranca do trabalho e preservagao ambiental;
Aplicar normas e procedimentos técnicos;

Aplicar normas e politicas de seguranca da informacao;

Demonstrar postura proativa e inovadora;

Demonstrar senso de atualizagdo continua;

Adaptar as mudangas tecnoldgicas, organizativas e profissionais.

Ambientes Pedagdgicos, com relagdao de equipamentos, maquinas, ferramentas, instrumentos e materiais

Projetor multimidia. Servidores de rede de alto desempenho. Switches, Rack e

Equipamentos Roteadores. Sistema operacional de redes, Software de virtualizagdo.
Computador/notebook.
Ambientes Pedagogicos Laboratdrio de redes, Biblioteca, Sala de aula, Laboratdrio de Informatica.

Ferramentas e Equipamentos

Pacote de aplicativos de escritério. Sistema Operacional. Ferramentas/ambientes
especificos.

Livro impressos e/ou digitais. Publicacdes do setor (revistas técnicas, artigos técnicos,
catdlogos de produtos e servigos, anais de congressos, sites especializados).
LegislagcGes trabalhistas, ambientais, de saude e seguranga, etc. Normas técnicas e
padrées.

Recursos Didaticos

Serdo asseguradas as condigdes de acessibilidade, reconhecendo a especificidade e a
peculiaridade do aluno com deficiéncia, levando-se em conta a(s) Norma(s)
Regulamentadora(s) da ocupacdo, Lei n2 13.146/2015, o Decreto n2 3298/2009, a LDM

Observagbes/Recomendagbes | n2 9304/96 e a legislacdo especifica em vigéncia da deficiéncia em questdo, quando

for o caso. Portanto, no planejamento e na pratica docente, deverdo ser indicadas as
condicGes e os pré-requisitos para o desenvolvimento das capacidades que envolvam
risco, asseguradas as adequacgdes de grande e pequeno porte.
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Médulo: ESPECIFICO IlI

Perfil Profissional Tecndlogo em Seguranga da Informagdo
Unidade Curricular Fundamentos de Projetos de Redes (FPR)
Carga Horéria 30h Presencial A distancia

21h 9h

1 Projetar solugdes que garantam a confidencialidade, integridade e disponibilidade
dos recursos de Tecnologia da Informagdo em conformidade com os requisitos de
segurancga e normas aplicaveis.

3 Gerenciar solugdes que garantam a confidencialidade, integridade e disponibilidade
dos recursos de Tecnologia da Informagdao em conformidade com os requisitos de
segurancga e normas aplicaveis.

Fungao

Desenvolver projetos de redes com base na analise das necessidades do negdcio,

Objetivo Geral h I .
J considerando aspectos de sustentabilidade ambiental.

Conteudos Formativos

Capacidades Basicas / Fundamentos Técnicos Cientificos Conhecimentos

- Analisar necessidades e metas do projeto de rede em
fungdo do negécio;

- Elaborar o projeto ldgico e fisico da rede, de acordo
com normas técnicas;

- Utilizar ferramentas de representacdo grafica para
projeto de rede;

- Documentar o projeto e o planejamento da
implantacdo da rede de computadores.

- Metodologias aplicadas
o Metodologias para identificagdo de metas e
restricdes do negdcio
o Metodologias para identificacdo de
restricOes técnicas
o Validagdo de projetos de redes
o Normas para projeto de rede

Capacidades Sociais, Organizativas e Metodoldgicas

- Demonstrar atitudes e posturas éticas nas agdes e nas relacGes profissionais;

- Planejar e organizar o préprio trabalho;

- Aplicar principios de organizac¢ado e planejamento;

- Organizar o trabalho de acordo com a legislagdo vigente e padrdes éticos adequados;
- Aplicar os aspectos de inovagdo em suas atividades profissionais;

- Demonstrar postura proativa e inovadora;

- Demonstrar senso de atualizagdo continua.

Ambientes Pedagdgicos, com relagdo de equipamentos, maquinas, ferramentas, instrumentos e materiais

Projetor multimidia, Roteadores, Switches, Rack, Patch Panel, Computador/notebook.
Cabeamento metadlico e fibra dptica. Dispositivos de rede sem fio, Dispositivos de
redes Multimidia, Navegador WEB, Ferramentas de e-mail, Softwares de telefones
virtuais, Softwares para conferéncias na WEB, Softwares de servidor de telefonia,
Sistema operacional de redes, Ferramentas de analise e geréncia, Softwares de
representacdo grafica.

Ambientes Pedagodgicos Laboratorio de redes. Biblioteca. Sala de aula. Laboratdrio de Informatica.

Equipamentos

Pacote de aplicativos de escritério. Sistema Operacional. Ferramentas/ambientes
especificos.

Livro impressos e/ou digitais. Publicagcdes do setor (revistas técnicas, artigos técnicos,
catdlogos de produtos e servigos, anais de congressos, sites especializados).
LegislagcGes trabalhistas, ambientais, de salide e seguranca, etc. Normas técnicas e
padrées. Documentos técnicos especificos.

Ferramentas e Equipamentos

Recursos Didaticos

Pag.: 152 de

FM-NP-209-SENAI-002 Revisdo: 01 Data da Revisdo: 04/11/2020 Aprovado por: Michael Eberle Siemeintcoski 167




Faculdade SENAlsc

Serdo asseguradas as condi¢Ges de acessibilidade, reconhecendo a especificidade e a
peculiaridade do aluno com deficiéncia, levando-se em conta a(s) Norma(s)
Regulamentadora(s) da ocupagéo, Lei n2 13.146/2015, o Decreto n2 3298/2009, a LDM
Observagbes/Recomendacgbes | n2 9304/96 e a legislagdo especifica em vigéncia da deficiéncia em questdo, quando
for o caso. Portanto, no planejamento e na pratica docente, deverdo ser indicadas as
condi¢cGes e os pré-requisitos para o desenvolvimento das capacidades que envolvam
risco, asseguradas as adequacgdes de grande e pequeno porte.

Médulo: ESPECIFICO Il

Perfil Profissional Tecndlogo em Segurancga da Informagdo
Unidade Curricular Sistemas Distribuidos e Alta Disponibilidade (SDAD)
Carga Horaria 60h Presencial A distancia

42h 18h

1 Projetar solugdes que garantam a confidencialidade, integridade e disponibilidade
dos recursos de Tecnologia da Informagdo em conformidade com os requisitos de
seguranga e normas aplicaveis.

3 Gerenciar solugdes que garantam a confidencialidade, integridade e disponibilidade
dos recursos de Tecnologia da Informagdo em conformidade com os requisitos de
segurancga e normas aplicaveis.

Fungao

Propiciar o desenvolvimento de capacidades técnicas relativas a implementacdo de
Objetivo Geral solugdes de redes para sistemas distribuidos, bem como, as capacidades sociais,
organizativas e metodoldgicas.

Conteudos Formativos

Capacidades Basicas / Fundamentos Técnicos Cientificos Conhecimentos

- Sistemas Distribuidos
o Defini¢do; Motivagdo
o Sistemas Operacionais Distribuidos
o Banco de Dados Distribuidos
o Sincronizagdo de Reldgios

- Gerenciar aplica¢Oes distribuidas; o Ordenagdo de Eventos
- Gerenciar a alta disponibilidade em aplicagdes - Computacgado Distribuida e Virtualizagdo
distribuidas; o Madquinas Virtuais
- Implantar aplicagdes distribuidas; o Monitores de Maquinas Virtuais
- Aplicar ferramentas, técnicas e processos de o Beneficios e limitagdes da virtualizagdo
virtualizagdo e alta disponibilidade para servidores; o Relagdo entre carga e demanda
- Gerenciar dispositivos virtualizados; o Softwares de Virtualizacdo
- Selecionar softwares de virtualizagdo adequados as o Solugdes em tecnologia de virtualizagao
necessidades do negdcio. o Alta Disponibilidade e Alto Desempenho
o Recuperacdo de Desastres
o Clusters de Servidores
o  Grids computacionais
o Backup e Restore
o Clonagem, migragao e replicacdo

Capacidades Sociais, Organizativas e Metodoldgicas

- Demonstrar atitudes e posturas éticas nas agGes e nas relagdes profissionais;

- Planejar e organizar o préprio trabalho;

- Aplicar principios de organizac¢do e planejamento;

- Organizar o ambiente de laboratoério para as atividades propostas;

- Utilizar os métodos, técnicas e boas praticas solicitadas pelo professor nas atividades didaticas, tedricas e praticas;
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- Aplicar os principios e normas de saude e seguranca do trabalho e preservagdo ambiental;
- Aplicar normas e procedimentos técnicos;
- Aplicar normas e politicas de seguranca da informacgao.

Ambientes Pedagégicos, com relagdo de equipamentos, maquinas, ferramentas, instrumentos e materiais

Projetor multimidia, Kit Multimidia, Sistema operacional de redes, Servidores de rede

Equipamentos de alto desempenho, Storage, Switches e Roteadores, Software de virtualizagdo,
Computador/notebook.
Ambientes Pedagdgicos Laboratorio de redes, Biblioteca, Sala de aula, Laboratorio de Informatica.

Pacote de aplicativos de escritério. Sistema Operacional. Ferramentas/ambientes
especificos.

Livro impressos e/ou digitais. Publicagdes do setor (revistas técnicas, artigos técnicos,
catdlogos de produtos e servigos, anais de congressos, sites especializados).
LegislagOes trabalhistas, ambientais, de saude e seguranca, etc. Normas técnicas e
padrdes.

Serdo asseguradas as condi¢Ges de acessibilidade, reconhecendo a especificidade e a
peculiaridade do aluno com deficiéncia, levando-se em conta a(s) Norma(s)
Regulamentadora(s) da ocupagdo, Lei n2 13.146/2015, o Decreto n2 3298/2009, a LDM
Observagbes/Recomendagdes | n2 9304/96 e a legislacdo especifica em vigéncia da deficiéncia em questdo, quando
for o caso. Portanto, no planejamento e na pratica docente, deverdo ser indicadas as
condicGes e os pré-requisitos para o desenvolvimento das capacidades que envolvam
risco, asseguradas as adequacgdes de grande e pequeno porte.

Médulo: ESPECIFICO IlI

Ferramentas e Equipamentos

Recursos Didaticos

Perfil Profissional Tecndlogo em Segurancga da Informacdo
Unidade Curricular Pericia e Computagdo Forense (PCF)
Carga Horaria 60h Presencial A distancia

42h 18h

1 Projetar solugdes que garantam a confidencialidade, integridade e disponibilidade
dos recursos de Tecnologia da Informagdo em conformidade com os requisitos de
segurancga e normas aplicaveis.
2 Implementar solugdes que garantam a confidencialidade, integridade e

Fungdo disponibilidade dos recursos de Tecnologia da Informag¢dao em conformidade com os
requisitos de seguranga e normas aplicaveis.
3 Gerenciar solugdes que garantam a confidencialidade, integridade e disponibilidade
dos recursos de Tecnologia da Informagdo em conformidade com os requisitos de
segurancga e normas aplicaveis.

Compreender as técnicas de computacdo forense e aplicar técnicas de procedimentos
Objetivo Geral de investigacdo, considerando principais tipos de ameacas e ataques a seguranca e
regulamentacgdes.

Conteudos Formativos

Capacidades Basicas / Fundamentos Técnicos Cientificos Conhecimentos
- Aplicar os procedimentos de investigacdo e processos - Introduc¢do e Conceitos
forense; o Antecedentes da forense computacional;
- Implementar ferramentas para analise forense e de o 0 que éciéncia forense;
investigacao; o 0O que éecomo sdo as evidéncias e
- Identificar e aplicar as normas e leis referentes a crimes evidéncias digitais;
digitais e aplicagdo em casos de investigacao; o Requisitos de uma evidéncia;
- Aplicar métodos de investigagdo forense adequados. o Investigacdo forense;
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o Prova pericial;
o Investigagdo computacional;
o Cadeia de custédia;
- Procedimentos de Investiga¢do
o ldentificagdo das evidéncias;
Preservagdo das evidéncias;
Requisitos investigativos;
Principios e processos forense;
Principais erros na investigacao;
o Ferramentas para resposta a incidente;
- Marco Civil da Internet — Pontos de suporte ao
Perito;
- Lei Carolina Dieckmann — Identificacdo de Crimes no
meio digital;
- Comentarios em cima da Constituicdo, Codigo Penal
e Cddigo Civil mais importantes;
- Investigagdo de crimes conta propriedade
Intelectual;
- Investigagdo para acdes trabalhistas;
- Integridade das evidéncias;
- Linha de Tempo;
- Desenvolvimento de Laudo Pericial;
- Forense — Pratica (Uso de Ferramentas Forense);

O O O O

Capacidades Sociais, Organizativas e Metodoldgicas

- Trabalhar sob pressao;

- Reconhecer seu papel como gestor de equipes e processos de trabalho;
- Demonstrar senso de responsabilidade e prioridade;

- Aplicar principios de organizagdo e planejamento;

- Organizar o ambiente de laboratério para as atividades propostas;

- Aplicar normas e procedimentos técnicos;

- Aplicar normas e politicas de seguranca da informacao;

- Aplicar os aspectos de inovagdo em suas atividades profissionais;

- Demonstrar postura proativa e inovadora;

- Demonstrar senso de atualizagdo continua.

Ambientes Pedagégicos, com relagdo de equipamentos, maquinas, ferramentas, instrumentos e materiais

Equipamentos

Projetor multimidia, Kit Multmidia, Computador/notebook.

Ambientes Pedagogicos

Sala de aula, Biblioteca, Laboratdrio de Informatica.

Ferramentas e Equipamentos

Pacote de aplicativos de escritério. Sistema Operacional. Ferramentas/ambientes
especificos.

Recursos Didaticos

Livro impressos e/ou digitais. Publicacdes do setor (revistas técnicas, artigos técnicos,
catdlogos de produtos e servigos, anais de congressos, sites especializados).
LegislacGes trabalhistas, ambientais, de salide e seguranca, etc. Normas técnicas e
padroes.

Observagbes/Recomendacdes

Serdo asseguradas as condi¢des de acessibilidade, reconhecendo a especificidade e a
peculiaridade do aluno com deficiéncia, levando-se em conta a(s) Norma(s)
Regulamentadora(s) da ocupagdo, Lei n2 13.146/2015, o Decreto n2 3298/2009, a LDM
n2 9304/96 e a legislagdo especifica em vigéncia da deficiéncia em questdo, quando
for o caso. Portanto, no planejamento e na pratica docente, deverdo ser indicadas as
condicGes e os pré-requisitos para o desenvolvimento das capacidades que envolvam
risco, asseguradas as adequacgdes de grande e pequeno porte.
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Médulo: ESPECIFICO IlI

Perfil Profissional Tecndlogo em Seguranga da Informagdo
Unidade Curricular Gestdo de Riscos e Desastres (GRD)
Carga Hordria coh Presencial A distancia

42h 18h

3 Gerenciar solugGes que garantam a confidencialidade, integridade e disponibilidade
dos recursos de Tecnologia da Informagdo em conformidade com os requisitos de
segurancga e normas aplicaveis.

Fungdo o ) - . . . -
¢ 4 Manter solugdes que garantam a confidencialidade, integridade e disponibilidade

dos recursos de Tecnologia da Informagdo em conformidade com os requisitos de
segurancga e normas aplicaveis.
Correlacionar fundamentos, métodos e técnicas de analise presentes na na gestdo de

Objetivo Geral riscos de desastres através de ferramentas e analises de modelos de continuidade de
negacio.

Conteuidos Formativos
Capacidades Basicas / Fundamentos Técnicos Cientificos Conhecimentos

- Modelo de qualidade de produto software.
- Processo de aquisicdo ou fornecimento de software.
- Processo de Avaliacdo e certificacdo.
- Insercdo do produto software no mercado.
- Riscos de descontinuidade de produtos e servigos.
o Modelos de Recuperagao de Desastres.
o Modelos de Seguranga Fisica e Logica.
o Modelos de Alta Disponibilidade de
Produtos e Servigos.
- Nogodes de Gestdo Finangas e de Investimento.
o Gestdo de Custos aplicados a projetos e a
operacionalizagdo de area.
o Elaboragdo de Orgamentos.

- Identificar aspectos relevantes para o gestao de riscos e
desastres;

- Identificar normas técnicas, catalogos, fichas técnicas e
demais informacdGes para os modelos de negdcios
baseados em riscos e desastres;

- Identificar aspectos técnicos da gestdo de riscos e
desastres;

- Estimar custo operacional e mitigar riscos;

- Desenvolver projeto técnico para a proposta gestdo de
riscos.

Capacidades Sociais, Organizativas e Metodoldgicas

- Reconhecer seu papel como gestor de equipes e processos de trabalho;

- Demonstrar senso de responsabilidade e prioridade;

- Planejar e organizar o préprio trabalho;

- Aplicar principios de organizac¢do e planejamento;

- Aplicar os principios e normas de saude e seguranca do trabalho e preservagdo ambiental;
- Aplicar normas e procedimentos técnicos;

- Demonstrar principios de empreendedorismo no desenvolvimento das atividades.

Ambientes Pedagdgicos, com relagdo de equipamentos, maquinas, ferramentas, instrumentos e materiais

. Projetor multimidia, Sistema operacional. Conexdo a Internet. Navegador WEB.
Equipamentos

Computador/notebook.
Ambientes Pedagoégicos Laboratorio de redes. Biblioteca. Laboratdrio de Informatica.
. Pacote de aplicativos de escritério. Sistema Operacional. Ferramentas/ambientes
Ferramentas e Equipamentos especificos

Livro impressos e/ou digitais. Publicacdes do setor (revistas técnicas, artigos técnicos,
catdlogos de produtos e servigos, anais de congressos, sites especializados).
LegislacGes trabalhistas, ambientais, de salide e seguranca, etc. Normas técnicas e
padroes.

Recursos Didaticos
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Serdo asseguradas as condi¢Ges de acessibilidade, reconhecendo a especificidade e a
peculiaridade do aluno com deficiéncia, levando-se em conta a(s) Norma(s)
Regulamentadora(s) da ocupagéo, Lei n2 13.146/2015, o Decreto n2 3298/2009, a LDM
n2 9304/96 e a legislagdo especifica em vigéncia da deficiéncia em questdo, quando
for o caso. Portanto, no planejamento e na pratica docente, deverdo ser indicadas as
condicGes e os pré-requisitos para o desenvolvimento das capacidades que envolvam
risco, asseguradas as adequacgdes de grande e pequeno porte.

Observagbes/Recomendacbes

Médulo: OPTATIVAS

Perfil Profissional Tecndlogo em Segurancga da Informagdo

Unidade Curricular Lingua Brasileira de Sinais (LIBRAS)

Presencial A distancia
21h 39h

1 Projetar solugdes que garantam a confidencialidade, integridade e disponibilidade
dos recursos de Tecnologia da Informagdo em conformidade com os requisitos de
seguranga e normas aplicaveis.

2 Implementar solugdes que garantam a confidencialidade, integridade e
disponibilidade dos recursos de Tecnologia da Informagdo em conformidade com os
requisitos de seguranca e normas aplicaveis.

3 Gerenciar solugdes que garantam a confidencialidade, integridade e disponibilidade
dos recursos de Tecnologia da Informagdo em conformidade com os requisitos de
segurancga e normas aplicaveis.

4 Manter solugdes que garantam a confidencialidade, integridade e disponibilidade
dos recursos de Tecnologia da Informagdo em conformidade com os requisitos de
segurancga e normas aplicaveis.

Carga Horaria 60h

Fungdo

Propiciar desenvolvimento de capacidades técnicas e comportamentais para
compreender a importancia da Lingua Brasileira de Sinais (LIBRAS), atender com
qualidade, robustez e integridade e seguranca as necessidades do deficiente auditivo,
entendendo e estabelecendo comunicagdo utilizando-a

Objetivo Geral

Conteudos Formativos

Subfuncio / Elemento de Padrio de Desempenho /

Competéncia

Descrigao

Capacidades Técnicas

Conhecimentos

- 5.1 Aplicar os conceitos e
técnicas basicas para
comunicagao

- 5.1.1 Adotando os

conceitos e técnicas
basicas de

Comunicando-se com
a comunidade surda;
Oferecendo suporte

- 5.2 Interpretar palavras
utilizando LIBRAS

sinais como meio de
comunicagdo com o0s
demais colegas

comunicagao necessario.
Realizando as
- 5.2.1 Adotando os L
atividades

envolvendo as
palavras basicas
trabalhadas.

- 5.3 Articular frases com a
gramatica propria de
LIBRAS

- 5.3.1 Analisando a

gramatica
apresentada,
conforme parametro
de regularidade da
lingua

Identificando a
gramatica e suas
nuances;
Exercitando a
gramatica com os
colegas."

O mundo do siléncio;
Datilologia;

Falando com as maos;
Entendimentos por
meio de sinais.
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Faculdade SENAlsc

Capacidades Socioemocionais / Capacidades de Gestdo

Conhecimentos

Sociais
Demonstrar postura de cooperagdo com a equipe na
solucdo de problemas propostos para o uso da Lingua
Brasileira de Sinais - LIBRAS;
Apresentar postura adequada frente as necessidades
da lingua;
Interagir, por meio da comunicagao nao-verbal, com

colegas, equipes de trabalho e superiores.

Organizativas
- Utilizar as técnicas, os instrumentos e os insumos
colocados a sua disposi¢cdo de acordo com as
recomendacgdes recebidas;
- Identificar diferentes alternativas de solugdo nas

situagdes propostas.

Metodolodgicas
- Demonstrar consciéncia critica frente a realidade;
- Demosntrar curiosidade e iniciativa para o

aprendizado.

Ambientes Pedagdgicos, com relagdo de equipamentos, maquinas, ferramentas, instrumentos e materiais

Equipamentos

Projetor multimidia, computador com recursos minimos para execugdo das
atividades.

Ambientes Pedagogicos

Laboratorio de informatica, espaco ao ar livre, salas de aula.

Ferramentas e Equipamentos

N3o se aplica.

Recursos Didaticos

Livros, apostilas e revistas; Internet; Manuais, normas e especificagGes da lingua,
videos ilustrativos, App LIBRAS SENAI (http://bit.ly/32h5ivz).

Observagbes/Recomendacdes

Serdo asseguradas as condigOes de acessibilidade, reconhecendo a especificidade e a
peculiaridade do aluno com deficiéncia, levando-se em conta a(s) Norma(s)
Regulamentadora(s) da ocupagdo, Lei n? 13.146/2015, o Decreto n? 3298/2009, a
LDM n2 9304/96 e a legislagdo especifica em vigéncia da deficiéncia em questdo,
quando for o caso. Portanto, no planejamento e na pratica docente, deverdo ser
indicadas as condi¢des e os pré-requisitos para o desenvolvimento das capacidades
gue envolvam risco, asseguradas as adequagdes de grande e pequeno porte.
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Faculdade SENAlsc

ANEXO A — CURRICULO LATTES COORDENADOR DO CURSO

Matheus Luan Krueger

®  Enderego para acessar este CV: http://lattes.cnpqg.br/1299998310667817
e ID Lattes: 1299998310667817
e  Ultima atualizagdo do curriculo em 12/02/2020

Possui técnico profissionalizante em Manutencdo de Microcomputadores e Redes pelo Servico Nacional de
Aprendizagem Industrial de Santa Catarina (2007) e graduacao em Ciéncia da Computagao pela Universidade
Regional de Blumenau (2012). Mestre em Computacdo pelo Programa de Pds-Graduacdo da Universidade
Federal do Rio Grande do Sul (2015). Principais areas de interesse: computacao grafica, programagao de
computadores, biometria e dispositivos moveis. Coordena os cursos de graduacao tecnoldgica em Andlise e
Desenvolvimento de Sistemas, Mecatronica Industrial, Redes de Computadores e Seguranga da Informagao,
além de cursos de pds-graduacdo da Faculdade de Tecnologia SENAI Blumenau. (Texto informado pelo autor)

Identificacao

Nome
Matheus Luan Krueger
Nome em citacoes bibliograficas
KRUEGER, M. L.;Matheus L. Krueger;KRUEGER, MATHEUS L.
Lattes iD

©htto:
ttp://lattes.cnpq.br/1299998310667817

Endereco

Enderecgo Profissional
Servigo Nacional de Aprendizagem Industrial de Santa Catarina, Faculdade de Tecnologia SENAI Blumenau.
Rua Sao Paulo, 1147
Victor Konder
89012001 - Blumenau, SC - Brasil
Telefone: (47) 33219600
Ramal: 6947
URL da Homepage: www.sc.senai.br

Formacgao académica/titulacao

2013 - 2015
Mestrado em Computagdo (Conceito CAPES 7).
Universidade Federal do Rio Grande do Sul, UFRGS, Brasil.
Titulo: Visual Simulation of Refractive Errors on Monochromatic Images and An Evaluation of the Absolute Threshold for
Vision,Ano de Obtencdo: 2015.

Orientador: II:'-"-"\*'Manuel Menezes de Oliveira Neto.

Bolsista do(a): Fundagao de Amparo a Pesquisa do Estado do Rio Grande do Sul, FAPERGS, Brasil.
Palavras-chave: Low-order aberrations; Fourier optics; PSF; Absolute Threshold.

Grande area: Ciéncias Exatas e da Terra

2008 - 2012
Graduagdo em Ciéncia da Computagdo.
Fundacdo Universidade Regional de Blumenau, FURB, Brasil.
Titulo: Protétipo de software para autenticacdo biométrica baseada na estrutura da iris em dispositivos mdveis.
Orientador: Dalton Solano dos Reis.
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Faculdade SENAlsc

2006 - 2007
Curso técnico/profissionalizante em Técnico em Manutengdo de Microcomputadores e Redes.
Servigo Nacional de Aprendizagem Industrial de Santa Catarina, SENAI/SC, Brasil.
Formacao Complementar

2017 - 2017
CCNA Routing and Switching: Escalonamento de Redes. (Carga horaria: 80h).
Faculdade de Tecnologia SENAI Floriandpolis, SENAI/SC CTAI, Brasil.

2017 - 2017
CCNA Routing and Switching: Connecting Networks. (Carga horaria: 80h).
Faculdade de Tecnologia SENAI Floriandpolis, SENAI/SC CTAI, Brasil.

2016 - 2016
Arduino Basico. (Carga horaria: 24h).
Desenvolva Eletronica, DE, Brasil.

2016 - 2016
CCNA Routing and Switching: Conceitos basicos de roteamento e switching. (Carga horaria: 80h).
Faculdade de Tecnologia SENAI Floriandpolis, SENAI/SC CTAI, Brasil.

2016 - 2016
Roteamento e switching CCNA: Introducdo as redes. (Carga horaria: 80h).
Faculdade de Tecnologia SENAI Floriandpolis, SENAI/SC CTAI, Brasil.

2008 - 2008

Formagdo RedHat. (Carga horaria: 60h).
Proway Informatica, PROWAY, Brasil.

Atuacao Profissional

Vinculo institucional
2018 - Atual
Vinculo: Celetista, Enquadramento Funcional: Tempo Integral, Carga horaria: 40

Vinculo institucional
2017 - 2018
Vinculo: Celetista, Enquadramento Funcional: Tempo Parcial, Carga horaria: 30

Vinculo institucional
2016 - 2017
Vinculo: Celetista, Enquadramento Funcional: Tempo Parcial, Carga horaria: 20

Vinculo institucional
2016 - 2016
Vinculo: Celetista, Enquadramento Funcional: Horista, Carga horaria: 4

Atividades
02/2018 - Atual
Diregao e administragdo, Faculdade de Tecnologia SENAI Blumenau, .

Cargo ou fungdo
Coordenador do Curso Superior de Tecnologia em Analise e Desenvolvimento de Sistemas.

02/2018 - Atual
Conselhos, Comissdes e Consultoria, Faculdade de Tecnologia SENAI Blumenau, .

Cargo ou fungdo
Membro de Orgdos Deliberativos Centrais (CONSUP - Conselho Superor da Faculdade).

10/2017 - Atual
Conselhos, Comissoes e Consultoria, Faculdade de Tecnologia SENAI Blumenau, .
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Cargo ou fungdo
Membro de Orgdos Deliberativos Centrais (CPA - Comiss3o Propria de Avaliagdo).

02/2016 - Atual
Conselhos, Comissoes e Consultoria, Faculdade de Tecnologia SENAI Blumenau, .

Cargo ou funcao
Membro de Orgdos Deliberativos Setoriais (NDE - Nlcleo Docente Estruturante).

Vinculo institucional
2016 - 2017
Vinculo: , Enquadramento Funcional: Professor Temporario Horista, Carga horaria: 4

Vinculo institucional
2016 - 2016
Vinculo: Celetista, Enquadramento Funcional: Professor Temporario Horista, Carga horaria: 4

Vinculo institucional
2011 - 2012
Vinculo: Bolsista, Enquadramento Funcional: Bolsista, Carga horaria: 20

Vinculo institucional
2010 - 2012
Vinculo: Monitor, Enquadramento Funcional: Monitor, Carga horaria: 20

Vinculo institucional
2009 - 2010
Vinculo: Estagiario, Enquadramento Funcional: Estagiario, Carga horaria: 20

Vinculo institucional
2008 - 2010
Vinculo: Bolsista, Enquadramento Funcional: Bolsista, Carga horaria: 20

Vinculo institucional
2008 - 2008
Vinculo: Monitor, Enquadramento Funcional: Monitor, Carga horaria: 20

Atividades
12/2010 - 02/2012
Conselhos, Comissdes e Consultoria, Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensao, .
Cargo ou funcdo
Representante discente do Centro de Ciéncias Exatas e Naturais.

Vinculo institucional
2016 - 2016
Vinculo: , Enquadramento Funcional: Professor Temporario, Carga horaria: 20

Vinculo institucional

2016 - 2017
Vinculo: , Enquadramento Funcional: Supervisor de Disciplina, Carga horaria: 16

Vinculo institucional
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2012 - 2013
Vinculo: Celetista, Enquadramento Funcional: Instrutor, Carga horaria: 30

Vinculo institucional
2015 - 2015
Vinculo: Celetista, Enquadramento Funcional: Orientador, Carga hordria: 10

Projetos de pesquisa

2008 - 2010
RoboLAB: Ambiente de experimentacdo cientifico-tecnoldgico em robdtica educativa

Descrigdo: O projeto esta focado na area da robodtica educativa contemplando 3 vertentes: (i) a disponibilizacdo de um ambiente
que permita a aproximagao de estudantes com a robdtica; (ii) a capacitagdo de professores no uso da robdtica como instrumento
de ensino; e (iii) a possibilidade de desenvolvimento de experimentos através da montagem e programagdo de rob0s. Através do
aprimoramento e expansdo do Laboratdrio de Robdtica, RoboLAB, sera propiciada aos estudantes a oportunidade de fazer parte
de um ambiente onde se exercita a pratica e o discurso cientifico, viabilizando aos alunos da rede publica e privada de ensino
apresentactes de experimentos de robdtica. Como forma de divulgar e ampliar a atuagao do RoboLAB, pretende-se promover
oficinas de formacao de professores, com o intuito de fornecer subsidios para que estes possam incorporar esse instrumento em
suas atividades, propiciando uma modernizacao de sua pratica docente. Para suporte as atividades desenvolvidas nas oficinas
sera elaborado um caderno de apoio contendo a descricdo de experimentos e sua vinculagdo com os contetidos abordados em
sala de aula. Vale ressaltar que este caderno, além de ser distribuido nas oficinas, estara a disposicdo da comunidade através do
site do projeto possibilitando a replicagdo dos experimentos em robética educativa por todos os interessados. Para além da
visitagdo, no RoboLAB os estudantes poderdo explorar novas idéias e descobrir novos caminhos na aplicagdo de conceitos
adquiridos em sala de aula e na resolucdo de problemas, desenvolvendo a capacidade de elaborar hipéteses, investigar solugées,
estabelecer relacdes e tirar conclusGes. Objetiva-se também proporcionar aos estudantes atividades desafiadoras incentivando o
gosto pelo conhecimento cientifico e tecnoldgico..

Situacdo: Concluido; Natureza: Pesquisa.

Alunos envolvidos: Graduagdo: (3) .

Integrantes: Matheus Luan Krueger - Integrante / Fabiane Barreto Vavassori Benitti - Coordenador / Diego Leonardo Urban -
Integrante / Adilson Vahldick - Integrante / Felipe Pilon - Integrante.

Financiador(es): Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico - Auxilio financeiro.

Numero de produgdes C, T & A: 6

Projetos de desenvolvimento

2009 - 2010
Projeto de Desenvolvimento de Software Livre para Rastreabilidade Bovina

Descrigao: O objetivo do trabalho, que vai produzir um software livre para gestdo de agronegdcios de pequeno porte e avaliagdo
da qualidade de softwares gerenciadores de rebanhos, é permitir a comercializagdo de solugdes de manejo e rastreabilidade
bovina no Brasil a fim de melhorar a qualidade do produto e atender as normas internacionais, como as da Comunidade Européia.
As informagOes sdo armazenadas no Sistema Brasileiro de Identificacdo e Certificagdo de Origem Bovina. A adesdo ao Sisbov é
voluntaria para os produtores rurais, mas sera obrigatoria no caso de comercializacdo de venda de carne bovina para mercados
que exijam rastreabilidade como, por exemplo, o europeu. O projeto, viabilizado com o apoio do Nucleo de Pesquisa e Extensdo
(Nupex), utiliza recursos do Fundo Tecnoldgico (Funtec), voltado para a inovagdo..

Situagdo: Concluido; Natureza: Desenvolvimento.

Alunos envolvidos: Graduagdo: (5) .

Integrantes: Matheus Luan Krueger - Integrante / Diego Leonardo Urban - Integrante / Mauro Marcelo Mattos - Coordenador /
Adilson Vahldick - Integrante.
Financiador(es): Banco Nacional de Desenvolvimento Econémico e Social - Auxilio financeiro.
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Areas de atuacio

1.
Grande &rea: Ciéncias Exatas e da Terra / Area: Ciéncia da Computacdo / Subarea: Biometria.
2.
Grande area: Ciéncias Exatas e da Terra / Area: Ciéncia da Computagdo / Subarea: Processamento Grafico (Graphics).
3.
Grande area: Ciéncias Exatas e da Terra / Area: Ciéncia da Computacdo / Subarea: DISPOSITIVOS MOVEIS.
Idiomas
Espanhol
Compreende Pouco, Fala Pouco, Lé Pouco, Escreve Pouco.
Inglés
Compreende Bem, Fala Bem, L& Bem, Escreve Bem.
Portugués

Compreende Bem, Fala Bem, L& Bem, Escreve Bem.

Producoes

Capitulos de livros publicados

1.
IGNACIO, C. E. ; THOM, D. F. ; PERLIN, J. A. ; RIBEIRO, P. R. ; KRUEGER, M. L. . Proposta de um documento de boas praticas
de seguranca voltado para engenharia social. In: DALFOVO, Oscar; PASTA, Arquelau. (Org.). Gestao na Tecnologia da
Informacdo. 1ed.Sdo Paulo: Clube de Autores, 2019, v. , p. 308-337.

Trabalhos completos publicados em anais de congressos
1.
KRUEGER, MATHEUS L.; OLIVEIRA, MANUEL M. ; KRONBAUER, AIRTON L. . Personalized Visual Simulation and Objective
Validation of Low-Order Aberrations of the Human Eye. In: 2016 29th SIBGRAPI Conference on Graphics, Patterns and Images
(SIBGRAPI), 2016, Sao Paulo. 2016 29th SIBGRAPI Conference on Graphics, Patterns and Images (SIBGRAPI). Los Alamitos:
IEEE, 2016. p. 64.

2.
KRUEGER, M. L.; REIS, D. S. ; HOPPE, A. F. . Um estudo de caso sobre autenticacdo biométrica em dispositivos méveis. In:
Computer on The Beach, 2013, Floriandpolis. Computer on the Beach 2013: Anais do Evento. Sdo José: CTTMar/UNIVALI, 2013.

3.
BENITTI, Fabiane Barreto Vavassori ; KRUEGER, M. L. ; URBAN, D. L. ; KRESPI, N. T. . Robdtica como Elemento
Motivacional para Atragao de Novos Alunos para Cursos de Computagao. In: Congresso Ibero-americano de Educagao Superior
em Computacdo, 2010, Assungdo. CIESC-CLEI 2010, 2010.

4,
BENITTI, Fabiane Barreto Vavassori ; VAHLDICK, A. ; URBAN, D. L. ; KRUEGER, M. L. ; HALMA, A. . Experimentacao com
Robdtica Educativa no Ensino Médio: ambiente, atividades e resultados. In: Congresso da Sociedade Brasileira de Computagao,
2009, Bento Gongalves. XXIX Congresso da Sociedade Brasileira de Computagdo, 2009. p. 1811-1820.
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Resumos expandidos publicados em anais de congressos

1.
URBAN, D. L. ; BENITTI, Fabiane Barreto Vavassori ; VAHLDICK, A. ; KRUEGER, M. L. ; KRESPI, N. T. . Utilizagdo da Robdtica
na Tecnologia Educacional. In: Congresso de Iniciacdo Cientifica e Pds-Graduagdo - Sul Brasil, 2010, Floriandpolis, SC. I CICPG,
2010.

2.
KRESPI, N. T. ; BENITTI, Fabiane Barreto Vavassori ; KRUEGER, M. L. ; URBAN, D. L. . Oficinas de Robética Educacional. In:
Congresso de Iniciacdo Cientifica e Pds-Graduacdo - Sul Brasil, 2010, Floriandpolis, SC. I CICPG, 2010.
Resumos publicados em anais de congressos

1.

VAHLDICK, A. ; BENITTI, Fabiane Barreto Vavassori ; URBAN, D. L. ; KRUEGER, M. L. ; HALMA, A. . O uso do Lego Mindstorms
no apoio ao Ensino de Programacao de Computadores. In: Congresso da Sociedade Brasileira de Computacao, 2009, Bento
Gongalves. XXIX Congresso da Sociedade Brasileira de Computacdo, 2009. p. 523-526.

2,
KRUEGER, M. L.; BENITTI, Fabiane Barreto Vavassori . Aprendizado Ludico: a utilizagdo da robdtica como instrumento de
ensino. In: 32 Mostra Integrada de Ensino, Pesquisa e Extensao - MIPE, 2009, Blumenau. Dynamis (FURB. Online). Blumenau:
Dynamis revista tecno-cientifica, 2009. v. 15. p. 11-11.
Apresentagoes de Trabalho

1.

7 KRUEGER, M. L.; REIS, D. S. ; HOPPE, A. F. . Protétipo de software para autenticagdo biométrica baseada na estrutura da
iris em dispositivos méveis. 2012. (Apresentacdo de Trabalho/Conferéncia ou palestra).

Programas de computador sem registro

BENITTI, Fabiane Barreto Vavassori ; VAHLDICK, A. ; URBAN, D. L. ; KRUEGER, M. L. . RobomindFURB. 2009.

Bancas

_ Participagio em bancas de trabalhos de concluséfo
Trabalhos de conclusao de curso de graduagao

1.
MACHADQ, P. S.; KRUEGER, MATHEUS L.; POSSAMALI, A. A.. Participacdo em banca de Piter de Souza Machado.Sistema de
Gestdo de Restaurantes (SGR). 2018. Trabalho de Conclusdo de Curso (Graduagdo em Curso Superior de Tecnologia em Analise e
Desenvolvimento de Sistemas) - Faculdade de Tecnologia SENAI Blumenau.

2,
CITADINI, L. I.; POSSAMAL, A. A.; KRUEGER, M. L.. Participacdo em banca de Lucas Ian Citadini.Desenvolvimento do aplicativo
Ourcity. 2018. Trabalho de Conclusao de Curso (Graduacdao em Curso Superior de Tecnologia em Analise e Desenvolvimento de
Sistemas) - Faculdade de Tecnologia SENAI Blumenau.

3.
SOUZA, A. 1. 1.; CARDOSO, C. B.; RIBEIRO, P. R.; KRUEGER, M. L.. Participacao em banca de Alex Johann Jacques Souza &
Cristopher Braatz Cardoso.SACPEDIA: sistema de suporte para atendentes de SAC de uma multinacional de vendas de produtos e
servigos odontoldgicos. 2018. Trabalho de Conclusdo de Curso (Graduagao em Curso Superior de Tecnologia em Andlise e
Desenvolvimento de Sistemas) - Faculdade de Tecnologia SENAI Blumenau.

4.
KOLLER, G. N.; DELCASTANHER, L. L.; KRUEGER, M. L.; POSSAMAI, A. A.. Participacdo em banca de Gabriel Nelson Koller &
Leandro Leal Delcastanher.Sistema para gerenciamento de barbearias e saldes de beleza. 2018. Trabalho de Conclusdo de Curso
(Graduagdo em Curso Superior de Tecnologia em Andlise e Desenvolvimento de Sistemas) - Faculdade de Tecnologia SENAI
Blumenau.

5.
SOUZA, A. R. P. F.; CASTRO, J.; HOSTIN, L.; FIEBES, M. H.; KLEGIN, R. S.; KRUEGER, M. L.; RIBEIRO, P. R.. Participagdo em
banca de Antorio & Jean & Leonardo & Matheus & Richard.MAL JR: Protétipo de ferramenta para andlise de perfil. 2018. Trabalho
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de Conclusdo de Curso (Graduagdo em Curso Superior de Tecnologia em Andlise e Desenvolvimento de Sistemas) - Faculdade de
Tecnologia SENAI Blumenau.

6.
AZEVEDO, A. G.; LATZKE, C. A.; KRUEGER, M. L.. Participacao em banca de Aramis Gongalves de Azevedo.Estudo de
vulnerabilidade em redes. 2017. Trabalho de Conclusdo de Curso (Graduacdo em Curso Superior de Tecnologia em Redes de
Computadores) - Faculdade de Tecnologia SENAI Blumenau.

7.

MARTINS, I. T. B.; RIBEIRO, P. R.; SILVA, J. R.; KRUEGER, M. L.. Participacao em banca de Igor Thiago Balsanelli
Martins.Politica de BYOD aplicada com solugao MDM. 2017. Trabalho de Conclusdo de Curso (Graduagdo em Curso Superior de
Tecnologia em Redes de Computadores) - Faculdade de Tecnologia SENAI Blumenau.
8.
ZOMER, A.; ZOMER, G.; RIBEIRO, P. R.; DEVEGILI, D.; KRUEGER, M. L.. Participacdo em banca de Anderson Zomer & Giovani
Zomer.Plano de Negdcio para um provedor de internet rural. 2017. Trabalho de Conclusdo de Curso (Graduagdo em Curso
Superior de Tecnologia em Redes de Computadores) - Faculdade de Tecnologia SENAI Blumenau.
9.

SABINO, M.; BORRINELI, M. O.; RIBEIRO, P. R.; DEVEGILI, D.; KRUEGER, MATHEUS L.. Participagdao em banca de Mauricio
Sabino & Murilo de Oliveira Borrineli.Automacao residencial. 2017. Trabalho de Conclusao de Curso (Graduagao em Curso
Superior de Tecnologia em Redes de Computadores) - Faculdade de Tecnologia SENAI Blumenau.

10.
FRANCO, D. C.; GLATZ, F. D.; CHENTA, W. R.; POSSAMAI, A. A.; KRUEGER, MATHEUS L.. Participacdo em banca de Darlan
Carlos Franco & Fernando Diego Glatz.WAKEBYLOCATION: Despertador por geolocalizacao. 2017. Trabalho de Conclusao de
Curso (Graduagdo em Curso Superior de Tecnologia em Analise e Desenvolvimento de Sistemas) - Faculdade de Tecnologia
SENAI Blumenau.

11,
OLIVEIRA JR, L. A. C.; MASSANEIRO, L. F.; KRUEGER, MATHEUS L.; TESTONI, L.; GOLLE, J. A.. Participacdo em banca de Luis
A. Conrado de Oliveira Jr & Luis Fernando Massaneiro.CANDY MANAGER: Sistema de gestdo de vendas de doces. 2017. Trabalho
de Conclusdo de Curso (Graduacao em Curso Superior de Tecnologia em Analise e Desenvolvimento de Sistemas) - Faculdade de
Tecnologia SENAI Blumenau.

12,
FALK, J.; SANSAO, V. W.; KRUEGER, MATHEUS L.; GOLLE, J. A.; CHENTA, W. R.. Participacdo em banca de Julian Falk &
Vinicius Willian Sansdo.FREE BANDS: Sistema de busca por bandas e freelancers. 2017. Trabalho de Conclusdo de Curso
(Graduagdo em Curso Superior de Tecnologia em Andlise e Desenvolvimento de Sistemas) - Faculdade de Tecnologia SENAI
Blumenau.

13.

EVARISTO, M. H.; KRUEGER, MATHEUS L.; GOLLE, J. A.; CHENTA, W. R.. Participacdo em banca de Marcos Henrique
Evaristo. TRACK US: Solugao de rastreamento para transporte urbano. 2017. Trabalho de Conclusdo de Curso (Graduagdo em
Curso Superior de Tecnologia em Analise e Desenvolvimento de Sistemas) - Faculdade de Tecnologia SENAI Blumenau.

Eventos

1.
Simpdsio de Educacdo Empreendedora. 2016. (Simpdsio).

2.
Computer on The Beach.Um estudo de caso sobre autenticacdo biométrica em dispositivos mdveis. 2013. (Seminario).

3.

Semana Académica de Ciéncia da Computagdo.Protétipo de Software para Autenticagdo Biométrica baseada na Estrutura da fris
em Dispositivos Méveis. 2012. (Outra).

4,
XX SEMINCO - Semindrio de Computagdo. 2011. (Seminario).

5.
Congresso da Sociedade Brasileira de Computacao. 2010. (Congresso).

6.
Congresso de Iniciagdo Cientifica e Pés-Graduagdo - Sul Brasil. Utilizagdo da Robodtica na Tecnologia Educacional. 2010.
(Congresso).
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7.
Congresso de Iniciacdo Cientifica e Pés-Graduagdo - Sul Brasil. Oficinas de Robdtica Educacional. 2010. (Congresso).

8.
Congresso Ibero-americano de Educacgdo Superior em Computacdo. Robdtica como Elemento Motivacional para Atracdo de Novos
Alunos para Cursos de Computacdo. 2010. (Congresso).

9.

XIX SEMINCO - Seminario de Computacdo. 2010. (Seminario).

10.
Congresso da Sociedade Brasileira de Computacdo. Experimentacdo com Robdtica Educativa no Ensino Médio: ambiente,
atividades e resultados. 2009. (Congresso).

11.
Férum Internacional de Software Livre. 2009. (Outra).

12.
SC Games. 2009. (Simpdsio).

13.
XVIII SEMINCO - Seminario de Computagdo. 2009. (Seminario).

14.

XVII SEMINCO - Seminario de Computacdo. 2008. (Seminario).

1.

KRUEGER, M. L.; ARAUJO, L. P. ; DEMARCH]I, F. . Semana Académica do Curso de Ciéncia da Computagdo da Universidade
Regional de Blumenau. 2011. (Outro).

2,
DEMARCHI, F. ; DANKER, P. E. ; HAASE, D. R. ; BILBAO, H. M. F. ; ARAUJO, L. P. ; KRUEGER, M. L. ; PANDINI, A.
P. ; JENNRICH, G. . Semana Académica do Curso de Ciéncia da Computacdo da Universidade Regional de Blumenau. 2010.
(Outro).

3.
KRUEGER, M. L.; URBAN, D. L. ; HAASE, D. R. ; JENNRICH, G. ; DANKER, P. E. ; MARCO, D. D. ; DEMARCH]I, F. . Semana
Académica do Curso de Ciéncia da Computacdo da Universidade Regional de Blumenau. 2009. (Outro).
Orientacoes
Trabalho de conclusao de curso de graduacao

1.
Piter de Souza Machado. Sistema de Gestdo de Restaurantes (SGR). 2018. Trabalho de Conclusdo de Curso. (Graduagao em
Curso Superior de Tecnologia em Analise e Desenvolvimento de Sistemas) - Faculdade de Tecnologia SENAI Blumenau.
Orientador: Matheus Luan Krueger.

2,

Marcos Henrique Evaristo. TRACK US: Solucdo de rastreamento para transporte urbano. 2017. Trabalho de Conclusao de Curso.
(Graduagdo em Curso Superior de Tecnologia em Andlise e Desenvolvimento de Sistemas) - Faculdade de Tecnologia SENAI
Blumenau. Orientador: Matheus Luan Krueger.

3.
Luis A. Conrado de Oliveira Jr & Luis Fernando Massaneiro. CANDY MANAGER: Sistema de gestdo de vendas de doces. 2017.
Trabalho de Conclusdo de Curso. (Graduagdo em Curso Superior de Tecnologia em Anélise e Desenvolvimento de Sistemas) -
Faculdade de Tecnologia SENAI Blumenau. Orientador: Matheus Luan Krueger.

4.

Julian Falk & Vinicius Willian Sansdo. FREE BANDS: Sistema de busca por bandas e freelancers. 2017. Trabalho de Conclusdo de
Curso. (Graduagdo em Curso Superior de Tecnologia em Andlise e Desenvolvimento de Sistemas) - Faculdade de Tecnologia
SENALI Blumenau. Orientador: Matheus Luan Krueger.
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SOLICITACAO PARA:

Autorizacao de Curso

Reconhecimento de Curso

Renovagéo de Reconhecimento do Curso

X |Reformulacéo (alteracoes)

Data da alteragao: 30/11/2020

Data do Conselho Superior:

Data do Colegiado de Curso: 30/11/2020

Responsével pela atualizagdo na Faculdade: Matheus Luan Krueger

Responsavel pela atualizagéo na

Cleunisse Aparecida Rauen de Luca Canto
Mantenedora:

INFORMACOES SOBRE A VERSAO DA OCUPAGCAO

Data de Validacao 13/08/2018
Data de Validade 08/04/2020
Comité Técnico Setorial SENAI Departamento Nacional
SENAI Departamentos Regionais (Mantenedora)
Nucleo Docente Estruturante (NDE Mantida)
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