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Mensagem




1 Mensagem do Dirigente

Apresento o Relatério de Gestdo 2020 do SENAI CETIQT, unidade do Departamento
Nacional do SENAI, no novo modelo de relato integrado , conforme Instru¢do Normativa do
TCU n° 84 de 22 de abril de 2020 e Decisdo Normativa do TCU n° 187 de 9 de setembro de
2020.

Com 71 anos de existéncia, o SENAI CETIQT atua nas areas da educacao profissional, do
aprimoramento tecnoldgico e da inovacdo, em suporte ao desenvolvimento das industrias
Quimica, Téxtil e de Confeccao no Brasil. Como marcos relevantes da ultima década, cabe
destacar a criacdo do Instituto SENAI de Tecnologia (IST) Téxtil e de Confeccéo e do Instituto

SENAI de Inovacao (ISI) em Biossintéticos e Fibras.

Em 2020, sob a pandemia de COVID-19, o SENAI CETIQT investiu esfor¢cos adicionais para
o0 cumprimento da sua misséo, planejando-se para o enfrentamento das mudancas que se

apresentaram, a fim de garantir a adequacao e pertinéncia das suas acoes.

No plano de acédo tracado para esse fim, destacou-se a diligente migracdo da operacao da
educacao profissional presencial para a modalidade a distancia; a resposta imediata a editais
de combate a pandemia de COVID-19, com o desenvolvimento de projetos nas areas de

tecnologia e inovacao; e o esfor¢o na reducdo de despesas.

O funcionamento da area de Educacédo Profissional ficou, no periodo de margco a dezembro
de 2020, restrito ao modelo online (sincrono / aulas ao vivo), conforme orientagdo do
Ministério da Educacdo. A experiéncia prévia na oferta de cursos na modalidade a distancia
(EAD), possibilitou ao SENAI CETIQT uma célere migracdo da operacdo dos cursos de
graduacdo, do modelo presencial para o on-line. Tal expertise facilitou também a adaptacdo
dos alunos e docentes a nova realidade, garantindo o cumprimento da missdo de prover
servicos educacionais de alto valor agregado, capazes de formar, inserir no mercado de

trabalho e promover a progressao de profissionais, visando o futuro do trabalho na industria.

Nas &reas de Tecnologia e Inovacdo, a abertura de novas frentes de atuacdo relacionadas
ao combate a pandemia também geraram novos negdcios e receita para a instituicdo, com
especial destaque para as iniciativas do ISI SENAI CETIQT, que demonstrou rapida

capacidade de resposta as demandas que se apresentaram, tais como: Desenvolvimento de


https://pesquisa.apps.tcu.gov.br/#/redireciona/ato-normativo/%22ATO-NORMATIVO-2785%22
https://pesquisa.apps.tcu.gov.br/#/redireciona/ato-normativo/%22ATO-NORMATIVO-2785%22
https://portal.tcu.gov.br/lumis/portal/file/fileDownload.jsp?fileId=8A81881E747486F3017479820A880E3C
https://portal.tcu.gov.br/lumis/portal/file/fileDownload.jsp?fileId=8A81881E747486F3017479820A880E3C

materiais téxteis funcionalizados com agéo antiviral; Tecnologia de ndo-tecidos anti-Covid-19
para uso em EPIs hospitalares; Desenvolvimento de espessante para producéo de alcool em
gel, a partir da nanocelulose, em substituicdo ao carbémero (importado); Implantacdo de um
laboratério de andlises clinicas para a realizagdo de testes RTq_PCR, valendo-se da

infraestrutura existente e do corpo técnico qualificado.

Vale ressaltar que, com essa estratégia de enfrentamento do cenario de pandemia, apesar
da queda nas receitas de educacao e de servigos de consultoria, os indicadores de eficiéncia
operacional, financeira e de sustentabilidade alcancaram o planejado inicialmente, ao mesmo
tempo em que se observou, com a visibilidade promovida pela atuacdo em projetos de
combate a COVID-19, a ampliacdo da percepcao de valor da sociedade sobre a atuacao

institucional.

O Relatério de Gestéo Integrado 2020 do SENAI CETIQT, que ora se apresenta, é produto
de uma construcdo coletiva de todos os setores da Instituicdo, elaborado com base no
Planejamento Estratégico institucional, apresentando as principais entregas realizadas ao
longo do ano e permitindo a sociedade conhecer, de forma transparente e objetiva, o trabalho

desenvolvido.

Por fim, em tempos dificeis, deixo aqui minha mensagem de otimismo e compromisso com o
uso de toda a capacidade do SENAI CETIQT em prol da sociedade, buscando manter-se
como um elo forte de educacédo profissional, aprimoramento tecnoldgico e inovagao para o

desenvolvimento e futuro dos setores industriais aos quais se dedica.

" S

Sergio Motta
Diretor Executivo
SENAI CETIQT
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Quem Somos




2 Quem Somos

O SENAI CETIQT é uma instituicdo privada, sem fins lucrativos, pertencente ao grupo de
paraestatais que colaboram com o Estado, desempenhando atividades de interesse coletivo.

Tem natureza de Servigo Social Autbhomo — Fazendo parte do chamado sistema S, por forca
do Decreto-lei n® 4127/42 c/c Decreto-lei n°® 5222/43.

Quem somos?

O SENAI CETIQT & uma instituigao privada, sem fins lucrativos, pertence

2o grupo de paraestatais que colaboram com o estado, desempenhando
atividades de interesse coletivo.

Tem natureza de Servigo Social Auténomo - Fazendo parte do chamado
sistema S, por Forga do Decreto-lei n® 4.127/42 c/c Decreto-lei °5.222/43.

Prover solugoes em
( inovagdo tecnolégica e
| educagao profissional,
\ para a cadeia de valor ﬂ.’
da inddstria quimica, /
téxtil e de confecgao.
B

. Pl

VALORES
Colaboragao;  Foco em resultados;
Confianga; Pro-atividade;
Competéncia; Qualidade.
Etica;

. Ser essencial 3 indastria /
o Téxtil e de confecgao. yd

2.1 Nossa Origem

O CENTRO DE TECNOLOGIA DA INDUSTRIA QUIMICA E TEXTIL - SENAI CETIQT foi
criado, em 1942, a partir do estabelecimento das bases de organizacdo para rede federal de

estabelecimentos de ensino industrial, através do Decreto-lei n°® 4.127/42, denominado

inicialmente como Escola Técnica da Industria Quimica e Téxtil — ETIQT.

N&o integrante da Administracdo Publica, o SENAI CETIQT é uma unidade do Departamento
Nacional do SENAI com autonomia administrativa, financeira e didatica, nos termos das

Resolugdes n°s 78/68 e 80/69 do Conselho Nacional do SENAI e do Decreto Federal n°


https://www2.camara.leg.br/legin/fed/declei/1940-1949/decreto-lei-4127-25-fevereiro-1942-414123-publicacaooriginal-1-pe.html

64.823/69 e do seu Regimento Interno, sendo beneficiario da imunidade tributaria prevista no

artigo 150, inciso VI, alinea “c”, da Constituicdo Federal/88.

A atuacdo do SENAI CETIQT est4 distribuida em 3 (trés) principais eixos de conhecimento:
tecnologia téxtil e de confeccdo, quimico e educacional, sempre buscando promover o

aumento da competitividade da industria brasileira.

No eixo de Tecnologia Téxtil e de Confeccdo, o SENAI CETIQT oferta servicos de consultoria
e metrologia com a finalidade de promover o aumento da competitividade e desenvolvimento

da cadeia industrial téxtil, de confeccdo e de moda.

No eixo Quimico sao realizadas pesquisas aplicadas para o desenvolvimento de novos
produtos e processos inovadores, a partir de recursos renovaveis e ndo renovaveis através
do uso da biotecnologia e da quimica, com base nas plataformas tecnolégicas de
transformacdo quimica, biologia sintética, engenharia de processos e fibras agregando novas
tecnologias a induUstria e oferecendo servicos as diversas empresas dos setores

petroquimicos, quimico, de papel e celulose, cosméticos, Gleo e gas, téxtil, dentre outros.

No eixo educagdo o SENAI CETIQT atua como indutor de novos conhecimentos e
tecnologias, levando para o setor téxtil, de confec¢éo e quimico solu¢des educacionais com
oferta de cursos de formacgéo alinhados as vocacdes, oportunidades e tendéncias industriais,
utiizando a Metodologia SENAI de Educacdo Profissional, que preza pela valorizacdo da
inovacdo e do pensamento cientifico, com aplicacao de solucfes em ambiente que simula o
atendimento as demandas futuras, bem como a realidade da industria quimica, téxtil e de

confecgéo.


https://static.portaldaindustria.com.br/media/filer_public/3a/c8/3ac8e838-7127-4bef-ab9d-784ff17fa017/senai_regimento_decreto_no_494_de_10_de_janeiro_de_1962_acesspdf.pdf
https://static.portaldaindustria.com.br/media/filer_public/ac/97/ac9731ae-aba7-4c55-8b23-8464af987327/senai_constituicao_federal_acesspdf.pdf

2.2 Nossa Historia

1938

+A Constituiso de 1937 instituiu novas bases para a relagio
entre o Estada e as classes produtoras. Sindicatos, Federagoes e
confederacbes ganham protagonismo.

+A Confederagde Nacional da Indistria (CNI) & Fundada a partir
da fusdo da Confederagdo Industrial do Brasil (CIB), liderada
por Raberto Simonsen, com diversas representagdes sindicais
patronais (Carta Ministerial 17/1938).

S 1973

+Langamento do curso de Engenharia Operacional
\ | Textil, além de mais cinco especializades paraa
/ Formagdo de técnicos téxteis. Neste mesmo ano, a

isténcia técnica, informagio téxtil e pesquisa
da.

Escola passou a desenvolver atividades nas areas de

1979

*Por forga doitem XII, da Resolugio 114 do E.
Conselho Nacional do SENAI a ETIQT passa a
se chamar Centro de Tecnologia da Industria
Quimies e Téxtil - SENAI CETIQT.

1980

*Langamento do curso de Engenharia

o ()
1942

-A industrializag3o do Brasil faz surgir a A\ @5@ /
necessidade de formagio de mio de obra N /
especializada. A criagio do Servico Nacional de

Aprendizagem Industria - SENAL, através do

Decreto-Lei 4.048/42 busca a salugio para

educacdo profissional custeada pela prépria
indistria.

+A partir do estabelecimento das bases de

Por forga do art. 5° do Decreto-lei n° 4.127/42 ofc Decreto-lei
n® 5.222/43 a ETIQT foi incorporada ao Servico Nacional de
Aprendizagem Industrial - SENAI, come uma unidade do
Departamento Nacional do SENAI.

Mecanica (habilitaggo téxtil) e o Curso
de Estilismo em Confecgdo Industrial

1997

+0 CETIQT se torna pioneiro no Sistema
Indistria, como a primeira unidade a
langar o ensine de nivel superior, com
o Curso de Engenharia Industrial Téxtil.

organizagio para rede Federal de
estabelecimentos de ensino industrial & criada a
Escola Técnica da Indistria Quimica e Téxtil -
ETIQT, através do Decreta-lei n” 4.127/42 coma
finalidade de ministrar cursos voltados para a
industria téxtil.

2016

+Langamenta do livro “A quarta revolugio
Industrial do setor téxtil e de 5 N

~Criag3o do Instituto SENAI de InovagBo - ISI com
capacidade técnica para resolver as demandas das
empresas por solugdes tecnolbgicas, pramovendo

Aviso de futuro para 2030".

aumento da competitividade e
desenvolvimento da cadeia indu
de confecsdo e da moda.

da indUstria brasileira através da
N i

*Criag3o da primeira Planta de Confecgdo
4.0de pais, com o abjetive de demonstrar
os conceitos da Industria 4.0 e guiara
sociedade industrial na implementagao
dessa nova concepgaa produtiva.

O Instituto SENAI de Tecnologia &
acreditado junto a0 INMETRO como Gnico
laboratério na América do Sul capaz de
realizar ensaio de fogo repentine para
verificar o comportamento das
vestimentas de EPls frente a acio do

einovacio, agregando novas tecnologias &
Indlstria.

Consultoria & Metrologia promovendo o

2001

2014 | -Langamento do

+Criago do Instituto SENAI de Tecnologla - \ / primeiro Curso

IST com o obijetivo de ofertar servicos de BN S/ Superior de Design
— de Moda do pais.

al Extil,

fogo. Tal acreditacdo trouxe 4 indistria \ a
g

brasileira uma referéncia nacicnal no /
setor, viabilizando esse tipo de ensaio no /

Brasil. ’//!7 7\.
-:.ﬁﬁ%% )
2018 —

“Inauguragio do Fashion LAB (Rede SENAI LAB) e Fébrica
todelo, espacos de experimentacao do SENAI CETIQT
direcionados 20s segmentos téxtil e do vestuario, criados
a partir dos canceitos de laboratorio aberto e de
makerspaces

+Langamento da 1° Turma do Master in Business
Innovation — MBI Indistria Avangada: Confecgdo 4.0

2019

+Inauguracio da unidade SENAI CETIQT no Parque Tecnoldgico & inicio
da instalagdo dos laboratdrios do 151 & IST,

+0 curso de bacharelado em Design de Moda (Unidade Riachuelo) obteve
nota 5 na avaliagio do Ministério da Educagio.

“Lancamento da plataforma Inova Moda Digital, plataforma colaborativa
com a objetivo de conectar players do segmento de moda.

“Faculdade SENAI CETIQT retoma & publicagio da Revista REDIGE,
dedicada & promogéo de artigos & ensaios que investigam questdes de
interesse estratégico para o desenvolvimento da cadeia téxtil e de
confecgio.

2.3 Diagrama de Governanga

2020

“Criagdo do NUSEC - Nucleo de Sustentabilidade & Economia Circular, com
© objetivo de fornecer ori & é & apoio &s empresas na
ificacdo de nova: de negdcios alinhad:
da sustentabilidade e da economia circular.
~Com o advento da Pandemia por SAR-COV-2 o Instituto SENAI de
Inovagao de Biossinkéticos e Fibras inicia estudos e pesquisas para
imento de produtas de auxiliar no virus e
desenvolve tecido antiviral {conkra COVID-19);
~Instituta SENAI de Tecnolegia Téxtil e de Confecgao, em parceria com o
Servico Social da Industria (SESI), a Associagao Brasileira da Industria Téxtil
« de Confeccio (ABIT) & o Servico Brasileiro das Micro e Pequenas
Empresas (SEBRAE} langa Manual de Retomada de Atividades para o setor
taxtil, documento que redne recomendagdes e lista as melhores praticas
para a retomada de atividades e protegdo dos trabalhadores.

principios

lotes pilotos de itens textel
Funclonalizagso antiviral (incluindo Antl-COVID-19) para aplicagio
hospitalar e 2 confecgio especializada em uniformes e mapeamento de
oferta em escala,

Credenciamento do ISI como uma unidade credenciada EMBRAPII
{Empresa Brasileira de Pesquisa e Inovacio) para atuar como parceiro das
empresas na etapa de pesquisa e desenvolvimento de produtes, processos
& servigos

As regras sobre sua finalidade, misséo, valores e forma de organizag8o estdo previstas em

Regimento Interno, aprovado pelo Conselho Nacional do SENAI.

O diagrama de governanca demonstra como o SENAI CETIQT esta estruturado, deixando

claro os mecanismos de lideranca, estratégia e controle que direcionam e monitoram a

atuacdo da gestdo na prestacdo de servicos de interesse da sociedade.



SISTEMA DE GOVERNANCA - SENAI
SENAI CETIQT

da Industria (CNI)
Auditoria
ADMINISTRAGAQ Independente
Auditoria SUPERIOR
Independente Tribunal
de Contas
da Unido
Ministério
da Economia Ministério
da
Tribunal de crs e
Contas da Unido

SENAI NACIONAL SENAI CETIQT
LEGENDA
overno Federal

G . . L L -
B, Orgao Industrias + Setores da Comunicagdo, Instancia Interna Instancia Intemna de
PARTES INTERESSADAS ‘[ Ministério da HAnemdadur da pesca e do iri

5p de Governanca Apoio & Governanga

Insténcia Externa
de Governanca

% Conforme Estatuto da CNI no Art. 17 — Integram a estrutura basica da CNI os seguintes drgios: Conselho de Representantes, Diretoria e Conselho fiscal. vinculaiio da

Insténcia Externa de
Owvidoria e do Compliance nos Departamentos Regionais pode variar devido 4 sua autenomia administrativa

Apcio 3 Governanca O Vinculagdo Direta O Vinculagdo Indireta
2 Avinculagio da Ouvidoria e do Compliance nos Departamentos Regionais pode variar devido & sua autonomia administrativa

Fonte: DIAF

A estrutura organizacional do SENAI CETIQT é composta na forma dos artigos 7° inciso VIII

e 12 do Regimento Interno do SENAI CETIQT da seguinte forma:

i) Conselho Técnico Consultivo — CTC, composto por 11 (onze) representantes, com
mandato de 3 (trés) anos, sem remuneragao;

i) Diretoria Geral - DG, composta: pelo Diretor Executivo e pelo Diretor de Administracao
e Financas.

2.4 Fonte de Recursos

Em relac@o aos recursos, o SENAI CETIQT é uma unidade do Departamento Nacional do
Servico Nacional de Aprendizagem Industrial (SENAI DN), que é beneficiario da contribuicdo
adicional prevista no 6°, do Decreto-Lei 4048/42. Sua receita total, no exercicio de 2020, inclui
também as receitas de servi¢cos, operacdes de créditos e outros, conforme abaixo:



@ Receita Total
= R¢$121.1mi

SENAI CETIQT

10

Servigos

RS 21,4 mi

Contribuigdes
R$ 60,5 mi

-

Operagoes de Crédito

RS 20,6 mi

\

Outros

RS 18,6 mi

Fonte: Geréncia de Planejamento e Financas — GPF
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2.5 Modelo de Negdcio

SENAICETIQT

Nossa Missao

Prover solugdes em inovagaa tecnolagica e educacao profissional para a |
cadeia de valor da industria téxtil e de confeccdo.

Produtos e Servigos
*Educagao Profissional / Superior
«Tecnologia

Nossa Visao

Posicionar-se coma Centro de Tecnologia de referéncia para os setores industriais téxtil, *Inovagaa
de confecgio e quimico, por meio da formagao, insergdo no mercado de trabalho e
progressao profissional, assim come pela oferta de servigos singulares de consultoria,
metrolégices e de pesquisa, visando a competitividade e a inovacdo na inddstria Entrega de Valor
nacional, contribuindo, assim, para a relevancia e perenidade do SENAL = -
-@1 *Educagdo profissional e superior voltadas para
= o futuro do trabalho na industria
e aa) *Modernizagao industrial intensiva em inovacao
Nossos Recursos Retorno a Sociedade
7. matriculas concluintes em educacao profissional,
RS 121,1 mi 7.625 matricul wint ducagao profissional
sendo: 869 em cursos de Graduagdo, 607 em cursos de
- | | Pés-graduacio e 6.149 em extensio
( R ( @ -3 Cursos a distancia*
3 (tres) sﬁ?ﬁ?ﬂ Servigos
Unidades operacionais no Rio de RS 21,4 mi =485 empresas atendidas com servigos de tecnologia, sendo
Janeiro (Riachuelo / Parque 391 empresas para servigo de metrologia € 94 de consultoria;
Tecnoldgico / Barra da Tijuca; . .
gico/ juca) * 6,576 ensaios laboratoriais realizados;
L c -b . -
SN - = ontribuigcdes 60 servi - .
1 ; ) — 60 servigos de calibragao realizados
- - 1 Instituto Senai de =@ R$ 60,5 mi
Inovagao . . ) . . -
< p. =77 projetos ativos de pesquisa, desenvolvimento e inovacgio
1 Instituto Senai de Pareceres técnicos e certificagoes a partir de Servicos
=2 Tecnologia oo®  Operagdes de Crédito metrologicos.
nﬂ[@) RS 20,6 mi R
*Devido a pandemia todos os cursos ofertados foram
ﬁﬁh% 281 Colaboradores adaptados para formato online
Atendimento em todo o Outros ﬁ?ﬁ%% Beneficiarios
BraSil RS 18,6 mi *Indstria brasileira
~Trabalhadores industriais

*Sociedade civil
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2.6 Produtos e Servigos

Educacéo Profissional e Superior

Utilizando a metodologia SENAI de educacado profissional o SENAI CETIQT atua alinhado
com as demandas da industria, com foco em formacéao, progresséo profissional e inser¢éo no
mercado de trabalho.

s

O portfélio de servicos educacionais do SENAI CETIQT é desenvolvido a partir da
identificacdo de demanda ou em parceria com empresas atuantes, além de associagfes,
sindicatos e profissionais técnicos. Os cursos desenvolvidos possuem diversos formatos
(presenciais e EaD) e carga horaria variada, desde cursos rapidos necessarios ao
atendimento pontual da indastria, aqueles de longa duracao e pés-graduacéo.

Como principais produtos destacamos 0s cursos de graduacdo e algumas pos-graduagoes,
desenvolvidos em parceria com o Departamento Nacional do SENAI, Departamentos
Regionais e principais empresas/profissionais dos setores de atuacéo.

Engenharia de Producéo: O curso de graduacdo em Engenharia de Producdo destaca-se
pela orientac@o a Inddstria 4.0, com equipamentos e infraestrutura Unica - integrada com o
Instituto SENAI de Tecnologia Téxtil e de Confeccdo. Ramo da engenharia dedicada a
aumentar a produtividade de uma organizacdo, a partir de ferramentas que
otimizem processos e sistemas, e 0 uso dos recursos humanos, financeiros e materiais. O
objetivo da Engenharia de Producdo é reduzir e eliminar custos nos processos de uma
empresa, garantindo eficiéncia de producao. Publico-alvo: egressos do ensino médio.

Engenharia Quimica: O curso de graduacdo em Engenharia Quimica destaca-se sua
infraestrutura, integracdo com industrias quimicas e de outros segmentos e com 0s Institutos
Senai de Tecnologia e Inovacdo. Responsavel por operar plantas quimicas industriais,
combinando conhecimentos que possibilitem a concep¢do, o0 desenvolvimento, o
melhoramento e aplicacdo de processos e dos seus produtos, o Engenheiro Quimico, deve
sempre seguir padrdes técnicos, de qualidade, seguranca, saude e responsabilidade
socioambiental. O profissional deve estar capacitado para atuar na prestacdo de servi¢cos, na
pesquisa e desenvolvimento de tecnologias, na area de gestao e em diversos segmentos dos
setores produtivos. Publico-alvo: egressos do ensino médio.

Desigh de Moda: O objetivo do curso é formar profissionais com competéncias que o
mercado precisa para que a entrada no mercado de trabalho seja ainda mais rapida e
valorizada. Com foco aplicacdo do design e da estética ou a beleza natural de roupas e
acessorios, o design de moda é influenciado pela sociedade e sua cultura e os profissionais
que fazem parte do segmento trabalham de varias maneiras no desenho de vestuario e
acessorios. No curso sdo estudados diferentes contelldos que se apresentam através da
visdo sistémica de projeto. O profissional em Design podera atuar nos diferentes espacos da
cadeia téxtil e de confeccdo: na industria, no mercado de atacado e varejo, nos meios de
comunicacdo e em instituicbes artisticas e culturais. Publico-alvo: egressos do ensino médio.

Pés-graduacdo em Seguranca de Processos: O curso de pés-graduacdo em Seguranga
de Processos desenvolverd no profissional a capacidade de gerenciar os riscos dos
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processos industriais, de modo estruturado, desde o projeto basico, durante toda vida 0til e
produtiva (Operacdo, Inspecdo e Manutencdo) até a descontinuidade dos processos
produtivos.

P6s Graduacdo em Design de Produto de Moda: O curso é direcionado para profissionais
gue desejam atuar com o desenvolvimento de produtos de vestuario e de outros itens
existentes no universo da moda. Sua matriz curricular busca gerar conhecimento sobre a
representacdo grafica de produtos e sobre a metodologia projetual para a moda. O objetivo
do curso é capacitar o aluno para o desenvolvimento de projetos de design com foco em
produtos de vestuario, considerando os aspectos técnicos envolvidos no desenvolvimento de
produtos.

P6s Graduacdo em Docéncia na Educacdo Profissional e Tecnoldgica: O curso de
Especializacdo em Docéncia na Educacdo Profissional e Tecnolégica tem por finalidade
propiciar a melhoria da qualidade do trabalho docente e da qualificacdo profissional e
tecnolégica dos cursos oferecidos pelo SENAI, contribuindo assim, para o alcance dos
objetivos estratégicos da instituicdo. Este curso integra o Itinerario Nacional de Capacitagédo
Docente na Area Pedagdgica, propiciando o alcance das competéncias identificadas no Perfil
Profissional Docente por meio de desenvolvimento de programas de formagéo continuada.

Pés-graduacdo em Inovacdo e Tecnologia em Design de Estampa: O curso possui o
proposito de desenvolver habilidades técnicas e artisticas nos alunos, contando com aulas
praticas nos laboratérios do SENAI CETIQT, que estédo equipados de acordo com a demanda
da industria téxtil atual. O publico-alvo do curso abrange diversas areas artisticas e de projeto
(design de moda, design de interiores, design grafico, arquitetura, artes plasticas, entre
outras). O aluno egresso serd capaz de desenvolver e construir padrdes téxteis, além de
conhecimento técnico para desenvolver padronagens manualmente ou por meio de
softwares.

A oferta de cursos na modalidade EaD obteve, na Ultima avaliacdo, nota maxima do Ministério
da Educacado, oportunizando formacgdo de qualidade em territério nacional para futuros
profissionais, profissionais j& atuantes na indistria brasileira, empresas, associacdes e para
0 préprio Sistema SENAI por meio de capacitacdes e servigos educacionais.

Em 2020, devido a pandemia Covid-19, a atuacdo da Educacéo Profissional ficou, durante os
meses de marco a dezembro, restrita ao modelo online (sincrono / aulas ao vivo), conforme
orientacdo do Ministério da Educacédo. A experiéncia prévia com os cursos em EaD no SENAI
CETIQT possibilitou rapida transicdo e facilitou a adaptacdo dos alunos e docentes a nova
realidade, mantendo a missédo de prover servicos educacionais de alto valor agregado,
capazes de formar, inserir no mercado de trabalho e promover a progresséo de profissionais
para o futuro do trabalho na indudstria.

A rapidez do processo de adequacdo e migracdo dos cursos presenciais ofertados pelo
SENAI CETIQT para o modelo online, reafirmou a atuagdo em rede, permitindo que alunos
de todas as regides do pais tivessem acesso.
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Inovagao

Com objetivo de incrementar a competitividade da industria brasileira, o SENAI CETIQT, por
meio do Instituto SENAI de Inovacdo em Biossintéticos e Fibras desenvolve solucdes
sustentaveis de padrao internacional por meio da quimica e da biotecnologia industrial
empregando recursos renovaveis e nao renovaveis para oferecer novos produtos e processos
com foco em viabilidade técnico-econdmica para o escalonamento industrial.

As atividades executadas pelo Instituto levam em consideracdo as demandas da indUstria e
as oportunidades identificadas no mercado, com o objetivo de agregar novas tecnologias
tanto na melhoria de métodos e processos fabris, como na obtencdo de produtos
diferenciados para oferta a sociedade.

O foco de atuagdo estd em trés plataformas tecnoldgicas: Biotecnologia; Engenharia de
Processos e Transformacgdo Quimica; e Fibras, conforme detalhamento abaixo:

1) Biotecnologia - Atua na implementacdo de novos produtos e novos processos
biotecnoldgicos. Oferta solugbes em Biologia Sintética, Otimizacdo de
Bioprocessos, Sintese e Sequenciamento de DNA, e High Throughput Screening
(HTS);

2) Engenharia de Processos e Transformacdo Quimica - Atua na simulacédo de
unidades industriais visando definir o melhor arranjo de processo para a obtencao
do produto desejado e no desenvolvimento de processos e produtos usando a
transformacdo quimica. Oferta solu¢des relacionadas a Sintese Quimica,
Avaliagdo de Catalisadores, Desenvolvimento, Avaliagdo e Escalonamento de
Processos, Quimica de Fluxo e Servicos de Analises; e

3) Fibras — Atua no desenvolvimento de produtos e processos de beneficiamento
capazes de assegurar funcionalidades e reduzir custos de forma sustentavel.
Oferta produtos relacionados ao desenvolvimento de Fibras Naturais/Atrtificiais,
Processos Téxteis, Quimica Téxtil, Reciclagem de Téxteis, Servicos de
Prototipagem e Téxteis funcionalizados.

Em 2020 o SENAI CETIQT, através do seu Instituto SENAI de Inovacdo em Biossintéticos e
Fibras (ISl) foi credenciado junto a EMBRAPII (Empresa Brasileira de Pesquisa e Inovacao).
Este credenciamento habilitou o Instituto a atuar como parceiro das empresas na etapa de
pesquisa e desenvolvimento de produtos, processos e servigos, Servicos com recursos nao-
reembolsaveis da EMBRAPII reduzindo assim o risco dos investimentos das empresas e
potencializando o desenvolvimento de novos produtos, e processos mais eficientes.

Com atuacdo sinérgica e complementar o Instituto SENAI de Inovacdo em Biossintéticos e
Fibras, atua também de forma transversal, por meio area de Inteligéncia Competitiva, para
oferta de prospeccéo tecnolégica e estudos de mercado de produtos e processos, roadmaps
tecnolégicos, e avaliacao de ciclo de vida (ACV) de processos.
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Com advento da pandemia de SAR_COV-2, o ISI em Biossintéticos e Fibras do SENAI
CETIQT implementou o Laboratério de Diagnéstico Molecular (LDM), visando oferecer testes
para diagnéstico COVID-19 a sociedade.

O Laboratério de Diagndéstico Molecular foi implementado atendendo a iniciativa da Rede
Nacional do SENAI em biologia molecular — chamada de Rede Biomol, coordenada pelo
Departamento Nacional e com apoio do BNDES.

Adicionalmente, o Instituto SENAI de Inovacdo em Biossintéticos e Fibras atuou junto a
industria brasileira no combate a Covid-19 com pesquisa e desenvolvimento de diversos
produtos e insumos, principalmente de utilizacdo hospitalar, contribuindo para uma resposta
rapida do setor no abastecimento do mercado interno com produtos essenciais para o
enfrentamento da crise sanitéria, tais como: produtos de paramentacdo médico-hospitalares
e espessante para fabricacdo de alcool em gel.

Tecnologia

Com o objetivo de promover aumento da competitividade e fortalecer o desenvolvimento
sistémico do segmento industrial Téxtil, de Moda e de Confeccdo, o Instituto SENAI de
Tecnologia (IST) Téxtil e de Confeccdo do SENAI CETIQT, oferta servigcos de Consultoria e
Metrologia, apresentando solucdes que partem da criacdo chegando até a comercializagdo
dos produtos, focados na reducéo de custos de projeto e na melhoria do desempenho de
processos e produtos.

Para execucdo dos servicos de metrologia o Instituto SENAI de Tecnologia Téxtil e de
Confeccdo do SENAI CETIQT possui laboratérios de calibracdo, microbiologia, quimico, de
ensaios fisicos, de toxicidade, colorimetria e de flamabilidade, credenciados pelo INMETRO.
Os ensaios realizados nesses laboratérios proporcionam uma melhor avaliagdo do produto,
permitindo uma analise precisa e adequada da composi¢cdo do mesmo.

E importante destacar que o IST Téxtil e de Confeccdo do SENAI CETIQT possui 0 Unico
laboratério certificado na América do Sul para avaliar o comportamento de vestimentas
(uniformes, equipamentos de protecdo individual — EPIs), frente a acdo do fogo e,
conseguentemente, o grau de protecdo ao usuario. O ensaio realizado neste laboratdrio além
de auxiliar a industria fabricante no desenvolvimento de produtos mais eficazes, possibilita a
obtencao do certificado de aprovacéo junto a Secretaria Especial de Previdéncia e Trabalho,
do Ministério da Economia, para posterior comercializacdo do produto.

Tal certificacdo posicionou o SENAI CETIQT como referéncia nacional e viabilizou, no Brasil,
a oferta desse servico, que antes era realizado apenas no exterior.

O portfolio dos servicos de consultoria disponibiliza consultoria em moda, em normalizagéo,
confeccgdo e téxteis, ofertando espacos de experimentacdo direcionados aos segmentos téxtil
e do vestuario, criados a partir dos conceitos de laboratério aberto e makerspaces com
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Espaco de Prototipagem Digital, incluindo equipamentos diferenciados — denominado
Fashion Lab. Esse espaco pode ser utilizado também pelos alunos.

O Instituto SENAI de Tecnologia Téxtil e de Confec¢cdo do SENAI CETIQT possui ainda a
primeira planta de Confeccao 4.0 do pais, demonstrando os conceitos da Industria 4.0, a fim
de guiar a sociedade industrial na implementacdo dessa nova concepg¢do produtiva.

Com a finalidade de conectar profissionais interessados no segmento da moda foi
desenvolvida a plataforma Inova Moda Digital, disponibilizando conteddo de pesquisa de
tendéncias, ferramentas de design e solugbes em processos produtivos, sustentabilidade e
economia circular aos usuarios.

Em 2020, o Instituto SENAI de Tecnologia Téxtil e de confec¢cdo contribuiu com o
desenvolvimento de especificagcdes técnicas para a confec¢cdo de mascaras de protecdo e
outros produtos de paramentacdo médico-hospitalares, tornando-se referéncia nacional no
atendimento a demanda derivada da Pandemia.

O IST Téxtil e de Confeccdo realizou ensaios laboratoriais que permitiram validar o novo
produto téxtil capaz de repelir o virus da COVID 19. Tal produto foi desenvolvido pelo Instituto

SENAI de Inovacao em Biossintéticos e Fibras do SENAI CETIQT em parceria com empresa
privada.

2.7 Capitais de Negocio
2.7.1 Diferenciais Competitivos

METODOLOGIA DE EDUCACAO PROFISSIONAL CONECTADA AS DEMANDAS DO
MERCADO

A Metodologia SENAI de Educacdo Profissional favorece a conexdo entre teoria e pratica,
seja no modelo presencial ou a distancia, por meio de um ambiente moderno e inovador em
espacgos atualizados tecnologicamente que simulam a inddstria moderna, possibilitando
aprender-fazendo desde as primeiras aulas.

A Faculdade SENAI CETIQT possui uma forte rede de relacionamento e integracdo com
Indastrias, Associacbes, Sindicatos, Empresas e Institutos de Tecnologia e Inovacdo. A
Metodologia de ensino alinhada as necessidades do mercado de trabalho, programas de
mentorias e iniciagcfes cientificas, proporciona ao aluno colocar em pratica as competéncias
adquiridas em sala de aula, contribuindo para rapida empregabilidade e geracéo de renda.

A integracdo da faculdade SENAI CETIQT com o Instituto SENAI de Tecnologia Téxtil e
Confeccéo e o Instituto SENAI de Inovacdo em Biossintéticos e Fibras fez surgir também a
oportunidade de vagas de estagio e bolsas de iniciacdo cientifica para os alunos que se
destacam, proporcionando experiéncia Unica, com profissionais altamente qualificados, em
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ambiente de pesquisas, ensaios e experimentos de alto valor agregado. Destacamos que ao
longo de 2020 foram realizadas palestras, capacitacfes e outras acdes que contribuiram para
0 desenvolvimento de alunos, ex alunos e da comunidade.

A forte relacdo com outros Departamentos Regionais do Sistema SENAI permite ainda que a
Faculdade SENAI CETIQT atue nacionalmente, por meio de parcerias em ofertas de cursos
na modalidade a distancia e projetos executados em conjunto com outras unidades do
Sistema.

MODERNA INFRAESTRUTURA

A infraestrutura do Instituto SENAI de Tecnologia Téxtil e de Confeccédo e do Instituto SENAI
de Inovacdo em Biossintéticos e Fibras do SENAI CETIQT oferece servicos de alto valor
agregado, com integracdo e complementariedade da REDE SENAI.

Na busca por uma solu¢do completa e economicamente competitiva para a indUstria e
sociedade, o ISI em Biossintéticos e Fibras, atua em trés plataformas tecnoldgicas, possuindo
infraestrutura composta de um parque experimental com equipamentos Unicos no Brasil,
ambientes diferenciados e equipe multidisciplinar, permitindo a realizagdo de pesquisas e
desenvolvimento de produtos e processos de forma inovadora, destacam-se:

= Em Engenharia de Processos e TransformacGes Quimicas, atua com um conceito
baseado na Intensificagcdo de Processos que envolve o desenvolvimento de aparatos
e técnicas inovadoras para o oferecimento de melhorias drasticas na fabricacdo e
processamento de produtos quimicos, reduzindo substancialmente o volume de
equipamentos, o consumo de energia, ou a formacéo de residuos, o que, em Ultima
andlise, conduz a tecnologias mais baratas, seguras e sustentaveis.

O Instituto é pioneiro no Brasil no tema, contemplando equipamentos Unicos no pais,
como € o caso dos reatores Miprowa®, tecnologia da empresa alema Ehrfeld, que ja
possui unidades industriais em operacdo desde 2014, assim como dois reatores de
bancada e um reator piloto, software de simulacdo de processos quimicos e
bioquimicos Aspen.

= Em Biologia Sintética, devem ser destacadas as plataformas de automacdo de
experimentos biolodgicos (com 5 robos), de sintese de DNA e de sequenciamento
(tecnologias Sanger, lllumina e PacBio) onde s&o desenvolvidas linhagens
microbianas para alto desempenho na producdo de quimicos e enzimas, passando
pela engenharia genética do microrganismo e chegando na avaliagdo das novas
linhagens em processos fermentativos. Complementa-se o0 uso de ferramentas de
biologia sintética com evolucdo adaptativa, HTS (High Throughput Screening) e
otimizacdo de bioprocessos (possui microbiorreatores de 2mL, biorreatores de 60mL
até 100L, além de dois airlifts);

= Em Fibras, o instituto apresenta infraestrutura completa para desenvolver produtos e
processos téxteis para a producdo de fibras (naturais, artificiais e sintéticas) até o
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desenvolvimento de prot6tipos, atuando de maneira ativa em toda a cadeia produtiva
do setor.

Com know-how em quimica téxtil e materiais avancados, o instituto é reconhecido como Unica
unidade laboratorial das Américas, dedicada a pesquisa em materiais téxteis, capaz de tratar
nao apenas tecidos, como fios, por meio de um processo fisico altamente eficiente (em escala
laboratorial e piloto), desempenhando um papel fundamental de pesquisa aplicada com a
utilizacdo de equipamentos de Ultima geragdo, como o sistema de fiacdo bicomponente,
eletrofiacdo, sistema de fiacdo a umido, mini teares, plasma em variadas superficies, sistema
de coating, dublagem e laminacédo, que possibilitam a plataforma oferecer servicos de PD&l,
tais como: obtencéo de fibras artificias a partir de fontes renovaveis, novas estruturas téxteis,
funcionalizacdo de fibras e tecidos por meio de aditivacdo, acabamento e plasma,
incorporagdo de nanotecnologia em fibras e tecidos, desenvolvimento de compositos e
nanocompositos para fibras téxteis, e reciclagem de materiais téxteis.

Adicionalmente, o IST de Téxtil e de Confecgédo dispde de uma infraestrutura diferenciada,
contendo espagos e equipamentos para usos variados, em ambiente de experimentacéo:

= Planta Piloto Confecg¢éo 4.0, Fabrica Modelo e Fashion Lab, o SENAI CETIQT oferta
a industria e sociedade espacos de experimentagdo direcionados aos seguimentos
téxtii e do vestuario, criados a partir dos conceitos de laboratério aberto e
makerspaces, com materioteca, espaco simulacdo de ponto de venda, espaco de
experiéncia de consumo, espaco coworking, sala multimidia para reunido, além de
espaco de prototipagem digital.

= Experiéncia de simulacao fabril com impressoras 3D e 4D e simulador de processo
para cendrios na linha de producao, que permite a simulacdo de técnicas enxutas de
confec¢cdo com maquinario completo, da sala de corte a expedicéo.

FLEXIBILIDADE NA CAPACIDADE DE ATENDIMENTO EM VARIOS FORMATOS

Os cursos desenvolvidos nas modalidades presenciais e EaD possuem carga horaria variada,
desde cursos rapidos, necessarios ao atendimento pontual da industria quimica, téxtil e de
confeccdo, aqueles de longa duracéo e pés-graduacdo. A Educacédo a Distancia do SENAI
CETIQT obteve nota maxima na avaliacdo do Ministério da Educacdo, oportunizando
formacéo de qualidade em todo territorio nacional.

Adicionalmente, os servigos prestados pelos Institutos SENAI de Tecnologia Téxtil e de
Confeccdo e Inovacdo em Biossintéticos e Fibras do SENAI CETIQT, utilizando a Rede
SENAI dos Institutos de Tecnologia e Inovacao, possibilitam o atendimento aos mais variados
formatos e tamanhos de empresa em todo territério nacional, desde startups a empresas
multinacionais.
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UNICO LABORATORIO NA AMERICA DO SUL CREDENCIADO PARA REALIZAR ENSAIO
DE FOGO REPENTINO

O Instituto de Tecnologia Téxtil e de Confeccdo do SENAI CETIQT possui o Unico laboratério
certificado na América do Sul para realizar o ensaio de fogo repentino que avalia o
comportamento de vestimentas frente ao fogo repentino e efetivo grau de protecdo dos
equipamentos de EPIs e uniformes contra queimaduras. O ensaio realizado neste laboratério,
além de auxiliar a industria fabricante no desenvolvimento de produtos mais eficazes,
possibilita a obtencdo do Certificado de Aprovacdo (CA) junto a Secretaria Especial de
Previdéncia e Trabalho, do Ministério da Economia, para posterior comercializacdo do item.

A realizacdo do referido ensaio pelo IST Téxtil e de Confeccdo do SENAI CETIQT gera
diminuicdo e otimizacdo dos custos envolvidos na producdo do item, ja que ndo é mais

necessaria remessa do produto para o exterior para ser acreditado.

UNIDADE CREDENCIADA EMBRAPII

O ISl em Biossintéticos e Fibras do SENAI CETIQT obteve o credenciamento junto a
EMBRAPII (Empresa Brasileira de Pesquisa e Inovacéo). Esse credenciamento habilitou o
ISI como uma Instituicdo Cientifica e Tecnologica (ICT) especializada para atuar como
parceiro das empresas na etapa de pesquisa e estimulo a inovagdo, com maior intensidade
tecnoldgica em prol do progresso da sociedade. Como unidade EMBRAPII, o ISI atua no
desenvolvimento de produtos, processos e servicos, reduzindo assim o risco dos
investimentos, potencializando o desenvolvimento de novos produtos e processos mais
eficientes.

UNIDADE CREDENCIADA PELA ANP
O SENAI CETIQT, através do seu Instituto SENAI de Inovagdo em Biossintéticos e Fibras
(ISl), é uma unidade credenciada junto & Agéncia Nacional de Petréleo, G4s Natural e
Biocombustiveis — ANP, requisito obrigatério para atuar no desenvolvimento de projetos que
atendam a esse seguimento industrial.

2.7.2 Atuac¢ao em Rede

O SENAI Departamento Nacional estrutura e coordena redes colaborativas voltadas para a
difusdo e compartilhamento de novas solu¢cbes no ambito da educagédo e da tecnologia e
inovagdo conectando profissionais de todos os Departamentos Regionais do SENAI,
composta pela Rede SENAI de Educacdo, Rede SENAI de Metrologia e Rede SENAI de
Inovacéao.

Nesse cenario colaborativo, 0 SENAI CETIQT, Unica unidade operacional do Departamento
Nacional, atua como indutor de novos conhecimentos e tecnologias levando, por meio de
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solucdes educacionais para o setor téxtil, confeccdo e quimico de cada regido, ofertas de
cursos de formacgéo alinhados as vocacgdes, oportunidades e tendéncias industriais, conforme
0 mercado de trabalho.

A atuacdo em rede do SENAI CETIQT estimula a disseminacdo de boas praticas, gestao
compartilhada, treinamentos em conjunto, execucdo de cursos cada vez mais alinhados as
vocacdes regionais, evitando superposicao de esforgos, reduzindo custos e promovendo um
atendimento unificado e eficaz. Neste sentido, a Escola Técnica do SENAI CETIQT vem
apoiando os Departamentos Regionais do SENAI na ampliacdo do numero de matriculas dos
cursos de formacéao técnico profissional EaD, nas areas téxtil, vestuario e de moda.

J4 na Faculdade SENAI CETIQT a atuacdo em Rede proporciona alinhamento e
escalabilidade dos atendimentos dos cursos de Pés-graduacdo em ambito nacional, bem
como, amplia e viabiliza a oferta de cursos a distancia, fortalecendo a marca SENAI,
otimizando as acdes de marketing e comunicacdo e potencializando a captacdo de
estudantes pelos Departamentos Regionais do SENAI.

A atuacdo em Rede do SENAI CETIQT se destaca ainda por apoiar os programas de
formacdo dos colaboradores por meio da universidade Corporativa do Departamento
Nacional e promovendo a formacdo dos colaboradores dos Departamentos Regionais do
SENAL

Para o Instituto SENAI de Tecnologia Téxtil e de Confec¢cdo o modelo de negdcios do SENAI
CETIQT e a expertise do seu corpo técnico impulsiona a¢des junto aos outros Departamentos
Regionais do SENAI, em especial aqueles que atuam nos segmentos téxteis, de moda e de
confeccdo. Os Polos Avancados, por exemplo, atuam estrategicamente para levar a extensao
das acOes executadas pelo SENAI CETIQT para os outros Estados que estreitaram a parceria
com o Instituto, facilitando as trocas de experiéncias, portfélios e capacitando o corpo técnico
regional para atuar em consultorias diversas.

Os Projetos de Normalizagdo de Uniformes, executados em 2020 obtiveram a parceria com
outros Institutos SENAI de Tecnologia e Departamentos Regionais. Tal fato viabilizou a
ampliacdo do escopo das propostas de servicos para atender integralmente as demandas
oriundas das Forcas Armadas, de Defesa e Seguranca.

Acdes com os Departamentos Regionais do SENAI facilitaram ainda a atuacdo de
consultorias mistas para empresas em outros estados, com agdes coletivas e individuais,
voltadas para Processos Produtivos, Sustentabilidade e Qualidade. As agfes permitiram a
identificacao de oportunidades de negdécios para o préprio SENAI local.

A equipe de consultoria, em especial de Normalizac@o do IST Téxtil e de Confeccdo do SENAI
CETIQT, também atuou em projetos para atendimento de demandas oriundas do
Departamento Nacional do SENAI de apoio ao combate a pandemia do COVID-19, como por
exemplo na fabricagdo de mascaras sociais para distribuicdo aos seus colaboradores e
alguns departamentos da rede, inclusive o DN.
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No seguimento da Moda, o Instituto SENAI de Tecnologia Téxtil e de Confeccdo atua na
cadeia téxtil com oferta de servigos, articulacdes e projetos voltados para a atuacdo em rede.
O novo portfélio do IST Téxtil e de Confec¢cBes possui servigos aplicaveis e direcionados para
a atuacao e replicacdo nos Departamentos Regionais.

Na consultoria de Moda, o IST Téxtii e de Confeccdo atuou em conjunto com o0s
Departamentos Regionais do SENAI na Colecéo Agil que objetivou proporcionar agilidade e
melhor desempenho das cole¢bes de moda.

A plataforma Inova Moda Digital, desenvolvida pelo IST Téxtil e de Confeccao do SENAI
CETIQT, é outra ferramenta que fortaleceu os elos da cadeia téxtil e da Rede SENAI. Sendo
uma plataforma colaborativa de tendéncias de moda, comportamento e consumo,
disponibiliza conteddos e servicos nas areas de moda e confeccao para toda cadeia téxtil. O
desenvolvimento do projeto contou com apoio de profissionais da rede na construcdo, de
forma colaborativa e conjunta, dos contetdos técnicos, possibilitando a difusédo de estratégias
de negécios locais, fortalecendo e integrando as acdes especificas de cada Departamento
Regional do SENAL.

Outro projeto que reflete a atuacdo em Rede do SENAI CETIQT pode ser observado no
projeto Moda Circular, criado a partir de uma parceria entre a Laudes Fondation (fundacao
independente criada em resposta a urgente demanda global de acelerar a transicao para uma
economia justa e regenerativa), o Instituto SENAI de Inovagdo em Biossintéticos e Fibras e o
Instituto SENAI de Tecnologia Téxtil e de Confeccdo do SENAI CETIQT.

A finalidade da parceria é o desenvolvimento, dentro de uma plataforma on-line, de
ferramenta digital para oferta de dados, analises e metodologias focadas na criagdo de um
caminho para a sustentabilidade e circularidade na industria da moda.

Acdes off-line de construgdo de redes circulares com empresas e atores do setor para
implementacdo do processo de transicdo e o fortalecimento dos elos da cadeia de valor sédo
elementos que compdem as acdes em rede visando capilaridade nacional das atividades.

O projeto moda circular prevé o treinamento da forca técnica dos Departamentos Regionais
do SENAI acerca da metodologia a ser usada e uso da ferramenta tecnoldgica especifica,
além de disseminacdo dos conceitos gerais sobre economia e moda circular, afim de gerar
acles coletivas, otimizando processos e recursos de empresas de moda linear e gerando
solucdes por meio de planos de acéo.

Para o Instituto SENAI de Inovacdo em Biossintéticos e Fibras do SENAI CETIQT, sua criacdo
ja determina uma atuacdo em Rede e complementar com os demais Institutos de Inovacéo
com atendimento em todo territorio nacional.

Diversas atuacfes em Rede do ISI em Biossintéticos e Fibras podem ser observadas, entre
elas a submissdo aos projetos de Editais de Inovacdo do Sistema Industria, onde ha a
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contratacéo ou atuagdo em colaborativa e parceira complementar com os demais Institutos

da Rede SENAI de Inovagéo.

Adicionalmente, o Instituto SENAI de Inovacdo em Biossintéticos e Fibras participa da Rede
Nacional do SENAI em Biologia Molecular, denominada de Rede SENAI BioMol, com a
finalidade de entregar solu¢Bes em biologia molecular e ampliar a capacidade dos Institutos
na realizacao de testes Covid-19 e demais pesquisas associadas.

2.7.3 Parcerias Estratégicas

Sao empresas cujas parcerias tiveram destaque para o alcance

CETIQT:

LcCTRA

O Programa de Parceria Educacional Lectra viabilizou enriquecer o
aprendizado dos alunos por meio do uso de tecnologia de ponta em
CAD/CAM, aumentar a empregabilidade dos alunes através do ensino e da
pratica usando as mais recentes soluces voltadas para o design e
desenvolvimento de produtos de confeccdo e assegurar que os educadores
da instituicdo estejam atualizados no conhecimento tecnolégico utilizads
no mercado,

il

A parceria viabilizou a atuagdo dos alunos do curso de Graduagdo em
Design de Moda na customizagdo das camisetas do Camarote Rio,
proporcionando e incentivando a pratica profissional relacionada ao
mercado da moda e confecdo e contato com o piblico consumidor.

Q) certis

A parceria possibilitou a atuagie dos alunos do curso de Graduagao em
Design de Moda no "CONCURSO CEPTIS: POR UM 2021 PLURAL, COM MAIS
GENTILEZA E COR" que estipulava a criagio de dois looks para a agio de
Natal da empresa, seguindo briefing real enviado pela empresa, com a
perspectiva de incremento do portfslio.

REC DE JANEIRS

A parceria viabilizou a integrago dos alunos ac mercado de trabalho e 0
aperfeioamento da gestdo dos estagios na Instituicdo

fube

Estagiarios e Aprendizes

A parceria viabilizou acBes conjuntas para implementar Programas de
Estagio de Estudantes, a fim de proporcionar ao estudante treinamento
pratico em sua formacio profissional especifica e em situagdes reais do
cotidiano.

A parceria proporcionou a concessdo de estagio supervisionado para a
introducéo e insergdo no mercado de trabalho, com o acompanhamento
pedagégico supervisionado pelo professor em sala de aula, aproximando o
aluno da realidade profissional.

(_; :mlo-Ma;;li:u.'lnnm

S -

AnvaGen Fundagao Dol

@ CTGBrasil

A parceria viabilizau o desenvolvimento de Testes Sorolégices (Elisa e
testes rapidos) para diagnéstico da COVID-15.

FIOCR!
hdilodsm

A parceria viabilizou a formacio da Rede One Health para o monitoramento
genamico e analise da dispersio em tempa real de SARS-CoV-2 com acesso
universal da informagao, financiada pelo Projeta FAPERJ.

A bilizou a investigago de espessantes para a produgdo de
Alcool em Gel para substituicio do Carbopol, que se esgotou no mercado
em virtude da eclosdo da pandemia COVID-19.

JJ

Klabin

A parceria viabilizou o d l to de um novo a partir de
celulose microfibrilada e cuja primeira formulagdo jé esta no mercado.

\OIkLA

FIORZ
fendagio Gk (ne

A parceria viabilizou o desenvoluimento do projeta "TEXTIL FUNCIONAL
COM PROPRIEDADES ANTIVIRAIS", que objetivou o desenvolvimento de
lotes pilotos de itens hospitalares téxteis com Funcionalizag3o antiviral
(incluindo Ant-COVID-19).

dos resultados do SENAI

® BNDES

A parceria realizada pelo SENAI DN viabilizou a escolha do Instituto SENAI
de Inovagio em Biossintéticos e Fibras para implementacdo do Laboratério
de diagnéstico molecular de COVID-19.

A parceria, por meio da integragio inédita das competéncias de mentoria
de negécios da ABMEN e dos Institutos SENAI de Inovagao (ISI's), viabilizou
oimpulsionamento da forca produtiva brasileira de startups € MPE's para
geragio de projetos de PED aplicados.

A parceria viabilizou o langamento do Nacleo de Sustentabilidade e
Economia do SENAI CETIQT (NUSEC), que tem como objetivo apoiar o setor
T&C no avango da agenda da sustentabilidade e economia circular.

UFR]

A parceria viabilizou a instalacdo da unidade do SENAI CETIQT no Parque
Tecnoldgico, além do apoio em diversas pesquisas e projetos.

" fitesa

A parceria viabilizou o desenvalvimento do projeto “TECNOLOGIA DE
NAOTECIDOS ANTI-COVID-15" que objetivou a producdo de mascaras
cirdrgicas, mascaras PFF2(S), aventais cirGrgicos, campos cirdrgicos & toucas.
e sapatilhas descartaveis em escala industrial de forma mais rapida e mais
barata com a mesma eficiéncia, atendendo as respectivas normas desses
produtos para suprir a enorme demanda devido ao combate ao COVID-19,

Laudes ———
— Foundation

A parceria viabilizou a criagio das comunidades de aprendizagem
permitindo a formacao de grupas heteragéneos compostos por
empresarios da moda, representantes de associagdes comerciais @
sindicatos, ONGs, empreendedores sociais e outros atores da industria da
moda.
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2.8 Capital Intelectual

2.8.1

Prémios e Reconhecimentos

EMBRAPII - Empresa Brasileira de Pesquisa e Inovacdo. O Instituto SENAI de
Inovacdo em Biossintéticos e Fibras do SENAI CETIQT foi credenciado como unidade
EMBRAPII O reconhecendo como uma Instituicdo Cientifica e Tecnolégica (ICT)
especializada de exceléncia.

INMETRO - Instituto Nacional de Metrologia, Qualidade e Tecnologia. Os laboratorios
de metrologia do Instituto SENAI de Tecnologia Téxtil e de Confeccéo séo acreditados
na ISO/IEC 17025:2017 reconhecendo os requisitos gerais para a competéncia,
imparcialidade e operacao consistente dos laboratérios.

MEC - Ministério da Educacdo. Avaliado com nota méaxima (cinco) o curso de
bacharelado em Design de Moda e os cursos de graduacéo e pés-graduagcédo EaD da
Faculdade SENAI CETIQT.

ABMES - Associacdo Brasileira de Mantenedoras de Ensino Superior. Recebimento

do Selo Instituicdo Socialmente Responsavel.

CTNBio — Comissédo Interna de Biosseguranca. O SENAI CETIQT recebeu o
Certificado de Qualidade em Biosseguranca (CQB) que o credencia a desenvolver
projetos e atividades com Organismos Geneticamente Modificados (OGM) e seus
derivados.

ANP — Agéncia Nacional de Petroleo. O credenciamento do Instituto SENAI de
Inovacdo em Biossintéticos e Fibras do SENAI CETIQT é o reconhecimento formal de
que o ISl que possui infraestrutura e condi¢cdes técnicas e operacionais adequadas
para o desempenho de atividades de pesquisa, desenvolvimento e inovacdo — PD&lI
em areas de relevante interesse para o setor de petréleo, gas natural e
biocombustiveis.

ABIT — Associacdo Brasileira da Industria Téxtil e de Confeccdo. Reconhecimento
pelo atendimento as demandas relacionadas a Cadeia Téxtil e de Confeccdo em plena
crise e desabastecimento do mercado em artigos de uso odonto-médico-hospitalar
ABNT - Associacdo Brasileira de Normas Técnicas. Reconhecimento pelo
atendimento as demandas relacionadas a Cadeia Téxtil e de Confecgdo em plena
crise e desabastecimento do mercado em artigos de uso odonto-médico-hospitalar
ANVISA - Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria. Reconhecimento pelo
atendimento as demandas relacionadas a Cadeia Téxtil e de Confeccdo em plena
crise e desabastecimento do mercado em artigos de uso odonto-médico-hospitalar
ABVTEX — Associacao Brasileira do Varejo Téxtil. Reconhecimento pelo atendimento
as demandas relacionadas a Cadeia Téxtil e de Confeccdo em plena crise e
desabastecimento do mercado em artigos de uso odonto-médico-hospitalar
ANIMASEG — Associacdo Nacional da Industria de Material de Seguranca e Protecdo
ao Trabalho. Reconhecimento pelo atendimento as demandas relacionadas a Cadeia
Téxtil e de Confeccdo em plena crise e desabastecimento do mercado em artigos de
uso odonto-médico-hospitalar
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» SEBRAE - Servico Nacional de Apoio as Micro e Pequenas Empresas.

Reconhecimento pelo atendimento as demandas relacionadas & Cadeia Téxtil e de
Confecgéo em plena crise e desabastecimento do mercado em artigos de uso odonto-
médico-hospitalar

FIRJAN — Federacdo das Industrias do Estado do Rio de Janeiro. Reconhecimento
pelo atendimento as demandas relacionadas a Cadeia Téxtil e de Confeccdo em plena
crise e desabastecimento do mercado em artigos de uso odonto-médico-hospitalar.
Departamento Nacional do SENAI — O SENAI CETIQT recebeu em 2020
reconhecimento do Edital de “Boas Praticas em Gestao Escolar” — Edicdo 2020 devido
a aplicacdo boas praticas na Gestdo Escolar: Diploma Just-in-Time, Corrida do
Conhecimento e Programa de Mentoria Online.

O SENAI CETIQT é citado como vetor de inovagdo e pela prestacdo de servigos
educacionais e tecnolégicos de qualidade por diversos veiculos de comunicacdo. Em
destaque:

PORTAL TERRA-Cambio e pandemia fazem empresas investirem em projetos made
in Brazil — Em:https://www.terra.com.br/noticias/coronavirus/cambio-e-pandemia-
fazem-empresas-investirem-em-projetos-made-in-
brazil,039e1ee8a264661e05e01e6159d7c7d7k81251k6.html

BOM DIA BRASIL -Pesquisadores do Rio desenvolvem composto organico que mata
coronavirus em tecidos - Em:https://g1.globo.com/rj/rio-de-
janeiro/noticia/2020/07/15/pesquisadores-do-rio-desenvolvem-composto-organico-
gque-mata-coronavirus-em-tecidos.ghtml

Rede TV - NEWS - Pesquisadores do Rio desenvolvem tecido Anti-
Covid. Em: https://www.youtube.com/watch?v=5K2IX6]YThA
Rede Globo - RJ TV- Blindagem contra 0

Coronavirus.Em: https://globoplay.globo.com/v/8700404/programa/

Rede Record — BALANCO GERAL RJ -Cientistas do Rio desenvolvem tecidos para
neutralizar o] coronavirus. Em:https://recordtv.r7.com/balanco-geral-
ri/lvideos/cientistas-do-rio-desenvolve m-tecidos-para-neutralizar-o-coronavirus-
13072020

REDE BAND NEWS — JORNAL DO RIO - SENAI e FIOCRUZ desenvolvem tecido
capaz de matar o] coronavirus -Em:
https://bandrio.band.uol.com.br/jornaldorio/videos/16810110/senai-e-fiocruz-
desenvolvem-tecido-capaz-de-matar-coronavirus

ISTO E DINHEIRO - Tecido capaz de neutralizar coronavirus é desenvolvido no
Brasil. Em:https://www.istoedinheiro.com.br/tecido-capaz-de-neutralizar-coronavirus-
e-desenvolvido-no-brasil/

Z MAGAZINE - BEFW 42 edicdo: economia criativa, inovagao e tecnologia conduzem
a mudanca para uma moda mais sustentavel. Em: https://zmagazine.com.br/befw-4a-
edicao-economia-criativa-inovacao-e-tecnologia-conduzem-a-mudanca-para-uma-
moda-mais-sustentavel/

EU, RIO -Senai Cetigt une moda e inclusdo em  evento —
Em: https://eurio.com.br/noticia/17643/senai-cetigt-une-moda-e-inclusao-em-
evento.html
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https://eurio.com.br/noticia/17643/senai-cetiqt-une-moda-e-inclusao-em-evento.html
https://eurio.com.br/noticia/17643/senai-cetiqt-une-moda-e-inclusao-em-evento.html

25

MEIA HORA e O DIA ONLINE - Edital para alunos e ex-alunos do SENAI CETIQT vai
capacitar para processos seletivos online —
Em: https://meiahora.com.br/geral/2020/10/6017529-edital-para-alunos-e-ex-alunos-
do-senai-cetigt-vai-capacitar-para-processos-seletivos-online.html;

Em: https://odia.ig.com.br/brasil/2020/10/6017526 -senai-cetigt-lanca-edital-de-
capacitacao-para-alunos-e-ex-alunos-sobre-processos-seletivos-online.html

VEJA RIO - Senai Cetiqt organiza programacdo on-line sobre representatividade
negra — Em: https://vejario.abril.com.br/programe-se/senai-cetigt-representatividade-
negra/

HELOISA TOLIPAN - SENAI CETIQT debate a “Inteligéncia Artificial” durante a
Semana Nacional de Ciéncia e Tecnologia —
Em: https://heloisatolipan.com.br/quotes/senai-cetigt-debate-a-intelige ncia-artificial-
durante-a-semana-nacional-de-ciencia-e-tecnologia/

O SUL - SENAI CETIQT promove a Semana Nacional da Ciéncia e Tecnologia —
Em: https://www.osul.com.br/senai-cetigt-promove-a-semana-nacional-da-ciencia-e-
tecnologia/

TEXTILE INDUSTRY - SENAI CETIQT - MBI em Industria Automotiva 4.0 relne
maiores players do setor em prol da inovacdo em produtividade -
Em: http://textileindustry.ning.com/forum/topics/senai-cetigt-mbi-em-ind-stria-
automotiva-4-0-re-ne-maiores

NEWS CUIABA -SENAI CETIQT realiza a Corrida do Conhecimento —
Em: http://www.newscuiaba.com.br/noticia/senai-cetiqt-realiza-a-corrida-do-
conhecimento-77468

TOCANTINS DIARIO - Faculdade SENAI CETIQT inicia segundo semestre e
consolida novas dindmicas de ensino -
Em: https://www.tocantinsdiario.com.br/2020/08/27/faculdade-senai-cetigt-inicia-
segundo-semestre-e-consolida-novas-dinamicas-de-ensino/

TEXTILE INDUSTRY - Novos espessantes para alcool em gel: Elo de ligacdo entre
academia e 0 mercado de trabalho —
Em: http://textileindustry.ning.com/forum/topics/novos-espessantes-para-lcool-em-
gel-elo-de-liga-o-entre-academia

GUIA OIL & GAS - Referéncia no setor, Faculdade SENAI CETIQT lanca Pos-
Graduacéao em Moda 4.0 —
Em: http://www.guiaoilegas.com.br/pt/site _extras detalhes.asp?id tbh extras=12228
62

CENARIO DE MINAS - Referéncia no setor, Faculdade SENAI CETIQT lanca Pos-
Graduagdo em Moda 4.0 — Em: http://cenariominas.com.br/moda/referencia-no-setor-
faculdade-senai-cetigt-lanca-pos-graduacao-em-moda-4-0/

FIEP - PARAIBA - Faculdade SENAI CETIQT especializacdo industria avancada:
confeccdo 4.0 - Em: https://www.fiepb.com.br/fiep/noticia?url=faculdade-senai-cetiqt-
oferece-especializacao-industria-avancada-confeccao-40

EPOCA NEGOCIOS - Pesquisa busca tecido com maior protecdo contra o novo
coronavirus. Em: https://epocanegocios.globo.com/Tecnologia/noticia/2020/06/pesqu
isa-busca-tecido-com-maior-protecao-contra-o-novo-coronavirus.html

REDE GLOBO - JORNAL NACIONAL - Solidariedade S/A: doacao de equipamentos
hospitalares e de testes do novo
coronavirus. Em: https://globoplay.globo.com/v/8607137/

ISTO E DINHEIRO -Testes confirmam eficAcia de tecido antiviral contra novo
coronavirus. Em:https://www.istoedinheiro.com.br/testes-confirmam-eficacia-de-
tecido-antiviral-contra-novo-coronavirus/
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https://www.istoedinheiro.com.br/testes-confirmam-eficacia-de-tecido-antiviral-contra-novo-coronavirus/
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AGENCIA BRASIL - Rio: Instituto de Biossintéticos e Fibras do Senai inaugura nova
sede - https://agenciabrasil.ebc.com.br/geral/noticia/2019-11/rio-instituto-de-
biossinteticos-e-fibras-do-senai-inaugura-nova-sede

ABIT - SENAI-CETIQT e EMBRAPII formalizam Termo de Cooperagdo. Em:
https://www.abit.org.br/noticias/senai-cetigt-e-embrapii-formalizam-termo-de-
cooperacao

ABIQUIM - SENAI CETIQT e EMBRAPII formalizardo Termo de Cooperacdo em
evento online. Em: https://abiquim.org.br/comunicacao/noticia/8928

EDICAO DAS 10 — GLOBONEWS - Dicas para fazer uma mascara caseira
eficiente — Em: http://gl.globo.com/globo-news/videos/v/vejas-as-dicas-para-fazer-
uma -mascara-caseira-eficiente/8472800/

COMBATE AO CORONAVIRUS - REDE GLOBO - SENAI lanca manual sobre
mascaras — Em: https://globoplay.globo.com/v/8477508/

RJ 1 — SENAI fez uma cartilha com dicas sobre como fazer as mascaras de pano.
Em: https://globoplay.globo.com/v/8478075/

JORNAL DO CONTINENTE / RECORD NEWS - Senai disponibiliza assessorias
tecnolégicas online e gratuitas —
Em: https://www.youtube.com/watch?v=0Um6HW8sioM

PROGRAMA BEM ESTAR - G1 — SP - Manual traz moldes técnicos para mascaras
caseiras feitas em maquinario industrial ou semi-
industria - Em: https://gl.globo.com/bemestar/coronavirus/noticia/2020/04/11/manua
|-traz-moldes-tecnicos-para-mascaras-caseiras-feitas-em-maquinario-industrial-ou-
semi-industrial.ghtml

EPOCA NEGOCIOS - Setor téxtil tenta se reinventar para enfrentar a pandemia de
covid — Em: https://epocanegocios.globo.com/Economia/naticia/2020/04/setor-textil-
tenta-se-reinventar-para-enfrentar-pandemia-de-covid-19.html

AGENCIA BRASIL - Setor téxtil tenta se reinventar para enfrentar a pandemia de
covid-19 - Em: https://agenciabrasil.ebc.com.br/economia/noticia/2020-04/setor-
textil-tenta-se-reinventar-para-enfrentar-pandemia-de-covid-19

SAUDE DIGITAL NEWS -Senai Cetiq e Firjan desenvolvem videoaulas sobre
fabricacdo de EPIs e de vestimentas odonto-médico-hospitalares —
Em: https://saudedigitalnews.com.br/22/07/2020/senai-cetig-e-firjlan-desenvolve-
videoaulas-sobre-fabricacao-de-epis-e-de-vestimentas-odonto-medico-hospitalares/
EU, RIO - SENAI CETIQT, SESI, ABIT E SEBRAE tém protocolo para retomada no
setor de confeccdo — Em: https://eurio.com.br/noticia/15993/senai-cetigt-sesi-abit-e-
sebrae-tem-protocolo-para-retomada-no-setor-de-confeccao.html

G1 - GOIAS - Polo referéncia € instalado em Goias para reforcar servicos de
tecnologia do SENAI — Em: https://g1.globo.com/go/goias/especial-publicitario/futuro-
do-trabalho/noticia/2020/12/01/polo-referencia-e-instalado-em-goias-para-reforcar-
servicos-de-tecnologia-do-senai.ghtml



https://agenciabrasil.ebc.com.br/geral/noticia/2019-11/rio-instituto-de-biossinteticos-e-fibras-do-senai-inaugura-nova-sede
https://agenciabrasil.ebc.com.br/geral/noticia/2019-11/rio-instituto-de-biossinteticos-e-fibras-do-senai-inaugura-nova-sede
https://www.abit.org.br/noticias/senai-cetiqt-e-embrapii-formalizam-termo-de-cooperacao
https://www.abit.org.br/noticias/senai-cetiqt-e-embrapii-formalizam-termo-de-cooperacao
https://abiquim.org.br/comunicacao/noticia/8928
http://g1.globo.com/globo-news/videos/v/vejas-as-dicas-para-fazer-uma%20-mascara-caseira-eficiente/8472800/
http://g1.globo.com/globo-news/videos/v/vejas-as-dicas-para-fazer-uma%20-mascara-caseira-eficiente/8472800/
https://globoplay.globo.com/v/8477508/
https://globoplay.globo.com/v/8478075/
https://www.youtube.com/watch?v=0Um6HW8sioM
https://g1.globo.com/bemestar/coronavirus/noticia/2020/04/11/manual-traz-moldes-tecnicos-para-mascaras-caseiras-feitas-em-maquinario-industrial-ou-semi-industrial.ghtml
https://g1.globo.com/bemestar/coronavirus/noticia/2020/04/11/manual-traz-moldes-tecnicos-para-mascaras-caseiras-feitas-em-maquinario-industrial-ou-semi-industrial.ghtml
https://g1.globo.com/bemestar/coronavirus/noticia/2020/04/11/manual-traz-moldes-tecnicos-para-mascaras-caseiras-feitas-em-maquinario-industrial-ou-semi-industrial.ghtml
https://epocanegocios.globo.com/Economia/noticia/2020/04/setor-textil-tenta-se-reinventar-para-enfrentar-pandemia-de-covid-19.html
https://epocanegocios.globo.com/Economia/noticia/2020/04/setor-textil-tenta-se-reinventar-para-enfrentar-pandemia-de-covid-19.html
https://agenciabrasil.ebc.com.br/economia/noticia/2020-04/setor-textil-tenta-se-reinventar-para-enfrentar-pandemia-de-covid-19
https://agenciabrasil.ebc.com.br/economia/noticia/2020-04/setor-textil-tenta-se-reinventar-para-enfrentar-pandemia-de-covid-19
https://saudedigitalnews.com.br/22/07/2020/senai-cetiq-e-firjan-desenvolve-videoaulas-sobre-fabricacao-de-epis-e-de-vestimentas-odonto-medico-hospitalares/
https://saudedigitalnews.com.br/22/07/2020/senai-cetiq-e-firjan-desenvolve-videoaulas-sobre-fabricacao-de-epis-e-de-vestimentas-odonto-medico-hospitalares/
https://eurio.com.br/noticia/15993/senai-cetiqt-sesi-abit-e-sebrae-tem-protocolo-para-retomada-no-setor-de-confeccao.html
https://eurio.com.br/noticia/15993/senai-cetiqt-sesi-abit-e-sebrae-tem-protocolo-para-retomada-no-setor-de-confeccao.html
https://g1.globo.com/go/goias/especial-publicitario/futuro-do-trabalho/noticia/2020/12/01/polo-referencia-e-instalado-em-goias-para-reforcar-servicos-de-tecnologia-do-senai.ghtml
https://g1.globo.com/go/goias/especial-publicitario/futuro-do-trabalho/noticia/2020/12/01/polo-referencia-e-instalado-em-goias-para-reforcar-servicos-de-tecnologia-do-senai.ghtml
https://g1.globo.com/go/goias/especial-publicitario/futuro-do-trabalho/noticia/2020/12/01/polo-referencia-e-instalado-em-goias-para-reforcar-servicos-de-tecnologia-do-senai.ghtml
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Patentes

O SENAI CETIQT possui 6 (seis) solicitacdes de depdsito de patentes junto ao Instituto
Nacional de Propriedade Industrial - INPI sobre projetos desenvolvidos pelo Instituto SENAI
de Inovacdo em Biossintéticos e Fibras em parceria com empresas de diversos segmentos.
Tais solicitacBes estdo sob sigilo e em fase de analise.

2.8.3

Plataformas

SISTEMA DE GESTAO DE TECNOLOGIA (SGT) — Ferramenta nacional de gestdo e
controle mensal da producdo (Homem-Hora e Atendimentos) realizados pelos
institutos SENAI de Tecnologia e Inovagdo mediante projetos e prestacdo de servigcos
de metrologia e consultoria.

SISTEMA DE INFORMACAO DE GESTAO (SIG) - Ferramenta de elaboracdo e
acompanhamento da realizacdo orcamentaria com demonstracdo das receitas e
despesas pela natureza de contas dos projetos e operacdo da Instituicao.

SISTEMA DE GESTAO FINANCEIRO (SGF) - Sistema nacional de gestdo dos
aportes financeiros realizados pelo SENAI DN aos Departamentos Regionais e ao
SENAICETIQT vinculados a diversas linhas de apoios financeiro, projetos
estruturantes e Projetos de Edital da Industria. Neste, sdo monitorados os planos de
projetos aprovados, aportes financeiros das partes e prestacées de conta.

SENAI OBRAS - Sistema nacional para gestdo dos recursos solicitados e utilizados
do empréstimo BNDES firmado pelo SENAI DN, ao qual o CETIQT foi incluido, para
a implementacdo dos Instituto de Inovacdo em Biossintéticos e Fibras e do Instituto
SENAI de Tecnologia Téxtil e de Confecgdo. https://www.obras.senai.br/

MOODLE - Possibilita que a equipe de desenvolvimento do SENAI CETIQT conduza
0 aluno no processo de ensino e aprendizagem. Ferramenta Open
Source.https://ead.cetigt.senai.br/login/forgot_password.php

SOLUCAO DE EDUCACAO A DISTANCIA (LMS - Learning Management System)
- ambiente virtual de aprendizagem nacional utilizado para oferta dos cursos a
distancia.
https://senaicetigt.com/educacao/ead/#:~:text=A%20proposta%20do%20SENAI%20
CETIQT,e%20na%20sua%20forma%C3%A7%C3%A30%20profissional.

SISTEMA DE GESTAO ESCOLAR (SGE) - Ferramenta para a organizacdo dos
processos educacionais e padronizacédo das ofertas de cursos. Possibilita toda gestao
académica e administrativa de forma integrada e permite uma melhor eficiéncia
operacional https://sge.cetigt.senai.br/

EDUCONNECT APP - Aplicativo com a interface do SGE que facilita aos
clientes/alunos acessarem o SGE pelo celular.

PEARSON - Biblioteca virtual que permite que Professores, alunos e colaboradores
do SENAI CETIQT acessem a plataforma de livros digitais, tanto por computador,



https://www.obras.senai.br/
https://ead.cetiqt.senai.br/login/forgot_password.php
https://senaicetiqt.com/educacao/ead/#:~:text=A%20proposta%20do%20SENAI%20CETIQT,e%20na%20sua%20forma%C3%A7%C3%A3o%20profissional
https://senaicetiqt.com/educacao/ead/#:~:text=A%20proposta%20do%20SENAI%20CETIQT,e%20na%20sua%20forma%C3%A7%C3%A3o%20profissional
https://sge.cetiqt.senai.br/
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guanto mobile, por meio do cadastro dos usuarios no software da biblioteca.
https://senaicetigt.com/educacao/biblioteca/biblioteca-virtual/

» PERGAMUM - Software de gestdo de acervo de biblioteca e empréstimo mais
completo do mercado brasileiro. De facil utilizacdo e que possibilita consulta online
(desktop e mobile) dos titulos do acervo, além da renovacdo remota de itens
emprestados aos alunos e professores.

» PLATAFORMA INOVA MODA DIGITAL - plataforma colaborativa de tendéncias de
moda Comportamento e Consumo, que disponibiliza contelidos e servicos nas areas
de moda e confec¢éo para toda cadeia téxtil, contando com o apoio de profissionais
da rede com acles colaborativas e conjuntas, disponibilizando ac¢des e contetudos
construidos de conjunta com varios técnicos dos DR’s.
https://inovamodadigital.com.br/

> MUNDO SENAI — Plataforma do Departamento Nacional, utilizada pelo SENAI
CETIQT, que agrega informac8es sobre profissGes e do portfélio de ofertas dos
departamentos Regionais favorecendo o melhor conhecimento das profissées do
setor industrial e as possibilidades de ingresso nos cursos do SENAIL
http://www.portaldaindustria.com.br/canais/plataforma-inovacao-para-a-industria/

» SENAI 4.0 — Plataforma do Departamento Nacional, utilizada pelo SENAI CETIQT,
onde é comunicada sua estratégia de apoio ao desenvolvimento da industria 4.0.
https://www.senai40.com.br/

> PLATAFORMA INOVACAO PARA INDUSTRIA — Plataforma do Departamento
Nacional, utilizada pelo SENAI CETIQT com empresas parceiras na submissao de
projetos para desenvolvimento de produtos, processos e servicos através do edital de
inovagdo da industria.  http://www.portaldaindustria.com.br/canais/plataforma-
inovacao-para-a-industria/conheca-a-plataforma-inovacao/

2.8.4 Metodologias

No eixo da Educacao Profissional o SENAI CETIQT utiliza a Metodologia SENAI de Educacéao
Profissional (MSEP) que tem foco no desenvolvimento de competéncias para desenvolver
nos alunos capacidades técnicas e socioemaocionais voltadas ao desempenho das funcées
demandadas pela indastria, com qualidade e compromisso com a produtividade, a
competitividade e a inovagao.

A MSEP permite o desenvolvimento de cursos customizados cujos curriculos séo elaborados
a partir de um didlogo entre o mundo da educacédo e o mundo do trabalho visando estabelecer
os perfis profissionais e as respectivas competéncias demandadas pela induastria,
considerando principalmente as mudancas ocorridas nos contextos de trabalho.


https://senaicetiqt.com/educacao/biblioteca/biblioteca-virtual/
https://inovamodadigital.com.br/
http://www.portaldaindustria.com.br/canais/plataforma-inovacao-para-a-industria/
https://www.senai40.com.br/
http://www.portaldaindustria.com.br/canais/plataforma-inovacao-para-a-industria/conheca-a-plataforma-inovacao/
http://www.portaldaindustria.com.br/canais/plataforma-inovacao-para-a-industria/conheca-a-plataforma-inovacao/
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Os métodos pedagdgicos e tecnologias educacionais, adotados no desenvolvimento dos
processos de ensino e aprendizagem, séo voltados para permitir ao aluno a resolucao de
problemas reais do mercado.

O desenvolvimento dos processos de ensino e aprendizagem na pratica leva em

consideracdo estudos de mercados, definicdes de perfis profissionais, o desenho da proposta
curricular e o alinhamento das necessidades de atuacdo e vocacao de cada setor e regido.

ESTRATEGIAS DE APRENDIZAGEM DESAFIADORAS

SITUACAO-
PROBLEMA

PESQUISA

APLICADA ETUDO

ESTRATEGIAS DE DE CASO
APRENDIZAGEM
DESAFIADORAS

PROJETOS RO

INTEGRADOR

Fonte: Manual de Metodologia de Educagéo Profissional SENAI

No eixo da Inovacéo e Tecnologia destacam-se:

1) ISI de Inovacdo em Biossintéticos e Fibras - o chamado “Banco de Ideias” é ferramenta
criada para apoiar a gestdo de conhecimento do Instituto, funcionando como um repositério
gue alimenta a geracdo de projetos novos oriundos de ideias dos proprios pesquisadores,
utilizando uma plataforma online, visando levar projetos mais inovadores para o mercado.
Assim, os colaboradores do ISI em Biossintéticos e Fibras podem propor ideias de produtos,
processos ou Servicos, para serem posteriormente levados ao mercado. Ha hoje no Banco
de ldeias mais de 78 ideias cadastradas, 18 implementadas como projetos ou artigos, 26 em
processo de enriguecimento, e 3 em busca de parceiros ou fomento.

2) Instituto SENAI de Tecnologia Téxtil e de Confeccdo - desenvolveu metodologia
colaborativa (consultor, empresario e colaboradores envolvidos), baseada nos principios e
praticas do lean manufacturing aplicados ao design/projeto de produtos (lean design), cujo
principal objetivo € de organizar e preparar o setor de desenvolvimento de produtos/colecdes
de forma a obter ganhos expressivos de produtividade, responsividade (respostas mais
préoximas a demanda) e assertividade (reducdo de desperdicios em todas as etapas) por meio
de um método agil e enxuto.
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Tal método, aplicado em 60 horas de consultoria divididas em duas etapas -coletiva e
individual- permite a averiguacdo de resultados imediatos uma vez que a fase final da
metodologia é realizada durante o atendimento as empresas. Consiste no desenvolvimento
de uma colecdo capsula (6 looks completos), gerada a partir de um método que prevé
entregas editadas mais curtas em intervalos menores, com reaproveitamento de bases de
modelagem consagradas e renovadas de acordo com a demanda, evitando acumulo de
estoque e desperdicios.

2.9 Cadeia de Valor

A cadeia de valor do SENAI CETIQT ja identificada se mantém sob a mesma ordem, sendo
formada por 12 (doze) macroprocessos finalisticos (atividades fins) e 08 (oito)
macroprocessos de suporte. Estes macroprocessos cobrem o escopo de atuacdo do SENAI
CETIQT.

Preparagiode
™ cursos
:wallag! ::de Selecio e Prestagio de
imq:actmil: Desenwo himenta =i de e
Prospecgio e Industria TRC de senvigos de Marketing, discentes educagio Avallagio des
entendimento do tecnologla e comunicagioe L4 servigos
restados
mercado - inovagdo vendas EaETe T p— P
» L o fechamento de ;:;é:de
elnovagio— servicos ce ! tecnologla e
Gestiode tecnologla e Ingwacia
plantas plloto & — Inowacio
laboratarios

Gestdo de parcerias @ aliangas estratégicas

Gestdo de tecnologia da informagdo e comunicagdo

Gestdo de suprimentos

Planejamento e controle de gestdo

Gestdo de recursos humanos

Gestdo patrimonial e de servigos gerais

|
|
|
|
| Gestdo contdbil, financeira e fiscal
|
|
|

Apoio juridico

Fonte: CPC
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3 Riscos, Oportunidades e Perspectivas

3.1 Modelo de Gestao de Riscos

O SENAI CETIQT ainda nao dispde de um modelo formal de Gestdo de Riscos, contudo
vem adotando ag¢bes para auxiliar a tomada de decisdo pela Diretoria e detectar
vulnerabilidades que possam comprometer os resultados da entidade.

Neste sentido, aderiu ao Programa de Desenvolvimento Sistémico — Alinhar, desenvolvido
pelo Departamento Nacional, com o objetivo de melhorar a instrumentalizacdo do processo
decisorio nacional e regional visando fortalecer a coeséo institucional para assegurar
maiores e melhores resultados, a fim de estabelecer um aprimoramento continuo e
estruturado da gestao, alinhamento estratégico e operacional e melhor instrumentalizacao

do processo decisorio.
Aprimoramento ~

continuo e Planejamento
estruturado da Estratégico
gestao
Melhor
instrumentagdo Plano de Agdo e
do processo Orgamento
decisorio

Formalizagdo e
mapeamento dos
processos

A participacdo no programa indicou a necessidade de elaborar e revisar diversos
procedimentos internos e mapear processos, bem como de criar Comités relacionados a
Governanca e Gestao da Estratégia.

Com a finalidade de auxiliar a Diretoria do SENAI CETIQT na tomada de decisdo, foram
criados o Comité de Governanca e o Comité de Gestdo da Estratégia, com as atribuicbes
abaixo:
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Comité de Governanca e Deliberar sobre conteido e forma dos Procedimentos @ Por convocacao do

(MQ 001)

Gerenciais e documentos estratégicos;

Coordenador ou por membro

e Acompanhar a adequagdo dos processos das areas de designado

suporte do SENAI CETIQT ao Guia Basico de Processos
Corporativos;

e Acompanhar inconformidades nos processos internos,

definindo acdes, visando a melhoria dos processos;

e Acompanhar as recomendagcdes dos 6rgdos de controle

Comité da Gestdo da e Implementagdo e gestdo da estratégia baseada em | Revisédo dos cenarios

Estratégia (PG 012) indicadores de  desempenho, para auxiliar o @ realizada periodicamente,
acompanhamento e a mensuragdo dos resultados obtidos a | visando assegurar a
partir do Planejamento Estratégico do Sistema IndUstria, aderéncia do plano

e Planejamento Estratégico do SENAI CETIQT e os Planos | estabelecido.
de Neg6cio, paratomada de decisdo pela alta dire¢éo

3.2 Riscos Mapeados

Ao longo da elaboracdo do Planejamento Estratégico foi elaborada matriz SWOT revelando
vulnerabilidades. Apesar do SENAI CETIQT néo dispor de um modelo formal de Gestéo de
Riscos, tais vulnerabilidades identificadas geraram a¢8Ges mitigatérias ao longo do exercicio

de 2020, a saber:

Instabilidade econdmica

Desindustrializacéo do Estado do Rio de

Janeiro

Custo dos servicos ainda inibe

empresas de micro e pequeno porte.

Burocracia existente dificulta os meios
de trabalhar em prol dos resultados

Mudancas politicas e Legislativas.

Infraestrutura atual obsoletae com
limitagdo ao crescimento do negécio

Pouca valorizagdo dos processos ja

mapeados

Criagdo de projetos estratégicos com maior valor agregado;

Credenciamento do ISI como unidade EMBRAPII;

Viabilizagéo junto ao BNDES da utilizacdo de recursos para implementagdo do
ISI e do Laboratério de Biologia Molecular

Desenvolvimento da plataforma Inova Moda digital, Inplementacéo do Fashion
Lab/Fabrica Modelo, Planta de Confecgéo 4.0

Desenvolvimento de plano de comunicagéo (divulgacéo de infraestrutura da
instituicéo e qualidade dos servicos ofertados)

Aderéncia do SENAI CETIQT a Rede SENAI Compliance;
Contratacdo de assinatura eletrdnica;

Elaboragéo e atualizagdo de Procedimentos Gerenciais;
Elaboracédo de modelos de documentos;

Contratacao de softwares de controle nos laboratérios.

Projetos estratégicos com foco em Certificagdo de Produtos Téxteis;
Adaptacao de métodos téxteis para outros setores industriais;

Implementacdo de ensaios compulsdrios internacionais (néo realizados no
Brasil);

Desenvolvimento de agdes visando implementacao das adequacdes
necessarias ao cumprimento da LGPD (Lei Geral de Protecéo de Dados).

Plano de mudanga para uma estrutura mais compativel com o neg6cio atual na
Barra da Tijuca
Implantagcédo da unidade no Parque Tecnoldgico

Plano de comunicagéo e treinamentos nos procedimentos internos



3.3 Oportunidades Identificadas

Nao aproveitamento do
capital intelectual e
infraestrutura laboratorial

para contribuir para o fim da
pandemia de COVID-19

Diminuicdo de recursos para
PD&l devido a crise
econdmica e a Pandemia

Atraso na assinatura dos
contratos em decorréncia da
Pandemia

Interrupgéo dos
atendimentos  presenciais
devido a Pandemia

Falta de conhecimento
técnico e crise de
desabastecimento do

mercado em artigos de uso
odonto-médico-hospitalar

Empresas impactadas pela
queda de produtividade
causada pela situacdo de
pandemia

Paralizacdo  dos cursos
presenciais devido a
Pandemia

Falta de mdo de obra
qualificada para
desenvolvimento de cursos
e execugao das ofertas

N&o alcance dos valores
orcamentarios definidos em
planejamento com o}
Departamento Nacional

Atuagdo no
COVID-19

Credenciamento  do ISl
como unidade EMBRAPII

Assinatura digital  dos
documentos
Adaptacao dos

atendimentos de consultoria
e capacitagdo para o
formato digital e/ou hibrido
(presencial/virtual)

Utilizacdo do conhecimento
em téxteis técnicos e

normalizagéo e
disponibilizagdo de novos
ensaios oferecidos pelo

laboratério de metrologia

Aproximacao com empresas
do setor téxtil para
oferecimento de consultorias
introdutérias

Adaptacdo de ofertas para
modelo online, aproveitando
0 Know-how no
desenvolvimento e ofertade
cursos a distancia.

Aprimoramento dos
programas de capacitacao
docente, dando maior foco
no atendimento dos modelos
de oferta adistancia

Atuagdo em rede com o0s
DRs do SENAI, gerando
novas possibilidades de
negdcio para o Sistema.

combate a
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Desenvolvimento de Projetos de téxteis com propriedades

antivirais; desenvolvimento de novos espessantes para
producéo de alcool em gel; desenvolvimento de testes para o
diagnostico de COVID-19; implantacdo do Laboratério de
Diagnéstico Molecular para detecgéo de COVID-19.

Formalizagdo do Termo de Cooperacdo com a EMBRAPII e
inicio do desenvolvimento de projetos. Atuagdo junto as
empresas e associacfes setoriais para divulgagdo dos
beneficios do credenciamento e construcdo de projetos em
parceria.

Implantagcdo de ferramenta para assinatura digital de
documentos, facilitando a tramitacdo de documentos e
pessoas.

Lancamento e divulgagdo de um portfélio de servigos digitais
para atendimento virtual para consultoria téxtil, de moda,
confeccdo e normalizagdo, com uso de ferramentas
tecnolégicas.

Elaboragéo de pesquisa e desenvolvimento de material técnico
(especificagbes, relatérios de orientagédo, videos,
capacitacoes, palestras, lives), Edital conexdo SENAI,
participacdo de comités especializados, definicdo de
protocolos, oferecimento de ensaios laboratoriais especificos,
dentre outras acOes relevantes para a cadeia téxtil para auxilio
ao combate a Pandemia.

Encaminhamento de materiais orientativos para aumentar a
competitividade dos produtos e processos das empresas
destes seguimentos em todo o Brasil e acesso a plataforma
SENAI 4.0 para avaliagdo de maturidade da empresa, além de
disponibilizagéo de cursos e workshops no site do SENAI
CETIQT.

Cursos presenciais que passaram a ser ofertados online.
Implementagdo de ferramenta para adaptacdo dos cursos
presenciais na modalidade online. Treinamento da equipe
técnica e administrativa para melhor atendimento aos alunos
no novo formato.

Capacitagdo docente, tanto para adequagéo dos cursos quanto
para a preparacdo das aulas em formato online. Utilizacdo de
novas ferramentas de ensino, facilitando o processo de
aprendizagem.

Desenvolvimento de cursos customizados para o DN. Insergdo
dos cursos do CETIQT na plataforma do SENAI DN - loja
nacional, com apoio dos DRs e DN. Execugéo e
acompanhamento das turmas.
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Reducdo do numero de @ Implantacdo de uma feira = Planejamento e estruturagdo para evento anual de
profissionais  capacitados = virtual de empregos e empregabilidade, a ser realizado em 2021 e totalmente online,
pelo SENAI e contratados @ estagios, por meio de uma | com integracdo de todo o Sistema SENAI, que possibilite a
pelo mercado devido a plataforma com layout participagdo de alunos e egressos de todos os DRs, empresas
Pandemia e restricdo de | atrativo, tecnologia 3D e e indUstrias de diversos segmentos, agentes para

eventos presenciais para realidade virtual. recrutamento e selecdo de todo o Brasil que atuam no
captacao e divulgacdo de recrutamento e selecdo e da comunidade.

vagas de estagio e

emprego.

3.4 Programa de Compliance (Conformidade)

O Conselho Nacional do SENAI determinou no art. 1° da Resolucdo CNS n° 18/2019 a
implementacdo de Programas de Compliance e Integridade no &mbito do Sistema Industria.

O SENAI CETIQT, como unidade do Departamento Nacional, solicitou em novembro de 2019,
sua integracdo ao Plano de Acdo a ser desenvolvido no ambito do Departamento Nacional
para implementacédo do referido Programa de Compliance e Integridade.

Considerando o impacto da crise sanitéria, o Conselho Nacional do SENAI decidiu, por meio
da Resolugdo CNS n° 17/2020, prorrogar por um ano, no ambito dos 6rgdos nacional e
regionais do SENAI, o cronograma inicialmente proposto.

Ao longo do exercicio de 2020 o SENAI CETIQT realizou as atividades de alinhamento
listadas abaixo com a Superintendéncia de Compliance da entidade Nacional (SUCOM):

PROGRAMA DE COMPLIANCE E INTEGRIDADE
LINHA DO TEMPO

Resolugdo do SEFEE:ZOSENNAI :::nr:gzscom . Lant;amerrto da Rede
CNS N2 18/2019 de Compliance
Ne 093/2019 DN

1 1 1 1

Determinagdo Solicitagdo para Alinhamento da Aderéncia do
de implantagdo inclusdo no SUCOM com SENAI CETIQT a
de Programas de Plano de Agdo Diretoria do Rede
Compliance do DN SENAI CETIQT 10/12/2020

09/07/2019 18/11/2019 02/2020
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A adesdo do SENAI CETIQT a Rede Colaborativa de Compliance, sob a coordenagcdo do
Departamento Nacional do SENAI, confirma o compromisso da entidade com a implantacéao
do Programa de Compliance proposto, visto que permitird usufruir de um ambiente de
compartilhamento de boas préaticas, conteddos, experiéncias, promocdo de encontros
técnicos e um férum para discussdo no ambito do Sistema InduUstria que agregara grande
valor ao longo do processo de implantacdo do Programa no SENAI CETIQT.

3.5 Relacionamento com Orgdos de Controle

O SENAI CETIQT é auditado anualmente por empresa de auditoria independente contratada
cujo ultimo parecer concluiu que as demonstracdes contiveis e posicdo patrimonial e
financeira apresentam-se adequadas e de acordo com as praticas contdbeis. O parecer da
Auditoria externa é publicado no Portal da Transparéncia e pode ser acessado através do
link: http://www.portaldaindustria.com.br/senai/canais/senai-cetigt/transparencia/integridade/

Adicionalmente, relatério extraido do sistema da Controladoria Geral da Uni&o (E-aud) indica
gue das 25 recomendacfes, emitidas pelo TCU no Acérddao 3056/2018, todas foram
respondidas, contudo, 4 permanecem em monitoramento, aguardando analise da CGU:

798362 Em Relatério de Auditoria 201701177, | SENAI CGURJ/SE/CGU | CGURJ/SE/CG
Execucgéo Constatacdo: Falhas no controle do | CETIQT U [Equipe
quantitativo de participantes do Supervisores da
Projeto Inova Moda Unidade]
798363 Em Relatério de Auditoria 201701177, | SENAI CGURJ/SE/CGU | CGURJ/SE/CG
Execucéo Constatacéo: Fragilidades no | CETIQT U [Equipe
planejamento e na execugdo das Supervisores da
acbes da atividade de campo Unidade]
internacional impactando na
elaboragdo dos diérios de bordo, na
selecdo de participantes e no
dimensionamento  dos  recursos
financeiros
798364 Em Relatério de Auditoria 201701177, | SENAI CGURJ/SE/CGU | CGURJ/SE/CG
Execugéo Constatagéo: Deficiéncias no | CETIQT U [Equipe
planejamento e acompanhamento Supervisores da
das acbes previstas para o Projeto Unidade]
Inova Moda impactando no
dimensionamento no quantitativo
efetivo de participantes e na
aplicagdo de recursos em materiais
como as publicagdes semestrais e
kits didat ...
798365 Em Relatério de Auditoria 201701177, | SENAI CGURJ/SE/CGU | CGURJ/SE/CG
Execucéo Constatagdo: Deficiéncias no | CETIQT U [Equipe
planejamento e acompanhamento Supervisores da
das acbes previstas para o Projeto Unidade]
Inova Moda impactando no
dimensionamento no quantitativo
efetivo de participantes e na
aplicacdo de recursos em materiais
como as publicagGes semestrais e
kits didaticos.



http://www.portaldaindustria.com.br/senai/canais/senai-cetiqt/transparencia/integridade/
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4 Gestdo, estratégia e desempenho

4.1 Governanga

Como jé informado, o Centro de Tecnologia da Industria Quimica e Téxtil (CETIQT) é uma
unidade do Departamento Nacional (DN) do Servico Nacional de Aprendizagem Industrial
(SENAI), um Servico Social Autbnomo com personalidade juridica de direito privado e sem
fins lucrativos, nao integrante da administracédo publica. Enquadrado nesse tipo juridico, o
SENAI CETIQT é beneficiario da imunidade tributaria prevista no artigo 150, inciso VI, alinea
“c”, da Constituicao Federal/88.

O Centro de Tecnologia da Industria Quimica e Téxtil - SENAI CETIQT é uma unidade do
Departamento Nacional do Servico Nacional de Aprendizagem Industrial (SENAI), sendo
este, representado pelo seu Diretor-geral, designado pelo Presidente do Conselho Nacional,
conforme Regimento Interno aprovado através do Decreto n° 494/62.

A Presidéncia do Conselho Nacional do SENAI é exercida cumulativamente, com a
Presidéncia da Confederacao Nacional da Industria - CNI, na forma do artigo 17 do Decreto
n° 494/62, sendo ainda representante legal da Entidade SENAI, na forma do artigo 8°, do
Decreto n° 494/62.

O SENAI CETIQT, embora seja uma unidade do Departamento Nacional do SENAI, possui
autonomia administrativa, financeira e didatica, nos termos das Resolu¢des n°® 78/68 e 80/69
do Conselho Nacional do SENAI, do Decreto Federal n® 64.823/69 e do seu Regimento
Interno. A estrutura do SENAI CETIQT é composta dos seguintes 6rgaos:

i) Conselho Técnico Consultivo — CTC, composto por 11 (onze) representantes, com
mandato de 3 (trés) anos, sem remunerac¢ao, na forma do artigo 7°, do Regimento
Interno do SENAI CETIQT;

i) Diretoria Geral - DG, composta: pelo Diretor Executivo e pelo Diretor de
Administragdo e Financgas, conforme artigo 12, inciso VI, do Regimento Interno
do SENAI CETIQT.

4.2 Planejamento Estratégico

Toda a estratégia do SENAI CETIQT est4 alinhada ao direcionamento estratégico do Sistema
Industria, oferecendo servicos educacionais, tecnoldgicos e de Pesquisa e inovacédo de ponta,
direcionados as necessidades atuais e futuras, do trabalho e da indlstria, mediante a
utilizacdo intensiva do trabalho em Rede — Institutos SENAI de Inovacao (ISIs), Institutos
SENAI de Tecnologia (ISTs) e Departamentos Regionais (DRS).

Desta forma, o planejamento estratégico do SENAI CETIQT tem como premissa a arvore
estratégica e as Diretrizes Estratégicas nacionais, derivadas do planejamento estratégico
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SESI/SENAI e se caracteriza como uma atividade que busca desenvolver a cultura do
planejamento participativo e integrado, visando o alinhamento entre os planos estratégico, de
negécios e de acao e orcamento, conforme abaixo:

g'gg:'atégico TRANSFORMAR VIDAS PARA UMA INDUSTRIA MAIS COMPETITIVA | SESI | SENAL

2020-2024 - -
ARVORE ESTRATEGICA SESI E SENAI 2020-2024

Educagdo bisica indutora da Educagiio profissional e superior . o . Seguranca e Sadde na Inddstria

. . Modernizagdo industrial intensiva .

melhoria da qualidade voltadas para o futuro do trabalho A ~ integradas no trabalho para
em inovagio

educacional do Brasil na inddstria redugdo de riscos e custos

ALAVANCAR O NIVEL DE MATURIDADE E

2
2
bl
o
w
2
]

EXPANDIR A FORMACAQ DE JOVENS MO NOVO ENSING MEDIO com foco em STEAM*, pricrizando a

. N . _ A PRODUTIVIDADE DAS EMPRESAS, com énfase : REDUZIR RISCOS E CUSTOS associzdas 2
formaco técnica profissional, com alto padrio de qualidade e metodologiz dnics - e H - -
e X em difusdo tecnoldgica, digitalizagio s inovagie & seguranga e saide na indistria
'Ciéncias, tecnologia, engenharia, artes & matemitica N - 8
industrial
PREPARAR A INDUSTRIA PARA O FUTURD ALAVANCAR A SEGURANCA E A SAUDE NA
ELEVAR A ESCOLARIDADE DE JOVENS E ADULTOS, com gualificacio profissionz| e reconhecimento de a 3 : A ;
saberss impulsionzndo transformagdes por meio dz H INDUSTRIA por mein de produtas e servigos
inovacgo. H inovadores
ELEVAR A QUALIDADE DO ENSING .- REQUALIFICAR E ATUALIZAR AS COMPETENCIAS DOS TRABALHADORES da indistri para o trabslho da futuro
FUNDAMENTAL REGULAR = padriies .
internzcionais de avaliacio 'MPULSIONAR A FORMAGAD SUPERIOR ESPECIALIZADA de profissionais orientada & inovagdo para a indistriz
FORMAR PROFISSIOMAIS PARA O MERCADO DE
AUMENTAR A QUALIDADE DO ENSINO MEDIO § TRABALHO, adequados 35 necessidades futuras &
para o patamar de referéncia nacional : locais d= indistria, em um ambiente de répida
H transformac3o tecnoldgica
i . i

IDESENVOLVER E GERIR CONHECIMENTOS E COMPETENCIAS com vistas ao futuro dos negécios & 3 redugio de assimetrias regionais
ALAVANCAR 05 NEGOCIOS A PARTIR DE PLATAFORMAS INOVADORAS DE SERVICOS padronizadss, repliciveis, escalveis, intensivas =m tecnologia digitsl  orientadss 2o mercado
AMPLIAR ALIANGAS E RELACIONAMENTOS ESTRATEGICOS para fortalecimenta dos negécios

IMPULSIONAR A INTELIGENCIA DE MERCADO E DE NEGOCIOS para ampliar 2 cobertura de atendimenta 3 inddstria

N

@ o INTENSIFICAR A EFICIENCIA OPERACIONAL DA FORTALECER A TRANSPARENCIA, O

AMPLIAR A EFICIENCIA OPERACIONAL E COMPLIANCE E A GESTAO DE RISCOS.
% ANCHIRA GRATUIDADE com aderéncia 3s estratégias com

1= nacionais

AMPLIAR A PERCEPGAD DE VALOR DA
SOCIEDADE sobre 3 contribuico do SESI & do

Jarmacio de boas préticas & divulgacio d .
{mplantac=c de boas praticas & divulzacso de SEMAI para o futura do trabalh na indiistria

informagies relevantes s partes interessadas

Para a elaboracdo do Plano Estratégico institucional, de forma participativa e integrada, foi
criado um cronograma de trabalho, considerando as fases, etapas e atividades necessarias,
bem como os prazos estabelecidos para a entrega dos planos subsequentes dele derivados:
plano de negécios e plano de acdo e orcamento, conforme gréfico abaixo:
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Plano de A¢iio
e Orgamento
SENAICETIQT

Estudos de
Mercado
Cendrios e Tendéncias T&Ce
Quimico; Dados ambiente
externo - stakeholders

i /
* Focos Estratégicos €

« Grandes Frentes de Trabalho * Indicadores de
Hesatios SENAI CETIQT Desempenho da 7
* Objetivos Estratégicos Gestao; u

Nacionais " A - i
areas de NegGcios e de Necessidades das * Indicadores da Plano de Aclo ¢ Orgamento
yRECionADORES EsTraTEGICOS | TR suporte; . - Arvore Estratégica; Retlicads
DIRECIONADORES ES Cos o " . dreas de Negécio h "
Estratégicas * Linhas de projetos * Projetos un e
SENAI Estratégicos; Estratégicos.

Nacional. * Miss#o, Visio e Valore: * Diretrizes
SENAI CETIQT. Orgamentarias.

* Investimentos
* Plano de Agio

Fonte: Gerencia de Planejamento e Finangas - GPF

A Geréncia de Planejamento e Financas, responsavel por estabelecer o processo de
desenvolvimento do Planejamento estratégico e a sua revisdo anual — conforme estabelecido
no Procedimento Gerencial 012/2019, utilizou metodologia capaz de garantir:

A participacdo de todas as areas de negdécios e de suporte da instituicéo;

A integracdo entre plano estratégico, plano de negécios e plano de acdo e
orgamento;

O registro eletrénico dos resultados de cada atividade que compde as fases ou
etapas do processo de elaboracao do plano estratégico.

Foram realizados workshops, com a participacdo dos gestores e colaboradores-chave das
areas de negécios e de suporte, visando:

Imersdo em informacgdes/discussdes sobre o “ambiente externo”: tendéncias,
cenarios, oportunidades e ameacas que se apresentam;

Levantamento e reflexdo sobre percepcbes de clientes e stakeholders;

Andlise do “ambiente interno”, forcas e fraquezas;

Estabelecimento dos objetivos estratégicos especificos a serem atingidos com o
referido planejamento, considerando as discussdes precedentes e as Diretrizes
Estratégicas Nacionais;

Definicdo do objetivo estratégico geral ou da visédo de futuro de cada area, com
horizonte 2024,

Ideacdo e sistematizacdo de Projetos/ acdes estratégicas a serem desenvolvidos,
visando atingir os objetivos e a visédo de futuro estabelecidos.
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O resultado desse trabalho identificou as diretrizes estratégicas que embasam o Plano
Estratégico e de Negocios do SENAI CETIQT:

DIRETRIZ ESTRATEGICAS SENAI CETIQT

EDUCAQKO E FUTURO
DO TRABALHO

Prover servigos de educacao
profissional de alto valor
agregado, capazes de
impulsionar a inovacdo e o
futuro de trabalho na
inddstria.

MODERNIZAGAO
INDUSTRIAL E INOVAGAO

Promover agdes e projetos
capazes de alavancar o
nivel de maturidade,
produtividade e
competitividade da
inddstria e impulsionar
transformagdes por meio

ARTICULAGAO E
RELEVANCIA

Realizar articulagbes com
associacdes, sindicatos,
DRs, governos que visam
ampliar a atuagdo e a
percepgdo de valor do
SENAI CETIQT para a

EFICIENCIA E
SINERGIA

Ser eficiente na gestio
operacional e
financeira, conforme os
padrées de
transparéncia,
compliance e gestao de
risco, com sinergia

industria e a sociedade

em geral. entre todas as areas do

SENAI CETIQT.

da inovagdo.

O trabalho realizado com os gestores das areas de negdcio e suporte resultou no mapa
estratégico do SENAI CETIQT para o horizonte 2020-2024, conforme abaixo demonstrado:

SENAICETIQT

MAPA
ESTRATEGICO ; VISAO
JCOS ESTRATEGICOS ecioes PN AStL  SooisSos rte;
pov meio da formag@o, il mssrpno no mercado de trabalho
issional, assim como pela oferta de
/e consultoria, metrologicos e de
ompetitividade e a inovacao na
ntribuindo, assim, para a relevancia e

VALORES

* Conhecimento

= Profissionalismo
Inovagao

» Didlogo

* Cooperagao

» Transparéncia

* Sustentabilidade

*Educacao Profissional para o Futuro do Trabalho
« Sinergia e Eficiéncia Operacional e Financeira

* Modernizagao Industrial, com Inovagao
e Sustentabilidade

Transparéncia, Compliance e Gestao de Riscos

MISSAO

* Promover o pleno desenvolvimento do educando, provendo a formagao necessaria
para o exercicio da dania e fornecendo-lhe meios para ingressar no mundo do
trabalho e nele progredir, bem como em estudos posteriores
* Preparar o individuo para participar de uma sociedade marcada pelos avancos
cientificos e tecnolégicos, sendo capaz de responder as exigénci e novos paradigmas|
« Aplica 0 do Ensino voltado p: necessidades do mercado de trabalho e

jad ionais brusllenm, de forma a contribuir para

/]
* Articulacéo e Relevancia

FRENTES DE TRABALHO

* Educacao Profissional, Técnica e Superior
* Servigos Metroldgicos e de Consultoria

* P Desenvolvimento e Inovacao

« Inteligéncia Competitiva industrias Quimich, Téxtil e de Confer(;uo, por meio de setvicos técnicos,
tecnoldgicos e pesquisa & desenvolvimento.

LINHAS DE PROJETOS ESTRATEGICOS

TECNOLOGIA:

» Plataformas de
Conhecimento Virtuais

e Colaborativas

* Consultorias em Téxtil,
Confeccao e Moda 4.0

« Tecnologia  Inovagao
para a Indstria da Defesa
* Ensaios Compulsérios
Unicos no Brasil

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

¢ Ser reconhecida como uma instituicao de educagao de referéncia, com capilaridade nacional, capaz
de formar, inserir no mercado de trabalho e aperfeicoar profissionais, por meio do deserwvolvimento de

ao Educagao - EMpresas
capacidades técnicas

ioemocionais necessdrias ao futuro da indistria e do trabalho s Formacao Continuaday
* Posicionar-se como um instituto tecnolégico de referéncia no mercado nacional, com a oferta de servicos
de consultoria e metrolégicos que contribuam para a produtividade, a competitividade e a abrangéncia de
da cadeia téxtil, de confec¢ao e da moda
uma referénci: ional em PD&I para a indusf
nento de novos produtos e processos quimico:
renoviveis e nao renovaveis

* Educacao 4.0
* Mentoria e Insergaono Mercado de Trabalho

ituando na identificagao e no
quimicos e téxteis, a partir de recursos

JNOVAGAO:

* Promogao’€ Difusao do€onhecimento Estratégico
« Sequénciamento Gengfico

¥Intensificagio de Progessos

* Solugoegiem Economia Circular/Sustentabilidade
« TexteisTecnicos e Eletronicos

olaboradores e demais stakeholders
a0 e 0 de«enﬂo?vlmento dessas

. Ser uma instituicao focada em pessoas - clientes, fornecedon

eficiéncia operacional e financeira

* Ampliar a percepcao da sociedade sobre a real contribuigao do SENAI para o
futuro do trabalho na inddstria

Fonte: Coordenacgéo de Planejamento e Contabilidade - CPC
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4.3 Plano de Agao

A Resolugdo n2 35 - Aprovar Plano de A¢do e Orcamento do SENAI CETIQT 2020 aprovou o Plano de
Acdo e Orcamento do SENAI CETIQT. O referido plano é documento que apresenta as
propostas de operacéo, projetos e investimentos do SENAI CETIQT para o exercicio de 2020,
prevendo, ainda, metas institucionais.

Toda a estratégia de atuacdo do SENAI CETIQT segue rigorosamente alinhada ao
direcionamento estratégico do Sistema Indudstria, servicos educacionais, tecnoldgicos e de
inovacao, na fronteira do conhecimento, direcionados as necessidades da industria mediante
a utilizacdo intensiva das Redes — Institutos SENAIs de Inovacgéo (ISIs), Institutos SENAIs de
Tecnologia (ISTs) e Departamentos Regionais (DRS).

O SENAI CETIQT realizou, em 2019, revisado de sua estratégia a luz da novo Planejamento
Estratégico Nacional SESI e SENAI 2020-2024 e dos cenarios econdmicos, para um
horizonte de 2020-2024, focando em solu¢bes mais amplas e integradas, com uma atuacéo
mais sofisticada e focada na contribuicdo para a melhoria do desempenho industria, que
atendam o0s eixos organizacionais (anteriormente chamados de diretrizes estratégicas) da
Arvore Estratégica: “Educacdo profissional e superior voltadas para o futuro do trabalho na
industria” e “Modernizagao industrial intensiva em inovacao”.

Com o advento da Crise Sanitaria mundial, o Plano de Acdo e Orcamento necessitou ser
suplementado e teve sua aprovacao pelo Conselho Nacional do SENAI pela Resolucdo CNS
n° 26/2020.

4.4 Ambientes e Contextos Externos

Estudos de prospecgéo tecnologica e mercadoldgica, como “A Quarta Revolugdo Industrial
do Setor Téxtil e de Confecgdo: A Visdo de Futuro 2030” ( SENAI CETIQT e ABIT, 2015); “O
Setor Téxtil e do Vestuario Brasileiro na Perspectiva da Cadeia de Valor Global —
Possibilidades Presentes e Futuras”’(GHERZI, 2016), além dos estudos realizados para os
planos estratégicos e de negdécios destinados a implantacdo do IST e do ISI e em missdes
internacionais, com visitas a instituicdes de referéncia e feiras, para paises como Alemanha,
Portugal, Itdlia, Espanha, EUA, entre outros , apontaram 0s rumos que 0s Setores Industriais
Téxtil, de Confec¢do e Quimico devem seguir.

Industria Téxtil e de Confeccéao

No que se refere a Industria Téxtil e de Confeccéo, a agenda europeia de preparacado para a
Quarta Revolucao Industrial, lancada em outubro de 2016, assim como os resultados dos
estudos acima mencionados, apresentam algumas das principais tendéncias e énfases
preconizadas para a transi¢do para o futuro:
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» Pulverizacdo dos fundos e do escopo de projetos de inovacgéo para atendimento de
multiplas areas estratégicas;

» Maior suporte efetivo para a inovagédo nas Pequenas e Médias Empresas;

» Atracdo de competéncias e geracdo de novos empregos diretos em areas nao
abrangidas diretamente pelo Setor Téxtil e de Confeccdo, como Tecnologias da
Informacéo e da Comunicacgéo, digitalizacdo e automacéo industrial, impresséao 3D,
economia circular e novos materiais e que agora devem ser incorporadas
transversalmente a cada processo;

» Desenvolvimento de novas e mais altas competéncias para o trabalho, a partir do
uso intensivo de ciéncia e tecnologia em toda a cadeia de valor;

» Disseminacdo dos principios e conceitos da Quarta Revolucdo Industrial na
Educacéo;

» lIdentificacdo de setores de atividades de alto consumo de téxteis técnicos, para
permitir identificar as énfases em materiais, processos e produtos no Setor Téxtil e
de Confeccéo;

» Hibridizacdo industria, servigos e canais de consumo, gerando demanda por novas
competéncias profissionais, novos modelos de nego6cios e novos conceitos de
inovacdo em rede;

» Criacdo de redes de clusters regionais para 0 aprendizado peer-to-peer para a
inovagdo aberta e colaborativa e para a facilitacdo de negdcios bilaterais e
multilaterais;

» lIdentificacdo e revisdo estratégica de clusters de inovagdo (empresas, centros de
tecnologia e inovacao, educagéao e treinamento);

» ldentificacdo da atuacdo em novos mercados e de novos perfis empreendedores.

Industria Quimica

Em relacdo a Industria Quimica, vale destacar, inicialmente, a sua transversalidade, ja que
fornece insumos quimicos e de materiais para todos os segmentos industriais, conforme
demonstra a representacao grafica, abaixo, da sua cadeia de valor.
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The chemical industry value chain

The chemical industry enables our modem living standards through the conversion of basic energy into consumer products. The
underlying factors that lead to success for companies in the chemical value chain are low-cost feedstocks, high levels of operational
efficiency, continuous innovation of products and processes, and robust growth in the end markets the industry serves.

Mining, drilling, refining & gas processing

@9 coat  J} minorais ¢ Renewables

gon

Q) cas

@ Commodities
@ Differentiated commodities
@ Technical specialities
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(ethylene, propylene,
butylene)

© Aromatics
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@ Others
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® Plastics & Engineering Resins

@ Automotive/transportation

« Extruged films, pipes, profiles, @ Consumer products

coatings, sheets, foams
» Blow-molded parts
« Inyaction moided parts
» Composites
@ Synthetic Fibers
@ Rubber Products
® Paints & Coatings
©® Adhesives & Sealants
@ Lubricants
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@ Flame Retardants
® Many others...

Figura 1. Cadeia de valor da IndUstria Quimica

@ Packaging

® Building & construction
@ Recreation/sport

® Industrial

@ Medical

® Pharmaceuticals

® Personal care

® Textiles

® Electrical/electronics
@ Aircraft/asrospace

® Business equipment

Diversas megatendéncias identificadas em estudos realizados ao redor do mundo dependem
da inovacado na industria quimica, uma das principais provedoras de solucdes para desafios

ambientais, sociais e econdmicos.

O estudo “Visdo 2030 da Indastria Quimica Europeia”, publicado pela A.T. Kearney Korea
LLC, em 2012, sinaliza grupos de megatendéncias que irdo impactar a inddstria. Sao eles:
» Questdes relacionadas a recursos naturais e meio ambiente;

» Mudanca demogréficas;
» Globalizacgéao;

» Regulagéo e ativismo;
» Tecnologia e inovacao;
» Padrdes de consumo.

Dadas essas indicacdes, as seguintes plataformas de desenvolvimento industrial ganham

destaque:

» Matérias primas alternativas: Renovaveis e “mineragao” urbana (residuos urbanos).
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Tecnologias ambientais: Tratamento de residuos sdlidos, liquidos e gasosos;
“mineracao” urbana;

Estocagem de energia: Baterias e células combustiveis;

Materiais inteligentes: Nano-materiais e téxteis funcionalizados;

Energias alternativas: Gas de xisto, fotovoltaica, solar e edlica;

Eficiéncia: Materiais mais leves e para isolamento térmico;

Nutricdo: biotecnologia avancada e maior eficiéncia da cadeia de alimentos.

YVVVYVYVYY

No fim de 2019, a Organiza¢gdo Mundial de Saude — OMS teve conhecimento da existéncia
de um novo virus nomeado como SARS--CoV-2 (Novo Coronavirus) que originou a doenca
COVID-19. Em marc¢o de 2020, a OMS declarou o estado de pandemia do Novo Coronavirus.
No Brasil, no dia 20 do mesmo més, por meio do Decreto Legislativo n° 6, ficou reconhecido
o estado de calamidade publica, com vigéncia inicial até 31/12/2020.

Atingindo as empresas industriais, trouxe dificuldades diversas para atravessarem este
periodo de crise. Sete em cada dez empresas industriais citam a queda no faturamento entre
0s cinco principais impactos da doenca, de acordo com a Sondagem Especial: Impacto da
COVID-19 na Industria, elaborada pela Confederagdo Nacional da Industria (CNI).

Em 2020, a economia sofreu com a retracdo do comércio interno e externo e a paralisacao
das atividades em diversos setores, principalmente, durante as fases mais agudas da crise.
O aumento do gasto publico para mitigar os efeitos da pandemia e a dificuldade de levar a
cabo reformas estruturantes (como a reforma tributaria e a administrativa) exigirdo maior
cautela da politica fiscal nos proximos anos. Além da dificil situacéo fiscal, as projecfes de
instituicbes nacionais e internacionais apontam uma contracao do PIB brasileiro de 4,5% em
2020, e um crescimento de 3,0% em 2021, indicando que a recuperacgao do nivel de atividade
econbmica ndo ocorrera, ao menos, no curto prazo.

A reducdo das atividades econdmicas durante o periodo de ocorréncia da pandemia resultou
em aumento dos niveis de desemprego. De acordo com a Pesquisa Nacional por Amostra de
Domicilios - PNAD continua do IBGE, no segundo semestre de 2020 a taxa de desocupacéo
foi de 14,3%, o patamar mais alto da série histérica iniciada em 2012. Ao mesmo tempo, a
taxa de participacdo na forga de trabalho fechou o trimestre de agosto a outubro de 2020 em
56%, um nivel relativamente baixo para a série histérica (geralmente em torno de 61%),
porém ja levemente superior ao observado entre junho e agosto (54,7%).

Neste contexto a indUstria brasileira amargou, principalmente nos meses de marco e abril,
resultados altamente negativos de seus principais indicadores de desempenho industrial. O
més de abril foi considerado um dos piores da histéria para a industria. De acordo com a CNI?,
na inddstria, o faturamento real caiu 5,6%, o emprego se retraiu 1,5%, e as horas trabalhadas
sofreram uma reducédo de 6,6%?2. A Utilizacdo da Capacidade Instalada (UCI) foi de 69,6%.

Mudancas estruturais na industria brasileira foram aceleradas sendo necesséario aumentar a
maturidade digital, auxiliando o setor produtivo brasileiro na sua transformacao digital. O que
era previsto ocorrer ao longo dos préximos cinco anos sofreu uma aceleracao forte com a
pandemia, e os resquicios desse momento ficarao.

1 1 Confederacdo Nacionalda Industria. Indicadores Industriais. ISSN 1983-621X. Ano 28. Nimero 4. Abril 2020.
2 2 Variagdo JAN-ABR20/ JAN-ABR19.
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Com a Covid-19, os setores téxtil e quimico, que jA possuiam uma caracteristica de
transversalidade, aumentaram seu escopo, por meio do desenvolvimento de téxteis antivirais,
por exemplo. Essa nova realidade tem apresentado quatro pontos focais: fazer mais, melhor,
mais rapido e por menos. Nesse cenario, o SENAI CETIQT se apresenta como essencial para
a industria por meio de 2 variaveis: inovacao e pessoas.

Segundo a Agéncia Brasileira de Desenvolvimento Industrial (ABDI) e a Associacao Brasileira
da Industria Téxtil e de Confeccao (ABIT), nesse periodo foram destinados investimentos em
projetos de desenvolvimento de tecidos antivirais e inteligentes, e de criacdo de plataformas
gque potencializaram e facilitaram processos de compra e venda de equipamentos. Assim, o
Brasil, que no inicio da pandemia assistiu, por exemplo, a corrida por Equipamentos de
Protecdo Individual (EPIs) que vinha majoritariamente da China, teve que aumentar sua
producdo. O pais que em marco importava de 85% a 90% de suas necessidades se tornou
superavitario e exportador de produtos como mascaras e aventais dentre outros.

Nas questdes educacionais a Pandemia trouxe medidas de afastamento social e sanitérias,
exigindo aceleracéo e implementacdo de novas estratégias de ensino, capazes de aliviar 0os
impactos do fechamento das escolas e da execu¢do dos cursos mediados por tecnologias. A
deficiéncia na atualizacéo tecnoldgica de muitos docentes brasileiros neste tipo de método
de ensino, e a heterogénea infraestrutura de escolas e alunos para preparar, ministrar e
assistir aulas online sdo exemplos basicos dessas dificuldades encontradas. Além do mais,
0 modus operandi da educacao e, em particular, da educacdo profissional e tecnolégica,
também teve que observar um conjunto de leis e normas federais, estaduais e municipais
para atuar no contexto da pandemia.

Ainda no campo educacional, outro ponto a destacar neste exercicio foi a imposicéo urgente
do Ensino a distancia (EaD). Diferente do ocorrido no SENAI CETIQT, a Pesquisa do Instituto
Peninsula apontou que 60% dos professores acreditam que os alunos ndo evoluiram no
aprendizado em 2020 e que muitas escolas, docentes e estudantes foram obrigados a se
adaptar a este método de ensino sem praticamente nenhum tipo de planejamento ou
capacitacao

Outro impacto preocupante da pandemia na educacao é o abandono escolar, principalmente
entre os jovens. Pesquisa realizada pela Fundacao Roberto Marinho e parceiros fez um alerta
para gestores educacionais: quase 30% dos jovens pensam em deixar a escola e, entre 0s
gue planejam fazer o Enem (Exame Nacional do Ensino Médio), 49% j& pensaram em desistir.
Os motivos alegados séo a grande dificuldade para estudar em casa e acompanhar as aulas,
a falta de acesso a internet rapida e de dispositivos adequados, além do proprio equilibrio
emocional e a capacidade de organizagdo para estudar sem a escola como mediadora do
processo.

4.5 Desafios

A baixa capacidade de gerar empregos, principalmente formais, ja era observada mesmo
antes da crise, especialmente no setor industrial. Com a necessidade de se buscar soluctes
imediatas para a manutencdo da atividade ao longo do ano, algumas empresas adotaram
sistemas automatizados, ainda que simples, que podem resultar na aceleracao da continua
substituicdo de trabalhadores, em particular, aqueles de baixa qualificagdo. Isso impde
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desafios para o desenho da formacgdo profissional voltada a preparacao de profissionais
capacitados para um mundo em que 0s contratos de trabalho se tornam cada vez mais
flexiveis/instaveis e concorrentes/complementares com determinadas tecnologias. Além
disso, afeta a arrecadacdo do Sistema, que depende do nimero de trabalhadores.

Indastria Téxtil e de Confeccéo

Para a viabilizacdo da visdo de futuro 2030 do Setor Téxtil e de Confeccéo, que foi
acelerada diante da pandemia da COVID-19 durante o ano de 2020 e esta apresentada na
figura abaixo, definiu-se as seguintes énfases ou segmentos estratégicos, a serem
trabalhados nas dimensdes do mercado, da tecnologia, da infraestrutura, dos investimentos,
das instituicdes e dos talentos:

> Os novos materiais/ fibras, fios, tecidos e ndo-tecidos, intensivos em tecnologia e
multifuncionais;
> O Design estratégico e colaborativo;
> A confeccao 4.0;
> Os novos canais de Producdo e Consumo.
MOVOS CANAS | DESISM
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— % Sor uma cadeia de valor verticalizada ¢ integrada é'
= mcmlnglcamen:e. tante internamente quanto com L
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Figura 2. Visdo de futuro 2030 do Setor Téxtil e de Confec¢do

Os principais vetores de transformacdo que deverdo orientar as tecnologias desses
segmentos foram sintetizados como sendo:
Personalizacao;
Individualizagéo;
Virtualizacao;
Sustentabilidade;
Tempo real;
Rede de valor enxuta;
Integracé@o precoce do consumidor.

VVVYYVYVYY
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Por fim, cabe ressaltar que as tecnologias orientadas por esses vetores de
transformacédo permitirdo equacionar uma série de problemas crénicos das empresas Téxtil
e de Confeccéo brasileiras:
> Risco crescente de fechamento de pequenas empresas pela falta de mao de obra e
pela limitagdo crescente aos seus canais de acesso aos mercados devido as estratégias de
grandes varejistas.
> Baixa integrac@o de sua producéo com clientes e fornecedores até o varejo devido ao
emprego insuficiente de TIC e de sistemas de gestdo informatizada nas inddstrias de
confeccéo.

> Barreiras ao escoamento dos produtos téxteis das grandes empresas brasileiras para
a rede de pequenas empresas de confec¢do nacional.
> Estagnacdo da evolugéo técnica e cientifica e da diversidade dos produtos téxteis

nacionais - para a producdo de téxteis inteligentes e para a moda internacional -, desde fios
e tecidos até confeccionados.

> Baixa intensidade tecnoldgica dos sistemas de confeccdo, gerando limitagbes de
qualidade e de produtividade.

> Baixa atratividade do setor para empreendedores inovadores de base tecnoldgica.

> Rotatividade de trabalhadores e baixa produtividade do trabalho

> Insuficiéncia de qualidade e de escala, para atender a demanda do grande varejo.

> Distanciamento cada vez maior dos produtos das necessidades e das demandas dos

novos perfis de consumo.

Industria Quimica

A industria de processos quimicos pode ser descrita por meio das variaveis matéria-prima,
processo e produto, havendo, para cada uma delas, uma fronteira tecnoldgica.

O Brasil é um pais rico nas diferentes fontes de matéria-prima (renovaveis e nao renovaveis)
com uma industria quimica diversificada e entre as maiores do mundo.

O setor quimico, porém, de acordo com a Associacdo Brasileira da InduUstria Quimica
(Abiguim), ainda depende hoje de quase 40% em importacbes para atendimento a demanda
local total e a variagdo cambial ocorrida durante a pandemia da COVID-19 em 2020 afeta
diretamente a operacdo, 0 que potencializa a necessidade de rompimento dessas fronteiras
tecnolégicas conforme descrito abaixo:

Matéria-prima
a) O uso de moléculas de 1 (um) carbono (CO, CO2 e CH4) como matéria-prima para a
producdo de quimicos.

O setor de energia e transporte vem sendo responsabilizado e pressionado a mudar as fontes
de combustiveis de forma a evitar emissbes de gases efeito estufa, da mesma forma que a
industria quimica. Porém, somente a reducdo da emissdo através do aumento da eficiéncia
de processos e motores ndo é suficiente para cumprir com as metas estabelecidas pelos
paises de reducdo de emissbes, conforme determinado pelo Acordo de Paris durante a COP-
21 (Conferéncia das Nacdes Unidas sobre Mudanca Climatica, Paris — 2015).
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Produzidas a partir da degradacdo de matéria organica, queima completa e incompleta de
combustiveis fésseis, CO, CO2 e CHa4 sdo gases efeito estufa, que impactam negativamente
as mudancas climaticas.

Ou seja, a captura destas moléculas do ambiente sera imprescindivel para que a industria
contribua positivamente para o meio-ambiente, utilizando como matéria-prima e fixando-as
novamente em novos produtos quimicos e materiais.

b) Biomassa

O Brasil é um pais agricola e rico em biomassa avaliada com custo altamente competitivo
frente a outros paises. E um dos maiores produtores de celulose e lignina oriundas do
eucalipto, e etanol a partir de cana-de-aculcar.

O pais também vem conquistando ano a ano aumento da produtividade agricola, devido ao
desenvolvimento tecnoldgico associado ao agro processo produtivo. Além disso, os residuos
agroindustriais gerados, atualmente queimados para geracdo de energia, utilizados como
racdo animal ou deixados na lavoura (facilitando a proliferacdo de pragas), podem ser uma
grande fonte de matéria-prima.

¢) Residuos
Conforme citado acima, os residuos agroindustriais sdo uma grande oportunidade de fonte

ligno-celulésica para a inddstria quimica. Atualmente, muito estd sendo pesquisado sobre o
aproveitamento dos residuos urbanos como fonte de matéria-prima.

Processo
a) Biotecnologia industrial

A inovacdo na sintese quimica tradicional ja é bastante madura, devido a 150 anos de
evolucdo. A biotecnologia trouxe novas possibilidades de transformacdo de uma matéria-
prima em uma molécula de interesse.

Por meio da biologia sintética é possivel realizar a engenharia genética de um microrganismo
visando ao desenvolvimento de linhagens microbianas para alto desempenho na producdo
de quimicos e enzimas, atuando desde a selecdo ou desenho de novas vias metabdlicas até
a avaliacdo das novas linhagens em processos fermentativos.

b) Intensificacdo de Processos

A intensificacdo de processos trata da reducdo de escala de plantas industriais, e a utilizacao
de equipamentos que possam suportar mais de uma operagao unitaria.
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A industria quimica tradicional buscou sempre viabilizar reacbes em reatores maiores de
forma a obter economia de escala. Equipamentos maiores exigiram também o
desenvolvimento de sistemas de controle e agitacdo mais sofisticados. Mesmo assim, em
todo o espacgo do reator ha variacbes de temperatura e pressdo que podem prejudicar o
rendimento da reacdo como a geracao de coprodutos indesejados.

Com o conceito de adaptar as reacdes guimicas aos equipamentos e ndo 0s equipamentos
as reacles, processos quimicos intensificados exigem menor custo de investimento em
equipamentos, aumento do rendimento das reag¢des, maior controle das condi¢cdes de reacao
e minimizacdo da geracdo de coprodutos. E uma quebra de paradigma para a indUstria de
processos quimicos em toda sua historia.

C) Catalisadores

A guimica verde tem em seus doze principios, os avancos em catélise. O desenvolvimento
de catalisadores mais seletivos ira melhorar a conversao nas reacfes e minimizar a geracao
de subprodutos.

O avanco da area de materiais (com a nanotecnologia) contribui para o desenvolvimento de
catalisadores. Da mesma forma, a expansdo de bioprocessos exige cada vez mais o
desenvolvimento da catélise enzimatica (biocatalise), com vasto campo para expansao.

Produto
a) Design de Produto para Economia Circular.

A maior conscientizagdo ambiental, preocupacdo da sociedade com escassez de recursos
naturais, lixo nos mares, entre outros pontos de alarde, vem forcando empresas a buscarem
cada vez mais tecnologias de reuso e reciclagem de seus produtos pds-consumo.

Porém, para viabilizar o reuso ou reciclagem de produtos é necessario que o design do
produto ja contemple premissas que viabilize a sua transformacgéo, pés-consumo, em matéria-
prima; ou seja, possibilitando a transicdo de uma economia linear em circular.

Por exemplo, muitos objetos plasticos de hoje sdo formulagdes de polimeros com diversos
aditivos, como corantes, plastificantes, retardantes a chama, entre outros quimicos, o que
dificulta a sua reciclagem quimica para obtenc&do do polimero original, apds o seu descarte.
Este ainda é um grande desafio.

Na area téxtil ndo é diferente. A mistura de materiais, fibras e fios de diferentes origens,
inviabiliza a separacdo na matéria-prima original quando do seu descarte, por meio da

desfibragem do tecido.

b) Customizacgéo e Funcionalizacdo de Produtos
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Da mesma forma que é cada vez mais necessario o design de produtos para a economia
circular, o consumidor exige produtos com mdltiplas funcionalidades.

Como exemplo, a incorporacdo dos nanocompostos em polimeros ja existentes, fornece
novas funcionalidades ao material, derivando caracteristicas antibactericidas, condutividade,
termorregulagdo, entre outras. Outra tendéncia sdo os wearables, ou eletrénicos vestiveis,
gue podem ser uma combinacgdo de circuitos eletrénicos em materiais téxteis.

O desenvolvimento de produtos multifuncionais e viaveis em uma economia circular € um
grande paradigma do século XXI.

Desafios educacionais diante da pandemia de COVID-19

No ambito da Educacéo Profissional, o crescimento, ainda que forcado, do ensino a distancia
(EaD) podera trazer grandes desafios as instituicdes, que terdo que incorporar, cada vez
mais, tecnologias digitais e metodologias educacionais adequadas a esta nova forma de
ensino. Para tal, as instituicbes deverdo ndo somente modificar sua infraestrutura fisica e
tecnolégica para incorporacdo das tecnologias educacionais  digitais, mas,
fundamentalmente, capacitar seus docentes e instrutores para uso pleno e eficiente de tais
tecnologias.

As escolas e universidades estdo se preparando para que ndo haja evasdo em massa. A
orientacdo do Conselho Nacional de Educacdo (CNE) no parecer n® 05/2020 é que as redes
de ensino devem realizar uma avaliagcdo diagndstica com cada aluno para observar o
desenvolvimento em relagdo aos objetivos de aprendizagem para, futuramente, construir
atividades de recuperacao e realizar revisdo das atividades que antecedem as aulas.

Também se tornou primordial que os professores tenham suporte e recebam formacao para
que consigam desempenhar suas funcdes, sendo elas: planejar as aulas néo presenciais,
apresentar a supervisdo escolar com antecedéncia as atividades elaboradas, divulgar o
referido planejamento entre os membros da comunidade escolar, preparar material especifico
para cada etapa e modalidade de ensino, monitorar a execugao de atividades pelo estudante
nos portais, registrar essas atividades pedagoégicas remotas em portfélio e os resultados do
rendimento dos estudantes.

Diante deste contexto, apresenta-se, a seguir, os desafios enfrentados pelo SENAI CETIQT
em 2020:

» Incentivar a adocdo de tecnologias baseadas na inteligéncia artificial para
personalizacdo da aprendizagem, identificando lacunas e propondo retomada de
aprendizados ao longo do processo formativo, de forma a garantir a qualidade do
processo educacional.

» Apoiar a ampla ado¢do de novas tecnologias e metodologias alinhadas a Indastria
4.0, que uutilizam Inteligéncia Artificial, robodtica, gamificacdo, Lean Education
Technology, Ensino de Programacao, dentre outras.
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» Incentivar o dominio do uso de metodologias ativas e tecnologias educacionais no
processo de ensino e de aprendizagem, além de desenvolver internamente uma série
de habilidades, capazes de estimular a interatividade, trabalhar o pensamento critico
e desenvolver as habilidades socioemocionais dos alunos.

» Criar/incorporar tecnologias digitais no processo de formacdo docente, com o
aumento de cursos autoinstrucionais, e incremento da formacdo pautada nas
metodologias ativas de ensino e de aprendizagem.

P Utilizar/incorporar tecnologias para predicdo da evasdo com a Incorporacdo da
inteligéncia artificial para apoiar gestores e docentes na reducdo do abandono e no
aumento do desempenho escolar.

Sob a otica de Tecnologia e Inovacao, o evento da pandemia podera acelerar a busca pela
diminuicdo da dependéncia do trabalho humano. Para tal, as empresas com melhor “saude”
financeira buscaram aumentar as aquisicdes de sistemas automatizados, que por sua vez
aumentardo a demanda e oferta de servigos para apoio a industria na implementacéo e uso
das tecnologias associadas a Industria 4.0 e a transformacao digital.

Diante do contexto atual e futuro os desafios a serem enfrentados pelo SENAI CETIQT seréo,
em tese:

» Assegurar a infraestrutura tecnolégica e de recursos humanos para aumentar sua
oferta para este tipo de servigo tecnolégico.

» Incorporar as tecnologias digitais mais atrativas para reter ao alunos durante a
execucéo de servigcos remotos

» Ampliar os servigos de tecnologia e inovagéao.

Em 2020, em virtude da crise sanitaria mundial, praticamente todas as agbes e projetos do
SENAI CETIQT tiveram que ser revistas. Como exemplo, cita-se o aprimoramento do modelo
de ensino on line, que utilizou a experiéncia do SENAI CETIQT com educacdo a distancia
para adaptar aulas praticas anteriormente oferecidas no modelo presencial.

Na avaliacdo de empresarios e especialistas, a crise decorrente do novo coronavirus ocorreu
em um momento crucial para a indUstria brasileira. Ndo apenas com relacdo ao processo de
desindustrializacao ocorrido nos ultimos anos, mas, também, porque ha varios desafios ainda
a serem vencidos, para que 0 setor consiga se conectar com a quarta revolucédo industrial,
que ja estd em curso, e se integrar de forma sustentada a economia global.
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4.6. Atuacao por tema
4.6.1Educacdo Profissional e Superior

4.6.1.1 AgOes Estruturantes Estratégicas

Em alinhamento aos projetos pactuados no Plano de Acdo e Orcamento Suplementado e
diante da crise sanitaria que se instalou no pais, a area de Educac¢éo Profissional do SENAI
CETIQT direcionou suas ac¢fes para 0s seguintes projetos:

1) Projeto Estratégico: Estruturacdo da Educacdo a Distancia: Pessoas, Processos e
Tecnologias - projeto de reestruturacdo dos processos de desenvolvimento e oferta dos
cursos a distancia, com o foco na inclusdo das melhores praticas e tecnologias do mercado,
viabilizando recursos e apoio técnico para a execucdo de uma mediacdo pedagdgica ativa.
As atividades executadas que contribuiram para atingimento do objetivo estratégico descrito
no Plano Estratégico do SENAI CETIQT séo:

e Desenvolvimento de novo tema/layout para o ambiente Moodle, deixando a plataforma
dos cursos mais atrativa e intuitiva para a navegac¢ao dos alunos;

e Desenvolvimento de aplicativo do Ambiente Virtual de Aprendizagem, que possibilitou o
acesso ao contetdo responsivo e em qualquer local;
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e Desenvolvimento de aplicativo para os cursos de Pos-graduacao que permitiu oferta dos
cursos no formato de gamificacdo, gerando conteldos mais estimulantes e atrativos,
facilitando a aprendizagem;

e Programa de formacéo de professores para atuar na modalidade EaD. Capacitacdo em
temas como Estratégias de Mediacdo Remota e Producdo de Conteudo: Eficécia
Educacional e Produtividade, gerando maior conhecimento e melhor uso das tecnologias
pelos docentes;

e Integracdo de diversos processos académicos do Sistema de Gestdo Escolar com o
Moodle, gerando informacado centralizada em um Unico sistema, facilitando o acesso as
informacfes académicas;

e Desenvolvimento de novos cursos de Poés-Graduagbes na modalidade EaD,
possibilitando aumento no territério de oferta e oportunidades de ensino, gerando
escalabilidade aos cursos de Péds-Graduacoes;

e Definicdo de novos processos para a producdo de contelidos e cursos EaD, gerando
maior aderéncia a necessidade da industria.

2) Projeto estratégico: Empreendedorismo e Empregabilidade - O projeto visa promover
a empregabilidade de alunos e egressos, introduzir os discentes em oportunidades de
estagio/emprego nas indUstrias e empresas parceiras, formar alunos preparados para as
demandas reais da industria nacional. Foram executadas as seguintes atividades:

e Parcerias com empresas e industrias para promocao de oportunidades de trabalho —
como vagas de estagio, disponibilizacdo de vagas de emprego seja diretamente ou
com empresas especializadas em captacdo de vagas. Em 2020 foram divulgadas
mais de 700 oportunidades por meio do Portal de Empregabilidade, site que viabiliza
0 acesso a oportunidades de estagio e emprego de diversas empresas do Brasil,
possibilitando também o cadastro de curriculos de forma exclusiva para os alunos e
ex-alunos de todos os cursos do SENAI CETIQT.

e Capacitacdo dos alunos em conhecimentos inerentes ao mundo do trabalho —com
utilizacdo de ferramentas tecnolégicas como lives, mentoria virtual com participagao
de empresas parceiras e profissionais atuantes do mercado.

Além dos projetos previstos no Plano de Acdo e Orcamento foram desenvolvidos
adicionalmente, no exercicio de 2020, os projetos abaixo:

3) Programa de Desenvolvimento Docente - projeto para qualificacdo e requalificacdo
técnica todos os docentes do SENAI CETIQT, qualificou e requalificou tecnicamente todos os
docentes do SENAI CETIQT, proporcionando capacitacao para implantacdo de nova situacao
de aprendizagem nos curriculos e em salas de aula; uso de novas concep¢des tecnoldgicas
com modelos metodolégicos inovadores, além do desenvolvimento de habilidades para lidar
com diversos perfis sécio-emocionais dos alunos.
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4) Projeto de Digitalizagdo — possibilitou o inicio do processo de digitalizacdo e indexacao
do Acervo Académico dos Ingressantes de 2009 a 2020 do SENAI CETIQT, convertendo os
documentos e as informagdes que compdem o acervo académico para o meio digital para
atender a Lei n°® 9.235 de 15/12/2017 e Portarias 315, 330 e 332, proporcionando a
integralidade, facilidade de acesso e disponibilidade das informagfes académicas.

5) Oferta Nacional de Pés-graduacdo EaD — O SENAI CETIQT, em apoio ao Departamento
Nacional do SENAI, passou a ofertar, em ambito nacional cursos de pés-graduacgéo,
utilizando a rede de interacdo entre SENAI CETIQT, Departamento Nacional e Departamento
Regionais do SENAI para disponibilizacdo na loja nacional. Esse modelo de negdcio
proporcionou alinhamento e escalabilidade dos cursos de p6s-graduacdo em ambito nacional.

6) Projeto Rota 2030: MBI Automotiva 4.0 e Oficinas - O Departamento Nacional do SENAI
atua no Programa Prioritario de Alavancagem de Aliancas para o setor Automotivo que faz
parte do Programa Rota 2030 do Ministério da Economia.

Considerando a expertise em educacao e tematicas da Industria 4.0, o SENAI CETIQT, atuou
no Projeto Rota 2030, em apoio ao Departamento Nacional, desenvolvendo e
operacionalizando o curso de pds-graduacdo Master in Business Innovation (MBI) em
Industria Avancada: Automotiva 4.0 e os cursos de extensdo (oficinas) para o setor
automotivo. O referido curso obteve participacdo de 55 inscritos e 20 diferentes empresas do
setor.

As oficinas realizadas em 2020 obtiveram 561 matriculas, gerando network entre as
empresas e industrias participantes, além da oportunidade de apoiar a industria a alavancar
novos negocios e parcerias, por meio de profissionais capacitados em conhecimentos
inerentes ao mundo do trabalho e & Industria 4.0.

4.6.2Tecnologia e Inovagao

4.6.2.1A¢0es Estruturantes Estratégicas

Instituto SENAI de Inovacdo em Biossintéticos e Fibras — ISl

Em alinhamento as metas pactuadas no Plano de Acdo e Orcamento Suplementado, o
Instituto SENAI de Inovagcédo em Biossintéticos e Fibras — ISl participou de projetos nos Editais
da Industria, direcionados a Missédo Covid- 19-ABDI (em parceria com a Associacdo Brasileira
de Desenvolvimento Industrial) e implementou o “Laboratério de Diagndstico Molecular
(Andlise Covid-19)” na unidade Parque Tecnoldgico.

Seguem o0s principais projetos estratégicos e iniciativas realizadas no exercicio de 2020 pelo
ISI em Biossintéticos e Fibras:
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1) Projeto Missdo COVID-19: TEXTIL FUNCIONAL COM PROPRIEDADES ANTIVIRAIS
(GISI) — projeto, pactuado mediante Edital de Inovacdo da Industria - Missdo Covid- 19-ABDI,
com objetivo de producdo de lotes pilotos de itens hospitalares téxteis com funcionalizacdo
antiviral (incluindo anti-Covid-19).

A atuacgédo do ISI Biossintéticos e Fibras contou com o IST Téxtil e Confeccdo nos ensaios de
solidez da lavagem (que possibilitariam o reuso), no design, funcionalizacdo, prototipagem,
avaliacdo, certificacdo, scale-up e mapeamento de outras empresas que fossem capazes de
ampliar as entregas para escala industrial, permitindo que a empresa parceira pudesse
aumentar a oferta do produto, a capilaridade e, consequentemente, agilizar a logistica de
entrega para sociedade.

Todas as atividades previstas em cronograma iniciadas em abril/2020 foram concluidas
dentro do prazo esperado, em agosto/2020. Conforme determinado em edital, 0 recurso
necessario para a execucdo desse projeto foi repassado integralmente pelo Departamento
Nacional.

2) Projeto Missdo Covid-19: Tecnologia de néo-tecidos anti-Covid-19 (GISI) — o projeto
pactuado mediante Edital de Inovacdo da Industria - Missdo Covid -19-ABDI, teve como
objetivo viabilizar a producéo, em escala industrial, de forma mais rapida e mais barata, com
a mesma eficiéncia e atendimento das normas, de mascaras cirargicas, mascaras PFF2(S),
aventais cirdrgicos, campos cirdrgicos, toucas e sapatilhas descartaveis, a fim de suprir a
enorme demanda devido a Pandemia.

A atuagdo do ISI em Biossintéticos e Fibras e do IST Téxtil e Confecgdo no design,
prototipagem, avaliagdo, certificacdo, scale-up e mapeamento de outras empresas que
fossem capazes de aumentar as entregas em escala industrial, permitindo a ampliacdo da
oferta deste produto pela empresa parceira, com aumento de capilaridade e entrega direta
para sociedade.

Todas as atividades previstas em cronograma iniciadas em abril/2020 foram concluidas
dentro do prazo esperado, em setembro/2020.

Conforme determinado em edital, 0o recurso necessario para esse projeto foi repassado
integralmente pelo Departamento Nacional.

3) Projeto REDE SENAI BioMol: desenvolvimento de testes em ELISA e lateral flow para
diagnéstico do Covid-19 (GISI) - Este projeto € uma acédo de continuidade ao Programa
SENAI de Apoio a Competitividade da Industria Brasileira (Edital do SENAI DN), visando
fomentar o desenvolvimento de competéncias para formacédo de uma rede nacional do SENAI
em Biologia Molecular, denominada de REDE SENAI BioMol, com a finalidade de apoiar a
industria no desenvolvimento de novas rotas tecnoldgicas de produtos, processos e servigos
relacionados a biotecnologia.
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Neste sentido, diante da pandemia e da necessidade de atua¢éo emergencial em diagndstico
molecular do SARS-COV-2 pelo método padrdo-ouro RT-gPCR, o ISI em Biossintéticos e
Fibras do SENAI CETIQT implementou Laboratério para o desenvolvimento de testes em
ELISA e lateral flow para diagndstico Covid-19.

A implantacdo do Laboratério foi viabilizada, apés parecer favoravel da equipe técnica do
BNDES, quanto a utilizacdo dos recursos provenientes do rendimento da aplicacao financeira
referente ao contrato de financiamento do SENAI DN com aquela instituicdo, do qual
participamos desde 2017.

Os recursos vém sendo investidos especificamente para implementacdo do Laboratério de
Diagnostico Molecular COVID-19 e aquisi¢do de novas maquinas e equipamentos, com acdes
iniciadas em 2020 e previsdo de término em margo de 2021.

A implementacdo deste projeto permitiu a oferta do teste soroldgico rapido e do teste
soroldgico baseado em ELISA para a detec¢cdo do novo coronavirus.

4) P - SENAI CETQT - BNDES (GISI) - O projeto é uma acdo do Programa SENAI de Apoio
a Competitividade da Industria Brasileira que visa a implementagdo da rede dos Institutos
SENAIs de Inovacao e Tecnologia oriundo de um contrato de financiamento do SENAI DN
junto ao BNDES, onde o SENAI CETIQT foi incluido em 2017.

O Instituto SENAI de Inovacdo em Biossintéticos e Fibras vem sendo implementado,
realizando aquisicbes de maquinas e equipamentos nacionais e internacionais e mobiliario,
posicionando o ISI em Biossintéticos e Fibras na fronteira do conhecimento.

5) Pl - MUDANCA PARQUE TECNOLOGICO - O projeto consiste na execucdo do processo
de mudanca de localizag@o do Instituto SENAI de Inovagdo em Biossintéticos de Fibras da
Unidade Riachuelo para as novas instalagfes localizadas no Parque Tecnol6gico da UFRJ.

O imével onde se encontram as novas instalacdes é objeto de um Termo de Subrogacao do
contrato de concessdo de uso de area n° 05/2011 com a UFRJ para uso e gozo de area e
edificacdo ja existente no Parque Tecnolégico.

O referido projeto comtempla investimentos para execucéo de obras e servicos de engenharia
necessarios para adequacdo da infraestrutura do imovel e movimentacdo de maquinas e
equipamentos ja instalados na unidade Riachuelo, visando a plena operacédo dos laboratorios
do ISI em Biossintéticos e Fibras no novo local.

O cronograma de mudanca definitiva de todos os laboratérios do Instituto foi postergado,
tendo em vista 0 agravamento da Pandemia COVID 19 que ocasionou paralisacdo dos
servicos essenciais para a transferéncia dos equipamentos, suspensao da visita de técnicos
das empresas fornecedoras para desinstalacdo e reinstalacdo de equipamentos e
treinamento das equipes.
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O adiamento da mudancga definitiva levou em consideracdo também possiveis impactos na
transferéncia dos equipamentos utilizados em projetos ja iniciados. Assim, foram transferidos
em 2020 os laboratérios de Biotecnologia e Fibras, restando ainda a transferéncia definitiva
dos Laboratorios Quimicos.

Além dos projetos estratégicos definidos no Plano de Acao e Orcamento foram desenvolvidos
o Instituto SENAI de Inovacédo e Biossintéticos e Fibras adicionalmente, as seguintes acgfes:

6) Acao Estratégica - Ser uma unidade EMBRAPII - Uma das propostas estratégias para
expansao dos negocios do Instituto SENAI de Inovacdo em Biossintéticos e Fibras era se
tornar uma Unidade EMBRAPII (Associacdo Brasileira de Pesquisa e Inovacdo Industrial).
Em 2018, quando obtido o nivel de maturidade “4B”, iniciou-se as tratativas visando a
candidatura do instituto, que foi formalizada mediante Termo de Cooperacdo assinado entre
as partes em maio de 2020.

Para o exercicio e 2020 foram assinados 4 (quatro) projetos de prestacdo de servicos de
PD&I que estdo sendo executados com este apoio. Estes, iniciados em 2020, seguirdo suas
atividades em 2021.

O credenciamento do ISI em Biossintéticos e Fibras como uma unidade EMBRAPII insere o
Instituto como uma Instituicdo Cientifica e Tecnolégica (ICT) especializada para atuar como
parceiro das empresas na etapa de pesquisa e desenvolvimento de produtos, processos e
servicos, reduzindo assim o risco dos investimentos das empresas e potencializando o
desenvolvimento de novos produtos e processos mais eficientes.

7) Acado Estratégica - Producdo de Notas Técnicas Covid-19 — o projeto consiste na
producdo e divulgagdo de notas técnicas nos temas relacionados ao enfrentamento da
pandemia de Covid-19 e oportunidades de inovacdo no pais. O foco desta iniciativa é
identificar oportunidades e atrair potenciais clientes e se mantera como pratica do Instituto.

As Notas Técnicas produzidas no exercicio de 2020 foram disponibilizadas site da Institui¢éo,
a destacar:

=  “Aquimica de fluxo para a producdo de insumos farmacéuticos ativos®;

= “Heparinas e Covid-19: desafios e oportunidades para o mercado brasileiro” (versédo
em portugués e inglés);

= “Testes para deteccdo do SARS-COV-2: um alerta para o déficit da balanca
comercial’;

= “Escassez de alcool gel e as estratégias da Rede SENAI para atendimento
emergencial”;

= “Espessantes alternativos para alcool gel e as estratégias do SENAI para atendimento
emergencial’;
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= “Espessantes celulésicos para alcool gel e as estratégias do SENAI para atendimento
emergencial’;

= “ISI Biossintéticos e Fibras valida formulacdo de Alcool em Gel substituindo
Carbopol® por Hidroxipropilmetilcelulose (HPMC) | Formulagdo e custo variavel
especifico foram obtidos para alcool gel 70° INPM com HPMC (Férmula N° 1)7;

= “ISI Biossintéticos e Fibras valida formulagido de Alcool em Gel substituindo
Carbopol® por Hidroxietilcelulose (HEC) | Formulagdo e custo variavel especifico
foram obtidos para alcool gel 70° INPM com HEC (Férmula N° 4)”;

= “Cloroquina e Hidroxicloroquina: mercado e implicac6es de uma possivel escassez
desses medicamentos no Brasil”; e

= “Téxteis Hospitalares de uso hospitalar: definicbes e normas técnicas”

Além das iniciativas apresentadas para execu¢do dos projetos e servigos contratados foram
realizadas despesas com aquisicbes e contratagbes de servico considerando os Planos de

Projetos aprovados do Editais da Industria e propostas emitidas.

Projetos Estratégicos do Instituto SENAI de Tecnologia Téxtil e de Confeccdo — IST

Em alinhamento as metas pactuadas no Plano de Acdo e Orcamento Suplementado, o
Instituto SENAI de tecnologia Téxtil e de Confeccédo — IST atuou, em colaboracdo com o ISl,
em projetos direcionados a Missdo Covid- 19-ABDI (em parceria com a Associacdo Brasileira
de Desenvolvimento Industrial). Os projetos estratégicos de 2020 visaram especialmente dar
suporte a industria para adaptacdo competitiva do ambiente virtual e da necessidade de
imerséo de conceitos da Industria 4.0 no cotidiano das empresas.

1) Plataforma Inova Moda Digital - O projeto consiste no desenvolvimento de Plataforma
que apresenta insights e tendéncias globais de moda, comportamento e consumo gerando
oportunidades para promover um crescimento transformador da indUstria e dos profissionais
de moda do setor téxtil e de confeccéo nacional.

A implementacdo da plataforma fortaleceu a marca SENAI-SENAI CETIQT como provedor
de solugbes inovadoras para a cadeia téxtil e de confeccdo. Obteve forte adesdo dos
sindicatos, associacfes e empresas do segmento de moda, téxtil e confeccdo com a
realizacdo de 10 palestras e 5.000 assinaturas no primeiro ano de atuacdo da plataforma.
Aumentando também a capilaridade e capacidade de atendimento do SENAI CETIQT.

2) Novos Canais - O projeto consiste na reestruturacdo das linhas de atuacdo da consultoria
de Moda em novos canais de produgéo, consumo e venda.

No exercicio de 2020 foi formalizada parceria com a Laudes Foundation para o Projeto Moda
Circular, executado utilizando a plataforma INOVA MODA digital com dados, anélises,
metodologias de codigo aberto, focada na criacdo de um caminho para a sustentabilidade e
a circularidade na moda e a¢des presenciais para criagdo de comunidades de aprendizagem
com o intuito de validar metodologias e ferramentas.
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A Laudes Foundation é uma fundacéo independente criada em resposta a urgente demanda
global de acelerar a transicdo para uma economia justa e regenerativa.

Como resultado, o projeto concretizou 11 transmissdes ao vivo de palestras (lives) com
convidados estratégicos, publicagdo na web de 22 textos de conteudo referente ao tema na
pagina Novas Economias — Economia Circular, dentro da plataforma Inova Moda Digital,
2.854 visualizagbes com transmissdes ao vivo de palestras (lives), 20.373 visualiza¢bes ao
conteldo disponivel na plataforma Inova Moda Digital e 3.119 novos usuarios na plataforma.

Este projeto além de reafirmar o SENAI CETIQT como instituicdo de referéncia no segmento,
oferta ao mercado conteudos aderentes as novas linhas de atuacdo e demandas em
tematicas como Economia Circular e Sustentabilidade.

3)Projeto Estratégico de 2020: CONSOLIDACAO DA NORMALIZACAO - o projeto
consiste em normatizar a elaboracdo de produtos ergonémicos de alta performance e
durabilidade, que proporcionem conforto aos usuarios e que possam ser reproduzidos pelas
confec¢Bes com produtividade e qualidade assegurada.

Em 2020 o IST de Téxtil e de Confecgéo elaborou Produtos Estratégicos de Defesa — PEDs
- para Marinha e Exército, executando especificacfes técnicas em parceria com O0s
Departamentos Regionais e ISTs.

A atuacdo em rede consolidou a confianca das For¢cas Armadas com os resultados dos
servicos prestados pelo SENAI CETIQT, ampliando o namero de clientes atendidos, em
especial das forcas de seguranca, entre eles, Aeronautica, GEFRON (Grupo Especial de
Fronteira), IME (Instituto Militar de Engenharia), PMTO (Policia Militar do Tocantins), CBMPB
(Corpo de Bombeiros Militares da Paraiba) e PMMT (Policia Militar de Mato Grosso).

4)Laboratério Fisico - O projeto oferece ensaios de EPIls (luvas para riscos mecanicos),
minimizando os custos e prazos (Custo Brasil) de producdo desse tipo de equipamento e,
promovendo maior sustentabilidade do negécio no Brasil.

A realizacdo desse tipo de ensaio é obrigatoria e apesar da Pandemia, o Laboratério do IST
Téxtil e Confeccdo foi auditado em 2020 pelos 6érgdos acreditadores e, posteriormente,
credenciado para a prestacdo desse tipo de servico, tornando-se mais uma opc¢ao para o
mercado nacional.

5)Laboratério Quimico — o projeto prop8e ser ponto de apoio, utilizando sua equipe técnica,
de solucBes tecnolégicas com ferramenta de avaliacdo de produtos consolidados e em
desenvolvimento no setor de cosméticos, com vistas a validar os ensaios no Laboratério
quimico para o setor de cosméticos, ampliando o espectro de empresas atendidas e
diminuindo o custo das empresas com esse tipo de ensaio. Devido a Pandemia o projeto
precisou ser postergado.
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6)Fashion Lab Conecta (workshop de Transformacdo Digital na Industria Téxtil) - o
projeto consiste em realizar workshops online para democratizacdo de processos de
fabricacédo digital e constru¢éo de oportunidades para a industria da moda brasileira na visdo
da Industria 4.0.

Foi realizado workshop sobre Transformacgdo Digital na Indastria Téxtil gerando impacto
positivo com empresas estratégicas e convite para participagdo no evento Brasil Eco Fashion
com a presenca do presidente da ABIT e diversas empresas do setor.

Essa iniciativa impactou positivamente a acdo estratégica Plataforma 4.0 que tem por
objetivo a integracdo da Planta de Confeccdo 4.0 ao Fashion Lab, Fabrica Modelo e
Laboratério Téxtil, propiciando um ambiente de inovacdo e desenvolvimento estratégico para
as industrias do setor téxtil e de confeccdo, integrando todos os elos da cadeia de valor,
voltado aos conceitos da Quarta Revolugdo Industrial, fomentando a ampliacdo do
atendimento das areas de Consultoria e de Educacao.

7)Fashion Mentoring - diante do contexto global de Pandemia, néo foi possivel executar o
projeto em referéncia. A Geréncia do Instituto SENAI de Tecnologia propds, em seu lugar,
centralizar esforcos no desenvolvimento de uma metodologia voltada para modelos
alternativos sistémicos como economia circular e no atendimento e manutencgéo dos clientes
de projetos de manufatura aditiva.

8)Venda de capacitacao empresarial e select na loja online- o projeto tem o objetivo de
aumentar a propagacdo de servicos de capacitacdo empresarial e Select. A venda dos
mesmos era facilitada por meio da Loja Online do SENAI CETIQT. Neste sentido, em 2020,
com o cendrio de incertezas econémicas, o0 SENAI CETIQT disponibilizou o Workshop sobre
Transformacéo Digital.

O referido workshop abordou, além dos conceitos sobre transformacgéo digital, beneficios e
desafios de sua adocao para o mercado de moda (téxtil, confeccdo e moda), apresentagao
de casos de sucesso de implantacdo de tecnologias emergentes da Industria 4.0.

]

Foi ainda realizado um levantamento das problematicas enfrentadas pelas empresas
participantes, indicando as tecnologias que ja estao disponiveis e que podem ser adotadas
de forma imediata.
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4.6.3Atuagao Transversal nos Negocios
4.6.3.1A¢0es Estruturantes Estratégicas

As areas de Tecnologia e Inovagdo do SENAI CETIQT, formadas pelos Institutos SENAI de
Tecnologia Téxtil e de Confeccdo e pelo Instituto SENAI de Inovacdo em Biossintéticos e
Fibras oferecem para empresas de diversos setores servicos de metrologia e consultoria em
téxteis e servicos de pesquisa aplicada nas areas de biotecnologia, sintese quimica,
processos quimicos e fibras técnicas. Além disso, oferece infraestrutura para pesquisadores,
alunos e empreendedores desenvolverem suas atividades utilizando os espacos do
laboratério aberto.

Os projetos das areas de tecnologia e inovacdo podem envolver universidades, institutos de
pesquisa e, majoritariamente empresas, sejam estas start-ups pequenas, médias e grandes,
de diversos segmentos do mercado.

As parcerias com universidades e institutos de pesquisa identificam e desenvolvem
oportunidades que possam vir a ser oferecidas em conjunto para empresas. Esta atividade
pode levar ao mercado tecnologias desenvolvidas na academia que tenham potencial
econbmico. As oportunidades desenvolvidas junto a empresas possuem, assim, trés fontes
distintas: oportunidades identificadas com base nos trabalhos descritos anteriormente,
oportunidades identificadas a partir de trabalhos internos as areas e projetos trazidos pelas
préprias empresas.

Os projetos sdo desenvolvidos com base em metodologia stage gates. Milestones séo
definidos em conjunto com os parceiros. Estes constituem pontos de decisdo onde o parceiro
avalia os resultados até enté@o e determina a continuidade ou n&o do projeto. A conducédo do
mesmo segue as melhores praticas de gestdo de projetos (PMBOK) com controle do
escopo/orcamento/prazo.

O processo de inovagdo pode ser inteiramente realizado pelos pesquisadores do SENAI
CETIQT, como também com parceiros/empresas. Parceiros/Empresas podem ter
colaboradores atuando em nossos laboratérios como também colaboradores do CETIQT
podem desenvolver projetos dentro dos laboratérios de parceiros/empresas.

Dentre os projetos que evidencia a atuacao transversal e colaborativa do ISI em Biossintéticos
e Fibras destaca-se o Projeto Rede Biomol para desenvolvimento de testes em ELISA e
lateral flow para diagndstico do Covid-19.

O projeto ja detalhado no item 4.6.3.1, subitem “3” deste Relatério reflete uma acédo de
atendimento as necessidades especiais associadas a Pandemia e em apoio as medidas
sanitarias referenciadas pelo Ministério da Saude.
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O ISl em Biossintéticos e Fibras do SENAI CETIQT atua ainda em outros segmentos da
industria contribuindo na pesquisa e desenvolvimento de materiais, sejam eles renovaveis e
nao renovaveis, mediante demanda das indUstrias de papel e celulose, 6leo e gas,
cosméticos, quimica, médico-hospitalares, téxtil, farmacos, dentre outras.

Na mesma linha, a atuacéo transversal do IST Téxtil e de Confeccdo pode ser verificada nos
ensaios metroldgicos em ndo-tecidos (matéria-prima e produtos acabados) para uso médico-
hospitalar na producédo de aventais, vestimentas para sala limpa e em campos cirdrgicos de
acordo com a norma brasileira de requisitos NBR 16064, afim avaliar a resisténcia desses
produtos a acdo de agentes infecciosos e riscos mecanicos durante procedimentos cirlrgicos.

O IST Téxtil e de Confeccdo atuou transversalmente também com profissionais da area
médica quando da execucdo de servicos de normalizacdo de artigos odonto-médicos
hospitalares, ofertando apoio e suporte para a especificacdo técnica na criagdo de produtos
alinhados com as demandas surgidas devido a Pandemia.

Em 2020, de forma singular, houve uma atuacao intensa de consultores técnicos do IST Téxtil
e de Confeccdo nos comités da ABNT, ABVTEX, ABIT, atuando na pesquisa de fornecedores
de insumos e fabricagdo e na criagdo de videos técnicos para ofertar aos interessados um
repositério de informacgdes e especificacoes.



4.7 Indicadores Estratégicos

64

De modo geral, as iniciativas foram impactas pela pandemia do COVID-19 causando retracao
na economia mundial e, por conseguinte, refletindo nas acfes estratégicas do SENAI
CETIQT. Em contrapartida, tivemos novas oportunidades de negécios com industrias
parceiras que contribuiram para minimizar o impacto no resultado.

O monitoramento das metas vem sendo realizado através de reunides executivas mensais,
gue resultam em novas estratégias ou validacdo delas, culminando em decisdes de melhorias
Nos processos e nos resultados.

Os indicadores estratégicos seguem abaixo:

Perspectiva Negdcios e Clientes

Percentual de matriculas em cursos de pos-
graduagdo alinhados as temdticas dos Institutos
SENAIl de Inovagao

100,0%

20,0%

Meta Realizado

indice de aumento de produtividade nas
empresas atendidas por programas de
produtividadeindustrial

35,0%
20,0%

Meta Realizado

NuUmero de projetos ativos dos Institutos SENAI
de Inovagdo

77

37

Meta Realizado

Percentual de matriculas em cursos de pos-graduacdo alinhados as tematicas
dos Institutos SENAI de Inovacdo: A realizacdo acima da meta se refere a aderéncia
de 100% das matriculas ofertadas. Cabe ressaltar que todos os cursos ofertados
estdo alinhados as tematicas dos Institutos SENAI de Inovagéo.

Formula de calculo: (NUmero de matriculas de programas pés-graduacgao alinhados as
tematicas dos ISlIs / NUmero total de matriculas de programas de pés-graduacao) x 100
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indice de aumento de produtividade nas empresas atendidas por programas de
produtividade industrial: Ao longo dos trabalhos desenvolvidos em 2020, as
empresas atendidas por meio das consultorias tinham seu nivel de maturidade em
gestdo e organizagdo abaixo do realizado no mercado, contrapondo uma interacdo
competitiva entre seus concorrentes. ApOs 0s projetos implantados, por meio de
técnicas de manufatura enxuta (Lean Manufacturing) e humanizacdo nos processos
produtivos, as empresas obtiveram niveis satisfatdrios em aumento de produtividade
e reducdo de desperdicio. Os projetos desenvolvidos se caracterizam por:
Reestruturacdo de layout; Aplicacdo de Fluxo Continuo no Processo de Fabricacao;
Ergonomia nos Postos de Trabalho; Balanceamento das Operac¢des; Humanizacao
para Elaboracdo de Projetos Colaborativos e Cronoandlise das Operacoes.

Formula de calculo: [(producado/tempo final) - (producéo/tempo inicial) /(producao/tempo
inicial)] * 100

N° de projetos de PD&I ativos nos Institutos SENAI de Inovacdo: Para exercicio
2020, foi realizado um total de 77 atendimentos, entre eles projetos de PD&I e servigos
de andlises quimicas reforcados pela implementacdo do Laboratério de Diagndstico
Molecular COVID-19, ocasionando uma variacdo positiva de_208% em relacao a meta
pactuada. Desse montante, 44 correspondem a projetos iniciados em exercicios
anteriores (2017, 2018 e 2019), que se mantiveram em execug¢do em 2020, tendo sido
parte concluido no exercicio. 33 projetos foram formalizados em 2020 em atendimento
aos principais segmentos industriais quimicos, téxteis, farmacos, papel e celulose,
6leo e gas sendo, 4 prestacfes de servicos, como Unidade EMBRAPII.

Formula de célculo: Z(Numero de projetos ativos nos Institutos SENAI de Inovacéo,
considerando contratados, em execucao e ou concluidos no ano, com valor superior a R$
30 mil)

Perspectiva Habilitadores

Médiade horas de capacitagdo por colaborador
concluidas nas agdes de educagdo corporativado
SENAI

25

Meta Realizado
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Média de horas de capacitagcdo por colaborador concluidas nas ac¢des de
educacdo corporativa do SENAI: Um importante instrumento de fortalecimento do
nosso capital intelectual é a nossa Universidade Corporativa, que dissemina
nacionalmente metodologias por meio de uma plataforma EaD. S&o promovidas
acbes educacionais para desenvolvimento de competéncias técnicas e

comportamentais atreladas a estratégia e aos programas. Em 2020 as ac¢bes de
monitoramento foram eficazes além do engajamento por parte dos colaboradores.

Formula de célculo: Numero total de horas de capacitacdo para colaboradores SENAI /
Total de colaboradores SENAI

Perspectiva Gestao

Percentual de aderéncia _as metas relativas_aos indicadores do programa de
eficiéncia _de gestdo: O indicador sera apurado partir de 2021, conforme previsto
inicialmente no Plano Estratégico 2020-2024.

indice de implantacdo dos Programas de Transparéncia e de Compliance com
aderéncia_as _melhores préticas: O indicador estd em fase de construcdo e
validacao.




4.8 Indicadores de desempenho

Eficiéncia
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Seguem as metas e os resultados alcancados nos indicadores do Programa de

Eficiéncia da Gestdo aprovados no Conselho do SENAI por meio da Resolugéo
023/2020.

% de recursos destinados as atividades-fim

90,4%

86,0%

Meta Realizado

% da receitade STl sobre a Receitade
Contribuicdo Compulséria

25,3%

15,0%

Meta Realizado

Sustentabilidade operacionalem Tecnologiae
Inovagao

59,0%
48,9%

Meta Realizado

Impacto da Folhade Pagamento

59,0%

51,7%

Meta Realizado

% de Recursos destinados as atividades fim

Formula de calculo: [(Despesa total das atividades-fim/ Despesa total liquida)]*100

% da Receita de STl sobre a receita de contribuicdo compulsoéria

Formula de calculo: (Receita Total de Servigos e Convénios + Receitas de Projetos
Estratégicos em STI / Receita Total de Contribuigcdo Compulsoria) x 100
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= Sustentabilidade operacional em tecnologia e Inovacéao

Formula de calculo: (Rec.de Servicos e Convénios + Receitas de Projetos Estratégicos
em STI)/ (Desp.Correntes DIRETAS STI+ SUP.NEG. EM STI) x 100

* Impacto da folha de pagamento

Formula de calculo: [(Desp. de Pessoal e Encargos)/ (Rec. de Contr. Comp. + Aux. Min.
e Esp. + Rec. de Servicos e de Convénios + Receitas Industriais)] * 100

Eficacia

indice de aumento de produtividade nas
empresas atendidas por programas de
produtividadeindustrial

35,0%
20,0%

Meta Realizado

= indice de aumento de produtividade nas empresas atendidas por programas
de produtividade industrial

Formula de célculo: [(producao/tempo final) - (producao/tempo inicial) /(produgdo/tempo
inicial)] * 100

4.9 Gratuidade

N&o aplicavel. O SENAI CETIQT néo é beneficiario da contribuicdo compulséria de natureza
tributaria “contribuicdo geral”, prevista, no artigo 4°, do Decreto-Lei 4.048/42, portanto, ndo
atua no cumprimento da gratuidade regimental.
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5 Informacdes Orgamentarias, Financeiras e Contabeis

5.1 Resultado Operacional

Valor das receitas estimadas
RS 12_:‘ e despesas fixadas pelo
MILHOES | SENAI CETIQT para o
exercicio de 2020

O Plano de Acdo e Orcamento Suplementado 2020 do SENAI CETIQT foi desenvolvido a
partir do modelo e orientagBes enviadas pelo Departamento Nacional do SENAIL.

A entrega do documento do Plano de Acdo e Orcamento Suplementado 2020 do SENAI
CETIQT atendeu as datas estabelecidas pelo Departamento Nacional do SENAI e, em 24 de
novembro de 2020, conforme Resolucdo N° 26/2020 do Conselho Nacional do SENAI, foi
homologado o Ato AD Referendum 05/2020 com a aprovacéo do Plano de Acao e Orcamento
Suplementado 2020 do SENAI CETIQT.

Receita Total SENAI CETIQT (R$ mil) - Realizada

126.381

123.921

116.896

2020 2019 2018

Fonte: Coordenacéo de Planejamento e Contabilidade

70



Receitas SENAI CETIQT (R$ mil) - Realizado

m 2020
m 2019
= 2018

—
™
©
o
@

RECEITAS DE
CONTRIBUICOES

I 26.588
B 22.429

I 23.108

RECEITAS DE
SERVIGOS

B 22500

APOIOS

FINANCEIROS

B 16617

OPERACOES DE
CREDITO

Execucdo Orcamentaria da Receita 2020 - (R$ mil)

Suplementacéo

B 17.165
B 18523

Realizado 2020

B 19.702

1.182
1.997
5777

OUTRAS RECEITAS DEMAIS RECEITAS
DE CAPITAL

Variagéo (R$)

Variacéo (%)

2020

=

(R:EEEIF;ABE ggE < 60.514 60.514 - 0%
RECEITAS DE SERVICOS 21.371 23.108 1.738 8%
APOIOS FINANCEIROS 17.450 22.500 5.050 29%
OPERACOES DE CREDITO 20.626 16.617 (4.009) 19%
DEMAIS RECEITAS 1.129 1.182 53 5%
| Receita Total | 121.090 123.921 2831 | 2%

Fonte: Coordenacéo de Planejamento e Contabilidade
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Composicdo da Receita em 2020 - SENAI CETIQT (RS mil)

1.182

m 13%
16.617

m 40%
60.514

n 18%
22.500

= RECEITAS DE CONTRIBUIGOES

= RECEITAS DE SERVICOS

= APOIOS FINANCEIROS

m OPERACOES DE CREDITO
DEMAIS RECEITAS

Comparando arealizagéo das receitas nos ultimos trés anos, verifica-se que a Receita
de ContribuicBes, que é a receita com maior representatividade.

As Receitas de Servigos, no comparativo 2020 e 2019, apresentaram queda de 13%,
principalmente, pela retracdo do mercado tendo em vista a crise sanitaria causada
pelo Covid-19.

A rubrica Apoios Financeiros se refere a recursos vinculados as despesas e
investimentos com as novas unidades do SENAI CETIQT.

Operacao de créditos sao receitas relativas ao financiamento do BNDES, vinculadas
aos Institutos SENAI de Tecnologia Téxtii e Confeccdo e de Inovacdo em
Biossintéticos (Aditivo 06 ao contrato 12.2.0152.1, ltem 2, sub-crédito G6 e H6).
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Bl 43519
B 46.342
I 48.019

PESSOALE
ENCARGOS
SOCIAIS

A evolugdo histérica dos dltimos 3 anos

Despesa Total SENAI CETIQT (R$ mil) - Realizada

206.045

119.444
100.309

2020 2019 2018

Fonte: Coordenacéo de Planejamento e Contabilidade

Despesas SENAI CETIQT (R$ mi) - Realizada

e 119.235

< & 0

O ™ D o ©

RS 35d O o

© ™ i 0 N~ QN

~ foy YTRO ©owd oo
- — Q<N NS ™ N N O

ll B -2 =0 oot
. . - [ — —

INVESTIMENTOS SERVICOS DE OCUPA(;AO E MATERIAIS DESPESAS

TERCEIROS UTILIDADES FINANCEIRAS

Fonte: Coordenacédo de Planejamento e Contabilidade

m 2020
m 2019
= 2018

3.825
4.106
4.990

DEMAIS
DESPESAS

indica que as despesas com maior

representatividade, além dos investimentos, sao Pessoal e Encargos Sociais e Servicos de
Terceiros, que representaram, em 2020, 57% do total das despesas.

Destaca-se que, no ano de 2018, foram realizados investimentos, sobretudo a aquisi¢cdo de
imovel para a nova sede do SENAI CETIQT, aprovado pelo Conselhos Técnico Consultivo,
através da Resolugdo CTC n° 17/2018 e pelo Conselho Nacional do SENAI, através da
Resolucdo CNS n° 50/2018.

73



\

Nos anos de 2019 e 2020 os investimentos realizados foram relativos a aquisicdo dos
equipamentos para os Institutos SENAI de Tecnologia Téxtil e de Confeccao e de Inovagéo
em Biossintéticos e Fibras

Execugdo Orcamentdria da Despesa 2020 - (RS mil)

Suplementacdo Realizado
2020 2020

Variacdo [R$) Variacdo (%)

Grupo

PESS0AL E ENCARGOS 30CIAIS 43.348 43.51% 173 L
INVESTIMENTOS 46.28% 26.304 (19.984) -43%
SERWICOS DE TERCEIROS 17.000 14,145 (2.855) -17%h
OCUPACAD E UTILIDADES 5.530 5.045 [482) -9
MATERIAIS 3777 4260 4B3 13%
DESPESAS FINANCEIRAS 2301 3.207 1) 39%
DEMAIS DESPESAS 2.B47 3.825 978 34%

Despesa Total

121.090

100.309

(20.781)

Fonte: Coordenagdo de Planejamento e Contabilidade

Composicdo da Despesa em 2020 - SENAI CETIQT (RS mil)

43%

4260 —————— 43.519

" 55;:9 m PESSOAL E ENCARGOS S0CIAIS
i = INVESTIMENTOS
= SERVICOS DE TERCEIROS
= OCUPACAO E UTILIDADES
. 14% MATERIAIS

m DESPESAS FINANCEIRAS
B DEMAIS DESPESAS

" 26%
26.304

Fonte: Coordenacédo de Planejamento e Contabilidade
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5.2Alocacao Orcamentaria — Finalidade dos Recursos

Linhas de atuacéo:

e Gestao: contempla as acdes dos érgdos consultivos, deliberativos e de assessoria a
gestdo, como: juridico, auditoria, comunicacdo e planejamento e orgcamento.

e Desenvolvimento Institucional: contempla as transferéncias regimentais e as
despesas relativas as atividades da administra¢éo institucional.

e Negbcio: contempla as linhas de atuacao finalisticas da entidade, como: educacéo
profissional, servicos de consultoria, ensaios e calibragdes, pesquisa e inovagao.

e Apoio: servicos de apoio para suporte ao negocio da entidade: administrativo,
financeiro, recursos humanos e tecnologia da informacao.

Linhas de Atuagao

2020 (RS Mil)
H 8%
m Apoio 7.569 m 0%
\ 37
\
B Desenvolvimento B 6%

Institucional 6.146
m Gestdo
m Negdcio
®  36%
T B86.557

Fonte: Coordenacio de Planejamento e Contabilidade
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Linha de Atuagdo - Negdcio (RS mil)

Linha de Atuagdo - Apoio (RS mil)

2 2020 = 2020
o » 2019 § = 2019
—
82018 S = 2018
n 9
—
X [+
(2] ~ 6,‘
2 X 2 R m
gg < 9 s Kb i g ™
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a3 5 :‘e ~m § § g & s i 2 ~N 4
3 - o - N ~ ~ Lad
III II s3= §88 Bg§g 288 &3¢ ..
l < oM € 5~ m om e ™ ~ ﬁ
PESSOALE INVESTIMENTOS SERVICOSDE OCUPACAD E MATERAIS DEMAS DESPESAS PESSOAL E ENCARGOS SOCAIS SERVICOS DE TERCEIROS DEMAS DESPESAS
ENCARGOS TERCEIROS UTLIDADES DESPESAS FINANCERAS
socus
Linha de Atuacdo - Gestdo (RS mil) Linha de Atuacdo - Desenvolvimento
Institucional (RS mil)
2020 " 2020
®2019 = 2019
"2018 = 2018
§ = 8 e R
LA "y ~
<1
e ~ ®
o= e — 2 -
PESSOAL £ ENCARGDS SOCATS SERVICOS DE TERCEMOS DEMAS DESPESAS DESPESAS FINANCEIRAS DEMAIS DESPESAS SERVIGOS DE TERCERDS
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5.3Transferéncias convénios e congéneres

Valor da Data da

Transferénciz Insti t G t CNPJ/CPF 5 it. Valor Total
ransferéncia nstrumento ‘onvenente / @i Fodie alor Total

Instalagdo e manutengdo SENAI
do centro técnico da 03.768.202/

cadeia téxtil do SENAY | DePartamento | “o,, o
Cears Regional do Ceard

036/2020 Apoio Financeiro RS 473.886,02 | 24/07/2020 | Ativo-Normal (A) | RS 473.886,02

5.4Demonstra¢des contabeis

As demonstracdes contdbeis a seguir foram elaboradas com base na NBC TSP 1127
conjugadas ao disposto na Lei n° 4.320/64.

Demonstracdo Contabil / Notas Explicativas Endereco eletronico

http://www.portaldaindustria.com.br/senai/canais/senai-
cetigt/transparencia/demonstracoes-contabeis/

Balango Patrimonial

http://www.portaldaindustria.com.br/senai/canais/senai-
cetigt/transparencia/demonstracoes-contabeis/

Balango Orcamentario

http://www.portaldaindustria.com.br/senai/canais/senai-
cetigt/transparencia/demonstracoes-contabeis/

Balango Financeiro

Demonstracio das Variagbes http://www.portaldaindustria.com.br/senai/canais/senai-
Patrimoniais cetigt/transparencia/demonstracoes-contabeis/

http://www.portaldaindustria.com.br/senai/canais/senai-
cetigt/transparencia/demonstracoes-contabeis/

Demonstracao dos Fluxos de Caixa

http://www.portaldaindustria.com.br/senai/canais/senai-
cetigt/transparencia/demonstracoes-contabeis/

Notas Explicativas

Consideragdes gerais: Os demonstrativos contdbeis do exercicio de 2020 serdo publicados
oportunamente no endereco acima informado, apds exame e opinido da auditoria
independente sobre as demonstracdes, bem como, apds a aprovagdo pelo Conselho
Nacional.
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Anexos

e Visdo Geral

Poder: Executivo
Orgéo de vinculag&o: Ministério da Economia

Identificacdo da Unidade Jurisdicionada (UJ)

Natureza juridica: Servigo Social Autbnomo CNPJ: 03.851.105/0001-42
Principal atividade: outras atividades de ensino néo Co6digoCNAE:8599-99
especificadas anteriormente

Contatos

Telefones/fax: (21) 2501-1040, (21) 2582-1000 ramal 1501
Enderego postal: Rua Doutor Manuel Cotrim, 195 — Riachuelo — Rio de Janeiro, RJ, CEP: 20.961-040

Endereco eletronico: dg@cetigt.senai.br
Pagina na internet:www.senaicetiqt.com

e Relacdo do Patriménio Imobilizado

NOME DA UNIDADE NOME DA UNIDADE LOCALIZACAO FINALIDADE VALOR
MATRIZ ATUALIZADO

RESPONSAVEL

CETIQT - Centro de CETIQT - Centro de |Avenida das Américas, 3434, Negocio R$ 5.830.942,26

Tecnologia da IndUstria Tecnologia da IndUstria [Blocos 21loja 103 e bloco 5lojas

Quimica e Téxtil - Barra da Quimica e Téxtil 101 a 104, 207 a 212 - Barra da

Tijuca - MHS Tijuca - RJ. CEP: 22640-102

CETIQT - Centro de CETIQT - Centro de |Rua Magalhdes Castro, 174 - Negocio/Administrativa R$ 3.218.441,05

Tecnologia da IndUstria Tecnologia da IndUstria |Riachuelo - RJ. CEP: 20961-041

Quimica e Téxtil - Quimica e Téxtil

Riachuelo

CETIQT - Centro de CETIQT - Centro de |Prédio na Avenida Luis Carlos |Negécio/Administrativa] R$ 93.631.507,06

Tecnologia da IndUstria Tecnologia da IndUstria |Prestes, 230 - Barra da Tijuca -

Quimica e Téxtil - Barra da Quimica e Téxtil RJ. CEP: 27941-907

Tijuca
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e Comparacdo do Patrimbnio com 0s exercicios anteriores

Quantidade de imd@veis préprios

Localizacéo
geografica EXERCICIO 2018 EXERCICIO 2019 EXERCICIO 2020
Finalidade 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3
: 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
BrRASIL R0 de
Janeiro 0 13 0 21 0 13 0 21 0 13 0
Subtotal Brasil 0 0 0 21 0 0 0 21 0 0 0
Subtotal Exterior 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
VEED (EES] 0 13 0 21 0 13 0 21 0 13 0

Exterior)

Legenda Finalidade:

1 - Administrativo: iméveis utilizados para atividades de “apoio” ou “meio” da entidade;
2 - Negocio: imdveis utilizados para atividades “fim” da entidade;

3 - Terreno: espago com obras em andamento; e

4 - Outras finalidades: outras situagdes que ndo se enquadrem nas demais.



10 CONTRATOS REVELANTES FIRMADOS EM 2020
(contribuiram para o alcance dos resultados e geracdo de valor dos negdcios da entidade)

RAZAO SOCIAL - FAVORECIDO

OBJETO

VALOR TOTAL

VALOR PAGO NO
EXERCICIO

RAC ENGENHARIA S.A

EXECUCAO DE OBRA EM REGIME DE EXECUCAO POR EMPREITADA
CONSISTENTE EM REFORMA E ADEQUACAO DE PREDIO, JA EDIFICADO NA
AVENIDA LUIZ CARLOS PRESTES.

R$ 21.471.012,22

NAO HOUVE

STRATASYS

IMPRESSORA DE TECNOLOGIA FDM

R$ 786.932,50

R$ 963. 201.56*

LABORATORIO BLESSING

REGISTRO DAS COLETAS DE AMOSTRAS BIOLOGICAS HUMANA PARA TESTE

ANALISES CLINICAS E ORT-PCR R$ 855.400,00 R$ 49.054,8
ANATOMIA PATOLOGICA LTDA.
CEMAX ADMINISTRAGAO E PRESTACAO DE SERVICOS DE PORTARIA R$ 599.658,00 R$ 94.801,89

SERVICOS LTDA

TEKNO SISTEMAS DE
ENGENHARIA LTDA

SERVICO DE MANUTENGAO PREDIAL, ELETRICA E REFRIGERACAO

R$ 514.921,44

R$ 109.185,16

CASONATO STEELCO SPA

AUTOCLAVE

R$ 475.153,43

NAO HOUVE

PROSCIENCE COMERCIO
IMPORTACAO E EXPORTACAO
LTDA-EPP

EXTRATOR AUTOMATICO DE A;\CIDOS NUCLEICOS COM CAPACIDADE DE
EXTRACAO DE 96 AMOSTRAS

R$ 293.440,00

R$ 293.440,00*

GUANGZHOU BIAQJI
PACKAGING EQUIPMENT
CO.LTD

EQUIPAMENTO PARA DETERMINACAO DA EFICIENCIA DA FILTRACAO
BACTERIOLOGIQA (BFE) E EQUIPAMENTO PARA DETERMINAGAO DA
RESISTENCIA AO RESPINGO DE SANGUE SINTETICO

R$ 291.916,56

R$ 289.052,50

TARGET - ASSESSORIA
TECNICA DE RELACOES
PUBLICAS S/C LTDA

SERVICOS DE ASSESSORIA DE IMPRENSA PARA ATENDIMENTO AO SENAI
CETIQT

R$ 180.000,00

R$ 140.775,00

PASSWORD INTERATIVA
SISTEMAS LTDA

SOFTWARE DE GESTAO LABORATORIAL

R$ 128.335,00

R$ 68.290,72

e Incluida variacdo cambial e tarifa de importagao.

e Valor liquido
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10 CONTRATOS EM QUE HOUVE PAGAMENTOS NO EXERCICIO DE 2020
(contribuiram para o alcance dos resultados e geracado de valor dos neg6cios da entidade)

RAZAO SOCIAL - FAVORECIDO

OBJETO

VALOR
CONTRATO

TOTAL

DO

VALOR DO PAGAMENTO
TOTAL NO EXERCICIO

HAMILTON COMPANY

PLATAFORMA AUTOMATIZADA - TRIAGEM DE ALTO

DESEMPENHO PARA NGS

R$ 2.992.866,38

R$ 2.993.966,38*

PROCESS INTEGRAL DEVELOPMENT
ENG & TECH, S.L.

MODULO DE REACAO PARA ATIVIDADE CATALITICA

R$ 1.026.148,00

R$ 1.026.698,00*

ENGETRON ENGENHARIA ELETRONICA
INDUSTRIA E COMERCIO LTDA

AQUISICAO DE NOBREAKS

R$ 998.000,00

R$ 998.000,00

FORMULACTION SMART SCIENTIFIC
ANALYSIS

ANALISADOR DE ESTABILIDADE COLOIDAL

R$ 965.700,00

R$ 965.700,00

STRATASYS

IMPRESSORA DE TECNOLOGIA FDM

R$ 962.651,16

R$ 962.651,16

FENIXX VIGILANCIA E SEGURANCA
PROFISSIONAL

SERVICOS DE VIGILANCIA PATRIMONIAL ARMADA

R$ 824.956,20

R$ 689.645,52*

THERMO FISHER

ESPECTROMETRO DE MASSAS ANALISADOR DE GAS
PARA USO DE BANCADA

R$ 697.772,90

R$ 697.772,90

NANOSURF AG

MICROSCOPIO DE FORCA ATOMICA E MICROSCOPIO
COM MICROMANIPULADOR E CAMERA ACOPLADA

R$ 557452,73

R$ 558.002,73*

ANALISADOR DE ESTABILIDADE

COLOIDAL

FORMULACTION SMART SCIENTIFIC ANALYSIS

R$ 373.356,70

R$ 373.906,70*

GUANGZHOU BIAOJI PACKAGING
EQUIPMENT CO.LTD

EQUIPAMENTO PARA DETERMINACAO DA EFICIENCIA
DA FILTRACAO BACTERIOLOGICA (BFE)E
EQUIPAMENTO PARA DETERMINAGAO DA

RESISTENCIA AO RESPINGO DE SANGUE SINTETICO

R$ 291.916,56

R$ 289.052,50*

*Incluida variagdo cambial e tarifa de importacao
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RELACAO DAS 10 LICITACOES REALIZADAS
(contribuiram para o alcance dos resultados e geracdo de valor dos negdcios da entidade)

MODALIDADE DE RESUMO DO OBJETO DATA DA _ RAZAO SOCIAL DO VALOR TOTAL DO
LICITACAO HOMOLOGACAO FORNECEDOR CONTRATO
CONCORRENCIA EXECUCAO DE OBRA PELA CONTRATADA, EM REGIME DE 16/12/2020 RAC ENGENHARIA S/A R$ 21.471.012,22
C2 0001-2020 EXECUCAO POR EMPREITADA POR PRECO GLOBAL, )
CONSISTENTE EM REFORMA E ADEQUACAO DE PREDIO JA
EDIFICADO NA AVENIDA LUIS PRESTES N° 230, BARRA DA
TIJUCA, RIO DE JANEIRO CARLOS
PE 636/2020 MICROAMP OPTICAL 96-WELL REACTION PLATE / 500 17/09/2020 LABORATORIO R$ 855.400,00
BLESSING ANALISES
CLINICAS E ANATOMIA
PATOLOGICA LTDA
P1 007/2020 IMPRESSORA DE TECNOLOGIA FDM 17/02/2020 STRATASYS INC. R$ 786.932,50*
Pl 012/2020 AUTOCLAVE 19/11/2020 CASONATO STEELCO R$ 475.153,43
SPA
Pl 044/2019 SISTEMA DE ADSORCAO POR CROMATOGRAFIAA 17/02/2020 NCD INDUSTRIA E R$ 330.000,00
COMERCIO DE
EQUIPAMENTOS
DIDATICOS LTDA EPP
P1014/2020 SISTEMA DE QUALIFICACAO DE CRESCIMENTO CELULAR 19/11/2020 INFORS AG R$ 307.039,58
P1008/2020 II EQUIPAMENTO PARA DETERMINACAO DA EFICIENCIA DA 17/09/2020 GUANGZHOU BIAOJI R$ 291.916,56
FILTRACAO BACTERIOLOGICA (BFE) E EQUIPAMENTO PARA PACKAGING EQUIPMENT
DETERMINACAO DA RESISTENCIA AO RESPINGO DE SANGUE CO.LTD
SINTETICO
Pl 049/2019 CENTRIFUGA ESCALA PILOTO 02/01/2020 LEMITEC GMBH R$ 246.668,19
CO 119/2020 SOFTWARE DE GESTAO LABORATORIAL 28/08/2020 PASSWORD INTERATIVA R$ 128.335,00
SISTEMAS LTDA
P 018/2020 UNIDADE AUTOMATICA DE DESTILACAO 19/11/2020 ANTON PAAR GMBH R$ 112.189,01

*Incluida variagdo cambial e tarifa de importacéo
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Listas de Siglas

ABIT Associacao Brasileira da Industria Téxtil e de Confeccéo
ABMES Associacao Brasileira de Mantenedoras de Ensino Superior.
ABNT Associacao Brasileira de Normas Técnicas

ABVTEX Associacao Brasileira do Varejo Téxtil

ACV avaliacao de ciclo de vida

ANIMASEG Associacdo Nacional da Industria de Material de Seguranca e Protecao ao Trabalho
ANP Agéncia Nacional de Petréleo, Gas Natural e Biocombustiveis
ANVISA Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria

CGU Controladoria Geral da Uniéo

CNS Conselho Nacional do SENAI

CTC Conselho Técnico Consultivo

CTNBiIo Comisséo Interna de Biosseguranca

DG Diretoria Geral

EaD Educacao a distancia

EMBRAPII Empresa Brasileira de Pesquisa e Inovacao

EPIs Equipamento de Protecédo Individual

FIRJAN Federacédo das Industrias do Estado do Rio de Janeiro

GA Geréncia de Administracédo

GEP Geréncia de Educacado Profissional

GJUR Geréncia Juridica

GPF Geréncia de Planejamento e Financas

GRM Geréncia de Relag¢des com o Mercado

HTS High Throughput Screening

ICT Instituicdo Cientifica e Tecnolégica

INMETRO Instituto Nacional de Metrologia, Qualidade e Tecnologia

ISI Instituto SENAI de Inovacdo em Biossintéticos e Fibras

IST Instituto SENAI de Tecnologia Téxtil e de Confeccao

MBI Master in Business Innovation

MEC Ministério da Educacao

P,D&l, Pesquisa, Desenvolvimento e Inovagéo

REDE

BIOMOL Rede Nacional do SENAI em biologia molecular

RG Relatério de Gestao

SEBRAE Servi¢co Nacional de Apoio as Micro e Pequenas Empresas
SENAI Servigo Social de Aprendizagem Industrial

SENAI Servigo Social de Aprendizagem Industrial - Centro de Tecnologia da Industria Quimica e
CETIQT Téxtil

SENAI DN Departamento Nacional do Servico Nacional de Aprendizagem Industrial
TCU Tribunal de Contas da Uni&o

84



Indice Remissivo

YT g T T= o =Y g T (o T DT o T=Y o =S 3
FZA O 1 U 1= o 0T Y 1 4101 3N 6
2200 T [0 3= ¥= T ] o = o 6
2.2 NOSSA HISTOTA .uveiiiiiiiiie et e et e e e es 8
2.3 Diagrama € GOVEIMANGA .....cceiuuirieaiiieiee ettt ee e et e e et e e e st r e e s ssbr e e e s s e e e s anneees 8
2.4 FONTE B RECUISOS ....iiiiiiiiiiiie ettt et e s e e e e a e eees 9
P72 S Y, o To 1= o T o =20 NN 1= o 1o o R0 11
2.6 ProdULOS € SEIVIGOS ..iiiiiiiiiiiiittiie ittt e ettt e e e e e e e e e e e s s bbb e e e e e e e e e e neneeeeas 12

Y A O o 11 =Y £ 3o L= 8 N\ L= o 1o o 16
2.7.1 DiferenciaisS COMPELITIVOS ...uuuuiirr s 16
2.7.2 F N (VT Tod= (o T =T o T =T = R 19
2.7.3 Parcerias ESTrat@giCas .......cccuiiiiiiiiiiieie e e e et e e e e e e e ree e e e e 22

2.8  Capital INTEIECTUAL........oiiiiiiie e 23
28.1 Prémios @ ReCONhECIiMENTOS .....cooiiiiiiiiiiiiii e 23
2.8.2 PALENEES .o 27
2.8.3 PIALATOIMEAS ...eeeeeieeee e 27
284 I CoTe o] KXo [ =T T TP PP PP TP POTPPPPPP 28

2.9 CAdEIA UE VAIOT ..ottt 30

3 Riscos, Oportunidades € PErSPECIIVAS ......cccvvviiiiiiiieieeeieeeeeeevsiersesseerrnnnrrrrrrrrrrrrrrn.. 32
3.1 Modelo de GEeStA0 UE RISCOS .....cciiiiiiiiiiiiiie et 32
3.2 RISCOS MAPEAUDS ....eeiiieiiiiie ettt et ekt e et e e e e e e ennes 33
3.3 Oportunidades IdentifiCadas ..........ccueiiiiiiieiiie e 34
3.4 Programade Compliance (Conformidade) ........cccccvrvmiriirimmeinininniiieinineninnnnnn. 35
3.5 Relacionamento com Orgaos de CONrole ......cccceecveeeeeeeeeieieceeeeeece e 36

4  Gestao, estratégia € deSEmMPENNO .........coiiiiiiiiiii e 38
4.1 GOVEIMIANMGB ..ttt e e e 38
4.2 Planejamento ESTrat@giCO ... i 38

7 0C I o = U Lo T 0 L= N o - T 42
4.4 Ambientes € CONtEXtOS EXIEIMOS ....ccuvviiiiiiiiie it 42
4.5 DS AIIOS . it i i ittt et e e e e e r e et e e e e e s e e e e ee e e e 46
T N (V¥ ToF= (o I o To ] g (=T 1 1 - TP PP PP PP PPPPPPPPRPPTPP 53

85



4.6.1Educacao Profissional € SUPEIIOL ..cccceiiie e 53

4.6.1.1 AcOes Estruturantes EStrategiCasS ....uuuuuurrriririreiieeeeeeeeeeivieeeeerrenrnrernrnrnrrrrrrnn.. 53
4.6.2TeCN0l0gia € INOVAGAOD .....ccoi ittt 55
4.6.2.1Ac0es Estruturantes EStrategiCas ........ooicuuveiiiiiee e 55
4.6.3Atuacao Transversal N0S NegOCIOS .....occuviiiiiiee e 62
4.6.3.1Ac¢c0es Estruturantes EStratE@giCas .......ccccceeeeeeiiiiiiiiiiiie e 62
4.7 INdicadores EStrat@giCOS ...uuuiiiiiie it ce et e e e e e e e e e e e e eanes 64
4.8 Indicadores de deSEMPENNO0 .....cooiiiiiiiiii e 67
7 T 1 - LT Lo =Y [T 68
5 InformacBes Or¢camentarias, Financeiras € CONtADEIS ............uvvvviiiviviiiiiiiiiniiiiinnn, 70
5.1 Resultado OpPeracCional ...t 75
5.2 Alocagao Orcamentaria — Finalidade dos Recursos ... 75
5.3Transferéncias CONVENIOS € CONQGENEIES ..uuuuuuuuuuurrurrrerernrnnnrerenrrrnrnrnrrenrernmr.. 77
5.4Demonstrag0es CONTADEIS ......c.uiiiiiiiiiie e 77
Y 1 (o 1= PRSPPI 79
IS e L 0 L= T | = L 84
INQICE REMIUSSIVO .....ovveeee ettt ettt et et e et ea et e e teee et ete st et et eneeteeaeneereeeens 85

86



SENAICETIQT " SENAI-

Servigo Nacionw! de Apreadizagem Industrial
PELO FUTURO DO TRARALNO



