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1. APRESENTAÇÃO
O Serviço Social da Indústria - SESI é um serviço social autônomo, de natureza jurídica privada, com a finalidade de realizar educação, saúde, lazer e responsabilidade social, vinculado ao sistema confederativo e composto de um Departamento Nacional (SESI/DN), um Conselho Nacional (SESI/CN) e 27 Departamentos Regionais (um em cada estado e um no Distrito Federal). A finalidade do SESI está definida no Decreto-lei nº 9.403/46 e no seu Regulamento, atualizado pelo Decreto 6.637/2008.
O SESI tem como desafio estratégico elevar a qualidade da educação ofertada em sua rede de escolas por meio do aprimoramento dos recursos educacionais e da formação continuada de professores, técnicos educativos e gestores.
Um dos objetivos da Educação no país é promover a inclusão digital e formar cidadãos aptos a manejar as tecnologias de informação e comunicação, o SESI/DN apresenta como fator motivador, um Portal Educacional composto de recursos digitais para a comunidade escolar da Rede SESI de Educação.
Analisando o atual contexto educacional, observa-se que muitos professores ainda não estão devidamente capacitados para usarem a informática no cotidiano escolar, e, para tanto, o SESI/DN tem como principal intuito propiciar mudanças no paradigma do processo de uso do Portal SESI Educação, ao organizar todo o conteúdo online de acordo com suas matrizes curriculares e facilitar o acesso à informação pelos usuários. 
Hoje o Portal se configura como repositório de recursos materiais, constituído por áreas e atividades pedagógicas voltadas para a educação básica com ênfase em conteúdos escolares, e futuramente para a Educação Continuada do SESI com atividades que desafiem e estimulem a aprendizagem colaborativa.
O SESI DN tem assim tem direcionado cada vez mais esforços para disponibilizar um portal educativo com navegação atrativa e fácil para o usuário, bem como conteúdos e recursos pedagógicos para motivá-los a quererem aprender, a consultar e a explorar informações disponíveis nesse ambiente rico e diverso. Com isso espera-se que haja uma melhoria no processo de aprendizagem de toda a rede.

2. OBJETIVOS:
2.1 Os principais objetivos são:
2.1.1 Disseminar informações educacionais e conhecimentos de forma organizada:
· ser a porta de entrada de todos os projetos educacionais e tecnologias do SESI;
· disponibilizar diversos conteúdos baseados nas principais necessidades dos educadores: textos e materiais multimídia sobre temas diversos, projetos e planos de aula, tutoriais (passo a passo) para uso de diferentes recursos; 
· tornar as aulas mais atraentes e inovadoras;
· criar e fortalecer redes de aprendizagens, como forma de garantir o acesso a diferentes conteúdos, a colaboração entre educadores e a socialização de informações;
· disponibilizar áreas para o diálogo entre alunos e professores;
· auxiliar na melhoria do desempenho dos alunos;
· despertar a curiosidade e as novas descobertas;
· acessar a diferentes experiências educativas e recursos educacionais a serem utilizados com os alunos.
2.1.2 Prover funcionalidades e serviços para a comunidade escolar:
· personalizar os serviços educacionais dos Departamentos Regionais, facilitando seu acesso e utilização;
· utilizar ferramentas multimídia e recursos visuais (vídeos, áudios, agenda, Rede Social etc.).


3. O QUE É O PORTAL SESI EDUCAÇÃO
Atualmente o Portal agrupa diversos sistemas integrados (Repositório, LMS, SGE, Geekie e Somos) em ambiente web de apoio educacional – Repositório de Conteúdo gerenciado e customizado para a Rede SESI de escolas, voltado para Educação Básica, e em conformidade com a matriz curricular da Rede SESI.
O Portal é utilizado pelos 27 Departamentos Regionais do SESI, atendendo 479 escolas cadastradas, com aproximadamente 400 mil usuários, dentre docentes e diretores que utilizam a plataforma.
Atualmente, são mais 16 mil conteúdos educativos desenvolvidos, customizados e publicados no Portal SESI Educação.

3.1 CARACTERÍSTICAS 
As principais características do Portal SESI Educação são:
· Principal ferramenta de inclusão de inovações tecnológicas no novo modelo curricular do SESI, contribuindo para o atingir os objetivos estratégicos na área de educação;
·  Ambiente centralizador das ações, informações e do acesso às soluções de educação do SESI, pois integra as diversas plataformas em uso e voltadas a garantir a elevação da escolaridade dos alunos: Plataforma Adaptativa, Sistema Estruturado de Ensino, Sistema de Gestão Escolar e Solução SESI de EaD;
·  Tecnologia adaptada a diversos dispositivos e plataformas para atender as especificidades dos projetos educacionais e tecnológicos;
·  Plataforma desenvolvida para atender a matriz curricular nacional, tendo como referência as legislações brasileira e estadual de cada segmento educacional;
· Sistema de gestão de cadastro e gerenciamento de identidade de usuários composto de autenticação, verificação de e-mail, sistema granular de permissão, gerenciamento de sessão, single sign on (autenticação única);
· Ferramenta automatizada exclusiva e específica para a "Metodologia de Reconhecimento de Saberes" da Nova EJA do SESI e EJA Profissionalizante, com mais de 5.000 questões e 20 formulários para reconhecer os saberes prévios dos estudantes;
·  Design moderno e customizado com a identidade visual do SESI;
· Infraestrutura tecnológica capaz de suportar conteúdos e recursos em 3D;
· Design moderno e customizado com a identidade visual do SESI;
· Plataforma responsiva;
· Segurança no trato das informações;
· Compatibilidade cross-browses - acesso ao Portal pelos diversos browsers de mercado;
· Utilização de tecnologias de criptografia, a nível governamental, seguindo padrões internacionais, incluindo algoritmos como DES, MD5 e RSA;
· Engenharia destacada como uma das mais seguras plataformas de criação de portais utilizando LogicLibrary's Logiscan;
· Sistema hierárquico e extensível de comunidades e organizações com padrões reutilizáveis, arquitetura orientada a mensagem utilizando o Mensage Bus, com injeções de dependências que proporcionam implementações de serviços plugáveis, com utilização dos padrões de desenvolvimento sugeridos pela W3C;
· Acessado por qualquer tipo de conexão, desde uma conexão de baixa velocidade como conexões discadas até o acesso a conexões de alta velocidade;
· Importação e exportação de arquivos como XLS, TXT, CSV;
· Funcionalidades, dados cadastrais e relatórios de gestão desenvolvidos conforme as necessidades da Rede SESI de Ensino;
O Portal ainda contém informações sobre:
· metodologias pedagógicas inovadoras; 
· legislação atualizada; 
· divulgação de eventos e/ou projetos educacionais das escolas;
· aplicação de recursos digitais para incremento dos planejamentos escolares; 
· utilização das Tecnologias de Informação e Comunicação (TICs) em sala de aula;
· conteúdos digitais relacionados ao complemento do processo de ensino-aprendizagem, como por exemplo, objetos de aprendizagem, jogos educativos, downloads de arquivos, vídeos educativos; 
· simulados de provas de vestibulares e do ENEM; 
· integração de objetos de aprendizagem que complementem o material didático exclusivo da rede SESI e integrações com outras plataformas. 
O Portal Educativo do SESI constitui assim um ambiente pelo qual os estudantes, pais/responsáveis, professores e demais componentes das equipes escolares do SESI, por meio da internet, têm acesso a conteúdos e recursos digitais pedagógicos inovadores, bem como notícias e artigos atualizados sobre educação. É um portal exclusivo que visa disponibilizar principalmente, conforme imagem 1:
Imagem 1 -  Disponibilização dos conteúdos e funcionalidades no portal.
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Em relação a EJA Profissionalizante e Nova EJA do SESI, toda a Metodologia de Reconhecimento de Saberes está ancorada no Portal, por meio de formulários e avaliações. E em relação as integrações existentes, estas foram desenvolvidas a medida que houve a implantação de cada projeto no SESI, hoje temos o que segue:[image: ]
Existe também no Portal o “Painel Administrativo”, que é a área de cadastro e acessos das escolas e usuários, onde contém todas as informações cadastrais dos usuários e permissões de perfis.
 3.2 RECURSOS TECNOLÓGICOS
O Portal possui ainda os seguintes recursos disponibilizados:

· Personalizar a adequação e aplicação da identidade visual do SESI (em nível nacional, que será a página central de acesso ao portal).
· Personalizar cada Departamento Regional do SESI, sendo chamadas a partir da página central.
· Contemplar áreas públicas e restritas de acesso aos conteúdos.
· Autenticar por meio de login e senha individual o acesso as áreas restritas.
· Especificar as áreas e os conteúdos a que cada perfil de usuário poderá ter acesso (visitantes, alunos, pais/responsáveis de alunos, professores e demais componentes da equipe escolar).
· Restringir acessos de determinados usuários as áreas e conteúdos por Estados da Federação (Departamentos Regionais do SESI) e por escolas (Unidades do SESI).
· Autenticar o usuário e identificar a qual Departamento Regional, Escola, segmento: Educação Infantil, Ensino Fundamental (Anos Iniciais e Finais), Ensino Médio, EJA (Nova EJA do SESI e EJA profissionalizante), Educação Continuada pertence. 
· Identificar a identidade visual do Departamento Regional com informações sobre a escola e determinar seus acessos a conteúdos restritos.
· Apresentar funcionalidades de navegação que permitam acessibilidade aos usuários com deficiência visual e auditiva.
· Apresentar funcionalidade de busca que permita pesquisar informações nos diversos conteúdos disponibilizados no portal, listando-os para o usuário.
· Criar links de acesso a sites, páginas, portais e conteúdos externos ou internos, catalogando-os por meio de descrição resumida, categoria, tema e URL, estando catalogados e publicados, para ser acessados pelos usuários por meio de buscas pelas descrições resumidas, categoria e tema.
· Executar vídeos e áudios.
· Disponibilizar arquivos de imagens, apresentações, flash, pdf e outros documentos.





4. ARQUITETURA ATUAL [image: ]
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5. DESCRIÇÃO DAS ÁREAS 
	Áreas
	Descrição das áreas
	Conteúdos ou recursos  educativos

	Minha Página
	É a rede social das escolas do SESI. Espaço para comunicação entre professores e alunos. Permite a criação de compromissos na agenda e a postagem de comunicados e atividades 
	
N/A

	Nível de Ensino
· Educação Infantil
· Ensino Fundamental I
· Ensino Fundamental II
· Ensino Médio
· EJA 
· EJA Multisseriada
	Visa facilitar o acesso para consulta dos recursos por parte dos alunos e professores. Nela a disponibilização dos conteúdos é feita pelo nível de ensino cursado pelo aluno. Os conteúdos desse espaço estão disponibilizados conforme a segmentação do nível de ensino e as matrizes curriculares do SESI.
	Planejamento de aulas, mapa conceitual, projetos, textos, vídeos, objetos de aprendizagem, infográficos, entre outros.

	Sala de Aula
· Para Educador
· Atualidades
· Formação Continuada
· Planejamento de aula
· Mapa conceitual
· Orientações para os projetos
· Para Estudante
· Atualidades
· ENEM
· Tempo Livre
	Área que está subdividida para dois tipos de usuários: educadores e estudantes. 
Para os educadores contém informações sobre as atualidades, bem como planejamento de aulas, mapa conceituais e orientações para projetos.
Para os estudantes contém informações sobre as atualidades, ENEM e Tempo livre.
	Para os educadores: atualidades, planejamento de aulas, mapa conceituais e orientações para projetos.

Para os estudantes: atualidades, ENEM e Tempo livre.

	Família e escola
· Informações
· Orientações familiares
	Destinada à publicação de reportagens e artigos de interesse da comunidade escolar. 
	Reportagens e informativos diversos

	Sistema Estruturado de Ensino
· Material Didático
· Caderno do Professor
· Planejamento pedagógico
· Guia do Professor
· Projetos de Leitura
· Avaliação integrada
· Material complementar
	é tornar a rede de escolas do SESI uma referência nacional de qualidade, com foco nas demandas do mundo do trabalho, com a adoção de metodologias pedagógicas inovadoras, currículos, materiais pedagógicos e infraestrutura de excelência e em sintonia com as necessidades da indústria brasileira.

	Caderno do Professor, planejamento pedagógico, Guia do Professor, Projetos de Leitura, avaliação integrada e materiais complementares.

	Espaço colaborativo
· Pontos de vista
· Experiências compartilhadas
	Pontos de Vista: espaço para artigos relacionados à educação em que são abordados dois pontos de vista sobre um determinado tema.
Experiências compartilhadas: destinada a experiências das escolas.
	Artigos com dois pontos de vista.

Experiências escolares

	Biblioteca
· Banco de imagens
· Banco de audios
· Documentos
· Vídeos 
· Imagens 3D
· 360º graus
· Macromundo
	Coleção focada em objetos digitais que incluem textos, material visual, de áudio, vídeo, armazenados em formatos de mídia eletrônica, organizados em arquivos e mídia, conforme categorias. Informações atualizadas sobre a Legislação Nacional, Estadual e Municipal.
		Banco de imagens
	Banco de audios
	Documentos
	Vídeos 
	Imagens 3D
	360º graus
	Macromund

	Recursos
· Apresentações
· Infográficos
· Fichas temáticas
· Jogos
· Objetos de aprendizagem
· Sites
· Planetarium
· Simuladores
· Marcos Geográficos
· Videos
· Vídeo aulas
· Textos/Atividades
· Realidade aumentada
· Curiosidades
· Projetos
· Datas Comemorativas
	Ambiente com recursos educativos digitais utilizado em contexto educativo para promover aprendizagens, podendo estar ligados a vários tipos de mídia e formatos. 
	· Objetos de aprendizagem
· Sites
· Planetarium
· Simuladores


	Educação Financeira
	São reportagens destinadas aos indivíduos e a sociedade no sentido de compreenderem os conceitos e produtos financeiros. Com informação e orientação torná-los mais conscientes das oportunidades e riscos para fazer escolhas assertivas e sustentáveis em relação à administração de nossos recursos para o nosso próprio bem-estar e de toda a sociedade.
	Reportagens e artigos

	Sistemas de Avaliação
· IDEB
· Prova Brasil/Saeb
· Pisa
· ENEM
	Divulga informações sobre o Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM),  Prova Brasil,  Sistema de Avaliação da Educação Básica (SAEB) e  Índice de Desenvolvimento da Educação Básica (IDEB)
	ENEM
SAEB
IDEB

	Mais Brasil
	Ambiente que disponibiliza conteúdos brasileiros com segmentação por divisão política, apresenta o mapa do Brasil com a divisão de estados e permite selecionar qualquer estado da federação. Há um filtro/categorização com seleção de conteúdos sobre informações demográficas, literatura, pontos turísticos, cultura, social/esportes e política
	Mapas, literatura, turismo, esporte

	Mundo do trabalho
	Projeto para formar pessoas que sejam capazes de selecionar, avaliar e interpretar informações e de pensar por si
mesmas de forma independente e autônoma. Aprender fazendo e fazer aprendendo: esse é um dos princípios orientadores do
trabalho pedagógico das Escolas SESI
	fascículo do aluno, manual do educador

	EJA
	Destinada àqueles que não tiveram acesso ou não concluíram os estudos do Ensino Fundamental e/ou Médio, utilização de ferramentas tecnológicas para aplicação em sala de aula, incluindo a avaliação para reconhecimento de saberes
	fascículo do aluno, manual do educador

	Conecta
	É uma ferramenta de integração do ensino regular com o ensino técnico e aprendizagem. Ela cria pontes significativas na construção de habilidades e competências a partir da aplicação prática dos conteúdos curriculares de Física e Matemática a máquinas e processos produtivos e da produção científica e tecnológica, no contexto da demanda industrial.
	fascículo do aluno, manual do educador, manual de montagem e recursos tecnológicos (conjuntos LEGO Education)

	Prova SESI
	É um sistema automatizado de avaliação aplicada online, permite a realização do processo, montagem e correção, com relatório de acompanhamento. As provas podem ser agendadas dentro do próprio sistema ou podem ser impressas. Existe um tutorial online para apoiar o uso do sistema.
	Avaliação online

	Projetos pedagógicos
	Ferramenta de planejamento e avaliação que todos os membros das equipes gestora e pedagógica devem consultar a cada tomada de decisão e serve de parâmetro para discutir referências, experiências e ações de curto, médio e longo prazos
	

	Banners
	É uma peça gráfica digital, cuja imagem pode ser estática, animada e até animações interativas. Com  as imagens, fontes e cores que quer usar  poderá ser feita a seleção de layouts.
	

	Eventos
	São todos os acontecimentos previamente planejados, organizados e coordenados de forma a contemplar o setor educacional.
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