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HABILITACAO

Habilitacdo Técnica: Logistica
Carga Horaria: 960 horas (inclusa CH de Projeto Final de Conclusdo de Curso)

Carga Horaria do Estagio Supervisionado (nio obrigatério): 200 horas
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I-JUSTIFICATIVA

O Servigo Nacional de Aprendizagem Industrial — SENAI — criado pelo Decreto Lei
Federal n°. 4.048, de 22/01/1942, é entidade juridica de direito privado, com sede e foro na
capital da Republica, organizada e dirigida pela Confederagdo Nacional da Industria e

estruturada em 6rgdos normativos ¢ de administragdo, de &mbito nacional e regional.

O SENAI encontra-se instalado no Estado do Para desde 1° de agosto de 1953 e tem por
missdo “Promover a educacdo profissional, solugdes tecnoldgicas e a inovagdo, contribuindo

para a competitividade da industria do Para e do Pais”.

Dessa forma o Departamento Regional do SENAI/PA, visando ao fortalecimento do
setor industrial e da economia em geral, toma a decisdo de atender as expectativas do mercado
e dos clientes, suprindo as necessidades de aplicacdo de novas técnicas, novos métodos e
conceitos de trabalho, em ocupagdes que buscam profissionais capazes de desempenhar,
individualmente ou em equipe, atividades de cunho generalista, ou seja, que envolvem mais de

uma tecnologia.

Nos ultimos anos mudangas significativas ocorreram no nivel e na estrutura ocupacional
do emprego industrial no Brasil, resultado de modificagdes no contexto econdémico e

tecnolégico com que se deparam as empresas.

A abertura da economia a concorréncia internacional incentivou a ado¢do de novas
técnicas de logistica e gestdo, focadas, principalmente, na utilizagdo correta de procedimentos
logisticos a fim de aumentar a competitividade das empresas por meio da otimizagdo das
estratégias de abastecimento, produgdo e distribuicdo de bens e servicos tornando-as ageis e

eficientes.

A Logistica € parte do gerenciamento da cadeia de suprimentos que planeja, implementa
e controla o fluxo e armazenamento eficiente e econdmico de matérias primas, materiais
semiacabados e produtos acabados, bem como as informagdes a eles relativas desde o ponto de
origem até o ponto de consumo, com o propodsito de atender as exigéncias dos clientes. Tem,
entre outras atividades, a gestdo de estoque, processamento de pedidos, compras, armazenagem,

manuseio de materiais, programacao de producio, embalagem e transporte.
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Segundo a Associagdo Brasileira de Logistica (ASLOG), ainda ¢ alto, no Brasil, o custo
da logistica no produto das empresas em torno de 15% a 16%, podendo chegar a 30% em alguns

segmentos, enquanto em paises desenvolvidos este indice varia entre 9% e 10%.

Assim, as novas exigéncias para a atividade logistica perpassam, entre outros fatores,
por um maior controle e identificacdo de oportunidades de redugdo de custos, reducdo nos
prazos de entrega e aumento da qualidade no cumprimento do prazo, disponibilidade constante
dos produtos, programacdo das entregas, flexibiliza¢do da fabricacdo, incremento de novas
tecnologias, novas metodologias de custeio e ferramentas para redefinicdo de processos de

adequagdo dos negocios.

Frente a este cenario o SENAI/ PA, por meio do Centro de Educacio Profissional
“Gabriel Hermes”, assume o desafio e amplia seu leque de atendimento e implanta o curso
Técnico em Logistica, dentro dos principios metodologicos e orientagdes da Concepcdo de
Educacdo Profissional do SENAI/DN, alinhado a legislagdo vigente, com o objetivo de garantir
a prestacdo de servicos de educacdo profissional e tecnologia de alta qualidade e assim
contribuir com o desenvolvimento pleno e sustentavel do pais, promovendo a educagdo para o

trabalho e a cidadania, e responder aos anseios da sociedade local.

O curso terd inicio no 1° semestre de 2024, com a previsdo de 01 (uma) turma no horario
noturno com 40 alunos. No periodo de 2024 a 2026, serdo mantidos o turno e o nimero de

turmas de acordo com a previsao inicial.

II - OBJETIVOS
Geral:

O Curso de Habilitagdo Técnica de nivel médio em Logistica tem por objetivo habilitar
profissionais para gerir os processos de suprimento, armazenagem, producdo, transporte e
distribui¢do, desenvolvendo a logistica integrada e sustentavel, seguindo procedimento interno

da empresa e legislagdo vigente.
Especificos:

v' Planejar o abastecimento de suprimentos para a empresa;

v" Controlar o processo de aquisi¢do de suprimentos para a empresa;
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Controlar o abastecimento interno de suprimentos;
Controlar as rotinas de armazenagem;

Planejar os processos de produgio;

Controlar o processo de producao;

Planejar os processos de transporte e distribuicao;
Controlar os processos de transporte e distribuicao;
Integrar os processos logisticos internos;

Integrar fluxo da cadeia logistica;

NN N N N N S N NN

Desenvolver agdes sustentaveis nos processos e cadeia logistica.

III - REQUISITOS DE ACESSO

O acesso ao Curso Técnico em Logistica, Area Tecnologica — Logistica dar-se-a por
meio de Processo Seletivo, de acordo com o Edital divulgado previamente pela Instituicdo, com
indicagdo dos requisitos, condi¢des e sistematica do processo ¢ nimero de vagas oferecidas,
exceto as turmas demandadas por empresas ou programas sociais de governo que deverao se
responsabilizar pelo encaminhamento dos candidatos, sendo exigido o comprovante de

escolaridade de conclusdo do Ensino Médio.

Quando o processo seletivo ocorrer por meio de prova escrita, as competéncias e

habilidades exigidas serdo as estabelecidas no Ensino Médio nas areas de:

e Linguagens, Codigos e suas Tecnologias;
e Matematica e suas Tecnologias;
e Ciéncias da Natureza e suas Tecnologias;

e Ciéncias Humanas e suas Tecnologias.

Para atendimento especifico de demandas oriundas de empresas contribuintes do
SENALI o processo seletivo, preferencialmente deve ser realizado pela empresa demandante,

respeitando a legislagdo vigente.

O acesso aos demais modulos ocorrera por classificagdo com aproveitamento do médulo

anterior ou por reclassificagao.

No ato da inscricdo o candidato deve ser cadastrado no Sistema de Gestdo Escolar —

SGE, conforme Procedimento Operacional no SENAI/PA.
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IV — PERFIL PROFISSIONAL DE CONCLUSAO

O perfil profissional do Técnico em Logistica e das qualificagcdes profissionais que o
integra - Assistente de Planejamento, Programaciao e Controle da Producio — PPCP ¢
Assistente de Logistica — estdo elaborados com base na Metodologia SENAI de Educagdo
Profissional, alinhada a legislacdo vigente, a partir do perfil de competéncias profissionais,
definido pelo Comité Técnico Setorial Nacional e validado pelo Comité Técnico Setorial

Regional do Segmento Tecnoldogico de Logistica.

Habilitacdo Técnica: Logistica
Eixo Tecnologico: Gestdo e Negocios
Area Tecnologica: Logistica

Segmento Tecnolégico: Armazenamento e Atividades Auxiliares dos Transportes
Nivel de Educacgao Profissional: Técnico de Nivel Médio.

Competéncia Geral:

Gerir os processos de suprimento, armazenagem, producdo, transporte e distribuicao,
desenvolvendo a logistica integrada e sustentavel, seguindo procedimento interno da empresa

e legislagdo vigente.

Relacao das Fungoes

F1 - Implementar processos de suprimentos, armazenagem ¢ produgdo, seguindo procedimento
interno da empresa ¢ legislagdo vigente.

F2 - Implementar processos de transporte e distribuicdo, seguindo procedimento interno da
empresa e legislagdo vigente.

F3 - Implementar processos de logistica integrada e sustentavel, seguindo procedimento interno
da empresa e legislacdo vigente.

Funcao 1
Implementar processos de suprimentos, armazenagem e producdo, seguindo procedimento interno da

empresa e legislagdo vigente.
Subfuncao Padrdes de Desempenho

1.1.1  Considerando procedimentos internos para o
abastecimento da empresa.

1.1.2  Considerando o planejamento estratégico para o

abastecimento da empresa.

Considerando as requisi¢des internas, planejamento de

operacdes e previsdo de demanda de marketing e vendas.

1.1 Planejar o abastecimento
de suprimentos para a
empresa. 113

10
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1.1.4  Seguindo legislagdo, normas técnicas, de qualidade, de
saude e seguranca do trabalho e de meio ambiente.

1.2.1 Considerando procedimentos internos para o
abastecimento da empresa.

1.2.2  Seguindo legislagdo, normas técnicas, de qualidade, de
saude e seguranca do trabalho e de meio ambiente.

1.2 Controlar o processo de 1.2.3  Considerando as requisi¢des internas, planejamento de
aquisicdo de suprimentos operagdes e previsdo de demanda de marketing e vendas.
para a empresa. 1.2.4 Considerando os referenciais de custo, prazo,

especificagdes e ou estrutura de bens e servigos descritos
pela empresa.
1.2.5 Considerando o planejamento Tatico e Operacional para o
abastecimento da empresa.
1.3.1 Considerando procedimentos internos para o
abastecimento da empresa.
. 1.3.2 Considerando as requisigdes internas e relatorios de
1.3 Controlar o abastecimento . ) . .
. . necessidades de materiais para o abastecimento interno da
interno de suprimentos.
empresa.
1.3.3 Seguindo legislagdo, normas técnicas, de qualidade, de
satude e segurancga do trabalho e de meio ambiente.
1.4.1 Considerando procedimentos internos para realizacdo das
rotinas de armazenagem.
1.4.2 Considerando a documentagdo que acompanha o material

1.4 Controlar as rotinas de e a identificagdo do material.
armazenagem. 1.4.3 Considerando caracteristicas de materiais, estruturas de

armazenagem, enderecamento, arranjo fisico e
equipamentos de movimentagdo disponivesis.

1.4.4 Seguindo legislagdo, normas técnicas, de qualidade, de
satde e segurancga do trabalho e de meio ambiente.

1.5.1 Considerando procedimentos internos para os processos
de produgio.

1.5.2  Seguindo legislagdo, normas técnicas, de qualidade, de

. saude e seguranca do trabalho e de meio ambiente.
1.5 Planejar os processos de . i, .
produgo. 1.53 Cons1d~erand0 as 'oidens de producdo, planej gmento de
operagoes e previsdo de demanda de marketing e vendas.
1.5.4 Considerando o planejamento estratégico para os
processos de produgio.
1.5.5 Considerando Boas Praticas relativas a reducdo de
desperdicios.
1.6.1 Considerando o Planejamento da Produgio.

1.6 Controlar o processo de 1.6.2 Considerano procedimentos internos para 0s processos
produgao. de prpdugao. C . .

1.6.3 Seguindo legislagdo, normas técnicas, de qualidade, de

saude e seguranga do trabalho e de meio ambiente.

Funcéo 2

Implementar processos de transporte e distribuicdo, seguindo procedimento interno da empresa e

legislagdo vigente.

Sub funcao

Padrdes de Desempenho

2.1 Planejar os processos de
transporte e distribuiggo.

2.1.1

2.1.2

Considerando requisitos de localizagdo, de tempo e de
clientes para planejamento da entrega.

Seguindo legislacdo, normas técnicas, de qualidade, de
satude e seguranga do trabalho e de meio ambiente.

11
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2.1.3  Considerando procedimentos internos para os processos
de transporte e distribuigdo.
2.14 Considerando caracteristicas de materiais, equipamentos
de movimentacdo, embalagens e veiculos disponiveis.
2.1.5 Considerando a documentag@o que acompanha os
materiais para definir recursos necessarios a operagao de
distribuigao.
2.2.1 Considerando o planejamento de transporte e distribuigao.
2.2.2  Seguindo legislacdo, normas técnicas, de qualidade, de
satde e seguranga do trabalho e de meio ambiente.
2.2 Controlar os processos de 2.2.3 Considerando prf)ce'dirr.lefltos internos para os processos
L de transporte e distribuigio.
transporte e distribuigao. 2.2.4 Considerando a documentacdo que acompanha os

materiais.

Funcéo 3

empresa e legislagdo vigente.

Implementar processos de logistica integrada e sustentavel, seguindo procedimento interno da

Subfuncao Padrdes de desempenho
3.1.1 Considerando procedimentos internos e estrutura
hierarquica da empresa relativos aos processos logisticos.
3.1 Integrar o0os  processos . C . .
L. 3.1.2 Seguindo legislagdo, normas técnicas, de qualidade, de
logisticos internos. , . .
saude e seguranca do trabalho e de meio ambiente
3.1.3 Considerando o Planejamento Estratégico da empresa
3.2.1 Considerando procedimento interno.
3.2.2 Seguindo legislagdo, normas técnicas, de qualidade, de
saude e seguranca do trabalho e de meio ambiente.
3.2 Integrar fluxo da cadeia | 3.2.3 Considerando as relagdes contratuais entre membros da
logistica. cadeia logistica.
3.3.1 Considerando as rela¢des contratuais entre membros da
cadeia logistica.
3.3 Desenvolver a¢des . - .
.. v 3.3.2 Considerando caracteristica dos insumos ou produto
sustentavels nos processos . ~ . i
. - acabados, produzidos nas operagdes da cadeia logistica.
e cadeia logistica. . S . .
3.3.3 Seguindo legislagdo, normas técnicas, de qualidade, de
saude e segurancga do trabalho e de meio ambiente.
3.3.4 Considerando o Planejamento Estratégico da empresa

4.1

— CONTEXTO DE TRABALHO DA OCUPACAO

Meios de producio

WMS/TMS/IMS
Transpaleteiras

Trans elevadores
Software de roteirizagdo

Roteirizag¢ao
RFID/Transponders

Sistema de unitizacdo de carga

12
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Rampas de nivelamento
Rack

Paletes

Paleteiras

Impressoras
GPS/Rastreabilidade
Esteiras

ERP/SAP

Equipamentos de transportes
Equipamentos: AGV (robotizados de armazenagem trans elevadores)
Envolvedoras-Strech
Empilhadeiras e acessorios
Elevadores de cargas
EDV/Integracao de dados
Contéineres

Coletores de dados
Caminhdes

Condic¢oes de Trabalho

Condi¢oes ambientais

Pode trabalhar de forma presencial ou a distancia

Turnos e horarios

Horarios variados

Riscos profissionais

Risco fisico: exposi¢do a acdo de grandes equipamentos de movimentagéo de carga; ruidos.
Poeiras; exposicdo a baixas temperaturas.

Risco quimico: exposi¢do a materiais toxicos

Equipamentos de protecio

EPI e EPC

Evoluciao da Ocupacio

Atividades que tendem a se tornar importantes
Transporte rodoviario de carga

Sistemas de certificagdo profissional

Sistema door to door integrando todos os modais e divisdes
SA 8000

Reforma tributaria (ICMS)

Proposta de flexibilizagdo da jornada de trabalho
Programa de melhorias de atendimento (PMA)
Processo de controle de servigos

Portos secos

OSHA 8000

Operador de Transporte Multimodal (OTM)

e NRs (todas)

e Nexo Técnico Epidemioldgico Profissional (NTEP)
e Logistica urbana

e Logistica de cabotagem

13




-SENAI-

PELO FUTURO DO TRABALHO

Linhas de montagem seriadas

Legislagdo de transporte

Legislacdo aduaneira

Lean warehouse

ISPS Code (Bioterrorismo)

ISO 14000

Integracdo dos servigos logisticos

Integracdo atlantico/pacifico via terrestre

Influéncia cada vez maior da tecnologia da informagao
Incremento na utilizagdo de modais alternativos
Incremento do nivel de terceirizagdo

Incoterms

FAP

Distribuig@o urbana via drone

Distribuigo urbana por dutovia

Decreto n° 5.940/2006: Coleta seletiva de residuos
Correio hibrido (virtual/fixo)

Contratagdo de portadores de necessidades especiais
Contratacdo de jovens aprendizes

Combustivel alternativo

Certificagdo de processos

Centro de melhoria continua (CMC), simuladores de operagdes logisticas
Células de montagem

Ambiente automatizado

Formacao Profissional Relacionada a Ocupacio

Especializagdo lato sensu.

Pos-graduacdo em gestdo de contratos

Pos-graduacdo em gestdo de negdcios

Pos-graduacdo em gestdo de projetos

Pos-graduacdo em gestdo empresarial

Pos-graduacdo em gestdo logistica

Tecnologia em logistica

Tecnologia WMS (Sistema de gerenciamento do inventario)

14
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42 - COMPETENCIAS SOCIOEMOCIONAIS

Aprendizagem ativa e estratégias de aprendizagem - Demonstrar postura proativa e atitude
inovadora, adaptando-se, com criatividade e flexibilidade, a novos contextos tecnologicos e

organizacionais.

Criatividade, originalidade e iniciativa - Orientar seu comportamento para a consecugo de
objetivos individuais e coletivos, de modo organizado e esfor¢ado, fazendo escolhas em relagéo a

vida profissional e estimulando a liberdade e a autonomia.

Etica - Apresentar comportamento ético na conduta profissional, vivenciando valores, respeitando

principios, praticando a inclusdo e justica social, respeitando diferengas.

Inteligéncia emocional: autoconhecimento e autorregulacio - Apresentar controle,
previsibilidade e consisténcia nas reagdes emocionais, demonstrando consciéncia das suas emogdes,

forcas e limitacdes, o que as provoca e os possiveis impactos nas atividades profissionais e relagdes

de trabalho.

Lideranca e influéncia social e empreendedorismo - Trabalhar em equipes, demonstrando
flexibilidade e adaptabilidade, respeitando pares, superiores e subordinados, compartilhando

conhecimentos, ideias, experiéncias e opinides, mantendo bom relacionamento com a equipe.

Pensamento critico e inovac¢ao - Expressar-se de modo critico e com base em evidéncias claras,
ponderando diferentes fatos, ideias, opinides, visdes e perspectivas aplicaveis as atividades sob a sua

responsabilidade.

Resolugio de problemas complexos - Reconhecer demandas e apresentar possibilidades para

resoluc@o de problemas em contextos de sua atuagdo profissional, demonstrando postura proativa.

4.3 — POSSIVEIS OCUPACOES INTERMEDIARIAS PARA O MERCADO DE
TRABALHO

e Ocupacgao: Assistente de Planejamento, Programagéo e Controle da Produgdo — PPCP
CBO: 3911

Competéncia Geral:

Realizar planejamento, programacao e controle de suprimentos para producdo, seguindo
procedimento interno da empresa e legislacéo vigente.

Funcdes que agrupa:

F.1: Implementar processos de suprimentos, armazenagem e produgdo, seguindo procedimento
interno da empresa e legislacdo vigente.

15



-SENAI-

PELO FUTURO DO TRABALHO

Competéncia Geral:

Funcdes que agrupa:

e Ocupacio: Assistente de Logistica

CBO: 4141-40

Realizar a gestdo de suprimentos, produgéo e transporte, seguindo procedimento interno da
empresa e legislagdo vigente.

F.1: Implementar processos de suprimentos, armazenagem e producdo, seguindo procedimento
interno da empresa e legislagdo vigente.

44  —INDICACOES DE CONHECIMENTOS REFERENTES AO PERFIL

PROFISSIONAL

Funcao

Conhecimentos relacionados

F1 - Implementar processos de
suprimentos, armazenagem

e produgdo, seguindo
procedimento interno da
empresa e legislagdo vigente.

Saude e Seguranca no Trabalho

Introdugdo a Qualidade e Produtividade
Sustentabilidade nos Processos Industriais
Introdug@o a Industria 4.0

Introducdo ao Desenvolvimento de Projetos
Introducéo a Tecnologia da Informagéo e Comunicagdo
Meétodos Quantitativos Aplicados a Logistica
Introducéo aos Processos Logisticos

Gestao de Suprimentos

Processos de Armazenagem

Gestdo da Producido

Projeto de Integragcdo de Processos Logisticos

F2 - Implementar processos de
transporte e  distribuicdo,
seguindo procedimento interno
da empresa e legislagdo
vigente.

Satde e Seguranga no Trabalho

Introdugdo a Qualidade e Produtividade
Sustentabilidade nos Processos Industriais
Introdug@o a Industria 4.0

Introdugdo ao Desenvolvimento de Projetos
Introdugdo a Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo
Meétodos Quantitativos Aplicados a Logistica
Introdug@o aos Processos Logisticos

Gestao de Suprimentos

Processos de Armazenagem

Gestao da Producao

Gestdo de Transporte e Distribuigéo

Projeto de Integracdo de Processos Logisticos

F3 - Implementar processos de
logistica integrada e
sustentavel, seguindo
procedimento interno da
empresa e legislagdo vigente.

Saude e Seguranca no Trabalho

Introdug@o a Qualidade e Produtividade
Sustentabilidade nos Processos Industriais
Introdug@o a Industria 4.0

Introducdo ao Desenvolvimento de Projetos
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Introdugdo a Tecnologia da Informacdo e Comunicacio
Projeto de Integrag@o de Processos Logisticos
Logistica Integrada

Logistica sustentavel

Projeto Final de Conclusdo de Curso

45 —RELACAO DAS UNIDADES DE QUALIFICACAO

Unidade de Qualificagcdo 1: Assistente de Planejamento, Programacao e Controle da
Producao — PPCP.

Competéncia Geral: Realizar planejamento, programagao e controle de suprimentos
para producao, seguindo procedimento interno da empresa e legislagcdo vigente.
Funcdes que se agrupam:

F1: Implementar processos de suprimentos, armazenagem e producdo, seguindo
procedimento interno da empresa e legislagdo vigente.

Unidade de Qualificagcdo 2: Assistente de Logistica.

Competéncia Geral: Realizar a gestdo de suprimentos, produgdo e transporte, seguindo
procedimento interno da empresa e legislagdo vigente.

Funcdes que se agrupam:

F1: Implementar processos de suprimentos, armazenagem e producdo, seguindo
procedimento interno da empresa e legislagdo vigente.

Habilitacao Técnica de Nivel Médio: Técnico em Logistica

Competéncia Geral: Gerir os processos de suprimento, armazenagem, producdo, transporte
e distribuicdo, desenvolvendo a logistica integrada e sustentavel, seguindo procedimento
interno da empresa e legislagdo vigente.

Unidades de Competéncia que se agrupam:

F1: Implementar processos de suprimentos, armazenagem e produgdo, seguindo
procedimento interno da empresa e legislagdo vigente.

F2: Implementar processos de transporte e distribuicdo, seguindo procedimento interno da
empresa e legislagdo vigente.

F3: Implementar processos de logistica integrada e sustentavel, seguindo procedimento
interno da empresa e legislagdo vigente.

V — ORGANIZACAO CURRICULAR

A organizacdo curricular do Curso de Habilitacdo Técnica em Logistica tem seus

componentes curriculares estruturados a partir de competéncias basicas, especificas

€

socioemocionais, previstas no Perfil Profissional de Conclusao, contempla os conhecimentos e
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as habilidades direcionadas as capacidades basicas, que dao suporte ao desenvolvimento das

capacidades especificas da ocupagio.

O itinerario formativo esta estruturado em 05 moédulos: 01 Introdutério, 01 Basico e

03 Especificos.

Os Moédulos Basico e Introdutoério sdo integrados por unidades curriculares que
permitem desenvolver as competéncias basicas e as competéncias de socioemocionais mais
recorrentes e, proporciona aos discentes as reais condigdes para a construgdo e reconstrucdo dos
conhecimentos, habilidades, valores e atitudes necessarias a formacdo das competéncias

especificas inerentes ao perfil profissional.

O Moédulo Especifico I tem carater profissional ¢ integrado por unidades curriculares
referentes a constru¢do das competéncias técnicas especificas e socioemocionais requeridas ao
desempenho da qualificagdo profissional de Assistente de Planejamento, Programacio e

Controle da Producao - PPCP.

O Médulo Especifico II tem carater profissional ¢ integrado por unidades curriculares
referentes a construcdo das competéncias técnicas especificas e socioemocionais requeridas ao

desempenho da qualificacdo profissional de Assistente de Logistica.

O Médulo Especifico III integrado por unidades curriculares referentes a construgdo
das competéncias técnicas especificas e socioemocionais requeridas ao desempenho da
qualificacdo profissional do Técnico em Logistica, incluso carga horaria de Projeto Final

de Conclusio de Curso estabelecidas no itinerario formativo do curso.

O aluno que concluir, com aproveitamento, as Unidades Curriculares que compdem
os Modulos Especificos do itinerario formativo do curso, faz jus ao Diploma de Técnico em
Logistica, com carga horaria total de 960 h na Modalidade — Habilitacdo Técnica de Nivel

Médio.
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5.1 — ITINERARIO FORMATIVO

Basico

Introdutério Especifico | Especifico Il Especifico Il
112h 100h 280h 208h 160h
Saude e Método Gestio de Gestio de Logistica
Seguranga no Quantitativo Suprimentos Transporte e Integrada
Trabalho Aplicados a 2 80h Distribuigso 2 100h
12h Logistica 120h o
40h Processos de Logistica
Introducéo a Armazenagem Projeto de sustentavel
Qualidade e Introdugéo 100h Integragao de 60h
Produtividade aos Processos . .
16h Processos Gestio da Logisticos Projeto Final
Logisticos Produgio 88h de Conclusao
Sustentabilidade 60h 100h de Curso
nos Processos 100h
industriais
: I 1 1
Introducao a
'“"“EZT‘ 40 Assistente de Assistente de Técnico em
Planejamento, Logistica Logistica
Introdugdo ao Programagéao 700h 960h
Desenvolviment e Controle da
o de Projetos Produgéo
12h 492h ﬂ
Introducao a
Tecnologia da Estagio Curricular
Informagéao e (ndo obrigatério)
Comunicagao 200h
40 h
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5.2 - MATRIZ CURRICULAR — TECNICO EM LOGISTICA

Unidades curriculares CH

Moédulo Basico

Satde e Seguranca no Trabalho 12h
Introdugdo a Qualidade e Produtividade 16h
Sustentabilidade nos processos industriais 8h
Introdugdo a Industria 4.0 24h
Introdugdo ao Desenvolvimento de Projetos 12h
Introdu¢do a Tecnologia da Informa¢ao ¢ Comunicagao 40h

Subtotal 112h

Modulo Introdutério

<
L 3 S Método Quantitativos Aplicados a Logistica 40h
o g 2 = | Introducio aos Processos Logisticos 60h
<2 ‘2 - Subtotal | 100h
3 = E % Médulo Especifico I
?EZ % Gestio de Suprimentos 80h
S "§ = S | Processos de Armazenagem 100h
= B S 2 | Gestdo da Produco 100h
2872 Subtotal | 280 h
= é Modulo Especifico II
Gestao de Transporte e Distribui¢io 120h
Projeto de Integragdo de Processos Logisticos 88h
Subtotal 208h
Modulo Especifico 111
Logistica Integrada 100h
Logistica Sustentavel 60h
Projeto Final de Conclusgo de curso 100h
Subtotal 260h
Carga Horéria Total do Curso 960h

Estagio Supervisionado (nio obrigatorio) 200h
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5.3 — ORGANIZACAO INTERNA DAS UNIDADES CURRICULARES

MODULO BASICO
Unidade Curricular Carga Horiria
Saude e Seguranca no Trabalho 12h
Fungoes

F1: Implementar processos de suprimentos, armazenagem e producdo, seguindo procedimento interno
da empresa e legislagdo vigente.

F2: Implementar processos de transporte e distribui¢do, seguindo procedimento interno da empresa e
legislacdo vigente.

F3: Implementar processos de logistica integrada e sustentdvel, seguindo procedimento interno da
empresa e legislagdo vigente.

Objetivo Geral
Desenvolver as capacidades basicas, socioemocionais necessarias & compreensdo dos fundamentos da
saude e seguranca do trabalho adequadas as diferentes situagdes profissionais

Capacidades Basicas

e Reconhecer os principios, normas, legislacdo e procedimentos de satide, seguranga nos processos

industriais;

Reconhecer os tipos de riscos inerentes as atividades laborais nos processos industriais;

Reconhecer os conceitos, classificagdo e impactos de acidentes e doencas ocupacionais na industria;

Reconhecer o papel do trabalhador no cumprimento das normas de saude e seguranca;

Reconhecer as medidas preventivas e corretivas nas atividades laborais.

Capacidades socioemocionais

e Aceitar valores éticos estabelecidos pela instituicdo para o desenvolvimento de sua atividade
profissional.

Conhecimentos
1- Seguranca do Trabalho
1-1 Historico da Seguranga do Trabalho no Brasil
1-2 Hierarquia das leis
1-3 Normas Regulamentadoras do Ministério do Trabalho
1-4 CIPA
1-4-1 Definicao
1-4-2  Objetivo
1-5 SESMT
1-5-1 Definigdo
1-5-2  Objetivo
2- Riscos Ocupacionais
2-1 Perigo e risco
2-2 Classificacdo de Riscos Ocupacionais
2-2-1 Fisico
2-2-2  Quimico
2-2-3 Biologico
2-2-4 Ergondmico
2-2-5 De acidentes
2-3 Mapa de Riscos
3- Medidas de Controle
3-1 Importancia dos Equipamentos de Protecdo Individual e coletivo
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4- Acidentes do Trabalho e Doenc¢as Ocupacionais
4-1 Definigao
4-2 Tipos
4-3 Causa
4-3-1 Imprudéncia, impericia e negligéncia
4-3-2 Fator humano e pessoal na prevengao de acidentes
4-4 Consequéncias dos acidentes do trabalho (Trabalhador, familia, empresa e pais)
4-5 CAT
4-5-1 Definigdo
5- Cédigo de Etica profissional
6- O impacto da falta de ética nos ambientes de trabalho

Ambientes Pedagégicos
Sala de aula, Biblioteca, Laboratorio de Informatica, Laboratorio de Logistica, Laboratorio de
Seguranga do Trabalho.

Maiquinas, Equipamentos, Instrumentos e Ferramentas
Computadores com acesso a internet equipados com programas de elaboragdo de planilhas e graficos,
edigdo de texto e apresentacdo multimidia; Kit multimidia (projetor, tela, computador) amostras,
Catalogos, Livros, Manuais, Normas, Periodicos, Revistas.

Observacoes/recomendacoes

Serdo asseguradas as condi¢des de acessibilidade, reconhecendo a especificidade e a peculiaridade do
aluno com impedimentos de longo prazo, de natureza fisica, mental, intelectual e sensorial, levando-se
em conta a(s) Norma(s) Regulamentadora(s) da ocupagdo, a Lei n° 13.146/2015, os Decretos n°
3298/2009 e 6949/2009, a LDB n°® 9394/96 ¢ a legislagdo especifica em vigéncia da deficiéncia em
questdo. Portanto, no planejamento e na pratica docente, serdo indicados as condigdes e os pré-requisitos
para o desenvolvimento das capacidades que envolvam risco, assegurada a acessibilidade curricular.

Unidade Curricular Carga Horiria
Introducao a Qualidade e Produtividade 16h

Funcoes

F1: Implementar processos de suprimentos, armazenagem e produgdo, seguindo procedimento interno
da empresa e legislagdo vigente.

F2: Implementar processos de transporte e distribui¢do, seguindo procedimento interno da empresa e
legislagdo vigente.

F3: Implementar processos de logistica integrada e sustentavel, seguindo procedimento interno da
empresa e legislagdo vigente.

Objetivo Geral

Desenvolver capacidades basicas e socioemocionais relativas a qualidade nas diferentes situagdes que
podem ser enfrentadas pelos profissionais, identificando ferramentas da qualidade na aplicabilidade para
melhorias e solug¢do de problemas.

Capacidades Basicas

e Reconhecer os fundamentos da qualidade nos processos industriais.

o Identificar as ferramentas da qualidade aplicadas nos processos industriais.
Reconhecer as etapas da filosofia Lean para otimizagdo de custos e redu¢do do tempo e dos
desperdicios de uma empresa.
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Capacidades socioemocionais

o Comprometer-se com a pratica permanente e intensiva da amabilidade nas relagdes profissionais,
visando ao engajamento e a cooperagao nas relagdes de trabalho.

e Perceber que, em seu contexto de trabalho e ambitos de convivio, existem diferentes hierarquias
(instituidas ou natas), instancias de decis@o e niveis de autonomia em relacdo a agdes, circunstancias
e propositos.

e Reconhecer a ocorréncia de novos fatos, ideias e opinides diferentes como oportunidades e
possibilidades de mudangas positivas e inovadoras nas atividades de sua responsabilidade.

e Analisar as complexidades e dificuldades existentes nos problemas, necessidades, ou oportunidades
de melhoria em seu campo de trabalho.

Conhecimentos
1- Qualidade
1-1 Definigéo
1-2 Evolugio da qualidade
2- Principios da Gestdo da Qualidade
2-1 Foco no cliente
2-2 Lideranca
2-3 Engajamento das pessoas
2-4 Abordagem de processos
2-5 Tomada de decisdo baseado em evidéncias
2-6 Melhoria
2-7 Gestdo de relacionamentos
3- Métodos e Ferramentas da Qualidade
3-1 Definigdo e Aplicabilidade
3-1-1 PDCA
3-1-2 MASP
3-1-3 Histograma
3-1-4 Brainstorming
3-1-5 Fluxograma de processos
3-1-6 Diagrama de Pareto
3-1-7 Diagrama de Ishikawa
3-1-8 CEP
3-1-9 5W2H
3-1-10 Folha de verificagdo
3-1-11 Diagrama de dispersdo
4- Filosofia Lean
4-1 Definigdo e importancia
4-2 Mindset
4-3 Pilares
4-4 Etapas
4-4-1 Preparagio
4-4-2 Coleta
4-4-3 Intervengdo
4-4-4 Monitoramento
4-4-5 Encerramento
4-5 Ferramentas
4-4-6 Diagrama espaguete
4-4-7 Cronoandlise
4-4-8 Takt-time
4-4-9 Cadeia de valores
4-4-10 Mapa de fluxo de valo
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5- Visio Sistémica
5-1 Conceito
5-2 Microcosmo e macrocosmo
5-3 Pensamento sistémico
6- Estrutura organizacional
6-1 Formal e informal
6-2 Fungdes e responsabilidades
6-3 Organizagio das fungdes, informagdes e recursos
6-4 Sistema de Comunicag¢io

Ambientes Pedagégicos
Sala de aula, Biblioteca e Laboratorio de Informatica, Laboratorio de Logistica.

Maiquinas, Equipamentos, Instrumentos e Ferramentas
Computadores com acesso a internet (para uso de software de editor de texto, planilha eletronica e editor
de apresentacdes) e Kit multimidia (projetor, tela, computador).

Observacoes/recomendacoes

Acessibilidade: Nas condi¢des de infraestrutura, serdo asseguradas as condi¢des de acessibilidade
instrumental e arquitetonica, reconhecendo a especificidade e a peculiaridade do aluno com deficiéncia,
levando-se em conta a(s) Norma(s) Regulamentadora(s) da ocupag@o, NBR n° 9050, Lein°® 13.146/2015,
a LDB n° 9394/96 e a legislagdo especifica em vigéncia da deficiéncia em questdo, quando for o caso.

Unidade Curricular Carga Horsria
Sustentabilidade nos Processos Industriais sh

Fungoes

F1: Implementar processos de suprimentos, armazenagem e producdo, seguindo procedimento interno
da empresa e legislagdo vigente.

F2: Implementar processos de transporte e distribui¢@o, seguindo procedimento interno da empresa e
legislacdo vigente.

F3: Implementar processos de logistica integrada e sustentdvel, seguindo procedimento interno da
empresa e legislagdo vigente.

Objetivo Geral

Desenvolver capacidades basicas e socioemocionais inerentes as agdes de prevengdo com foco na
eliminagdo ou redugdo do consumo de recursos naturais e geragdo de residuos (sélido, liquido e gasoso)
com agoes de redugdo na fonte.

Capacidades Basicas

Reconhecer alternativas de prevengdo da poluigdo decorrentes dos processos industriais
Reconhecer as fases do ciclo de vida de um produto nos processos industriais

Reconhecer os fundamentos da logistica reversa aplicados ao ciclo de vida do produto
Reconhecer os programas de sustentabilidade aplicados aos processos industriais

Reconhecer os principios da economia circular nos processos industriais

Reconhecer a destinacao dos residuos dos processos industriais em fungdo de sua caracterizagdo

Capacidades socioemocionais
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e Respeitar diretrizes, normas e procedimentos que orientam a realizagdo de atividades profissionais,
considerando os principios da organizagdo, disciplina, responsabilidade, concentragdo e gestdo do
tempo, de forma a contribuir com o alcance de objetivos.

Conhecimentos
1- Desenvolvimento Sustentavel
1-1 Meio Ambiente
1-1-1 Defini¢io
1-1-2 Rela¢do entre Homem e 0 meio ambiente
1-2 Recursos Naturais
1-2-1 Definigdo
1-2-2 Renovaveis
1-2-3 Nio renovaveis
1-3 Sustentabilidade
1-3-1 Defini¢do
1-3-2 Pilares
1-3-3 Politicas e Programas
1-4 Produgio e consumo inteligente
1-4-1 Uso racional de recursos e fontes de energia
2- Polui¢ao Industrial
2-1 Definigéo
2-2 Residuos Industriais
2-2-1 Caracterizagio
2-2-2 Classificacio
2-2-3 Destinagio
2-3 Acgoes de prevengio da Poluigdo Industrial
2-3-1 Redugio
2-3-2 Reciclagem
2-3-3 Reuso
2-3-4 Tratamento
2-3-5 Disposigdo
2-4 Alternativas para prevengdo da poluigdo
2-4-1Ciclo de Vida (Defini¢io e Fases)
2-4-2 Logistica Reversa (Definigdo e Objetivo)
2-4-3 Produgdo mais limpa (Definigdo e Fases)
2-4-4 Economia Circular (Definigdo e Principios)
3- Organiza¢do de Ambientes de trabalho
3-1 Principios de organizagio
3-2 Organizagdo de ferramentas e instrumentos: formas, importancia
3-3 Organizagdo do espago de trabalho
3-4 Conceitos de organizagéo e disciplina no trabalho: tempo, compromisso e atividades.

Ambiente Pedagégico
Sala de aula, Biblioteca e Laboratorio de Informatica, Laboratério de Logistica.

Maquinas, Equipamentos, Instrumentos e Ferramentas
Computador, Projetor Multimidia, Caixas de Som.

Observacoes/recomendacoes

Nas condi¢des de infraestrutura, serdo asseguradas as condigdes de acessibilidade instrumental e
arquitetonica, reconhecendo a especificidade e a peculiaridade do aluno com deficiéncia, levando-se em
conta a(s) Norma(s) Regulamentadora(s) da ocupacdo, NBR n°® 9050, Lei n° 13.146/2015, a LDB n°
9394/96 ¢ a legislagdo especifica em vigéncia da deficiéncia em questio, quando for o caso.
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Unidade Curricular Carga Horaria

Introducio a Industria 4.0 24h

Fungoes

F1: Implementar processos de suprimentos, armazenagem e produgdo, seguindo procedimento interno
da empresa e legislagdo vigente.

F2: Implementar processos de transporte e distribui¢do, seguindo procedimento interno da empresa e
legislagdo vigente.

F3: Implementar processos de logistica integrada e sustentavel, seguindo procedimento interno da
empresa e legislagdo vigente.

Objetivo Geral

Propiciar o desenvolvimento das capacidades basicas e socioemocionais requeridas para compreender as
aplicacdes das tecnologias habilitadoras para a industria 4.0 e inserir-se em um contexto de inovacao

Capacidades Basicas

e Reconhecer os marcos que alavancaram as revolugdes industriais e seus impactos nas atividades de
produc@o e no desenvolvimento do individuo.

e Reconhecer as tecnologias habilitadoras para indistria 4.0Correlacionar cada tecnologia
habilitadora com impacto gerado em sua aplicagdo, em um contexto real ou simulado.

e Compreender a inova¢do como ferramenta de melhoria nos processos de trabalho e resolugéo de
problemas.

Capacidades socioemocionais

e Comprometer-se com a pratica permanente e intensiva da amabilidade nas relagdes profissionais,
visando ao engajamento e a cooperagao nas relagdes de trabalho.

e Perceber que, em seu contexto de trabalho e ambitos de convivio, existem diferentes hierarquias
(instituidas ou natas), instancias de decis@o e niveis de autonomia em relacdo a agdes, circunstancias
€ propositos.

e Reconhecer a ocorréncia de novos fatos, ideias e opinides diferentes como oportunidades e
possibilidades de mudangas positivas e inovadoras nas atividades de sua responsabilidade.

e Analisar as complexidades e dificuldades existentes nos problemas, necessidades, ou oportunidades
de melhoria em seu campo de trabalho

Conhecimentos
1- Historico da evolucio industrial
1-1 1* Revolugdo Industrial
1-1-1 Mecanizagdo dos processos
1-2 2* Revolugdo Industrial
1-2-1 A eletricidade
1-2-2 O petroleo
1-3 3* Revolucdo Industrial
1-3-1 A energia nuclear
1-3-2 A automacao
1-4 4* Revolugdo Industrial
1-4-1 A digitaliza¢do das informagdes
1-4-2 A utilizagdo dos dados
2- Tecnologias Habilitadoras
2-1 Defini¢des e aplicacdes
1-4-3 Big Data

26




-SENAI-

PELO FUTURO DO TRABALHO

1-4-4 Robotica Avangada
1-4-5 Seguranca Digital
1-4-6 Internet das Coisas (IoT)
1-4-7 Computacao em Nuvem
1-4-8 Manufatura Aditiva
1-4-9 Manufatura Digital
1-4-10 Integragdo de Sistemas
3- Inovacio
3-1 Definigdo e caracteristica
3-1-1 Inovagdo x Invengao
3-2 Importancia
3-3 Tipos
3-3-1 Incremental
3-3-2 Disruptiva
3-4 Impactos
4- Raciocinio Légico
4-1 Dedugao
4-2 Inducao
4-3 Abdugio
5- Comportamento Inovador
5-1 Postura Investigativa
5-2 Mentalidade de Crescimento (Growth Mindset)
5-3 Curiosidade
5-4 Motivagdo Pessoal
6- Visio sistémica
6-1 Elementos da organizacdo e as formas de articulagdo entre elas
6-2 Pensamento sistémico

Ambiente Pedagégico
Sala de aula, Biblioteca e Laboratorio de Informatica, Laboratorio de Logistica.

Maquinas, Equipamentos, Instrumentos e Ferramentas
Computadores com acesso a internet (para uso de software de editor de texto, planilha eletronica e editor
de apresentacdes) e Kit multimidia (projetor, tela, computador).

Observacoes/recomendacoes

Nas condi¢des de infraestrutura, serdo asseguradas as condigdes de acessibilidade instrumental e
arquitetonica, reconhecendo a especificidade e a peculiaridade do aluno com deficiéncia, levando-se em
conta a(s) Norma(s) Regulamentadora(s) da ocupacdo, NBR n°® 9050, Lei n° 13.146/2015, a LDB n°
9394/96 e a legislagdo especifica em vigéncia da deficiéncia em questdo, quando for o caso.

Unidade Curricular Carga Hordria
Introduc¢io ao Desenvolvimento de Projetos 12h

Fungoes

F1: Implementar processos de suprimentos, armazenagem e produgdo, seguindo procedimento interno
da empresa e legislagdo vigente.

F2: Implementar processos de transporte e distribui¢@o, seguindo procedimento interno da empresa e
legislagdo vigente.
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F3: Implementar processos de logistica integrada e sustentdvel, seguindo procedimento interno da
empresa e legislagdo vigente.

Objetivo Geral

Desenvolver as capacidades basicas e socioemocionais para resolugdo de problemas por meio da
elaboracdo de projetos

Capacidades Basicas

e Reconhecer as diferentes fases pertinentes a elaboragdo de um projeto.
e Reconhecer diferentes métodos aplicados ao desenvolvimento do projeto.
e Reconhecer os padrdes de estrutura estabelecidos para a elaboragdo de projetos

Capacidades socioemocionais

o Comprometer-se com a pratica permanente e intensiva da amabilidade nas relagdes profissionais,
visando ao engajamento e a cooperagdo nas relagdes de trabalho.

e Perceber que, em seu contexto de trabalho e ambitos de convivio, existem diferentes hierarquias
(instituidas ou natas), instancias de decis@o e niveis de autonomia em relacdo a agdes, circunstancias
e propositos.

e Reconhecer a ocorréncia de novos fatos, ideias e opinides diferentes como oportunidades e
possibilidades de mudangas positivas e inovadoras nas atividades de sua responsabilidade.

e Analisar as complexidades e dificuldades existentes nos problemas, necessidades, ou oportunidades
de melhoria em seu campo de trabalho.

Conhecimentos
1- Projetos
1-1  Definigao
1-2  Tipos
1-3  Caracteristicas
1-4  Fases

1-4-1 Concepcao (ideacdo, Pesquisa de anterioridade e Registros e patentes)
1-4-2  Fundamentagdo
1-4-3  Planejamento
1-4-4  Viabilidade
1-4-5 Execugdo
1-4-6  Resultados
1-4-7  Apresentacao
1-4-8 Normas técnicas relacionadas a projetos
2- Métodos de Desenvolvimento de projeto
2-1  Meétodo indutivo
2-2  Método dedutivo
2-3  Método hipotético-dedutivo
2-4  Método dialético
3- Formulagio de hipéteses e perguntas
3-1 Argumentacao
3-2 Colaboragdo
3-3  Comunicagao
4- Postura Investigativa
5- Estratégias de Resoluciio de problema

Ambiente Pedagégico
Sala de Aula, Laboratério de Informatica, Laboratério de Logistica e Espaco Maker.

Recursos didaticos

28




-SENAI-

PELO FUTURO DO TRABALHO

livros, apostilas, videos ilustrativos e material de escritorio (Canvas).

Observacoes/recomendacoes

Requisitos de acessibilidade: Nas condigdes de infraestrutura, serdo asseguradas as condigdes de
acessibilidade instrumental e arquitetonica, reconhecendo a especificidade e a peculiaridade do aluno
com deficiéncia, levando-se em conta a(s) Norma(s) Regulamentadora(s) da ocupagdo, NBR n° 9050,
Lein® 13.146/2015, a LDB n° 9394/96 ¢ a legislagdo especifica em vigéncia da deficiéncia em questio,
quando for o caso.

Unidade Curricular Carga Horsria
Introducio a Tecnologia da Informacio e Comunicaciao 40h
Fungoes

F1: Implementar processos de suprimentos, armazenagem e producdo, seguindo procedimento interno
da empresa e legislagao vigente.

F2: Implementar processos de transporte e distribui¢do, seguindo procedimento interno da empresa e
legislacdo vigente.

F3: Implementar processos de logistica integrada e sustentavel, seguindo procedimento interno da
empresa e legislagdo vigente.

Objetivo Geral

Proporcionar o desenvolvimento de capacidades basicas e socioemocionais relativas a comunicagao e ao
uso de ferramentas de TIC na interpretacdo de normas e ou textos técnicos € uso seguro de recursos
informatizados nos processos de comunicagdo no trabalho

Capacidades Basicas

e Empregar os principios, padrdes e normas técnicas que estabelecem as condigdes e requisitos para
uma comunicag¢ao oral e escrita clara, assertiva e eficaz, condizente com o ambiente de trabalho
Aplicar os recursos e procedimentos de seguranca da informagao

e Interpretar dados, informagdes técnicas e terminologias de textos técnicos relacionados aos
processos industriais.

e Reconhecer caracteristicas e aplicabilidade de hardware e software de sistemas informatizados
utilizados na industria

e Utilizar recursos e funcionalidades da WEB nos processos de comunicagdo no trabalho, de busca,
armazenamento e compartilhamento de informagao

e Aplicar os recursos e procedimentos de seguranga da informagao.

Capacidades socioemocionais

o Comprometer-se com a pratica permanente e intensiva da amabilidade nas relagdes profissionais,
visando ao engajamento e a cooperagao nas relagdes de trabalho.

e Perceber que, em seu contexto de trabalho e ambitos de convivio, existem diferentes hierarquias
(instituidas ou natas), instancias de decisdo e niveis de autonomia em relago a agdes, circunstancias
e propositos.

e Reconhecer a ocorréncia de novos fatos, ideias e opinides diferentes como oportunidades e
possibilidades de mudangas positivas e inovadoras nas atividades de sua responsabilidade.

e Analisar as complexidades e dificuldades existentes nos problemas, necessidades, ou oportunidades
de melhoria em seu campo de trabalho.

Conhecimentos
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1-

2-

3-

Elementos da Comunicacio
1-1 Emissor;
1-2 Receptor
1-3 Mensagem
1-4 Canal
1-5 Ruido
1-6 Cddigo
1-7 Feedback
Niveis de Fala
2-1 Linguagem culta
2-2 Linguagem técnica
2-2-1 Jargdo
2-2-2 Caracteristicas
Comunicac¢ao
3-1 Identificagdo de textos técnicos
3-2 Relatorios
3-3 Atas
3-4 Memorandos
3-5 Resumos
Textos Técnico
4-1 Defini¢ao
4-2 Tipos e exemplos

4-3 Normas aplicaveis para redagdo (ex.: ABNT, ISO, IEEE, ANSI...

4-4 Interpretacdo
Informatica
5-1 Fundamentos de hardware
5-1-1 Identificacdo de componentes
5-1-2 Identificagdo de processadores e periféricos
5-2 Sistema Operacional
5-2-1 Tipos
5-2-2 Fundamentos e fungdes
5-2-3 Barra de ferramentas
5-2-4 Utilizagao de periféricos
5-2-5 Organizagdo de arquivos (Pastas)
5-2-6 Pesquisa de arquivos e diretdrios
5-2-7 Area de trabalho
5-2-8 Compactagdo de arquivos
Software de escritorio
6-1 Editor de Textos
6-1-1 Tipos
-2 Formatagao
-3 Configuragdo de paginas
-4 TImportacdo de figuras e objetos
-5 Insercdo de tabelas e graficos
-6 Arquivamentos
-7 Controles de exibigao
-8 Correcdo ortografica e dicionario
-9 Recuos, tabulagdo, paragrafos, espagamentos e margens
10 Marcadores e numeradores
11 Bordas e sombreamento
1-12 Colunas
6-1-13 Controle de alteragdes
6-1-14 Impressao
6-2 Editor de Planilhas Eletronicas
6-2-1 Fungdes basicas e suas finalidades

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1

6-
6-
6-
6-
6-
6-
6-
6-
6-
6-
6-
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6-2-2 Linhas, colunas e enderecgos de células
6-2-3 Formatacdo de células
6-2-4 Configuragdo de paginas
6-2-5 Insercdo de formulas basicas
6-2-6 Classificacao e filtro de dados
6-2-7 Graficos, quadros e tabelas
6-2-8 Impressdo
6-3 Editor de Apresentacdes
6-3-1 Fungodes basicas e suas finalidades
6-3-2 Tipos
6-3-3 Formatagao
6-3-4 Configuragdo de paginas
6-3-5 Importagdo de figuras e objetos
6-3-6 Inserc¢do de tabelas e graficos
6-3-7 Arquivamentos
6-3-8 Controles de exibi¢do
6-3-9 Criagdo de apresentacdes em slides e videos
6-3-10 Recursos multimidia de apoio a apresentagdes e videos
7- Internet (World Wide Web)
7-1 Politicas de uso
7-2 Navegadores
7-3  Sites de busca
7-4  Download e gravagdo de arquivos
7-5 Correio eletronico
7-6 Direitos autorais (citagdo de fontes de consulta)
7-7 Armazenamento e compartilhamento em nuvem
8- Seguranca da Informacio
8-1 Definicdo dos pilares da Seguranca da Informagéo
8-2 Reconhecer Leis vigentes a seguranga da informacao
8-3 Tipos de golpes na internet
8-4  Contas e Senhas
8-5 Navegacgdo segura na internet
8-6  Backup
8-7 Cddigos maliciosos (Malware)
9- Comunicacio em equipes de trabalho
8-8 Dinamica do trabalho em equipe
8-9 Busca de consenso
8-10 Gestao de Conflitos

Ambiente Pedagégico
Sala de aula; Laboratorio de informatica; auditorio; RV.

Maiquinas, Equipamentos, Instrumentos e Ferramentas
Projetor multimidia; equipamentos de informatica; quadro branco; lousa digital; RA; RV.

Recursos didaticos
Estante virtual SENAI DN.

Observacoes/recomendacoes

Requisitos de acessibilidade: Nas condigdes de infraestrutura, serdo asseguradas as condigdes de
acessibilidade instrumental e arquitetonica, reconhecendo a especificidade e a peculiaridade do aluno
com deficiéncia, levando-se em conta a(s) Norma(s) Regulamentadora(s) da ocupagdo, NBR n° 9050,
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Lei n°® 13.146/2015, a LDB n° 9394/96 ¢ a legislagdo especifica em vigéncia da deficiéncia em questio,
quando for o caso.

MODULO INTRODUTORIO

Unidade Curricular

Métodos Quantitativos Aplicados a Logistica arga toraria

40h

Fungoes

F1: Implementar processos de suprimentos, armazenagem e produgdo, seguindo procedimento interno
da empresa e legislagdo vigente.

F2: Implementar processos de transporte e distribui¢do, seguindo procedimento interno da empresa e
legislacdo vigente.

F3: Implementar processos de logistica integrada e sustentdvel, seguindo procedimento interno da
empresa e legislagdo vigente.

Objetivo Geral

Desenvolver capacidades Basicas e Socioemocionais necessarias para a execugdo de calculos basicos,
estatisticos e financeiros, bem como ao reconhecimento de elementos basicos da geometria e desenhos
técnicos relativos as operagdes logisticas.

Capacidades Basicas

e Reconhecer instrumentos de medi¢do e as unidades de medidas utilizadas nas
operagdes logisticas.

e Reconhecer as operacdes matematicas basicas, geometria e calculos estatisticos, que se
aplicam a resolug@o de problemas no dmbito do trabalho das operagdes logisticas.

e Reconhecer os elementos basicos do desenho técnico (caligrafia técnica, simbologias,
linhas, escala, vistas) que se aplicam as operagdes logisticas.

e Reconhecer terminologias financeiras, relacionadas as operagdes gerenciais e ou de
métodos de custeio, empregadas nos processos logisticos.

Capacidades Socioemocionais
e Engajar-se no seu aprimoramento técnico tendo em vista seu crescimento pessoal e
profissional.
e Disseminar os valores éticos pessoais e profissionais para colegas e equipes de
trabalho.
e Assumir a pesquisa como ferramenta de aquisi¢do de conhecimentos, de aprendizagem
e de levantamento de dados que possam orientar suas decisdes.

Conhecimentos
1- Unidades de Medida
1-1 Tipos
I-1-1  Comprimento
1-1-2  Massa
1-1-3  Capacidade
1-1-4  Temperatura
1-2 Conversao
2- Instrumentos de Medicio
2-1 Tipos
2-1-1 Régua graduada
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-2 Trena
-3 Paquimetro
-4 Balanga
2-1-5 Termodmetro
2-2 Aplicacao/Utilizagdo dos instrumentos
2-3 Sistemas de Medida
2-3-1 Sistema Métrico Decimal
2-3-2 Sistema Inglés
3- Calculos Basicos
3-1 Operagdes Basicas
3-1-1 Numeros Inteiros
3-1-2 Numeros Decimais
3-1-3 Numeros Fracionarios
3-2 Regras de Trés
3-2 Porcentagem
3-3 Razdo e Proporcao
3-4 Calculos Estatisticos
3-5 Média Aritmética Simples
3-6 Mediana
3-7 Moda
3-8 Média Movel
3-9 Média Movel Ponderada
4- Matematica Financeira
4-1 Terminologias
4-1-1 Gastos
2 Desembolso
3 Investimento
-4 Custos - Direto, Indireto, Fixo, Variavel e Capital
5 Despesa
4-1-6 Amortizagdo
4-2 Calculos de Juros
4-2-1 Juros Simples
4-2-2  Juros Compostos
4-2-3 Montante
4-2-4 Taxa de Retorno de Investimento
5- Geometria
5-1 Elementos de Geometria
5-1-1 Poligonos
2 Angulos
3 Ponto
-4 Reta
5 Plano
5-1-6 Solidos Geométricos
6- Elementos Basicos do Desenho Técnico
6-1 Escala
6-2 Perspectiva [sométrica
6-3 Cota
6-4 Simbologia
6-5 Vista
6-6 Caligrafia
6-7 Tipos de Planta
6-7-1 Planta Baixa
6-7-2 Planta de Situag¢do/Locacdo
6-7-3 Planta Baixa com Leiaute
7- Etica - Conduta

2-1
2-1
2-1
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7-1 Coédigo de ética profissional

7-2 Moral
7-2-1 Senso moral
7-2-2 Consciéncia moral

7-3 Cidadania
7-3-1 Comportamento social
7-3-2 Valores pessoais e universais
7-3-3 Direitos e deveres individuais e coletivos

8- Desenvolvimento profissional

8-1 Plano de Carreira
8-1-1 Objetivos de longo prazo
8-1-2  Objetivos de curto prazo
8-1-3 Formacdo continuada

Ambiente Pedagégico
Sala de aula, Laboratério de informatica, Laboratério de Logistica, Biblioteca.

Maiquinas, Equipamentos, Instrumentos e Ferramentas
Computadores com acesso a internet equipados com programas de elaboragdo de planilhas e graficos,

edicdo de texto e apresentacdo multimidia; Kit multimidia (projetor, tela, computador), Trena, Régua,
Balanga, Paquimetro, Transferidor, Calculadora, Termometro.

Recursos didaticos
Catalogos, Livros, Manuais, Normas, Periddicos, Revistas e sites especializados

Observacoes/recomendagdes

Requisitos de acessibilidade: Nas condi¢des de infraestrutura, serdo asseguradas as condi¢des de
acessibilidade instrumental e arquitetonica, reconhecendo a especificidade e a peculiaridade do aluno
com deficiéncia, levando-se em conta a(s) Norma(s) Regulamentadora(s) da ocupagdo, NBR n° 9050,
Lein® 13.146/2015, a LDB n° 9394/96 ¢ a legislagdo especifica em vigéncia da defici€éncia em questdo,
quando for o caso.

Unidade Curricular Carga Hordria
Introducio aos Processos Logisticos 60h

Fungoes

F1: Implementar processos de suprimentos, armazenagem e produgdo, seguindo procedimento interno
da empresa e legislagdo vigente.

F2: Implementar processos de transporte e distribui¢@o, seguindo procedimento interno da empresa e
legislacdo vigente.

F3: Implementar processos de logistica integrada e sustentavel, seguindo procedimento interno da
empresa e legislagdo vigente.

Objetivo Geral

Desenvolver capacidades Basicas e Socioemocionais necessarias para a aplicacdo dos principios basicos
da Logistica necessarios ao desenvolvimento das capacidades técnicas

Capacidades Basicas

e Utilizar os recursos da informatica relativos a editores de textos, planilhas eletronicas,
apresentacdes, internet nas operacdes logisticas.

34




-SENAI-

PELO FUTURO DO TRABALHO

e Reconhecer conceitos e ferramentas basicas da qualidade, suas caracteristicas, finalidades e
aplicagdes nos processos logisticos.

e Reconhecer os principios de preservagdo ambiental que se aplicam a processos logisticos.

e Reconhecer os EPIs, EPCs e procedimentos de seguranga que se aplicam a diferentes contextos e
circunstancia das operagdes logisticas.

e Reconhecer diferentes tipos, caracteristicas e as finalidades de documentos técnicos que apresentam
referéncias e que orientam a realizagdo de atividades em contextos de trabalho das operagdes
logisticas.

o Interpretar dados, informagdes técnicas e terminologias de textos técnicos, relacionados aos
processos logisticos.

e Reconhecer os principios de gestdo organizacional aplicaveis aos processos logisticos.

e Aplicar a terminologia técnica e os principios e normas da linguagem culta na comunicagio oral e
escrita, considerando, especialmente, os principios da coesdo e coeréncia aplicados aos processos
logisticos.

e Aplicar fundamentos de localizagdo geografica e das caracteristicas das regides nas operacdes
logisticas.

e Reconhecer os principios basicos da logistica para identificar os macroprocessos de atuagdo da
logistica.

o Utilizar ferramentas computacionais para planejamento, modelagem e simulacdo de cendrios nos
processos logisticos.

Capacidades Socioemocionais

o Engajar-se no seu aprimoramento técnico tendo em vista seu crescimento pessoal e profissional.

e Disseminar os valores €ticos pessoais e profissionais para colegas e equipes de trabalho.

e Assumir a pesquisa como ferramenta de aquisicdo de conhecimentos, de aprendizagem e de
levantamento de dados que possam orientar suas decisoes.

Conhecimentos
1- Logistica
1-1 Definigao
1-2 Histoéria da Logistica
1-2-1 Surgimento - Sociedades Antigas e Operagdes Militares
1-2-2  Renascimento - P6s Guerra e Logistica Integrada
1-2-3  Evolucdo - Logistica 4.0, Logistica Verde
1-3 Missdo da Logistica
1-4 Macroprocessos — Defini¢ao
1-4-1 Suprimentos
1-4-2  Producdo
1-4-3 Distribui¢ao
1-5 Tipos de Atuagdo da Logistica
1-5-1 Setor Primario
1-5-2  Setor Secundario
1-5-3 Setor Terciario
1-6 Cadeia de Suprimentos
1-6-1 Defini¢ao
1-6-2 Membros da Cadeia
1-6-3 Tipos de Custos logisticos - Armazenagem, Pedido, Estoque, Transporte
2- Gestiio da Logistica
2-1 Tipos de Organizagdes
2-2 Gestao de Pessoas
2-3 Organograma
2-4 Niveis Hierarquicos
2-4-1 Operacional
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2-4-2 Tatico
2-4-3 Estratégico
2-5 Fluxograma
2-6 Atuacdo de Mercado
2-6-1 Comércio Exterior x Logistica Internacional
2-6-2 Nacional
2-6-3 Internacional
3- Fundamentos Geograficos aplicados a Logistica
3-1 Coordenadas Geograficas
3-2 Mapa Nacional
3-2-1 Regides — caracteristicas
3-2-2  Estados e Capitais
3-2-3  Multimodal
3-3 Mapa Mundial
3-3-1 Blocos Econémicos
3-3-2  Multimodal
4- Documentacgio Técnica
4-1 Tipos de Documentos - caracteristicas e finalidades
4-1-1 Nota Fiscal - NF-E
4-1-2 Conhecimento de Transporte Nacional e Internacional
4-1-3 Documentagdo de Carga Perigosa - Ficha de Emergéncia, SHIPPER Declaration,
Envelope de Transporte
4-1-4 Romaneio de Carga - MDF-E
-5 Packing-list
-6 Picking-list
-7 Ordem de Produgao
-8 Ficha Técnica do Produto
-9 Requisi¢do de Compra
10 Pedido de Compra
11 Mapa de Cotagdo
4-1-12 Contrato - Prestagdo de Servigo, de Fornecimento
4-1-13 Ficha Técnica de Maquinas e Veiculos
5- Qualidade nos Processos Logisticos
5-1 Ferramentas
5-1-1 Caracteristicas
5-1-2 Finalidades
5-1-3 Aplicagdes na Logistica
5-2 Indicadores
5-2-1 Defini¢ao
5-2-2 Finalidades
5-2-3 Tipos de Indicadores da Logistica
5-2-4 Interpretagdo de Dados
5-3 Terminologias Técnicas
6- Modelagem de Processos Logisticos
6-1 Definigao
6-2 Analise de Cenarios
6-3 Principais Softwares de Modelagem
6-3-1 Caracteristicas
6-3-2 Recursos
7- Etica- nas Relacoes
7-1 Respeito as individualidades pessoais
7-2 Etica nas relagdes interpessoais
7-3 O impacto da falta de ética ao pais: pirataria, impostos
8- Pesquisa
8-1 Confiabilidade das fontes

4-1
4-1
4-1
4-1
4-1
4-1
4-1
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8-2 Tratamento de dados
8-3 Aplicagdo no contexto profissional

Ambiente Pedagégico
Sala de aula, Laboratério de informatica, Laboratério de Logistica, Biblioteca.

Maiquinas, Equipamentos, Instrumentos e Ferramentas

Computadores com acesso a internet equipados com programas de elaboragdo de planilhas e graficos,
edigdo de texto e apresentacdo multimidia; Kit multimidia (projetor, tela, computador), Softwares de
Modelagem de Cenario.

Recursos didaticos
Catalogos, Livros, Manuais, Normas, Periddicos, Revistas e sites especializados.

Observacoes/recomendagdes

Requisitos de acessibilidade: Nas condi¢des de infraestrutura, serdo asseguradas as condigdes de
acessibilidade instrumental e arquitetonica, reconhecendo a especificidade e a peculiaridade do aluno
com deficiéncia, levando-se em conta a(s) Norma(s) Regulamentadora(s) da ocupagdo, NBR n°® 9050,
Lein® 13.146/2015, a LDB n° 9394/96 ¢ a legislagdo especifica em vigéncia da deficiéncia em questio,
quando for o caso.

MODULO ESPECIFICO I

Unidade Curricular Carga Horaria

Gestao de Suprimentos 80h

Fungoes

F1: Implementar processos de suprimentos, armazenagem e produgdo, seguindo procedimento interno
da empresa e legislagdo vigente.

F2: Implementar processos de transporte e distribui¢do, seguindo procedimento interno da empresa e
legislagdo vigente.

Objetivo Geral

Desenvolver capacidades técnicas e socioemocionais necessarias para a gestdo dos processos de
suprimentos

Capacidades Especificas

e Identificar os pardmetros necessarios aos calculos de suprimento para o planejamento das
necessidades de materiais — MRP

e identificar o fluxo de suprimentos para o atendimento das especificidades do abastecimento de bens
e servicos

e Aplicar procedimentos especificos para abastecimento de bens e servigos criticos para atendimento
das especificidades

e Aplicar procedimentos de abastecimento de bens e servigos sujeitos a regulamentagao especifica para
atendimento de normas e legislagdo vigente

e Identificar legislagdes aplicaveis ao processo de suprimento de bens e servigos para garantir o
atendimento de leis vigentes.

e Aplicar parametros normativos e de legislagdo ao processo de suprimento de bens e servigos para
garantir o atendimento de leis vigentes.
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Identificar riscos inerentes ao processo de abastecimento de bens e servicos para adog¢do de medidas
de prevengao.

Identificar nas normas ambientais e de seguranga do trabalho os itens aplicaveis ao processo de
abastecimento para elaborag@o do planejamento de suprimento.

identificar parametros de qualidade do processo de suprimentos para atendimento de indicadores de
performance.

Identificar, no planejamento estratégico, a demanda de bens e servicos de longo prazo para o
desmembramento de nivel tatico e operacional

Identificar os indicadores de qualidade do processo de abastecimento para elaboragdo do plano de
trabalho

Identificar os recursos necessarios a execuc¢do do plano de trabalho de abastecimento, para garantia
da disponibilidade dos mesmos.

Identificar tipos de bens e servicos descritos nas requisi¢des internas para classificar familias de
produtos

Identificar o fluxo de suprimento, a partir da demanda de requisi¢des, operagao, marketing ¢ vendas,
para sequenciar a execucao de operagdes de abastecimento.

Aplicar técnicas de analise e previsdo de demanda no processo de abastecimento para planejamento
das necessidades de bens e servigos.

Aplicar procedimento para calculo de Lead Time de abastecimento para atendimento dos prazos
estabelecidos pelos clientes internos

Correlacionar os requisitos estabelecidos nos procedimentos com as caracteristicas dos itens
demandados pelas requisi¢des internas, para execugdo do abastecimento de bens e servigos

Avaliar o processo de abastecimento, com base nas instru¢des normativas e de legislacdo
relacionadas a suprimento de bens e servicos, para garantia do atendimento da legalidade das
operagoes

Correlacionar os elementos do processo de abastecimento com padrdes estabelecidos pela empresa
para garantia da qualidade de bens e servigos

Avaliar, por meio dos critérios estabelecidos nos procedimentos internos, os resultados observados
no monitoramento dos elementos do processo de abastecimento para realizar ajustes e melhorias, se
necessario

Aplicar técnicas de aquisi¢do de suprimentos, conforme procedimentos internos, para garantia do
abastecimento de bens e servicos

Aplicar medidas de prevengdo de riscos, com base nas normas e legislacdo de saude e seguranca do
trabalho e de meio ambiente para monitorar o processo de aquisi¢do quando necessario.
Correlacionar os resultados dos indicadores de performance do plano de trabalho de abastecimento
com padrdes estabelecidos no procedimento operacional para identificar oportunidades de melhoria
no processo.

Identificar, nas requisi¢des internas, a origem das demandas de bens e servigos para priorizacdo da
aquisi¢cdo e programagdo do sequenciamento do abastecimento, segundo método de distribuicao
estabelecido no procedimento interno

Correlacionar o fluxo de suprimento previsto a partir da demanda de requisi¢des, operagio,
marketing e vendas, com o fluxo executado, para avaliagdo da eficiéncia do processo de
abastecimento e implantagdo de melhorias e ou ajustes, se necessario

Identificar, no planejamento, os pardmetros de estoque apropriados a cada item para defini¢do dos
padrdes de niveis de estoque

Aplicar avaliacdo de fornecedores com base em critérios técnicos estabelecidos no procedimento
interno da empresa para garantia da conformidade do processo de aquisi¢do de bens e servigos
Identificar, na arvore do produto, os insumos necessarios a fabricacdo do produto, para atender a
previsdo de demanda

Correlacionar o lead time do fornecimento de bens ou servicos com referenciais de prazo,
especificagdes e estrutura do produto para avaliar a conformidade do atendimento do abastecimento
Correlacionar o custo realizado para aquisicdo de suprimentos com o custo previsto, para
identifica¢do de oportunidades de melhorias e implanta¢do de agdes de contingéncia, se necessario
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Aplicar procedimentos técnicos para registros de ocorréncias nos processos de aquisi¢do, para
manutengao do histdrico de pesquisa ou elaboragdo do plano de agdo de melhoria, quando necessario.
Realizar a gestdo interna de residuos, em fung@o dos processos de tratamento, por meio de técnicas
especificas para o cumprimento de normas ambientais

Aplicar recursos da tecnologia da informagao na realizagdo de registro e ou consulta de requisi¢des
de produtos, para consolidar demanda total para abastecimento, entre outras operagdes correlatas
Correlacionar os recursos necessarios a execu¢do do abastecimento com os recursos disponiveis,
para garantia do atendimento das demandas

Aplicar procedimentos técnicos para registros de ndo conformidade nos processos de aquisi¢ao para
evitar ruptura do ressuprimento de estoque

Correlacionar as aquisi¢des planejadas com os padrdes de nivel de estoque para avaliar a
conformidade da manutencgdo do estoque necessarios a continuidade das operagdes

Identificar, nos procedimentos internos, os padrdes de niveis de estoque de produtos estabelecidos
pela empresa para garantia da continuidade das operagdes

Correlacionar os resultados de indicadores de performance do processo de abastecimento com as
metas estabelecidas nos planejamentos tatico e operacional para garantia do atendimento das
demandas de suprimento

Avaliar, por meio dos critérios estabelecidos no planejamento, o nivel de relacionamento e ou
fidelizagdo de fornecedores, a partir de critérios de localizagdo, custo, prazo e qualidade, para
garantia da eficiéncia do processo de aquisi¢do de suprimentos

Capacidades Socioemocionais

Reelaborar sua postura sobre a forma de utilizagdo de novos fatos, ideias e opinides diferentes
relativas as atividades sob sua responsabilidade.

Apresentar propostas para solucdo de problemas, suprimento de necessidades ou melhorias em seu
campo de trabalho.

Conhecimentos

1-

1-
1-
1-

W N =

Processo de Suprimento
Definigao

Etapas

Fluxo

Cadeia de Suprimentos
1 Nacional

2-2  Internacional
3- Recursos Empresariais
3-1 Definigdo

3-2 Tipos

3-2-1 Materiais

3-2-2 Patrimoniais
3-2-3 Capital Humanos
3-2-4 Tecnologicos

4- Gestao de Estoque
4-1 Definicao
4-2  Fungao

4-3  Descrigdo Técnica dos tipos de materiais
4-4  Principais Tipos

4-4-1 Matéria Prima

4-4-2 Produto em Processamento

4-4-3 Produto Semi Acabado

4-4-4 Produto Acabado

4-4-5 Embalagem
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4-4-6 Em Transito
4-4-7 Consignagdo
4-4-8 Contingéncia
4-4-9 Antecipagdo
4-5 Niveis de Estoque
4-5-1 Minimo
4-5-2 Méximo
4-5-3 De Seguranga
4-6 Giro de Estoque
4-6-1 Definigao
4-6-2 Calculos
4-7 Classificagdo de Estoque
4-7-1 ABC
4-7-2 XYZ
5- Planejamento de Suprimentos
5-1 Politica de Estoque da Empresa
5-2  Previsdo de demanda
5-3  Métodos para previsdo de demanda
5-1-1 Média Aritmética
5-1-2 Média Movel Simples
5-1-3 Média Movel Ponderada
5-2 Principais Tipos de Demanda
5-2-1 Sazonal
5-2-2 Ciclica
5-2-3 Declinio
5-2-4 Irregular
6- Processo de compra
6-1 Definigdo
6-2  Fluxo Operacional
6-3 Informac¢des de Mercado
6-3-1 Fontes de Pesquisa
6-3-2 Custos
6-3-3 Localizagao de fornecedores
6-3-4 Tendéncias
6-3-5 Variagdo
6-3-6 Cambial
6-3-7 Legislagdo relacionada
6-3-8 Benchmarking
6-4 Defini¢cdo da modalidade de compras
6-5 Consolidagdo da Demanda de Compras
6-6 Selegdo dos Fornecedores para Cotagao
6-7 Cotagao de Precos
6-8 Negociacdo com Fornecedores
6-8-1 Etica no processo de compras
6-9 Concretizagdo da Compra
6-10 Follow Up de compras
7- Indicadores de Performance
7-1 Definigdo
7-2  Aplicagdo
7-3  Principais Tipos de Indicadores
7-3-1 Acuracidade
7-3-2 Inacuracidade
7-3-3 Lead Time
7-3-4 Avaliagdo de Fornecedores
7-3-5 Devolugdo
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7-3-6 Nivel de Servig¢o

7-3-7 Tempo de Doca
8- Classificacdo de materiais por categoria

8-1 Perigosos

8-1-1 Inflamaveis

8-1-2 Explosivos

8-2  Corrosivos

8-2-1 Toxicos

8-2-2 Bioldgicos

8-3  Frigorificada

8-3-1 Resfriada

8-3-2 Congelada

8-4 Seca

8-5 A Granel
8-5-1 Solido
8-5-2 Liquido
8-5-3 Gasoso
8-6 Viva

8-7 Fragil
8-8 De Valor

8-9 Indivisivel
8-10 Perecivel

9- Sistemas de informacéo aplicados a Suprimentos
9-1 MRP
9-2 ERP
9-3 WMS
9-4 EDI

9-5 E-COMMERCE
9-6 E-PROCUREMENT
9-7 Planilhas Eletronicas
9-8 Compras 4.0
9-8-1 1A
9-8-2 10T
9-8-3 BOT
9-8-4 Blockchain
10- Legislacao relativa ao processo de suprimentos
10-1 Nacional
10-2 Internacional
11- Saude, seguranca e sustentabilidade nos processos de Suprimento
11-1 Ergonomia
11-2 Acidentes de trabalho
11-3 Logistica Verde
11-3-1 Destinagao final de residuos
12- Resolucio de Problemas
12-1 Analises
12-2 Analise Critica
12-3 Analise de Cenarios

Ambiente Pedagégico
Sala de aula, Laboratério de informatica, Laboratério de Logistica, Biblioteca.

Maquinas, Equipamentos, Instrumentos e Ferramentas

Computadores com acesso a internet equipados com programas de elaboragdo de planilhas e graficos,
edi¢do de texto e apresentacdo multimidia; Kit multimidia (projetor, tela, computador), EPIs, EPCs,
Softwares especificos (WMS, YMS, ERP. MRP, EDI)
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Recursos didéaticos
. Catalogos Livros Manuais Normas Periddicos Revistas e sites especializados

Observacoes/recomendacoes

Requisitos de acessibilidade: Nas condi¢des de infraestrutura, serdo asseguradas as condi¢des de
acessibilidade instrumental e arquitetonica, reconhecendo a especificidade e a peculiaridade do aluno
com deficiéncia, levando-se em conta a(s) Norma(s) Regulamentadora(s) da ocupagdo, NBR n° 9050,
Lein® 13.146/2015, a LDB n° 9394/96 ¢ a legislagdo especifica em vigéncia da deficiéncia em questao,
quando for o caso.

Unidade Curricular

Carga Horéaria
Processos de Armazenagem 100h

Fungoes

F1: Implementar processos de suprimentos, armazenagem e producgdo, seguindo procedimento interno
da empresa e legislagao vigente.

F2: Implementar processos de transporte e distribui¢do, seguindo procedimento interno da empresa e
legislagdo vigente.

Objetivo Geral

Desenvolver capacidades técnicas e socioemocionais necessarias para a gestdo dos processos de
armazenagem

Capacidades Especificas

Aplicar medidas de prevencdo de riscos, com base nas normas e legislacdo de saude e seguranga do
trabalho para garantir a integridade dos colaboradores no processo de abastecimento.

Orientar as equipes de trabalho, quanto ao cumprimento das normas de satde e seguranca do
trabalho e meio ambiente para garantia da seguranga nos processos de abastecimento interno.
Identificar os riscos no ambiente de trabalho do processo de abastecimento para adogdo de medidas
preventivas.

Correlacionar os recursos disponiveis com os recursos necessarios ao atendimento das demandas,
para garantia da operacdo de abastecimento interno.

Sequenciar o abastecimento dos pontos de consumo, com base nas requisi¢des internas para
manuten¢do dos niveis de estoque pré estabelecidos e continuidade das operagdes

Determinar o fluxo de rotatividade dos estoques, por meio do calculo de giro de estoque, com base
nas requisicoes atendidas para levantamento de informagdes para o planejamento do
reabastecimento

Aplicar procedimentos técnicos para registros de ocorréncias nos processos de aquisi¢do, para
manter historico de pesquisa.

Identificar os padroes de niveis de estoque de produtos estabelecidos pela empresa para as areas
solicitantes para garantia da continuidade dos processos operacionais

Identificar os tipos de perfis de demandantes para garantir a execug@o do fluxo de abastecimento
interno, conforme procedimento.

Sequenciar o abastecimento dos pontos de consumo considerando a demanda de produgdo, para
manutengdo dos niveis de estoque pré-estabelecidos e continuidade das operacdes

Correlacionar os resultados dos indicadores de performance do processo de armazenagem, com
padrdes estabelecidos no procedimento operacional para identificar oportunidades de melhoria
Realizar a gestdo interna de residuos, em fungdo dos processos de tratamento, por meio de técnicas
especificas para o cumprimento de normas ambientais
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e Identificar os riscos no ambiente de trabalho do processo de armazenagem para adogdo de medidas
preventivas. Orientar as equipes de trabalho, quanto ao cumprimento das normas de saude e
seguranca do trabalho e meio ambiente para garantia da seguranga nos processos de armazenagem.

e Aplicar medidas de prevengdo de riscos, com base nas normas e legislagdo de saiude e seguranca do
trabalho para garantir a integridade dos colaboradores no processo de armazenagem.

e Definir localizagdo de armazenagem com base nas caracteristicas de materiais, estruturas de
armazenagem, enderecamento, arranjo fisico e equipamentos de movimentagdo disponiveis, por
meio da aplicagdo de ferramentas de tecnologia da informagéo

e Selecionar estruturas de armazenagem com base nas caracteristicas de materiais, area do
empreendimento e operagdo prevista, para garantia da efetividade do processo e integridade dos
colaboradores e produtos

e Selecionar equipamento de movimentagdo com base nas caracteristicas de materiais, estruturas de
armazenagem, arranjo fisico e equipamentos de movimentagio disponiveis para garantia da
efetividade do processo e integridade dos colaboradores e produtos

e Aplicar técnicas de leiaute no processo de armazenagem com base nas caracteristicas de materiais,
estruturas de armazenagem, enderecamento e equipamentos de movimentacao disponiveis, para
garantia da efetividade do processo e integridade dos colaboradores e produtos

e Correlacionar o pedido de compras ou ordem de fornecimento de materiais, com a documentagéo
fiscal, para verificar conformidade das informacdes e conferéncia fisica dos materiais

e Aplicar técnicas de recebimento de materiais para assegurar a conformidade, qualidade e
integridade dos produtos, antes da armazenagem

e Identificar informagdes técnicas do produto, na documentagdo, embalagens ou por meio da
inspecdo no proprio produto, para verificar a conformidade com a documentagao fiscal e ordem de
compras

e Determinar o correto manuseio e armazenagem dos materiais, com base nas informagdes técnicas
do produto, para garantia da integridade dos materiais e operadores

e Aplicar recursos da tecnologia da informagdo na realizagdo de consulta de etiquetas ou codigos de
barra de produtos, para registro e ou inspe¢ao fisica dos materiais

e Aplicar procedimento interno para elaboragdo ou preenchimento de documentos para controle do
fluxo de entradas e saidas de materiais

e Aplicar métodos e técnicas de inventario no estoque para garantir acuracidade das informagoes de
estoque aplicar técnicas de controle de estoque para manutengéo das rotinas de armazenagem

e Identificar, no procedimento interno, os padrdes de localizago e identificagdo, para garantia da
eficiéncia do processo e integridade dos produtos

e Analisar os resultados dos inventarios do estoque, identificando divergéncias entre o estoque fisico
e o virtual, para aplicar medidas cabiveis, segundo procedimento interno

e Aplicar recursos da tecnologia da informagdo na realizagdo de consulta de etiquetas ou codigos de
barra de produtos, para registro e ou inspe¢ao fisica dos materiais

Capacidades Socioemocionais

e Reelaborar sua postura sobre a forma de utilizagdo de novos fatos, ideias e opinides diferentes
relativas as atividades sob sua responsabilidade

e Apresentar propostas para solu¢do de problemas, suprimento de necessidades ou melhorias em seu
campo de trabalho

Conhecimentos
1- Processo de Armazenagem
1-1 Definigdo
1-2 Etapas
1-3 Fluxo
2- Etapas do recebimento
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2-1 Fluxo do processo de recebimento e armazenagem
2-2 Fluxo do processo de recebimento para o cross docking
2-2-1 Puro
2-2-2  Futuro
2-3 Fluxo do processo de Order Fullfiment
3- Inspecio de Recebimento
3-1 Técnicas de Conferéncia Fisica
3-1-1 Qualitativa
3-1-2 Quantitativa
3-1-3 Amostragem
3-1-4 Conferéncia 100%
3-1-5 Qualidade assegurada
3-2 Tolerancias
3-3 Conferéncia documental
3-3-1 Nota fiscal
3-3-2  Pedido de compra
4- Armazenagem por categoria de materiais
4-1 Sistema de Localizagdo
4-1-1 Numérico
4-1-2  Alfanumérico
4-1-3 Codigo de barras
4-2 Locais de Enderecamento

4-2-1 Patio
4-2-2  Deposito
4-2-3 Ruas
4-2-4 Area

4-2-5 Corredor
4-2-6  Modulo
4-2-7 Nivel
4-2-8 Vio
4-3 Segregacao
4-4 Armazenagem Especial
4-5 Principais Sistemas de armazenagem
4-5-1 Blocado
4-5-2  Drive in
4-5-3 Drive Trought
4-5-4 Porta palete - Convencional, Dinamico, Push Back
4-5-5 Cantilever
4-5-6 Automatizado
4-5-7 Estantes - Flow Rack, Carrossel, industriais

4-5-8 Racks
4-6 Embalagem
4-6-1 Tipos

4-6-2 Fungodes
4-6-3 Classificacdo
5- Arranjo fisico
5-1 Estratégias para defini¢@o
5-1-1 Estocagem livre
Estocagem fixa
Giro de estoque
Categoria do produto
Demanda
Volume e peso
Planta baixa
NR 11

WD L L D D D D

-1-
-1-
-1-
-1-
-1-
-1-
-1-
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6- Controle do Fluxo de Movimentacio
6-1 Requisi¢des Internas
6-1-1 Planejamento da distribuigdo interna
6-2 Requisi¢des Externas
6-3 Registros de Movimentagdes
6-4 Inventario
6-4-1 Tipos de inventario
6-4-2 Planejamento de inventario
6-5 Classificagdo ABC
6-6 Ressuprimento Automatico
7- Tecnologias aplicadas a armazenagem
7-1 Caracteristicas e Aplicagéo
7-1-1 Planilha eletronica
7-1-2  Leitor de codigo de barras
7-1-3 Radio frequéncia- RFID
7-1-4 WMS
7-1-5 YMS
7-1-6 ERP
8- Equipamentos de movimentacio - Tipos, caracteristicas e aplicacio
8-1 Empilhadeiras
8-1-1 Combustio
8-1-2 Elétrica
8-2 Paleteiras
8-3 Carrinho Hidraulico
8-4 Transportador continuo
8-4-1 Rodizio
8-4-2 Rolete
8-4-3 Correia
8-4-4 Corrente
8-5 Ponte rolante
8-6 Talha
8-6-1 Manual
8-6-2 Elétrica
8-7 Carrinhos industriais
8-8 Guindastes
8-9 Caminhdo Munck
8-10 Grua
8-11 Transelevadores
9- Indicadores de Performance para Armazenagem
9-1 Definicdo e aplicacdo
9-1-1 Acuracidade
9-1-2 Inacuracidade
9-1-3 Tempo de doca ao estoque
9-1-4 Lead time
9-1-5 Capacidade de Armazenagem
10- Seguranca no recebimento
10-1 NR 11
10-2 NR 12
10-3 NR 16
10-4 NR 17
10-5 EPI e EPC
11- Logistica Verde
11-1 Destinagdo final de residuos
12- Resoluciio de Problemas
12-1 Identificagdo do problema
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12-2 Proposigdo de hipoteses
12-3 Testagem de Hipoteses
Validagdo de Resultados

Ambiente Pedagégico
Sala de aula, Laboratério de informatica, Laboratorio de Logistica, Biblioteca.

Maquinas, Equipamentos, Instrumentos e Ferramentas

Computadores com acesso a internet equipados com programas de elaboragdo de planilhas e graficos,
edicdo de texto e apresentacdo multimidia; Kit multimidia (projetor, tela, computador), Régua, Trena,
Paquimetro, Balanga, Termometro, EPIs, EPCs, Paleteira hidraulica, manual, Empilhadeira Manual,
Paletes, Embalagens, Estantes, Porta paletes, Leitor de codigo de barras, Impressora, Coletor RFID,
Etiquetas RFID, Antena RFID, Bancada de Teste, Softwares especificos (WMS, YMS, ERP).

Recursos didéaticos
. Catalogos Livros Manuais Normas Periddicos Revistas e sites especializados

Observacoes/recomendacoes

Requisitos de acessibilidade: Nas condi¢des de infraestrutura, serdo asseguradas as condi¢des de
acessibilidade instrumental e arquitetonica, reconhecendo a especificidade e a peculiaridade do aluno
com deficiéncia, levando-se em conta a(s) Norma(s) Regulamentadora(s) da ocupagdo, NBR n° 9050,
Lein® 13.146/2015, a LDB n° 9394/96 ¢ a legislagdo especifica em vigéncia da deficiéncia em questao,
quando for o caso.

Unidade Curricular Carga Hor4ria

Gestao da Producao 100h

Funcdes

F1: Implementar processos de suprimentos, armazenagem e producéo, seguindo procedimento interno da
empresa e legislagdo vigente.

F2: Implementar processos de transporte e distribui¢do, seguindo procedimento interno da empresa e
legislacdo vigente.

Objetivo Geral
Desenvolver capacidades técnicas e socioemocionais necessarias para a execugdo dos processos relativos
a gestdo da producao

Capacidades Técnicas

e Identificar, no procedimento interno o fluxo do processo produtivo, capacidade produtiva e recursos
necessarios para elaborar o plano operacional de produgdo

e Aplicar procedimentos para o calculo da capacidade produtiva, lead time do produto e tempo de
ciclo, para elaborar o plano operacional de produgao

e Garantir a disponibilizagdo dos recursos necessarios para execugdo do plano operacional de
produgéo

e Identificar o arranjo fisico, segundo instru¢des do procedimento interno, demanda produtiva ou
caracteristicas do produto, para definir o fluxo de produ¢éo adequado

e Identificar, no Plano Mestre de Produc@o, as possiveis paradas na produgdo para defini¢do da
capacidade efetiva, reduzindo a capacidade ociosa no processo produtivo

e Aplicar medidas de prevengdo de riscos, com base nas normas e legislagdo de saude e seguranca do
trabalho para garantir a integridade dos colaboradores no processo de producéo
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Orientar as equipes de trabalho, quanto ao cumprimento das normas de satde e seguranca do
trabalho e meio ambiente para garantia da seguranca nos processos de producao

Identificar os riscos no ambiente de trabalho do processo de produgdo para adogdao de medidas
preventivas

Realizar a gestdo interna de residuos, em fung@o dos processos de tratamento, por meio de técnicas
especificas para o cumprimento de normas ambientais

Identificar indicadores de qualidade no processo de produgdo para verificar o cumprimento do plano
operacional de produgdo

Identificar, no planejamento estratégico metas e estratégias para desdobramento no plano mestre e
determinagdo dos recursos necessarios para a produgéo

Identificar atualizagdes na missdo, € ou visdo e ou valores da empresa para determinar impactos nas
estratégias de produgdo

Identificar a demanda de bens e servicos a serem produzidos, para elaboragdo das ordens de
produgao.

Identificar fluxo a partir das ordens de produgdo, para sequenciar a execucao de operagdes de
produgao.

Aplicar técnicas de analise e previsdo de demanda, para planejamento das necessidades de producdo.
Aplicar procedimentos para calculo do Lead Time de produg@o, para atendimento dos prazos
estabelecidos para cada etapa e garantia da eficiéncia no processo produtivo

Identificar, na arvore do produto, os insumos necessarios a fabricacdo do produto, para atender a
previsdo de demanda

Aplicar procedimentos para Identificacdo de necessidade de manutengdo de maquinas e
equipamentos na producao para prevengdo de desperdicios e paradas ndo programadas

Aplicar boas praticas e ferramentas da qualidade com foco na melhoria continua para redugéo de
desperdicios na produgdo

Aplicar procedimentos técnicos para registros de ocorréncias nos processos de produgdo, para
manutengao do histérico de evidéncias

Correlacionar o resultado da producdo com padrdes estabelecidos pela empresa, para monitoramento
da qualidade dos produtos

Avaliar os resultados do processo de producao, por meio da correlagdo dos resultados do
apontamento da produg@o com as metas previstas no planejamento, para implementacao de a¢des
corretivas e de melhoria, se necessario

Aplicar procedimentos para Identificacdo de necessidade de manutengdo de maquinas e
equipamentos na producao para prevengdo de desperdicios e paradas ndo programadas

Aplicar medidas de prevengdo de riscos, com base nas normas e legislacdo de saude e seguranga do
trabalho para garantir a integridade dos colaboradores no processo de produgao.

Orientar as equipes de trabalho, quanto ao cumprimento das normas de satde e seguranca do
trabalho e meio ambiente para garantia da seguranga nos processos de produgao.

Identificar os riscos no ambiente de trabalho do processo de produgdo para adogdo de medidas
preventivas.

Aplicar gestdo interna de residuos, considerando as especificidades dos produtos e processos, por
meio de técnicas especificas para o cumprimento de normas ambientais

Correlacionar os resultados dos indicadores de performance do processo de produgido com padroes
estabelecidos no procedimento operacional para identificar oportunidades de melhoria.

Identificar, no planejamento da produgéo, os indicadores de performance e demanda para
monitoramento dos resultados da produgao

Identificar ndo conformidades no processo de produgdo, por meio da correlacdo dos resultados da
produgédo com os indicadores de produgdo estabelecidos, para elaboragdo de a¢des preventivas e ou
corretivas, se necessario e elaboracdo de registros conforme procedimento interno
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Correlacionar os resultados obtidos na producdo com os indicadores, previstos no planejamento da
produgido, para realizar o apontamento da producao

Avaliar os resultados do processo de producao, por meio da correlagdo dos resultados do
apontamento da produg@o com as metas previstas no planejamento, para implementacao de acdes
corretivas e de melhoria, se necessario

Aplicar procedimentos para Identificacdo de necessidade de manutengdo de maquinas e
equipamentos na producao para prevengdo de desperdicios e paradas ndo programadas

Aplicar medidas de prevencdo de riscos, com base nas normas e legislacdo de saude e seguranga do
trabalho para garantir a integridade dos colaboradores no processo de produgao.

Orientar as equipes de trabalho, quanto ao cumprimento das normas de satde e seguranca do
trabalho e meio ambiente para garantia da seguranga nos processos de produgao.

Identificar os riscos no ambiente de trabalho do processo de produgdo para adogdo de medidas
preventivas.

Aplicar gestdo interna de residuos, considerando as especificidades dos produtos e processos, por
meio de técnicas especificas para o cumprimento de normas ambientais

Correlacionar os resultados dos indicadores de performance do processo de produgido com padroes
estabelecidos no procedimento operacional para identificar oportunidades de melhoria.

Identificar, no planejamento da produg@o, os indicadores de performance e demanda para
monitoramento dos resultados da produgao

Identificar ndo conformidades no processo de produgdo, por meio da correlagdo dos resultados da
producédo com os indicadores de produgdo estabelecidos, para elaboragdo de a¢des preventivas e ou
corretivas, se necessario e elaboracdo de registros conforme procedimento interno

Correlacionar os resultados obtidos na producdo com os indicadores, previstos no planejamento da
produgido, para realizar o apontamento da producao

Identificar, no planejamento da produgdo, os recursos necessarios as operagoes, para garantia dos
padrdes minimos de estoque nas operagdes de producdo, redugdo de desperdicios

Aplicar ferramentas de tecnologia da informagdo na simulagédo de cenarios, monitoramento dos
processos e gerenciamento das informagoes de produgdo, para garantia da produtividade e
confiabilidade dos dados

Aplicar procedimentos para identificagdo de desbalanceamento entre etapas do processo produtivo
para evitar acimulo de operagdes e ou ociosidade nos postos de trabalho

Capacidades socioemocionais

Reelaborar sua postura sobre a forma de utilizagdo de novos fatos, ideias e opinides diferentes relativas
as atividades sob sua responsabilidade.

Apresentar propostas para solu¢do de problemas, suprimento de necessidades ou melhorias em seu
campo de trabalho.

Conhecimentos
1- Planejamento da Producéo

1-1 Definigéo
1-2 Niveis
1-2-1 Estratégico
1-2-2 Tatico
1-2-3 Operacional
1-3 Instrumentos
1-4 Etapas do Planejamento
1-5 Indicadores de performance
1-5-1 Metas produtivas
1-5-2 Eficiéncia
1-5-3 Utilizagdo
1-5-4 Produtividade
1-5-5 Homem x Hora
1-5-6 Tempo Médio de Reparo - MTTR

48




-SENAI-

PELO FUTURO DO TRABALHO

1-5-7 Tempo Médio entre Falhas- MTBF
1-5-8 Eficiéncia Global de Equipamentos — OEE
1-5-9 Custo de Produ¢io
1-5-10 Giro de Estoque
2- Softwares de Gestido da Producio
2-1 Planilhas
2-2 MRP 1
2-3 MRP 11
2-4 ERP
2-5 MES
2-6 Software para Modelagem de Cenarios
3- Fluxo dos Processos Produtivos
3-1 Processo Produtivo
3-1-1 Classificagio
3-1-2 Caracteristicas
3-2 Layout
3-2-1 Posicional
3-2-2 Linear
3-2-3 Funcional
3-2-4 Celular
3-3 Roteiro de Produgio
3-3-1 Fluxo de Processo
3-4 Mapeamento ¢ Modelagem do Processo
3-5 Arvore de Produto
3-6 Rede PERT/COM
4- Capacidade Produtiva
4-1 Definigéo
4-2 Recursos de Transformagio
4-3 Recursos a serem transformados
4-4 Gargalos
4-5 Célculo de Capacidade Produtiva
4-5-1 Tempo Ciclo
4-5-2 Takt Time
4-5-3 Lead Time
5- Previsdao de demanda
5-1 Tipos de demanda
5-1-1 Sazonal
5-1-2 Ciclica
5-1-3 Declinio
5-1-4 Qualitativa
5-1-5 Quantitativa
5-2 Métodos de previsdo de demanda
5-2-1 Média aritmética
5-2-2 Média movel simples
5-2-3 Média mével ponderada
6- Plano Mestre de Producio
6-1 Definicdo
6-2 Etapas
6-2-1 Previsdo da Demanda
6-2-2 Planejamento da Capacidade de Produgio
6-2-3 Planejamento de Materiais
6-2-4 Planejamento da Produgdo
7- Sequenciamento da Producio
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7-1 Defini¢do
7-2 Tipos
7-3 Crono analise de produgio
7-3-1 Defini¢do
7-3-2 Objetivos
7-3-3 Cronometragem
7-3-4 Definigdo de Tempo Cronometrado
7-3-5 Definigdo de Tempo normal - Fator Ritmo
7-3-6 Definigdo de Tempo Padrio - Tipos de Tolerancia
7-4 Balanceamento da Produgio
7-4-1 Defini¢do
7-4-2 Técnicas de Balanceamento
8- Movimentacio de Materiais
8-1 Abastecimento de Linha
8-1-1 Definigdo
8-1-2 Programagdo do abastecimento
8-2 Embalagens
8-2-1 Tipos
8-2-2 Caracteristicas
8-2-3 Simbologias
8-3 Fluxo de Movimentagio Interna
9- Boas Praticas de Produgio
9-1 Definicéo
9-2 Tipos e Aplicagdo
9-2-1 Lean Manufacturing
9-2-2 JIT - Justin In Time
9-2-3 OPT - Tecnologia de Otimizagdo da Produgio
9-2-4 PML - Tecnologia de Produgdo Mais Limpa
9-3 Desperdicios
9-3-1 Defini¢do
9-3-2 Os desperdicios do Lean
9-3-3 Restrigdes
9-3-4 Gargalos
9-3-5 Ociosidades

9-3-6 Desbalanceamento das operagdes dos postos de trabalho

9-3-7 Perdas
9-3-8 Retrabalho
10- Saude, segurancga e sustentabilidade na produg¢éo
10-1 Legislagdo ¢ Normas Regulamentadoras
10-1-1 NR9
10-1-2 NRI6
10-1-3 NR 17
10-1-4 NR 25
10-1-5 ISO 14000
10-2 Legislagdo trabalhista
10-2-1 Jornada de trabalho
10-2-2 Hora extra
10-2-3 Adicional noturno
10-2-4 Adicional de periculosidade
10-2-5 Adicional de insalubridade
11- Logistica verde
11-1 Residuos
11-1-1 Identificagio
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11-1-2 Segregagio
11-1-3 Destinag¢io
12- Iniciativa
12-1 Definicéo
12-2 Importancia, valor
12-3 Formas de demonstrar iniciativa
12-4 Consequéncias favoraveis e desfavoraveis

Ambiente Pedagégico
Sala de aula, Laboratério de informatica, Biblioteca, Laboratorio de logistica.

Maquinas, Equipamentos, Instrumentos e Ferramentas
Computadores com acesso a internet equipados com programas de elaboracdo de planilhas e graficos,

edicdo de texto e apresentagdo multimidia; Kit multimidia (projetor, tela, computador), Régua, Trena,
Paquimetro, Balanca, Termometro, EPIs, EPCs, Paleteira hidraulica manual, Leitor de coédigo de barras,
impressora, coletor RFID, Etiquetas RFID, Paletes, Embalagens, Softwares especificos (MRP,MES, ERP
e Software de Modelagem de Cenarios), Estantes, Bancada de Teste, Porta paletes, Empilhadeira Manual,
Antena RFID, crondmetro.

MODULO ESPECIFICO I

Unidade Curricular

Gestio da Transporte e Distribuicio Carga Hordria

120h

Fungoes
F2: Implementar processos de transporte e distribui¢do, seguindo procedimento interno da empresa e
legislacdo vigente.

Objetivo Geral
Desenvolver capacidades técnicas e socioemocionais necessarias para a gestdo dos processos logisticos
relacionados a transportes e distribuigéo

Capacidades Técnicas

o Identificar o fluxo dos processos de transporte e distribui¢do, por meio do procedimento interno, para
elaborar o plano de trabalho

o Identificar os modais de transporte adequados com base nas demandas de entregas e caracteristicas
de materiais, para elaborar o plano de transporte e distribuicao.

e Identificar na demanda de entregas, as caracteristicas de materiais e tipos de embalagens, para definir
0s equipamentos e acessorios de movimentagao e veiculos adequados a operacao de transporte e
distribuigdo

e Selecionar recursos necessarios a cada etapa dos processos de transporte e distribuicdo, com base na
demanda de coletas e entregas e procedimento interno, para elaborar o plano de transporte e
distribuigdo

e Identificar o fluxo dos processos de transporte e distribui¢ao, por meio do procedimento interno, para
elaborar o plano de trabalho

e Identificar no procedimento interno e legislagdo vigente os critérios estabelecidos para emissio e ou
elaboragdo de documentacdo para expedi¢do de materiais.
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Aplicar técnicas para o tratamento de cargas, segundo as caracteristicas dos materiais, localizagdo e
demanda de entregas, para elaborar o plano de transporte e distribuicao

Aplicar medidas de prevencdo de riscos, com base nas normas e legislacdo de saude e seguranga do
trabalho para garantia da integridade dos colaboradores nos processos de transporte e distribui¢ao
Orientar as equipes de trabalho, quanto ao cumprimento das normas de saude e seguranga do
trabalho e meio ambiente para garantia da seguranga nos processos de transporte e distribuiggo
Identificar os riscos no ambiente de trabalho nos processos de transporte e distribuicdo para adogdo
de medidas preventivas

Aplicar gestao interna de residuos, considerando as especificidades dos produtos e processos, por
meio de técnicas especificas para o cumprimento de normas ambientais

Realizar roteirizacdo de entregas segundo caracteristicas dos materiais, localizagdo e demanda de
entregas para elaborar o plano de transporte e distribuigdo

Selecionar os métodos de distribuicdo em fungéo dos critérios estabelecidos para entrega, garantindo
o atendimento dos requisitos do cliente

Aplicar procedimentos técnicos para o registro de informagdes relacionadas as operagdes de
transporte e distribuicdo

Correlacionar as informagdes do plano operacional com os registros que evidenciam a realizagdo das
operagdes de transporte e distribuicdo, para avaliar a efetividade dos processos e ou implementagéo
de melhorias, se necessario

Identificar, na documentagdo, as informagdes necessarias para registro ¢ monitoramento do
andamento das operagdes de transporte e distribui¢do, conforme procedimento interno

Aplicar procedimentos internos relativos a emissdo e ou elaboragdo de documentagdo para expedigdo
de materiais

Aplicar técnicas de inspe¢do dos materiais e embalagens, para garantia da integridade fisica e
cumprimento da entrega conforme o planejamento

Orientar as equipes de trabalho, quanto ao cumprimento das normas de satde e seguranca do
trabalho e meio ambiente para garantia da seguranga nos processos de transporte e distribuiggo
Aplicar medidas de prevengdo de riscos, com base nas normas e legislagdo de saude e seguranga do
trabalho para garantir a integridade dos colaboradores nos processos de transporte e distribuicdo
Correlacionar os resultados dos indicadores de performance dos processos de transporte e
distribuicdo com padrdes estabelecidos no procedimento operacional para identificar oportunidades
de melhoria

Aplicar gestdo interna de residuos, considerando as especificidades dos produtos e processos, por
meio de técnicas especificas para o cumprimento de normas ambientais

Correlacionar os dados de planejamento de transporte e de distribui¢do com resultados obtidos nos
processos, para identificagdo de ndo conformidade e ou oportunidade de melhorias

Identificar, no planejamento, as informagdes relacionadas as entregas previstas, para estabelecer os
processos de controle e monitoramento das variaveis do processo de transporte e distribuicdo
Identificar, no planejamento, as caracteristicas de materiais e embalagens para execuc¢do do processo
de inspecdo de conformidade dos materiais

Capacidades socioemocionais

Adotar praticas que levam a cooperacdo e ao engajamento nas relagdes profissionais com base no
dialogo, na empatia, na tolerancia, no altruismo, na modéstia e na gratiddo.

Conhecimentos

1-

Distribuicio e Transporte
1-1 Defini¢do
1-2 Fluxo de Distribuicdo
1-3 Canais de Distribuigédo
1-3-1 Direto
1-3-2 Indireto
1-3-3 Misto
1-4 Operadores Logisticos
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1-5 Niveis de Terceirizagdo
2- Modais de Transporte
2-1 Definigéo e tipos
2-1-1 Terrestre: Rodoviario Ferroviario Dutovidrio
2-1-2 Aéreo
2-1-3 Aquavidrio: Fluvial Lacustre Maritimo - longo curso e cabotagem
2-1-4 Infoviario
2-2 Tipos de veiculos dos modais
2-2-1 Caracteristicas
2-2-2 Capacidades- Cubagem
2-3 Equipamentos e Acessorios
2-3-1 Caracteristicas
2-3-2 Capacidades- Cubagem
2-4 Conhecimentos de embarque
3- Ciclo de Pedido
3-1 Definigéo e etapas
3-2 Entrada
3-3 Liberag¢io
3-4 Programagio
3-5 Preparagéo Entrega
3-6 Controle da Entrega
3-6-1 Monitoramento
3-6-2 Cobranca
3-6-3 Devolugio
3-6-4 Logistica reversa
4- Programacio da Distribuicio
4-1 Janelas de Agendamento
4-2 Sequenciamento
4-2-1 Consolidagio dos Pedidos
4-2-2 Picking list
4-2-3 Romaneio
4-3 Roteirizagio
4-3-1 Defini¢do
4-3-2 Beneficios da roteirizagido
4-3-3 Manual
4-3-4 Informatizada
4-3-5 Automatica
4-3-6 Zoneamento
5- Processos de Expedicéao
5-1 Definigéo
5-2 Movimentagdo de Materiais
5-3 Etapas da expedi¢do
5-3-1 Fluxo do processo de expedigido
5-3-2 Fluxo do processo de cross docking- Puro e Futuro
5-3-3 Fluxo do processo de Order Fulfiment
6- Expedicio de Carga
6-1 Preparagdo de pedidos
6-1-1 Separagio
6-2 Consolidagdo de carga
6-2-1 Defini¢do
6-2-2 Unitizagdo
6-2-3 Amarracio
6-2-4 Identificacio da carga
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6-3 Preparagdo de cargas
6-3-1 Composicio de carga
6-3-2 Packing list
6-3-3 Documentagio fiscal
6-4 Técnicas de conferéncia
6-4-1 Documental
6-4-2 Fisica
6-4-3 Registro de conformidades
6-5 Célula de Expedicao
6-5-1 Arranjo fisico da célula de expedigdo
6-5-2 Localizagdo sistémica e fisica
7- Transporte internacional
7-1 Importagdo e Exportagdo
7-1-1 Defini¢do
Fluxo do transporte internacional
Incoterms
Seguros
Frete
Taxas e Tributos
Cambio
SH\NCM
SISCOMEX
7-1-10 Agente de Cargas — Atribuigdes
7-2 Blocos econdmicos
7-3 Orgdos Anuentes
7-3-1 MAPA
7-3-2 ANEEL
7-3-3 ANCINE
7-3-4 ANP
7-3-5 ANVISA
7-3-6 CNEN
7-3-7 DECEX
7-3-8 DFCP
7-3-9 DNPM
7-3-10DPF
7-3-111IBAMA
7-3-12MCTIC
7-3-13SUFRAMA
7-3-14MD
8- Indicadores de desempenho
8-1 Distribui¢io
8-1-1 Lead time do pedido
Tempo em transito
T™MA
OTIF
Fullfilment
Folow up de acompanhamento do pedido
Nivel de servigo
8-2 Transporte
8-2-1 Custos de transporte
8-2-2 Disponibilidade
9- Controle de frota
9-1 Dimensionamento de frota
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9-2 Plano de manuten¢io
9-3 Terceirizagdo
9-4 Documentagéo
9-4-1 Licenciamento
9-4-2 Registros
9-4-3 Certificados
9-5 Calculos de Custo
9-5-1 Amortizagio
9-5-2 Depreciagdo
9-5-3 Mio de Obra
9-5-4 Manutengio
9-5-5 Seguro
9-5-6 Equipamentos e Acessorios
10- Sistemas informatizados
10-1 TMS
10-2 Roteirizador
10-3 GPS
10-4 Telemetria
10-5 Simulador de Cubagem
10-6 WMS
11- Logistica verde
11-1 Logistica Reversa
11-1-1 Embalagens retornaveis
11-1-2 Descarte e destinag¢do de embalagens
11-1-3 Simbologias
11-1-4 Retorno de pedidos
11-1-5 Residuos de pos-venda e pos consumo
12- Legislacdo e Seguranga
12-1 Legislagdo de Transporte
12-1-1 Orgios de Fiscalizagio
12-1-2 Agéncia Reguladora
12-2 NR-11
12-3 NR-12
12-4 NR-16
12-5 NR-23
12-6 NR-26
12-7 NR-29
12-8 FISPQ
13- Equipes de trabalho — comportamento
13-1 O homem como ser social
13-2 O papel das normas de convivéncia em grupos sociais
13-3 A influéncia do ambiente de trabalho no comportamento
Fatores de satisfa¢do no trabalho

Ambiente Pedagégico
Sala de aula, Laboratério de informatica, Biblioteca, Laboratorio de logistica.

Maquinas, Equipamentos, Instrumentos e Ferramentas

Computadores com acesso a internet equipados com programas de elaboracdo de planilhas e graficos,
edicdo de texto e apresentagdo multimidia; Kit multimidia (projetor, tela, computador), Régua, Trena,
Paquimetro, Balanca, Termometro, EPIs, EPCs, Paleteira hidraulica manual, Leitor de coédigo de barras,
impressora, coletor RFID, Etiquetas RFID, Paletes, Embalagens, Softwares especificos (MRP,MES, ERP
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e Software de Modelagem de Cenarios), Estantes, Bancada de Teste, Porta paletes, Empilhadeira Manual,
Antena RFID, crondmetro.

Unidade Curricular

Projeto de Integracao de Processo Logisticos (ST S Ia

88h

Fungoes

F2: Implementar processos de transporte e distribui¢do, seguindo procedimento interno da empresa e
legislacdo vigente.

F3: Implementar processos de logistica integrada e sustentavel, seguindo procedimento interno da
empresa e legislagdo vigente.

Objetivo Geral
Desenvolver capacidades Basicas e Socioemocionais necessarias para a elaboragdo de projetos de
integragdo de processos logisticos

Capacidades basicas

e Reconhecer informagdes relacionadas aos processos logisticos para elaboragdo de propostas de
integracao

e Aplicar recursos, para elaboracdo de apresentagdo técnica considerando o tema definido para o
projeto de integragdo

e Desenvolver trabalho de pesquisa sobre integragdo de processos logisticos

e Reconhecer Metodologias de Gerenciamento de Projetos aplicadas a integrag@o de processos
logisticos

e Aplicar Técnicas de Gestdo de mudanga e de Riscos para implementagdo do projeto de integragéo
de processos logisticos

e Aplicar Técnicas para formagao de equipes de projetos em fungdo dos processos logisticos a
serem integrados.

Capacidades socioemocionais

o Adotar praticas que levam a cooperagdo e ao engajamento nas relagdes profissionais com base no
dialogo, na empatia, na tolerancia, no altruismo, na modéstia e na gratidao.

Conhecimentos
1- Metodologia de Gerenciamento de Projetos
1-1 PMI - PMBOK
Gestao da Integragao
Gestao do Escopo - EAP, Restrigdes e Premissas
Gestao do Tempo — Cronograma
Gestdo dos Recursos
Gestao da Qualidade
Gestao de Riscos
Gestao da Comunicagdo
Gestao de Aquisigdes
Partes Interessadas
0 Gestdo de Custos
1-2 Metodologias Ageis
2- Metodologias de Pesquisas

2 OO NOOOAPRWN =
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1-1-
1-1-
1-1-
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2-1 Definigéo
2-2 Tipos de Pesquisa
2-3 Benchmarking
2-4 Inovagdo Tecnoldgica
3- Gestido da Mudanga
3-1 Definigéo
3-2 Estratégias
3-3 Tipos
3-3-1 Incremental
3-3-2 Transformacional
3-3-3 Planejada
3-3-4 Improvisada
3-3-5 Emergencial
3-3-6 Radical
3-4 Resisténcia a Mudanga
4- Ferramentas de Apresentacio de Projeto
4-1 CANVAS
4-2 PITCH
4-3 Prototipagem
4-4 Simulagido Computacional
4-5 Plano de Projeto
5- Desenvolvimento de equipes de trabalho
5-1 Motivagdo de pessoas
5-2 Avaliagio de desempenho
5-3 Processos de comunicagio
6- Software de Gestio de Projetos
7- Desenvolvimento de equipes de trabalho
7-1 Motivagio de pessoas
7-2 Avaliagdo de desempenho
7-3 Processos de comunicagio

Ambiente Pedagégico
Sala de aula, laboratorio de informatica, Biblioteca, Laboratorio de Logistica, SENAI Lab.

Maquinas, Equipamentos, Instrumentos e Ferramentas

Computadores com acesso a internet equipados com programas de elaboracdo de planilhas e graficos,
edicdo de texto e apresentacdo multimidia; Kit multimidia (projetor, tela, computador), Trena, Régua,
Balanga, Paquimetro, Transferidor, Calculadora, Termometro, Software de Prototipagem, impressora
3D, Software de Gestdo de Projetos.

Recursos didaticos
Catalogos, Livros, Manuais, Normas, Periodicos, Revistas e sites especializados.

MODULO: ESPECIFICO 111

Unidade Curricular Carea Hoxana

Logistica Integrada 100h
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Fungoes

F3: Implementar processos de logistica integrada e sustentavel, seguindo procedimento interno da empresa
e legislacdo vigente.

Objetivo Geral
Desenvolver capacidades técnicas e socioemocionais necessarias para implementacdo da integracéo

Logistica nas organizagdes, seguindo procedimento interno da empresa e legislagdo vigente.

Capacidades Técnicas

Identificar, no procedimento interno, o fluxo operacional entre os processos logisticos, para
implementar a integracao entre as diversas operagdes

Identificar, no procedimento interno, os padrdes de performance dos processos logisticos que serdo
integrados, para garantir a produtividade das operagdes integradas

Identificar os itens normativos e da legislagdo que impactam nos processos logisticos em integragao,
para garantia da efetividade e legalidade das operacdes

Aplicar técnicas de integragdo, por meio de software ou de forma manual, conforme procedimento
estabelecido, atendendo as especificidades dos processos precedentes e subsequentes, para garantia
da efetividade da integrago dos processos logisticos

Estabelecer novos fluxos operacionais com base na integragdo das operagdes, para garantia da
conformidade do novo processo, se necessario

Identificar, no planejamento estratégico, os indicadores estabelecidos em cada processo logistico,
para garantia do atendimento das metas de desempenho de cada operagao

Estabelecer o plano operacional, a partir das condigdes ou especificidades, descritas no planejamento
estratégico de cada operacdo, para garantir o atendimento das metas

Identificar os itens normativos e da legislacdo que impactam os membros da cadeia logistica, para
garantia da efetividade e legalidade das operagdes

Identificar as etapas do gerenciamento de residuos que impactam a cadeia logistica, considerando as
especificidades dos produtos e processos, para monitorar a efetividade e legalidade das operagdes
Identificar medidas de preveng@o de riscos, aplicaveis nas operagdes entre membros da cadeia
logistica, com base nas normas e legislagdo de saude e seguranca do trabalho para garantir a
integridade dos colaboradores nos processos

Orientar aos membros da cadeia logistica, quanto ao cumprimento das normas de saude e seguranca
do trabalho e meio ambiente para garantia da seguranga nos processos

Estabelecer o plano operacional integrado, com base na correlagdo entre os requisitos contratuais e
os padrdes operacionais, descritos no procedimento interno

Identificar, nos contratos, o fluxo de informagdes estabelecido, para elaboragéo do plano operacional
integrado

Identificar, nos contratos, os padrdes de performance estabelecidos, para monitorar o cumprimento
do plano operacional integrado

Identificar, no procedimento interno, o fluxo operacional entre os processos logisticos, para
implementar a integraco entre as diversas operagdes da cadeia logistica.

Capacidades socioemocionais

Comprometer-se com as equipes em que atua, contribuindo com o desenvolvimento do trabalho e o
alcance de metas

Instigar pares e/ou liderados para que estes realizem suas atividades com respeito aos principios de
organizagdo, disciplina, responsabilidade, concentracgo e gestido do tempo, contribuindo para que estes
atuem de forma colaborativa no alcance de metas e a resolu¢do de problemas

Conhecimentos
1- Cadeia de Suprimentos e os processos logisticos

1-1 Fluxo da cadeia de suprimentos
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1-2 Legislagdo relacionada a cadeia de suprimentos
1-3 Principais processos logisticos
1-4 Operagdes por processo
1-5 Fluxos entre processos e operagdes
1-6 Padrdes de performance
1-7 Consumer Centric Supply
1-8 Chain Framework
1-9 Omnichannel
Logistica integrada
2-1 Definigéo
2-2 Finalidade
2-3 Integragéo dos fluxos entre processos
2-4 Vantagens ¢ desvantagens
Oportunidades e técnicas de integraciao
3-1 Logistica Abastecimento eficaz
3-1-1 Suprimento inteligente
3-1-2 Gatilhos de suprimento
3-1-3 Armazenagem descentralizada
3-1-4 Adequagdo do Arranjo fisico
3-2 Produgio enxuta
3-2-1 Padronizagdo dos processos ¢ produtos
3-2-2 Produgdo por demanda
3-3 Analise e escolha de modais e meios de transporte de acordo com a infraestrutura logistica
3-3-1 Negociagio de fretes de acordo com as caracteristicas do mercado
3-3-2 Identificagdo de riscos e desafios no transporte de cargas em areas urbanas
3-3-3 Avaliagdo dos impactos ambientais do transporte
3-3-4 Mobilidade sustentavel
3-3-5 Logistica compartilhada
3-3-6 Economia Colaborativa
3-4 Manutengio das operagdes
3-4-1 Planejamento
3-4-2 Monitoramento
3-4-3 Agdes preventivas e corretivas
3-4-4 Oportunidades de melhoria
3-4-5 Atendimento de itens normativos
3-4-6 Intra elasticidade
3-5 Prospecgio e contratagdo de fornecedores e parceiros
3-5-1 Contratos de parceria
3-5-2 Contratos de fornecimento
3-5-3 Registro de pregos
3-5-4 Metas compartilhadas
Performance da integracdo dos processos e operacoes logisticas
4-1 Definigdo
4-2 Métodos de avaliacio
4-3 Principais indicadores
4-3-1 por processo
4-3-2 por operagido
4-3-3 da integragdo
4-3-4 OLE - Overall Logistics Efficiency
Integracao digital dos processos logisticos
5-1 Integragdo digital dos processos
5-2 S&OP
5-3 Integracéo de softwares de gestdo logistica
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5-3-1 Internos
5-3-2 Entre fornecedores e parceiros
5-3-3 Licengas de softwares compartilhadas
6- Planejamento da integragio
6-1 Escopo da integrag¢ido
6-2 Analise dos impactos da integragdo ao meio ambiente
6-2-1 Destinagdo de residuos
6-2-2 Logistica reversa
6-3 Analise dos impactos da integra¢do a seguranga dos processos logisticos
6-3-1 Identificacdo dos riscos
6-3-2 Estudo de contingéncia e impactos dos riscos
6-3-3 Plano de prevengdo e ou mitigagdo dos riscos
6-4 Plano operacional por processo
6-5 Plano de comunicagio entre cadeia e processos logisticos
6-6 Plano operacional integrado
6-7 Metas de integracdo
6-8 Modelagem de processos integrados
6-8-1 Fluxo dos processos
6-8-2 Input e outputs
6-8-3 Identificagdo dos gargalos
6-8-4 Simulagdo computacional
7- Equipes de Trabalho
7-1 Cooperagio
7-2 Diviséo de papéis e responsabilidades
7-3 Compromisso com objetivos e metas
Rela¢des com o lider

Ambiente Pedagégico
Sala de aula, Laboratério de informatica, Biblioteca, Laboratorio de logistica.

Maquinas, Equipamentos, Instrumentos e Ferramentas

Computadores com acesso a internet equipados com programas de elaboragdo de planilhas e graficos,
edicdo de texto e apresentagdo multimidia; Kit multimidia (projetor, tela, computador), Régua, Trena,
Paquimetro, Balangca, Termometro, EPIs, EPCs, Paleteira hidraulica manual, Leitor de codigo de barras,
impressora, coletor RFID, Etiquetas RFID, Paletes, Embalagens, Softwares especificos (WMS, YMS,
ERP, TMS, Software de Modelagem Computacional e de Elaboracdo de Fluxos) GPS, Estantes, Bancada
de Teste, Porta paletes, Empilhadeira Manual, Antena RFID

Unidade Curricular Carga Horaria

Logistica Sustentavel 60h

Fungoes
F3: Implementar processos de logistica integrada e sustentavel, seguindo procedimento interno da empresa
e legislacdo vigente.

Objetivo Geral
Desenvolver capacidades técnicas e socioemocionais necessarias para o desenvolvimento de agdes
sustentaveis na Cadeia Logistica

Capacidades Técnicas
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Aplicar, nos processos logisticos, os requisitos descritos em normas e na legislacdo vigente, para
garantir a sustentabilidade e legalidade das operagdes

Avaliar, por meio das evidéncias de atendimento dos requisitos normativos, o cumprimento das
normas ¢ legislacdo, para garantia da sustentabilidade e legalidade das operagdes da cadeia logistica
Identificar pardmetros compulsérios estabelecidos nos contratos, relacionados a estratégias de
sustentabilidade, para monitorar as operacgdes entre a cadeia e propor melhorias, quando necessario
Garantir os atendimentos dos requisitos contratuais, com relagdo ao tratamento de residuos gerados,
por meio da avaliagdo dos documentos enviados pelos parceiros ou pela emissdo de documentagio
comprobatoria, para garantir a sustentabilidade das operacdes logisticas

Identificar, no planejamento estratégico, as premissas de sustentabilidade descritas, para
desdobramento na operacionalizagdo dos processos logisticas

Aplicar técnicas de mitigagdo de riscos, com base na gestdo de risco prevista no planejamento
estratégico, para reduzir o seu impacto nas operagdes logisticas

Identificar a classificagdo dos materiais com base nas caracteristicas, simbologia e ou documentacéo
que o acompanha, para o manuseio ¢ destinagdo adequada.

Identificar a finalidade e condigdes de uso das embalagens, com base em determinagdes legais e ou
procedimentos internos, para determinacao do destino final.

Avaliar insumos alternativos dos processos e cadeia logistica, com base em pesquisa de mercado,
para sugerir op¢des € ou acdes sustentaveis

Capacidades socioemocionais

Comprometer-se com as equipes em que atua, contribuindo com o desenvolvimento do trabalho e o
alcance de metas.

Instigar pares e/ou liderados para que estes realizem suas atividades com respeito aos principios de
organizagdo, disciplina, responsabilidade, concentracgo e gestdo do tempo, contribuindo para que estes
atuem de forma colaborativa no alcance de metas e a resolucdo de problemas.

Conhecimentos

61




-SENAI-

PELO FUTURO DO TRABALHO

1- Educagdo Ambiental para Cadeia de Suprimentos
1-1 Recursos Naturais
1-2 Uso de Energias Renovaveis na Cadeia Logistica
1-3 Carbono Zero
1-4 Impactos Ambientais
1-5 Relagdo Meio Ambiente e Qualidade de Vida
2- Sustentabilidade na Cadeia de Suprimentos
2-1 Definicao
2-2 Abrangéncia
2-3 Pilares
2-2-1 Econdmico
2-2-2 Financeiro
2-2-3 Social
2-3 Objetivo
Produgao Mais Limpa
3-1 Definicado
3-2 Residuos — Tipos
3-2-1 Emissdes Atmosféricas
3-2-2 Efluentes
3-2-3 Residuos Sdlidos
3-3 Principios Basicos da Produgdo Mais Limpa
3-3-1 Nao Gerar Residuos
3-3-2 Minimizar Residuos
3-3-3 Reciclar Residuos
3-4 Destinagdo de Residuos
3-4-1 Nivel 1
3-4-2 Nivel 2
3-4-3 Nivel 3
Legislagao
4-1 NBR 10004
4-2 NR25
4-3 NR09
4-4 NBR14001
4-5 NBR28004
4-6 NBR28001
4-7 NBR45000
4-8 Politica Nacional de Residuos Soélidos
5- Logistica Verde
5-1 Operagdes Logisticas Potencialmente Contaminadoras
5-1-1 Diminuicao de Rotas
5-1-2 Manutencao de Rotas
5-1-3 Gestao de Embalagens
5-1-4 Gestao de Equipamentos e Acessorios
5-1-5 Green Supply Chain
5-2 Logistica Reversa
5-2-1 Planejamento da Cadeia Logistica Reversa
5-2-2 Logistica Colaborativa entre os Parceiros
5-2-3 Blockchain na Logistica Reversa
5-3 Logistica Reversa Nacional e Internacional
5-3-1 Desafios da Implantacao
5-3-2 Tendéncias
5-3-3 Boas Praticas
5-3-4 Impactos por Modal de Transporte

w
1
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Ambiente Pedagégico
Sala de aula, Laboratério de informatica, Biblioteca, Laboratorio de logistica.

Maquinas, Equipamentos, Instrumentos e Ferramentas

Computadores com acesso a internet equipados com programas de elaboragdo de planilhas e graficos,
edi¢do de texto e apresentacdo multimidia; Kit multimidia (projetor, tela, computador), Régua, Trena,
Paquimetro, Balanca, Termometro, EPIs, EPCs, Paleteira hidraulica manual, Leitor de coédigo de barras,
impressora, coletor RFID, Etiquetas RFID, Paletes, Embalagens, Softwares especificos (WMS, YMS,
ERP, TMS) GPS, Estantes, Bancada de Teste, Porta paletes, Empilhadeira Manual, Antena RFID.

Unidade Curricular

Projeto Final de Conclusao de curso Carga Horiria

100 h

Fungoes
F3: Implementar processos de logistica integrada e sustentdvel, seguindo procedimento interno da
empresa e legislagdo vigente.

Objetivo Geral
Desenvolver capacidades Basicas e Socioemocionais necessarias para a elaboragdo de Projetos
Logisticos.

Capacidade basica

e Definir as atividades, o cronograma e a matriz de responsabilidades para as diferentes etapas do
projeto em desenvolvimento.

e Reconhecer procedimentos, padrdes, normas técnicas e tecnologias requeridas para elaboracéo da
documentagdo técnica pertinente ao projeto.

o Definir estratégias para apresentacdo da documentagio técnica sob a sua responsabilidade.

e Reconhecer novas tecnologias aplicadas ao processo de integragdo de processos logisticos no
ambito a defini¢do do Tema e tipo de projeto a ser desenvolvido.

o Identificar variaveis relevantes que impactam a viabilidade técnica, financeira e sustentavel do
projeto.

Capacidades socioemocionais

e Comprometer-se com as equipes em que atua, contribuindo com o desenvolvimento do trabalho e
o alcance de metas.

o Instigar pares e/ou liderados para que estes realizem suas atividades com respeito aos principios de
organizagdo, disciplina, responsabilidade, concentragdo e gestdo do tempo, contribuindo para que
estes atuem de forma colaborativa no alcance de metas e a resolugdo de problemas.

Conhecimentos
1- Projetos
1-1 Iniciagdo do Projeto
1-1-1 Anadlise de Viabilidade Técnica, Financeira, Econdmica, de Meio Ambiente e Seguranga
1-1-2 TAP
1-1-3 Requisitos do Projeto
1-2 Planejamento do Projeto
1-2-1 Coleta e Anélise de Dados
1-2-2 Cronograma

63




-SENAI-

PELO FUTURO DO TRABALHO

1-2-3 Plano de Agdo

1-3 Execucio
1-3-1 Tarefas e atividades do projeto
1-3-2 Tarefas ¢ atividades do projeto

1-4 Monitoramento ¢ Controle
1-4-1 Ferramentas de monitoramento
1-4-2 Métricas
1-4-3 Desvios

1-5 Encerramento
1-5-1 Lig¢des Aprendidas
1-5-2 Gestdo do Conhecimento
1-5-3 Plano de Projeto

2- Demandas de Mercado

2-1 Tendéncias Tecnologicas para os Processos Logisticos
2-1-1 Equipamentos
2-1-2 Maquinas
2-1-3 Processos
2-1-4 Softwares

3- Etica- nas Relagdes

3-1 Respeito as individualidades pessoais

3-2 Etica nas relagdes interpessoais

3-3 O impacto da falta de ética ao pais: pirataria, impostos

Ambiente Pedagégico
Sala de aula, laboratorio de informatica, Biblioteca, Laboratorio de Logistica, SENAI Lab.

Maquinas, Equipamentos, Instrumentos e Ferramentas

Computadores com acesso a internet equipados com programas de elaboragdo de planilhas e graficos,
edicdo de texto e apresentacdo multimidia; Kit multimidia (projetor, tela, computador), Trena, Régua,
Balanga, Paquimetro, Transferidor, Calculadora, Termometro, Software de Prototipagem, impressora
3D, Software de Gestdo de Projetos.

Recursos didaticos
Catalogos, Livros, Manuais, Normas, Periddicos, Revistas e sites especializados.

5.4 - METODOLOGIA PROCEDIMENTOS E ESTRATEGIAS PEDAGOGICAS

O curso esta estruturado para ser desenvolvido em 15 meses com carga horaria de 4h/d
e 18 meses com carga horaria de 3h/d.

A carga horaria prevista para cada um dos componentes /unidades curriculares foi
desenhada para permitir que os contetdos formativos sejam trabalhados em 5 (cinco) dias da
semana, visando propiciar melhor distribuicdo das aulas entre os docentes, desde que respeitada
a organizacao dos modulos, conforme o previsto no itinerario formativo.

A proposta pedagdgica do Centro indica que os modulos estdo estruturados por unidades
curriculares que podem ser desenvolvidas de forma individualizada ou interdisciplinar, isto &,
possibilitando a inter-relacdo dos conhecimentos em diversas situacdes de aprendizagem que
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favorecam a formacdo de competéncias profissionais. Essa forma de organizagdo podera
permitir mais facilmente a frequéncia as aulas de alunos que obtiveram o aproveitamento de
estudos e experiéncias anteriores e que, em consequéncia,” eliminaram” alguma unidade
curricular. Podera permitir, ainda, que os docentes atuem em outros Centros do SENAI que
adotem a mesma estratégia.

A matriz curricular contida neste Plano de Curso foi elaborada com base na metodologia
preconizada pelo SENAII e se traduz em um referencial a ser trabalhado pelos docentes. Na
verdade, ¢ no planejamento realizado por eles que o desenho curricular baseado em
competéncias se completa. Considerando a modularidade do curso as unidades curriculares s@o
organizadas em blocos pedagogicos demonstrados a seguir:

Os Moédulos Basico e Introdutorio sem terminalidades, buscam o desenvolvimento
das capacidades basicas para compreensdao do processo industrial e logistico, além das
capacidades socioemocionais que permeiam transversalmente o conjunto sao compostos pelas
unidades curriculares: Satde e Seguranga no Trabalho, Introducao a Qualidade e Produtividade,
Sustentabilidade nos Processos Industriais, Introducdo a Industria 4.0, Introducdo ao
Desenvolvimento de Projetos, Introducao a Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo (mddulo
basico); Métodos Quantitativos Aplicados a Logistica, Introdugdo aos Processos Logisticos
(modulo introdutorio). Ressalte-se que as unidades curriculares que compde os modulos sdo
consideradas pré-requisitos técnicos e cientificos para prosseguimentos de estudos nos modulos
seguintes.

O Moédulo Especifico I ¢ composto pelas unidades curriculares: Gestao de Suprimentos,
Processos de Armazenagem, Gestdo da Produg@o, permitindo desenvolver competéncias
especificas (capacidades técnicas) e as competéncias socioemocionais (capacidades
socioemocionais) definidas a partir da analise das competéncias profissionais estabelecidas nas
F1- Implementar processos de suprimentos, armazenagem e produgdo, seguindo procedimento
interno da empresa ¢ legislagdo vigente e F2 - Implementar processos de transporte e
distribuigao, seguindo procedimento interno da empresa e legislacdo vigente. Desse modo, visa
ao desenvolvimento de competéncias referente a qualificacdo profissional em Assistente de
Planejamento, Programacio e Controle da Produciao — PPCP, reconhecida no mercado de
trabalho.

O Médulo Especifico II ¢ composto pelas unidades curriculares: Gestdo de Transporte
e Distribuicdo, Projeto de Integragdo de Processos Logisticos, permitindo desenvolver
competéncias especificas (capacidades técnicas) e as competéncias socioemocionais
(capacidades socioemocionais) definidas a partir da andlise das competéncias profissionais
estabelecidas na F2 - Implementar processos de transporte e distribuicdo, seguindo
procedimento interno da empresa e legislacdo vigente e F3 - Implementar processos de logistica
integrada e sustentavel, seguindo procedimento interno da empresa e legislacdo vigente. Desse

\

modo, visa ao desenvolvimento de competéncias referente a qualificacdo profissional em

SENAI/DN. Metodologias para Formagédo e Certificagdo Profissional baseadas em Competéncias —
Elaboragao de Desenho Curricular baseado em Competéncias. Brasilia, SENAI/DN, 2002.
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Assistente de Logistica, reconhecida no mercado de trabalho.

O Moédulo Especifico III ¢ composto pelas unidades curriculares: Logistica Integrada,
Logistica Sustentavel, Projeto Final de Conclusdo de Curso, permitindo desenvolver
competéncias especificas (capacidades técnicas) e as competéncias socioemocionais
(capacidades socioemocionais) definidas a partir da andlise das competéncias profissionais
estabelecidas na F3 - Implementar processos de logistica integrada e sustentavel, seguindo
procedimento interno da empresa e legislagdo vigente. Desse modo, visa ao desenvolvimento
de competéncias referente a habilitagdo técnica profissional de nivel médio em Técnico em
Logistica, reconhecida no mercado de trabalho.

O mediador da aprendizagem deve possibilitar o conhecimento de situagdes reais da
vida profissional, de forma que o aluno seja capaz de demonstrar as competéncias, habilidades
e atitudes, previstas no perfil profissional de conclusdo do Técnico em Logistica.

O projeto deve ser desenvolvido individualmente ou em dupla, a partir de orientagdes
técnicas contemplando as etapas a seguir:

o Elaboracdo da proposta de projeto;

e Elaboragdo do plano de trabalho e cronograma de atividades;

e Desenvolvimento da pesquisa bibliografica ou de campo;

e Desenvolvimento de um prototipo ou maquete funcional, quando aplicavel;
e Redagdo final do trabalho segundo as normas da ABNT.

O planejamento de ensino deve ser preferencialmente realizado para cada unidade
curricular, por meio de discussdo coletiva, envolvendo os docentes do curso e a equipe técnico-
pedagodgica, observando as finalidades de cada modulo, de forma a propiciar a integracdo do
trabalho a ser desenvolvido nas véarias unidades curriculares do itinerario formativo.

Nesta perspectiva, as atividades propostas pelos docentes devem propiciar a experiéncia
de situacdes-problema? variadas, de diferentes complexidades, favorecendo o desenvolvimento
da capacidade de lidar com situagdes desafiadoras, provocando a mobilizagdo dos
conhecimentos, habilidades e atitudes e exigindo do aluno, para tanto, pesquisa, seja de campo
seja bibliografica, incluindo-se o uso da Internet, como ferramenta, com largo uso de trabalho
em equipe. Por meio dessas estratégias devera ser exercitado o desenvolvimento da iniciativa,
tomada de decisdo, criatividade, relacionamento e lideranga contribuindo para o
desenvolvimento das competéncias de gesto.

Nao deve haver dissociagdo entre teoria e pratica. Os contedos formativos serdo
desenvolvidos por meio de estratégias de ensino que possibilitem a realizagdo individual e em
grupo de operagdes e ensaios, ao longo dos modulos especificos do curso, com atividades em
laboratdrios referentes as unidades curriculares. Associando com a elaboragdo de projetos e

2Entende-se por situagdo-problema uma proposicdo que pode ser hipotética ou n&o, de ordem
tedrica ou pratica, que envolve elementos relevantes na caracterizagdo de um desempenho
profissional, levando a pessoa a mobilizar conhecimentos, habilidades e atitudes na busca de
alternativas de solugéo.
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visitas a empresas para conhecimento de mercado, possibilitando ao aluno, perceber a
aplicabilidade dos conceitos em situagdes reais, contextualizando os conhecimentos
aprendidos.

A aprendizagem por meio de estratégias diversificadas leva o aluno a um maior
envolvimento, na medida em que decide, opina, debate e constrd6i com autonomia o seu
desenvolvimento profissional, aprendendo a aprender, aprendendo a fazer e aprendendo a ser.
Devem ser desenvolvidas no sentido de explorar situagdes diversas, introduzindo informagoes
inovadoras, criando instrumentos que propiciem avangos e promovendo a articulagdo e a
integracdo dos conhecimentos, habilidades e valores relacionados aos contetdo dos diversos
componentes curriculares, avaliando se os mesmos estdo sendo mobilizados e articulados com
pertinéncia.

5.5 - DESENVOLVIMENTO DO PROJETO FINAL DE CONCLUSAO DE CURSO

O Projeto de Conclusdo de Curso (PCC) ¢ atividade curricular que compdem a matriz
do curso e deve ser desenvolvido intra e extraclasse, podendo iniciar na unidade curricular
Projeto de Integracdo de Processos Logisticos — 88 horas, e integralizar na unidade curricular
Projeto Final de Conclusdo de curso — 100 horas.

Tem como objetivo:

e Incentivar e orientar o aluno para o desenvolvimento da pesquisa ¢ a Iniciacdo
Cientifica.

o Integrar teoria e pratica, de modo a inserir o aluno a linguagem cientifica.

e Conduzir o aluno a uma analise sobre a ocupacao profissional e o contexto do trabalho.

e Integrar as Unidades Curriculares e estabelecer relagdes com a area de estudo, a partir
da fundamentagao teorica convergente.

e Estimular a autonomia no aluno para que possa empreender, criar € inovar em sua area
de atuacao.

e Possibilitar a troca de experiéncias individuais para o enriquecimento do grupo, tanto
na area profissional como pedagogica.

O TCC podera ser desenvolvido individualmente ou em dupla. A escolha do tema ¢ de
responsabilidade do aluno e deve estar em consonancia com as competéncias do perfil
profissional de conclusdo do curso.

O projeto deve ser composto da seguinte estrutura:
e Tema Central,
e Objetivo,
e Justificativa,
e Metodologia,
e (Cronograma,
e Referéncias Bibliograficas;

67



-SENAI-

PELO FUTURO DO TRABALHO

e Normas Técnicas da ABNT;
e Desenvolvimento do projeto.
e Defesa do projeto.

O TCC ¢ acompanhado ¢ avaliado pelo docente orientador de forma sistematica e
continua.

O Docente orientador terd como atribuicdes orientar, acompanhar e avaliar o
desempenho do aluno, sendo avaliados os aspectos que compreendem a aplicacao de conceitos,
a execugdo técnica do trabalho planejado, a apresentacdo e a elaboracdo do trabalho escrito,
respeitando o plano, as normas da ABNT e o cronograma de desenvolvimento do TCC.

O conceito/nota final do TCC ¢ composto pelos resultados das avaliagdes do docente
orientador, do docente avaliador na ocasido da apresentagdo e defesa do trabalho, de acordo

com os critérios de avaliacdo constantes no item VII deste Plano de Curso.

5.6 — ESTAGIO SUPERVISIONADO (NAO OBRIGATORIO)

O Estagio Supervisionado proporciona aos alunos oportunidade de vivenciar as
competéncias adquiridas, incrementa o processo de ensino-aprendizagem e promove a
integracdo entre teoria e pratica, preparando profissionais voltados as novas realidades
produtivas em situagdes reais de vida e de trabalho no seu meio, bem como atuar na mesma
area ou em area afim a da formacao profissional, em conformidade com as diretrizes emanadas

da legislagdo em vigor.

O aluno estagiario deve ser acompanhado por docente do curso designado para
supervisionar o estagio ou pelo Coordenador do Curso, que tera como atribui¢des orientar,

acompanhar e avaliar o seu desempenho.

O Estagio Supervisionado ¢ de carater optativo, com carga horaria minima de 200 horas,
podendo ser realizado concomitante a fase escolar ou posterior a esta, em empresas que tenham
efetivas condigdes de proporcionar aos alunos estagiarios experiéncias profissionais de
aperfeicoamento técnico, cultural, cientifico e de relacionamento humano.

A ndo obrigatoriedade de estagio curricular se justifica pelas condi¢des satisfatorias
existentes na Unidade Operacional desenvolvedora que permite a realizacdo das praticas

profissionais estabelecidas no perfil profissional de conclusao.
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VI- CRITERIOS DE APROVEITAMENTO DE CONHECIMENTO E
EXPERIENCIAS ANTERIORES

Em conformidade ao Artigo 41 da Lei Federal N° 9.394/96, as Diretrizes ¢ Bases da
Educacdo Nacional e artigo 36 da Resolugdo CNE/CEB N° 6/12 a instituicdo de ensino pode
promover, o aproveitamento de conhecimentos e experiéncias anteriores do estudante, quando
relacionados com o perfil profissional de conclusdo da qualifica¢do ou habilitagdo profissional,

desenvolvido.

I. em qualificagdes profissionais e etapas ou moddulos de nivel técnico regularmente
concluidos em outros cursos de Educagdo Profissional Técnica de Nivel Médio;

II. em cursos destinados a formagao inicial e continuada ou qualificacdo profissional de, no
minimo 160h de duragdo, mediante avaliagdo do estudante;

III. em outros cursos de Educagdo Profissional e Tecnologica, inclusive no trabalho, por
outros meios informais ou até mesmo em cursos superiores de graduacdo, mediante
avaliago do estudante;

IV. por reconhecimento, em processos formais de certificacdo profissional, realizado em
instituicdo devidamente credenciada pelo 6rgdo normativo do respectivo sistema de

ensino ou no dmbito de sistemas nacionais de certificacdo profissional.

Nos casos Il e 111, a avaliacdo dos conhecimentos e experiéncias anteriores sera feita por
uma comissao de docentes do curso e especialistas em educagdo, especialmente designada pela
direcdo, a qual decidira que instrumentos de avaliagdo de competéncias basicas, especificas e
de gestdo deverdo ser aplicados. Com base nos resultados, o estudante sera orientado sobre o

itinerario formativo que deve seguir.

Nos casos I e IV, a comissdo designada pela direcdo fara analise da documentagdo
apresentada pelo estudante, relativa ao seu historico escolar ou a outras certificagdes
profissionais que possua. O parecer técnico da comissao indicara os estudos e certificados que

podem ser aproveitados e o itinerario formativo que o estudante deve seguir.

VII — CRITERIOS E PROCEDIMENTOS DE AVALIACAO

A avaliacdo, entendida como processo continuo e sistematico, para obtengdo de

informagdes, analise e interpretagdo da agdo educativa, deve subsidiar as a¢des de todos os
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envolvidos. Deve constituir-se numa pratica didria que d4 base para a tomada de decisdo e para

o redirecionamento de rumos, tanto para os alunos, quanto para os docentes.

Conforme a Metodologia baseada em competéncias, os critérios de avaliagdo sdo
padrdes que balizam a avaliagdo no processo formativo, permitindo verificar o alcance dos
objetivos referidos as Unidades de Competéncias, portanto, devera, necessariamente,
especificar claramente o que sera avaliado, utilizar as estratégias e instrumentos que propiciem
a autonomia ¢ a autoavaliag@o, para que o aluno desempenhe um papel ativo no seu proprio
desenvolvimento, em consonancia com as competéncias explicitadas no perfil profissional de

conclusio de curso.

No decorrer do processo formativo, o docente deve observar o que se segue para a

defini¢do de indicadores e critérios quantitativos e qualitativos de avaliacdo:

e A avaliacdo ndo tem um fim em si mesmo, mas insere-se como estratégia fundamental
para o desenvolvimento de competéncias;

e A avaliacdo deve ter como parametros gerais as competéncias do perfil profissional,
em especial os padrdes de desempenho nele apontados.

e A avaliagdo ndo enfocara aspectos isolados da teoria desvinculada da pratica, sem
estabelecer relagdes entre elas. Fomentara a resolugdo de problemas em que seja
necessario mobilizar as competéncias (basicas, especificas e de gestdo) requeridas pelo
contexto de trabalho.

. Os resultados das avaliagdes devem ser discutidos com os alunos, para que haja

clareza sobre os indicadores pretendidos e os resultados alcangados.

A avaliagdo com base em competéncias pode ser realizada de forma combinada ou nio,
utilizando-se de:

a) estratégias, como a simulagdo de situacdes reais de trabalho, o trabalho em grupo, o

desenvolvimento de projetos;

b) técnicas, como a observacdo, a entrevista, o grupo focal, o depoimento de

testemunhas etc.;

¢) instrumentos, como provas escritas e de execugao, a lista de verificagdo (checklist), a

autoavaliacdo.
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Como expressdo das evidéncias de desempenho do aluno, nas avalia¢des realizadas durante
processo formativo previsto para cada unidade curricular, ¢ utilizada os conceitos: A, B, C.

Estes conceitos sdo referenciais do desempenho do aluno, seus progressos e dificuldades.

As mengoes expressam as seguintes situacoes:

CONCEITO | PARAMETRO MENCAO

Atribuido ao aluno que atinge plenamente as

A 9,0a10 A .
competéncias requeridas.

Atribuido ao aluno que, embora tenha atingido
apenas 80% das competéncias requeridas, demonstre
conhecimentos, habilidades e atitudes necessarios ao
desempenho da profissdo.

B 7,0a8,9

Atribuido ao aluno que atingiu menos de 70% das

C 0,0a6,9 N .
competéncias requeridas.

Aos alunos com conceito C a escola devera redimensionar a acdo educativa,
oportunizando novas situacdes de estudo, de forma simultinea e integrada ao processo ensino

— aprendizagem com vistas a superagdo das dificuldades apresentadas.

Sera considerado aprovado em termos de dominio de competéncias o discente que
obtiver: conceito A ou B expresso pelas médias de 7,0 a 10,0 como expressdes dos resultados
de suas avaliagdes realizadas durante o processo formativo e com frequéncia minima de 75%
(setenta e cinco por cento) do total da carga horaria de cada componente curricular, nos termos
das disposi¢des da Lei n® 9.394/96 (que estabelece as Diretrizes e Bases da Educagao Nacional)

e Regimento Escolar Unificado do SENAI/DR-PA.

Conceito C expresso pelas médias de 0,0 a 6,9 considera o aluno em regime de

progressao parcial durante o processo ou retido ao final do modulo/curso.

Sera considerado reprovado ao término do primeiro Modulo o aluno que mesmo se
utilizando de novas oportunidades de estudos, seguidas de avaliagdoes de desempenho, obtiver
em cada componente curricular/unidade curricular, nota final inferior a 7,0 (sete), numa escala

de 0 a 10 (zero a dez) ou frequéncia inferior a 75% (setenta e cinco por cento).

O aluno matriculado no Moédulo Especifico I podera acumular até trés Unidades
Curriculares em regime de progressdo parcial. Estas devem ser cursadas concomitante ao
Modulo Especifico II, presencialmente ou com a utilizagdo da Plataforma SENAI Conecta, por

meio de reoferta das Unidades Curriculares, conforme cronograma disponibilizado pela Escola
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Digital. A permanéncia na reten¢do em Unidades Curriculares do Modulo Especifico [ impedira
o aluno de prosseguir estudos em Modulo seguinte, quando houver, ou seja, o aluno ficara

reprovado.

O aluno retido em até trés Unidades Curriculares do ultimo Mddulo, apds a reoferta das

Unidades Curriculares ndo obtiver nota minima 7,0 para aprovagao, ficara reprovado no curso.

E considerado aprovado, o aluno que demonstrar as competéncias estabelecidas no
Perfil Profissional de Conclusdo, constante do item 3 deste Plano de Curso, bem como cumprir
a Carga Hordria total do curso, incluindo o Desenvolvimento do TCC, de acordo com o

cronograma definido.

VIII - LABORATORIOS E EQUIPAMENTOS

8.1 - DEMONSTRATIVO DA INFRAESTRUTURA FiSICA (IMOVEL)

ITEM [DESCRICAO QDT

Chave Combinada em Pol - Jogo

Sacador de polia com 03 garras

Furadeira elétrica manual

Morsa de Bancada N° 4

Furadeira Fresadora de coluna

Chave de Biela em aco - Jogo

Chave Combinada em MM - Jogo

Chave soquete de encaixe 3/8 estriado

Esmerilhadeira Angular elétrica

Viradeira manual com volante

Mascara para soldagem com escurecimento automatico

Estufa Elétrica para eletrodo

Moto- Esmeril de bancada

N RN (00— (D | |W (O |—= [0 |— [N |W

Magquina Policorte

Torno Mecénico. 12

Fresa

Furadeira de Coluna

Prensa Hidrdulica manual 50T

Fonte p/ soldagem TIG

2
2
Guilhotina eletrohidraulica capacidade de corte até '5” 1
1
2
8

Estufa Portatil Capacidade 3kg

Morsa de Bancada N° 5 12

Cortina para solda carbografite 8
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Fonte para soldagem multiprocesso

Retroprojetor

Regulador de Pressdo 85¢

Regulador de Pressdo 85A

Esmerilhadeira de Bancada 1/2CV

Manometro de 150 LBS

Torno de corrente para tubo 2.1/2

Tono fuso de bancada2.1/2

Guincho tirfor100Kg

Torno Mecéanico

N = [N [N W [ [0 |0 |— [N

8.2 - ELETRO ELETRONICA E INSTRUMENTACAO

ITEM DESCRICAO DO MATERIAL Qtd.
01 Arco de serra reforcado 12"starrett 05
02 Esmerilhadeira bambozzi motor 1/2cv 01
03 Medidor de energia monofasico ge {-72 02
04 Quilowatthora monof ge {72 01
05 Nivel mecénico 01
06 Motor trif.de01cv 220/380 mr.weg afm-3639 08
07 Tacometro digital s/contato dt-2244 10000 01
08 Micrometro digital mitutoyo 0-25mm?293.265 01
09 Tarraxa p/tubo metalico 1/2x 1~ 01
10 Multimetro (alicate)digital kyoritsu 2003 01
11 Medidor de resisténcia mtr-1505 10000hms 01
12 Moto daylander 2 vel.0,5¢cv weg 1800/3600 04
13 Alicate wat-amperimetro digital mod.4100 01
14 Terrometro digital modelo 4105 kyoritsu 01
15 Bebedouro elet.tipo pressido beliere inox. 01
16 Tarraxa mod.tis de 1/2"x 1"marca caracol 01
17 Luximetro digital de 2000-20000-50000 lux 01
18 Megometro digital ma 1000 minipa mi-2551 01
19 Paquimetro digital ref.100.174 150mm digi 01
20 Voltimetro cc 0-30v p/painel 72 lier bm 7 02
21 Amperimetro cc 0-55a p/painel 72 lierr bm 02
22 Kit de ferramenta completo 01
23 Medidor monofésico 110v eletroénico 02
24 Medidor trifésico 220v eletronico ol
25 Video cassete ¢/5 cabegas marca panasonic 01
26 Televisor de 20"marca panasonic a cores 01
27 Alicate volt-amperimetro digital et-3360t 01
28 Estante armdrio c/54 gavetas n°5 cinza 02
29 Escada de aluminio ¢/3 degraus 06
30 Chave ajustavel de 12" 01
31 Multimetro digital md-5770 05
32 01

Furadeira de impacto gsb 13 re 1/2 550w
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33 Multimetro analdgico bk 114b 03
34 Bancada didatica alarme de incéndio 02
35 Bancada didatica cftv 02
36 Bancada didatica alarme patrimonial 03
37 Armario pandim ap 40951 cinza 04
8.3 - LABORATORIO DE MECANICA DE AUTOMOVEIS

ITEM DESCRICAO QTD.

1 Motor Diesel - 1 4

2 Motor Diesel - 2 2

3 Motor Flex 4

5 Veiculo 4

6 Eixo traseiro 2

7 Caixa de Cambio - 1 3

8 Caixa de Cambio - 2 1

9 Moto-esmeril 3/4 CV 110/220V 2

10 Prensa Hidraulica 100T 1

11 Armadrio com ferramentas padrdo de referencia gedore 1400 GM 2

12 Armario de instrumentos 2

13 Carro com ferramentas padrdo de referencia gedore GM1518 mix 4

14 Macaco Jacaré 4T 2

15 Guincho Hidraulico de 2T (girafa) 2

16 Bancada 4

17 Morsa n° 3 6

18 Elevador de Coluna 2.5T 1

19 Compressor de Ar 180L 1

20 Carregador de baterias 12/24V 1

22 Scanner 1

23 Calibrador de ldminas de folga em mm 2

24 Calibrador de folgas em Pol 2

25 Torquimetro Axial 4

27 Chave soquete em Pol encaixe de 3/8" - Jogo

28 Chave soquete em Pol encaixe de 1/2" - Jogo 6

29 Alicate Universal de 6" com cabo isolado 6

30 Alicate de bico redondo reto 4" 2

31 Alicate de pressdo 8" 2

32 Martelo de bola com cabo de madeira 200g 2

33 Compressor universal de mola de valvula 2

34 Coletor de 6leo em Polietileno Altura Regulavel, 65 Litros 4

35 Saca Filtro regulavel 50mm a 111 mm 4

36 Conjunto de talhadeiras 3 pecas cromo vanadium 3/8 x 51/2,1/2x6,5/8x6 1/2 |4

37 CHAVE ALLEN JG 10 pecas, sendo: 1,5-2,0-2,5-3,0-4,0-5,0-6,0 - 8,0, 3

10,0 mm ~+cabo plastico adaptador)
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8.4 - LABORATORIO DE INFORMATICA

ITEM

DESCRICAO

QTD

MICROCOMPUTADOR NOTEBOOK HP 240 G7 INTEL 15, 8GB RAM, HD 1T,
TELA LCD 157, WINDOWS 10 PROFISSIONAL

20

MESA EM COMPENS.REVEST.EM FORM.PLASTICA FO

16

MESA MEDINDO 1,00X0,60X0,73 COR OVO

04

QUADRO BRANCO 1,20 X 2,40CM

01

ARMARIO MEDIO C/2 PORTAS

01

POLTRONA TIPO EXECUTIVA COM ASSENTO E ENCOSTO EM ESPUMA

20

CADEIRA SECRETARIA COM BRACO BASE GIRATORIA NA COR AZUL

01

MESA REDONDA EM MDF

03

O |0 [ [ || [WN

CADEIRA FIXA 04 PES

12

—_
(=}

AR-CONDICIONADO SPLIT PISO TETO 36000BTUS 220V ELG

01

8.5 ESPACO SENAILAB

ITEM

DESCRICAO

QDT

1

CONDICIONADOR CONDICIONADOR DE AR HITACHI 60000 BTUS

01

2

JOGO JOGO DE CADEIRA E MESA ESCOLAR

19

MESA MED. 1,20 X 0,60X0,74 COM 03 GAVETAS EM MDF NA
COR OVO

01

POLTRONA GIRATORIA LYON C/ BRACO AZUL ROYAL

01

QUADRO BRANCO 2,00 X 1,20

01

SUPORTE PARA SMART TV

01

TELEVISOR SMART TV LED TECNOLOGIA

01

SMART 4.0

04

8.6 LABORATORIO DE COSTURA

ITEM

DESCRICAO

QD

ARMARIO PARA FERRAMENTAS GEDORE

02

ARMARIO PANDIM MP409

01

BEBEDOURO PRESSAO 40L ACO INOX MARCA BELLIERE 110V

01

CAIXA DE FERRAMENTA SANFONADA, 7 GAVETAS, AZUL,

01

CARIMBO ELETRICO PARA GRAVAR COURO

01

COMPRESSOR DE AR MTV 20G/850 C/MOTOR TRIF

01

CONDICIONADOR DE AR SPLIT PAREDE 30000 BTUS 220V CARRIER

01

ESTANTE ARMARIO C/54 GAVETAS N°5 CINZA

01

KIT RETIFICA 1/4# PNEUMATICA AT7033

01
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10 MAQUINA DE COSTURA OUVERLOCK PORTATIL MOD.FN10-3D 01
1 MAQUINA DE COSTURA PORTATIL EXPRESSAO 10 PO PLA 10B110 01
SINGER
12 MAQUINA GALONEIRA SEMI-IND MOD2600 01
13 MAQUINA RETA IND. SINGER MOTE. E BANCADA 03
14 MAQUINA PRENSA TIPO SORVETEIRA BOCA 240MM 01
15 MAQUINA RETA INDUSTRIAL BRACOB COM MOTOR E BANCADA 02
16 MAQUINA ELASTIQUEIRA INDUSTRIAL COM MOTOR E BANCADA 01
17 MAQUINA RETA IND. SINGER MOTE. E CANCADA 04
18 MAQUINA PRENSA TIPO SORVETEIRA BOCA 240MM
01
19 MAQUINA RETA INDUSTRIAL BRACOB COM MOTOR E BANCADA 02
20 MAQUINA ELASTIQUEIRA INDUSTRIAL COM MOTOR E BANCADA 01
21 MAQUINA RETA INDUSTRIAL COM MOTOR E BANCADA 04
29 MAQUINA OVERLOCK INDUSTRIAL COM MOTOR E BANCADA 01
23 MAQUINA RETA DOMESTICA ELNA COM BANCADA 01
24 MAQUINA DE COSTURA DOMESTICA MOD. 2818 SINGER 01
25 MAQUINA DE COSTURA INDUSTRIAL RETA MOD. 191D-20-03 SINGER 02
26 MICROCOMPUTADOR NOTEBOOK VAIO FIT 15S 01
27 MOCHO P/DESENHISTA REF.676 08
28 PORTA PECAS FECHADO C/ 03 GAVETAS 01
29 QUADRO EM FORMICA 01
30 RETIFICA PORTATIL SANDARD 0,5HP 220V 01
31 RETIFICA PNEUMATICA 120W 33.000 RPM AR 01
32 SECADOR DE AR TITAN PLUS METALPLAN 01
33 VENTILADOR 70CM 3 VELOCIDADES 01
LX- INSTALACC)ES E EQUIPAMENTOS
9.1 - DEMONSTRATIVO DA INFRAESTRUTURA FiSICA (IMOVEL)
Imovel localizado na Av. Presidente Vargas, S/N, Bairro Cristo Redentor, Castanhal/Para
SALAS DE AULA E LABORATORIOS
ESPACO QTD AREA POR ESPACO - M2 AREA TOTAL
44,94+34,71+27,08+27,83+23,01
+29,70+27,48+32,44+57,56+57,6
Salas de Aulas 24 2+34,71+33,14+46,97+46,97+46, | 993,9m?
97+46,97+46,97+46,97+46,97+4
6,97+46,97+46,97+46,97+46,97
Laboratorio de Eletrotécnica. 01 247,25 m? 247,25 m?
Laboratorio de Informatica 01 45,00 m? 45,00 m?
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Laboratorio de Metal Mecanica 01 280 m? 280 m?
Laboratorio de Solda 01 123,68 m? 123,68 m?
Laboratorio de Calgados. 01 120,00 m? 120,00 m?
Laboratorio de energia solar. 01 44,00 m? 44,00 m?
Laboratorio de Mecanica Automotiva 01 280,00 m? 280,00m?
Laboratorio de Seguranga no Trabalho |01 45,00 m? 45,00 m?
Biblioteca 01 45,00 m? 45,00 m?
ADMINISTRACAO

ESPACO QTD AREA POR ESPACO - M2 AREA TOTAL
Material Didatico 01 11,25 m? 11,25m?
Almoxarifado 01 60 m? 60 m?
Financeiro 01 18,82 m? 18,82 m?
Secretaria 01 33,43 m? 33,43 m?
giii;;r?u];é):ente de Educagdo 01 30,00 m? 30,00 m?
Sala da Diregao 01 16,96 m? 16, 96m?
Sala dos colaboradores 01 40,19 m? 40,19 m?
Copa e Cantina 01 18 m? 18 m?
Guarita 01 20,32 m? 20,32 m?
BANHEIROS E VESTIARIOS

ESPACO QTD AREA POR ESPACO - M2 AREA TOTAL
Banheiros / Sanitarios 08 22 m? 22 m?
Banheiro / cadeirante 01 04 m? 04 m?
AREAS CIRCULACAO

ESPACO QTD AREA POR ESPACO - M2 AREA TOTAL
Area de Circulagdo 01 318,28 m? 318,28 m?
AREA TOTAL 2.063,18 m?

9.2 - DEMONSTRATIVO DA INFRAESTRUTURA FiSICA (MOVEIS E

EQUIPAMENTOS)

SALA DE AULA / MOVEIS E EQUIPAMENTOS ‘
QTDE DE ESITJ?L DE MOVEIS E

QTDE DE SALAS (a) | DESCRICAO (b) MOVEIS/EQUIP. POR ‘
AMBIENTE (c) ]C))ISPONIBILIZADOS (ax

24 Carteiras 10x20, 2x 45 e 12x 40 770

09 Computador 01 40

13 Data-show 01 20

12 Quadro magnético 01 24

12 Mesa e cadeira para prof. 01 24

TOTAL 878

LABORATORIO DE INFORMATICA E MULTIDISCIPLINAR / MOVEIS E EQUIPAMENTOS

QTDE DE QTDE DE ESE?L DE MOVEIS E

, DESCRICAO (b) MOVEIS/EQUIP. POR '

LOBORATORIOS (a) AMBIENTE (c) ]C))ISPONIBILIZADOS (ax

01 Mesa e cadeira 25 25

01 Notebooks 25 25

01 Armario 01 01

01 Mesa e cadeira (prof.) 01 01
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01 Quadro magnético 01 01
01 Data-show 01 01
TOTAL 54
EDEC / MOVEIS E EQUIPAMENTOS
QTDE DE ESE?L DE MOVEIS E
QTDE DE SALAS (a) | DESCRICAO (b) MOVEIS/EQUIP. POR '
AMBIENTE (c) ]C))ISPONIBILIZADOS (ax
01 Cadeira 10 10
01 Impressora 01 01
01 Mesa 04 04
01 Raque 04 04
01 Computador 04 04
01 Armério 01 01
TOTAL 24

SALAS ADMINISTRATIVAS / MOVEIS E EQUIPAMENTOS

QTDE DE ESEJ?L DE MOVEIS E
QTDE DE SALAS (a) | DESCRICAO (b) MOVEIS/EQUIP. POR ‘
AMBIENTE (c) ]C))ISPONIBILIZADOS (ax
04 Computador 02 08
04 Impressora 01 04
04 Mesa 02 08
04 Cadeira 03 12
01 Poltrona/Sofa 02 02
01 Mesa para reunido 01 01
DIVERSOS DISPONIBILIZADOS PARA TODA A INSTITUICAO / MOVEIS E EQUIPAMENTOS
QTDE DE ESITJ?L DE MOVEIS E
QTDE DE SALAS (a) | DESCRICAO (b) MOVEIS/EQUIP. POR ‘
AMBIENTE (c) ]C))ISPONIBILIZADOS (ax
04 Bebedouro 01 04
02 Quadro de aviso 01 02
01 Refrigerador 02 02
04 Bancos 02 08
TOTAL 16
MATERIAL DIDATICO/ MOBILIARIO
QTDE DE ESB?L DE MOVEIS E
QTDE DE SALAS (a) | DESCRICAO (b) MOVEIS/EQUIP. POR '
AMBIENTE (c) ]C))ISPONIBILIZADOS (ax
01 Estantes 06 06

X - DEMONSTRATIVO DO SISTEMA DE GESTAO

SISTEMAS DE GESTAO

DESCRITIVO DOS RECURSOS E
SERVICOS DOS PROGRAMAS
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GESTAO ACADEMICA Programa SGE — Sistema de Gestao Escolar

SISP — Sistema Integrado SENAI/PA

TQC — Total Quality Control
Moédulos: Documentacgido
Acoes
Auditorias
GESTAO ADMINISTRATIVA E
FINANCEIRA CRS — Controle de Recebimento

Sistema ZEUS
Moédulos: Contabil
Orcamentario
Financeiro
Sistema de Gestdo e Indicadores de Desempenho.

XI - PESSOAL TECNICO, ADMINISTRATIVO E DOCENTE

Para a implementacdo do Curso de Habilitacdo Técnica em Logistica, Eixo
Tecnoldgico — Gestdo e Negocios, considerando a legislagdo vigente e metodologia com base
em competéncias adotada pelo SENAI é fundamental que os profissionais do quadro técnico ¢
administrativo, além da exigéncia de graduacdo na area de educacdo ou licenciatura em area
especifica, com titulo de especialista, mestre ou doutor na area de educacdo e experiéncia
profissional, deve agregar em seu perfil competéncias que permitam a compreensdo dos
processos pedagogicos da educacdo profissional, bom relacionamento, senso critico,
autocritica, lideranca e flexibilidade para desenvolver um trabalho de equipe com professores,

alunos e demais profissionais da area.

11.1 DEMONSTRATIVO DO CORPO ADMINISTRATIVO E TECNICO
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PESSOAL QU EXPERI | EVOLUCAO DO
TECNICO- : ENCIA N°. DE
ADMINISTRATIV | NOME | AN | QUALIFIC. MINIMA | = x| prOFISSTONAI
(0) . AREA S POR ANO
24 25|26 |27
Diretor Sldesmsli\;ljartms da 01 |Superior em Pedagogia| 26 anos 1 1111
Curso Superior em
Desenvolvimento de
Software;
Adailton do Licenciatura Pl.ena,
Coordenador Programa Especial de
L . Socorro Santos 01 ~ . 13 anos 1 1111
Técnico/Pedagdgico . Formagdo Pedagogica
Paiva
para Formadores da
Educacio;
Especializagdo em
Gestao Escolar.
Tecndlogo na area de
Supervisor de Farley Taciane alimentos, especializac¢do
Estagio Monteiro Barata o1 em Gestdo, pericia e 08 anos ! bpbpd
auditoria ambiental
Recepcionista Maria José 01 |Superior em Pedagogia| 02 anos 1 |1 ]1
/Telefonista Aratjo Santos P £08
Alessandra
Secretaria Caroline Pereirade | 01 | Superior em Pedagogia | 10 anos 1 {111
Oliveira
Romarl(? da 01 Superior em Enge~nhar1a 06 anos 1 11111
. Costa Silva da Computagdo
Auxiliar
Administrativo i D S )
iago Dantas uperior em
Modesto 01 Agronomia 0l ano ! ENE
Financeiro Jodo Claudio dos 01 Ensino Médio 06 anos 1 {11
Santos Melo
Bibliotecaria Estante Virtual Link: https://estantedelivros.senai.br/
Kéatia Simone
Nascimento 01 Superior Completo 12 anos 1 |11
Apoio / Servi Noronha;
POI0 //SCIVIGOS Maria Edilene .
Gerais Souza 01 Superior Incompleto | 12 anos 1 1|1 ]1
Eduardo Silva 01 Superior Incompleto | 12 anos 1 {111
Pinto

11. 2 - DEMONSTRATIVO DO CORPO DOCENTE

Aos profissionais da docéncia ¢ exigida graduacdo de nivel superior em areas
especificas de aderéncia ao curso e certificagdo conferida em Programa Especial de Formagao

Pedagbgica em consonancia com a Resolugdo CNE/CP N° 2 de 1997, e dominio de
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conhecimentos especificos da area de formacdo, e/ou especializacdo, bem como vivéncia

profissional no mercado de trabalho.

Quando necessario, o SENAI proporcionara curso de capacitagdo da area especifica

e complementacao pedagogica a distancia e/ou presencial para os docentes e técnicos dispostos

a atuar no curso proposto.

A capacitacao esta dirigida para as competéncias diretamente voltadas para o ensino

da profissdo, como também conhecimento da filosofia e das politicas da educagdo profissional,

formas de desenvolvimento da aprendizagem, criatividade, senso critico, atitudes éticas,

flexibilidade, capacidade de monitorar desempenho, de buscar resultados, bem como facilidade

de trabalhar em equipe.

DEMONSTRATIVO DO CORPO DOCENTE

COMPONENTE
CURRICULAR

PROFESSOR

QUA
NT.

QUALIFICAC
AO

EXPERI
ENCIA
DOCEN
TE NA
ED.
BASICA

EVOLUCAO
DO N°. DE
PROFESSORE
S POR ANO

20 |20 (20 |20
24 |23 |24 |25

Satde e Seguranga no
Trabalho

Kamilla Cardoso
Menezes

01

Bacharel em
Engenharia da
Producao
Especializagao
em Engenharia
de Seguranca
do Trabalho

10 anos

01(01]01 01

Introdu¢do a Qualidade
¢ Produtividade

Dalva Moraes da
Silva

01

Bacharel em
Administragdo de
Empresas

13 anos

01 (01 {01 |01

Sustentabilidade nos
Processos Industriais

Altair Ferreira de
Moraes Alves

01

Engenheiro
Mecanico.
Especializagdo
em Engenharia
de Seguranca do
Trabalho

Auditor
Especialista

26 anos

01 (01 {01 |01

Introdug@o a Industria
4.0

Altair Ferreira de
Moraes Alves

01

Engenheiro
Mecanico.
Especializagao
em Engenharia
de Seguranca do
Trabalho

Auditor
Especialista

26 anos

01 101 |01 |01
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Introdugdo ao Engenheiro
Desenvolvimento de Mecanico.
Projetos Especializagdo
Altair Ferreira de em Engenharia
Moraes Alves 01 de Seguranca do 26anos 101101 101 )01
Trabalho
Auditor
Especialista
Introdugio a Licenciatura em
Tecnologia da Informatica,
InformggﬁoNe And s g Especializagao
Comunicagao Silva Sousa o101 em 01 Ano |01 [01 |01 |01
Tecnologia da
Informacgdo em
andamento
Métodos Quantitativos Bacharel em
Aplicados a Logistica gﬁ\ll\;a Moraes da 01 Administragdo de [ 13 anos |01 [01 [01 |01
Empresas
Introdug@o aos Bacharel em
Processos Logisticos gl?\ll\;a Moraes da 01 Administragédo de [ 13 anos |01 [01 (01 |01
Empresas
~ . Dalva Moraes da BaCh.areI em
Gestdo de Suprimentos Silva 01 Administracdo de [ 13 anos |01 (01 [01 |01
Empresas
Bacharel em
Ifrocessos de gﬁ\ll\;a Moraes da 01 Administragdo de [ 13 anos |01 [01 [01 |01
rmazenagem Empresas
~ ~ Marcia Cristina Bacharel em
Gestdo da Produgédo Sedovim Batista 01 Administracio 11 ano 01 {01 |01 |01
Gestdo de Transporte e | Marcia Cristina Bacharel em
Distribuigdo Sedovim Batista 01 Administragdo 1T ano 01 f01101 701
Projeto de Integracdo | Marcia Cristina Bacharel em
de Processos Logisticos | Sedovim Batista 01 Administracao 1T ano o1 101101101
Logistica Integrada | Marcia Cristina Bacharel em
Sedovim Batista 01 Administracao 1T ano 01 o1 o1 1ol
. , Marcia Cristina Bacharel em
Logistica Sustentavel Sedovim Batista 01 Administracio 11 ano 01 {01 |01 |01
Projeto Final de Bacharel em
Conclusio de Curso gﬁ\ll\;a Moraes da 01 Administracao de [ 13 anos |01 |01 |01 |01
Empresas

XII - CERTIFICADOS E DIPLOMA

Ao aluno que concluir, com aproveitamento, as Unidades Curriculares que compdem os
Modulos Basico, Introdutoério e Especificos I, II, II, IV, incluindo Projeto de Conclusdo de
Curso — 100 h e comprovagdo da conclusdo do Ensino Médio ou equivalente é conferido
Diploma de Técnico em Logistica.
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Ao concluinte dos Médulos Basico, Introdutério e Especifico I fara jus ao Certificado
da Qualificacdo Profissional Técnica de Assistente de Planejamento, Programacio e
Controle da Producao - PPCP.

Ao concluinte dos Moddulos Bésico, Introdutorio e Especifico 1 e II fara jus ao
Certificado da Qualificaciao Profissional Técnica de Assistente de Logistica.

O diploma deve explicitar o titulo do Curso Técnico da respectiva habilitacio
profissional, indicando o eixo tecnoldgico ao qual se vincula.

O aluno que ndo comprovar a conclusdo do ensino médio ou equivalente recebera uma
declaracdo da qual devera constar que o diploma de técnico s6 sera fornecido apods o
atendimento as exigéncias da legislacdo vigente.

O Historico Escolar que acompanha o Diploma deve explicitar os componentes
curriculares cursados e respectivas cargas horarias, frequéncias e aproveitamento do concluinte,
bem como as competéncias profissionais referentes ao perfil profissional de conclusao.

Castanhal (PA), 22 de janeiro de 2024.

XIII - CONTROLE DE REVISOES NO PLANO DE CURSO

N°DE -
DATA NATUREZA DA ALTERACAO
ORDEM
Primeira emissdo em acordo com o Itinerario Formativo

01 03/2014 Nacional V3 e Catalogo Nacional de Cursos Técnicos.
Segunda emissdo alinhada ao Itinerario Formativo Nacional -
Versdo 03; Catalogo Nacional de Cursos Técnicos, inclusdo de

02 02/2017 TCC e substituicao de Estagio Curricular obrigatdrio por
optativo.

Terceira emissdo alinhada ao Itinerario Formativo Nacional -
03 02/2018 Versio 06. Catalogp Namon'al de Cursqs Técnicos, TCC e
Estagio Curricular optativo.
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04

01/2022

Quarta emissdo alinhada ao Sistema de Itinerarios
Formativo Nacionais Versao 2021. Catalogo Nacional de
Cursos Técnicos, PCC e Estagio Supervisionado nao
obrigatorio.
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