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Objetivos e Resultados Esperados 3\1\ 2027
Objetivos

- Caracterizar o uso atual e esperado de geracdes de tecnologias de
informacao e comunicacdo (TICs), em distintas areas das empresas e

setores da industria

- Avaliar impactos da difusao de tecnologias avancadas em atributos
competitivos

- Especificar acoes empresariais visando incorporar tecnologias avancadas

Horizonte Temporal
- Hoje (2017) x Futuro (2027)

Resultados esperados
- Dimensionar o estagio de avanco das empresas industriais e os esforcos
para avancarem em direcao as melhores praticas internacionais



Geragoes de Tecnologias Digitais 30 5057
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Geracao 1 - Producao Rigida: automacao rigida e isolada. Uso de TICs de
forma pontual (contabilidade, projeto ou producao)

Geracao 2 - Produc¢ao Enxuta: automacao flexivel ou semi-flexivel. Uso de
TICs sem integracao ou com integracao parcial entre areas (p. ex. CAD-CAM)

Geracgao 3 - Producao Integrada: uso de TICs com integracao e conexao em
todas as atividades e areas da empresa

Geracao 4 - Producao Conectada e Inteligente: uso de TICs de forma
integrada, conectada e “inteligente” com retroalimentacao de informacoes
para apoiar processos de decisao
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Empresa examinada em 5 areas ;ﬁ N 2027

Relacionamento com
fornecedores

Desenvolvimento de

Gest3o de Negdcios'¥
= > Produto

Relacionamento conz
clientes/consumidores

. Gestdo da Producao

Quais as tecnologias utilizadas hoje? E em 10 anos?
Quais as areas mais avancadas?



Tecnologias Representativas da Geragao D|g|ta|3\\\ %Ufgm.,
mais Avangada por Area

Relacionamento com fornecedores por meio de acompanhamento
em tempo real de pedidos e de logistica com uso de servicos Web

Desenvolvimento de produtos por meio de sistemas de
modelagem virtual do produto e do processo

Gestao da producao automatizada por meio de solucdes de
Comunicacao M2M (Maquina-Maquina)

Relacionamento com consumidores através de tecnologias
informatizadas de monitoramento do ciclo de vida dos clientes

Gestao do negdcio por meio de processos automatizados com
apoio de Inteligéncia Artificial e utilizacao de Big Data Analytics




Balanco de Respostas

Periodo de Coleta: 1/06/2017 a 1/11/2017
Alvo amostral: Estabelecimentos industriais com 100 ou mais empregados

Numero Total de Respondentes: 759 estabelecimentos

Caracterizacao do Painel

I 2037
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Por Sistema Produtivo

no.

%

Agroindustria

Bens de Capital

Bens de Consumo
Complexo Automotivo
Insumos Basicos

117}  15,4%

136

17,9%

142  18,7%
44 5,8%
115  15,2%

Por Faixa de Tamanho

no. %
(no. de empregados)
Grande (>500) 204) 26,9%
Média-Grande (250 a 499) 105 13,8%
Média empresa (100 a 249) 168] 22,1%
Sem resposta 282 37,2%
Total 759] 100,0%
Origem do Capital no. %
Nacionais 662 81,4%
Multinacionais 97 11,9%
Total 759 93,4%

Quimica 1091 14,4%
TIC 35 4,6%
Outros 61 8,0%
Total 759 100,0%




A REFERENCIA: pelo menos metade dos respondentes atribui probabilidade

alta ou muito alta de a geragao digital 4.0 ser dominante até 2027

Probabilidade de as tecnologias mais avangadas se tornarem dominantes no
setor de atuag¢ao do respondente até 2027 (%)
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de acompanhamento em  sistemas de modelagem
temporeal de pedidose  virtual do produto e do
de logistica com uso de processo
Web services

Numero de Respondentes = 759
Fonte: Projeto Industria 2027 — Pesquisa de Campo

Gestdo da produgio
automatizada por meio
de solug8es Comunicagdo
M2M {Maquina-
Maquina)

Relacionamento com
clientes através de
tecnologias de
monitoramento dos
produtos em uso

24,2%

10,3%

Gestdo donegécio por Total
meio de processos
automatizados com apoio
de Inteligéncia Artificial e
utilizagdo de Big Data
Analytics
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Hoje: menos de 25% das empresas brasileiras utilizam
as tecnologias da geracgao digital mais recente
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Distribuicao dos Respondentes Segundo as Geragoes Digitais - Hoje. Industria Geral (%)

Industria Geral

~22%
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OGera¢do 1 OGeracao 2 MGeragao 3 MGeragdo 4

Numero de Respondentes = 759
Fonte: Projeto Industria 2027 — Pesquisa de Campo 8



Destaques Ho!e o 7
Empresas Grandes / Multinacionais: =N 2027
Melhores Graus de Atualizacao Tecnolodgica B

Distribuicao dos Respondentes Segundo as Geragoes Digitais — Hoje.
Grandes Empresas, Multinacionais (%)

25,7% 41,1% 31,7% 1,5%
Multinacionais it
~33%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
29,7% 42,2% 26,7% 1,4%

Grandes Empresas i
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O Geragao 1 OGeragdo 2 EGeragdo 3 B Geragdo 4 -

Numero de Respondentes: Grandes Empresas (> 500 empregados) =204; Multinacionais =97
Fonte: Projeto Industria 2027 — Pesquisa de Campo 9



Destaques Hoje:
Mais avan¢os: Relacionamento com Fornecedores
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menos avan¢os: Gestao da Producao e do Negdcio

Distribui¢do dos Respondentes Segundo Geragdes Digitais - Hoje. Areas (%)

Industria Geral

Gestao de Negocios
Relacionamento com clientes
Gestao da Produgdo
Desenvolvimento de Produto

Relacionamento com fornecedores

Numero de Respondentes = 759
Fonte: Projeto Industria 2027 — Pesquisa de Campo
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1 MOBILIZACAO EMPRESARIAL PELA INOVACAD
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2027: 22% dos respondentes esperam estar nos ? Inddstria
, . . RN 2027
estagios mais avancados em 2027
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Distribuicao Percentual dos Respondentes Segundo a Gerag¢ao TICs - Hoje e 2027.Industria Geral
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Numero de Respondentes = 759
Fonte: Projeto Industria 2027 — Pesquisa de Campo
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2017 x 2027: maiores avan¢os esperados em
“Relacionamento com Fornecedores”
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Distribuicio dos Respondentes Segundo as Geragdes Digitais - Hoje e 2027.Areas
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Numero de Respondentes = 759
Fonte: Projeto Industria 2027 — Pesquisa de Campo 12
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Maiores impactos sobre a competitividade
esperados para “Relacionamento com Clientes”

% Respondentes que indicaram alto impacto das tecnologias digitais mais avancadas
sobre atributos competitivos
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Numero de Respondentes = 759
Fonte: Projeto Industria 2027 — Pesquisa de Campo 13



Grande maioria das empresas em estagio muito inicial de ado¢dao 11/, | 4a<tia
das tecnologias mais avancadas - E hora de comegar! % 2027
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Acoes visando incorporac¢ao de tecnologias digitais da gera¢ao 4.0 —% respondentes

Relac. Forn. Desen. Prod. Gest. Prod. Relac. Clien. Gest. Neg.
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Numero de Respondentes = 759
Fonte: Projeto Industria 2027 — Pesquisa de Campo 14
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