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"Hd 17 anos, o SESI é nosso parceiro na
melhoria das condicoes de trabalho e
aumento da proautividade nossa empresa.”
Maria Keiko - Gerente da

Brudden da Amazénia.



"0 SENAI é um parceiro importante no
desenvolvimento de novos produtos e
servicos para o setor aerondutico.”
Madrio Lott - Gerente de
Engenharia da Embraer.



"Eu gosto desta escola porque ela oferece
muitas oportunidades de aprendizagem,
especialmente nas aulas de robdtica.”
Juliana Carneiro - Aluna do SESI.



"0 SESI foi fundamental na
criacdo e implementacdo de um
plano de sequranca do trabalho
para a empresa.”

Ivo Correa - Empresdrio
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Palavra do Presidente

E com satisfacdo que apresentamos o Relatério Anual de Atividades
SENAI-SESI-IEL 2017, que relne os resultados das realizacbes do
Servico Nacional de Aprendizagem Industrial (SENAI), do Servico Social
da Industria (SESI) e do Instituto Euvaldo Lodi (IEL) no ano que passou.

Mais do que mera prestacao de contas, € uma retrospectiva que comprova 0s
avancos feitos para promover a inovacao tecnoldgica nas empresas, o aprimora-
mento da gestdao empresarial, a melhoria da Educacdo Basica e Profissional e a
salde e seguranca dos trabalhadores da Industria e dos seus familiares.

Com efeito de registro histoérico, este Relatério demonstra que, embora 2017 tenha sido
um ano de turbuléncias na politica e na economia do Brasil, as instituicées que formam
o Sistema Industria mantiveram-se firmes no desafio de ampliar a competitividade
nacional, qualificar trabalhadores e, assim, beneficiar toda a sociedade.

Os resultados e acdes desenvolvidas por SESI, SENAI e IEL ao longo do ultimo ano
estao aqui apresentadas destacando os focos estratégicos do Sistema Industria —
Educacdo, Tecnologia e Inovacéo, e Saude e Seqguranca na Industria, além das atuacoes
nacionais e internacionais e acoes voltadas a eficiéncia e gestao das entidades.

As acoes realizadas por SESI, SENAI e IEL estdo alinhadas ao Planejamento Estra-
tégico Integrado SESI-SENAI-IEL 2015-2022, ao Mapa Estratégico da Industria
2013-2022 e aos Cenarios Prospectivos 2016-2030.

Vale observar que, o Sistema Industria atua com o olhar voltado para o futuro,
munindo-se de todo o conhecimento necessario para impulsionar a quarta revolucdao
industrial, marcada pelas inovacdes disruptivas.

Robson Braga de Andrade

Presidente da Confederacdo Nacional da Industria






A Criacao do Sistema
Industria e o Desafio
Atual — Industria 4.0

Fazendo historia

Em 25 de janeiro de 1933, a Confederacdo Industrial do Brasil (CIB) foi fundada no Rio
de Janeiro com a finalidade de estabelecer uma unido mais sélida entre os varios grupos
empresariais do pals que, até entdo, atuavam isoladamente.

A época, a elaboracdo da legislacdo trabalhista era o foco principal das relacoes entre
industriais e governo. Uma das primeiras medidas da nova instituicdo foi garantir a eleicdo
de representantes dos empregadores na Assembleia Nacional Constituinte, convocada
pelo Governo Provisério, em 5 de abril de 1933.

A Constituicdo de 1937 estreitou a colaboracdo entre o Estado e as classes produtoras.
Sindicatos, federacdes e confederacdes tornaram-se canalizadores dos interesses de suas
respectivas atividades. Naquele mesmo ano, o presidente da CIB, Roberto Simonsen,
recomendou a sindicalizacdo da entidade nos termos da legislacdo que entrou em
vigéncia com a decretacao do Estado Novo, em novembro de 1937.

Assim, em 12 de agosto de 1938, a CIB deu lugar a Confederacao Nacional da IndUstria
(CNI), que absorveu, no plano sindical, todas as atribuicdes de sua antecessora como
organizacao civil.

ACNIfoienquadrada no Decreto-Lei n® 1.402, de 5 dejulho de 1939, que estabelecia a organizacao
corporativa da Industria. Dentro dessa organizacao, somente as entidades sindicais cabiam
representar legalmente os interesses das diferentes categorias perante 0s poderes publicos.

A partir de setembro de 1939, com a deflagracdo da Segunda Guerra Mundial, a
economia brasileira passou a sofrer impacto com repercussao da entrada formal do Brasil
no conflito, ao lado dos Aliados, em 31 de agosto de 1942. A época, o mundo vivia 0s
ultimos anos da Segunda Revolucao Industrial, fase iniciada em meados do século 19, de
notaveis desenvolvimentos na industria quimica, elétrica, de petréleo e de aco.

Preocupados com a escassez de mdo de obra qualificada, os érgdos empresariais apoiaram
o0 Decreto-Lei n° 4.048, de 22 de janeiro de 1942, que atribuiu a CNI a organizacdo e a
administracao superior do Servico Nacional de Aprendizagem Industrial (SENAI), a ser
custeado por contribuicao dos empregadores das atividades produtoras.

Quatro anos depois, em 10 de julho de 1946, pelo Decreto-Lei n° 9.043, foi criado o
Servico Social da Industria (SESI), a cargo da CNI, para prestar assisténcia médico-social
aos trabalhadores da Industria em geral.
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» 1938 A criacao da CNI
Nasceu da iniciativa do empresariado nacional

Contribui com o pals para elaboracao dos estudos sobre o
planejamento das atividades produtivas,a defesa do trabalho
e o reequipamento do parque manufatureiro

1942 A criacao do SENAI

O decreto do presidente Getulio Vargas estabelecia a nova
instituicao de educagdo profissional

O SENAI capacita toda a base da industria possibilitando a
revolugdo industrial

1946 A criagao do SESI

O decreto do presidente Eurico Gaspar Dutra atribuiu a CNI a
tarefa de criar, organizar e dirigir o Servico Social da Industria
(Sesi)

O Sesi tem a missao de contribuir com o desenvolvimento
social e econdmico do pais

Década de 50

O presidente Juscelino Kubistchek acelera a industrializacdo
do pais

O SENAI ja estava presente em quase todo

o territério nacional e buscava no exterior
formacao técnica

Década de 60

O SENAl investiu em cursos sistemdticos de formacao
profissional, intensificou o treinamento dentro das empresas
e buscou parcerias com os Ministérios da Educacdo e do
Trabalho e com o Banco Nacional da Habitacao

1969 A criacdo do IEL

Iniciou suas atividades para aproximar os estudantes das
linhas de montagem por meio de estagios supervisionados

Tem a missdo de aperfeicoar a gestdo, a capacitagdo
empresarial e a interagdo entre as empresas e os centros de
conhecimento

Década de 70

Instituicdes latinas inspiraram-se no modelo a partir do
modelo SENAI como SENA, na Colémbia, ou 0 SENATI, no Peru

Década de 80
Foco na competitividade

O SENAI percebeu o substancial movimento de
transformacao da economia e decidiu investir em
tecnologia e no desenvolvimento de seu corpo técnico

Década de 90
Fortaleciento e consolidagéo da industria

Investimento no campo da tecnologia de processos, de
produtos, e de gestdo

Década de 00

4a Revolucdo Industrial - Atomizacao das cadeias produtivas
pelo mundo e fabricas com a atividade-fim completamente
automatizada

Base industrial como a mais diversificada da América Latina

O objetivo de criar um sistema capaz de
fomentar o desenvolvimento econémico e
social nacional, pormeiodaformacdode maode
obra para a Industria brasileira, foi completado
em 1969, com a criacdo do Instituto Euvaldo
Lodi (IEL), voltado a capacitacao empresarial.

Ao longo das décadas seguintes, as trés
instituicoes foram decisivas na construcao
de um parque industrial forte e diversificado,
atuando em favor da qualificacdo da mao
de obra, da inovacédo, da produtividade e da
competitividade da Industria, e também da
salde, da seguranca e da qualidade de vida de
trabalhadores do pafs.

Desde entao, é impossivel dissociar a evolucao
do Brasil e a evolucao da prépria Industria bra-
sileira. Por intermédio da CNI, iniciativas dos
industriais brasileiros beneficiaram areas diver-
sas, como a economia, a educacéo, a tecnolo-
gia e a saude.

Antecipando-se ao
futuro — a industria 4.0

Passadas oito décadas, a Industria 4.0 ou
Quarta Revolucdo Industrial, abre um leque de
oportunidades para novos negocios e solucdo
de antigos problemas. Antecipando-se ao
futuro, a CNI trabalha ativamente para engajar
0s empresarios neste processo de mudancas.

O Brasil tem muito a ganhar com a atualizacéo
tecnolégica de seu parque industrial. Técnicas
de digitalizacdo e conectividade tém impactos
relevantes na produtividade e j& podem ser
adotadas por empresas brasileiras de todos os
portes, inclusive as micro e pequenas industrias.

No entanto pesquisa da CNI, realizada em 2016,
mostrou que 42% das empresas entrevistadas
nao identificaram quais tecnologias digitais, em
uma lista com 10 op¢des, tém o maior potencial
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1938 A CRIAGAO DA QNI
1946 A CRIACAO DO SES|

1942 A CRIAGAO DO SENAI 5

DECADADE6OD ©

DECADADE 70

DECADA DE 90

~_ DECADADE 00

paraimpulsionar a competitividade da Industria.
Esse nlimero sobe a 57% quando analisamos as
respostas apenas de pequenas empresas.

O mais importante, nesse momento, é que
0 empresario industrial saiba que é possivel
adotar essas tecnologias, conheca as opcoes
disponiveis e como podem ser aplicadas a
realidade do seu negdcio. S assim poderd se
integrar a cadeia de distribuicdo, desenvolver
produtos e servicos inteligentes e conectados,
coletar informacdes de uso e aprimorar a
experiéncia do consumidor final.

DECADA DE 50

1969 A CRIACAO DO IEL
~ O

DECADA DE 80

E possivel, para a Industria brasileira, comecar
hoje a se atualizar tecnologicamente, seguin-
do caminho que ja trilham com sucesso paises,
como os Estados Unidos, o Japédo e a propria
Alemanha. O que se faz necessario é o entendi-
mento dos conceitos e a desmitificacdo do uso
das tecnologias. Principalmente, é preciso ver
este momento ndo como ameacga, mas como
uma grande oportunidade de tornar o setor in-
dustrial mais produtivo e competitivo. CNI, SESI,
SENAI e IEL que foram essenciais na industriali-
zacao do Brasil, serdo novamente o grande par-
ceiro da Industria nesta nova revolucao digital.






O Sistema Industria —
Uma Rede de Eficiéncia

O Sistema Confederativo da Representacdo Sindical da Industria e os Departamentos
Nacionais (DNs) e os Departamentos Regionais (DRs) do Servico Social da Inddstria (SESI),
do Servico Nacional de Aprendizagem Industrial (SENAI) e do Instituto Euvaldo Lodi (IEL)
formam o Sistema Industria.

A funcdo desse conjunto de instituicdes é desenvolver acoes integradas com associacoes
setoriais de ambito nacional da Industria, para fins de cooperacao técnica e institucional,
intercambio cultural e de realizacdo de atividades conjuntas ou coordenadas em favor
dos interesses gerais ou setoriais da IndUstria.

Ao longo das ultimas décadas, ndo hd um Unico grande empreendimento implantado
no Brasil que nado tenha utilizado e se beneficiado dos servicos oferecidos por essas
entidades. Elas se tornaram imprescindiveis ao enfrentamento dos desafios da Quarta
Revolucdo Industrial, que exige a constante adequacao de empresas e trabalhadores as
novas tecnologias e a mercados cada vez mais competitivos.

Conheca o papel de cada instituicao que compde o Sistema Industria:

Confederacao Nacional da Industria — CNI

A CNI é o 6rgdo maximo do sistema sindical patronal da Industria. Constituida para fins
de representacdo, estudos e coordenacdo dos interesses das categorias econémicas do
setor, congrega 27 Federacdes de Industrias e 1.250 sindicatos patronais, que sdo filiados
a quase 700 mil industrias.

Desde sua fundacao, em 1938, atua como importante interlocutora no cenario nacional.
Em articulacdo com os Poderes Executivo, Legislativo e Judicidrio, além de entidades
e organismos no Brasil e no exterior, debate e busca consensos em torno dos grandes
temas nacionais, sobretudo os que tém impacto sobre a Industria e a economia brasileira.

Apoiado em estudos, avaliacdes técnicas, consultas as empresas e com o suporte de seus
10 conselhos tematicos e do Forum Nacional da Industria, o érgdo formula propostas
para estimular a competitividade da Industria nacional e aperfeicoar politicas e leis que
fortalecam o setor produtivo e modernizem o pais.

A CNI, que tem sede em Brasilia (Distrito Federal) e um escritério de representacao em
Sao Paulo, administra diretamente o SESI, o SENAI e o IEL, orientando o planejamento
estratégico das instituicbes, alinhado a visdo de longo prazo previsto no Mapa
Estratégico da Industria.
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Servico Social da Industria — SESI

O SESI foi criado em 10 de julho de 1946, quando os industriais perceberam que, sem
Educacédo Bésica de qualidade, saude e seguranca no trabalho pouco se poderia fazer
pela formacao dos trabalhadores. Desde entdo, assumiu o desafio de desenvolver uma
educacdo de exceléncia voltada ao mundo do trabalho e a aumentar a produtividade da
Industria, promovendo o bem-estar do trabalhador.

A instituicdo — cuja finalidade estd definida no Decreto-Lei n° 9.403/1946 e no seu
Regulamento, atualizado pelo Decreto n° 6.637/2008 — oferece solucdes para as
empresas industriais brasileiras por meio de uma rede integrada, que engloba atividades
de educacao, seguranca e saude do trabalho e qualidade de vida.

Em sintonia com a realidade e as necessidades da Industria nacional, o SESI é a maior
rede particular de Educacédo Bésica do Brasil, com escolas que oferecem Educacao Basica,
Educacdo de Jovens e Adultos (EJA) e Educacdo Continuada para trabalhadores da
industria e seus dependentes em todos os Estados.

As escolas sao orientadas as necessidades do mundo do trabalho e adotam metodologias
e curriculos inovadores, com foco nas areas de STEAM (Ciéncia, Tecnologia, Engenharia,
Arte e Matematica), além de oferecer materiais pedagdgicos e infraestrutura de exceléncia.

A rede de escolas do SESI é uma referéncia nacional de qualidade, com efetividade
comprovada pela proficiéncia dos seus alunos nas avaliacdes externas nacionais — a
Prova Brasil e o Exame Nacional do Ensino Médio (Enem).

Ainstituicdo oferece metodologias inovadoras e eficazes para a elevacao da escolaridade
dos trabalhadores em cursos de alfabetizacdo e Educacdo Basica para jovens e adultos.
Sua proposta curricular inovadora de EJA contempla o reconhecimento e a certificacéo
dos conhecimentos adquiridos pelo aluno durante a vida profissional.

Por outro lado, o SESI desenvolve acbes para garantir a saude do trabalhador e a
seguranca no trabalho, desempenhando papel importante na reducdo dos afastamentos
do trabalho no Brasil. Para isso, atua em rede, de forma a atender a Industria em larga
escala, com solu¢des customizadas e com alto valor agregado.

Os oito centros de inovacao do SESI trabalham, cada um, com diferentes linhas de pesquisa
em seguranca e saude no trabalho (SST). O objetivo é ampliar 0 acesso de empresas e
trabalhadores a tecnologias e tendéncias mais avancadas em SST e promocdo da saude,
de maneira a diminuir os custos decorrentes de afastamentos e doencas do trabalho.
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O SESI EM 2017

1187.240
MATRICULAS 195.405
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Servico Nacional de Aprendizagem
Industrial — SENAI

O SENAI é o maior complexo de Educacédo Profissional e servicos tecnoldgicos das Américas.
Sua finalidade esta definida no Decreto-Lei n° 4.048/1942 e no seu Regimento, aprovado pelo
Decreto n° 494/1962 e atualizado pelo Decreto n° 6.635/2008.

Possui matriculas em 2,7 mil municipios brasileiros (dos 26 estados e no Distrito Federal),
atuando de modo determinante para criacdo de uma forca de trabalho com capacidade técnica
e profissional sélida e alinhada com as demandas contemporaneas do setor produtivo brasileiro.

Até hoje, mais de 73,7 milhoes de trabalhadores ja foram capacitados e treinados pelas escolas
do SENAI Dessa forma, a instituicdo fornece, além de educac¢do e possibilidade de insercao
no mercado de trabalho, um passaporte para a cidadania, especialmente, para jovens e
trabalhadores das classes C, D e E.

Sua metodologia pioneira no campo dos estudos de futuro para a Educagdo Profissional, com
28 observatdérios industriais, é considerada referéncia para instituicdes, como a Organizacdo
Internacional do Trabalho (OIT), Centro Europeu para o Desenvolvimento da Formacao
Profissional (Cedefop) e Organizacdo das Nac¢oes Unidas para a Educagdo, Ciéncia e Cultura
(Unesco). O modelo ja foi transferido para 29 instituices em 20 paises.

O SENAI oferece cursos em 28 areas tecnoldgicas por meio da iniciacdo profissional, formacéo
inicial e continuada, Educacdo Profissional Técnica de nivel médio e Educacdo Superior
(graduacdo, cursos de extensdo, especializacao e pds-graduacao).

Para a oferta de todos esses cursos, a instituicao tem investido na modernizacdo educacional
com objetivo de identificar plataformas e modelos, formulados no Brasil e no exterior, que
levem a tecnologia a pratica pedagdgica, usando a linguagem e a ferramenta utilizadas pelos
jovens no meio digital para viver o cotidiano.

Além da Educacdo Profissional e Tecnoldgica, o SENAI possui a maior rede de infraestrutura
de apoio a inovacao e a servicos técnicos e tecnoldgicos do Brasil. Dessa rede, fazem parte
laboratorios de metrologia em todo o pais (sendo a maior rede laboratorial acreditada pelo
Instituto Nacional de Metrologia, Qualidade e Tecnologia — Inmetro), os Institutos SENAI de
Inovacao e os Institutos SENAI de Tecnologia.

Com toda esta infraestrutura, essa instituicdo esta preparada para ajudar a Industria a adotar e
desenvolver novas tecnologias. Com igual énfase, estd pronta para formar o profissional que vai
programar e operar as maquinas, analisar dados e tomar decisoes.
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O SENAI EM 2017

2.372.421 747.710

MATRICULAS MATRICULAS

em Educacao Profissional em Educacédo a
e Tecnoldgica Distancia (EaD)
378.072 78.013
MATRICULAS gratuitas SERV'COS
efetuadas em formacao inicial e técnicos e
continuada e em Educacao Profissional tecnoldgicos
Técnica de nivel médio prestados a 19.237
empresas

ESTRUTURA

2700 452

MUNICIPIOS  UNIDADES

atendidos maoveis (sendo dois
barcos-escola) 541
ESCOLAS
3.405
7  LABORATORIOS 25
INSTITUTOS INSTITUTOS

SENAI de Tecnologia
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O IEL promove a competitividade e o desenvolvimento industrial
por meio da capacitacdo empresarial, do suporte a inovacdo
de produtos e processos, e de programas de desenvolvimento
regional e de cooperacdo internacional.

Criado em 1969, o IEL desenvolve programas com o apoio das
melhores universidades do Brasil e do mundo. O objetivo é
desenvolver competéncias organizacionais, proporcionando as
empresas vantagens competitivas necessdrias para enfrentar
desafios impostos pelo mercado global. Além disso, o IEL apoia
o desenvolvimento de setores, cadeias e arranjos produtivos da
Industria, incentivando a inovagao tecnoldgica e o dinamismo
da atividade empresarial em diversas regides brasileiras.

A insercao internacional das empresas é uma estratégia
fundamental para o crescimento empresarial brasileiro. Nesse
sentido, o IEL realiza rodadas de negdcios, missdes empresariais
e programas de capacitacao que permitem as empresas estar
preparadas para competir no espago econémico global.

No campo da inovacéo, ainda, o Nucleo Central (NC)
do IEL é o responsavel pela coordenacao executiva
da Mobilizacdo Empresarial pela Inovacdo
(MEI), movimento liderado pela CNI e

pelas principais liderancas empresariais
nacionais para fortalecer e ampliar a
inovacao no Brasil
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O IEL EM 2017

22.623
CAPACITADOS 9.696

em gestao empresarial CAPACITADOS

em gestao da inovacao
1.676
SERVICOS prestados 82.149

a 1.333 emprésas em gestao
empresarial e de inovacao ALU NOS .
inseridos em estagios

1.062 6.726
PARCERIAS  PARCERIAS

éom instituicoes com empresas
194
BOLSISTAS

\
\
\
\

86 UNIDADES

distribuidas por todo o pais
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Gestao Eficiente, aprovacao pelas
empresas contribuintes

Pesquisa realizada pela  Confederacdo Nacional da Industria (CNI) com 3.921
estabelecimentos industriais mostra que 88% dos entrevistados afirmaram estar
“Satisfeitos” ou “Muito Satisfeitos” com o SENAI em 2016. A avaliacdo do SESI segue o
mesmo comportamento positivo: 84% dos estabelecimentos atendidos afirmaram estar
“Satisfeitos” ou “Muito Satisfeitos”com a instituicdo. Os entrevistados foram unanimes em
afirmar que o “SESI/SENAI sao essenciais para a industria brasileira”

Mais de 90% dos brasileiros consideram que a industria tem papel de destague no
desenvolvimento econdmico e social do Brasil. O setor aparece em primeiro lugar entre 0s
mais importantes para o crescimento do pafs, em pesquisa realizada pela Confederacao
Nacional da Industria (CNI) com 2.002 pessoas em 141 municipios*. Dos entrevistados,
43% disseram que as industrias de transformacdo, extrativa e da construcdo sao o setor
mais significativo para o crescimento nacional. Em seguida aparecem a agropecuaria
(17%) e a administracao publica (10%). Um total de 87% da populacdo diz que ter uma
industria forte deve ser prioridade. Veja qual o grau de importancia da industria para o
pafs, na opinido dos brasileiros.

1. Gera empregos

Para 95% dos entrevistados, a indUstria é importante ou muito importante para a criacao
de postos de trabalho. Confrontados com uma situacdo hipotética em que sua cidade
receberia um novo empreendimento com 1 mil novos empregos, 51% das pessoas
elegeram que deveria ser no setor industrial (transformacdo, extrativa da construcao).
Em seguida aparece o comércio (13%).

2. Crescimento da economia

O setor é importante ou muito importante para impulsionar o crescimento da economia
na opinido de 96% das pessoas.

3. Melhoria do padrao de vida das pessoas

A industria contribui para a melhoria do padrdo de vida da populacdo na opinido de 94%
dos entrevistados.
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4. Desenvolvimento de tecnologia/inovacao

As empresas industriais contribuem para aumentar a inovacao e a evolucao da tecnologia
no pais segundo 92% dos brasileiros.

5. Reducao das desigualdades regionais

O papel da industria para diminuir as diferencas regionais é importante ou muito
importante para 88% das pessoas.

6. Exportacoes

Os produtos industrializados sao considerados importantes ou muito importantes para
as exportacdes na opinido de 87% das pessoas. Para 83%, o aumento das exportacoes
gera mais empregos no Brasil.

Uma industria forte faz o pafs crescer!






Origem e aplicagcao
dos recursos do SESI
e do SENAI

O SESI e SENAI sdo instituicdes privadas, mantidas pela industria brasileira, com receitas
provenientes de contribuicbes compulsorias mensais, garantidas pelo Artigo 240 da
Constituicao Federal.

O SESI e o SENAI sob administracdo da Confederacdo Nacional da Industria - CNI,
contribuem de forma efetiva para o desenvolvimento econémico e social do pais ao
cumprir, com exceléncia e eficiéncia, a missdo conferida pela Constituicao Federal, com

0 uso dos recursos da contribuicdo compulséria.

O SESI recolhe 1,5% sobre o valor da folha de pagamento das empresas contribuintes,
conforme Artigo 30 da Lei n®8.036/1990 e com o Decreto-Lei n° 2.318/1986,

Ja o SENAI recolhe 1% da folha de pagamento das empresas contribuintes, sequindo o
Artigo 1°do Decreto-Lein®6.246/1944 e o Decreto-Lei n° 2.318/1986. Além disso, recebe
contribuicdo adicional de 0,2% sobre o valor da folha de pagamento de empresas com
mais de 500 funcionarios, sequndo o Artigo 6° do Decreto-Lei n° 4.048/1942

Os recursos arrecadados por meio da contribuicao compulséria sao assim distribuidos:

-SESI: -SENAI-
75% DR 859 DR
15% SESI-DN 59 SENAI-DN

475% e 8%

4% NI 2% NI

1,25% | s
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Essa contribuicao compulséria, conforme previsto no Regulamento do SESI e Regimento do
SENAI, pode se dar de forma direta (recolhimento direto ao SESI ou SENAI) e indireta (via
Receita Federal), a critério da empresa.

A contribuicdo compulsdria direta é feita pela empresa, também na rede bancaria, diretamente
aos fundos do SESI e do SENAI de seu estado, por meio de um Termo de Cooperacao Técnica e
Financeira entre empresa e regional (regido pelos Decretos Presidenciais n® 57.375/65 — SES
e Decreto n° 494/62 — SENAI).

Na contribuicao compulsoria indireta, o recolhimento é feito na rede bancaria, via GPS (Guia
de Previdéncia Social), para a Receita Federal. Esta desconta, como uma taxa de gestao, 3,5%
sobre o total arrecadado e envia o restante aos Departamentos Nacionais das entidades, que
repassam os recursos aos Departamentos Regionais.

A contribuicao compulséria que mantém o Sistema Industria é responsavel pela manutencao
das estruturas fisicas do SESI e do SENA, espalhadas pelos 26 Estados e Distrito Federal. Além
disso, garante programas essenciais as industrias e seus trabalhadores, por meio de prestacao
de servicos em solucoes de Educacao, Tecnologia e Inovacao, Satide e Seguranca no Trabalho e
Gestdo, contribuindo, ainda mais, para a maior competitividade e produtividade do nosso pafs.

O SESI e SENAI recebem recursos compulsoérios e os utilizam de forma eficiente para atender
0 maior nimero de empresas e pessoas.

Os produtos e servicos de SESI e SENAI chegam a indUstria de 3 maneiras:

1. Gratuitamente - para atendimento as exigéncias regulamentares e regimentais de SES|
e de SENAI

Seguindo o Regulamento do SESI, 33,33% da receita liquida vinda de contribuicdo compulséria
deve ser destinada a educacao basica e continuada, bem como acbes educativas, sendo que,
16,67% dessa mesma receita deve se dar em forma de vagas gratuitas

Da mesma forma, e seguindo o Regimento do SENAI, 66,67% da receita liquida, vinda de
contribuicdo compulséria destinada a entidade, deve ser destinada a gratuidade em cursos e
programas de educacao profissional.

2. Cobrados parcialmente da industria, com preco abaixo do valor mercado, subsidiados para
possibilitar maior cobertura de atendimento, especialmente nas regides norte e nordeste.

Esta cobranca (para a industria e abaixo do valor do mercado) é fundamental para propiciar um
atendimento a uma base cada vez maior de empresas. Apenas com a contribuicao compulsoria,
nao ha recurso para se atender gratuitamente, e com qualidade, a todo o setor Industrial.

3. Cobrado integralmente da industria com preco cheio e sem uso de subsidio:
Nos casos de customizacdo de produtos e servigos especificos para atender ademanda

de uma empresa industrial, ndo se utiliza o recurso da contribuicdo para subsidiar um preco
menor. Considerando que a empresa estd customizando um servico para seus processos
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e negocios, o preco praticado é o de mercado, para garantir a competitividade entre as
empresas e coeréncia e justica do uso da contribuicao compulséria.

Diretrizes e estratégias nacionais de comercializacdo orientam, em ambito nacional, essa oferta.
Os servicos customizados tém valores diferenciados, considerando a caracteristica do servico
a ser ofertado (nas unidades, na empresa, produtos padréo ou produtos customizados) e o
foco no publico prioritario do Sistema Industria: empresas industriais, contribuintes, empresas
associadas aos sindicatos, trabalhador da industria e seus dependentes, comunidade.

A definicdo dos precos leva em conta os custos para realizacao do servico, o preco praticado
no mercado (de forma que a oferta as empresas industriais seja sempre com menor valor) e a
conexao das empresas com o Sistema Industria.

Os numeros referentes as receitas e despesas do SESI e do SENAI podem ser conferidos em
detalhes no site da Transparéncia das duas entidades.

Receitas e Aplicagoes 2017 _
SISTEMA SESI E SENAI — REALIZACAO 2017

5 Tarifa RFB
Arrecadagdo o
Indireta 3,5%
- R$ 129 mi

Sistema Industria*
Sendo:

SESI= R$ 4,6 bi
SENAI= R$ 3 bi
Adicional= R$ 0,4 bi
TOTAL: R$ 8 bi

Outras E ;
. inanceir
Receitas SICSIEE

R$ 2'1 bi R$ 0,7 bi
Servigos
R$ 2,3 bi

TOTAL DR = R$6,3 bi*
75% SESI= R$ 3,4 bi

85% SENAI = R$ 2,5 bi — 4% SESI = R$182 mi
o, —| . 2% SENAI = R$68 mi
+Auxilios e Subvengées 1.25% =R$ 57 mi . $

4,75% SESI =R$ 186 mi

8% SENAI = R$242 mi R$ 7 9 bi
I

IEL ~NC** R$ 20,8 mi

TOTAL CNI
R$ 250 mi*

TOTAL SESI E SENAI DN
R$ 1,3 bi*
Sendo

SESI — DN = R$722 mi
SENAI - DN = R$143 mi
+Adicional = R$389 mi

IEL -NR Federagdes” Até 1,5% CNI = R$2,5 mi CETIQT
Até 1,5% SESI = R$28 mi 7% SESI = R$239 mi Até 1,5% SESI = R$10,9 mi Até 20% do Adicional =
Até 1,5% SENAI = R$ 22 mi 1% SENAI = R$25 mi Até 1,5 SENAI = R$7,4 mi R$51 mi

Contribuig&o Sobre a folha: 15% SESI = R$ 4,6 bi | 1% SENAI = R$3 bi + 0,2% SENAI Adicional = R$0,4 bi | Total: R$ 8 bi

*Os percentuais de transferéncias a serem realizados por SESI e SENAI sdo estabelecidos pelos Decretos:

SENAI - Decreto N° 494, de 10 de janeiro de 1962 e SESI - Decreto N° 57.375, de 2 de dezembro de 1965.

**Valores apurados sobre a soma orcada da arrecadacao direta e indireta dos Departamentos Nacionais. No caso do SENAI, considera-se
também a arrecadacao do adicional.

Fonte: CNI/Sistema Protheus






Cendrios Prospectivos

Subsidios para um futuro possivel

Nas Ultimas décadas, o setor produtivo brasileiro passou por mudancas significativas
nas suas estruturas de producao, comercializacdo, organizacdo e nos niveis tecnoldgicos
alcancados. A consequéncia disso é a reestruturacdo nos padroes de competitividade,
gerando novos e diversificados fluxos produtivos e comerciais.

Para apoiar os tomadores de decisdéo de SESI, SENAI e IEL no desenvolvimento de
estratégias que considerem os desafios impostos pelas mudancas no ambiente externo, o
Sistema Industria conta com uma area especializada em estudos tematicos e prospectiva.

Em 2017, a Unidade de Estudos e Prospectiva (Uniepro) desenvolveu 161 estudos e
pesquisas, 27 prospectivas e projecées e 175 informacdes customizadas que serviram de
subsidios para o posicionamento institucional do Sistema IndUstria e para o planejamento
estratégico de SESI, SENAI e IEL, no ambito nacional e regional.

O uso de uma visao de futuro nas discussoes e reflexdes estratégicas possibilita lidar
melhor com a incerteza ao permitir aos tomadores de decisao um espectro mais amplo
e relacionado a eventos futuros.

Em tempos de mudancas sistematicas, antecipar o futuro possibilita desenvolver uma
estratégia mais adequada aos novos desafios e favorece um comportamento proativo na
construcédo desse futuro.

A Uniepro possui quatro observatérios (Educacdo, Tecnologia e Inovacdo, Saude e
Trabalho). Eles monitoram o ambiente nos temas citados e desenvolvem Cenarios
Prospectivos. Também antecipam rupturas e tendéncias no sistema produtivo capazes
de moldar o futuro da Industria no longo prazo.

Possui, ainda, equipe de pesquisa, estruturacdo e analise de dados para aprofundar
0 conhecimento nos temas estudados. Dessa forma, junto com os Observatorios,
essa equipe compreendem melhor o passado e o presente, refletem sobre o futuro e
desenvolvem as projecdes de indicadores dos negdcios e das demandas de formacdo
profissional consolidadas no Mapa do Trabalho Industrial.
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:SEJE\NX';\S?ESH EL

O Modelo SENAI e SESI de Prospeccao busca identificar possiveis mudancas nos perfis
profissionais (geradas pelas transformacdes tecnoldgicas e organizacionais em curso) e
novas demandas por servicos educacionais nos proximos 5 a 10 anos. Para isso, painéis de
especialistas do proprio Sistema, da academia e de empresas debatem as novas profissoes
e as novas habilidades e competéncias que serao requeridas pelo mercado de trabalho.

Estudos e Pesquisas Prospectivas e Projegoes

O desempenho da Rede SESI e - Cenarios Prospectivos 2016-2030.

das demais redes de ensino. Tendéncias de tecnologias para

Os professores da rede a manufatura baseadas em
SESI de ensino: perfil Inteligéncia Artificial (IA).
atual e possibilidades de

. IA na Educacao.
aperfeicoamento.

Identificacdo de tendéncias

SdUCaQaO irOfcljSSIOHaLelﬁ S tecnoldgicas moveis de sadde
esempenho dos trabalhadores (mHealth).

no mercado de trabalho.
|A nos servicos intensivos em

Pesquisa de Satisfacdo 2016. conhecimento.

Mapa do Trabalho Industrial
2018-2022.

Mapa do Trabalho 2018-2021

Projecao de empregos gerados entre 2018 e 2021

EM OCUPACOES INDUSTRIAIS

3451.597

NAS DEMAIS OCUPACOES

9.075.273

TOTAL



CENARIOS PROSPECTIVOS

Projecdo das 10 ocupagdes técnicas

. - Novos
com maior geragao de empregos

entre 2018 e 2021 empregos

ESPECIALISTAS EM PROMOGAO
DE PRODUTOS E VENDAS

TECNICOS DE CONTROLE
occommo {@% 22.801
=

35.328

TECNICOS DE PLANEJAMENTO

E CONTROLE DE PRODUGAO 21.699
1
TECNICOS EM z =
ELETRONICA = EI = 15.910
mn
TECNICOS EM ELETRICIDADE >Qj
E ELETROTECNICA % 13.266
SUPERVISORES DA @
13.263

CONSTRUCAO CIVIL @
TECNICOS EM SEGURANCA
DO TRABALHO \g 10.181

TECNICOS DE DESENVOLVIMENTO > 9 703
DE SISTEMAS E APLICACOES o

TECNICOS EM OPERAGAO @@ 9 674
E MONITORAGCAO DE COMPUTADORES == °

TECNICOS MECANICOS NA FABRICACAO
E MONTAGEM DE MAQUINAS, 8.825
SISTEMAS E INSTRUMENTOS

Projecao de demanda por formag¢ao em ocupacgoes

industriais entre 2018 e 2021

Nivel de formacao Trabalhadores
Ocupacoes — 200 h 7.621.706
Ocupacées + 200 h 2.745.108
Superior 593.083
Superior (Engenharia) 207.784
Técnicas 2.149.048
Total 13.316.731






®  Atuacao Nacional
das Entidades

A industria no Brasil

Para que um pais cresca, é preciso ter uma Industria forte, produtiva e competitiva.
Para que uma Industria se fortaleca, é necessario investir em inovacéao, produtividade,
melhores processos e gestdo das empresas, capacitacao profissional e salde e sequranca.
O Brasil ¢ o melhor exemplo disso. Nas ultimas décadas, a evolucdo do pais acompanhou
a evolucao da proépria Industria.

CONTRIBUI COM R$ 1,2 TRILHAO
PARA A ECONOMIA BRASILEIRA.

TEM PARTICIPACAO DE 22%
NO PRODUTO INTERNO BRUTO (PIB).

RESPONDE POR 55%
DAS EXPORTACOES BRASILEIRAS.

66% DOS GASTOS EM PESQUISA E DESENVOLVIMENTO (P&D)
DO SETOR PRIVADO.

30% DA ARRECADACAO DE TRIBUTOS FEDERAIS.
26% DA ARRECADACAO PREVIDENCIARIA.

GERA R$ 2,32 NA ECONOMIA BRASILEIRA
A CADA R$ 1,00 PRODUZIDO.

TEM PARTICIPACAO DE 21% NO EMPREGO FORMAL DO BRASIL.
EMPREGA 9,6 MILHOES DE TRABALHADORES.

PAGA, EM MEDIA, R$ 7.374 AOS TRABALHADORES COM PELO MENOS
ENSINO SUPERIOR COMPLETO E R$ 2.291 AOS TRABALHADORES
COM PELO MENOS ENSINO MEDIO COMPLETO*,

Referéncias: Contas Nacionais Trimestrais IBGE (2016); Funcex (2016); Secretaria da Receita Federal (2016);

Ministério da Previdéncia Social (2016); Sistema de Contas Nacionais/IBGE (2013 e 2014); Rais/Ministério do
Trabalho (2016), atualizado em nov. 2017.

Nota: * para efeito comparativo, o saldrio médio no Brasil para trabalhadores com Ensino Superior completo é
RS 5.476 e para os que tém Ensino Médio completo, RS 1.989.

©,
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SENAI-SESI-IEL

Solucdes inovadoras e integradas

O Brasil abriga hoje a base industrial mais diversificada da América Latina. Ao longo dos
anos, SESI, SENAl e IEL tém atuado de modo determinante para criacdo de uma forca de
trabalho com capacidade técnica e profissional sélida e na promocao da seguranca e da
salde no ambiente de trabalho.

A expertise e a credibilidade adquiridas, a partir dessa experiéncia, tornaram as Entidades
do Sistema Industria também referéncia nacional na prestacao de servicos-padrdo ou
customizados para empresas de diferentes portes e instituicdes publicas e privadas.

Esses servicos, ofertados gratuitamente, subsidiados ou cobrados integralmente das
industrias, tém valores diferenciados, de acordo com os custos para sua realizacdo, o
preco praticado pelo mercado e a conexdo das empresas com o Sistema Industria.

Ao considerar que a contribuicdo que mantém o SESI e o SENAI vem de cerca de 6%
do total de empresas industriais do pafs, a oferta de servicos é baseada em estratégias
diferenciadas, de forma a garantir atendimento as necessidades de todas as empresas,
independentemente do porte.

Além disso, as Diretrizes e Estratégias de Comercializacdo do Sistema Industria buscam
uniformizar o tratamento e as estratégias do SESI e do SENAI direcionadas a empresas de
Norte a Sul do pais, com o objetivo de minimizar as diferencas regionais.

Atuacao em rede

Com uma coordenacdo centralizada, a rede SESI, SENAI e IEL articula unidades regionais
em todo o Brasil para oferecer gestdo nacional do atendimento, interlocucdo Unica com
o cliente, entrega de solucdes customizadas e inovacdo de processos e produtos.

Por meio da atuacdo em rede, as Entidades do Sistema IndUstria aumentam, ano a
ano, a gratuidade de estabelecimentos industriais atendidos, fortalecendo as relacoes
institucionais e comerciais do SESI, do SENAl e do [EL com as empresas dos 31 segmentos
industriais.

Para orientar e apoiar a oferta e a entrega de solucdes articuladas das trés instituicdes no
atendimento as empresasindustriais,a Unidade de Relacdes com o Mercado (UniMercado)
atua em acoes estratégicas de negdécio, permitindo responder as demandas da IndUstria
com solugdes inovadoras e integradas.
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Os diferenciais do Sistema IndUstria

Atuacao em rede

Consultores especializados: o Sistema possui, em todo o Brasil, equipes de especialistas
em diferentes portes de Industria, com profundo conhecimento sobre as caracteristicas
de mercado de cada regiao do pais.

Assisténcia completa: a capacitacao dessas equipes permite o apontamento de solucées
e 0 acompanhamento desde a contratacao dos servicos e execucao até a mensuragao
de resultados.

Capilaridade: a ampla estrutura de unidades fixas e moéveis do SESI, do SENAI e do IEL
possibilita a prestacdo de servicos em todos os estados, capitais e inUmeras cidades do
interior brasileiro.

Servicos articulados e complementares: o Sistema Industria tem solucdes integradas em
todas as areas, da formacao profissional a pesquisas aplicadas a tecnologia e a inovacao.

Laboratérios tecnoldgicos: uma moderna rede de laboratérios realiza testes e ensaios
credenciados pelo Inmetro, pela Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (Anvisa) e pelo
Ministério da Agricultura, Pecudria e Abastecimento (Mapa).

Institutos e Centros de Inovacdo: em ampla rede de unidades, profissionais conectados
com as necessidades trazidas pela Industria 4.0 desenvolvem produtos, processos e
solucdes que geram novos negoécios e garantem qualidade de vida, saude e seguranca
do trabalhador.
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PRINCIPAIS AVANCOS EM 2017

Realizado o trabalho

.‘. de Harmonizacéo do Portfélio %
:. Nacional do Sistema Industria, com .’.
Leseseeten . g solugoes em Educacao, Gestao, Saude ;
‘ ‘e . e Seguranca na Industria, Tecnologia :
N

e Inovagao, Internacionalizacao e

Relacdes Governamentais e

Em parceria com a Geréncia

Institucionais.

de Arrecadacao e Fiscalizacao

.'. (Geaf), foram promovidas 27 oficinas para .-.
.'. capacitar os Regionais nos novos Termos de '.. RETTPRRRL Ly
; Cooperacao Técnica e Financeira, resultando ;
:. na renovacao de 1.853 termos, entre SESI e N
'.. SENAI, de 6.865 existentes, resultando numa :.

retencdo de aproximadamente 160

milhdes de reais.

Desenvolvimento de

atividades voltadas a geracao de
informacdes qualificadas e analises

de inteligéncia de mercado, a fim de

contribuir com o processo de tomada de

decisdo das areas Nacionais e Regionais e

fortalecer as estratégias mercadolégicas

no atendimento as empresas

industriais.

Intensificada a uniformizacdo
de implantacao e uso do CRM (Sistema
de Gestdo de Relacionamento com Clientes)

nos Departamentos Regionais (DRs) e no
Departamento Nacional (DN) das entidades

do Sistema Industria, permitindo a gestao do

relacionamento e das acoes estratégicas de

negocio voltadas ao entendimento e a

antecipacdo das necessidades de clientes

e stakeholders.

/
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Continuidade

na implantacdo do Modelo de
Atuacdo Articulada entre as dreas Sindical
e de Mercado, fruto de uma parceria entre
a Geréncia Executiva de Desenvolvimento
Associativo (GDA) e a UniMercado em 14
Regionais. O modelo resultou em 1.580

. B . contratos realizados por SESI, SENAI e IEL .-'
. Intensificado o Modelo de ) .
. . ; e 744 novas empresas associadas. °
K Abordagem Conjunta entre areas de .
.'. Negocios e de Mercado. Nos cinco Institutos
:' SENAI de Tecnologia onde foi implantado o modelo ° .
° ®e P .o"
N superou as metas estabelecidas no periodo de trés : Topesecer
L]
. meses em cada instituto. Os institutos contemplados .
L] o
. foram: Couro e Calcados e Téxtil, e Confeccao (PB), .
L]
° Petroleo e Gas (RN), Madeira e Moveis (AC) e Alimentos .
L[]
.-. e Bebidas (MS). O mesmo modelo fortaleceu a EaD N ‘
L]
'-. do SENAI nos estados de Pernambuco e Goids e N
. L . °©
. iniciou-se em Santa Catarina, Amazonas o
e e Rio de Janeiro. ‘
.. L]
..........0‘.....
°® Ce,
®e, ..’
®®cc000000e®’
o’ ‘e
o* Para dar suporte a Rede de %,
_.' Mercado, deu-se inicio as capacitacdes, com .'.
.-' foco mercadoldgico, de cursos pertencentes a Trilha ‘s
L]
3 de Conhecimento. As capacitacdes foram realizadas °,
L]

em parceria com a Universidade Corporativa, Unindustria.
Foram registradas mais de 6 mil matriculas para colaboradores
que exercem a funcdo Mercado nos 27 Regionais e no Cetigt e
para integrantes das equipes técnicas das Entidades Nacionais
nos cursos de Atendimento Consultivo, CRM — Gestédo de
Relacionamento com Clientes, Cenario de Mercado, Ciclo de

Vida do Produto, Portfélio, Segmentacéo de Mercado e
Gestao da Carteira de Clientes, Técnicas de Extracao de
Mercado e Visdo do Sistema IndUstria.






Atuacao Internacional

Intercambio a favor do Brasil

Parcerias com instituicdes, governos, centros de conhecimento e empresas estrangeiras
tém sido um recurso utilizado por SESI, SENAI e [EL para aumentar a competitividade da
Industria brasileira e impulsionar sua projecdo global.

Oanode 2017 trouxe resultados. Foram firmados 43 projetos internacionais e 72 parcerias
com 32 paises. E o SENAI j& conta com 9 centros de formacao profissional implantados no
exterior. Os nmeros superaram as metas estabelecidas.

No final de 2017, um workshop-piloto entre as instituicdes governamentais e empresariais
da Suécia e do SENAlinaugurou um novo modelo de prospeccdo de parcerias e projetos
internacionais. O encontro rendeu oportunidades que serao exploradas em 2018.

Vale destacar, ainda, a participacdo do SENAI em eventos internacionais, como o férum
Partnership for Skills in the Applied Sciences, Engineering and Technology, realizado em abril,
em Nairobi, Quénia, pelo Banco Mundial, e o bem-sucedido desempenho dos alunos da
instituicao no WorldSkills Abu Dhabi 2017.

O SENAI é membro-fundador da OIT Cinterfor. H4 5 décadas, fomentamos agenda
positiva de cooperacao em educacéo profissional e inovacdo na industria. Gracas a essa
cooperacao e por meio da Uninter e Uniepro, o SENAI forma todos os anos, instituicoes
latino americanas na metodologia Prospectiva do SENAI

Em 2017, destacamos as seguintes atividades:

Participacdo na432reunion dela comision técnica de OIT/cinterfor“futuro del trabajo:
desafios para la formacion profesional”em San josé, Costa Rica no periodo de 9 - 11
de agosto 2017 - Participacdo na na mesa de discussao sobre Novas competéncias e
novos empregos no século XXI.

Participacdo no Seminario Internacional: Anticipacion de la demanda de formacion
profesional. Metodologifas y experiencias. Estado actual y perspectivas em Bogots,
Colémbia no periodo de 21 a 22 de novembro de 2017. Apresentacao das evolucoes
do Modelo SENAI de Prospeccao.

Participacdo na SEMANA DE LA CALIDAD 2017: ENCUENTRO CON EDUCADORES “Los
Empleos del Futuro’, em Lima Perd. Apresentagao dos resultados do Modelo SENAI
de Prospeccdo para o setor da industria 4.0.
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72 Parcerias em
32 Paises

Brazil

Canada

Chile
Colombia
Costa Rica
Dominican Rep.
El Salvador
Ecuador
French Guiana
Guatemala
Haiti
Honduras
Jamaica
Mexico
Nicaragua
Panama
Paraguay
Peru

United States
Uruguay

Fonte: Unidade de Relacées Internacionais (Uninter).



Germany
Denmark
Spain
Finland

France

Netherlands
Italy

Portugal

United Kingdom
Sweden

Angola

Cameroon

Cape Verde

Guinea Bissau
Equatorial Guianea
Mozambique

Sao Tome and Principe
South Africa

Tanzania
Zambia

ATUACAO INTERNACIONAL

China

East Timor

India

Israel

Japan

Russia

South Korea

United Arab Emirates
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PRINCIPAIS PROJETOS DO
SENAI PELO MUNDO EM 2017 I

SUECIA —

_—
GUATEMALA ~ i
PANAMA COSTA DO MARFIM
CAMAROES
A
BOLIVIA
PRESTACOES DE SERVICOS
INTERNACIONAIS
1. MOCAMBIQUE 2. HAITI 3. GUINE BISSAU
o o O o © o
O SENAI firmou dois contratos Em 2017, o SENAI iniciou o O projeto de cooperagao iniciado
de servicos internacionais em projeto de construcao de trés em 2009 entre o SENAI, a Agéncia
Mocambique. O primeiro, para Centros de Formacao Brasileira de Cooperagdo (ABC) e
fortalecer o sistema de formagéo Profissional no Haiti, em parceria as instituicoes de formacao
profissional do pais africano, com a Agéncia Brasileira de profissional de Guiné Bissau
5 4 : = prosseguiuem 2017 com a
segue até 2020 e é desenvolvido Cooperacgao (ABC). Trata-se do g <
N . capacitacdo, em Sao Paulo, de
com recursos da AgepCIa de 100 Ceptro de Forma.gao gestores do Centro de Formagio
Cooperagao Internacional Pr9ﬁ55|onal no exterior para Profissional Brasil-Guiné Bissau, e
Japonesa (JICA). O segundo, além de Angola, Cabo Verde, com o aprimoramento de técnicas
para capacitar formadores da Guatemala, Jamaica, Paraguai, de docéncia aos professores do
Autoridade Nacional de Timor Leste, Peru, Guiné Bissau, Centro, em Bissau, capital do pais.
Educacéo Profissional de Sdo Tomé e Principe. Desde sua inauguracdo, o Centro
Mocambique, ja trouxe 43 ja formou mais de 2 mil alunos.
instrutores de Educacao .
Profissional mocambicanos ; 5. RUSSIA ,
i RlansLe formcio Coube 20 SENAI teinar S cA0 VERDE .
’ integrantes da delegacdo russa SENAI e [EL prestaram servi¢o a Agéncia
para a WorldSkills Abu Dhabi de Desenvolvimento de Luxemburgo
4. ANGOLA 2017, gerando melhoria na (Lux-Development) para
° . ® performance dos 19 especialistas aprimoramento do ensino profissional
O SENAI foi contratado pela JICA e 15 competidores russos em em Cabo Verde. O projeto envolve,
para capacitar docentes sete modalidades, além de maior sobretudo, especialistas do IEL na area
angolanos do Centro de reconhecimento da metodologia de gestao para apoiar a insercao da
Formacao Profissional de SENAI de Educagao Profissional populacdo de Cabo Verde, em particular
Construcao Civil de Angola. O como uma das melhores do jovens e mulheres, no mercado de
projeto sera concluido em 2019. mundo. trabalho, por meio do aperfeicoamento

de competéncias e processos internos
de gestdo estratégica das principais
instituicdes de ensino, formacéo e
emprego cabo-verdianas.
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Reconhecimentos internacionais

Aimportancia da atuacéo do SENAI
além das fronteiras brasileiras ja é

g . == reconhecida por dois organismos
F - E : S = . . . . x
=5 AT . internacionais. A Organizacao das
= = N Nag¢des Unidas (ONU) incluiu a entidade
: \ do Sistema Industria entre as trés mais
\ importantes instituicdes para alcance
- do objetivo de assegurar educacao de
e~ ) qualidade nos paises do Hemisfério
-~ s ] - - c
a7 Sul. A Organizacao Internacional do
Trabalho (OIT), por sua vez, reconheceu
A‘\'\“‘"\ oo e & o SENAI como modelo de Educagéo
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- w : & [ Profissional na América Latina.
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7. PARAGUAI 2. ALEMANHA 3. COMISSAO EUROPEIA

O O O O O
Com apoio da Agéncia de Cooperacao Como resultado de parceria entre o O SENAI assinou acordo com a
Internacional Japonesa (JICA), o SENAI SENAI e a Agéncia Alema de Comissao Europeia para
desenvolve projeto de apoio a Cooperacao Internacional (GlZ), participacdo em consorcio de
modernizac¢do da Educagao Profissional foram concluidos itinerarios implantagao do Centro para
no Paraguai, por meio da capacitacdao nacionais de Educacgao Profissional Cooperacao em Inovagao e
de gestores e docentes do Servico nas areas de energias renovaveis e Negdcios Europa-Brasil (Cebrabic).
Nacional de Promocao Profissional eficiéncia energética e lancados Este terd foco na troca de
(SNPP). A equipe sera treinada até 2020. cursos de pés-graduagao em experiéncia entre a Industria

eficiéncia energética, nos DRs do brasileira e a de paises europeus.

SENAI de Goias, Parana e Sao Paulo.
Na sequéncia, de acordo com o
instituto alemao Fraunhofer, 4. ESTADOS UNIDOS

pesquisadores dos 25 Institutos S b q
SENAI de Inovagdo no Brasil e 0 SENAJ e recu-rsos &
integrantes do Comité de fundagao norte-americana JP

Governanca da Rede ISI (Institutos Morgan Chase para projeto de

1.ITALIA SENAI de Inovagao) puderam pesquisa sobre o jovem
- S trabalhar em parceria e acessar brasileiro de baixa renda, que

.Con.vepto e.ntr.e o SENAl e a. projetos e atividades inovadores esta sendo realizada no Parana.
instituicdo italiana Consorzio Del produzidos pelos 67 Institutos

Mobile gCosmob), para ) Fraunhofer da Alemanha. )
fortalecimento do setor Madeira O SENAI e a instituicao de OUTROS PAISES

e Méveis na regiao Norte educacao alema ME-LE

brasileira, deu inicio a (universidade corporativa)

tranlifer'enaa de tecnologia e assinaram, em novembro de 2017,
conhecimento a Rondénia, por e Gl e

meio da capacitacdo de gestores formacao especializada de

e docer)t(?s do Centro técnicos do SENAI na area de
Tecnoldgico para o Setor de biogas no Brasil

Madeira e Méveis.

Outros paises com os quais
SENAI, SESI e IEL desenvolveram
projetos ou parcerias em 2017:
Panama, Camardes, Finlandia,
Costa do Marfim, Suécia, Bolivia,
Israel, Guatemala e Etiépia.






Focos Estratégicos

Pauta guiada pelas prioridades

Desde 1996, o planejamento estratégico é importante ferramenta de gestdo para o
SESI, o SENAI e o IEL. Em 2010, foi desenvolvido o plano Novo Pacto Empresarial, para
promover a atuacao sinérgica entre as trés instituicdes e obter, no campo de atuagdo
dessas entidades, os melhores resultados para a Industria no periodo de 2011 a 2014.

Novocicloestratégicofoiiniciadoem 2015.Naquele ano, cendrios prospectivos apontaram
a evolucao produtiva e a nova configuracdo do comércio internacional e nacional como
desafios as indUstrias brasileiras na busca pela manutencao e criacdo de novos mercados,
principalmente em relacdo ao aumento da produtividade e da competitividade.

Esse foi o inicio do processo para formulacdo do Planejamento Estratégico Integrado SESI-
SENAI-IEL 2015-2022. Composto pela Agenda Estratégica e pelo Conjunto Estratégico,
ele define o posicionamento e reafirma o compromisso do SESI, do SENAI e do IEL para
contribuir com a Industria brasileira e promover o aumento da competitividade e o
desenvolvimento sustentavel do Brasil.

Agenda Estratégica (2015-2022)

A Agenda Estratégica traduz os Resultados Esperados, os Focos Estratégicos e as Diretrizes
Estratégicas, no horizonte de 2015 a 2022.

RESULTADOS Competitividade e insercdo global da inddstria brasileira.
ESPERADOS Perenidade das Instituicoes do Sistema.

Educacao | Referéncia em educacdo para o mundo do trabalho e busca da exceléncia do ensino.
FOCOS Satide e Seguranca | Redugdo de custos com salide e diminuigdo dos indices

ESTRATEGICOS

de absenteismo e de presenteismo.

Tecnologia e Inovagao | Contribuico para ampliar a capacidade de inovagdo e acelerar a
modernizacao tecnolégica da industria.

Seletividade | Priorizar as acdes de maior impacto sobre a competitividade da industria
para promover o que é essencial.

Intensidade | Atuar fortemente nas acdes selecionadas para gerarresultados relevantes
DIRETRIZES e perceptiveis pelos clientes, pelo governo e pela sociedade.
PARA Escala | Atuar em grande escala, visando atingir, direta ou indiretamente,

FORMUL AQ Ao parceria significativa do publicoalvodas acdes.

- Complementaridade | Integrar redes que ampliem a capacidade de atuagdo e de geragdo
DAS ESTRATEGIAS de resultado. Nao substituir o governo, nem concorrer com a iniciativa privada.

Articulagao | Ganhar maior protagonismo e poder de influéncia na formulaco
e no alinhamento das politicas publicas as necessidades da inddstria.

Fonte: Unidade de Gestdo Estratégica (Unigest).
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Resultados Esperados

Representam as expectativas de impacto que se espera da estratégia definida.
"Competitividade e insercdo global da Industria brasileira” busca o reconhecimento
das entidades pelas partes interessadas da Industria (empresarios e trabalhadores), o
que vai contribuir para o aumento da competitividade da Industria e para a insercao
no mercado global. “Perenidade das entidades do Sistema Industria” significa a procura
por uma atuacao que fortaleca o SESI, o SENAI e o IEL e que apoie a manutencdo de
sua relevancia e sustentabilidade.

Focos Estratégicos

Foram definidos para ampliar o alcance dos Resultados Esperados: Educacdo, Tecnologia
e Inovacdo e Saude e Seguranca — originalmente chamado de Qualidade de Vida, este
ultimo foi renomeado para melhor refletir a atuacao voltada a resultados finalisticos
para a Industria.

Diretrizes Estratégicas

Seletividade, Intensidade, Escala, Complementaridade e Articulagao — as cinco Diretrizes
Estratégicas (transversais aos Direcionadores Estratégicos) foram estabelecidas para
sustentar os focos de atuacdo e garantir os Resultados Esperados.

Conjunto Estratégico

Constituido pelos Direcionadores Estratégicos e pelos Grandes Desafios, o Conjunto
Estratégico passou a considerar o horizonte temporal de 2016 a 2019.

Direcionadores Estratégicos

S&o os balizadores do esforco para alcance da visdo futura da organizacdo para cada um
dos Focos Estratégicos.

Grandes Desafios

Refletem as metas nacionais, alinhadas aos Direcionadores Estratégicos. Definem o
tamanho do desafio para alcance da visdo futura.

Definidos os Grandes Desafios, foram determinados os Indicadores Estratégicos.
Concluido o levantamento das informacdes essenciais para cada indicador (formula de
calculo, produtos associados, rastreabilidade, unidade de medida, entre outros), foram
coletadas as metas desdobradas. Com isso, estabeleceu-se o compromisso de todos os
Estados com as metas do Planejamento Estratégico Integrado.
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/.1 Educacao

A educacao é o fator mais relevante para o desenvolvimento de um pais. Os paises que
se desenvolveram rapidamente nas ultimas décadas foram exatamente aqueles que
mais investiram na educacdo de qualidade para sua populacdo. Um dos desafios do
Brasil, neste momento, é oferecer a todos os brasileiros uma escola que dialogue com o
universo profissional.

Desde sua criacao, o Sistema Industria apoia de forma expressiva o Pafs e a industria na
formacdo de seu capital humano com uma metodologia que permite antecipar demandas
da industria e oferecer uma educacdo conectada as tendéncias do mundo do trabalho.

Por isso, contabilizou como uma vitoria a reforma do Ensino Médio, aprovada e sancio-
nada, em fevereiro de 2017 pela Lei n° 13.415/2017, que flexibilizou o curriculo, pro-
pondo um ensino médio conectado com as aspiracdes dos alunos, capaz de transmitir
0s conhecimentos fundamentais para a cidadania e que crie oportunidades de insercéo
dos nossos jovens no mercado de trabalho. Ganhard ndo apenas a geragcao que vai in-
gressar no ensino médio nos proximos anos, mas o Pafs, que terd cidadaos e trabalha-
dores mais qualificados.

Com base na nova legislacao, o Pafs estd diante da oportunidade de construir uma
educacao aplicada, significativa e que coloque o estudante como protagonista do seu
futuro, ao permitir que ele escolha o itinerario formativo que mais atenda aos seus
anseios. Neste sentido, o SESI e o SENAI sao pioneiros na implementacao da nova Lei
do Ensino Médio, por desenvolver uma experiéncia pedagoégica aprovada nos Conselhos
Estaduais de Educacao, que traz o curriculo organizado por areas de conhecimento e
nao por disciplinas, totalmente contextualizado a realidade dos estudantes e integrado
a formacéo técnica e profissional. A proposta curricular do Projeto do Ensino Médio
SESI com ltinerdrio de Formacao Técnica e Profissional do SENAI foi estruturada por
competéncias e habilidades contextualizadas a realidade atual, que, ao longo de trés
anos, formara jovens na drea de Eletrotécnica.

Educacao Basica e Continuada

Nos ultimos anos, a eficiéncia do ensino na rede de escolas do SESI tem se refletido no
bom desempenho dos alunos nas avaliacdes nacionais, como a Prova Brasil e o Exame
Nacional do Ensino Médio (Enem).

Estudo* sobre o desempenho escolar, divulgado em setembro do ano passado
demonstra o que, de certo modo, j& era sabido: a gestdo participativa, a qualidade dos
professores e as praticas pedagogicas inovadoras sdo os fatores que explicam o bom
desempenho da Rede SESI.

Nota: * o estudo foi realizado pelos especialistas Fernando Abrucio, professor de Ciéncias Politicas da Fundacdo Getulio Vargas (FGV),
Naercio Menezes, coordenador do Centro de Politicas Publicas do Insper, e Rubem Klein, consultor da Fundacéo Cesgranrio. Tiveram
como base os resultados da Prova Brasil em 2013.
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Em 2017, 16 Departamentos regionais** aderiram a Nova Educacdo de Jovens e
Adultos (EJA), um modelo concebido pelo SESI em resposta a necessidade de elevacao
da escolaridade dos trabalhadores da Industria, contextualizado no novo cenério de
desenvolvimento do pafs.

O ponto forte desse novo projeto estd na Metodologia de Reconhecimento de Saberes,
por meio da qual o aluno tera seus conhecimentos adquiridos ao longo da sua trajetoéria
pessoal e profissional reconhecidos, validados e certificados, valorizando os saberes
apreendidos ao longo da trajetdria pessoal e profissional de cada um.

Outras inovacdes da Nova EJA sdo as modalidades presencial e a distancia e a EJA
Profissionalizante, que permite ao aluno do Ensino Médio fazer, de forma articulada,
cursos de Qualificacdo Profissional. Até o fim de 2019, 180 mil pessoas serdo beneficiadas.

Roboética aliada ao desenvolvimento de competéncias

Por meio da Robdtica, nas escolas do SESI, jovens de 9 a 16 anos usam a imaginagao e
a criatividade para investigar problemas e buscar solucdes inovadoras que contribuam
para um mundo melhor. A iniciativa fortalece a capacidade de inovacdo e raciocinio
l6gico, promovendo o ensino de ciéncia, tecnologia, engenharia, artes e matematica
(STEAM) no ambiente escolar.

Com a Robdtica Educacional, incluida na grade curricular nas escolas da Rede SESI,
alia-se educacao tecnolégica e inclusdo digital a linguagem de programacéo e ao
empreendedorismo.

Nos Torneios de Robotica First Lego, divididos em grupos, os alunos precisam identificar
problemas, propor soluc¢des, construir e programar rob6s auténomos baseados na
tecnologia Lego Mindstorm.

Em 2017, mais de 190 mil alunos do Ensino Fundamental e do Ensino Médio foram
beneficiados com essas acdes. A insercdo da robotica na Educacao Bésica contribui para
a formacdo de méo de obra especializada para a IndUstria que precisa, cada vez mais,
lidar com a robotizacdo de processos produtivos.

** AM, AP, BA, CE, DF, GO, MA, MG, PA, PE, PI, RJ, RN, RR, SC e TO.



FOCOS ESTRATEGICOS

Torneios de Robotica

Temporada Animal Allies 2016/2017:

Realizacdo em cinco Regionais nos meses de fevereiro e marco (BA, MG, PE,
PR e SC) e um torneio nacional. O torneio nacional contou com a participacao
de 780 equipes de 24 estados brasileiros, mais de 6 mil competidores.

29 equipes brasileiras classificadas para sete competicdes internacionais (EUA,
Europa e Austrélia) e 20 equipes premiadas.

150 juizes voluntarios capacitados.

Temporada Hydro Dynamics 2017/2018:

Realizacao de nove torneios regionais nos meses de novembro e dezembro
(AM, DF, GO, PE, PR, RN, RS, SC e SP), com a participacdo de 319 equipes,
aproximadamente 3 mil competidores.

320 jufzes voluntarios capacitados.

Cursos para o trabalhador da Industria

Além da Educacao Basica, o SESI oferta cursos de Educacdo Continuada, que visam
ampliar as competéncias dos trabalhadores da industria , alinhadas as necessidades dos
diversos segmentos industriais.

Durante o0 ano de 2017, os cursos da Educacao Continuada do SESI foram reorganizados
em categorias, organizadas em um portifélio nacional de cursos.

As categorias sao: Competéncias e Habilidades para o Trabalho; Competéncias e
Habilidades Comportamentais; Sequranca e Saude no Trabalho; Promocédo da Saude;
Etica, Sustentabilidade e Responsabilidade Socioempresarial, e Reforco Escolar.

Além disso, o SESI estabeleceu critérios para a composicao do portfolio nacional, visando
assegurar a uniformidade e qualidade na oferta , tais como: carga hordria minima,
aderéncia a demanda formal da industria, potencial de replicabilidade.

Entre as principais acoes realizadas no periodo, destacam-se:

Estabelecimento de politica de apoio financeiro com o objetivo de incentivar o
atendimento a Industria com cursos de Educacdo Continuada.

Disseminacao de diretrizes estratégicas para e Educacdo Continuada, com foco
no desenvolvimento de produtos aderentes as necessidades do mercado, a
sustentabilidade financeira e a atuacdo em rede.

Capacitacdo de profissionais dos DRs para a identificacao de novas oportunidades de
atendimento a Industria.
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Realizacao de estudos de mercado visando consolidar o posicionamento do SESI
no mercado como ofertante de Educacdo Continuada, com foco na andlise da
atratividade e da competividade dos produtos, no desenvolvimento de identidade
visual e no estudo de naming.

Assinatura de acordo com a Microsoft: a partir de 2018, especialistas da Microsoft
levarao a professores da Rede SESI conhecimentos técnicos e maneiras criativas de
usar as novas tecnologias no processo de ensino de jovens.

Prémio CNI SESI SENAI Marcantonio Vilaca
para as Artes Plasticas

O Prémio CNISESISENAI Marcantonio Vilaca para as Artes Plasticas buscaidentificar, premiar
e promover trajetorias artisticas, estimulando a producdo contemporanea brasileira e a
difusao da arte, da cultura e do conhecimento de forma democratica e inovadora.

A 62 edicdo do Prémio, que recebeu 637 inscricdes, contemplou artistas e curadores de
todas as regides do Brasil, numa representacdao abrangente e concreta da diversidade
de producbes e trajetérias do cendrio artistico contemporaneo brasileiro. A mostra
reuniu mais de 50 obras dos 20 artistas finalistas, valorizando cada uma das trajetdrias
selecionadas. Ao longo de 2018, a exposicdo percorrerd as cidades de e Goiania, Fortaleza,
Rio de Janeiro e Floriandpolis reunindotrabalhos dos artistas vencedores e a mostra do
curador vencedor.

Em paralelo ao Prémio, é realizado o Projeto Arte e Industria, que busca homenagear
artistas brasileiros, trazendo a publico as aproximacoes e interseccdes entre 0s campos
da arte e aspectos da producdo industrial. Em 2017 foi realizada, junto com a exposicao
dos artistas finalistas do Prémio, a terceira edicdo deste projeto, que homenageou o
artista Sérvulo Esmeraldo. A exposicao “A Intencdo e o Gesto” reuniu trabalhos do artista
homenageado e de mais 10 artistas contemporaneos que dialogam com sua producao.

O Programa Educativo realizado nas exposicées atendeu 1.500 alunos das redes publicas
e privadas de ensino, e recebeu 12.000 visitantes. Além disso, foi oferecido um curso
gratuito de formacdo em arte contempordnea para professores que contou com a
inscricao de 100 docentes das redes publica e privada de ensino.

Educacao Profissional

A Metodologia SENAI de Educacéo Profissional tem formado profissionais de alta
competitividade. Ela consiste em ouvir o mercado, analisar os estudos prospectivos, a
difusdo das novas tecnologias e as mudancas na estrutura da organizacao da producéao
e do mundo do trabalho.

Com essas informacdes, o SENAI alinha a oferta de cursos de Educacdo Profissional e
realiza avaliacOes para aferir a aderéncia dessa oferta a demanda, assim como a exceléncia
dos profissionais formados.
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Para implementar essa metodologia, deu-se continuidade ao Programa SENAI de
Padronizacao Educacional, com uma série de acoes articuladas entre 0 DN e o DRs.

Com o intuito de manter os cursos constantemente atualizados, foram desenvolvidos e
entregues Itinerdrios Formativos de sete dreas tecnoldgicas (incluindo perfil profissional,
desenho curricular e situacoes de aprendizagem adequados a Industria 4.0) e 13 cursos
inéditos para ampliacdo do portfélio do SENAI.

Atendendo ao que foidefinido nos Desenhos Curriculares, também foram disponibilizados
mais 171 livros didaticos em 2017, totalizando 735 titulos nas 27 areas profissionais para
UsSO NOS CUrsos presenciais e a distancia em todos os Regionais.

Além disso, houve a continuidade da disponibilizacao de todos os livros produzidos
em formato digital, por meio da Estante Virtual de Livros, e a inclusdo de Realidade
Aumentada em mais 10 cursos técnicos.

Também com base nos Desenhos Curriculares, solucdes tecnoldgicas vieram ampliar a
qualidade do processo de ensino e aprendizagem: foram especificados 296 novos kits
didéticos e 112 softwares/simuladores, totalizando 367 especificacdes de kits e 118 de
simuladores para 0s cursos do SENAI

Capacitacao de docentes

Com foco na importancia da capacitacdo dos seus docentes, o SENAI ofertou 26 cursos
de atualizacdo tecnoldgica e oito de formacdo pedagégica, alcancando 4.304 matriculas.

Além dos cursos ofertados, foi realizada a 22 Jornada Pedagdgica Nacional de Educacéo
Profissional e Tecnoldgica, que contou com a participacdo de 7.946 colaboradores do
SENALI e seis workshops voltados a formacao de 351 coordenadores pedagdgicos. Para
o desenvolvimento de seu corpo de colaboradores, o SENAI conta com a Unindustria —
Universidade Corporativa SESI e SENAL.

Ensino Superior

Nesta érea, os trabalhos realizados buscaram propiciar o posicionamento do SENAI como
Instituicdo de Ensino Superior de referéncia para a Industria. Acdes em ambito nacional
buscaram o alinhamento de ofertas e a busca constante da eficiéncia na gestao. Foram
padronizados mais seis cursos superiores (graduacao e de pés-graduacao), inseridos nos
Itinerdrios Formativos Nacionais.

Acessibilidade e inclusao

Na promocédo da acessibilidade e da incluséo da pessoa com deficiéncia na Industria
e no mercado de trabalho, o SENAI disponibilizou, em 2017, quatro novos cursos de
qualificacao profissional adequados e capacitou 7.178 docentes e integrantes das equipes
técnica e pedagdgica. Também, foi realizado o Seminario Internacional de Inclusdo e
Acessibilidade em parceria com o Tribunal de Contas da Unido (TCU).
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Educacao a Distancia (EaD)

Hoje, observa-se que a oferta de cursos no formato a distancia possui abrangéncia
em todas as regides do pais, certamente, por se tratar de um modelo educacional que
promove ao aluno grande flexibilidade de horério nos estudos, baixo custo e facilidade
de acesso.

Isso levou o SENAI a intensificar a sua atuacdo em EaD. Em 2017, foram desenvolvidos e
disponibilizados mais 13 cursos técnicos e dois de qualificacdo profissional, totalizando
mais de 90 cursos.

Ainda, foi elaborado o Guia de Op¢oes Estratégicas para Ampliacdo da Educacao a
Distancia. A publicacao busca entender o contexto da educacdo a distancia, a evolugao
das matriculas de Educacdo Profissional, os aspectos da concorréncia e os modelos de
negdcio de referéncia em EaD.

Por ultimo, com foco na construcao de estratégias hibridas de educacdo (tanto a distancia
quanto presencial), foram desenvolvidas em 2017 novas funcionalidades na Plataforma
Mundo SENAI Docente, incluindo aplicativo (APP), gamificacdo e moeda virtual. A acao
visa reconhecer e valorizar os 7 mil docentes que utilizam a ferramenta.

Inova SENAI

Um dos desafios da Educacdo Profissional é formar pessoas capazes de interpretar as novas
tecnologias e melhorar ou criar processos e produtos que aumentem a produtividade
das empresas e resolvam problemas da sociedade brasileira.

Paraatendera esse desafio, o SENAl realiza o Inova SENAI. Iniciativa focada na consolidacdo
da cultura de inovacdo, no desenvolvimento de projetos unindo a teoria com a pratica
e no desenvolvimento do empreendedorismo inovador presente nas escolas do SENAL.

Desafio SENAI

Em 2017, foi promovido o 3° Desafio SENAI de Projetos Integradores, iniciativa que propde
aos alunos solucionarem problemas reais da Industria brasileira, com o desenvolvimento
de um projeto, um prototipo e um pitch.

Os participantes foram desafiados a solucionar 443 problemas demandados por industrias
de 26 éreas distintas. No total foram inscritas 1.489 equipes, envolvendo cerca de 6 mil
alunos de todos os estados do pais.

Para o SENAI, é muito importante que 0s jovens comecem ja na escola a desenvolver
a capacidade de trabalhar em conjunto, propondo acdes inovadoras e agindo
proativamente.



Induistria 4.0

No ambito do Programa SENAI de Apoio ao Desenvolvimento da Manufatura Avancada
— Industria 4.0, foram definidas em 2017 as capacidades técnicas requeridas para oito
tecnologias habilitadoras que suportam o perfil dos profissionais requeridos pelas
industrias mais avancadas.

Também foram desenvolvidos os cursos de Seguranca Digital para Mulheres, Inspirar,
Transformar e Aprender — a Educacéo para a Industria Avancada, Conectando a Industria
Avancada, Explorando o Big Data.

Metodologia testada e aprovada

No ambito da Educacdo Profissional, a eficiéncia do ensino oferecido pelo
SENAI tem sido reconhecida de diferentes formas. Em 2017, a aprovacéo se
deu em trés instancias:

Pelo mercado

A Pesquisa de Acompanhamento de Egressos (Sapes) mostrou que 95,5% das
empresas tém preferéncia por egressos dos cursos técnicos do SENAI

Internacional

Em meio a outros 58 paises, a delegacao brasileira na 442 WorldSkills
Competition, realizada em Abu Dhabi, conquistou o segundo lugar no mundo,
considerando o somatério de pontos.

O Brasil foi campedo em ocupagdes com tecnologia avancada, trazendo sete
medalhas de ouro, cinco de prata, trés de bronze e 26 medalhdes de exceléncia.
No geral, nosso pafs ficou atras somente de Russia e a frente da China (3°
colocado) e da Coreia do Sul (4°).

O processo de preparacao da equipe levou mais de 1.500 horas de treinamento,
envolvendo mais de 400 técnicos dos DRs, de empresas parceiras e de
instituicdes de outros paises.

Nacional

Em 2017, 81,7% de alunos do SENAI submetidos ao Sistema de Avaliacao da
Educacdo Profissional (Saep) atingiram os niveis Adequado e Avancado na
escala da avaliacdo — em 2016 foram 77,6%.

O Saep é uma avaliacao externa de larga escala, realizada por meio da aplicacao
de provas on-line e provas praticas para alunos concluintes de dos cursos técnicos.
O objetivo é aferir o desenvolvimento das competéncias exigidas para o exercicio
de exceléncia de uma profissao.
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Educacao Executiva e Empresarial

O programa de Educacdo Executiva do IEL foi criado em 2000, com o objetivo de
aperfeicoar o conhecimento em gestdo empresarial, apresentando a executivos
ferramentas e técnicas aplicaveis no cotidiano empresarial.

Desde entao, ja foram oferecidos mais de 50 programas nos Ultimos cinco anos, destinados
a executivos, gestores e sucessores de empresas responsaveis por decisoes estratégicas.

Em 2017, os programas de Compliance e Eficiéncia Empresarial tiveram edicées nos
estados do AM, CE, DF, GO, ES, RJ e SC; e o de Rela¢bes Governamentais na Estratégia
Corporativa, em SP. Os cursos capacitaram 224 executivos e gestores empresariais.

No periodo de 2015 a 2017, foram capacitados nos programas de Master in Business
Administration (MBAs) Nacionais 524 gestores, nos estados de AL, AM, DF, GO, MA, PE e PR.

Os programas de Educacdo Executiva e Empresarial realizados pelo IEL tém sido muito
bem avaliados por empresdrios, gestores e executivos que participam dos programas,
com média de 4,8 (maxima 5,0).

Na educacao empresarial, o I[EL promove cursos de curta, média e longa duracéo para
a melhoria das competéncias em gestdo das empresas. Dentre os programas ofertados,
destacam-se 0s de MBAs em Gestéo Industrial, Lideranca para Inovacéo e Gestao da
Mudanca, realizados em parceria com a Faculdade da Industria.

O IEL também realiza programas em parceria com instituicdes estrangeiras renomadas,
como as universidades americanas da Florida International University (FIU, a alema
Steinbeis University Berlin, e a escola de negdcios espanhola ISE Business School.

No ano passado, concretizaram-se dois programas em conjunto com a FlU: Gestdo
EstratégicaemTemposdeTurbulénciae Disrupturae Lideranca Estratégica & Planejamento
de Cenarios em Tempos de Incerteza. Em parceria com ISE Business School, foi realizado
0 programa Estratégia e Execucao: Inovacao com Foco nos Resultados.

Carreiras

A atuacao do IEL na drea de carreiras destaca-se com a insercao de mais de 1,8 mil jovens
nas empresas nos seus 50 anos de existéncia. Entre outras acdes do IEL nessa érea,
destacam-se o Forum IEL de Carreiras e o Inova Talentos.

O Férum [EL de Carreiras é um encontro itinerante que tem como objetivo principal
provocar a discussao sobre a construcao de carreiras, apontando tendéncias. Nos seus
quatro anos de edicdo, reuniu mais de 20 mil estudantes de Ensino Médio e universitarios
para ouvir e interagir palestrantes, como o cientista chefe da Cappra Data Science, Ricardo
Cappra; a autora do livio Empreendedorismo Criativo, Mariana Castro; o estudioso da
cultura digital Gil Giardelli, entre outros.
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Os participantes tiveram chance de conhecer mais sobre o potencial e as mudancas que
as carreiras e profissdes vém sofrendo em funcdo dos avancos da inteligéncia artificial,
big data, robdtica, entre outras tecnologias, além de temas, como trabalho, consumo e
relacionamentos.

O programa Inova Talentos estd presente em todos os Nucleos Regionais (NRs) do IEL e tem
como objetivo principal desenvolver projetos de inovagao nas empresas e nos institutos
privados de pesquisa, desenvolvimento e inovacao (PD&), e qualificar profissionais para
a execucao de projetos de inovacao no ambiente empresarial. Em 2017, foram aprovadas
441 bolsas das 731 bolsas solicitadas.

Consultoria empresarial

Para promover o aumento da competitividade e o desenvolvimento da Industria
brasileira, o IEL Nucleo Central (NC) estruturou a area de Consultoria Empresarial, que
visa ao aprimoramento de competéncias em gestao e da promogao da inovacao.

O Programa de Desenvolvimento e Qualificacdo de Fornecedores fomenta a interacdo
entre empresas de médio e grande porte (empresas-ancora) e seus fornecedores,
integrando redes de empresas e cadeias produtivas, capacitando-as em diversas areas
de gestao.

Entre essas areas, estao estratégica, comercial, financeira, qualidade, Saude e Seguranca
no Trabalho, producdo, inovacao, responsabilidade social e ambiental. Em 10 anos,
0 programa ja atendeu mais de 800 empresas-ancora e desenvolveu mais de 9 mil
fornecedoras.

Programa de Gestao Empresarial

O IEL oferece o Programa de Gestado Empresarial, integrando capacitagao, servicos de
consultoria e ferramenta, para desenvolver as empresas e gerar valor as organizacoes,
com o intuito de oferecer a Industria brasileira solucées em gestdo empresarial.

O Lean Office IEL é o mais novo produto do |EL, com caraterinovador, desenvolvido através
de um Modelo de Intervencao/Método de Trabalho especifico para apoiar 0 aumento
da competitividade e o desenvolvimento da Industria brasileira, unindo e utilizando, de
forma sinérgica, trés abordagens relevantes para buscar a exceléncia operacional das
empresas.

O produto é direcionado para aplicacao em éreas administrativas e/ou em atividades de
apoio e servicos para as empresas que querem agilizar seus processos, reduzir 0s custos
operacionais e implantar um sistema de melhoria continua para atuarem em mercados
de alta competitividade.

Em 2017, foram realizados quatro workshops com o objetivo de promover um espaco
para as empresas terem acesso a informacoes relevantes sobre a aplicacdo do Lean em
ambientes administrativos e proporcionar a troca de experiéncias entre 0s empresarios.
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Os eventos ocorreram em SP, RJ, PR e DF, com a participacdo de empresas, como
Alpargatas, Natura, Avon, HP, CSN, EDP Energia, Eurofarma, Electrolux, Votorantim, Camil
Alimentos, Eletrobras, Unimed, Bosch, Banco do Brasil, Sicoob, Infraero, entre outras.
O método foi aplicado em cinco empresas: Granfino Alimentos, Tupy S/A , Ministério
Publico do Trabalho do Parana, SESI/PR — Unidade CIC, SENAI Friburgo.

/.2 Tecnologia e Inovacao

No ritmo das mudancas

A atualizacdo tecnolégica é primordial para o aumento da produtividade e da
competitividade da Industria no Brasil e, por consequéncia, para o desenvolvimento do
proprio pais.

Essa necessidade intensifica-se quando a chamada Industria 4.0, fundamentada no uso
de tecnologias digitais para conectar maquinas e sistemas, demanda profissionais com
formacdo multidisciplinar que compreendam e trabalhem com tecnologias variadas.

O Sistema Industria tem contribufdo nesse sentido com investimentos em sistemas
de informacdo, capacitacdo de colaboradores por meio da Unindustria — Universidade
Corporativa SESI e SENAI, disseminacdao de conhecimento e oferta de servicos a empresas
nacionais com foco em inovacéo, qualificacdo profissional e desenvolvimento tecnoldgico.

Desde que foram criados, SESI, SENAI e IEL tornaram-se atores fundamentais na
capacitacdao da Industria brasileira para competir em um mercado globalizado e, hoje,
atuam com o olhar voltado ao futuro.

Institutos SENAI de Inovac¢ao

Estas unidades operacionais do SENAI estdo focadas em atender as demandas de
solucdes dgeis e inovadoras do setor industrial brasileiro. Os atendimentos incluem
pesquisa aplicada para desenvolvimento de novos produtos, processos e tecnologias;
suporte laboratorial para desenvolvimento de protétipos e plantas-piloto; consultoria e
treinamento em dreas tecnoldgicas e transferéncia tecnoldgica.

0 ano de 2017 encerrou com 21 institutos em operacao, trés em implementacdo e um
em planejamento — o objetivo é inaugurar 25 unidades até o fim de 2020, sendo 19
financiados pelo Banco Nacional de Desenvolvimento Econdmico e Social (BNDES) e seis
com recursos proprios. Sete institutos receberam credenciamento da Empresa Brasileira
de Pesquisa e Inovacdo Industrial (Embrapii), fechando o ano com 11 ISls habilitados para
desenvolver projetos com recursos da empresa.
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Aolongodoano, 101 projetos foram conclufdos, aumentando para 204 o nimero de projetos
realizados pelos ISIs desde o inicio de suas operacdes. Outros 201 estiveram em execucao.
Acompanhando esse crescimento, o corpo técnico completo dos institutos também
aumentou de 477 para 558 profissionais (17%), dos quais 40% sao mestres e doutores.

A iniciativa da Alianca de Mercado, iniciada em 2016, avancou ainda mais em 2017. A
primeira alianca da rede de ISIs, denominada Industria + Avancada, é formada por sete
institutos e tem o objetivo de introduzir técnicas de manufatura avancada/Industria 4.0
em pequenas e médias empresas brasileiras.

A fase-piloto, focada nos temas Digitalizacdo da Manufatura e Sensoriamento e
Conectividade, estd em fase de finalizacdo, em parceria com nove empresas: Santa
Catarina (Whirlpool, Embraco, Audaces, Fischer Frutas e Harbor Internet Industrial),
Rio Grande do Sul (Bruning e New Tempus), Bahia (Columbia Nordeste) e Pernambuco
(IKWEAI + Padarias).

Para fechar as grandes conquistas de 2017, a Shell Brasil assinou acordo de cooperacao
com o SENAI. Apds o encerramento bem-sucedido do projeto Flat Fish, em parceria com
0s ISIs do SENAI Cimatec (BA), o acordo objetiva ampliar o desenvolvimento de projetos
de inovacdo para toda a rede de institutos. Apenas em 2017, quatro grandes projetos
frutificaram dessa unido.
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MAPA DOS INSTITUTOS SENAI DE INOVAQAO

Tecnologias Minerais

Microeletronica "

Eletroquimica e
Engenharia de Estruturas

Biomassa

Processamento a Laser /

Sistemas Embarcados
Sistemas de Manufatura

Engenharia de Polimeros
Solugdes Integradas em Metalmecanica

Legenda:
@ Planejamento (1)
A Implementacao (3)
@ Operacionais (21)
B Embrapii (11)

Fonte: Unidade de Educacéo e Tecnologia (Unitec).
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Energias Renovaveis

Tecnologia da Informacao
e Comunicacao

Conf. e Unido de Materiais
Automacao da Producao
Logistica

Engenharia de Superficies
Matelurgia e Ligas Especiais
Processamento Mineral
Equipamentos e Sistemas Elétricos

Sistemas Virtuais de Producao
QuimicaVerde
CETIQT: Biossintéticos

Manufatura avancada e Microfabricacao
Mateniais Avancados e Nanocompdsitos
Biotecnologia
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Institutos SENAI de
Tecnologia

Os Institutos SENAI de Tecnologia
(ISTs) sdo unidades operacionais
do SENAI com estrutura fisica e de
capacitacdo profissional dedicadas
na aplicagdo de tecnologias
existentes para o desenvolvimento
de servicos relevantes ao setor
industrial brasileiro. Atualmente,
existem 57 ISTs — 34 financiados
pelo BNDES e 23 com recursos
préprios.

Os atendimentos englobam as
areas de consultoria em processos
produtivos de especializacao
setorial do instituto; servicos
técnicos especializados
(prototipagem, por exemplo)

e metrologia (ensaios, testes,
calibracoes, processos).

O ano de 2017 representou um
salto para a implantacdo dos ISTs
e encerrou com 5T institutos em
operacao, dois em implementacao
e quatro em planejamento. O corpo
técnico completo dos institutos,
composto por mais de T mil
técnicos e especialistas, atendeu

a mais de 15 mil empresas foram
atendidas, mantendo o nivel de
servico de 2016.

Além dos excelentes numeros de
servico, 0s ISTs foram decisivos
no ano de 2017 para que fossem
atingidas as metas do Programa
Brasil Mais Produtivo.

Construcao Civil

Automacao
Alimentos e Bebidas

Alimentos e Bebidas

Madeira e Moblliario

Alimentos e Bebidas

Alimentos e Refrigeracao
Construcao Civil

Madeira e Mobilidrio

Meio Ambiente e Quimica
Metalmecanica

Papel e Celulose
Tecnologia da Informagao

Alimentos e Bebidas
Ambiental
Automacao e TIC
Eletroeletronica
Logistica em Produgao
Cerdmica

Téxtil,Vestudrio e Design

%
o

Alimentos e Bebidas
Calcado e Logistica
Couro e Meio Ambiente
Madeira e Mobillidrio
Mecatronica
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MAPA DOS INSTITUTOS SENAI DE TECNOLOGIA

Eletrometalmecanica
Energias Renovaveis

Petrdleo e Gas

Téxtil e Confeccoes
Couro e Calcado
Automacao Industrial

Automotivo e Metalmecanica
Meio Ambiente

Alimentos e Bebidas
Construcao Cuvil
Eletroeletronica
Eletrometalmecanica
Quimica

Meio Ambiente

Alimentos e Bebidas
Automotivo
Metlamecanica
Quimica

Armbiental Meio Ambiente
Solda

Automacao e Simulacao

DN: CETIQT -Téxtil e Vestudrio

Alimentos e Bebidas

Construcao Civil

Couro e Calcado

Energia. Legenda:

Eletronica @ Planejamento (4)
Meio Ambiente

A Implementacdo (2)
Metalmecanica ® Operacionais (51)
Téxtl e Vestudrio

Fonte: Unidade de Educacéo e Tecnologia (Unitec).
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Brasil Mais Produtivo

As questdes sobre competitividade e produtividade constam da agenda econdmica
do Brasil de forma recorrente nos ultimos anos. Em 2015, a CNI desenvolveu o projeto
Industria + Produtiva, atividade-piloto que apresentou resultados concretos no aumento
da produtividade e serviu como base de modelo ao SENAI para estruturar uma acao em
grande escala para a Industria nacional: o Programa Brasil Mais Produtivo.

Criado pelo Ministério do Desenvolvimento, Industria e Comércio (MDIC) em parceria
com a CNI/SENAI, Agéncia Brasileira de Promogcao de Exportacoes e Investimentos (Apex-
Brasil) e Agéncia Brasileira de Desenvolvimento Industrial (ABDI) e com o apoio do BNDES
e do Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (Sebrae), o programa
oferece consultorias de 120 horas, de baixo custo, que proporcionam um ganho de pelo
menos 20% de produtividade por meio de técnicas de manufatura enxuta.

A meta englobou 3 mil industrias, principalmente de pequeno e médio porte, dos setores
de Alimentos e Bebidas, Metalmecanico, Moveleiro, Vestuario e Calcados, no periodo
entre 2016 e 2017. Nesse tempo, 7.351 cadastros foram realizados diretamente no site do
programa e 2.832 atendimentos foram concluidos.

A média de aumento de produtividade do programa estd em 52,09%, enquanto
indicadores de reducdo de movimentacao e aumento de qualidade estdao em 59,19%
e 62%, respectivamente. Além disso, a recuperacao do investimento feito se mostrou
rapida: em torno de cinco meses e retornando mais de 11 vezes o investimento inicial.

O Programa Brasil Mais Produtivo também impulsiona a abertura do leque do SENAI
para a aplicacdo de novas metodologias nos temas de eficiéncia energética (Industria +
Eficiente) e Industria 4.0 (Industria + Avancada).

Centros de Inovacao do SESI

Oito Centros de novacdo do SESI entraram em operacdo em 2017, desenvolvendo
pesquisas e tecnologias em SSTpara empresas industriais em varios estados brasileiros:
Bahia, Ceara, Minas Gerais, Mato Grosso do Sul, Parana, Rio de Janeiro, Rio Grande do
Sule Santa Catarina.

Ao todo, foraminvestidos RS 35 milhdes em 19 projetos-piloto realizados em 33 empresas.
As tecnologias desenvolvidas estao disponfveis em plataforma virtual, de maneira que
empresas interessadas em melhorar seu desempenho em SST possam replica-las.

Edital de Inovacao para a Industria

O Edital de Inovacdo para a IndUstria foi criado para financiar o desenvolvimento de
novos produtos, processos e servicos inovadores de industrias brasileiras em parceria
com os Departamentos Regionais do SENAI, SENAI Cetiqt e SESI.



Ideias
Submetidas

Ideias
Qualificadas

Planos de
Projeto
Avaliados

Projetos
Aprovados
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Em 2017, foi disponibilizada a quantia recorde de R$ 53,6 milhdes para projetos.
Desse total, RS 30 milhdes provenientes do SENAI; RS 20 milhdes, do SEBRAE, e RS 3,6
milhoes, do SESI. Além disso, compdem os recursos totais de cada projeto aprovado as
contrapartidas da empresa proponente, dos DRs do SENAI ou SESI executores e demais
parceiros envolvidos no projeto.

A grande novidade do ano passado foi a inclusdo da categoria Empreendedorismo
Industrial nos projetos SENAIL Nesse modelo, as Instituicbes Ancoras expdem seus
principais desafios tematicos e as empresas proponentes, principalmente startups,
apresentam suas competéncias para resolvé-los.

No SENAI, 737 novas ideias foram submetidas para avaliacdo em 2017, em trés ciclos (3°
ciclo de 2016, 10 e 2° de 2017, resultando em 121 projetos aprovados). Isso representou
um aumento de aproximadamente 73% (70 projetos aprovados em 2016), levando-se
em consideracdo a qualificacdo de ideias e dos planos de projeto e a distribuicdo em
duas categorias: Inovacdo Tecnoldgica e Protétipos de Inovacao.

Dos projetos SENAI aprovados, 88% foram realizados em rede e 76% em parceria
com universidades, preservando a contribuicdo do SENAI em ambito nacional para
o fortalecimento das conexdes entre ICTs (Institutos SENAI), Academia e Empresas
(conceito da Triplice Hélice).

Edital De Inovacao 2017 — Resultados do SENAI

330

264

255

247

51
49

l 20163 W07 20172

Fonte: Unidade de Inovacéo e Tecnologia (Unitec).
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Gestao da Inovacao

Para apoiar as empresas que enfrentam dificuldade em implementar uma cultura e
processos de inovacdo continua e sistematica, o IEL desenvolveu um processo com nove
etapas e seis solucdes, além das consultorias e capacitacoes, é disponibilizado o diagnostico
da maturidade em gestdo da inovacdo, é disponibilizada gratuitamente no site <www.iel.
org.br/gestaodainovacao>. A gestdo da inovacdo ¢ a chave para que o fluxo das ideias e a
execucao dos projetos de PD&l sejam eficientes e minimizem os riscos associados.

Convénio CNI, SESI, SENAI e Sebrae

Outra acdo de incentivo a agenda de inovacdo é o Convénio CNI, SESI, SENAI e Sebrae,
que, por meio de 25 Federacbes e regionais do Sebrae, realiza consultorias em gestdo da
inovacdo para micro e pequenas empresas industriais. Sdo mais de RS 20 milhoes para
800 empresas, em projetos de até RS 25.700, em que as empresas tém a maior parte do
valor subsidiado.

Mobilizacao Empresarial pela Inovacao

A experiéncia internacional demonstra que ndo ha crescimento econd- mico sustentavel
sem 0 uso criativo do conhecimento orientado para a geragao de novos produtos,
SEervigos e processos.

F preciso dedicar esforcos na direcdo de um desenvolvimento tecnoldgico mais denso. Em
outras palavras, é necessario intensificar o ritmo da inovacdo e olhar além do horizonte.
A compreensdo de que praticas inovadoras tém papel fundamental no futuro do Brasil
inspirou a criacao da Mobilizacao Empresarial pela Inovacao (MEI), em outubro de 2008,
como um movimento comprometido com o desenvolvimento de longo prazo.

Coordenada pela Confederacdo Nacional da Industria (CNI), a MEI visa contribuir para
incorporar a inovagao na estratégia das empresas, alavancar o investimento privado em
pesquisa, desenvolvimento e inovacdo (PD&I) e ampliar a efetividade das politicas de
fomento ao tema no Brasil.

A MEI conta com a participacdo ativa de mais de 150 liderancas empresariais, além de
autoridades do governo e integrantes da academia que representam o exemplo mais
bem-sucedido de interacao entre o setor publico e a iniciativa privada, por meio da
construcao conjunta de solucoes para fortalecer e aumentar a inovacao empresarial.

Conheca as principais iniciativas da MEI:
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Inova Talentos

Realizado pelo IEL em parceria com o CNPg, o Inova Talentos foi criado em 2013 para
estimular a inovacao nas empresas. O programa visa ampliar o numero de profissionais
qualificados em atividades de inovacdo no setor empresarial brasileiro, além de estimular
o desenvolvimento de projetos de PD&I na Industria.

O Inova Talentos seleciona bolsistas para atuarem em projetos de P&D em empresas, com
0 apoio de consultoria por parte de especialistas da instituicao.

A edicdo 2017 encerrou outubro, com o anuncio dos vencedores, elevando para 1.340
0 numero de bolsistas que ja participaram em 820 projetos, desenvolvidos em 713
empresas por todo o Brasil.

Inova Global

O programa Inova Global visa promover intercambios baseados em projetos empresariais
de inovacdo para auxiliar a Industria na aceleracao da construcdo de conhecimento
aplicavel, bem como na consolidacdo de parcerias internacionais. Os intercambios
possibilitam transferéncia de conhecimento, habilidades e atitudes entre institutos de
tecnologia no exterior, empresas de classe mundial e Industria que atua no Brasil.

Nesse modelo, o IEL estabelece parcerias com instituicdes internacionais de referéncia
em inovacao, com o intuito de facilitar o acesso a equipes altamente qualificadas e
infraestrutura de ponta.

Pesquisadores brasileiros e estrangeiros que atuem em dreas de interesse da Industria, no
mercadoounaacademia, tém oportunidade de desenvolver projetos deinovacao empresarial
em centros de pesquisa de ponta no Brasil e no exterior. Os projetos sdo desenvolvidos em
parceria entre instituicoes estabelecidas no Brasil e instituicbes estrangeiras e executados
por bolsistas com supervisado de um tutor brasileiro e um tutor estrangeiro.

Beneficios do Inova Global

O Inova Global oferece, a custos de transacao e financeiros competitivos, 0s
seguintes beneficios:

«  Acesso a rede de parceiros internacionais criteriosamente escolhidos.

Facilidade na selecdo de pesquisadores com perfis compativeis aos
indicados nos projetos, por meio de banco de talentos e plataforma web
criados para tal fim.

Suporte a todo o processo de negociacao entre participes do programa.
Monitoramento dos intercambios.

Avaliacdo de resultados.
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Inova Tec

Inaugurado em 2017, o Inova Tec é voltado para alunos de graduacao em bacharelado e
de graduacao tecnoloégica. O objetivo é promover a melhoria continua da produtividade
das empresas por meio da participacdo desses estudantes em projetos de PD&l de
interesse do setor empresarial, em parceria com instituicdes de ensino superior.

As empresas interessadas em participar do programa devem submeter uma proposta
de projeto PD&I. Caso seja aprovado, o projeto serd executado em parceria com um
professor/orientador, vinculado a uma instituicdo de ensino superior, que seleciona um
bolsista para a execucdo das atividades.

Imersoes em Ecossistemas de Inovacgao

O programa foi lancado em 2016 com objetivo de levar liderancas empresariais a
imersdes em ecossistemas de inovacao que reinem conhecimento e experiéncia em
temas determinantes para o futuro da Industria.

Desdeentdo, foramrealizadas seisedicdes—duasnosEstados Unidos,umana Alemanha, uma
na Suécia e duas no Brasil. Mais de uma centena de executivos de mais de 60 organizacoes
tiveram acesso a pelo menos 40 centros de PD&I. Para 2018, estdo programadas quatro
novas imersoes, duas no Brasil, uma na Suécia e outra dividida entre Italia e Suica.

MEI Tools

O projeto reline um conjunto de instrumentos para fortalecer a capacidade inovativa das
empresas por meio de duas propostas principais. Em primeiro lugar, como um esforco da
MEI para oferecer novos modelos e solucdes para a superacao de desafios que marcam
0 ambiente de inovacdo — em especial os relacionados a financiamento, recursos
humanos e insercdo global das empresas. Em segundo, como um canal para disseminar
informacdes sobre tais iniciativas de apoio da MEl e de seus parceiros.

/.3 Saude e Seguranca para a Industria

A gestdo da Seguranca e Satde no Trabalho (SST) estd cada vez mais inerente a estratégia
dos negocios e as prioridades das empresas. Em pesquisa realizada pelo SESI com 500
médias e grandes empresas, entre outubro de 2015 e fevereiro de 2016, 71,6% afirmaram
dar alta atencado ao assunto.

O levantamento aponta, ainda, que 48% dos gestores perceberam reducao nas faltas ao
trabalho a partir desses investimentos; 43,6% constataram aumento da produtividade
no chao de fabrica e 34,8% indicaram reducao de custos com a saude dos trabalhadores.
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Em 2017, seqgundo producdo de janeiro a novembro, mais de 48 mil empresas foram
atendidas pelo SESI com servicos em seguranca e saude do trabalho e promocéo da
salde e do bem-estar.

Como resposta as demandas da Inddstria, no ano passado, o SESI fortaleceu seu
reposicionamento em Saude e Seguranca na Industria (SSI), sempre focalizando a
promocao de ambientes de trabalho saudaveis e produtivos. Resultado: contratos
firmados pela instituicao relativos a SSI beneficiaram mais de 1,8 milhdo de trabalhadores.

O apoio as empresas no controle e na gestao de seguranca no trabalho, saide e bem-estar
do trabalhador é dado por meio da Rede SESIVIVA+, do Programa de Acdes Estratégicas
de Inovacdo em SST e da Promocdo da Saude e do Programa de Desenvolvimento
Institucional junto a setores estratégicos e entidades representativas.

SESI Viva+

Para apoiar os Departamentos Regionais do SESI no atendimento as industrias, o
Departamento Nacional desenvolveu o SESIViva+, composto pelo Sistema Informatizado
para a Gestao de Seguranca e Saude no Trabalho e Promocdo da Saude, Portal SESI Viva+
e futuramente pelo Cartdo SESI Viva+.

A plataforma SESI Viva+ visa disponibilizar um ambiente digital integrado para a
Industria, orientado ao atendimento da legislacdo de SST, oferta de contetdos técnicos,
informacdes e servicos de salde e seguranca por meio de canais especificos para
trabalhadores, gestores das empresas e equipes do SESI.

Emjulhode 2017, deu-seinicio a implantacdo do SesiViva+, com a carga de dados da base
histérica (2004-2017) dos atendimentos em SST de 2.400.000 trabalhadores da industria, e
604 mil cadastros de empresas de todo o Brasil. Essa acéo inicial, possibilitou a construcdo
de um banco de dados nacional, o qual foi convertido em um dashboard de SSI, que pode
ser personalizado com a visualizacdo nacional, estadual ou individual, por industria.

Por meio das Plataforma do SESI Viva+, as empresas poderao realizar uma gestdo eficaz
dos seus programas de SST e ter acesso a todas informacdes de SST solicitadas pelo
governo para atender ao e-Social.

Além disso, a plataforma possibilitara a gestdo epidemioldgica das empresas
individualmente, bem como a geracdo de estudos epidemioldgicos de grandes
populacdes, para orientar a implementacdo de Programas de SSI mais assertivos tanto
para as industrias quanto para o SESI.
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Plataforma- SESI VIVA +

Centros de Inovacao SESI

Em 2017, o SESI consolidou sua estratégia nacional de inovac¢do por meio dos seus oito
Centros de Inovacdo, cujas tematicas sdo Prevencdo da Incapacidade; Economia para
Saude e Seguranca; Ergonomia; Fatores Psicossociais; Higiene Ocupacional; Longevidade
e Produtividade; Sistemas de Gestdo em Saude e Seguranca; e Tecnologias para Saude.

Ao todo, os centros ja desenvolveram 19 projetos, dos quais resultaram 29 solucoes
inovadoras relacionadas as principais causas de afastamento dos trabalhadores da Industria.
Essas solucdes foram implementadas em 45 indUstrias, de varias regides brasileiras.

Os Centros de Inovacdo do SESI e as suas solucdes foram apresentadas a empresarios,
gestores e publico em geral durante o 7° Congresso Brasileiro de Inovacdo da Industria,
realizado ano passado em Sao Paulo.
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Congresso Brasileiro de Inova¢ao da Industria

Principais solu¢oes desenvolvidas pelos Centros de Inovacao
SESI Centro SESI de Inovagdo em Prevencdo da Incapacidade:

Consultoria em Prevencdo da Incapacidade; Gestao do Fator
Acidentario Previdenciario (FAP); e Nexo Técnico Epidemioldgico
Previdencidrio (NTEP).

Centro de Inovacao Economia para Saude e Seguranga

Consultoria para reducao dos custos com salde e seguranga;
workshop para mudanca do Mindset sobre gestdo dos custos da
salide e seguranca ocupacional.

Centro SESI de Inovacdo em Ergonomia

Sistemas de gestao em ergonomia alinhado com o e-Social; avaliacao
ergonémica de processos produtivos; metodologia de ergonomia
de concepcéo.
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Centro de Inovacao Higiene Ocupacional

Inovacdo das técnicas de monitoramento e criagao de instrumentos
para reducdo da exposicdo ocupacional a fumos metélicos na
Industria; fitorremediacdo de compostos organicos volateis (VOCs)
em ambientes industriais; construcdo de protétipo de filtros a partir
de compostos nanoestruturados para adsor¢ao; metodologias de
amostragem para compostos organicos volateis (VOCs) e indicadores
bioldgicos (acidos mercapturicos e miRNAS).

Centro de Inovacao Sistemas de Gestao em Saude e Seguranca

Sistema automatizado de Sustentabilidade para Micro e Pequenas
Empresas.

Centro SESI de Inovacao em Fatores Psicossociais

Modelo de Gestao de Fatores Psicossociais; Sono Saudavel; Programa
+Saude; PSICO3D; Ferramentas de Gestao; Valor Saude; Diagndstico
do Presenteismo; PsicoErgo; GESTRESS; e Saude Total do Trabalhador.

Centro de Inovacao Sistemas de Gestao em Saude e Seguranca

Sistema automatizado de Sustentabilidade para Micro e Pequenas
Empresas.

Centro de Inovacao Tecnologias para Saude

GUIDOQ: plataforma digital para promocdo da saude integral; SEIF:
plataforma tecnolégica para promover ambiente de trabalho e
comportamento seguro na Industria.

Centro SESI de Inovacao em Longevidade e Produtividade

Gestdo para a Longevidade Produtiva; Longevidade Produtiva;
Trabalho em equilibrio; e Consultoria Geracdes e Trabalho.
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Resultados dos Centros de Inovacao SESI

45 empresas atendidas por meio de projetos-piloto pelos oito Centros de
Inovagao SESI.

11.690 trabalhadores beneficiados em novas tecnologias de SST e
promocao da saude.

15 transferéncias de novas tecnologias por meio de projetos entre 0s
Centros de Inovacao.

Publicacdo inédita do Livro: Temas Avancados em Qualidade de
Vida. Disponivel em: <http://redesaudecorporativa.com.br/2017/11/20/
cis-contribuem-para-o-volume-6-da-colecao-temas-avancados-em-
qualidade-de-vida/>.

Publicacao inédita do Livro: Mapeamento de Instrumentos para Avaliacao
de Fatores Psicossociais. Disponivel em: <http://www.sesirs.org.br/pt-
br/seguranca-e-saude-no-trabalho/centro-de-inovacao-sesi-em-fatores-
psicossociais>.

Redes Tematicas SESI

A partir da estruturacdo dos Centros de Inovacao SESI (CIS), foram constituidas oito Redes
Tematicas: Prevencao da Incapacidade; Economia para Saude e Seguranca; Ergonomia;
Fatores Psicossociais; Higiene Ocupacional; Longevidade e Produtividade; Sistemas de
Gestdo em Salde e Seguranca e Tecnologias para Saude.

As Redes Tematicas, integradas por gestores e especialistas do Departamentos Nacional
e Regionais, tém como objetivo a captacao de demandas da Industria, a articulacdo com
o cliente e a disseminacao das solucdes inovadoras.

Plataforma de Solugdes SESI

O SESI desenvolveu plataforma virtual que disponibiliza ao publico industrial, de forma
organizada, todas as informacdes sobre as solucbes desenvolvidas pelos Centros de
Inovacao SESI. A Plataforma de Solucdes SESI (http://www.inovacaosesi.org.br/) foi
lancada em Sao Paulo, no World Trade Center, com a participacdo de 107 empresas
industriais e convidados.

O evento contou com palestras do doutor Drauzio Varella (médico oncologista, cientista
e escritor brasileiro) e do doutor Kari-Pekka Martimo (médico ocupacional do Finnish
Institute of Occupational Health — FIOH) sobre a importancia de se promover a salde e a
seguranca no ambiente de trabalho.

Por intermédio da plataforma, a Industria visualiza as solucdes desenvolvidas e envia aos
Centros de Inovacédo SESI seus principais desafios em satde e seguranca, para que esses
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entendam sua problemdtica e customizem as solucdes. Desse modo, esse Novo processo
de interacdo Industria/SESI tem se tornado efetivo e colaborativo com foco na escuta
ativa das necessidades da Industria.

Redes SESI Setoriais

As Redes Setoriais foram criadas com o objetivo de atender as demandas industriais de
forma customizada e ampliar a atuacdo dos DRs na prestacdo de servicos em SSI.

Além disso, o enfoque setorial permite que o SESI seja mais assertivo em solucoes que
contribuem para a reducao dos afastamentos, acidentes e doencas do trabalho nos
setores Frigorificos, Industria da Construcao, Mineracdo, Panificacao e Metalmecanica.

Entre as acoes das Redes, estdo a padronizacdo de produtos do portfélio nacional do SESI
para a Industria da Construcao e uma série de 50 videos e 46 cursos em EaD do projeto
100% Seguro, feitos para cada um dos setores de Mineragdo e Frigorifico.

Em 2017, para desenvolver e estreitar parcerias com as entidades representativas, foram
promovidos trés workshops de inovacao onde foram identificadas 54 ideias inovadoras
para os setores prioritarios.

Além disso, 18 semindrios técnicos oferecidos para representantes das industrias abordaram
temas atuais em SST, como e-Social, Gestdo de Maquinas e Equipamentos (NR 12),
Insalubridade na Industria Frigorifica, Inovacdo na Industria, SST na Industria da Construcéo,
medidas preventivas e promocdo da salde nos setores de Frigorifico e Mineracao.

A partir desses eventos, foram desenvolvidos projetos e capacitagdes referentes aos
temas de maior relevancia para a prevencao de acidentes fatais e incapacitantes.

Na Industria da Construcdo, os temas abordados foram trabalho em altura, instalacoes
elétricas e escavacao. No setor de Mineracdo, a abordagem prioritaria foi o impacto do
e-Social em Siderurgias e Mineradoras. J& no setor Frigorifico, o SESI participou do Saldo
Internacional de Avicultura e Suinocultura (Siavs).

Parceria SESI e INSS

O SESI e o Instituto Nacional do Seguro Social (INSS) firmaram parceria para desenvolver
iniciativas que reduzam acidentes e doencas do trabalho, bem como a melhoria da
gestdo pelas empresas do retorno ao trabalho de profissionais afastados.

O acordo, com vigéncia de cinco anos, prevé o desenvolvimento de projeto-piloto
em empresas, no Modelo SESI de Prevencédo da Incapacidade e Gestdo do Retorno ao
Trabalho, cursos a distancia, eventos para debate do tema e elaboracdo de um guia de
orientacao de retorno ao trabalho para empresas e trabalhadores.

Além disso, o SESI e 0 INSS compartilharao as suas base de dados para desenvolverem
conhecimentos epidemioldgicos, estudos, projetos cientificos e, assim, melhorar méto-
dos e préticas de prevencao da incapacidade e gestdo do retorno ao trabalho.
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Modelo SESI de Atuacao em Solucdes Integradas

Ao considerar seu processo de reposicionamento, o SESI pretende ampliar o atendimento
de seus servicos por meio da oferta de solucdes integradas de SST e Promocdo da Saude
a Industria. Assim, foi criado o Modelo de Atuacdo SESI em Solucdes Integradas para
orientar o planejamento, a execucao, 0 monitoramento e a avaliacdo de servicos de
consultoria em Promocao da Saude e Seguranca e salde corporativa.

O objetivo é entregar solucbes integradas e customizadas em resposta as reais
necessidades da Industria, sob a 6tica do Atendimento Consultivo. Nesse modelo, foram
contemplados 15 DRs do SESI, perfazendo um total de 521 participantes, além de 450
gestores de empresas industriais, sensibilizados sobre as tematicas.

Almanaque Saude

Desenvolvido pelo SESI em parceria com a Fundacdo Roberto Marinho, o Almanaque
Saude é uma revista eletronica sobre alimentacédo, atividade fisica, curiosidades a
respeito do funcionamento do corpo humano e dicas praticas e saudaveis que podem
ser incorporadas ao dia a dia de qualquer pessoa, inclusive no ambiente laboral.

Em formato de série televisiva, o programa foi veiculado no Canal Futura em 26 episodios
de 26 minutos cada um. A cada edicdo, o programa relata cases de sucesso nas industrias,
abordando diferentes temas. O objetivo é disseminar informacdo qualificada sobre
promocao da SST.

Grupo de Trabalho de Industrias sobre Saude
Suplementar (GTSS)

Os investimentos das empresas com SST, Seguro de Acidente de Trabalho (SAT) e
planos de saude privados devem compor um sistema sustentavel, capaz de responder
pela prevencao de doencas e pela promocao, protecdo e recuperacéo da saude dos
trabalhadores e dos seus familiares.

Nesse sentido, foi criado o Grupo de Trabalho de Industrias sobre Saude Suplementar
(GTSS), composto por 31 industrias de grande porte, contratantes de planos de satde.

Os planos de saude coletivos empresariais representam 80% da cobertura da saude
suplementar, sendo a Industria responsavel por uma em cada trés pessoas cobertas.

Por meio do GTSS, o SESI elaborou uma agenda, na perspectiva do contratante, para
atuacao e defesa de mudancas para um sistema de salde suplementar sustentavel,
centrado no paciente e focado em melhores resultados em saude.
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Cooperacao Técnica com a Agéncia Nacional de Saude
Suplementar (ANS)

O SESI renovou os Termos de Cooperacao Técnica com a Agéncia Nacional de Saude
Suplementar (ANS), que, em 2017, proporcionou a execucao de quatro workshops com
operadoras de planos de salde e empresas sobre a articulacdo ocupacional e assistencial,
promocao da salde e prevencdo de doencas.

As acoes desenvolvidas com as industrias, a ANS e os planos de saude buscaram o
fortalecimento do modelo de atencédo a satde centrada na coordenacédo do cuidado ao
beneficiario, na articulacao entre empresas e planos de satide e no estimulo a promocéao
e prevencao.

As conquistas em saude suplementar beneficiam cerca de 12 mil industrias contratantes
de planos de satde e 10 milhdes de trabalhadores e dependentes.

Programa de Aperfeicoamento — Consultor SESI em
Solug¢bes de Saude Corporativa

O programa, iniciado em 2017, tem o objetivo de desenvolver competéncias para 0s
técnicos do SESI, qualificando-os para ofertar as empresas solucoes integradas de saude
ocupacional e assistencial, em uma atuacao sistémica com foco em reducdo de custos
com a saude.

O programa é desenvolvido pela Unindustria — Universidade Corporativa SESI e SENAI
— e ofertado de forma semipresencial com 168 horas, distribuidas em oito maédulos,
disponibilizados para os 27 DRs do SESI.

Realiza¢cao do Programa de Aperfeicoamento — Consultor
SESI em Solucdes de Saude Corporativa
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Gestao Sustentavel para a Competitividade das Micros e
Pequenas Empresas (MPEs)

Realizado em parceria com o Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID)/Fundo
Multilateral de Investimento (Fumin), o projeto de desenvolvimento do Modelo SESI
de Sustentabilidade para Competitividade de Micros e Pequenas Empresas contou
com participacao de 360 industrias de 16 setores e cerca de 12 mil trabalhadores
atendidos, seis estados (CE, SC, PR, RJ, RR e MG) e o Distrito Federal.

O projeto teve como entrega o Modelo SESI de Sustentabilidade para Competitividade
de Micros e Pequenas Empresas e Dashboard (Bl), Analise Setorial; Andlise de Valor e
Benchmarking Empresarial de Saude e Competitividade, os quais foram transformados
em manual e informatizados. Como resultado final, as empresas participantes do projeto
cresceram 6% no que se refere ao tema sustentabilidade para competitividade.

Na medida em que as empresas de micro e pequeno porte representam 93% da Industria
no Brasil, o Modelo SESI de Sustentabilidade para Competitividade de Micros e Pequenas
Empresas apresenta-se como um importante canal de articulacao da instituicdo com a
Industria, promovendo inovacao e novos negocios.

Portanto, foi incluido no portfélio nacional de produtos e servicos do SESI, além da
realizacdo de 21 projetos estruturantes, executados em parceria com os DRs de AC, AL,
AP, BA, CE, DF, ES, MA, MG, PA, PB, PE, PR, RJ, RS, RO, RR e TO.






Universidade Corporativa

Desenvolvendo e fortalecendo
competéncias

A Universidade Corporativa (Unindustria) atua had quatro anos com o propdésito de
aprimorar as competéncias técnicas e comportamentais dos colaboradores do SESI e do
SENAI em todo o Brasil, por meio de cursos a distancia, presenciais, seminarios on-line,
palestras, oficinas, workshops, coaching e teambuilding.

Noanode 2017,em articulacdo com as unidades do SESI e SENAI, a Unindustria contribuiu
na formacdo de 18.764 colaboradores em diferentes dreas de atuacdo, o que totalizou
46.417 matriculas, representando aproximadamente a participacdo em 2,5 cursos por
colaborador.

Uma das acoes desenvolvidas em 2017 foi o Programa de Aperfeicoamento Consultor
SESI em Solucbes de Saude Corporativa, com a participacao de 265 colaboradores.
Realizado virtualmente, complementado com um encontro presencial, em Brasilia.

A proposta do programa foi incentivar os colaboradores a trabalharem com uma nova
visao de padrao de ofertas de produtos e servicos pelo SESI, produzindo solugdes mais
efetivas e resolutivas para questdes de salde e seguranca na industria.

Também, em 2017, foi realizada uma parceria com o Programa SENAI de Ac6es Inclusivas
(PSAI) para a promocao de uma série de capacitacdes destinadas a técnicos, docentes e
gestores das unidades do SENAI e escolas da rede SESI, em seis tematicas.

Com 6.598 matriculados, os cursos foram ministrados na modalidade a distancia, tratando
de temas sobre a inclusdo, com o intuito de habilitar a equipe técnica e pedagdgica na
area de promocao do acesso, permanéncia e éxito do estudante com algum tipo de
deficiéncia ou necessidade especifica.

Para as equipes pedagogicas do SENAI, as capacitacbes ocorreram com o intuito
de instrumentalizar os docentes na atualizacdo tecnoldgica em diferentes dreas do
conhecimento, bem como na oferta de cursos introdutérios e de aperfeicoamento
pedagdgico para aplicacédo da Metodologia SENAI de Educacao Profissional.

Além disso, a Unindustria ofertou, em seu portfélio de quase 70 cursos, um conjunto de
cursos livres, de curta duracdo, focada em competéncias estratégicas e comportamentais,
de forma a apoiar a atuacdo dos gestores, técnicos e docentes de SESI e de SENAI



RELATORIO ANUAL DE ATIVIDADES

SENAI-SESI-IEL

Para garantir o proposito da Unindustria, foi criado no ano que passou o Programa de
Incentivo ao Engajamento e Desenvolvimento, que tem objetivo de reduzir os indices
de evasdo e reprovacao nas acoes promovidas pela universidade corporativa, além de
incentivar os Regionais do SESI e do SENAI em ampliar as ofertas de desenvolvimento a
100% de seus colaboradores.

O programa consiste em mensurar a participacao das Regionais e reconhecé-las com
iniciativas em educacéo corporativa especificas, exclusivas e customizadas.

Por fim, 2017 também foi dedicado a reformulacdo do Ambiente Virtual de Aprendizagem
da Unindustria, dando origem a um novo portal, totalmente moderno, mais rapido e
intuitivo, compativel com tablets e smartphones.

Pessoas, um ativo estratégico

A criacdo da Unindustria foi motivada por uma constatacdo: como toda
organizacdo, SESI e SENAI tém um ativo estratégico, as pessoas, e desenvolver
e fortalecer suas competéncias é um investimento de retorno certo para a
industria brasileira.

Para alcancar esse objetivo, conta-se com a expertise do SENAI e do SESI, e com
a realizacao de parcerias com instituicées de referéncia para construcdo de
acOes educacionais.

Dessa forma, a Uninddstria entrega contetidos customizados, a partir de
demandas das Unidades, que atendam as necessidades de desenvolvimento
dos profissionais do SESI e do SENAI, alinhados aos objetivos estratégicos.










Gestao Eficiente e
Transparente

Programa Alinhar: promovendo esfor¢os
para uma gestao eficiente

As entidades nacionais do SESI e do SENAI intensificaram esforcos no desenvolvimento
sisttmico da gestdo, do fortalecimento da coesao institucional e da obtencdo de
melhores resultados.

O Programa Alinhar foi estruturado para responder as necessidades de melhoria
na qualidade dos processos de tomada de decisao do SESI e do SENAI, por meio da
implementacdo e/ou revisdéo dos macroprocessos Estratégia, Producao, Orcamento e
Desempenho.

A partir de 2017, o Programa incorporou, na etapa de diagndstico, a avaliacdo de
resultados por meio dos indicadores de desempenho relacionados aos macroprocessos.

Nesta etapa sdo fornecidos feedbacks consultivos para cada entrega realizada pelos
DRs participantes, especialmente em relacdo a aderéncia de processos e praticas aos
normativos, bem como a otimizacdo de recursos e a qualidade das entregas e processos.
Ao longo do ano, as atividades de identificacdo, registro e avaliacao de boas praticas de
gestdo também foram introduzidas no programa.

Com vistas ao fortalecimento da eficiéncia e eficacia, os DNs do SESI e do SENAI realizam,
em conjunto com os Regionais, os indicadores de gestdo pactuados nacionalmente para
educacdo, saude e seguranca, tecnologia e inovacao, abrangéncia da atuacdo, custos e
de desempenho geral, permitindo o alinhamento continuo da sua atuacdo com foco no
setor industrial.

Beneficios esperados com o Programa Alinhar

Maior alinhamento estratégico nacional.

Aumentar a eficacia da gestdo dos recursos orcamentdrios e da gratuidade
regimental e regulamentar.

Melhorar o alinhamento da producao aos padrées e diretrizes nacionais
de negdcio.
Avaliar as acdes de mercado na perspectiva do negocio.

Promover a gestdao do conhecimento.
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Transparéncia e clareza nas acoes

Toda a movimentacéo financeira do SESI e do SENAI é fiscalizada pelo Tribunal de Contas da Unido (TCU), pela
Controladoria-Geral da Unido (CGU), pelos Ministérios da Educacdo, do Trabalho e do Desenvolvimento Social
e por auditorias independentes.

Entretanto a busca da transparéncia deve ser principio sistémico e organico das entidades do Sistema
Industria. Esta é uma das diretrizes aprovadas nas Resolucoes n° 75/2016 e n° 25/2016 em 2016, aprovadas
pelos Conselhos Nacionais do SESI e do SENAI, respectivamente, em 2016.

Entre outros pontos, estd sendo implantado o Site da Transparéncia do SESI e do SENAI, onde qualquer
cidaddo pode ter acesso a orcamentos, demonstragdes contébeis e outros dados sobre a gestéo financeira
das duas instituicoes.

Espera-se que o modelo-padrédo das informacdes e o acesso centralizado as pdaginas de transparéncia
evidenciem que o aprimoramento da gestdo é um processo continuo e permanente do SESI e do SENA|,

inerente a sua responsabilidade social.

O mapa da transparéncia

Conheca as dez instancias de fiscalizacéo do
orcamento e da aplica¢ao de recursos vindos da
contribuicdo compulséria destinada a SENAI e SES/

1. Conselhos Regionais

O orcamento, a execu¢ao orcamentdria e a movimentacao
financeira dos departamentos regionais do SENAI sdo
aprovados e fiscalizados por comissdes de contas dos
conselhos regionais. Os 6rgaos tém poder para contratar
auditores para revisar as contas e certificar a exatiddo das
informacdes. Os conselhos regionais do SESI, por sua vez,
votam o orcamento anual de cada departamento regional
e aprovam o relatério e a prestagao de suas contas.

2. Conselhos Nacionais

A comissao de contas do Conselho Nacional do SENAI
aprova o or¢camento e fiscaliza a execugdo orcamentaria
e a movimentacdo financeira do DN da entidade. O
Conselho Nacional do SESI também aprova o orcamento
geral da entidade, além de apreciar os relatérios e a
prestacdo de contas dos DRs.

Cabe destacra, ainda, que os Conselhos Nacionais do
SESI e do SENAI sdo formados por representantes dos
empresarios, dos trabalhadores e do governo.

3. Ministério do Trabalho e Emprego

Os orcamentos dos departamentos regionais e do de-
partamento nacional do SENAI passam anualmente pelo
crivo do Ministério do Trabalho e Em. O 6rgao ministerial
avalia os orcamentos aprovados pelos conselhos regio-
nais, antes da execucdo das despesas, para verificar o
cumprimento da missao da instituigdo.

4. Ministério do Desenvolvimento Social

Depois de aprovado pelo Conselho Nacional da entidade, o or-
camento geral do SESI é avaliado anualmente pelo Ministério
do Desenvolvimento Social (MDS) previamente a sua execucao.

5. Ministério da Educacao

A aplicacdo pelo SENAI e pelo SESI de receitas da
contribuicdo compulséria em cursos gratuitos é fiscalizada
pelo Ministério da Educagdo (MEC). O érgao do governo
federal recebe relatérios mensais sobre o cumprimento
da gratuidade.

6. Auditorias externas nacionais

As contas dos DNs do SESI e do SENAI sdo avaliadas por
auditorias externas independentes regularmente. Sao
apreciadas as contas de todo o exercicio, com visitas
trimestrais dos auditores, tendo como resultado um parecer
conclusivo sobre os trabalhos realizados. Esse parecer é
anexado ao Relatorio de Gestao e encaminhado ao TCU.




GESTAO EFICIENTE E TRANSPARENTE

Modulos da Transparéncia e Etapas Concluidas

LDO SAC

(E -mail, Presencial e Telefone)

(Orgamento, Execugdio Orgamentdria,

Estrutura Remuneratoria, Relagdio de

Dirigentes e Relagéo dos Membros do
Corpo Técnico)

Integridade
Demonstracdes Contdbeis

= — Relatério de Gestdo

Licitacoes e Editais
Parecer da

] Auditoria Independente

Contratos e Convénios

Cédigo de Etica
Gratuidade

Comité de Etica

[\ T3 Dacdos de Infraestrutira Guvidona

Apenas DN Atendimento Social

Acesso centralizado aos Sites dos CN/SESI, e DRs
CETIQT pelo Site da Transparéncia do DN

7. Auditorias externas regionais

As contas de todos 0s DRs do SENAI também sao auditadas
por empresas especializadas. No SESI, a partir de marco de
2018, todos os DRs deverao publicar o parecer decorrente
das auditorias externas independentes.

8. Tribunal de Contas da Uniao

A eficiéncia dos servicos do SESI e do SENAI prestados
as empresas contribuintes é fiscalizada pelo Tribunal de
Contas da Unido (TCU ). O érgéo faz, anualmente, ampla
andlise das contas dos DRs e dos DNs das entidades e as
tem, rigorosamente, aprovado.

9. Controladoria-Geral da Uniao

Afiscalizagdo do TCU conta com o apoio da Controladoria-
Geral da Unido (CGU), 6rgéo de controle interno do Poder
Executivo federal. O 6rgado realiza auditorias e solicita
informacdes ao SESI e ao SENAI a fim de auxiliar o TCU na
sua missao legal e constitucional.

10. Site da Transparéncia

O SESI e o SENAI também prestam contas a sociedade
publicando, na pagina Transparéncia de seu site, dados
sobre orcamentos, balancos contabeis, pareceres dos
auditoresindependentes, licitacbes, editaisem andamento,
relatérios de atividades e infraestrutura existente, entre
outras informacoes.







Contatos Regionais

PRESIDENTE DA CNI

ROBSON BRAGA DE ANDRADE

Telefone: (61) 3317-9528

SBN Q. 01, Bloco C, Edificio Roberto Simonsen, 17° andar
CEP: 70040-903 | Brasilia/DF

E-mail: presidente@cni.org.br

www.cni.org.br

FEDERACAO DAS INDUSTRIAS DO ESTADO DO ACRE (FIEAC)
JOSE ADRIANO RIBEIRO DA SILVA

Presidente

Avenida Ceard, n° 3.727, Bairro Floresta

CEP: 69918-108 | Rio Branco/AC

Telefone: (68) 3212-4201

E-mail: fieac@fieac.org.br

FEDERACAO DAS INDUSTRIAS DO ESTADO DE ALAGOAS (FIEA)
JOSE CARLOS LYRA DE ANDRADE

Presidente

Av. Fernandes Lima, 385, Ed. Casa da Industria, 5° andar, Bairro Farol
CEP: 57055-902 | Maceié/AL

Telefone: (82) 2121-3002

E-mail: walkyria.rocha@fiea.org.br

FEDERACAO DAS INDUSTRIAS DO ESTADO DO AMAPA (FIEAP)
Av. Padre Julio Maria Lombard 2000, Bairro Santa Rita

CEP: 68900-030 | Macapa/AP

Telefone: (96) 3084-8900

FEDERACAO DAS INDUSTRIAS DO ESTADO DO AMAZONAS (FIEAM)
ANTONIO CARLOS DA SILVA

Presidente

Av. Joaquim Nabuco, 1919, Cx. Postal 3, Centro

CEP: 69020-031 | Manaus/AM

Telefone: (92) 3234-3930

E-mail: fieam@fieam.org.br

FEDERACAO DAS INDUSTRIAS DO ESTADO DA BAHIA (FIEB)
ANTONIO RICARDO ALVAREZ ALBAN

Presidente

Rua Edistio Pondé, 342, Ed. José de F. Mascarenhas, 5° andar, Bairro STIEP
CEP: 41770-395 | Salvador/BA

Telefone: (71) 3343-1201/1207

E-mail: presidencia@fieb.org.br
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FEDERACAO DAS INDUSTRIAS DO ESTADO DO CEARA (FIEC)
JORGE ALBERTO VIEIRA STUDART GOMES

Presidente

Av. Bardo de Studart, 1980, 5° andar, Cx. Postal 4.250, Bairro Aldeota
CEP: 60120-901 | Fortaleza/CE

Telefone: (85) 3421-5404

E-mail: presidencia@sfiec.org.br

FEDERACAO DAS INDUSTRIAS DO DISTRITO FEDERAL (FIBRA)
JAMAL JORGE BITTAR

Presidente

SIA Trecho 03, Lote 225, 2° andar

CEP: 71200-030 | Brasilia/DF

Telefone: (61) 3362-6020

E-mail: presidencia@sistemafibra.org.br

FEDERACAO DAS INDUSTRIAS DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO (FINDES)
MARCOS GUERRA

Presidente

Av. Nossa Senhora da Penha, 2.053, 8° andar

Cx. Postal 5.042, Ed. Findes, Bairro Santa Lucia

CEP: 29056-913 | Vitdria/ES

Telefone: (27) 3334-5600

E-mail: presidencia@findes.org.br

FEDERACAO DAS INDUSTRIAS DO ESTADO DE GOIAS (FIEG)

PEDRO ALVES DE OLIVEIRA

Presidente

Avenida Araguaia, n°® 1.544, dificio Albano Franco, Casa da Industria, Vila Nova
CEP: 74645-070 | Goiania/GO

Telefone: (62) 3219-1366

E-mail: presidencia@sistemafieg.org.br

FEDERACAO DAS INDUSTRIAS DO ESTADO DO MARANHAO (FIEMA)
EDILSON BALDEZ DAS NEVES

Presidente

Av. Jerbnimo de Albuquerque s/n°, 4° andar, Cohama

CEP: 65060-645 | Séo Luis/MA

Telefone: (98) 3212-1862

E-mail: presidencia@fiema.org.br
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FEDERACAO DAS INDUSTRIAS NO ESTADO DE MATO GROSSO (FIEMT)

JANDIR JOSE MILAN

Presidente

Av. Historiador Rubens de Mendonca, 4.193, Ed. Casa da Industria, Bosque da Saude
CEP: 78050-500 | Cuiabd/MT

Telefone: (65) 3611-1503

E-mail: presidencia@fiemt.com.br

FEDERACAO DAS INDUSTRIAS DO ESTADO DE MATO GROSSO DO SUL (FIEMS)
SERGIO MARCOLINO LONGEN

Presidente

Av. Afonso Pena 1.206, 52 andar, Ed. Casa da IndUstria, Cx. Postal 98, Centro
CEP:79005-901 | Campo Grande/MS

Telefone: (67) 3389-9001

E-mail: gabinete@fiems.com.br

FEDERACAO DAS INDUSTRIAS DO ESTADO DE MINAS GERAIS (FIEMG)
OLAVO MACHADO JUNIOR

Presidente

Av. do Contorno 4.456, Bairro Funcionarios

CEP:30110-916 | Belo Horizonte/MG

Telefone: (31) 3263-4451

E-mail: gabinete@fiemg.com.br

FEDERACAO DAS INDUSTRIAS DO ESTADO DO PARA (FIEPA)
JOSE CONRADO AZEVEDO SANTOS

Presidente

Travessa Quintino Bocailva 1.588, 8° andar, Bairro Nazaré

CEP: 66035-190 | Belém/PA

Telefone: (91) 4009-4806

E-mail: presidencia@fiepa.org.br

FEDERACAO DAS INDUSTRIAS DO ESTADO DA PARAIBA (FIEP)

FRANCISCO DE ASSIS BENEVIDES GADELHA

Presidente

Manoel Gongalves Guimardes 195, Ed. Agostinho Velloso da Silveira, Bairro José Pinheiro
CEP: 58407-363 | Campina Grande/PB

Telefone: (83) 2101-5326

E-mail: fiepb@fiepb.org.br

FEDERACAO DAS INDUSTRIAS DO ESTADO DO PARANA (FIEP)
EDSON LUIZ CAMPAGNOLO

Presidente

Av. Candido de Abreu 200, 7° andar, Centro Civico

CEP: 80530-902 | Curitiba/PR

Telefone: (41) 3271-7769

E-mail: presidencia@fiepr.org.br
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FEDERACAO DAS INDUSTRIAS DO ESTADO DE PERNAMBUCO (FIEPE)
RICARDO ESSINGER

Presidente

Av. Cruz Cabugd 767, Ed. Casa da IndUstria, Santo Amaro

CEP: 50040-911 | Recife/PE

Telefone: (81) 3412-8467

E-mail: presi@fiepe.org.br

FEDERACAO DAS INDUSTRIAS DO ESTADO DO PIAUI (FIEPI)
ANTONIO JOSE DE MORAES SOUZA FILHO

Presidente

Av. Industrial Gil Martins, Ed. Albano Franco 1.810, Bairro Redencéo
CEP: 64017-650 | Teresina/PI

Telefone: (86) 3218-1395

E-mail: presidencia@fiepi.com.br

FEDERACAO DAS INDUSTRIAS DO ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE (FIERN)
AMARO SALES DE ARAUJO

Presidente

Av. Senador Salgado Filho 2860, Ed. Enge Fernando Bezerra, 9° andar

Casa da Industria, Lagoa Nova

CEP: 59075-900 | Natal/RN

Telefone: (84) 3204-6260

E-mail: presidencia@fiern.org.br

FEDERACAO DAS INDUSTRIAS DO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL (FIERGS)
HEITOR JOSE MULLER

Presidente

Chefe de Gabinete: Julio César de Magalhdes

Av. Assis Brasil 8787 — Bairro Sarandi

CEP:91140-001 | Porto Alegre/RS

Telefone: (51) 3347-8711

E-mail: presidente@fiergs.org.br

FEDERACAO DAS INDUSTRIAS DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO (FIRJAN)
EDUARDO EUGENIO GOUVEA VIEIRA

Presidente

Av. Graca Aranha 01, 12° andar — Centro

CEP: 20030-002 | Rio de Janeiro/R)

Telefone: (21) 2563-4120 [4121

E-mail: presidencia@firjan.org.br
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FEDERACAO DAS INDUSTRIAS DO ESTADO DE RONDONIA (FIERO)
MARCELO THOME DA SILVA DE ALMEIDA

Presidente

Rua Rui Barbosa 1.112, Bairro Arigolandia

CEP: 76801-186 | Porto Velho/RO

Telefone: (69) 3216-3461

E-mail: presidencia@fiero.org.br

FEDERACAO DAS INDUSTRIAS DO ESTADO DE RORAIMA (FIER)
RIVALDO FERNANDES NEVES

Presidente

Av. Benjamin Constant 876, Centro

CEP: 69301-020 | Boa Vista/RR

Telefone: (95) 4009-5367

E-mail: gab.fierr@sesi.org.br

FEDERACAO DAS INDUSTRIAS DO ESTADO DE SANTA CATARINA (FIESC)
GLAUCO JOSE CORTE

Presidente

Rodovia Admar Gonzaga 2765, 3° andar

CEP: 88034-001 | Florianépolis/ SC

Telefone: (48) 3231-4116

E-mail: presidente@fiesc.com.br

FEDERACAO DAS INDUSTRIAS DO ESTADO DE SAO PAULO (FIESP)
PAULO ANTONIO SKAF

Presidente

Av. Paulista 1313, 14° andar, Bairro Bela Vista

CEP: 01311-923 | Sao Paulo/SP

Telefone: (11) 3549-4613

E-mail: presidencia@fiesp.com.br

FEDERACAO DAS INDUSTRIAS DO ESTADO DE SERGIPE (FIES)
EDUARDO PRADO DE OLIVEIRA

Presidente

Av. Dr. Carlos Rodrigues da Cruz, s/n°, Ed. Albano Franco, Bairro Capucho
CEP: 49080-190 | Aracaju/ SE

Telefone: (79) 3226-7472

E-mail: fies@fies.org.br

FEDERACAO DAS INDUSTRIAS DO ESTADO DO TOCANTINS (FIETO)
ROBERTO MAGNO MARTINS PIRES

Presidente

Quadra 104 Sul, Rua SE 03, Lote 29, Ed. Armando Monteiro Neto
77020-016 | Palmas/ TO

Telefone: (63) 3229-5747

E-mail: presidencia@sistemafieto.com.br



DIRETORIA DE EDUCACAO E TECNOLOGIA - DIRET
Rafael Esmeraldo Lucchesi Ramacciotti
Diretor de Educacdo e Tecnologia

SENAI/DN
Rafael Esmeraldo Lucchesi Ramacciotti
Diretor-Geral

DIRETORIA ADJUNTA
Julio Sergio de Maya Pedrosa Moreira
Diretor Adjunto

Unidade de Relagdes com o Mercado - UniMercado
Paulo Henrique Freitas
Gerente Executivo

Geréncia de Inteligéncia de Mercado
Daniela Bernardon
Gerente de Inteligéncia de Mercado

Ane Fabiola Lima
Colaboracao

DIRETORIA DE COMUNICACAO - DIRCOM
Carlos Alberto Barreiros
Diretor de Comunicagao

Geréncia Executiva de Publicidade e Propaganda - GEXPP
Carla Gongalves
Gerente Executiva

Ncleo de Gestdo de Editoracdo
Producdo Editorial

DIRETORIA DE SERVICOS CORPORATIVOS - DSC
Fernando Augusto Trivellato
Diretor de Servicos Corporativos

Area de Administracdo, Documentacéo e Informacio — ADINF
Mauricio Vasconcelos de Carvalho
Gerente Executivo

Alberto Nemoto Yamaguti
Normalizacdo

Rosualdo Rodrigues
Redacdo

Danuzia Queiroz
Revisao Ortogréfica e Gramatical

Editorar Multimidia
Projeto Gréfico e Diagramacao









