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1 TiTULO

1.1 Da Habilitacdo

MODALIDADE HABILITACAO PROFISSIONAL TECNICA DE NiVEL MEDIO
Habilitag&o TECNICO EM MANUTENGCAO AUTOMOTIVA
Carga Horaria 1.200 horas

Carga Horaria a Distancia: | 960 horas

Carga Horaria Presencial: | 240 horas

Area Profissional Automotiva

Eixo Tecnolodgico Controle e Processos Industriais

Fonte: Itinerario Nacional de Educacao Profissional SENAI — Verséo 4
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1.2 Ocupagdes Intermediarias

MODALIDADE Qualificagéo Profissional Técnica de Nivel Médio

Qualificagéo: Eletricista de Manutencao Automotiva
Carga Horaria: 600 horas
Area Profissional Automotiva

Eixo tecnolégico: Controle e Processos Industriais

Qualificacao Profissional Técnica de Nivel

MODALIDADE Médio

Qualificacio: Eletromecéanico de Automoveis de Manutencéao

Automotiva
Carga Horaria: 900 horas
Area Profissional Automotiva

Eixo tecnolégico: Controle e Processos Industriais

Fonte: Itinerdrio Nacional de Educagao Profissional SENAI — Automotiva - Versdo 4.
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2 JUSTIFICATIVA

2.1 Justificativa

O SENAI Mato Grosso do Sul, sintonizado com as transformacgdes politicas e econémicas que
estdo ocorrendo no Estado de Mato Grosso do Sul e com as maodificagbes decorrentes da
nova Lei de Diretrizes e Base da Educacdo Nacional — Lei Federal n.° 9394/96, alterada pela
Lein.©13.415/2017, de 13 de fevereiro de 2017 e ainda de acordo com a Resolucdo CNE/CP
n.° 1, de 5 de janeiro de 2021 que define as Diretrizes Curriculares Nacionais Gerais para a
Educacao Profissional e Tecnolégica, entende que a qualificacdo de méo de obra é condicdo
prioritria para o crescimento e o desenvolvimento competitivo das industrias do nosso
Estado.

Frente a um cenario caracteristico pelo desenvolvimento econdmico e pela intensificagdo das
atividades industriais, a demanda pela aplicagdo de inovagdes tecnoldgicas e investimentos
em novos processos, equipamentos e maquinarios, tende a crescer. O emprego de
tecnologias avancadas permitiu a implantacdo de um processo produtivo mais rapido e
flexivel, tornando necessario a formagédo ou capacitacdo técnica dos trabalhadores para
operar as instalagdes basicas, e de uma simultdnea capacidade para operar as adaptacdes

subsequentes.

Neste contexto, € eminente 0 aumento da busca por profissionais capacitados, atualizados e
especializados as novas tendéncias de mercado para atuar em todas as areas, que
necessitem de um perfil profissional mais apurado em relagcdo a atuacdo no mundo do
trabalho, de acordo com as normas técnicas de qualidade, seguranca e preservacao

ambiental e manutencéo.

Somado a estes fatores, as estratégias expansionistas das industrias sul mato-grossenses
defrontam com iniUmeros obstaculos existentes para a contratacdo de mao de obra qualificada

para atuar com tecnologias inovadoras e emergentes.

Frente ao exposto, 0 SENAI-MS, visa atender a demanda da indastria local e nacional quanto
a formacgdo de recursos humanos tecnicamente qualificados e atualizados, através do

desenvolvimento de competéncias que favorecam a aplicacdo dos conhecimentos em
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diferentes contextos e processos que caracterizam a ocupacdo, numa perspectiva

interdisciplinar, favorecendo assim a constru¢ao de capacidades que permitam ao trabalhador

intervir e agir em situacbes hem sempre pré-estabelecidas.

2.2 Caracterizagéo Institucional

O Servico Nacional de Aprendizagem Industrial - SENAI, criado pelo Decreto Lei Federal n.°
4.048 de 22/01/1942, é entidade juridica de direito privado, organizada e dirigida pela
Confederagdo Nacional da Industria - artigo 2° do Decreto Lei Federal n.° 9.576 de 12/08/1946
e o0 artigo 3° do Regimento aprovado pelo Decreto Federal n.° 494, de 10/01/1962.

Criado com o propdsito de preparar trabalhadores para a Indastria Nacional, o SENAI sempre
pautou sua atuagdo pelas demandas do mercado de trabalho, como decorréncia natural das
préprias razdes que em, 1942, inspiraram o empresariado brasileiro na defesa da necessidade
de um organismo de formac&o profissional para enfrentar os desafios que ja se vislumbraram

na época.

Composto por drgaos normativos, Conselho Nacional e Conselhos Regionais, que norteiam a
atuacdo do sistema, e ainda, por o6rgdos administrativos, Departamento Nacional e
Departamentos Regionais, que sistematizam e operacionalizam as a¢gfes determinadas pelos

Conselhos.

O Departamento Regional de Mato Grosso do Sul, SENAI-DR/MS, foi instalado formalmente
no dia 01/01/1980, mantém Unidades Operacionais, denominadas como Unidades de Ensino,
preparadas com equipamentos e pessoas especializadas, para atender as necessidades de

formacao profissional em nivel médio e técnico.

O SENAI/DR-MS, funciona como entidade mantenedora dos cursos de Educacéo Profissional
Técnica de Nivel Médio, tendo como executoras suas Unidades Operacionais.

Para a realizagé@o dos cursos, 0 SENAI-DR/MS, conta com o apoio de Unidades Méveis e Kits
Didéticos transportaveis, podendo atender os locais que possuem unidades fixas, que
ministrem o0s cursos solicitados ou em empresas para atender aos trabalhadores, industriarios

e colaboradores.
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Com a visao de consolidar-se como o lider nacional em educacédo profissional e techologica

e ser reconhecido como indutor da inovacgao e da transferéncia de tecnologias para a industria
brasileira, atuando com padréo internacional de exceléncia, 0 SENAI-DR/MS oportuniza por
meio da oferta de cursos de Habilitagcdo Profissional Técnica e Tecnoldgica, a melhoria e o
desenvolvimento social, econémico e cultural do estado de Mato Grosso do Sul.

3 FUNCIONAMENTO

O funcionamento do curso seguird estrutura definida neste projeto de curso a ser aprovado
pelo Conselho Regional SENAI-DR/MS, bem como normas e legislacdo vigente dos 6rgaos
competentes desta area.

A Unidade Operacional ao planejar a execuc¢ao do curso observara o calendario escolar anual,
aprovado pela Geréncia de Educacado, periodos e horéarios definidos pela Geréncia da
Unidade Operacional, como também, o local e ambientes fisicos que serdo ocupados pela(s)

turma(s) durante a realizac&o do curso.

O curso sera realizado na modalidade semipresencial, onde o aluno estara cursando 80%
remoto e 20% presencial, da carga horaria total do curso. No momento remoto, o aluno devera
acessar os materiais didaticos e desenvolver as atividades postadas na plataforma AVA
(Ambiente Virtual de Aprendizagem), através de seus proprios recursos (desktop ou notebook
para estudos e smartphone para apoio) que deverao ser iguais ou superior aos requisitos
minimos de acesso informados neste documento. Portanto, no acesso remoto, o aluno
assume o protagonismo e autonomia quanto ao seu ambiente de estudos, quanto seus
conhecimentos e usabilidade dos recursos tecnolégicos e, o respeito ao tempo ou duragéo da
turma definida pela carga horéaria do curso. O momento presencial agendado e realizado na
Agéncia SENAI Rio Verde de Mato Grosso “Luiz Claudio Sabedotti Fornari”, situada Rua
Projetada H, 70 — Conjunto Habitacional Jodo de Barro — Rio Verde de Mato Grosso/MS, e no
Centro de Qualificacdo Profissional Orlando Picetti, situada na Rua Bahia, 2961. Bairro
Amabile Maffissoni, CEP: 79.490-000 — Sao Gabriel do Oeste — MS.
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3.1 Horéarios

Os horarios das aulas serdo organizados em calendario escolar elaborado pela Unidade

Operacional.

Quando houver necessidade de reposi¢cdo de aulas, estas serdo acrescidas dos dias letivos

previstos até se completar a carga horaria estabelecida no Plano de Curso.

4 REQUISITOS DE ACESSO AO CURSO

Para acesso ao curso, o candidato devera atender, entre outros, os seguintes requisitos:

a)

b)

c)

d)
e)

Ter concluido o ensino médio (para oferta subsequente) ou comprovar matricula no
ensino médio (para matricula concomitante);

Ter sido classificado/aprovado no processo seletivo, se aplicavel, obedecendo ao
limite de vagas disponiveis;

Ter disponibilidade para participar dos encontros presenciais, aulas praticas em
laboratério ou visitas técnicas;

Efetuar matricula no curso requerido.

Possuir conhecimentos basicos de informatica e acesso a um computador com internet
para a realizacdo das atividades a distancia;

Possuir conta de e-mail prépria e conhecimentos de uso de correio eletrénico (receber,

responder e enviar mensagens) e navegacao na Web, em nivel de usuario.
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4.1 Matricula

A matricula sera efetuada no curso por médulo mediante solicitacdo do candidato, assistido

por seu pai ou responsavel, se menor de 18 anos, nos locais de operacionalizacédo do curso

e a responsabilidade pelo arquivamento da documentacdo serd da Secretaria Escolar da

Unidade Operacional do SENAI, conforme relagéo abaixo:

a)
b)

9)

Foto digital;

Documento de Identificacdo com foto, podendo ser: RG; CNH; CTPS; Carteira
Profissional ou Passaporte (conforme a Lei n.° 9.503, Art. 159, Lei n.° 12.037)
Passaporte, ou Carteira Profissional ou RNE (Registro Nacional de Estrangeiro);

CPF (Cadastro de Pessoa Fisica) ou Declaracao da Receita Federal (ou documento
oficial que tenha o nimero do CPF);

Comprovante de residéncia atualizado (contas de: &agua, luz ou telefone); ou
autodeclaracdo: do titular da residéncia conforme Lei n.° 4082; do candidato ou
requerente da matricula, se menor, conforme Lei n.° 7.115;

Comprovante de Escolaridade: (certificado de conclusdo de etapas de ensino, ou
historico escolar, ou declaracdo de frequéncia escolar, conforme projeto/plano de
Curso);

Candidatos estrangeiros, a documentacdo sera aceita em consonancia com a
legislacdo vigente: CPF, RNE - Registro Nacional de Estrangeiro e Passaporte com
visto de estudante, ou outro documento que, por previsdo legal, permita que o
estrangeiro estude no Brasil. O comprovante de escolaridade estrangeiro devera,
obrigatoriamente, ser validado na Secretaria de Educacao do Estado de MS;

Laudo médico comprovando a deficiéncia (somente para pessoas com deficiéncia).
Aqueles gue nédo tiverem o laudo médio deverdo fazer, a proprio punho, uma

autodeclaracéo informando a deficiéncia.

Em casos de programas e ofertas especificas, deve ser observado o disposto em Edital e/ou

Legislagéo pertinente.

SISTEMA FIEMS

Av. Afonso Pena, 1.206 | Bairro Amambai
79.005-901 | Campo Grande/MS | Brasil

www.fiems.com.br



Portaria n.2 12/ 2025

Parecer n2 20/2025

SENAI siems

5 PERFIL PROFISSIONAL DE CONCLUSAO

O perfil profissional € a descri¢cdo do que idealmente o trabalhador deve ser capaz de realizar
no campo profissional correspondente & ocupacéo. E o marco de referéncia, o ideal para o
desenvolvimento profissional. Expressa o nivel de desempenho que se espera que 0O
trabalhador alcance, indicando o que assegura que ele sera competente ou 0 que o torna apto
a atuar, com qualidade, no contexto de trabalho da ocupacdo. E constituido pelas
competéncias profissionais gerais e especificas e pelo contexto de trabalho da ocupacéao.

O Técnico em Manutencdo Automotiva é o profissional capaz de realizar a execugao e a
gestdo dos processos e servicos de manutencgdo, inspecionar veiculos e seus sistemas e
desenvolver solucdes inovadoras para produtos e servigos automotivos, considerando
referenciais técnicos, metodoldgicos, econdmicos, ambientais e de saude e seguranca

vigentes.
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6 IDENTIFICACAO DA OCUPACAO

Técnico em Manutencao

Ocupacgao Automotiva 3143-05

Educacéo Educacéo Profissional C.H MINIMA 1.200h
Profissional Técnica de Nivel Médio

Nivel de 3 Eixo Tecnoldgico | Controle e Processos
gualificacao Industriais
Area Automotiva Area Tecnoldgica

Tecnolégica MEC

Segmento Automotiva

Tecnolbgico

Competéncia Coordenar processos de manutencdo eletromecénica e de sistema

Geral estrutural, manter e inspecionar sistemas mecanicos e eletroeletronicos
automotivos, planejando seu trabalho, seguindo normas e procedimentos
técnicos, de qualidade, de produtividade, de preservacao ambiental e de
saude e seguranga no trabalho.

Requisitos de

e Cursando ou ter concluido o ensino médio
Acesso
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7 RELACAO DAS UNIDADES DE COMPETENCIA

Manter sistemas  automotivos eletroeletronicos,
Unidade de Competéncia 1 planejando seu trabalho, seguindo normas e
procedimentos técnicos, de qualidade, de produtividade,
de preservagdo ambiental, e de saude e seguranca no
trabalho.

Manter sistemas automotivos mecanicos, planejando seu
Unidade de Competéncia 2 trabalho, seguindo normas e procedimentos técnicos, de
qualidade, de produtividade, de preservacdo ambiental,
e de saude e seguranca no trabalho.

Coordenar processos de manutencdo, planejando seu
trabalho, seguindo normas e procedimentos técnicos, de
Unidade de Competéncia 3 qualidade, de produtividade, de preservacdo ambiental,
e de saude e seguranca no trabalho.

Coordenar a manutencdo do sistema estrutural
Unidade de Competéncia 4 automotivo, planejando seu trabalho, seguindo normas e
procedimentos técnicos, de qualidade, de produtividade,
de preservagdo ambiental, e de saude e seguranga no
trabalho.
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8 PERFIL PROFISSIONAL DE CONCLUSAO DOS EGRESSOS DO CURSO

O Profissional Técnico em Manutencdo Automotiva, em conformidade com o Catalogo
Nacional de Cursos Técnicos/MEC atua em Montadoras Automotivas, Concessionarias e
revendas, Oficinas mecéanicas, Empresas de fabricacdo e comercializagdo de equipamentos,
acessorios e pegas para automoéveis, implementos e maquinas agricolas, Setor de
manutencdo de empresas da area agricola em geral, Setor de instalacdo de equipamentos,
dispositivos e acessorios em veiculos automotivos. Empresas de vistorias e certificacéo

veicular.

A Metodologia SENAI de Educacao Profissional utiliza o Comité Técnico Setorial (CTS) como
estratégia fundamental para a definicdo de Perfis Profissionais, o qual consiste em um férum
técnico-consultivo que possibilita a aproximagédo entre o mundo do trabalho e a educacéo
profissional, no qual sdo discutidos os nexos entre a educacéo e o trabalho nos diferentes

segmentos industriais.

A seguir a descrigdo do perfil profissional de concluséo a ser adquirido:

8.1 Perfil Profissional de Conclusdo — Habilitagc&o Profissional Técnica de Nivel Médio

O egresso do curso Técnico em Manutengdo Automotiva atua na realizagéo de diagnosticos,
coordenacdo de manutencao, apoio técnico no aprimoramento de sistemas veiculares e
inspecdo de veiculos e seus sistemas, considerando as normas, padrbes e requisitos

técnicos, de qualidade, satde e seguranca e de meio ambiente.

8.2 Perfil Profissional de Concluséo — Qualificacéo Profissional Técnica de Nivel Médio

Eletricista de manuteng¢&o Automotiva

Ao concluir os médulos basico e especifico |, o egresso terd como perfil: Manter sistemas
automotivos eletroeletrdnicos, planejando seu trabalho, seguindo normas e procedimentos
técnicos, de qualidade, de produtividade, de preservacdo ambiental, e de saude e seguranca

no trabalho.
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Eletromecanico de Automdveis de Manutenc¢éo Automotiva

Ao concluir os moédulos basico, especificos | e 1l, o egresso terd como perfil: Manter sistemas
automotivos eletroeletrdnicos e mecéanicos, planejando seu trabalho, seguindo normas e
procedimentos técnicos, de qualidade, de produtividade, de preservacdo ambiental, e de
saude e segurancga no trabalho.

8.3 Competéncias Profissionais

As competéncias serdo construidas gradativamente, de acordo com o0s percursos dos
mddulos e suas correspondentes certificacées de qualificacao profissional.

O mercado competitivo exige um profissional que tenha competéncias técnico-cientificas que
lhe possibilitem diagnosticar e solucionar problemas dentro de uma viséo integrada dos

demais aspectos correlatos.

Destacam-se na Organizacao Curricular do curso a identificagdo dos Fundamentos Técnicos

e Cientificos, as Capacidades (Técnicas, Organizativas, Sociais e Metodoldgicas).

Fundamentos Técnicos e Cientificos

Referem-se a Capacidades Basicas de um modo geral, relacionadas as bases cientificas,
tecnolégicas e aos saberes universais identificados como pré-requisitos no ambito de uma
gualificacdo e que dao suporte ao desenvolvimento das Capacidades Técnicas, Sociais,
Organizativas e Metodoldgicas.

Capacidades

S&o potenciais que uma pessoa desenvolve ao longo da vida e que a tornam apta a realizar
determinadas ac0es, atividades ou func¢des. Sao transversais e expressam as potencialidades
de uma pessoa, independentemente de conteldo especificos de determinada area. N&do séo
atitudes inerentes ou dons, mas manifestam-se e desenvolvem-se para favorecer as
aprendizagens e os desempenhos. Sua caracteristica fundamental é a possibilidade de ser
transferivel a contextos e problemas distintos daquele que se utlizam para seu

desenvolvimento.
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Capacidades Sociais, Organizativas e Metodolégicas

Referem-se respectivamente as relacdes no trabalho, a qualidade e organizacdo desse

mesmo trabalho e a condicdo de responder a situagdes novas e imprevistas, observando as

Competéncias de Gestéo estabelecidas no Perfil Profissional.

Capacidades Sociais

S&o capacidades que permitem responder a relagdes e a procedimentos estabelecidos
na organizacao do trabalho e integrar-se com eficicia, em todos os niveis, cooperando
com outras pessoas de forma comunicativa e construtiva. Tratam essencialmente das
relagbes interpessoais, caracterizando-se por agregar ao trabalhador condigbes de
responder a relagdes e procedimentos estabelecidos na organizagdo do trabalho; de
se integrar, com eficacia, em nivel horizontal e vertical, ao contexto de trabalho; e de
trabalhar em equipe, cooperando com outros profissionais de forma comunicativa e

construtiva.

Capacidades Organizativas

Séo aquelas que situam o trabalhador no contexto de trabalho e que estabelecem os
parametros para o desenvolvimento das atividades profissionais. Permitem ao
trabalhador integrar-se e atuar em sintonia com a organizagdo do trabalho,
observando, de forma consciente e responsavel, 0os aspectos técnicos, econdémicos,
de qualidade, de saude e seguranca e de meio ambiente implicados. Consideram
essencialmente, as capacidades de planejamento, organizacéo, execucdo e avaliacdo

do trabalho.

Capacidades Metodoldgicas

Sdo capacidades que permitem & pessoa responder as situacdes novas e
imprevisiveis que se apresentem no trabalho, com relagcdo a procedimentos,
equipamentos, produtos e servi¢os, encontrar solugées apropriadas e tomar decisdes
de forma autbnoma. Estao relacionadas as ferramentas de autodesenvolvimento, isto
€, a aspectos que permitem ao trabalhador responder a situages novas e imprevistas
gue se presentam no trabalho, considerando inovacdes tecnologicas (em maquinas,
equipamentos, produtos), novas técnicas e procedimentos, a necessidade de

encontrar novas solugdes, tomar decisdes autonomamente.
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Capacidades Técnicas

Expressam os desempenhos tipicos de uma ocupacao e permitem ao trabalhador realizar
com eficiéncia suas atividades profissionais, implicando, assim, o dominio de contelddos
caracteristicos da Ocupacdo (conhecimentos, procedimentos, tecnologias, normas, entre
outros).

e Gerais
E a sintese do essencial a ser realizado pelo trabalhador qualificado. Expressa
globalmente as fung¢des principais que caracterizam a habilitagéo e as capacidades
que permitem exercé-las de modo eficaz no &mbito do trabalho.

e Basicas
Sdo capacidades que permitem operar eficientemente objetos e varidveis que
interferem diretamente na criagdo do produto. Implicam o dominio de conteddos no
ambito do trabalho e de conhecimento e habilidades pertinentes.

o Especificas
Sao capacidades relacionadas aos fundamentos técnicos e tecnoldgicos tedéricos e
praticos, da ocupacéao profissional.

9 ORGANIZACAO CURRICULAR

A organizagdo curricular definida neste projeto é por médulos reunindo, portanto, atributos
gue caracterizam essa estratégica curricular: flexibilidade, racionalizacdo e consideracao as
necessidades dos alunos.

O curriculo é composto por unidades de competéncia, eixos norteadores na forma de
médulos, para possibilitar terminalidade formativa, viabilizando aquisicdo de competéncias e

habilidades. E organizado segundo o perfil profissional.

Cada Unidade Curricular podera corresponder a varias Unidades de Competéncias que

sintetiza a estrutura basica do curriculo, constituido numa visao interdisciplinar, por conjuntos

SISTEMA FIEMS

Av. Afonso Pena, 1.206 | Bairro Amambai
79.005-901 | Campo Grande/MS | Brasil

www.fiems.com.br



Portaria n.2 12/ 2025

SENAI Fiems

coerentes e significativos de conhecimentos, habilidades e atitudes profissionais,

independente em termos formativos e de avaliacdo durante o processo de aprendizagem.

As grandes funcdes que constituem o desempenho profissional sdo explicitadas pelas
Unidades de Competéncias que contribuem para o alcance da competéncia geral. Cada
Unidade Curricular representa uma parte significativa e fundamental da competéncia geral e
reflete grandes etapas do processo de trabalho ou técnicas fundamentais. Os resultados que
se espera € que as pessoas obtenham na Unidade Curricular os dominios expressos pelos
Elementos de Competéncia.

Os Elementos de Competéncia descrevem o que os profissionais devem ser capazes de fazer
nas situagbes de trabalho. S&o compreendidas como derivacbes das Unidades de

Competéncia.

O ltinerario Formativo, a Estrutura Curricular, a Metodologia, dentre outros aspectos

abordados neste item comp8em um conjunto que enseja uma visao geral do curriculo.

Em consonancia com os requisitos de acesso, dispostos no item 4 — Requisitos de Acesso ao
Curso, a articulagdo do ensino médio com a educacao profissional podera se dar na forma

concomitante e subsequente.

9.1 Matriz de Referéncia

A matriz de referéncia apresentada abaixo tem como base os desenhos curriculares nacionais para
a oferta formativa dos Departamentos Regionais do SENAI em todo Brasil, tendo em vista a
atualizacdo técnica e tecnoldgica de seus cursos e a manutencado do padrédo de qualidade
educacional SENAI.

A seguir, a Matriz de Referéncia da area de Automotiva que apresenta 0 curso com suas
respectivas Unidades Curriculares e cargas horarias, além de representar graficamente a

composicao do curso.

Os desenhos Curriculares Nacionais sédo desenvolvidos a partir de pesquisas de mercado, estudos

técnicos de tendéncia e prospecgdo, conhecimento tacito da area e norteadores estratégicos e
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submetidos ao comité de Especialistas técnicos do SENAI que procederam a devida andlise para

gque os regionais possam usufruir de um documento condizente com as demandas da indUstria

nacional.
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10 COMPETENCIAS SOCIOEMOCIONAIS

e APRENDIZAGEM ATIVA E ESTRATEGIAS DE APRENDIZAGEM - Demonstrar postura
proativa e atitude inovadora, adaptando-se, com criatividade e flexibilidade, a novos

contextos tecnoldgicos e organizacionais.

o CRIATIVIDADE, ORIGINALIDADE E INICIATIVA - Orientar seu comportamento para a
consecucao de objetivos individuais e coletivos, de modo organizado e esfor¢ado, fazendo

escolhas em relagéo a vida profissional e estimulando a liberdade e a autonomia.

e ETICA - Apresentar comportamento ético na conduta profissional, vivenciando valores,

respeitando principios, praticando a incluséo e justica social, respeitando diferengas.

e INTELIGENCIA EMOCIONAL: AUTOCONHECIMENTO E AUTORREGULACAO -
Apresentar controle, previsibilidade e consisténcia nas reagbes emocionais,
demonstrando consciéncia das suas emocdes, forcas e limitacdes, 0 que as provoca e 0s

possiveis impactos nas atividades profissionais e rela¢des de trabalho.

e INTELIGENCIA EMOCIONAL: PERCEPCAO SOCIAL E HABILIDADES DE
RELACIONAMENTO - Apresentar habilidade para ouvir bem e dialogar com o outro,
demonstrando empatia e consciéncia do valor da escuta e do didlogo nas relacdes e

atividades profissionais.

o LIDERANCA, INFLUENCIA SOCIAL E EMPREENDEDORISMO - Liderar equipes de
trabalho por meio de estratégias organizacionais, influenciando, estimulando e
fomentando o engajamento e a cooperacdo, promovendo a unido, a empatia, o senso de

coletividade, despertando talentos e orientando colaboradores com foco em resultado.

e PENSAMENTO CRITICO E INOVACAO - Expressar-se de modo critico e com base em
evidéncias claras, ponderando diferentes fatos, ideias, opinides, visdes e perspectivas

aplicaveis as atividades sob a sua responsabilidade.

e RESOLUCAO DE PROBLEMAS COMPLEXOS - Reconhecer demandas e apresentar
possibilidades para resolucdo de problemas em contextos de sua atuagéo profissional,

demonstrando postura proativa.
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11 PROJETO INTEGRADOR

O Projeto Integrador é uma estratégia de ensino que insere os alunos no contexto da
tecnologia e da ciéncia, estimulando a construcao ativa e investigativa do conhecimento. Além
disso, promove a autoria, a curiosidade e a motivagao intelectual, caracteristicas essenciais

para o desenvolvimento de habilidades profissionais.

Ao trabalhar com situacdes tipicas do mundo do trabalho, o projeto proporciona uma
aprendizagem que se aproxima da realidade do mercado, tornando-se um importante

elemento de preparacgédo para os desafios profissionais.

Essa abordagem interdisciplinar estd diretamente ligada ao desenvolvimento das

capacidades basicas, técnicas e socioemocionais dos alunos.

Sera desenvolvido de forma continua ao longo de todas as Unidades Curriculares, como uma
estratégia de ensino da Metodologia SENAI de Educacao Profissional. Caracteriza-se por ser
transversal e interdisciplinar, conectando os diversos conteldos e competéncias adquiridas
nas diferentes Unidades Curriculares, com o objetivo de promover uma aprendizagem

integrada e significativa.

Ao longo do projeto, os alunos terdo a oportunidade de aplicar conhecimentos de diferentes
areas, vivenciando um processo de aprendizagem mais envolvente e desafiador. Essa
integrac@o de saberes, aliada ao contexto significativo e ao estimulo da curiosidade, busca
despertar nos alunos o interesse e a motivagdo necessarios para seu crescimento académico

e profissional.
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12 ORGANIZACAO CURRICULAR

No ambito da Metodologia SENAI de Educacdo Profissional, o desenho curricular prevé a
constituicdo de modulos basicos e/ou introdutérios sem terminalidade e especificos, que
podem ou ndo apresentar terminalidade. Atendendo necessidades de formacéo profissional
especificas, pode-se ainda estruturar, um médulo denominado integrador. Esse médulo é
composto por capacidades basicas, que sdo comuns e introdutérias a ocupacdes de distintas
areas tecnoldgicas agrupadas em uma mesma area de concentragdo. (MSEP. 2019, p.66 a
p.70).

A realizacdo do itinerario podera se desenvolver na perspectiva da forma concomitante e
subsequente, onde se entende que o aluno enquanto matriculado, podera, paralelamente, cursar

0 ensino médio em outro periodo e também frequentar o curso em questao.

O ltinerario Formativo, a Estrutura Curricular, a Metodologia, dentre outros aspectos

abordados neste item comp8em um conjunto que enseja uma visao geral do curriculo.

12.1 Itinerario Formativo

O itinerario formativo esta estruturado em modulos: Moédulo Basico — 300 horas, Moédulo
Especifico | - 300 horas, Médulo Especifico Il - 300 horas Modulo Especifico Il - 300 horas,
num total de 1.200 horas.
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MODULO MANUTENGAO l
I ESPECIFICO | AUTOMOTIVA I
| 300H
I 600H I
I <i b’ |
I |
: MODULO ELETROMECANICO | |
ESPECIFICO II DE AUTOMOVEIS DE | |
| 300H MANUTENGCAO I
I AUTOMOTIVA
‘f 57 |
: 900h. I TECNICO EM
| I MANUTENCAO
| MODULO AUTOMOTIVA
I ESPECIFICO Il ' : _
| 300H I Semipresencial
I l 1.200 horas
|
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TECNICO EM MANUTENGAO AUTOMOTIV

UNIDADES CURRICULARES EAD PRESENCIAL TOTAL

Modulo Bésico 300H
Comunicacao Aplicada 48h 12h 60h
Fundamentos Eletroeletrénicos Automotivos 96h 24h 120h
Fundamentos Mecéanicos Automotivos 96h 24h 120h
Médulo Especifico | 300H
Sistemas de Carga e Partida 32h 8h 40h
Sistemas de Sinalizag&o e lluminacao 32h 8h 40h
Sistemas de Suspenséo, Diregéo e Freios 64h 16h 80h
Sistemas de Seguranga 48h 12h 60h
Sistema de Conforto, Conveniéncia 64h 16h 80h
Entretenimento

Médulo Especifico Il 300H
Sistemas de Motores e Transmissao 160h 18h 40h
Sistemas de Gerenciamento Eletronico 80h 20h 100h
Médulo Especifico llI 300H
Sistemas de Funilaria e Pintura Automotiva 48h 12h 60h
Tapecaria e Vidracaria Automotiva 24h 6h 30h
Gestéo dos Servigos de Manutencgéo 32h 8h 40h
Desenvolvimento de Projeto 72h 18h 90h
Diagndsticos em Sistemas Automotivos 64h 16h 80h

CARGA HORARIA TOTAL 1.200H

Fonte: Itinerario Nacional de Educacao Profissional SENAI - Versdo 03 e de acordo com a Central de Tutoria e

Monitoria vigente.
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12.4 Detalhamento das Unidades Curriculares

Considerando a metodologia de formacdo com base em competéncias, as unidades
curriculares sdo formadas pelos conteudos formativos que contemplam as competéncias
especificas (capacidades basicas e técnicas), as competéncias socioemocionais
(capacidades socioemocionais) e 0s conhecimentos.

Vale destacar, que na organizagdo interna das unidades curriculares estdo definidos os
ambientes pedagdgicos, indicando os equipamentos, maquinas, ferramentas, instrumentos e

materiais, com a finalidade de subsidiar o planejamento das praticas pedagdgicas.
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12.5 Descricdo dos Elementos de Competéncia e dos Padrdes de Desempenho

UNIDADE DE COMPETENCIA 1
Manter sistemas automotivos eletroeletrénicos, planejando seu trabalho, seguindo

normas e procedimentos técnicos, de qualidade, de produtividade, de preservagao
ambiental, e de salde e seguranca no trabalho.

Elementos de Competéncia Padrbes de Desempenho

e Planejando as atividades

¢ Diagnosticando as falhas e os defeitos
dos sistemas

e Consultando, interpretando e aplicando
catalogo, manuais, normas e
procedimentos técnicos vigentes

e Utilizando ferramentas, instrumentos e
equipamentos especificos e
devidamente calibrados

o Reportando ao suporte téchico do
fabricante (garantia, inconvenientes de
dificil solucao)

e Realizar a manutengéo do sistema e Orcando o servigo

de partida, carga e recarga _
e Reparando sistemas

e Substituindo sistemas e componentes
¢ Instalando componentes dos sistemas
e Desmontando sistemas

e Montando sistemas

e Testando o funcionamento dos
sistemas

¢ Documentando as operacdes de
manutencéo realizadas, os dados e 0s
resultados técnicos da manutencgéo

e Avaliando cobertura de garantias

¢ Planejando as atividades

¢ Diagnosticando as falhas e os defeitos

e Realizar a manutenc¢éo do sistema dos Sisterias

de conforto, conveniéncia e

entretenimento e Consultando, interpretando e aplicando
catalogo, manuais, normas e
procedimentos técnicos vigentes
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UNIDADE DE COMPETENCIA 1
Manter sistemas automotivos eletroeletrénicos, planejando seu trabalho, seguindo

normas e procedimentos técnicos, de qualidade, de produtividade, de preservagcao
ambiental, e de salde e seguranca no trabalho.

Elementos de Competéncia Padrdes de Desempenho

e Utilizando ferramentas, instrumentos e
eguipamentos especificos e
devidamente calibrados

e Reportando ao suporte técnico do
fabricante (garantia, inconvenientes de
dificil solu¢éo)

e Orgando o servigo
¢ Reparando sistemas
e Substituindo sistemas e componentes

¢ Instalando componentes/acessorios
dos sistemas

e Desmontando sistemas
¢ Montando sistemas

e Testando o funcionamento dos
sistemas

e Documentando as operagfes de
manutencéo realizadas, os dados e 0s
resultados técnicos da manutengéo

e Avaliando cobertura de garantias

¢ Planejando as atividades

e Diagnosticando as falhas e os defeitos
dos sistemas

e Consultando, interpretando e aplicando
catalogo, manuais, normas e

_ . _ procedimentos técnicos vigentes
e Realizar a manutengéo do sistema - _
de sinalizac&o e iluminacéo e Utilizando ferramentas, instrumentos e

equipamentos especificos e
devidamente calibrados

¢ Reportando ao suporte técnico do
fabricante (garantia, inconvenientes de
dificil solucéo)

e Orgando o servigo
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UNIDADE DE COMPETENCIA 1
Manter sistemas automotivos eletroeletrénicos, planejando seu trabalho, seguindo

normas e procedimentos técnicos, de qualidade, de produtividade, de preservagcao
ambiental, e de salde e seguranca no trabalho.

Elementos de Competéncia Padrdes de Desempenho
e Reparando sistemas
e Substituindo sistemas e componentes

¢ Instalando componentes/acessorios
dos sistemas

¢ Desmontando sistemas
¢ Montando sistemas

e Testando o funcionamento dos
sistemas

¢ Documentando as operacdes de
manutencéo realizadas, os dados e 0s
resultados técnicos da manutengéo

e Avaliando cobertura de garantias

e Planejando as atividades

e Diagnosticando as falhas e os defeitos
dos sistemas

¢ Consultando, interpretando e aplicando
catalogo, manuais, normas e
procedimentos técnicos vigentes

e Utilizando ferramentas, instrumentos e
equipamentos especificos e
devidamente calibrados
e Realizar a manutencgéo dos

) e Reportando ao suporte técnico do
sistemas de seguranga

fabricante (garantia, inconvenientes de
dificil solucao)

e Orgando o servigo

e Reparando sistemas

e Substituindo sistemas e componentes
e Instalando componentes dos sistemas
e Desmontando sistemas

e Montando sistemas
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UNIDADE DE COMPETENCIA 1
Manter sistemas automotivos eletroeletrénicos, planejando seu trabalho, seguindo

normas e procedimentos técnicos, de qualidade, de produtividade, de preservagcao
ambiental, e de salde e seguranca no trabalho.

Elementos de Competéncia Padrdes de Desempenho

e Testando o funcionamento dos
sistemas

e Documentando as operagdes de
manutencéo realizadas, os dados e os
resultados técnicos da manutengéo

e Avaliando cobertura de garantias
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UNIDADE DE COMPETENCIA 2

Manter sistemas automotivos mecéanicos, planejando seu trabalho, seguindo normas

e procedimentos técnicos, de qualidade, de produtividade, de preservacdo ambiental,
e de saude e seguranca no trabalho.

Elementos de Competéncia Padrdes de Desempenho

¢ Planejando as atividades

e Diagnosticando as falhas e os
defeitos dos sistemas

¢ Consultando, interpretando e
aplicando catalogo, manuais, normas
e procedimentos técnicos vigentes

e Utilizando ferramentas, instrumentos
e equipamentos especificos e
devidamente calibrados

e Reportando ao suporte técnico do
fabricante (garantia, inconvenientes
de dificil solugéo)

e Orgando o servigo

¢ Realizar a manutencao do sistema _
de suspensio, direcdo e freios * Reparando sistemas

e Substituindo sistemas e componentes

¢ Instalando componentes dos
sistemas

¢ Desmontando sistemas
¢ Montando sistemas

e Testando o funcionamento dos
sistemas

¢ Documentando as operacdes de
manutencéo realizadas, os dados e
os resultados técnicos da
manutencao

e Avaliando cobertura de garantias

e Planejando as atividades

¢ Diagnosticando as falhas e os
e Realizar a manutenc¢éo do sistema defeitos dos sistemas

de motores e transmissao .
¢ Consultando, interpretando e

aplicando catalogo, manuais, normas
e procedimentos técnicos vigentes
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UNIDADE DE COMPETENCIA 2

Manter sistemas automotivos mecéanicos, planejando seu trabalho, seguindo normas

e procedimentos técnicos, de qualidade, de produtividade, de preservacdo ambiental,
e de saude e seguranca no trabalho.

Elementos de Competéncia

e Realizar a manutencao do sistema

de gerenciamento eletrénico do
veiculo

SISTEMA FIEMS
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Padrdes de Desempenho

Utilizando ferramentas, instrumentos
e equipamentos especificos e
devidamente calibrados

Reportando ao suporte técnico do
fabricante (garantia, inconvenientes
de dificil solug&o)

Orcando o servi¢co
Reparando sistemas
Substituindo sistemas e componentes

Instalando componentes dos
sistemas

Desmontando sistemas
Montando sistemas

Testando o funcionamento dos
sistemas

Documentando as operacdes de
manutencéo realizadas, os dados e
os resultados técnicos da
manutencao

Avaliando cobertura de garantias

Planejando as atividades

Diagnosticando as falhas e os
defeitos dos sistemas

Consultando, interpretando e
aplicando catalogo, manuais, normas
e procedimentos técnicos vigentes

Utilizando ferramentas, instrumentos
e equipamentos especificos e
devidamente calibrados

Reportando ao suporte técnico do
fabricante (garantia, inconvenientes
de dificil solucéo)

Orcando o servigo
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UNIDADE DE COMPETENCIA 2

Manter sistemas automotivos mecéanicos, planejando seu trabalho, seguindo normas

e procedimentos técnicos, de qualidade, de produtividade, de preservacdo ambiental,
e de saude e seguranca no trabalho.

Elementos de Competéncia Padrdes de Desempenho
o Reparando sistemas
e Substituindo sistemas e componentes

¢ Instalando componentes dos
sistemas

¢ Desmontando sistemas
¢ Montando sistemas

e Testando o funcionamento dos
sistemas

e Documentando as operagfes de
manutencéo realizadas, os dados e
os resultados técnicos da
manutencao

e Avaliando cobertura de garantias

SISTEMA FIEMS
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UNIDADE DE COMPETENCIA 3
Coordenar processos de manutencéo, planejando seu trabalho, seguindo normas e

procedimentos técnicos, de qualidade, de produtividade, de preservacdo ambiental,
e de saude e seguranca no trabalho.

Elementos de Competéncia

e Planejar as atividades

e Monitorar o processo de
manutencgéo

e Prestar suporte técnico na
manutencao

SISTEMA FIEMS
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Padrdes de Desempenho

Verificando metas
Considerando cronograma
Considerando programa de producao

Verificando disponibilidade de
recursos humanos

Verificando disponibilidade de
recursos materiais
Controlando a qualidade da
manutencéo

Identificando defeitos e falhas
Controlando a produtividade
Controlando custos

Propondo melhorias no processo de
manutencéo

Avaliando reparos de sistemas
automotivos

Acompanhando a evolugéo dos
indicadores de qualidade e de
satisfacdo do cliente

Avaliando cobertura de garantias
Orientando equipes de trabalho de

acordo com manuais, procedimentos
técnicos e de servico

Disseminando conhecimentos técnicos

Propondo melhorias no processo de
manutencéo
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UNIDADE DE COMPETENCIA 4

Coordenar a manutencgéo do sistema estrutural automotivo, planejando seu trabalho,
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seguindo normas e procedimentos técnicos, de qualidade, de produtividade, de
preservacdo ambiental, e de salde e seguranca no trabalho.

Elementos de Competéncia

Orientar o processo de manutencao
de tapecaria e vidragaria automotiva

Orientar o processo de funilaria e
pintura

SISTEMA FIEMS
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Padrdes de Desempenho

Planejando as atividades

Diagnosticando as falhas e os
defeitos

Consultando, interpretando e
aplicando catalogo, manuais, normas
e procedimentos técnicos vigentes

Utilizando ferramentas, instrumentos
e equipamentos especificos e
devidamente calibrados

Reportando ao suporte técnico do
fabricante (garantia, inconvenientes
de dificil solugéo)

Avaliando cobertura de garantias
Orgando o servigo

Acompanhando o processo de
reparagao

Acompanhando a substituicdo de
componentes

Acompanhando a instalagéo de
componentes

Acompanhando a desmontagem de
componentes

Acompanhando a montagem de
componentes

Testando o funcionamento dos
componentes

Documentando as operacdes de
manutencgéo realizadas, os dados e
os resultados técnicos da
manutencao

Planejando as atividades

Diagnosticando as falhas e defeitos
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UNIDADE DE COMPETENCIA 4

Coordenar a manutencgéo do sistema estrutural automotivo, planejando seu trabalho,

seguindo normas e procedimentos técnicos, de qualidade, de produtividade, de
preservacdo ambiental, e de salde e seguranca no trabalho.

Elementos de Competéncia

SISTEMA FIEMS
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Padrdes de Desempenho

Consultando, interpretando e
aplicando catalogo, manuais, normas
e procedimentos técnicos vigentes

Utilizando ferramentas, instrumentos
e equipamentos especificos e
devidamente calibrados

Reportando ao suporte técnico do
fabricante (garantia, inconvenientes
de dificil solugao)

Orgando o servigo

Acompanhando o processo de
reparagao

Acompanhando a substituicdo de
componentes

Acompanhando a desmontagem de
componentes

Acompanhando a instalacdo de
componentes

Acompanhando a montagem de
componentes

Testando o funcionamento dos
componentes

Verificando a qualidade do servigo
executado

Documentando as operacgfes de
manutengao realizadas, os dados e
os resultados técnicos da
manutencéo

Avaliando cobertura de garantias
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7.4.1 Competéncias de Gestéo

e Supervisionar atividades de trabalho

e Promover a organizagcédo do ambiente

e Ter visdo sistémica

e Estabelecer rela¢des funcionais entre setores

¢ Administrar racional e conjuntamente 0s aspectos técnicos, sociais e econémicos
implicados

e Utilizar de forma adequada e segura 0s recursos materiais e humanos colocados a
sua disposicéo

o Responder a relacdes e procedimentos estabelecidos na organizagdo do trabalho
¢ Integrar-se com eficacia em nivel horizontal e vertical

e Cooperar com outras pessoas de forma comunicativa e construtiva
e Liderar equipes de trabalho

e Desenvolver postura ética e responsavel

e Gerir conflitos

¢ Manter relacionamento interpessoal

e Possuir controle emocional

e Desenvolver capacidade de tomada de decistes

e Desenvolver capacidade de negociacao/argumentagéo

e Ser proativo

e Responder a situa¢gdes novas e imprevistas que se apresentam no trabalho, com
relag@o a procedimentos, sequéncias, equipamentos, produtos e servigcos

e Encontrar solugBes apropriadas
e Tomar decisao de forma autbnoma, dentro de sua esfera de trabalho

e Prever consequéncias da atitude

SISTEMA FIEMS

Av. Afonso Pena, 1.206 | Bairro Amambai
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12.6 Conhecimentos Referentes ao Perfil Profissional

Indicacdao de Conhecimentos Referentes ao Perfil Profissional

UC1: Manter sistemas automotivos
eletroeletrnicos, planejando seu trabalho,
seguindo normas e procedimentos técnicos,
de qualidade, de produtividade, de
preservacdo ambiental, e de salde e
seguranca no trabalho.

UC2: Manter sistemas automotivos
mecénicos, planejando seu trabalho,
seguindo normas e procedimentos técnicos,
de qualidade, de produtividade, de
preservacdo ambiental, e de saude e
seguranca no trabalho.

SISTEMA FIEMS
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Conhecimentos

e Fundamentos da mecanica e
eletroeletrbnica

e Principios de eletroeletronica

e Leitura e interpretacéo de
diagramas elétricos

e Leitura e interpretacdo de desenhos
mecanicos

e Hidraulica e pneumatica
e Metrologia aplicada

¢ Informatica aplicada

¢ Inglés técnico

e Sistemas mecanicos e
eletroeletrbnicos

¢ Redes veiculares
e Tecnologia de materiais

e Ferramentas e equipamentos de
medicao (multimetro, osciloscopio,
paguimetro, escaner etc.)

Conhecimentos

e Fundamentos da mecanica

e Leitura e interpretacdo de desenhos
mecanicos

e Hidraulica e pneumatica
e Metrologia aplicada

¢ Informatica aplicada

¢ Inglés técnico

e Sistemas mecanicos

e Redes veiculares

e Tecnologia de materiais

e Ferramentas e equipamentos de
medicao (multimetro, osciloscépio,
paquimetro, escéaner etc.)
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Indicacao de Conhecimentos Referentes ao Perfil Profissional

Conhecimentos

¢ Ferramentas da qualidade

. e Sistemas de qualidade
UC3: Coordenar processos de manutencdao,

planejando seu trabalho, seguindo normas e  Sistemas de produtividade
procedimentos técnicos, de qualidade, de « Normas técnicas vigentes
produtividade, de preservacdo ambiental, e

de saude e seguranca no trabalho. e Normas de seguranca vigentes

e Legislacdo ambiental vigente
e Técnicas de lideranca de equipe
e Tipos de manutencdo

Conhecimentos

¢ Metrologia aplicada
e Tecnologia de materiais
e Processos de soldagem

e Processos de pintura de fabrica e
repintura

e Processos de funilaria
e Materiais quimicos

UC4: Coordenar a manutencao do sistema e Preparacao de superficie
estrutural automotivo, planejando seu

: : e Residuos materiais
trabalho, seguindo normas e procedimentos

técnicos, de qualidade, de produtividade, de e Leitura e interpretacdo de desenhos
preservacdo ambiental e de saude e técnicos
seguranca no trabalho. e Legislacdes e normas vigentes

e Reparos sem repintura (martelinho
de ouro)

e Colorimetria

e Acabamento pés-pintura
e Tapecaria

e Vidragaria

e Controle de qualidade

e Garantias de servigos

SISTEMA FIEMS
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13 ORGANIZACAO INTERNA DAS UNIDADES CURRICULARES

Considerando a metodologia de formacdo com base em competéncias, as unidades
curriculares sdo formadas pelos conteudos formativos que contemplam as competéncias
bésicas (fundamentos técnicos e cientificos), as competéncias especificas (capacidades
técnicas), as competéncias de gestdo (capacidades organizativas, sociais e metodoldgicas) e

0s conhecimentos.

Vale destacar que na organizagdo interna das unidades curriculares estdo definidos os
ambientes pedagdgicos, indicando os equipamentos, maquinas, ferramentas, instrumentos e

materiais, com a finalidade de subsidiar o planejamento das préaticas pedagdgicas.

13.1 8.1 Médulo Basico

Vide Itinerério Nacional de Manutencdo Automotiva — Verséo 4

14 BIBLIOGRAFIA

Os alunos do curso podem ter acesso ao acervo completo do SENAI/MS na base de dados
pergamum (www.biblioteca.ms.senai.br), que é a integracdo de todas as bibliotecas do
SENAI/MS, onde podem ser encontrados titulos livros, revistas e periddicos, videos e servi¢cos
prestados pela biblioteca (consulta ao acervo, servico de normalizagéo, projeto integrador,
normas técnicas e normas de documentacao, entre outros). Essa base permite que se possa

encontrar a publicagéo e o seu lugar de origem.

O aluno pode requerer empréstimo de material que esteja em outra biblioteca de outra
Unidade Operacional do SENAI/MS.

SISTEMA FIEMS
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Seguem abaixo referenciais bibliograficos do Curso:

Moédulo
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Basico

Unidade Curricular Comunicacgao Aplicada
Bibliografia Basica
Comunicacao e informatica 2015
SENAI-DN Brasilia
Bibliografia Complementar
Rio de
Gramaética do portugués CUNHA, Celso Janeiro:
N . 2008
contemporaneo. Lexikon,
L&PM,

Ati i - Série Ei - . - Séo Paulo
Informatica Aplicada - Serie Eixos FERREIRA, Maria Cecilia 2017
Informagéo e Comunicagéo - 32 Ed.

Médulo Basico
Unidade Curricular Fundamentos EIet.roeIetronlcos
Automotivos
Bibliografia Basica
Fundamentos da Mecanica Automotiva SENAI-SP Séo Paulo | 2014
Bibliografia Complementar
Manual de Tecnologia Automotiva BOSCH. Roberto S30 Paulo | 2005

Basico

Unidade Curricular

Fundamentos Mecanicos Automotivos

Bibliografia Basica

Fundamentos da Mecéanica Automotiva SENAI-SP Séo Paulo | 2014
Bibliografia Complementar
Manual de Tecnologia Automotiva BOSCH, Roberto Séo Paulo | 2005
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Médulo Especifico |

Unidade Curricular Sistema de Carga e Partida

Bibliografia Basica

Fundamentos da Mecanica Automotiva SENAI-SP Sao Paulo | 2014

Bibliografia Complementar

Manual de Tecnologia Automotiva ‘BOSCH, Roberto | Sao Paulo ‘ 2005

Médulo Especifico |

Unidade Curricular Sistemas de Suspenséao, Direcao e Freios

Bibliografia Basica

Manutencéo de sistemas de controle e

: A SENAI-DN Brasilia | 2015
acionamentos eletromecanicos

Bibliografia Complementar

Sistemas de Freios Brasili
SENAI-DN rasilia | o915

Sistemas de Direcao i
SENAI-DN Brasilia | o015

Modulo Especifico |

Unidade Curricular Sistemas de Seguranca

Bibliografia Basica

Diagndstico de Sistemas Automotivos SENAI-DN Brasilia |2012

Bibliografia Complementar

Projeto mecénico de elementos de Rio gle_
maquinas: uma perspectiva de prevencdo |COLLINS, Jack A Janeiro: | 5013
da falha. LTC
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Especifico |
Sistema de Conforto, Conveniéncia e
Entretenimento

Unidade Curricular

Bibliografia Basica

Eletroeletronica automotiva: injecao ~
eletronica: arquitetura do motor e sistemas | cAPELLI. A. Sao I_Daulo: 2010
embarcados. Erica

Bibliografia Complementar
Diagndstico de Sistemas Automotivos SENAI-DN Brasilia | 2012

Modulo Especifico |l

Unidade Curricular Sistemas de Motores e Transmissao

Bibliografia Basica

Sistemas de Transmissao Mecanica SENAI-DN Brasilia 2012

Bibliografia Complementar

Sistemas de Transmissao Automatica SENAI-DN Brasilia 2012

Especifico |l
Unidade Curricular Sistemas de Gerenciamento Eletrénico

Bibliografia Basica

Sistema de Sinalizagdo e de lluminacao SENAI - DN Brasilia | 5912

Bibliografia Complementar

Eletroeletrdnica automotiva: injecédo S0 Paulo:
eletrbnica: arquitetura do motor e sistemas | CAPELLI, A. Erica " 12010
embarcados.
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Mdodulo Especifico Ill
Unidade Curricular Sistemas de Funilaria e Pintura Automotiva

Bibliografia Basica

Fundamentos da Pintura Automotiva. SENAI-DN Brasilia | 5gp4
Bibliografia Complementar
Rio de
Corroséo: fundamentos, monitoragéo e JAMBO, Hermano Cezar M quew_o: 2008
controle. Ciéncia
Moderna

Mddulo Especifico Ill

Unidade Curricular Tapecaria e Vidracaria Automotiva

Bibliografia Basica

Tapecaria e Vidracaria Automotiva SENAI-DN Brasilia | o912
Bibliografia Complementar
Séo Paulo:
. ) . . Fiat
Fiat Idea: tapecaria FIAT AUTOMOVEIS Automéveis | 2005
S.A.
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Especifico llI

Unidade Curricular

Gestéo dos Servi¢cos de Manutencgao

Bibliografia Basica

Programa~amb|¢ntal de I_nspe_(;ao e BRANCO, GABRIEL )
Manutencgao veicular- principios, Sé&o Paulo | 512
, MURGEL
fundamentos e procedimentos de teste
Bibliografia Complementar
Rio de

Gestado da Producéo e da Operacéo ROCHA, Diulio Reis Janeiro:

¢ perag ’ Ciéncia | 2008

Moderana

Modulo
Unidade Curricular

Especifico lll
Desenvolvimento de Projeto

Bibliografia Basica

Desenvolvimento de Projeto

SENAI-DN Brasilia | 2012
Bibliografia Complementar
Metodologia de Projetos LUCK, Heloisa Petrépolis 2013
RJ: Vozes
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Maodulo Especifico lll
Unidade Curricular Diagndsticos em Sistemas Automotivos

Bibliografia Basica

Diagndstico de Sistemas Automotivos SENAI-DN Brasilia | 2012

Bibliografia Complementar

Projeto mecanico de elementos de Rio de
maquinas: uma perspectiva de COLLINS, Jack A Janeiro: | 2013
prevencgdo da falha. LTC
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15 METODOLOGIA

A Metodologia SENAI de Educacdo Profissional (MSEP) constréi seu arcabouco teorico a
partir das contribuicBes de distintos autores, os quais ddo suporte ao planejamento e ao
desenvolvimento da Pratica Pedagdgica. Dessa forma, estudos de Vygotsky, Piaget, Ausubel,
Perrenoud, Feuerstein e Moran orientam o entendimento e a organiza¢do dos processos de
ensino e de aprendizagem no SENAI. Tendo como premissas as contribuicBes dos referidos

autores, a MSEP possui principios que norteiam a Préatica Pedagdgica.

15.1 Principios Norteadores

Os principios norteadores se concretizam por meio de Situacdes de Aprendizagem. Essas
sdo o fio condutor do curso, compostas por um conjunto de acdes que planejadas
pedagogicamente favorecem aprendizagens significativas, a resolucao de problemas, tomada
de decisdes, testagem de hipéteses ou aplicacdo do que aprenderam a outros contextos.
Podem ser realizadas individualmente, em pequenos grupos ou com toda a turma, sempre

com a orientagdo de um docente.

Os principios que norteiam a Préatica Pedagdgica sao:

- Mediacdo da Aprendizagem: é condi¢do essencial ao exercicio da docéncia,
um tipo de interacdo que pressupde planejamento e intencionalidade. A
mediacao caracteriza-se como uma intervenc¢édo continua do Docente, que, em
sua Préatica Pedagdgica, deve apoiar o Aluno em seu processo de

aprendizagem.

- Interdisciplinaridade: caracteriza-se por uma abordagem que articula
diferentes campos do conhecimento e praticas profissionais, que, dialogando
entre si, favorecem o desenvolvimento das capacidades requeridas no
processo formativo. A Pratica Pedagdgica interdisciplinar rompe com a visao
fragmentada de ensino e promove maior flexibilizacdo nas relagbes entre

Docentes e Alunos, areas do conhecimento, cursos e unidades curriculares.

Y

- Contextualizagdo: significa vincular o conhecimento a sua aplicagédo e,
consequentemente, conferir sentido a fatos, fenémenos, conteddos e praticas.

O conhecimento contextualizado favorece o desenvolvimento e a mobilizacdo
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de capacidades pelo Aluno na solucdo de problemas, de maneira a ser capaz

de transferir essa capacidade, futuramente, para contextos reais do mundo do

trabalho.

- Enfase no Aprender a Aprender: refere-se a intencionalidade do Docente em
despertar no Aluno a motivagdo para aprender sempre mais e tomar
consciéncia da incompletude do seu conhecimento. Ao promover a
metacognicdo, o Docente o incentiva a ter a iniciativa de buscar por si mesmo
novos conhecimentos, estimulando a curiosidade, a autonomia intelectual e a
liberdade de expressdo. Mobilizar o aprender a aprender é fundamental para
permitir que o Aluno descubra suas préprias ferramentas para lidar com as

constantes mudancas na sociedade e no meio produtivo.

- Proximidade entre o Mundo do Trabalho e as Préaticas Sociais: relaciona-
se ao desenvolvimento de atividades auténticas que tenham real utilidade e
significado para o trabalho e para a vida. Essa aproximacéo facilita a insercédo
profissional e a atualizacdo do trabalhador em atividade produtiva, pois
favorece a compreenséo das diferentes culturas do mundo do trabalho.

- Integracdo entre Teoria e Pratica: considerando que a teoria e a prética,
isoladamente, ndo sdo capazes de promover a compreensdo da totalidade do
conhecimento, a interacdo entre essas duas dimensfes do saber é essencial
para que o Aluno desenvolva as capacidades requeridas em seu processo
formativo e para o exercicio de uma futura profisséo. Incentivo ao Pensamento
Criativo e a Inovacdao: refere-se ao incentivo a geracdo de novas ideias, a partir
da mobilizacdo da criatividade dos Alunos, estimulando o livre pensar, o
interesse pelo novo, o pensamento divergente, a aceitagdo da duvida como
propulsora do pensar, a imaginagdo e 0 pensamento prospectivo, com o

objetivo de lancgar o olhar para a inovagao.

- Aprendizagem Significativa: relaciona-se ao fato de o Docente ancorar a
Pratica Pedagodgica na realidade do mundo do trabalho, considerando as
experiéncias prévias dos Alunos, suas necessidades e expectativas, de modo
a atribuir sentido aos conhecimentos e fenémenos estudados. A metacognicéo

refere-se ao conhecimento que as pessoas tém de seus préprios processos de
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pensamento, assim como suas habilidades para controlar esses processos
mediante sua organizacdo, realizacdo e modificacdo (DEPRESBITERIS,
1998).

Avaliacdo da Aprendizagem: considera a importancia de acompanhar o
processo formativo do Aluno e, de refletir sobre uma determinada realidade
educacional e de julgar a pertinéncia de redirecionamentos das estratégias
utilizadas nos processos de ensino e aprendizagem. Configura-se como
monitoramento e regulacdo da aprendizagem, que permite verificar se as
capacidades previstas no Desenho Curricular foram desenvolvidas, bem como
se sua mobilizagdo possibilita o pleno desenvolvimento das funcdes e

subfungdes estabelecidas no Perfil Profissional.

Incentivo ao Uso de Tecnologias Educacionais: visa a utilizagdo das novas
tecnologias de informacéo e comunicagdo como ferramenta facilitadora da
aprendizagem. As tecnologias alinhadas aos objetivos formativos séo capazes
de promover novas experiéncias educacionais, como as praticas colaborativas
de aprendizagem, as quais valorizam o dialogo e a participacdo. Além disso,
tais tecnologias sdo suporte essencial para a oferta na modalidade a distancia.

15.2 Estratégias de Aprendizagem Desafiadoras

No ambito da MSEP séao definidas quatro estratégias de aprendizagem desafiadoras: estudo

de caso, projeto integrador, projetos, situacdo-problema e pesquisa aplicada.

Pesquisa Aplicada: Do ponto de vista da sua natureza, existem dois tipos de
pesquisa reconhecidos na literatura: a pesquisa basica e a pesquisa aplicada.
A pesquisa basica objetiva gerar novos conhecimentos para o desenvolvimento
cientifico sem um compromisso inicial de aplicacdo pratica. A pesquisa
aplicada, por sua vez, visa gerar conhecimentos para aplicacdes praticas
voltadas a solucbes de problemas especificos em diferentes campos de
atuacao profissional. Pode favorecer o desenvolvimento industrial ao originar
patentes ou aprimorar produtos, assim COmMO Processos € Servicos que

promovam inovacao. A realizacdo da pesquisa aplicada permite a busca, em
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fontes confiaveis, de conhecimentos e aprofundamentos de diferentes

contribuicbes cientificas disponiveis sobre uma realidade ou cenéario futuro de
um determinado aspecto do mundo do trabalho relacionado a ocupacéo. Esta
estratégia de aprendizagem desafiadora contribui para o desenvolvimento de
diversas capacidades, tais como:

= Delimitar o campo de investigacao;

= Levantar hipéteses;

= Estabelecer relacdes;

= Buscar informagdes em diferentes fontes;

= Organizar e analisar dados coletados;

= Selecionar método de analise;

= Desenvolver raciocinios mais complexos;

= Realizar sinteses;

= Avaliar informacdes;

= Aplicar conhecimentos em contextos reais de trabalho.

Por meio dessa estratégia, 0os Alunos séo instigados a leitura, andlise e
interpretacdo de textos diversos, tais como livros, artigos, documentos e
mapas, disponiveis em ambientes fisicos e virtuais. Apos analisar, selecionar,
classificar e comparar as informacdes obtidas na primeira fase da pesquisa,
chega o momento de elaborar o plano de acdo para aplicacdo dos
conhecimentos obtidos. Na etapa de implantacdo das acdes, sera possivel
avaliar a efetividade das solu¢Bes desenvolvidas e, se necessario, aprimorar

ou desenvolver um novo projeto de pesquisa.

- Situacdo-Problema: Esta estratégia de aprendizagem propde-se a desafiar o
Aluno a mobilizar capacidades na resolugdo de um problema relacionado a
realidade da sua ocupacdo. Para ser instigante, € fundamental que a situacao
seja apresentada de forma contextualizada, possibilitando a constru¢éo de uma
OuU mais respostas para a sua solucdo. Pode ser real ou hipotética, de ordem
tedrica e pratica, envolvendo elementos de um desempenho profissional. A
solugéo para o problema proposto deve ser planejada pelos Alunos, testada e
implantada, quando necessario. Nesse caso, ndo ha uma “resposta correta” ou

solugbes anteriores que possam ser reproduzidas.
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Esta estratégia pode ser utilizada em distintas situacbes em que se faz

necessario desenvolver capacidades relacionadas a andlise de cenérios, a
ponderacao sobre as consequéncias das escolhas realizadas, ao levantamento
de hipo6teses e a tomada de decisdes. O contexto do mundo do trabalho € um
campo propicio para o levantamento de situacdes significativas e desafiadoras,
capazes de instigar os Alunos a mobilizarem suas competéncias na construgao

de solucgdes inéditas.

- Estudo de Caso: Esta estratégia caracteriza-se pela exposicdo de um fato ou
um conjunto de fatos, reais ou ficticios, composto por uma ou mais
circunstancias complexas polémicas, com suas respectivas solu¢des, de modo
a propiciar a andlise do contexto, da problemética e da(s) solucao(fes)
apresentada(s).

O estudo de caso permite a reflexdo de uma situacdo concreta, expressa por
meio de uma narrativa, que incentiva a analise e o debate sobre um ou mais
problemas e suas respectivas solug¢des. Pode ser realizado individualmente ou
em pequenos grupos, contudo, é importante que os resultados das andlises
sejam compartilhados com o Docente e com os colegas, a fim de que os

diferentes argumentos sejam avaliados.

- Projetos: O projeto € a explicitagdo de um conjunto de acdes planejadas,
executadas e monitoradas, com objetivos claramente definidos, dentro de um
periodo limitado de tempo, com inicio e fim estabelecidos. Caracteriza-se pela
flexibilidade e abertura ao imprevisivel, uma vez que podem emergir, durante o
processo, variaveis e contetdos nédo identificados a priori. Para que o resultado
seja alcancado, o projeto deve ser organizado em etapas, com entregas e
prazos espacados, que permitirdo a constru¢do gradativa da solugéo final.

Os projetos sdo capazes de promover praticas pedagdgicas interdisciplinares,
envolvendo um ou mais docentes em acgbes colaborativas com os Alunos e
possibilitando aprendizagens mais contextualizadas e significativas. Os
projetos viabilizam o alcance de inUmeros propdsitos, que abrangem desde a
criacdo de um prototipo até o desenvolvimento de um novo método de trabalho,

contanto que se proponha a construir algo tangivel. Dessa forma, um relatério,
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uma maquete, a descricdo de uma experiéncia ou mesmo a elaboracéo de um

esquema podem explicitar o resultado obtido em um projeto.

15.3 Estratégias de Ensino

Para o desenvolvimento de Estratégias de Aprendizagem Desafiadoras, o docente pode

lancar mao de distintas estratégias de ensino, tais como: visita técnica, ensaio tecnolégico,

exposicdo dialogada, exercicios orientados de fixagcdo de conceitos, trabalho em grupo,

atividade prética, estudo dirigido, atividade com a comunidade, dindmica de grupo, workshop,

seminario, feira tecnologica, simulagdo, demonstracdo, dialogo com especialistas, painel

temético, gameficacdo, sala de aula invertida, Design Thinking, entre outros. Dentre as

estratégias, destacamos:

Exposicdo Dialogada: Caracteriza-se como uma apresentagao de assuntos
relacionados ao desenvolvimento das capacidades, principalmente as que se
referem ao dominio cognitivo, a serem desenvolvidas, de modo a instigar o
interesse, a curiosidade e a participagdo ativa dos Alunos, com o apoio de
recursos didaticos adequados. Na exposicdo dialogada, devem ser
proporcionadas oportunidades de questionamentos, reflexbes e criticas,
considerando os conhecimentos prévios dos Alunos. A utilizagdo de recursos,
tais como imagens, videos, problematiza¢gfes, assim como o tom e a gradacgéo
de voz e a organizag&o do espaco fisico séo essenciais para que a exposi¢ao

dialogada néo corra o risco de se transformar em uma apresentacdo monoétona.

Atividade Prética: Esta estratégia de ensino propde-se a promover 0
“aprender a fazer fazendo”, articulando teoria e pratica na busca de solugdes
para os desafios da aprendizagem. Oportuniza ao Aluno a realizacdo de um
conjunto de acdes que envolvem habilidades cognitivas (planejamento) e
psicomotoras (operacdes), na execucdo de processos e produtos (bem ou
servico). Para tanto, devem ser propostas atividades instigantes, que permitam
ao Aluno fazer uso dos conhecimentos adquiridos e a desenvolver novas

capacidades.
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- Trabalho em Grupo: Configura-se pela promogéo do trabalho colaborativo e

pela construgdo coletiva, de modo que os Alunos mobilizem capacidades
individuais em beneficio da equipe, permitindo o intercambio de percepg¢des
diferenciadas, favorecendo o0 exercicio do compartihamento, da
argumentacao, da escuta e da tomada de deciséo. Nesse sentido, o trabalho
em grupo traz importantes contribuicbes para o desenvolvimento das

capacidades socioemocionais requeridas pelo mundo do trabalho.

- Dindmicade Grupo: Configura-se como uma técnica que promove a interacado
entre 0os Alunos, podendo ser empregada em distintas situacées com objetivos
diversos, como na integracdo da turma, na introducdo de uma atividade, no
levantamento de interesses sobre temas de estudo e em processos de
avaliacdo da aprendizagem. As dindmicas de grupo devem ser significativas,
considerando o contexto e o0s objetivos a serem alcancados. Quando utilizadas
erroneamente podem levar a ideia de que sdo meios para passar o tempo ou
gue séo simplesmente atividades recreativas.

- Visita Técnica: E uma estratégia que amplia os espacos de ensino e de
aprendizagem, de modo a oportunizar o desenvolvimento de capacidades em
contextos reais de trabalho, por meio da observagéo e do acompanhamento de
processos produtivos e servicos. Nas visitas técnicas, podem ocorrer
demonstragfes de procedimentos e funcionamento de maquinas, utilizacéo de
equipamentos e execucao de um conjunto de operacdes relativas as atividades

de uma ocupacgéo.

- Ensaio Tecnoldgico: Atividade realizada em ambientes especificos, tais como
oficinas e laboratérios, com a finalidade de verificar padr6es de qualidade, em
conformidade com normas especificas de composicdo, de viabilidade e
funcionalidade de protétipos ou produtos, por meio de metodologia especifica.
Nesta estratégia, estdo compreendidas as analises laboratoriais, os testes de

bancada, os testes realizados em planta-piloto, entre outros.

- Workshop: A expressao Workshop remete a ideia de oficina, ou seja, € uma
atividade de carater pratico, que consiste na promocdo de uma ou mais
reunibes para aprofundar um determinado tema. Esta estratégia promove o

debate, a troca de ideias, a exposicao e a aplicagdo de técnicas, permitindo a
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interatividade entre os participantes, de modo que nao sejam simples

espectadores de uma apresentacdo. O Workshop deve ser conduzido por um
coordenador, responsavel pela conducao do trabalho que, em geral, é dividido

em quatro etapas: exposi¢ao, aplicacéo, debate e fechamento.

- Seminario: E um género textual, ou seja, uma forma de linguagem. Como
estratégia de ensino, caracteriza-se como um encontro para a exposi¢cao e o
debate sobre temas incomuns ao publico participante. Dessa forma, os
palestrantes devem ser especialistas no assunto, capazes de aprofundar as
discussoes e de dirimir davidas. O Docente e os proprios Alunos podem ser 0s
expositores, desde que tenham se preparado previamente para desenvolver o
assunto.

O planejamento criterioso é essencial ao sucesso desta estratégia, devendo
contemplar os seguintes aspectos:
» Delimitagdo dos assuntos a serem abordados;
= Caracterizagdo do publico-alvo;
= Pesquisa em diferentes fontes, que permitam aprofundar o
tema e expor informacgdes atuais e precisas;
» Organizagdo de um roteiro, destacando pontos-chave da
apresentacao;
= Preparacdo dos recursos a serem utilizados durante a

exposicao.

- Painel Tematico: E utilizado na apresentacdo de estudos sobre um
determinado assunto, no qual pessoas ou grupos debatem sobre suas
conclusdes, de modo a reformula-las ou complementéa-las, considerando os
diferentes pontos de vista. No inicio do painel, o0 moderador faz a abertura,

apresentando as regras da atividade aos painelistas e ao publico, destacando:

= A importancia de manter o foco no tema do painel,

= O tempo de exposicdo de cada painelista;

» A participagéo da plateia somente no momento do debate;

= Como as perguntas do publico seréo apresentadas (por escrito,

ao microfone, por meio de um aplicativo etc.).
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No segundo momento, 0 moderador lan¢ca uma pergunta motivadora sobre o

tema para, entdo, cada painelista apresentar a sintese dos seus estudos. Apos
as exposicdes, o moderador estabelece uma conexdo entre os distintos
resultados e abre espaco para que o publico faca seus questionamentos.
Posteriormente, o moderador encerra o painel, realizando um resumo das

conclusoes.

- Gameficacao: Os jogos, com seu carater ladico e dindmico, & medida que
desafiam os Alunos a ultrapassarem cada fase do jogo para chegar ao seu
ponto final, favorecem a mobilizac&do de capacidades individuais e coletivas. A
descontracdo promovida por esta estratégia também favorece a aproximacao
entre Alunos e Docentes, que ficam mais a vontade para interagir. A expressao
gameficacdo remete a ideia de jogos digitais, contudo, jogos de tabuleiro,
cartas e outras técnicas, que envolvam a ludicidade e a competi¢cdo saudavel,
também se inserem no conceito de gameficacdo. Esta estratégia de ensino
deve ter seus objetivos bem definidos, considerando as capacidades a serem
desenvolvidas. Caso contrario, pode ser confundida com um simples

passatempo.

- Sala de Aula Invertida: Sala de aula invertida ou flipped classroom € o nome
gue se da quando invertemos a légica de organizacao da sala de aula. Na sala

de aula invertida:

* em sua propria casa, o Aluno aprende os conteudos béasicos
antes da aula por meio de diferentes recursos, como videos,
textos, arquivos de 4udio, jogos e outros. E comum o emprego
das Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo (TICs):
telefones celulares, videos digitais, tablets, notebooks,
computadores de mesa ou mesmo utilizar DVD na televisao.

= em sala de aula, o Aluno aprofunda seu aprendizado
participando de atividades diversas, como realizacdo de
exercicios individuais ou em dupla, estudos de caso, trabalhos
em grupo, estudo de contetdos complementares, realizacéo

de projetos e outros. O Docente atua, entdo, como mediador
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da aprendizagem, esclarecendo davidas, aprofundando o tema

e estimulando discussdes entre a turma.

*= na pos-aula, o Aluno pode fixar o que aprendeu e integra-lo
com conhecimentos prévios, por meio de atividades, como por
exemplo, trabalhos em grupo, resumos e intercambios em um

Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA).

O processo € permeado por avaliagbes para verificar se o Aluno leu os
materiais indicados, se € capaz de aplicar conceitos e se desenvolveu as
capacidades esperadas. A sala de aula invertida apresenta contribuicbes
importantes para alguns desafios: motivar os Alunos, desenvolver o habito de
leitura, melhorar a qualidade da aprendizagem.

- Design Thinking: E uma abordagem para investigacdo de problemas e
geragdo de solugBes que tém como foco o ser humano e o seu bem-estar.
Busca resolver problemas por meio da criacdo de solugdes inovadoras e mais
aderentes as necessidades das pessoas. O Design Thinking possui etapas que
podem ser seguidas linearmente ou ndo, dependendo da situacdo que se
deseja trabalhar: imerséo, ideacéo e prototipagem. A imersdo tem por objetivo
a definicdo do problema (desafio) e o reconhecimento das necessidades dos
envolvidos no problema. Comec¢a com um problema especifico e intencional a
ser resolvido, chamado de desafio. A etapa denominada ideacdo permite
mergulhar no problema e gerar ideias inovadoras para o tema do projeto,
identificando oportunidades e desafios. As ideias geradas ao longo desse
processo sdo organizadas e propostas como protétipos a serem desenvolvidos.
Ja na etapa da prototipacdo, as ideias e os insights sdo consolidados, ou seja,
s&o colocados em pratica. E a fase de validac&o das ideias geradas na fase de

ideacao, momento em que o projeto € executado.

- Demonstragdo: Utilizada para a exibicAo de técnicas, procedimentos,
funcionamento de méquinas, uso de equipamentos, execuc¢do de um conjunto

de operacgdes relativas as atividades de uma Ocupacdao, entre outras.
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As unidades curriculares tedricas e praticas poderdo ser desenvolvidas pela Unidade de

Ensino tendo como apoio os Kits Didaticos transportaveis, Unidades Mdveis, Tecnologias
Educacionais (simuladores, Plataforma SENAI de Aprendizagem Moével e Realidade
Aumentada) e/ou ainda, com apoio de recursos tecnoldgicos da educacao a distancia, sendo

essa compreendida como metodologia de ensino.

A integracdo de recursos tecnologicos e didaticos inovadores a Metodologia SENAI de
Educacdo Profissional possibilita a ampliacdo dos espacos e tempos de aprendizagem ao
novo perfil de aprendiz: conectado, curioso, inventivo, criativo, colaborativo, participativo e
mediatizado. O SENAI APP oferece novas situacdes e objetos de aprendizagem que foram
elaborados para privilegiar as oportunidades de desenvolvimento do conhecimento técnico
enguanto o aluno do SENAI se movimenta dentro e fora da sala de aula, com seu celular ou
tablet em méaos. Esse Modelo Pedagogico e Tecnoldgico de Atuagdo em Mobile Education
mantém coeréncia com a Metodologia SENAI de Educagéao Profissional, pois as Situagfes de
Aprendizagem sao disponibilizadas em Aplicativo Mével e de Realidade Aumentada, para
smartphones e tablets, disponiveis na Google Play e na Apple Store, bem uma plataforma
docente para a gestdo, distribuicdo e autoria de situacdes e conteudos técnicos de

aprendizagem moével.

O uso de ferramentas e aplicativos diversos favorece o processo educacional relacionado ao
atendimento das demandas de formacao de profissionais qualificados para a industria.

15.4 Utilizacdo de Recursos de Ensino a Distancia — EAD

Entende-se por educacgdo a distancia o regime educacional na qual a mediagdo didatico-
pedagogica nos processos de ensino e aprendizagem ocorre com a utilizagdo de meios e
tecnologias de informagéo e comunicacdo com alunos e docentes desenvolvendo atividades

educativas em lugares ou tempos diversos.

Com o0 uso das Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo, a educacdo a distancia
proporciona o desenvolvimento de competéncias em um novo espaco pedagoégico,
independente de tempo e espacgo. Isso pode ser visto no Decreto n° 5.622, de 19.12.2005 que

regulamenta o artigo 80 da LDB, que diz:
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‘A Educacdo a Distancia é a modalidade educacional na qual a

mediacdo didatico-pedagdgica nos processos de ensino e
aprendizagem ocorre com a utilizacdo de meios e tecnologias de
infformacdo e comunicacdo, com estudantes e professores

desenvolvendo atividades educativas em lugares ou tempos diversos”.

Os Cursos Técnicos de Educacao Profissional Técnica de Nivel Médio, modalidade a
distancia, foram estruturados para que no maximo 80% do total da carga horéaria escolar, seja
desenvolvida por meio do Ambiente Virtual de Aprendizagem e no minimo 20% em momentos

presenciais, conforme calendario e planejamento da Unidade de Ensino.

by

Todos os materiais e recursos didaticos necesséarios a realizacdo do curso EAD estédo
disponiveis aos alunos no Ambiente Virtual de Aprendizagem e/ou na Unidade Operacional
de forma a atender ao disposto no projeto de curso para que o aluno possa desenvolver as

competéncias previstas.

O acesso ao curso dar-se-a4 por meio de um Ambiente Virtual de Aprendizagem (LMS —
Learning Management System) ou Sistema de Gerenciamento do Aprendizado. Esses séo
softwares, que disponibilizados na internet, agregam interfaces (ferramentas) para criagéo,
docéncia e gestdo de atividades. O Ambiente Virtual de Aprendizagem — AVA, é acessado
com senha individual e tem como objetivo propiciar recursos para consulta de material
didatico, textos complementares, realizar tarefas e outras atividades propostas no decorrer do

curso.

O sistema utilizado pelo SENAI/MS, a partir de 2017, € o Connect, sistema esse que sera
utilizado para disponibilizar o curso em decorréncia dos inUmeros recursos que 0 mesmo
dispbe a seus usuarios: interfaces de contetdos capazes de criar, gerir, organizar, fazer
movimentar uma documentacdo completa (textos, grafismos, imagens, videos, audios) e de
interfaces de comunicacao capazes de favorecer autoria, compartilhamento e colaboracgéo (e-
mail, forum, chat). A vantagem do Connect é que 0 mesmo permite que 0s processos de
ensino-aprendizagem ocorram por meio da interatividade e da interacao, privilegiando assim
a construgcdo e reconstrucdo do conhecimento, autoria, colaboracdo com o0s pares e
aprendizagem significativa, ao mesmo tempo que contempla compatibilidade com as

principais plataformas moveis no acesso ao seu conteudo.

Por meio do AVA, é possivel:
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- acompanhar a agenda de eventos e noticias do curso;

- interagir com o docente e demais participantes da turma;

- realizar e encaminhar as atividades para o desenvolvimento do curso, tanto as

individuais como as coletivas;

- ter acesso ao material didatico de estudo, atividades, videos, textos e informacdes

complementares, encaminhados pelo docente;
- acompanhar a trajetéria do aluno através dos relatérios.

O ambiente é configurado de forma a atender aos principais requisitos para a realizacdo de

um curso on-line:

- a selecdo de seus principais recursos, com vistas a subsidiar um processo de

aprendizagem reflexivo e participativo;

- a clareza e simplicidade da interface grafica, ja que o ambiente permite inUmeras

formas de visualizacdo da tela;
- a possibilidade de realizagéo de atividades em grupo e/ou individuais;
- disponibilizacao de relatorios individuais;

- a uniformidade da interface para todos 0s cursos Técnicos e de Qualificacdo do
SENAI/MS.

As principais interfaces que estaréo disponiveis no AVA seréo utilizadas no decorrer do curso,

de acordo com o planejamento de cada docente séo:

- Chat — conhecido como bate-papo, o chat é uma atividade que permite a
interac@o online, simultanea (sincrona) e por escrito entre os participantes do
curso, com data e hora previamente determinados. O chat podera acontecer
com toda a turma reunida numa mesma “sala” (janela de interagao) ou com a
turma organizada em grupos separados, ou ainda ponto a ponto, comunicando
diretamente dois participantes do curso, sendo utilizado conforme

planejamento do docente;

- F6érum - O férum é uma interface de discussao e interag&o coletiva assincrona

gue propicia 0 debate de questbes relacionadas aos temas abordados nos
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tépicos do curso, bem como a troca de experiéncias entre professores e alunos

e alunos entre si. O férum também podera ser organizado em grupos,

dependendo do planejamento do docente.

- Pesquisas de Avaliacdo - para consulta sobre determinado assunto e a

realizacdo de pesquisas rapidas junto a todos os participantes do curso.

- Questionario - exercicios e avaliacbes online podendo apresentar questdes

objetivas ou dissertativas.

- Atividade - O recurso atividade é utilizado para descrever ou enunciar uma
atividade a ser desenvolvida pelos alunos, online ou off-line. Permite que a
resposta seja enviada pelo aluno ao docente em formato digital, podendo ser
redagdes, projetos, relatorios, imagens etc. Esta interface permite que docente

encaminhe feedback, ao aluno, sobre a atividade realizada.

- Gestdo do Conhecimento — Esse recurso disponibiliza um espaco para
compartilhamento de arquivos, links, imagens, apostilas ou outras informacdes

entre o docente e membros do curso e também pelos alunos entre si.

- Scorm - é um conjunto de padrdes e especificagcbes que proporciona a
interoperabilidade a acessibilidade e a reutilizacdo de objetos de aprendizado,

ou seja, conteddos.

Os Materiais Didaticos seguem o Documento Manual de Estilo, publicado pelo Departamento
Nacional do SENAI sendo elaborados em situacdes dialdgicas e de intera¢do, com interfaces
dindmicas de forma a transpor didaticamente os conhecimentos, habilidades e atitudes
necessdrias para o desenvolvimento de competéncias. Para isso, além da linguagem
apresentar um processo dial6gico, o referido material contempla jogos, animacdes, situacoes
problema e desafios que possibilitam ao aluno refletir sobre a acdo de forma interativa.
Durante as leituras e estudo do material didatico, o aluno serd conduzido e estimulado a
buscar outros materiais indicados em diferentes midias, como: filmes, sites da internet e
programas televisivos. Ele também seré estimulado a relacionar os contedidos propostos com

experiéncias do dia a dia.

Além do material didatico do curso, o aluno terd acesso, no Ambiente Virtual de Aprendizagem
— AVA, o Manual do Curso e Manual do AVA.
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O Manual do Curso tem como objetivo apresentar ao aluno informacgdes sobre Curso e quanto

as especificidades de um aluno de curso na modalidade a distancia e Manual do AVA orientara

0 aluno quanto ao acesso, interfaces (ferramentas) e uso do AVA.

Para que o aluno tenha oportunidade de se familiarizar com o Ambiente Virtual de
Aprendizagem e conhecer a proposta e organizacdo do curso assim como alguns recursos
gue serdo utilizados durante o curso sera promovida a semana de ambientacdo. Nessa o
aluno podera experimentar as principais interfaces (Férum, Tarefa, Didrio e Chat) do AVA,

conhecer a dindmica de um curso a distancia, apresentar-se aos demais alunos e docentes.

Na semana de ambientac¢éo os alunos serdo orientados quanto a necessidade de organizacao
e dindmica de estudo e cumprimento dos prazos estabelecidos, contribuindo assim para o
desenvolvimento da autonomia intelectual e alcance das competéncias propostas no curso.
Essas recomendacdes incluem: assistir e participar das aulas com formulagédo de perguntas
ao docente; leitura do material didatico referente a cada Unidade Curricular; apoio e
orientagdo junto aos docentes; releitura dos textos e realizagdo das atividades solicitadas;

trabalhos em grupos, entre outras atividades.

As duvidas que surgirem, sobre o AVA (recursos e ferramentas tecnolégicas), durante o curso,
poderdo ser esclarecidas com o suporte técnico (help desk) do Nucleo de Educagédo a
Distancia que estara disponivel para atendimento de segunda a sexta-feira, das 8h as 11h e
das 13h30 as 17h através do LMS - Connect, e-mail, telefone e/ou outras ferramentas de

comunicacao sincrona.

As aulas presenciais ocorrerdo preferencialmente aos sabados, conforme planejamento da

Unidade Operacional e calendario do curso.
15,5 Acéo Docente

Considerando que a metodologia adotada é modularizada, o planejamento das atividades
pedaglgicas devera observar os principios pedagégicos definidos neste projeto, a
Metodologia SENAI de Educacdo Profissional e o Regimento Escolar das Unidades
Operacionais do SENAI-DR/MS.

O docente é o responsavel pela elaboracdo e execucdo do planejamento participativo e
integrado, pela interagdo e comunicagdo com o aluno, esclarecendo eventuais duavidas;

dando-lhe o suporte necessario para a realizacdo das atividades, corrigindo-as e dando o

SISTEMA FIEMS

Av. Afonso Pena, 1.206 | Bairro Amambai
79.005-901 | Campo Grande/MS | Brasil

www.fiems.com.br



Fl.: 64
Portaria n.2 12/ 2025

SENAI Fiems

feedback; pesquisando e disponibilizando materiais para a complementacdo do estudo e

acompanhando a evolu¢éo do aluno.

O trabalho da docéncia serd orientado pelos coordenadores (pedagogico e técnico) nas
Unidades de Ensino, conforme descrito no Regimento das Unidades Operacionais do SENAI-
DR/MS.

A atuacdo do docente ocorrera nos seguintes momentos:

- Planejamento do Curso: nessa fase, caberd ao docente discutir com o0s
coordenadores pedagdgico e técnico, os conteudos do material didatico a ser

utilizado e o sistema de acompanhamento e avaliacdo dos estudantes.

— Desenvolvimento do Curso: nessa fase, o docente € o mediador do
processo pedagdgico.

— Avaliacdo do Curso: os docentes participardo, de forma sistemética, do
processo de avaliagdo do curso, a partir da participacdo e observacdo do
processo. Essa avaliagdo levard em consideragdo aspectos como material
didatico, recursos, planos, instrumentos de avaliagdo, docéncia, atuagdo dos
supervisores, infraestrutura, fluxo de informagfes e funcionamento do curso,

préatica pedagogica, bibliografia recomendada etc.

A postura desejada para o Docente é a de lider, responsavel pelo ensino, com capacidade de
mediar o processo de aprendizagem, de modo a atribuir significado aos conhecimentos
formativos.

Quando na Educacéo a Distancia (EaD), o Docente pode atuar como Tutor (e também como
Monitor), interagindo com os Alunos por meio do Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA),
como conteudista no desenvolvimento pedagdgico e tecnolégico dos cursos de EaD e como
revisor técnico, acompanhando a elaboragcdo dos recursos didaticos, nestes dois Ultimos

casos, sob a coordenacédo do Designer Instrucional.

Sao requeridas competéncias que ultrapassam o campo técnico e tecnolégico, pois, além dos
conhecimentos especificos da sua area e da cultura geral, o Docente deve ter plena
compreensado desta metodologia, bem como estar atento as inovacdes tecnolégicas e a

necessidade de constante aprimoramento pedagdégico.
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O docente é o responsavel pela interacdo e comunica¢cao com o aluno, esclarecendo

eventuais duvidas; dando-lhe o suporte necessério para a realizacao das atividades,
corrigindo-as e dando o feedback; pesquisando e disponibilizando materiais para a

complementacéo do estudo e acompanhando a evolucdo do aluno.

15.6  Horério
Os horarios das aulas serdo organizados em calendario escolar elaborado pela Unidade de

Ensino.

Quando houver necessidade de reposi¢cédo de aulas, estas serdo acrescidas dos dias letivos

previstos até se completar a carga horaria estabelecida no projeto do curso.

16 FREQUENCIA

Para a execucdo do curso, é utilizado um sistema informatizado de gerenciamento da
aprendizagem on-line, comumente denominado Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA).

Este ambiente relne as principais ferramentas para:

— Interacao entre tutores, monitores e alunos (por meio de ferramentas sincronas como

sala de bate papo ou assincronas como férum e correio eletrénico, entre outras).

— Estudo do conteudo e realizagdo das atividades propostas (por meio de ferramentas
de exibicdo de conteudo e realizacdo de atividades individuais, em grupo ou com toda

a turma).
— Compartilhamento de arquivos.
— Acompanhamento individual e coletivo.

A carga horaria minima obrigatéria a ser realizada presencialmente ocorrerd nos polos
credenciados pelo Conselho Regional do SENAI. As atividades incluem avaliacdes, aulas

tedricas e praticas com apoio de kits didaticos méveis.

E responsabilidade das Unidades Escolares do SENAI/DR/MS controle da frequéncia as aulas
e aos demais atos escolares obrigatorios, ndo havendo para essas, abono de faltas, exceto

os casos amparados por legislacdo especifica.

SISTEMA FIEMS

Av. Afonso Pena, 1.206 | Bairro Amambai
79.005-901 | Campo Grande/MS | Brasil

www.fiems.com.br



Portaria n.2 12/ 2025

SENAI Fiems

Sera exigida do aluno, a frequéncia minima de 75% (setenta e cinco por cento) do total da

carga horaria presencial de cada unidade curricular. Quando o aluno obtiver menos de 75%
(setenta e cinco por cento) de frequéncia o0 mesmo serd considerado retido na unidade

curricular, exceto os casos amparados legalmente.

A compensacdo de auséncia as aulas mediante exercicios domiciliares ocorrera, somente,
nos casos previstos por legislacdo especifica (Decreto Lei n® 1044/69, Lei n°® 6202/75 e
Parecer CNE/CEB n° 06/98).

E necessario ressaltar que, pela caracteristica do curso, a frequéncia € quesito indispensavel
a aprovacao, juntamente com o desempenho satisfatorio das atividades relativas as unidades

de competéncias, sejam tedrico-praticas ou Projeto Integrador.

17 APROVEITAMENTO DE ESTUDOS, CONHECIMENTOS E EXPERIENCIAS
ANTERIORES
Contemplando a Lei n° 9394/96 e Resolugdo CNE/CEB n° 06/2012, para prosseguimento de
estudos, a instituicAo de ensino pode promover o aproveitamento de conhecimentos e
experiéncias anteriores do estudante, desde que diretamente relacionados com o perfil
profissional de conclusdo da respectiva qualificagdo ou habilitagcdo profissional, que tenham

sido desenvolvidos:

| - em qualifica¢des profissionais e etapas ou mddulos de nivel técnico regularmente
concluidos em outros cursos de Educacao Profissional Técnica de Nivel Médio;

Il - em cursos destinados a formacéo inicial e continuada ou qualificacao profissional
de, no minimo, 160 horas de duracdo, mediante avaliacdo do estudante;

lIl - em outros cursos de Educacao Profissional e Tecnolégica, inclusive no trabalho,
por outros meios informais ou até mesmo em cursos superiores de graduacdo, mediante
avaliacdo do estudante;

IV - por reconhecimento, em processos formais de certificacdo profissional, realizado
em instituicdo devidamente credenciada pelo 6rgdo normativo do respectivo sistema de
ensino ou no ambito de sistemas nacionais de certificacdo profissional,

V - por saberes profissionais desenvolvidos em experiéncias de trabalho ou de estudos

formais e ndo formais, mediante a avaliacdo do requerente.
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As habilidades e experiéncias adquiridas em cursos de educacdo profissionais técnica de

nivel médio autorizados por érgdos competentes poderdo ser aproveitados, mediante analise

da Ementa Curricular ou Histérico Escolar apresentado pelo aluno.

Os conhecimentos e experiéncias adquiridas nos cursos de educacao profissional de
formacéo inicial e continuada ou qualificagéo profissional poderdo ser aproveitados, mediante

avaliacdo técnica do aluno.

As habilidades e competéncias adquiridas no trabalho ou por outros meios ndo-formais,
poderdo ser aproveitados, mediante avaliacdo técnica do conhecimento do aluno que sera

realizada pela Banca Avaliadora aplicada por escrito, e quando necessario de forma pratica.

A solicitacao de aproveitamento de estudos devera ser formalizada antes da efetivacao da
matricula médulo, para que esta seja deferida ou indeferida pelo Gerente da Unidade de

Ensino, apds analise dos documentos apresentados.

Para aproveitamento de conhecimentos e experiéncias anteriores, a solicitacdo devera ser
formalizada antes do inicio do médulo, para que a matricula seja deferida ou indeferida pelo

Gerente da Unidade de Ensino, ap0s andlise da Banca Avaliadora.

A Banca Avaliadora emitira parecer conclusivo do processo, devera ser composta por um

responsavel pedagdgico e, pelo menos, 2 (dois) especialistas da area.

Os instrumentos de avaliagdo serdo aplicados por Unidade Curricular, sendo estruturados,
em consonancia com a organizacao curricular, contendo as Unidades Curriculares constantes

no presente projeto de curso.

O candidato requerente, em processo de avaliacdo, devera obter o minimo de 70% de

aproveitamento.

O resultado do processo avaliativo devera ser registrado no documento titulado “Parecer de
Dispensa de Estudos, Conhecimentos e Experiéncias Anteriores”, contendo o conceito
correspondente ao desempenho demonstrado, devendo ser assinado por todos os integrantes
da Banca Avaliadora e mantido arquivado na pasta do aluno na secretaria da respectiva
Unidade de Ensino.

O candidato que realizar o aproveitamento de estudos ou conhecimentos e experiéncias
anteriores fara a matricula no médulo para o qual foi aprovado quando o mesmo estiver sendo

oferecido.
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18 AVALIACAO

18.1 AVALIACAO da Aprendizagem

A Avaliacao, para atingir sua finalidade educativa, tem de ser coerente com 0s principios do

ensinar e do aprender, bem como com as decises metodoldgicas.

No processo da aprendizagem, a avaliacdo deverd possibilitar ao aluno 0 acompanhamento
do seu proprio processo de construcdo do conhecimento, levando-o a estabelecer relacbes
entre o que ja sabe e o novo aprender, superar conflitos, reconhecer seus avangos, ganhos,

dificuldades, reorganizando seu saber na busca de conceitos superiores.

Serdo utilizadas como instrumentos técnicos de avaliacdo, as provas escritas e orais,
trabalhos individuais e em grupo, pesquisas online e a campo, observacao direta, auto

avaliacéo.

No processo de avaliacdo, para a verificagdo da aprendizagem na formacéo do aluno, devera

ser utilizado avaliagédo diagnoéstica, formativa e somativa, sendo:

- Diagnéstica: Acontece no inicio do processo e permite identificar
caracteristica gerais do aluno, seus conhecimentos prévios, interesses,

possibilidades e dificuldades;

- Formativa: tem a fung&o de promover melhorias ao longo da aprendizagem
permitindo localizar os pontos de deficiéncias para intervir na melhoria continua

desse processo;

- Somativa: consiste no fornecimento de informagdes finais sobre o processo,
envolvendo tomada de decisdo. Permite avaliar a aprendizagem do aluno ao

final de uma etapa dos processos de ensino e aprendizagem.
Sera considerado concluinte do médulo, o aluno que ao final de cada unidade curricular obtiver
conceito final igual:

-0 = 0Otimo:;

- MB = Muito Bom;

SISTEMA FIEMS

Av. Afonso Pena, 1.206 | Bairro Amambai
79.005-901 | Campo Grande/MS | Brasil

www.fiems.com.br



Portaria n.2 12/ 2025

SENAI Fiems

-B=Bom.

Sera considerado retido, o aluno que obtiver em cada unidade curricular do médulo conceito

final igual a R = Regular.

O aluno que nao obtiver aproveitamento satisfatorio em até 03 (trés) unidades curriculares
poderdo dar sequéncia ao itinerario formativo e cursar as unidades curriculares em regime de
progressao parcial considerando os principios da concomitancia, portanto em turmas

diferentes do médulo onde o mesmo esta inserido, quando houver nova oferta.

O aluno retido em mais de 03 (trés) unidades curriculares, devera cursar apenas as unidades
curriculares objeto de retencdo e ndo podera prosseguir em seu itinerario formativo, levando

em consideracao as orientagdes do Projeto de curso.

Em caso de Retencdo em Moddulos e/ou Etapas que contenham uma ou duas Unidades
Curriculares, o aluno obrigatoriamente tera que cumprir com aproveitamento a (s) unidade (s)

curricular (es) o (s) compde (m) para prosseguimento de estudos

As unidades curriculares cursadas por meio do regime de progresséo parcial terdo os mesmos

critérios de avaliacéo e frequéncia as aulas presenciais previstos neste projeto.

Tanto no caso da retengdo como da reprovagédo nas unidades curriculares, o aluno podera
dar continuidade aos seus estudos em outras instituigbes com cursos técnicos reconhecidos
ou aguardar possivel oferecimento de nova turma, em funcdo de demanda existente, na
propria Unidade de Ensino do SENAI-DR/MS.

18.2 13.2 Avaliacdo do Curso

A avaliagcdo pressupde um dos caminhos para se obter informagdes que propiciem emitir
julgamento de valor. A avaliacéo interna, que abrange a avaliacdo do curso, caracteriza-se
por ser realizada por agentes internos a acao ou projeto que esta sendo desenvolvido. Essa
€ realizada de acordo com o Sistema de Avaliacdo da Educacédo Profissional e Tecnoldgica
do SENAI que construiu procedimentos para a avaliagdo do Desenvolvimento de Cursos e
Avaliagdo de Projetos de Curso. O Sistema de Avaliacdo da Educacdo Profissional e
Tecnolégica do SENAI, caracteriza-se como ferramenta de gestédo educacional por evidenciar
as necessidades de correcdes de rumo em tempo real e as oportunidades para melhorias,

essa é composta por quatro metodologias:
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- Avaliacao do Projeto — Avalia projetos de curso — pré-projetos e planos de

Curso;
- Avaliacdo do Processo — Avalia o desenvolvimento de cursos;
- Avaliacédo de Produto — Avalia o alcance do perfil profissional de concluséo;

- Avaliacdo de Impacto — Avalia o desempenho de egressos no Mundo do
Trabalho.

A Metodologia para Avaliagdo do Desenvolvimento de Cursos esta alinhada com o enfoque
da formacdo profissional com base em competéncias, porque apresenta requisitos de
avaliacdo a ele diretamente relacionados, tendo o perfil profissional de conclusdo do curso
como referencial para a tomada de decisdes pedagogicas. As caracteristicas ou qualidades

desejaveis na implementacéo e realiza¢do dos cursos seguem os critérios de:

- Suficiéncia — principio que permite contar com 0s elementos necessarios

para implementar e manter o curso;

- Consisténcia — principio que permite verificar a solidez e integracdo

harménica dos elementos do curso, assegurando a identidade a esse;

- Efetividade — principio que permite verificar se as acdes planejadas estdo

sendo realizadas (eficiéncia) e obtiveram o efeito pretendido (eficacia);

- Pontualidade — principio que permite verificar se todos 0s requisitos previstos

foram cumpridos nos prazos estabelecidos.

O instrumento para Avaliacdo do Desenvolvimento de Cursos traz requisitos que permitem
avaliar: infraestrutura (instalagbes, laboratérios, recursos e equipamentos tecnolégicos,
biblioteca), recursos didaticos, avaliacdo da aprendizagem, o trabalho da supervisdo

pedagdgica, entre outros.

Os programas educacionais oferecidos pelo SENAI-DR/MS serdo avaliados pelos alunos no
gue se refere ao nivel de satisfacdo com o trabalho realizado, mediante resposta ao formulério
de Avaliagdo das Atividades desenvolvidas pelo SENAI de Mato Grosso do Sul, envolvendo
0s recursos utilizados, atuagéo do instrutor, acompanhamento pedagogico, atendimento pela

equipe administrativa e da secretaria, assim como a estrutura curricular oferecida no curso.
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O referido formulario sera aplicado a todos os alunos do curso, por meio de sistema online,

ao término de cada Unidade Curricular, em periodos estabelecidos de acordo com a carga
horaria de cada Unidade Curricular. Ap6s computados, os resultados serdo divulgados por
meio de relatorios descritivos. Pretende-se que os resultados obtidos na avaliagdo do curso
possibilitem melhorias no curso permitindo uma observagdo continua e sistemética do
desenvolvimento do mesmo, reorientado assim a pratica pedagdgica e demais itens, com

vistas a obtencdo de um produto final de qualidade.
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19 FREQUENCIA

E responsabilidade das Unidades Operacionais do SENAI-DR/MS, controle da frequéncia as
aulas e aos demais atos escolares obrigatérios, ndo havendo para essas, abono de faltas,
exceto os casos amparados por legislacdo especifica.

Sera exigido do aluno, a frequéncia minima de 75% (setenta e cinco por cento) do total da
carga horaria presencial de cada unidade curricular. Quando o aluno obtiver menos de 75%
(setenta e cinco por cento) de frequéncia o mesmo sera considerado retido na unidade

curricular, exceto os casos amparados legalmente.

A compensacgdo de auséncia as aulas mediante exercicios domiciliares ocorrera, somente,
nos casos previstos por legislagdo especifica (Decreto Lei n.° 1044/69, Lei n.° 6202/75 e
Parecer CNE/CEB n.° 06/98).

E necessario ressaltar que, pela caracteristica do curso, a frequéncia € quesito indispensavel
a aprovacado, juntamente com o desempenho satisfatério das atividades relativas as

capacidades, sejam tedérico-praticas ou Projeto Integrador.

20 APROVEITAMENTO DE ESTUDOS, CONHECIMENTOS E EXPERIENCIAS
ANTERIORES

Contemplando a Lei n.° 9394/96 e Resolugdo CNE/CEB n.° 06/2012, para prosseguimento de
estudos, a instituicdo de ensino pode promover o aproveitamento de conhecimentos e
experiéncias anteriores do aluno, desde que diretamente relacionados com o perfil profissional
de conclusdo da respectiva qualificacdo ou habilitacdo profissional, que tenham sido

desenvolvidos:

I. em qualificacBes profissionais e etapas ou médulos de nivel técnico regularmente
concluidos em outros cursos de Educacao Profissional Técnica de Nivel Médio;
II.  em cursos destinados a formacéo inicial e continuada ou qualificac@o profissional de,

no minimo, 160 horas de duracdo, mediante avaliacdo do estudante;
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lll.  em outros cursos de Educacao Profissional e Tecnoldgica, inclusive no trabalho, por
outros meios informais ou até mesmo em cursos superiores de graduacao, mediante
avaliacdo do estudante;

IV.  por reconhecimento, em processos formais de certificacdo profissional, realizado em
instituicdo devidamente credenciada pelo 6rgdo normativo do respectivo sistema de
ensino ou no ambito de sistemas nacionais de certificacao profissional;

V.  por saberes profissionais desenvolvidos em experiéncias de trabalho ou de estudos

formais e ndo formais, mediante a avaliacdo do requerente.

As habilidades e experiéncias adquiridas em cursos de educacao profissional técnica de nivel
médio autorizados por 6rgdos competentes poderdo ser aproveitados, mediante analise da
Ementa Curricular ou Histérico Escolar apresentado pelo aluno de acordo com critérios

estabelecidos no Regimento Escolar das Unidades Operacionais do SENAI-DR/MS.

21 AVALIACAO
21.1 Avaliagdo da Aprendizagem
A Avaliacdo, para atingir sua finalidade educativa, tem de ser coerente com os principios do

ensinar e do aprender, bem como com as decisGes metodoldgicas.

No processo da aprendizagem, a avaliagdo devera possibilitar ao aluno o acompanhamento
do seu proprio processo de construcdo do conhecimento, levando-o a estabelecer relagdes
entre o que ja sabe e o novo aprender, superar conflitos, reconhecer seus avancos, ganhos,

dificuldades, reorganizando seu saber na busca de conceitos superiores.

Os pressupostos para 0s processos de avaliagao sao:

a) A avaliacdo de capacidades devera ter como ponto de partida as situacBes de
aprendizagem previamente definidas, que contemplam o conjunto de competéncias
do curso;

b) A avaliacdo de capacidades, cuja referéncia € o curriculo estabelecido, deve centrar-
se no sujeito e na qualidade do desempenho requerido pela Situacdo de
Aprendizagem, e ndo exclusivamente nas tarefas realizadas pelo estudante;

c) A avaliagdo de capacidades ndo se restringe somente a um conjunto de exames

parciais ou finais, mas se desenvolve como um processo para coletar evidéncias de
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desempenho a partir de indicadores relativos as capacidades basicas, técnicas e

socioemocionais estabelecidas para a qualificacéo;
d) Aavaliacdo pode ser realizada de forma combinada ou néo, utilizando-se por exemplo:
e Estratégias, como a simulagéo de situagdes reais de trabalho;
e Técnicas, como a observacdo, a entrevista, o grupo focal, o depoimento de
testemunhas, gravacéo de audio e ou video;
e Instrumentos, como provas escritas e de execucgdo, o portfolio e a lista de
verificacdo (checklist);
e) Independentemente do caminho avaliativo a ser adotado, € necessario definir
indicadores e critérios de avaliacdo para estabelecer o processo de coleta de

evidéncias.

No processo de avaliacdo, para a verificagdo da aprendizagem na formacao do aluno, devera

ser utilizado avaliagédo diagnostica, formativa e somativa, sendo:

- Diagnostica: Acontece no inicio do processo e permite identificar caracteristica gerais
do aluno, seus conhecimentos prévios, interesses, possibilidades e dificuldades;

- Formativa: tem a funcdo de promover melhorias ao longo da aprendizagem
permitindo localizar os pontos de deficiéncias para intervir na melhoria continua desse
processo;

- Somativa: consiste no fornecimento de informacdes finais sobre o processo,
envolvendo tomada de decisdo. Permite avaliar a aprendizagem do aluno ao final de

uma etapa dos processos de ensino e aprendizagem.

Sera considerado concluinte do médulo, o aluno que ao final de cada unidade curricular obtiver
conceito final igual:

-0 11 Gtimo;

- MB O Muito Bom;

-B 00 Bom.

Sera considerado retido, o aluno que obtiver em cada unidade curricular do médulo conceito

final igual a R [J Regular.
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21.2 Avaliacdo do Curso

Os programas educacionais oferecidos pelo SENAI-DR/MS serdo avaliados pelos alunos no
gue se refere ao nivel de satisfacdo com o trabalho realizado, mediante resposta ao formulario
de Avaliagéo das Atividades desenvolvidas pelo SENAI de Mato Grosso do Sul, envolvendo
os recursos utilizados, atuacao do instrutor, acompanhamento pedagogico, atendimento pela

equipe administrativa e da secretaria, assim como a estrutura curricular oferecida no curso.

O referido formulario sera aplicado a todos os alunos do curso, por meio de sistema online,
ao término de cada Unidade Curricular, em periodos estabelecidos de acordo com a carga
horaria de cada Unidade Curricular. Ap6s computados, os resultados serdo divulgados por
meio de relatorios descritivos. Pretende-se que os resultados obtidos na avaliacdo do curso
possibilitem melhorias no curso permitindo uma observagdo continua e sistematica do
desenvolvimento do mesmo, reorientado assim a pratica pedagoégica e demais itens, com

vistas a obtencdo de um produto final de qualidade.

22 SISTEMA DE AVALIACAO DA EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA -
SAEP

Trata-se de uma avaliacdo em grande escala, elaborada, organizada e aplicada pelo Sistema
de Avaliacdo, administrado pelo Departamento Nacional do SENAI, com apoio e contribui¢éo
de elaboradores especialistas do SENAI, dos Departamentos Regionais, convidados para
definir a estrutura pedagogica da avaliacao.

22.1 OBJETIVOS DO SAEP

verificar a eficiéncia, eficacia e efetividade dos cursos de educacao profissional;

* investigar a qualidade da educacao profissional desde o inicio do curso até a insercao
do aluno no mercado de trabalho;

= verificar a viabilidade para a implantacdo de cursos, o desenvolvimento e a qualidade

das ofertas e eficacia do ensino e aprendizagem,;

= verificar a satisfacdo da industria com a qualificacéo do trabalhador.
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22.2. REALIZACAO DO SAEP

O SAEP ¢ realizado em ciclos semestrais e subsequentes e, para tal, apresenta quatro

dimensoes:

22.2.1 Avaliacéo de Projetos de Curso

= E desenvolvida na fase de planejamento das ofertas formativas dos Departamentos

Regionais, antes do inicio do curso.

Avalia se os projetos de curso:

v

contemplam a perspectiva da sociedade e do mundo do trabalho, no que diz
respeito ao alinhamento as demandas de mercado;

atendem ao disposto na legislacdo e normas vigentes;

observam o atendimento as diretrizes, normas e ao direcionamento estratégico da
instituicao;

preveem as condi¢cdes técnico-pedagogica necessdarias para a implantacdo do
Curso;

dispdem dos recursos necessarios para o desenvolvimento do curso.

22.2.2 Avaliacéo de Desenvolvimento de Cursos

= Avalia o desenvolvimento dos cursos em trés momentos: antes do inicio, durante e ao

final. Verifica se as ofertas formativas estdo sendo implantadas e realizadas de acordo

com seus projetos, na perspectiva de todos os agentes educacionais, bem como na

dos alunos.

22.2.3 Avaliacdo de Desempenho de Estudantes

= Avalia os cursos de educacéo profissional, utilizando como indicador a proficiéncia dos

alunos ao final do curso. Assim, constroi um diagnéstico dos perfis profissionais dos

cursos oferecidos, em uma perspectiva histérica, para analisar o processo de ensino

e aprendizagem e suas relagdes com fatores socioeconémicos, ambientais e culturais.

22.2.4 Pesquisa de Acompanhamento de Egressos

= Ocorre apds o curso para acompanhar os indicadores de desempenho dos egressos

no mercado de trabalho formal e informal. Ele identifica a satisfacdo das empresas
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com os ex-alunos do SENAI. Dessa forma, permite o monitoramento da eficicia do

processo de ensino-aprendizagem e a implementacdo de politicas e estratégias de

melhoria da qualidade do ensino.

22.3 AVALIACAO DE DESEMPENHO DE ESTUDANTES

A Avaliacéo de Desempenho de Estudantes - ADE é uma avaliagéo externa de larga escala,
gue avalia os cursos de educacdo profissional e produz diagnosticos e referenciais do
desempenho dos estudantes e o alcance do perfil profissional desejado.

22.3.1 Objetivos da ADE

= produzir referenciais de qualidade de desempenho dos alunos, cursos, escolas e
departamentos regionais;

= elevar a qualidade do ensino e aprendizagem nas unidades operacionais;

= subsidiar a manutengdo ou o redirecionamento de ac¢des pedagdgicas institucionais
adequadas a seus contextos locais;

= contribuir para os processos da formacdo continuada dos docentes e gestores
envolvidos;

= analisar o0 processo de ensino e aprendizagem promovendo maior visibilidade da
formacéao profissional,

= orientar a expansao da oferta e 0 aumento permanente da sua eficiéncia e eficacia;

= promover a cultura da avaliagéo;

= criar uma rede de boas praticas;

= atuar de forma integrada com as outras dimensfes do SAEP e com outros projetos da
Unidade de Educacado Profissional e Tecnoldgica do Departamento Nacional do
SENAI;

= promover a transparéncia da oferta dos cursos do SENAI perante a industria,

sociedade e governo.

22.3.2 Da Elaboracéo das Avaliacbes

As avaliagbes sao padronizadas e elaboradas a partir de uma matriz de referéncia. Essa
matriz norteia todo o processo de avaliacdo, para fazer uma melhor andlise dos
conhecimentos tedrico-conceituais, praticos e éticos, mobilizados pelo estudante na resolugéo

de situagbes-problema.
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A matriz de referéncia esta diretamente relacionada ao Desenho Curricular, pois € do desenho

que sao extraidas as func¢bes, subfuncbes e os padrbes de desempenho, ou seja, as 0s

elementos descritos nos Perfis Profissionais para determinada ocupac¢éo, sendo:

= Funcdes: representa/expressa cada uma das grandes etapas ou macroprocessos de
uma ocupacao, ou seja, sao as unidades de competéncia;

= Subfuncdes: representa cada uma das etapas ou processos de trabalho que
constituem uma funcéo, ou seja, sdo os elementos de competéncia; e,

= Padrbes de desempenho: sdo as potencialidades a serem desenvolvidas na
formacao do aluno por intermédio dos processos de ensino e de aprendizagem e que
serdo monitorados pelos processos de avaliacao.

Com a definicdo e descricdo dos padrbes de desempenho, conclui-se o processo de
estabelecimento das competéncias especificas. Na sequéncia, serdo mapeadas as
competéncias socioemocionais, que compdem o conjunto das competéncias profissionais,

que resultardo no Perfil Profissional.

22.3.3 Foco da Avaliagao
= Competéncias Especificas: Conjunto de funcgdes, subfuncdes e seus respectivos
referenciais de qualidade que juntos expressam as principais atividades requeridas
para o desempenho de uma ocupacéo;
= Competéncias Profissionais: Conjunto das Competéncias Especificas e das
Socioemocionais.
22.3.4 Das avalia¢cdes aplicadas, a cada ciclo semestral
As avaliaces serdo objetivas e praticas, paralelamente, para todos os alunos de turmas que
estdo com percentual de realizacdo igual ou superior a 80%, e em cronograma estabelecido

pelo Departamento Nacional do SENAI.

22.3.5 Composicéo das avaliacOes
= A ProvaObjetiva é composta por 40 itens de multipla escolha, alinhados aos preceitos
da Teoria de Resposta ao Item - TRI, e os cadernos de prova sdo montados utilizando-
se a metodologia dos Blocos Incompletos e Balanceados. Esta metodologia € utilizada

em avaliacdes e permite a montagem de diferentes cadernos de provas com itens em
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comum, balanceados de forma a atender a uma série de critérios pedagogicos e

psicométricos. Ela é aplicada online para todos os alunos que estdo com, ho minimo,

80% do curso em andamento ou finalizando (até 100%).

= A Prova Pratica consiste em uma ou mais situagdes-problema que requerem do
estudante um conjunto de agbBes que envolvem habilidades cognitivas e/ou
psicomotoras para a execuc¢ao de processos e produtos. Ela insere o estudante bem
proximo ao exercicio de sua funcdo no caso de profissbes que exigem habilidade
manual. E aplicada presencialmente de forma amostral porque é por sorteio entre os
alunos que, obrigatoriamente, passaram pela prova objetiva. Nela os alunos
demonstram, na pratica, em diferentes ambientes de aprendizagem, os

conhecimentos adquiridos no curso e que correspondem a ocupacao profissional.

Portanto, o SAEP considera a direta relacdo entre a Matriz Curricular e a Formacao
Profissional, pois é dessa relacdo que é elaborada a Matriz de Referéncia, condicionando as
interagbes entre as capacidades, fungBes/subfungdes e conhecimentos desenvolvidos
durante todo o processo formativo, para o alcance do perfil profissional desejado. Nesse
sentido, sdo avaliados ndo s6 o desempenho ou conhecimentos dos alunos, mas o

desempenho dos educadores no processo de ensino.

22.4 QUESTIONARIO CONTEXTUAL

Trata-se de um conjunto de questdes, agrupadas por fatores diretamente relacionadas ao
contexto da Unidade Educacional do SENAI. Deve ser respondido por:

- Alunos;

- Docentes;

- Coordenacédo Pedagdgica;

- Gestores da Unidade Educacional.

Também é aplicado concomitante ao ciclo da avaliagdo. Aos docentes, coordenacdes e
gestores o questionario € disponibilizado durante todo o ciclo avaliativo. Aos alunos, o acesso

para respostas é disponibilizado imediatamente ao término da avaliagdo objetiva.

22.4.1 Objetivo do Questionario
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Objetiva-se o estudo dos fatores associados pelos quais é permitido identificar se as variaveis

contextuais podem ter influenciado as diferencas de desempenho observadas entre os
estudantes durante a avaliacdo. Os fatores que influenciam o desempenho dos estudantes

podem ser sintetizados em dois grandes grupos:

1) Nivel Individual: clima escolar, infraestrutura, engajamento estudantil, e eficicia
docente.
2) Nivel da Escola: relacionamentos positivos, recursos materiais empregados nas aulas,

comportamento didatico pedagdgico e eficacia da gestao (curso e Unidade).

23 ACESSIBILIDADE E ATENDIMENTO AOS ALUNOS COM DEFICIENCIA

O SENAI, por meio do Programa SENAI de A¢des Inclusivas (PSAI), visa promover condi¢cdes
de equidade que respeitem a diversidade inerente ao ser humano (género, raga/etnia,
geracOes, pessoas com deficiéncia, LGBTQIAPN+) visando a inclusdo na educacgdo
profissional e ampliacdo do acesso ao mercado de trabalho, com base nos principios da Lei
Brasileira de Inclusdo n.° 13.146 de 06 de julho de 2015.

O PSAI vem promovendo também a adequacéo curricular, dos materiais didaticos impressos
e digitais, que propiciam a flexibilizagdo da pratica docente, criando situacbes de
aprendizagem que sejam significativas. Para tanto, desenvolve um conjunto de agdes e
estratégias que abrange os ambitos do processo de ensino, da avaliacao formativa e da

certificacao.

24 CERTIFICADOS E DIPLOMAS

O aluno considerado aprovado em cada Mddulo da Saida Intermediéria recebera certificado de

Qualificagdo Profissional Técnica de Nivel Médio, conforme especificagcdes abaixo:
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- CERTIFICADO DE QUALIFICACAO PROFISSIONAL
MODULOS TECNICA DE NiVEL MEDIO

Qualificacao Profissional em: Eletricista de Manutencéo
Automotivo

- CERTIFICADO DE QUALIFICACAO PROFISSIONAL
MODULOS TECNICA DE NiVEL MEDIO

Bésico, Especifico |

Qualificacdo  Profissional em: Eletromecénico de
Automoveis de Manutencdo Automotivo

Basico, Especifico l e Il

Teré& direito ao Diploma do Curso de Habilitacéo Profissional Técnica de Nivel Médio, Técnico em
Manutengdo Automotiva - eixo tecnolégico Controle e Processos Industriais - Educacéo

Profissional Técnica de Nivel Médio, o aluno aprovado nos Mddulos: Basico, Especifico I,

Especifico Il, Especifico Il e Projeto Integrador.

- DIPLOMA DE HABILITACAO PROFISSIONAL TECNICA
LGIBA OIS DE NIVEL MEDIO

Basico, Especifico I,
Especifico Il, Especifico lll e
Projeto Integrador.

Técnico em Manutencdo Automotiva — Eixo Tecnoldégico:
Controle e Processos Industriais

Caberd aos alunos aprovados no respectivo curso agilizar as providéncias necessarias,

guanto ao registro do Diploma no respectivo Conselho Profissional.

Os alunos terdo o prazo de 3 (trés) anos a partir da data de término do curso para
apresentarem comprovante de Ensino Médio. Apés este prazo os alunos perderédo o direito
de receber o referido documento, tendo direito apenas a receber uma declaragéo.

Os Diplomas serdo acompanhados do respectivo Historico Escolar, onde estardo

relacionados o perfil profissional e as competéncias profissionais.
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25 INSTALACOES, EQUIPAMENTOS, RECURSOS TECNOLOGICOS E BIBLIOTECA

Ambientes

: Espaco
Dependéncias/Estrutura Quantidade CEREEREEE | Hisiew
(pessoas)
(m2)*
Cantina 01 16 58,78
Direcéo 01 02 14,00
Recepgéo 01 02 14,00
Sala de Coordenacgéo Pedagogica e Técnica 01 03 14.00
Sala de professores 01 04 14.00
Sala da secretaria escolar 01 03 14.00
Sala de aula 01, climatizada (ar condicionado),
) 01 45 76,00
guadro branco, mesa e cadeira para docente.
Sala de aula 02, climatizada (ar condicionado),
. 01 45 79,40
guadro branco, mesa e cadeira para docente.
Sala de aula 03, climatizada (ar condicionado),
) 01 30 59,25
guadro branco, mesa e cadeira para docente.
Sala de aula 04, climatizada (ar condicionado),
01 30 50,12

guadro branco, mesa e cadeira para docente.
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25.1 16.2 Laboratoério e/ou kit didatico

Kit Didatico Maquinas/ Equipamentos/Ferramentas m

Projetor multimidia 01

Laboratério de Quadro branco 01
Informatica Pacote Office 20
Computadores 20

Maquinas/ Equipamentos/Ferramentas Quantidade

Bancada de iluminacéo 2
Guincho hidraulico 1
Macaco hidraulico 1
Cavalete para carros 9
Banca com morsa 7
Reservatorio de 6leo reciclavel 1
Bancada de teste de alternadores 2
Maquina de limpeza de bico 2
Moto furadeira vertical 1
Laboratério de Mecanica | Moto esmeril 1
Automotiva
Prensa hidraulica 2
Mesa bancada 1
Box de elevacao 2
Kit didatico susp. freio ,dir. c/pneus 1
Motor e cambio CHT COMPLETO 1
Motor fiat 8v /n&o funciona 1
Motor e cambio Mercedes/néo funciona 1
Motor fiat Marea 20v /n&o funciona 1
Motor e cambio (ap) wolks 1
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Maquinas/ Equipamentos/Ferramentas Quantidade

Motor fiat 8v /n&o funciona 1
Motor fiat 8v /n&o funciona 1
Motor fiat 8v /n&o funciona 1
Motor corsa 8v/n&o funciona 1
Motor corsa 1.6 16v/néo funciona 1
Motor corsa 8v/néo funciona 1
Cambio fiat 1
Cambio /varios modelos sem descri¢ao 1
Motor corsa 8v/ 1
Bancada didatica direcéo hidraulica 1
Bancada didatica cambio manual 1
Bancada didatica cambio automatico 1
Bancada didatica motor wolks 1.6 8v 1
controlador

Carrinho de ferramenta 1
Scanner diagnostico kaptor 1
Balanceadora plus twb2020 1
Elevador automotivo 1
Kit alinhamento automotivo 1
Carregador de bateria e auxiliador de 1
partida

Compressor de ar baixa pressao 20| 1
Compressor de ar baixa pressao 25| 1
Furadeira de impacto 600w 1
Furadeira de impacto 1
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Maquinas/ Equipamentos/Ferramentas Quantidade

Kit teste de arrefecimento 11 p¢s 1
Kit teste de vazao de cilindro de motores 2 1
mandmetro
Kit teste de vaz@o de bomba elétrica 1
combustivel
Kit teste de vazado de bomba elétrica 1
combustivel
Kit teste de limpeza de bicos injetores 2
Teste de bateria analdgica 500 amp 16 v 1
Chave de fendas 17
Chave Philips 21
Alicate 3
Alicate de bomba d’agua 2
Alicate de corte 2
Alicate de abrir trava 10
Alicate de fechar trava 11
Alicate de anéis 3
Laboratério de Mecéanica :
. Chave inglesa 6
Automotiva

Tesoura de funileiro 1
Jogo de chave estrelas 06 a 32 mm 1
Jogo de chave combinada 06 a 32 mm 1
Jogo de chave de boca de 06 a 32 mm 1
Jogo de chave allen 04 a 14 mm 1
Marreta de tecnil grande 5
Marreta de tecnil pequena 9
Jogo de pitos 08 a 32 mm 2
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Paquimetro em milimetro 10
Micrometro 10
Reldgio comparador 4
Ogoniometro 2
Chave grifo 1

Kit de ferramenta de trava comando fiat
Marea 2

Kit de ferramenta de trava comando fiat 16

\Y 1
Chave de remover filtro de 6leo 2
Chave de desmontar cabecote 2
Torquimetro 4
Sacador de polias 9
Torquimetro em grau 1
Encolhedor de molas 2
Jogo de chave de pito 3/4 pesado 1

25.2 16.3 Recursos Audio Visuais

TV 04 -
Projetor Multimidia 06 -
DVD 01 -
Notebook 06 -
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25.3 16.4 Biblioteca

Recursos Materiais Observacéo

Area fisica (m?) 54,62

Capacidade (n° usuarios) 16

Horario de funcionamento 13h as 17h e das
18h45min/ 21h55min

N° de microcomputadores com 02

internet disponivel para os alunos
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26 RECURSOS HUMANOS

o Jeancarlos Lucietto
Descricao

Cargo/Funcéo Gerente

Graduacdo em Engenharia Mecatronica. Graduacéo
em Engenharia Mecéanica. Especializagdo em
Engenharia de Producdo. Especializacdo em
Formacéo _ e
Engenharia de Seguranca do Trabalho. Especializacdo
em Gestdo de Negdcios, Inovacdo e Lideranca.

Mestrado em Eficiéncia Energética e Sustentabilidade.

Nome Angélica Felizarda Pereira

Secretaria Escolar
Cargo/Funcéo
Coordenadora Pedagogica

Formacgéao Administracéo / Licenciatura em Pedagogia

Nome Nikely Lemos

Cargo/Funcéao Técnico Especializado

Formagcéo ‘ Administracdo
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27 CORPO DOCENTE

O quadro de docentes para o0 curso sera composto por profissionais, a serem contratados,
que contenham formacdo e experiéncia condizentes com as unidades curriculares que

compdem a organizacao curricular do curso, considerando a organiza¢éo de turma.

de Classe

Comunicacao Aplicada A definir
Fundamentos A definir
Basico Eletroeletrbnicos Automotivos
Fundamentos Mecénicos A definir
Automotivos
Sistemas de Carga e Partida A definir
Sistemas de Sinalizagéo e A definir
lluminacao
. Sistemas de Suspensao, A definir
Especific direcs .
ol irecéo e freios .
Sistemas de Seguranca A definir
Sistema de Conforto, A definir
Conveniéncia e
Entretenimento
Sistemas de Motores e A definir
Especific Transmisséo
oll Sistemas de Gerenciamento A definir
Eletrdnico
Sistemas de Funilaria e A definir
Pintura Automotiva
Tapecaria e Vidracaria A definir
ifi Automotiva
Esgeﬁl' I Gestdo do§ Servicos de A definir
Manutencédo
Desenvolvimento de Projeto A definir
Diagndsticos em Sistemas A definir
Automotivos
Projeto | Projeto Integrador A definir
Integrado

r

O quadro de docentes podera ser alterado quando da execuc¢éao das turmas.
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Geréncia de Educacao

Parecer n.° 20/2025

Processo n.° 20/2025
Analisa a solicitacdo de retificacao da
Resolucédo n.° 05/2023 do curso Técnico em
Manutencao Automotiva, constante do Eixo
Tecnolégico: Controle e Processos
Industriais, Habilitacdo Profissional Técnica
de Nivel Médio, na modalidade Semipresencial
e aprovacdo do respectivo Projeto de Curso,
com oferta na Unidade Operacional: Agéncia
SENAI Rio Verde de Mato Grosso “Luiz
Claudio Sabedotti Fornari”

A Geréncia de Educacdo procedeu analise do projeto de curso, citado no caput, com vistas a
aprovacao do Projeto do Curso Técnico em Manutencao Automotiva, Eixo Tecnolégico: Controle
e Processos Industriais, na modalidade Semipresencial, informando que o curso aprovado pela
Resolucédo n.° 05/2023, tera alteracdo na carga horaria de 1.300 horas para 1.200 horas.

A proposta apresentada esta em conformidade com a legislacao vigente, no ambito educacional e
institucional, em especial o Art. 20 da Lei Federal n.° 12.513, de 26 de outubro de 2011, redacao
dada pela Lei Federal n.® 12.816, de 05 de junho de 2013, que trata sobre o exercicio da Autonomia
do SENAI para a criacao e oferta de cursos e programas de educacao profissional e tecnolégica e
com o regulamento aprovado pela Resolucdo n.° 11 do Conselho Nacional do SENAI de 25 de
marco de 2015.

Para a formulacao desta proposta a Geréncia de Educacao, procedeu analise do projeto de curso
Técnico em Manutencdo Automotiva, constante do Eixo Tecnolégico: Controle e Processos
Industriais, na modalidade Semipresencial, Habilitacdo Profissional Técnica de Nivel Médio,
conforme Processo n.° 20/2025.

Quanto a perspectiva técnico-pedagogica:

O Projeto de Curso possibilita que a Agéncia SENAI Rio Verde de Mato Grosso “Luiz Claudio
Sabedotti Fornari” atue na Educacao Profissional, de forma a colaborar com o crescimento
socioecondmico da cidade de Rio Verde de Mato Grosso e regiao.

Foram previstas estratégias e atividades que permitam a articulacao entre a teoria e a pratica em
conformidade com a Metodologia SENAI de Educacao Profissional.

As competéncias constantes do perfil profissional estdo alinhadas ao perfil de conclusao
especificado no Projeto de Curso, havendo coeréncia entre a titulacao e os itens do perfil e as
descricoes da Classificacao Brasileira de Ocupacoes.

O Itinerario Formativo constante na Matriz Curricular esta alinhado ao Itinerario Nacional de
Educacao Profissional, conforme orientacdes do Departamento Nacional do SENAI e de acordo
com a Central de Tutoria e Monitoria vigente.

A avaliacdo da aprendizagem é descrita como flexivel, e prevé estratégias diferenciadas de
avaliacao. No decorrer do projeto pedagégico ha existéncia de padrdes de desempenho para cada
elemento de competéncia a ser desenvolvida assim como uma previsdo para avaliacao de
competéncias basicas, especificas e de gestao.
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Na descricao do desenvolvimento metodologico do curso, ha evidéncias da escolha de estratégias
pedagogicas mobilizadoras dos conhecimentos, habilidades e atitudes, tais como resolucao de
situacoes problema, projetos ao longo do curso e realizacido de pesquisas.

As unidades de competéncia apresentam coeréncia com as titulacdes previstas na habilitacao,
assim como a existéncia de relacao direta entre o perfil profissional de conclusao, os elementos de
competéncias, os padrdoes de desempenho e as bases tecnologicas.

Os contetudos formativos (conhecimentos e bases tecnolégicas) estao interligados as respectivas
unidades curriculares e ndo apresentam sub nem superdimensionamentos.

A pratica docente, evidenciada no projeto do curso, observa a Metodologia SENAI de Educacéao
Profissional, principalmente quanto aos seus principios, a saber: mediacdo da aprendizagem,
desenvolvimento de capacidades, interdisciplinaridade, contextualizacdo, énfase no aprender a
aprender, proximidade entre o mundo do trabalho e as praticas sociais, integracdo entre teoria e
pratica, incentivo ao pensamento criativo e a inovacao, aprendizagem significativa, avaliacdo da
aprendizagem com funcao diagnostica, formativa e somativa.

O projeto do Curso Técnico em Manutencdo Automotiva, modalidade Semipresencial, teve como
base o Catalogo Nacional de Cursos Técnicos do MEC - 4® Edicao e o Itinerario Nacional do SENAI
— Versao 4.

Quanto a perspectiva legal:

Os perfis profissionais incluem as competéncias profissionais gerais da area em que o curso se
insere considerando a CBO - Classificacdo Brasileira de Ocupacées e as Diretrizes do SENAI —
Departamento Nacional no referente ao Itinerario Formativo para a oferta de cursos.

Foram descritas, no projeto, decisdes relativas a modularizacdo, cargas horarias, acessibilidade e
atendimento a alunos com necessidades educacionais especiais, pratica supervisionada, idade,
escolaridade, de acordo com a legislacdo e normas vigentes tanto educacionais quanto
institucionais.

Quanto a perspectiva institucional:

O projeto de curso apresenta informacao de que a Unidade Operacional, quanto a esta proposta
formativa, esta alinhada a aspectos do SENAI/DN e SENAI-DR/MS, no que se refere a missao,
visdo, planejamento estratégico, politica da qualidade, diretrizes institucionais, valores e vetor de
negocio.

O desenho curricular apresentado € com base na Metodologia SENAI de Educacao Profissional,
tendo estabelecidos os itinerarios formativos e os desenhos curriculares com base nos perfis
profissionais. Foram descritas competéncias basicas, especificas e de gestao.

A sistematica de avaliacao prevista no projeto de curso € coerente com a proposta pedagogica da
Unidade Operacional e com o Regimento das Unidades Operacionais do SENAI-DR/MS.

Quanto a perspectiva da sociedade e do mundo do trabalho:

A justificativa do projeto apresenta dados numeéricos sobre demandas locais e regionais e estudo
de demanda, tendéncias tecnologicas e previsdo de tecnologias emergentes relacionadas ao curso
que esta sendo proposto.

As competéncias constantes do perfil profissional de conclusdo mantém coeréncia com as
necessidades identificadas no mercado local, regional e nacional.
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No projeto do curso fica evidenciado a vinculacdo da proposta educacional com o mundo do
trabalho no decorrer da realizacdo dos médulos do itinerario formativo considerando que por meio
desta metodologia diferenciada, é possivel a criacdo e elaboracao de propostas e ofertas de novas
ideias e conceitos envolvendo o segmento industrial do curso proposto.

Quanto a perspectiva financeira:

No projeto, ha informacdes sobre receitas (n.° de turmas, n.° de alunos/turma, valor da

mensalidade, bolsistas, taxas de evasao e de inadimpléncia), despesas (gastos com: corpo docente
e administrativo, material de consumo) e investimentos (gastos com: maquinas, equipamentos,
acervo bibliografico, capacitacao de docentes, recursos didaticos, ampliacoes e reformas).

Do processo, destacam-se as seguintes pecas:
1. Portaria;

2. Projeto de curso.
Conclusao:

Retificar a Resolucao n.° 05/2023, referente ao curso Técnico em Manutencdo Automotiva, alterando
a carga horaria de 1.300 horas para 1.200 horas de acordo com a Versao 4, mantendo os demais
dispostos, como segue:

1. Autorizar o funcionamento do curso Técnico em Manutencdo Automotiva, constante do
Eixo Tecnolégico: Controle e Processos Industriais, Habilitacdo Profissional Técnica de
Nivel Médio, na modalidade Semipresencial, a ser oferecido pelo SENAI-DR/MS e
realizado na Agéncia SENAI Rio Verde de Mato Grosso “Luiz Claudio Sabedotti Fornari”,
situada na Rua Projetada H, n°® 70 Conjunto Habitacional Jodo de Barro — Rio Verde de
Mato Grosso/MS;

2. Autorizar a publicacédo no site do Departamento Nacional e Departamento Regional.

Campo Grande, 05 de maio de 2025.

Assinado eletronicamente @‘r
Celina lea eSlIva
CPF: ***.667.

Data: 05/05/2025 08 57:5104: OO

Celina Lima e Silva
Analista Técnico — Geréncia de Educacao

Assinado eletronicamente por:

Damela il

CPF: **.659.841

Data: 05/05/2025 11 06:15 -04:00 FIEMS

Daniela Fernanda Viduani Sopran Gil
Gerente de Educacado — SENAI-DR/MS
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SENAI Fiems
PORTARIA N.° 12/2025

O DIRETOR REGIONAL DO SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM INDUSTRIAL-
Departamento Regional de Mato Grosso do Sul, no uso das atribuicdes que o cargo Ihe confere.

Considerando o Arfigo 20 da Lei Federal n.° 12.513, de 26 de outubro de 2011, que conferiu
autonomia ao SENAI na criacdo e oferta de cursos e programas de educacdo profissional e
tecnoldgica, redacdo dada pela Lei Federal n.° 12.816, de 05 de junho de 2013.

Considerando a Resolucdo n.° 11/2015 do Conselho Nacional do SENAI, de 25 de marco de 2015,
gue aprova o regulamento da integracdo do SENAI ao Sistema Federal de Ensino e do exercicio da
autonomia para a criacdo e oferta de cursos e programas de educacdo profissional e tecnoldgica.

Considerando o disposto no artigo 41, alinea “b"” do Regimento do SENAI, aprovado pelo Decreto
494, de 10 de janeiro de 1962.

Considerando o Regimento Escolar das Unidades Operacionais SENAI-DR/MS.

Considerando a Resolucdo n.° 05/2023, que autorizou o funcionamento e o projeto do curso Técnico
em Manutencdo Automotiva para a Unidade Operacional: Agéncia SENAI Rio Verde de Mato
Grosso “Luiz Claudio Sabedotti Fornari”

Considerando o Parecer n.° 20/2025 da Geréncia de Educacdo.

Considerando o Guia da Autonomia SENAI — Departamento Nacional, 3¢ edi¢cdo, 2018, Brasilia-DF,
que indica que as alteracdes de projetos de cursos j& autorizados, sejam atualizados por meio de
atos diretos da Direcdo Regional.

RESOLVE:

Retificar a Resolucdo n.° 05/2023, referente ao curso Técnico em Manutencdo Automotiva,
alterando a carga hordria de 1.300 horas para 1.200 horas de acordo com a Versdo 4, mantendo
os demais dispostos, como segue:

1. Autorizar o funcionamento do curso Técnico em Manutencdo Automotiva, constante
do Eixo Tecnolégico: Confrole e Processos Industriais, Habilitagdo Profissional Técnica de
Nivel Médio, na modalidade Semipresencial a ser oferecido pelo SENAI-DR/MS e
realizado na Agéncia SENAI Rio Verde de Mato Grosso “Luiz Claudio Sabedotti Fornari”,
siftuada na Rua Projetada H, n° 70 Conjunto Habitacional Jodo de Barro — Rio Verde de
Mato Grosso/MS;

2. Autorizar a publicacdo no site do Departamento Nacional e Departamento Regional.
Anote-se, dé-se ciéncia e cumpra-se.

Campo Grande-MS, 13 de maio de 2025.

Assinado eletronicamente por:
RodolphoCaesar Mangialardo
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