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PELO FUTURO DO TRABALHO

JUSTIFICATIVA

O SENAI, buscando acompanhar as evolu¢des do mercado produtivo mundial, frente as transformagdes
tecnoldgicas da realidade industrial brasileira e alteragbes impostas ao perfil do trabalhador, participa
efetivamente da Reforma da Educacdo Profissionalizante, bem como da realidade da induUstria, no que diz
respeito as necessidades de capacitagdo, qualificacdo e requalificacdo profissional dos trabalhadores do setor
produtivo.

Destaca-se, portanto, o surgimento de uma demanda crescente de profissionais técnicos que congreguem
determinados perfis de competéncia, capazes de suprir as caréncias detectadas no mundo do trabalho.

Em sintonia com as mudangas no contexto do trabalho e em consonancia com a Legislacdo Educacional vigente,
o SENAI DR/MG busca uma atuagdo profissional coerente com as imposi¢des da contemporaneidade e
assegurando assim, uma educagao profissional vinculada as demandas do mundo produtivo e dos cidadaos.

Em reposta a esse desafio, foi elaborada por especialistas do SENAI, a Metodologia SENAI de Educacdo
Profissional, com o objetivo de nortear as a¢des pedagogicas da instituicdo, desde a concepgao do Perfil
Profissional a ser formado e do curriculo até as estratégias educacionais a serem utilizadas com vistas ao
desenvolvimento de competéncias.

O SENAI definiu como principal estratégia, a constituicdo de Comités Técnicos Setoriais para contribuirem com a
identificacdo e atualizagdo das competéncias profissionais requeridas dos trabalhadores, responsabilizando-se
particularmente pela definicdo dos perfis profissionais correspondentes as ocupagdes demandadas pelos
segmentos industriais atendidos pelo SENAI.

Nesse contexto, o Perfil Profissional é o marco de referencia que expressa as competéncias profissionais que
subsidiam o planejamento e o desenvolvimento das ofertas formativas.

Os Perfis Profissionais definidos por Comités Técnicos Setoriais sdo referencias para o processo de elaboracdo do

Desenho Curricular da oferta formativa.
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O Desenho Curricular é o resultado do processo de concepgdo de ofertas formativas que devem propiciar o

desenvolvimento das capacidades referentes as competéncias de um perfil profissional. Esse processo realiza a

transposicdo das informagdes do mundo do trabalho para o mundo da educacdo, traduzindo pedagogicamente

as competéncias de um perfil profissional.

Para subsidiar a formatacdo dos Cursos Técnicos, foi utilizada a Metodologia SENAI de Educagdo
Profissional, com base em Competéncias, compreendendo os conceitos, a saber:

v

Competéncia Geral — sintese do essencial a ser realizado pelo trabalhador qualificado no seu campo de
atuacgao.

Fundamentos Técnicos e Cientificos — indicam a base sobre a qual se assenta uma qualificacdo,
expressando desempenho. S3o de carater geral e de natureza diversificada, necessarios ao
desenvolvimento de competéncias especificas e de gestdo apontadas no perfil profissional.

Capacidades Sociais — Capacidades que permitem responder a relagoes e procedimentos estabelecidos na
organizacao do trabalho e integrar-se com eficacia, em nivel horizontal e vertical, cooperando com outros
profissionais de forma comunicativa e construtiva.

Capacidades Organizativas — Capacidades de coordenar as diversas atividades, participar na organizagao
do ambiente de trabalho administrar racional e conjuntamente os aspectos técnicos, sociais e econémicos
implicados, bem como utilizar de forma adequada e sequra, os recursos materiais e humanos a disposi¢ao.

Capacidades metodologicas — Capacidades que permitem responder a situagdes novas e imprevistas que
se apresentam no trabalho, com relagdo a procedimentos, sequencias, equipamentos e produtos bem
como encontrar solu¢des apropriadas e tomar decisdes autonomamente.

Desenho Curricular é a tradugdo pedagogica do perfil profissional, representando a decodificagao das
informagdes do mundo do trabalho para o mundo da educagdo, de forma a assegurar o desenvolvimento
das competéncias descritas no perfil. Esta estruturado em mddulos, organizados internamente por Unidades
Curriculares inter-relacionadas e identificadas com as competéncias do modulo.

Mddulos sdo conjuntos didaticos pedagdgicos, sistematicamente organizados para o desenvolvimento das
competéncias profissionais estabelecidas no perfil.

Unidades Curriculares sdo unidades pedagodgicas que articulam os conteudos formativos, numa visdo
interdisciplinar, com vistas ao desenvolvimento das competéncias indicadas no perfil profissional. Para cada
unidade curricular, os conteudos formativos sdo compostos por fundamentos técnicos e cientificos ou
capacidades técnicas, capacidades sociais, organizativas e metodoldgicas, conhecimentos, habilidades e atitudes.
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OCUPACAO:

EDUCACAO

IDENTIFICACAO DA OCUPACAO

PROFISSIONAL:

NIiVEL DA

QUALIFICACAO:

AREA
TECNOLOGICA

COMPETENCIA
GERAL

Técnico em Seguranca do Trabalho CBO: 3516-05
Técnica de Nivel Médio C.H.: 1.200 horas
3 EIXO TECNOLOGICO: = Seguranca

Segurancano ~ SEGMENTO s
Trabalho TECNOLOGICO: eguransa

Executar a¢des prevencionistas, monitorar os processos de saUde, seguranca e meio
ambiente do trabalho e prestar assessoria em seguranca do trabalho de acordo com
normas regulamentadoras e principios de higiene ocupacional, responsabilidade
social e sustentabilidade, meio ambiente e promog¢ao a saude do trabalhador com
ética profissional.

REQUISITOS DE

ACESSO:

Unidade de
Competéncia
1

Unidade de
Competéncia
2

Unidade de
Competéncia

3

Conforme Edital SENAI/MG

RELACAO DAS UNIDADES DE COMPETENCIA

Executar agbes prevencionistas em saude, seguranca e meio ambiente do trabalho de
acordo com normas regulamentadoras, principios de higiene ocupacional, responsabilidade
social, sustentabilidade e promocdo a saude do trabalhador com ética profissional.

Prestar assessoria em saude, seguranca e meio ambiente do trabalho de acordo com normas
regulamentadoras, principios de higiene ocupacional, responsabilidade social,
sustentabilidade e promocao a saude do trabalhador com ética profissional.

Monitorar os processos em saude, sequran¢a e meio ambiente do trabalho, de acordo com
normas regulamentadoras, principios de higiene ocupacional, responsabilidade social,

sustentabilidade e promocao a saude do trabalhador com ética profissional.
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DESENHO CURRICULAR
MODULOS UNIDADES CURRICULARES AR A
Comunicacdo e Redagdo técnica 41,25
Calculo Aplicado 41,25
Fundamentos de Saude e Seguranca no Trabalho 97,50
Mddulo|l  Informatica Aplicada 41,25
Higiene Ocupacional 120,00
Gestao de pessoas 60,00
Projeto de Inovagao: Processo Criativo — IndUstria 4.0, Lean e Ideagdo 18,75
Planejamento e execucao de A¢oes Educativas 101,25
Estatistica aplicada a Seguranca do Trabalho 41,25
Rotinas de Seguranca e Saude do Trabalho | 78,75
, Coordenacdo de Programas e Procedimentos de Saude e Seguranga do
Modulo |l 101,25
Trabalho |
Assessoria e Consultoria em Saude, Seguranca do Trabalho e Meio
: 78,75
Ambiente.
Projeto de Inovagao: Modelagem de projetos — Design Thinking e 18
Canvas 173
Rotinas de Segurancga e Saude do Trabalho |l 75,00
Coordenacdo de Programas e Procedimentos de Saude e Sequranga do
101,25
Trabalho Il
Modulo lll | Gestdo de Auditorias em Saude, Seguranca do Trabalho e Meio 0o
Ambiente. 75
Monitoramento de Programas de Seguranca do Trabalho 75,00
Projeto de Inovacao: Mindset Empreendedor e Prototipacao 18,75
Modulo IV Projeto de Inovacao: Trabalho de Conclusao do Curso 15,00
TOTAL DO CURSO 1.200
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PELO FUTURO DO TRABALHO
Detalhamentos das Unidades Curriculares

Organizagao Interna da Unidade Curricular

Madulo |

Unidade Curricular: Comunicacdo e Redagdo Técnica Carga horaria : 41,25h

Unidade de Competéncia 1: Executar agdes prevencionistas em saude, seguranc¢a e meio ambiente do trabalho de acordo com normas requlamentadoras, principios de
higiene ocupacional, responsabilidade social, sustentabilidade e promocao a saude do trabalhador com ética profissional.

Unidade de Competéncia 2: Prestar assessoria em saude, seguranga e meio ambiente do trabalho de acordo com normas regulamentadoras, principios de higiene
ocupacional, responsabilidade social, sustentabilidade e promoc¢ao a saude do trabalhador com ética profissional.

Unidade de Competéncia 3: Monitorar os processos de em saude, seguranga e meio ambiente do trabalho, de acordo com normas regulamentadoras, principios de

higiene ocupacional, responsabilidade social, sustentabilidade e promocao a saude do trabalhador com ética profissional.

Objetivo Geral: Desenvolver fundamentos técnicos e cientificos relativos as técnicas de comunicagao, redacdao de documentos técnicos e pesquisa com uso de

tecnologias da informacgdo, bem como as capacidades sociais, organizativas e metodoldgicas, de acordo com a atuacao do profissional no mundo do trabalho.

Conteudos Formativos

Capacidades Basicas Conhecimentos

v Empregar os principios normativos basicos da Lingua Portuguesa na - A Lingua Portuguesa na comunicagao oral e escrita
comunicagao oral e escrita.

v" Interpretar dados e informagdes de textos técnicos (normas, v Acomunicagdo e suas formas de expressao

procedimentos, manuais, planilhas, relatdrios, catalogos e desenhos v' Técnicas de argumentacdo

técnicos) relacionados. v" Producdo de textos técnicos (relatorios, atas, resumos e cartas comerciais)
v" Aplicar os principios, padrdes e normas da linguagem culta na v' Leitura e Interpretagdo de texto

comunicagao oral e na elaboracdo de diferentes tipos de textos técnicos. e Informativo
v Aplicar diferentes metodologias de pesquisa como forma de ampliar a e Jornalisticos

capacidade comunicativa e de se apropriar de novos conhecimentos. e Técnicos

v' Aplicar os principios da informatica na elaboragdo de textos, * Vocabulario técnico
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apresentacgoes, pesquisas e planilhas.

Capacidades sociais, organizativas e metodoldgicas.

- Apresentar diferentes alternativas de solu¢do nas situagdes propostas.

- Demonstrar organizag¢do nos préprios materiais e no desenvolvimento das
atividades.

- Demonstrar iniciativa no desenvolvimento das atividades sob a sua

responsabilidade.

- Documentacgdo Técnica: defini¢des, caracteristicas, finalidades

Catalogos (fisicos e eletronicos)
Manuais de Fabricantes
Relatorios

Ordens de Servigo
Procedimentos

Normas Técnicas

Solicitacoes de Compra

AN N N NI N N

- Informatica: uma ciéncia a seu favor

Manuais de Fabricantes
Relatorios

Ordens de Servico
Procedimentos

Normas Técnicas

Solicitacoes de Compra

Sistema Operacional
Fundamentos e funcoes

Barra de ferramentas

Utilizacdo de Acessdrios

Criagao de diretdrios

Pesquisa de arquivos e diretorios
Area de trabalho

Criacdo de atalhos

Ferramentas de sistemas
Compactacao de arquivos
Instalacdo e desinstalagdo de softwares
Editor de Textos

Tipos

AN NI NI NN VY N N U N N N Y U N N N NN
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Formatacao

Configuragao de paginas
Importacdo de figuras e objetos
Insercdo de tabelas e graficos
Arquivamentos

Controles de exibicao

Corregao ortografica e dicionario
Quebra de paginas

Recuos, tabulagdo, paragrafos, espagamentos e margens
Marcadores e numeradores
Bordas e sombreamento

Colunas

Ferramentas de desenho
Impressao

Editor de Planilhas Eletrénicas
Funcdes e Finalidades

Linhas, colunas e enderecos de células
Formatacao de células
Configuragao de paginas
Insercao de formulas basicas
Classificagao e filtro de dados
Graficos, quadros e tabelas
Impressao

Editor de Apresentacdes

Criagdo de apresentacdes em slides e videos
Internet

Normas de uso

Navegadores

Sites de busca

Download e gravacao de arquivos
Correio eletronico
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v Direitos autorais (citacdo de fontes de consulta)
- Pesquisa: apropriando-se de novos conhecimentos

Tipos de pesquisa:

Bibliografica, de campo, laboratorial, académica
Caracteristicas

Métodos

Fontes

AN NI VNN

Estruturacao
Regras da ABNT

Ambientes pedagogicos, equipamentos e material didatico para o desenvolvimento da Unidade Curricular.

Ambientes Pedagogicos: Sala de aula convencional, equipada com lousa, projetor e computador. Biblioteca. Laboratdrio de Informatica.

Equipamentos: Computadores com acesso a internet que possuam programas de elaboragdo de planilhas e graficos, edicdo de texto e apresentacdao multimidia, Kit
multimidia (projetor, tela, computador), TV.

Recursos e Material Didatico: Revistas técnicas. Banco de Recursos Didaticos link: http://rd.sc.senai.br/

Organizacao Interna da Unidade Curricular

Moadulo |

Unidade Curricular: Calculo Aplicado Carga horaria: 41,25h

Unidade de Competéncia 1: Executar agdes prevencionistas em saude, seguranca e meio ambiente do trabalho de acordo com normas regulamentadoras, principios de
higiene ocupacional, responsabilidade social, sustentabilidade e promocao a saude do trabalhador com ética profissional.
Unidade de Competéncia 2: Prestar assessoria em saude, seguranca e meio ambiente do trabalho de acordo com normas requlamentadoras, principios de higiene

ocupacional, responsabilidade social, sustentabilidade e promogao a saude do trabalhador com ética profissional.

Unidade de Competéncia 3: Monitorar os processos de em saude, seguranga e meio ambiente do trabalho, de acordo com normas regulamentadoras, principios de
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higiene ocupacional, responsabilidade social, sustentabilidade e promocgao a saude do trabalhador com ética profissional.
Objetivo Geral: Desenvolver as capacidades técnicas, cientificas, sociais, organizativas e metodoldgicas para a aplicacdo de calculos matematicos e conceitos da fisica e
quimica a segurancga e saude no trabalho em diferentes situagdes profissionais.
Conteudos Formativos
Capacidades Basicas Conhecimentos
v' Reconhecer o uso e operagdes matematicas; v Operagdes basicas (soma, subtrag¢do, multiplicacdo e divisdo);
. . - ~ . v 30:
v" Realizar cdlculos matematicos (porcentagem, razdo e proporgao, area, Razao; )
v' Propor¢do;
volume, vazdo); v' Operagdes com fracdes;
v" Desenvolver o raciocinio ldgico na solugao de problemas; v Numeros decimais e regras de arredondamentos;
v Porcentagem;
v Trabalhar com ndmeros inteiros, decimais e fracionarios; 9 N
v Regrade trés;
v’ Efetuar medicdes; v Escalg;
. . . ~ . . v i i 30;
v' Aplicar unidades de medidas e trabalhar a conversio de unidades de medidas; Unidades de medidas e conversdo
L, v' Figuras geométricas;
Reconhecer figuras geométricas e calcular suas dimensdes e volumes. v Perimetro;
v Area;
v" Volume;
v" Angulos e suas propriedades;
v' Matematica financeira (juros simples e composto);
v' Interpretagdo de Graficos e Tabelas;
v" Otempo e suas medidas;
v Reta e segmento de reta;
v" Manuseio de compasso, esquadro e transferidor.
v
Capacidades sociais, organizativas e metodoldgicas. Conhecimentos
Capacidades Sociais: Etica
v Demonstrar atitudes éticas nas a¢des e nas relagdes profissionais. v' Etica nos relacionamentos profissionais
v Atuar em equipes de trabalho, comunicando-se profissionalmente, | v Etica no desenvolvimento das atividades profissionais.
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interagindo e cooperando com os integrantes dos diferentes niveis

hierarquicos da empresa.

Capacidades Organizativas:

v Reconhecer os principios da organizagdo no desenvolvimento das atividades
sob a sua responsabilidade.

v' Agir de forma proativa propondo melhorias na organizagdo do ambiente de
trabalho, tendo em vista a prevencao de acidentes e a melhoria da
produtividade.

v Responsabilizar-se pelo cumprimento dos procedimentos operacionais
adequados as atividades a serem realizadas.

v'Integrar as suas praticas, as orienta¢des recebidas quanto aos procedimentos

técnicos, de salde e seguranca no ambiente de trabalho.

Capacidades Metodoldgicas:

v' Apresentar postura proativa e responsavel, atualizando-se continuamente e
adaptando-se, com criatividade, as mudancas tecnoldgicas, organizativas,
profissionais e socioculturais que incidem nas suas atividades.

v Demonstrar iniciativa, responsabilidade e flexibilidade no desenvolvimento
das atividades sob a sua responsabilidade, considerando as mudangas

tecnologicas.

Trabalho em equipe

Conceitos de grupo e equipe;

Trabalho em grupo;

O relacionamento com os colegas de equipe;
Responsabilidades individuais e coletivas;

Cooperacao.

N X X XX

Divisdo de papéis e responsabilidades.

Organizagao de ambientes de trabalho
v" Principios de organizagdo
v" Organizagdo de ferramentas e instrumentos: formas, importancia;

v Organizacdo do espaco de trabalho.

Seguranca no Trabalho:

v Acidentes de trabalho: conceitos, tipos e caracteristicas.

v Agentes agressores a saude: fisicos, quimicos e bioldgicos.

v Equipamentos de protecdo individual e coletiva: tipos e fun¢des
v

Normas basicas de seqguranca.

Virtudes profissionais:

v’ Atencdo, disciplina, organizacdo, comprometimento, precisao e zelo.

Ferramenta da Qualidade: Analise e Solu¢ao de Problemas
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Pesquisa

v" Tipos: bibliografica, de campo, laboratorial, académica; em publicagdes;
Caracteristicas;

Métodos;

Fontes;

NEENERENEEN

Estruturacao;

Ambientes pedagogicos, equipamentos e material didatico para o desenvolvimento da Unidade Curricular.

Ambientes Pedagogicos: Sala de aula convencional, equipada com lousa, projetor e computador. Biblioteca. Laboratdrio de Informatica.

Equipamentos: Computadores com acesso a internet equipados com programas de elaboracao de planilhas, graficos, edi¢ao de texto, apresentacao multimidia e
desenhos técnicos. Softwares de aplicativos (Pacote Office, AutoCad, entre outros.), Kit multimidia (projetor, tela, computador), TV.

Recursos e Materiais Didaticos: Revistas Técnicas. Banco de Recursos Didaticos link: http://rd.sc.senai.br/
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Organizagao Interna da Unidade Curricular

Modulo |

Unidade Curricular: Fundamentos de Saude e Seguranca no Trabalho Carga horaria: 97,50h

Unidade de Competéncia 1: Executar a¢des prevencionistas em salde, seguranca e meio ambiente do trabalho de acordo com normas regulamentadoras, principios de
higiene ocupacional, responsabilidade social, sustentabilidade e promocgao a satde do trabalhador com ética profissional.

Unidade de Competéncia 2: Prestar assessoria em saude, seguranga e meio ambiente do trabalho de acordo com normas regulamentadoras, principios de higiene
ocupacional, responsabilidade social, sustentabilidade e promoc¢ao a saude do trabalhador com ética profissional.

Unidade de Competéncia 3: Monitorar os processos de em saude, seguranga e meio ambiente do trabalho, de acordo com normas regulamentadoras, principios de

higiene ocupacional, responsabilidade social, sustentabilidade e promocao a saude do trabalhador com ética profissional.

Objetivo Geral: Desenvolver as capacidades técnicas, sociais, organizativas e metodoldgicas necessarias a compreensao dos fundamentos da saude e segurancga do

trabalho adequadas as diferentes situa¢des profissionais.

Conteudos Formativos

Elemento de Competéncia Padrao de Desempenho Capacidades Técnicas Conhecimentos
(Sub-Funcgoes) (Como o trabalhador deve realizar a agao)

1. Realizar Inspecdo de | 1.1 Considerando Legislagdo, Normas e | v' Reconhecer 0s conceitos | Introdu¢do a Saude e Seguranca do Trabalho
seguranca nos | Notas Técnicas aplicadas a saude, sequranga principais de Seguranca do |v' Principios de salde, meio ambiente e
ambientes laborais. e meio ambiente do trabalho. Trabalho e Meio Ambiente; seguranca do Trabalho;

v" Identificar hierarquia e principais |v' Historico, desenvolvimento industrial,
legislagdes aplicadas a Saude e responsabilidade socioambiental, qualidade
Seguranca do Trabalho; de vida;

v' Introdugao a Legislacdo e normas;

2. Analisar a demanda. 2.1 Atendendo aos requisitos da gestdo de |v' Conhecer e dimensionar o SESMT; |v" Convengdes da OIT;
salde, seguranca e meio ambiente do |v' Conhecer e implantar a CIPA; v' Hierarquia das leis de Saude e Seguranga do

v Acompanhar a execugdo do plano Trabalho;
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trabalho estabelecidos pela empresa.

de trabalho da CIPA;
Reconhecer 0s tipos e
caracteristicas dos equipamentos
de protecao individual e coletiva;

Ler e interpretar desenhos
técnicos.

3. Acompanhar programas

e documentos
pertinentes a saude,
seguranca e  meio

ambiente do trabalho.

3.1 Considerando Legislagdo, Normas e
Notas Técnicas aplicadas a saude, seguranga

e meio ambiente do trabalho.

Utilizar técnicas de mapeamento
de riscos;

Identificar terminologia técnica
aplicada a Saude e Seguranca do

Trabalho;

v" Constituicdo Federal;

v Lei6.514/1977;

v" Visdo geral das Normas Regulamentadoras;
v' Estudo aplicado das Normas

Regulamentadoras 1, 2,3.

Atribuicoes e competéncias:

SESMT (Dimensionamento) — Estudo aplicado da
NR-o04;

CIPA (Dimensionamento e implantagdo) — Estudo

aplicado da NR-o5;

Terminologia técnica:

v" Desvio, incidente, perigo, risco, acidente;

Acidentes do Trabalho:

v' Tipos, causas e definicdo (Técnica e legal);

v Aspectos sociais e ambientais Consequéncias
(Trabalhador, familia, empresa e pais);
Responsabilidade civil e criminal;

v’ Cddigo Penal Brasileiro;

v" Imprudéncia, impericia e negligéncia;

v' Comunicacdo de acidente de trabalho (Lei

8.213/91);
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v' Investigagdo e analise de acidente;

v' Reabilitagdo profissional;

v Apresentacdo de dados estatisticos sobre
acidentes de trabalho estadual e nacional;

v Condicdo abaixo dos padrdes;

<\

Fator humano ou pessoal;

v' Custos;

Noc¢oes de Principios preventivos
v’ Teoria de Frank Bird, “piramide”;

v’ Estudos de J. Reason, “Queijo Sui¢o”;

Classificagdo de Riscos Ocupacionais
v Introdugdo aos riscos fisicos, quimicos,

bioldgicos, ergondmicos e de acidentes.

Medidas de protecao:
v' EPIs e EPCs: tipos e caracteristicas — Estudo

aplicado da NR-06;

Desenho técnico:
v’ Leitura e Interpretacdo de Desenho Técnico;
v Formatos do papel;

v' Plantas e leiautes;
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Leiaute:

v Simbologias aplicadas a saude e seguranca
(simbolos gréficos para mapeamento de
riscos, entre outros);

v' Elaboragdo de mapa de riscos.

Cores e sinalizagao:

v NR26 (cores para seguranca) e NBR 7195.

Noc¢oes de seguranca do trabalho:

v" Rural;

v" Mineragdo;

v' Transito;

v" Construgao Civil;

v" No lar (queda, incéndio, queimadura,
intoxicagao, asfixia, envenenamento,
explosdes, choque elétrico, afogamento,

picada de animais pe¢onhentos e insetos).

Capacidades sociais, organizativas e metodoldgicas.

Conhecimentos

Capacidades Sociais:
v" Demonstrar atitudes éticas nas agdes e nas relagdes profissionais.

v Atuar em equipes de trabalho, comunicando-se profissionalmente, interagindo e cooperando com os integrantes

dos diferentes niveis hierarquicos da empresa.

Etica
v' Etica nos relacionamentos profissionais
v Etica no desenvolvimento das atividades

profissionais.
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Capacidades Organizativas:
v" Reconhecer os principios da organizagdo no desenvolvimento das atividades sob a sua responsabilidade.
v" Agir de forma proativa propondo melhorias na organizagdo do ambiente de trabalho, tendo em vista a prevengao
de acidentes e a melhoria da produtividade.
v Responsabilizar-se pelo cumprimento dos procedimentos operacionais adequados as atividades a serem
realizadas.
v' Integrar as suas praticas, as orientagdes recebidas quanto aos procedimentos técnicos, de salde e seguranga no

ambiente de trabalho.

Capacidades Metodoldgicas:
v' Apresentar postura proativa e responsavel, atualizando-se continuamente e adaptando-se, com criatividade, as
mudangas tecnoldgicas, organizativas, profissionais e socioculturais que incidem nas suas atividades.
v' Demonstrar iniciativa, responsabilidade e flexibilidade no desenvolvimento das atividades sob a sua

responsabilidade, considerando as mudangas tecnoldgicas.

Trabalho em equipe

D N N N N NN

Conceitos de grupo e equipe;

Trabalho em grupo;

O relacionamento com os colegas de equipe;
Responsabilidades individuais e coletivas;
Cooperacao.

Divisdo de papéis e responsabilidades.

Organizagao de ambientes de trabalho

v
v

v

Principios de organizacdo
Organizacao de ferramentas e instrumentos:
formas, importancia;

Organizacao do espago de trabalho.

Seguranca no Trabalho:

v

Acidentes de trabalho: conceitos, tipos e
caracteristicas.

Agentes agressores a saude: fisicos, quimicos
e bioldgicos.

Equipamentos de protecao individual e
coletiva: tipos e fungoes

Normas basicas de seqguranca.
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Virtudes profissionais:
v Atencdo, disciplina, organizagao,

comprometimento, precisao e zelo.

Ferramenta da Qualidade: Analise e Solucao
de Problemas

Pesquisa

v Tipos: bibliografica, de campo, laboratorial,
académica; em publicagdes;

Caracteristicas

Métodos

XX

Fontes

v' Estruturagdo

Ambientes pedagogicos, equipamentos e material didatico para o desenvolvimento da Unidade Curricular.

Ambientes Pedagogicos: Sala de aula convencional, equipada com lousa, projetor e computador. Biblioteca. Laboratdrio de Informatica.

Equipamentos: Computadores com acesso a internet equipados com programas de elaboracdo de planilhas, graficos, edi¢do de texto, apresentacdo multimidia e
desenhos técnicos. Softwares de aplicativos (Pacote Office, AutoCad, entre outros.), Kit multimidia (projetor, tela, computador), TV.

Material Didatico: Revistas, catalogos, manuais, normas;
SENAIDN. UC 06. Saude e Seguranca do Trabalho - Volume 3. Série Sequranca do Trabalho

Banco de Recursos Didaticos link: http://rd.sc.senai.br/
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Organizacao Interna da Unidade Curricular

Modulo |

Unidade Curricular: Informatica Aplicada Carga horaria: 41,25h

Unidade de Competéncia 1: Executar a¢des prevencionistas em salde, seguranca e meio ambiente do trabalho de acordo com normas regulamentadoras, principios de

higiene ocupacional, responsabilidade social, sustentabilidade e promocgao a saude do trabalhador com ética profissional.

Unidade de Competéncia 2: Prestar assessoria em saude, seguranca e meio ambiente do trabalho de acordo com normas regulamentadoras, principios de higiene

ocupacional, responsabilidade social, sustentabilidade e promoc¢ao a saude do trabalhador com ética profissional.

Objetivo Geral: Planejar e elaborar planos de trabalho utilizando ferramentas e softwares de informatica, definindo indicadores para o controle e monitoramento dos aspectos

relacionados a saUde e seguranga do trabalho.

Conteudos Formativos

Elemento de Competéncia Padrao de Desempenho Capacidades Técnicas Conhecimentos
(Sub-Funcoes) (Como o trabalhador deve realizar a agao)

1.Estabelecer planos de | 1.1 Considerando os relatérios de inspegdo e | v Utilizar ferramentas e recursos da | Conceitos de hardware e software
trabalho. avaliagdo de riscos ocupacionais. Internet, de acordo com o contexto

de trabalho. Conceitos de sistemas operacionais
v' Elaborar cronogramas de trabalho
Manipulacao de pastas e arquivos

através de planilhas eletronicas e/ou

tabelas em programa de editor de

textos. Editor de Texto
2. Analisar a demanda 2.1 Considerando registros, procedimentos, |v' Elaborar modelos de listas de | v© Formatagdo;
relatorios de auditorias e demais verificagdo através de ferramentas | , Inserir imagens e objetos;

documentos  técnicos gerados  pelos de planilhas eletronicas.
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programas implantados na empresa.

Empregar ferramentas de editor de
textos  para  elaboracao  de

documentos e relatdrios técnicos.

Formatar corretamente textos para
os formatos pedidos nas normas

técnicas;

Elaborar graficos de acordo com
estudos especificos de seguranca do

trabalho;

Demonstrar através de graficos

resultados estatisticos de acidentes.

v' Tabelas;

v

Nomear e salvar arquivos;

Planilha Eletrdnica

v

v

Formatacao;
Uso de Formulas e Fungodes;
Graficos;

Nomear e salvar arquivos;

Software de apresenta¢ao multimidia

v

v

Inserir slides;
Formatacao;
Inserir imagens, dudios e videos;

Recursos de Animacao;

Internet

v

Navegadores;
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v" Ferramenta de Busca;

v Armazenamento em Nuvem.

Capacidades sociais, organizativas e metodoldgicas. Conhecimentos

Capacidades Sociais: Etica
v . - ~ ~ T v' Etica nos relacionamentos profissionais
Demonstrar atitudes éticas nas agdes e nas relagdes profissionais.

/ X2 . . . .
v Atuar em equipes de trabalho, comunicando-se profissionalmente, interagindo e cooperando com os integrantes Etica no desenvolvimento das atividades

, e rofissionais.
dos diferentes niveis hierarquicos da empresa. P

Capacidades Organizativas:

v Reconhecer os principios da organiza¢do no desenvolvimento das atividades sob a sua responsabilidade. )
Trabalho em equipe

v" Agir de forma proativa propondo melhorias na organizagdo do ambiente de trabalho, tendo em vista a prevengao , ,
v" Conceitos de grupo e equipe;

de acidentes e a melhoria da produtividade.
v’ Trabalho em grupo;

v Responsabilizar-se pelo cumprimento dos procedimentos operacionais adequados as atividades a serem _
v" O relacionamento com os colegas de

realizadas. .
equipe;
v'Integrar as suas praticas, as orienta¢des recebidas quanto aos procedimentos técnicos, de saude e seguranga no . o .
v Responsabilidades individuais e coletivas;
ambiente de trabalho. .
v Cooperagao.

v' Divisdo de papéis e responsabilidades.
Capacidades Metodoldgicas:

v' Apresentar postura proativa e responsavel, atualizando-se continuamente e adaptando-se, com criatividade, as Organizacdo de ambientes de trabalho

mudangas tecnoldgicas, organizativas, profissionais e socioculturais que incidem nas suas atividades. v Principios de organizacdo
v' Demonstrar iniciativa, responsabilidade e flexibilidade no desenvolvimento das atividades sob a sua |v' Organizacdo de ferramentas e
responsabilidade, considerando as mudancas tecnoldgicas. instrumentos: formas, importancia;

v Organizacdo do espaco de trabalho.




SENAI-

PELO FUTURO DO TRABALHO

Seguranca no Trabalho:

v" Acidentes de trabalho: conceitos, tipos e
caracteristicas.

v' Agentes agressores a saude: fisicos,
quimicos e bioldgicos.

v Equipamentos de protecdo individual e
coletiva: tipos e fungoes

v Normas basicas de seguranga.

Virtudes profissionais:
v Atencdo, disciplina, organizagdo,

comprometimento, precisdo e zelo.

Ferramenta da Qualidade: Analise e Solu¢ao
de Problemas

Pesquisa

v' Tipos: bibliografica, de campo, laboratorial,
académica; em publicagdes;

Caracteristicas;

Métodos;

INEENEEN

Fontes;

v’ Estruturagao.

Ambientes pedagdgicos, equipamentos e material didatico para o desenvolvimento da Unidade Curricular.
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Ambientes Pedagdgicos: Biblioteca; Laboratdrio de Informatica equipado com projetor.

Equipamentos: Computadores com acesso a internet equipados com programas de elaboracdao de planilhas, gréficos, edicdo de texto, apresentagdo multimidia e
desenhos técnicos. Softwares de aplicativos (Pacote Office, AutoCad, entre outros.), Kit multimidia (projetor, tela, computador), TV.

Material Didatico: Manuais, normas, dentre outros. Banco de Recursos Didaticos link: http://rd.sc.senai.br/

Organizacao Interna da Unidade Curricular

Modulo |

Unidade Curricular: Higiene Ocupacional Carga horaria: 120 h

Unidade de Competéncia 1: Executar agdes prevencionistas em saude, seguranc¢a e meio ambiente do trabalho de acordo com normas regulamentadoras, principios de

higiene ocupacional, responsabilidade social, sustentabilidade e promoc¢ao a saude do trabalhador com ética profissional

Objetivo Geral: Desenvolver capacidades técnicas, sociais, organizativas e metodoldgicas necessarias para a execucao de avaliagdes de risco e estabelecimentos de

medidas preventivas e corretivas nos ambientes laborais.

Conteudos Formativos

Elemento de Competéncia Padrao de Desempenho Capacidades Técnicas Conhecimentos
(Sub-Funcoes) (Como o trabalhador deve realizar a agao)
1. Avaliar riscos | 1.2 Considerando Legislagdo, Normas e |v' Correlacionar os itens exigidos na | Estudo da Legislagao

ocupacionais em | Notas legislagdo, normas e notas técnicas, |v' Legislagdo aplicada a saude, seguranga e

processos de trabalho e | Técnicas aplicadas a saude, seguranga e ao meio ambiente do trabalho;

novos projetos. meio ambiente do trabalho. processo de trabalho e ou ao escopo | ¥ Normas Regulamentadoras do Ministério
do novo projeto; do

v Reconhecer legislagdo, normas e Trabalho;

notas técnicas aplicaveis ao |v' Estudo aplicado das NRs 07, og e 15;
processo de trabalho e ou ao escopo |v' Estudo aplicado das Normas de Higiene
do novo projeto. ocupacional da FUNDACENTRO.



http://rd.sc.senai.br/

PELO FUTURO DO TRABALHO

1.2 Aplicando métodos e técnicas de analise
qualitativa e ou quantitativas para avaliacdo
de riscos em processos de trabalho e novos
projetos conformidade

em com oS

procedimentos operacionais da empresa.

v

Identificar os indicadores de saude
com base no relatério anual do
PCMSO e
a analise global do PPRA e demais
programas relacionados a saude,
seguranca e meio ambiente do

trabalho;

Correlacionar os resultados obtidos
na avaliacdo quantitativa com os
padroes

estabelecidos na legislacao;

Operar equipamentos de acordo
com a técnica de analise adequada a
classificagao dos riscos do objeto de

analise;

Correlacionar as especificagdes dos
equipamentos de avaliacdo com o
padrao minimo exigido nas Normas

Técnicas;

Identificar as técnicas e

metodologia de avaliacdo adequada

Iy

a classificacdo dos

riscos do objeto de analise;

v Notas Técnicas aplicadas a saude,

seguranca e meio ambiente do trabalho;

Higiene ocupacional

v' Principios;

v Terminologia técnica;

v Grupos homogéneos de exposi¢do a riscos

ambientais;

Risco Fisico

v' Pressao sonora (Defini¢ao, tipos);
v' Fontes;

v" Niveis Risco da exposi¢do ao ruido;

v'  Efeitos da exposi¢ao;

v Instrumentos de medicdo: Decibelimetro e

Audiodosimetro;

<\

Aplicagao;

AN

Programacdo Avaliacdo Tipos Interferéncias
e erros comuns Dosimetria;

Requisitos: Calculos aplicados ao ruido
Terminologia técnica:

Controle;

NEENEENERN

Medidas preventivas;
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Reconhecer as técnicas de analises

quantitativas e qualitativas

Iy

aplicaveis a

avaliagao de riscos;

Reconhecer os fluxos operacionais

da empresa;

Identificar situagdes de risco grave e
iminente durante a avaliagdo nos
processos de trabalho e ou novos
projetos, agindo de acordo com os
procedimentos padrdo e ou de

emergéncia da empresa;

Identificar os riscos inerentes as

atividades laborais a serem
avaliadas
nos processos de trabalho e ou

novos projetos.

1.3 Considerando as técnicas de registros
em
conformidade com os procedimentos da

empresa.

Identificar na legislagdo e normas
técnicas, orientacdes sobre registro
e

guarda de documentos;

Reconhecer as técnicas de registro

Risco Fisico

NN N N N N NN N N N N NN N NN NN

Exposicdo ao calor (Definicdo, tipos);
Riscos

Efeitos da exposicao

Limites de tolerancia

Instrumentos de medi¢do:
Termdmetro, Anemdmetro e Higrometro.
Aplicagao

Programacgao

Afericdo e calibragdo do instrumento
Registro e analise de dados;

Avaliagao;

Tipos;

Interferéncias e erros comuns;

Calculos aplicados ao calor indice IBUTG;
Taxas de metabolismo;

Temperatura efetiva;

Temperatura de bulbo Umido;
Temperatura de bulbo seco;
Temperatura de globo;

Umidade relativa;

Velocidade do ar;
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disponibilizadas pela empresa.

1.4 Atendendo aos requisitos de salde,
seguranca e meio ambiente do trabalho

estabelecido pela empresa.

Cumprir normas e procedimentos
de
seguranca  estabelecidos  pela
empresa para avaliagao de processo
de trabalho e ou novo projeto, a fim
de garantir a saude e integridade
fisica;

Reconhecer legislagdo, normas e
notas técnicas aplicaveis ao
processo de trabalho e ou ao escopo

do novo projeto.

2. Estabelecer medidas
preventivas e corretivas
para minimizar ou eliminar
0s riscos presentes no

ambiente laboral.

2.1 Considerando Legislacdo, Normas e
Notas
Técnicas aplicadas a saude, seguranca e

meio ambiente do trabalho.

Correlacionar os itens exigidos na
legislagdo, normas e notas técnicas,

ao ambiente laboral;

Reconhecer legislagdo, normas e

notas técnicas aplicaveis ao
ambiente
laboral.

2.2 Considerando a especificagao técnica de
bens e servicos e novas tecnologias em

conformidade com as analises de seguranca

Identificar a relacdo de custo x

beneficio dos bens e servicos

associados a saude e seguranga do

v
v
v

Terminologia técnica;
Controle;

Medidas preventivas;

Risco Fisico

DN N N N NN

NN NN NN

Exposi¢ao ao frio (Defini¢do, tipos);
Riscos;

Efeitos da exposi¢ao;
Limites de tolerancia;
Instrumento de medigao;
Termbmetro

Aplicacao;

Registro e analise de dados;
Avaliagao;

Registro e analise de dados;
Calculos aplicados ao frio;
Terminologia técnica;
Controle;

Medidas preventivas;

Risco Fisico

v

Radiacdo (Definicao, tipos: ionizante e ndo

ionizante);
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do trabalho (AST).

Trabalho;

Identificar eventuais penalidades
por ocasidao do ndo atendimento as

exigéncias legais;

Reconhecer legislagdao, normas e

notas técnicas aplicaveis ao
ambiente

laboral;

Correlacionar os valores de novas

aquisicces com o orcamento
disponivel para acoes de prevencao
da saude e sequranca do Trabalho;
Reconhecer novas tecnologias
inerentes a prevencdo da saude e
segurancga do Trabalho.

2.3 Considerando os registros de inspecao, Correlacionar os resultados das

levantamento e avaliagdo de riscos inspecdes e avaliagbes com a

ocupacionais e programas correlatos legislagdo vigente inerentes a SST;

PCMSO, PPRA, entre outros) em processos s

( ! ! ) P Interpretar os dados das analises de

de trabalho e novos projetos. .

pro) salde e seguranca do trabalho,

realizados na empresa;

Identificar as medidas preventivas e

Exposi¢ao ocupacional;
Efeitos da exposicao;
Limites de tolerancia;
Terminologia técnica;

Controle;

NEENEENEENEENERN

Medidas preventivas;

Risco Fisico

v Vibragdo (Definicdo, tipos: localizadg;
corpo inteiro);

Limites de tolerancia;
Exposi¢ao ocupacional;
Efeitos da exposi¢ao;
Instrumento de medicao;
Acelerémetro;
Aplicagoes;

Acessorios;

Avaliagao;

Faixas de frequéncias;
Terminologia técnica;

Controle

NN NN N NN NN

Medidas preventivas;

Riscos quimicos

de
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corretivas estipuladas nos

documentos de registro.

2.4 Considerando o planejamento de

producao e ou manutengao da empresa.

Reconhecer os fluxos operacionais

da empresg;

Identificar momentos de parada na
producdo para implementagdo de
medidas corretivas e ou

preventivas.

3. Planejar agoes

educativas inerentes a
saude, seguranca e meio

ambiente do trabalho.

3.1 Identificando grupos homogéneos de

exposicao (GHE).

Agrupar as fungdes de acordo com a

semelhanca a exposicdo de riscos;

Identificar a descricao das fungdes e
atribuicbes  desempenhadas na

empresa.

NEENERNERN

AN

< S

AN NN RN

Defini¢ao;

Tipos;

Efeitos da exposicao;

Limites de tolerancia de 6rgdos nacionais e
internacionais;

Instrumentos de medi¢ao;

Avaliagdo:

Técnicas de amostragem;

Registro e analise dos resultados;

Avaliacao de exposicao e concentracao;
Ficha de identificacdo de seguranca de
produtos quimicos — FISPQ;

Terminologia técnica;

Controle operacional da concentracao dos
agentes quimicos;
Medidas preventivas;
Equipamento de medicao e
monitoramento;

Tipos;

Principios de funcionamento;
Caracteristicas;

Aplicabilidade;

Conceitos de planejamento, organizacdo e

controle.
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Capacidades sociais, organizativas e metodoldgicas

Conhecimentos

Capacidades Sociais:

Capacidades Organizativas:

realizadas.

ambiente de trabalho.

Capacidades Metodoldgicas:

v Demonstrar atitudes éticas nas agdes e nas relagdes profissionais.
v Atuar em equipes de trabalho, comunicando-se profissionalmente, interagindo e cooperando com os integrantes

dos diferentes niveis hierarquicos da empresa.

v Reconhecer os principios da organiza¢do no desenvolvimento das atividades sob a sua responsabilidade.
v' Agir de forma proativa propondo melhorias na organiza¢do do ambiente de trabalho, tendo em vista a prevengéo
de acidentes e a melhoria da produtividade.

v Responsabilizar-se pelo cumprimento dos procedimentos operacionais adequados as atividades a serem

v' Integrar as suas praticas, as orientacdes recebidas quanto aos procedimentos técnicos, de salde e seguranga no

v' Apresentar postura proativa e responsavel, atualizando-se continuamente e adaptando-se, com criatividade, as
mudangas tecnoldgicas, organizativas, profissionais e socioculturais que incidem nas suas atividades.
v' Demonstrar iniciativa, responsabilidade e flexibilidade no desenvolvimento das atividades sob a sua

responsabilidade, considerando as mudangas tecnoldgicas.

Etica
v/ Etica nos relacionamentos profissionais;
v/ Etica no desenvolvimento das atividades

profissionais;

Trabalho em equipe

v Conceitos de grupo e equipe;

v’ Trabalho em grupo;

v' O relacionamento com os colegas de
equipe;

v’ Responsabilidades individuais e coletivas;

v Cooperagao;

v Divisdo de papéis e responsabilidades;

Organizagao de ambientes de trabalho

v" Principios de organizagao;

v Organizagao de ferramentas e
instrumentos: formas, importancia;

v Organizagdo do espago de trabalho;

Seguranca no Trabalho
v' Acidentes de trabalho: conceitos, tipos e
caracteristicas;

v' Agentes agressores a saude: fisicos,
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quimicos e bioldgicos;
v Equipamentos de protecdo individual e
coletiva: tipos e fungdes;

v Normas basicas de seguranga;

Virtudes profissionais

v Atencdo, disciplina, organizagdo,
comprometimento, precisdo e zelo;

Ferramenta da Qualidade: Analise e Solucao

de Problemas

Pesquisa

v Tipos: bibliografica, de campo, laboratorial,

académica; em publicagoes;

Caracteristicas;

Métodos;

Fontes;

INEENEENEREN

Estruturacao.

Ambientes pedagogicos, equipamentos e material didatico para o desenvolvimento da Unidade Curricular.

Ambientes Pedagdgicos: Sala de Aula; Biblioteca; Laboratério de Informatica.

Equipamentos: Computador; softwares (pacote office); Kit multimidia (projetor, tela); Equipamentos de Higiene Ocupacional; Equipamentos de Prote¢ao Individual e
Coletiva; Calculadora; Camera Digital.

Material Didatico: Bibliografia especifica; catalogos; manuais; normas;
SENAIDN. UC 06. Saude e Seguranga do Trabalho - Volume 4. Série Seguranga do Trabalho.

Banco de Recursos Didaticos link: http://rd.sc.senai.br/
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Organizacao Interna da Unidade Curricular

Modulo |

Unidade Curricular: Gestao de pessoas Carga horaria: 60 horas

Unidade de Competéncia 1: Executar a¢des prevencionistas em saude, seguranca e meio ambiente do trabalho de acordo com normas regulamentadoras, principios de
higiene ocupacional, responsabilidade social, sustentabilidade e promogao a satde do trabalhador com ética profissional.

Unidade de Competéncia 2: Prestar assessoria em saude, seguranca e meio ambiente do trabalho de acordo com normas regulamentadoras, principios de higiene
ocupacional, responsabilidade social, sustentabilidade e promoc¢ao a saude do trabalhador com ética profissional.

Unidade de Competéncia 3: Monitorar os processos de em saude, seguranga e meio ambiente do trabalho, de acordo com normas regulamentadoras, principios de

higiene ocupacional, responsabilidade social, sustentabilidade e promoc¢ao a saude do trabalhador com ética profissional.

Objetivo Geral: Desenvolver fundamentos técnicos e cientificos necessarios a gestao de equipes, lideranca de grupo e relacionamento interpessoal, bem como as

capacidades sociais, organizativas e metodoldgicas, adequadas a diferentes situag¢des profissionais.

Conteudos Formativos

Elemento de Corrlpeténcia Padrao de Desempenho ) Capacidades Técnicas Conhecimentos
(Sub-Funcgoes) (Como o trabalhador deve realizar a agao)

1. Acompanhar, quando | 1.1 Atendendo aos requisitos da gestdo de |v' Reconhecer técnicas de abordagem |Planejamento:

necessario, o | saude, seguranca e meio ambiente do para estabelecer contato com os |v Etapas;

desenvolvimento de | trabalho estabelecidos pela empresg; trabalhadores; v Niveis (Estratégico, gerencial e

atividades no ambiente . : v’ Reconhecer técnicas de gestdo de operacional);

1.2.Considerando o cumprimento dos
Hos v izacdo;
laboral. procedimentos operacionais (OS, PT, PET, conflitos; Organizagao;
v’ Reconhecer técnicas para |V Controle;

POP, entre outros).
motivagao de equipe.

2. Planejar agbes educativas | 2.1 Considerando as exigéncias de |v' Conhecer e saber estruturar uma | Etiqueta Profissional e Protocolo.

inerentes &  saude, | treinamento e capacitagdo estabelecidas na apresentacao;
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seguranga

e meio

ambiente do trabalho.

Legislacdo, nas Normas e Notas Técnicas;

2.2 Viabilizando a execu¢do  dos

Treinamentos, palestras, campanhas e
cursos inerentes a saude, seguranca e meio

ambiente do trabalho.

Desenvolver a capacidade de falar em

publico.

3.

Estabelecer

trabalho.

plano de

3.1 Considerando planejamento estratégico
e o0 orcamento previsto pela empresa para
as acOes de saude, seguranca e meio

ambiente do trabalho.

Reconhecer técnicas de
planejamento;
Reconhecer técnicas de condugao

de reuniao.

Desenvolvimento de Equipes de Alto
Desempenho:
v' Conceitos de grupo, equipe e time

NEENEENEENEENERN

Teoria de grupos;

Vinculo, Colaboracdo e Conectividade;
Networking - Trabalho em rede / equipes
estendidas;

Papéis na Equipe;

Delegagao;

Motivacdo e engajamento de pessoas e
equipes;

O relacionamento com os colegas de
equipe;

Responsabilidades individuais e coletivas;
Cooperacao;

Divisdo de papéis e responsabilidades;
Compromisso com objetivos e metas;
Relagdes com o lider

Gestao compartilhada;

Doencas Psicossomaticas:

v
v

Definicdo e tipos

Estratégias de atuacdo do Técnico de
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Seguranga do Trabalho;

Desenvolvimento da lideranca:

v" O comportamento das pessoas em equipes
de trabalho;

v' Autoconhecimento e reconhecimento de
competéncias (potencialidades e

limitagdes);

Relagbes interpessoais;

Feedback;

Resolucao de conflitos e diversidade;

DN N NN

Fundamentos e técnicas de negociacdo e
tomada de decisao;

v' Técnicas de Entrevista;

v’ Técnicas de abordagem;

v Conducdo de Reunides;

4. Analisar a demanda.

4.1 Atendendo aos requisitos da Gestdo de
saude, seguranca e meio ambiente do

trabalho, estabelecidos pela empresa.

Reconhecer técnicas de negociagdo.

5. Realizar processos de
auditorias de saude,
seguranca e  meio

ambiente do trabalho.

5.1 Considerando os procedimentos da
empresa no que se refere ao processo de

auditoria e seus registros.

Utilizar técnicas de entrevistas para
coleta de informagdes acerca dos
processos e procedimentos laborais;
Reconhecer as técnicas de lideranca

de equipe.

Conceitos de organizacdao e disciplina no
trabalho:

v' Tempo;
v' Compromisso;

v Atividades;

Técnicas de Treinamento e Oratodria

v' Controle  emocional  para  realizar
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apresentacdes em publico;

dos diferentes niveis hierarquicos da empresa.

Capacidades Organizativas:

v Reconhecer os principios da organizagdo no desenvolvimento das atividades sob a sua responsabilidade.

v" Agir de forma proativa propondo melhorias na organizagdo do ambiente de trabalho, tendo em vista a prevencéo
de acidentes e a melhoria da produtividade.

v' Responsabilizar-se pelo cumprimento dos procedimentos operacionais adequados as atividades a serem
realizadas.

v Integrar as suas praticas, as orientagdes recebidas quanto aos procedimentos técnicos, de salde e seguranca no

ambiente de trabalho.

v Conteudo e estrutura de uma apresentacdo;
v' Ferramentas para expressdo durante
apresentacao;
v Postura Corporal;
v/ Recursos e elementos visuais;
v Uso de softwares na elaboragdo da
apresentacao;
v' Arranjo  Fisico do Ambiente da
Apresentacao.
Capacidades sociais, organizativas e metodoldgicas. Conhecimentos
Capacidades Sociais: Etica
v Demonstrar atitudes éticas nas agdes e nas relagdes profissionais. V' Etica nos relacionamentos profissionais
v/ Atuar em equipes de trabalho, comunicando-se profissionalmente, interagindo e cooperando com os integrantes |v' Etica no desenvolvimento das atividades

profissionais.

Trabalho em equipe

v
v

Conceitos de grupo e equipe;

Trabalho em grupo;

O relacionamento com os colegas de
equipe;

Responsabilidades individuais e coletivas;
Cooperacao.

Divisdo de papéis e responsabilidades.
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Capacidades Metodoldgicas:

v' Apresentar postura proativa e responsavel, atualizando-se continuamente e adaptando-se, com criatividade, as
mudancas tecnoldgicas, organizativas, profissionais e socioculturais que incidem nas suas atividades.

v" Demonstrar iniciativa, responsabilidade e flexibilidade no desenvolvimento das atividades sob a sua

responsabilidade, considerando as mudancas tecnoldgicas.

Organizagao de ambientes de trabalho

v
v

Principios de organizagdo
Organizagao de ferramentas e
instrumentos: formas, importancia;

Organizagao do espacgo de trabalho.

Seguranca no Trabalho:

v

Acidentes de trabalho: conceitos, tipos e
caracteristicas.

Agentes agressores a saude: fisicos,
quimicos e bioldgicos.

Equipamentos de prote¢do individual e
coletiva: tipos e fungoes

Normas basicas de seguranga.

Virtudes profissionais:

v

Atencao, disciplina, organizagao,

comprometimento, precisao e zelo.

Ferramenta da Qualidade: Analise e Solugao

de Problemas

Pesquisa
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v' Tipos: bibliografica, de campo, laboratorial,
académica; em publicagdes;
Caracteristicas;

Métodos;

SNEENEEN

Fontes;

v' Estruturagao.

Ambientes pedagdgicos, equipamentos e material didatico para o desenvolvimento da Unidade Curricular.

Ambientes Pedagogicos: Sala de Aula; Biblioteca; Laboratério de Informatica.

Equipamentos: Computadores com acesso a internet que possuam programas de elaboracao de planilhas e graficos, edicdo de texto e apresentacdao multimidia
Kit multimidia (projetor, tela, computador), Softwares de aplicativos (Pacote Office).

Material Didatico: Catalogos, livros; manuais; normas; periddicos; revistas, dentre outros. Banco de Recursos Didaticos link: http://rd.sc.senai.br/

ORGANIZACAO INTERNA DA UNIDADE CURRICULAR

MODULO |

Unidade Curricular: Processo Criativo — IndUstria 4.0, Lean e Ideagdo Carga horaria: 18,75h

Objetivo Geral: Desenvolver a criatividade, raciocinio légico e conhecimentos em ideagdo, para iniciar o planejamento, execucdao de projetos de inovacao visando a
criacdo ou melhoria de produtos, processos e servigos alinhados com as demandas da induUstria e as necessidades dos consumidores para contribuir com o aumento da
competitividade da indUstria.

CONTEUDOS FORMATIVOS

CAPACIDADES TECNICAS CONHECIMENTOS

- Empregar os tipos de inovagao identificando as caracteristicas do problema; - Conceito de inovacdo

Diferenca entre a inovagdo e invencao

Integracao: mercado, negdcio e equipe
Analise do mercado

- Participar de um hackathon para solucionar um problema da indUstria com foco na inovac¢do, que Demandas do cliente

- Criar solugdes que agreguem valor de acordo com a demanda do cliente;

- Aplicar ferramentas de idea¢do para resolver problemas complexos;
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visem solucionar problemas reais da indUstria ou do SENAI; Atendimento do mercado
Custos
Angdlise do negdcio
Para quem vender
Como vender
Riscos envolvidos
Equipe
Empreendedor
Talentos
Desafios
Geracgao de valor
Conceito de valor
Exemplos de proposta de valor

- Linha do tempo da inovacao
12 Revolucao Industrial
Maquina a vapor como inovagao de Processos
23 Revolugao Industrial
Producdo em massa e Eletricidade como inovagao
para produtos
32 Revolucao Industrial
Automacgao e Internet como inovagao para servigo
42 Revolugdo Industrial
Tecnologias Habilitadoras da IndUstria 4.0
Lean Manufacturing
Futuras Revolugoes Industriais

- Cultura Lean
Lean Office
Lean Manufacturing

Ferramentas de ideacao

Mapa de empatia
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Triz de ideias

Crazy8

Funil de ideias

Matriz de alinhamento
Como poderiamos?
Benchmarking
Brainstorming

Cases de empreendedores

Hackathon: Ideacao, modelagem de negdcios, prototipacao
e pitch.
Fomentar a realizacdo da Saga SENAI de Inovacao -
Grand Prix de Inovagao

CAPACIDADES SOCIAIS, ORGANIZATIVAS E METODOLOGICAS

CONHECIMENTOS

CAPACIDADES SOCIAIS:

- Demonstrar atitudes éticas nas a¢des e nas relagdes profissionais.

- Atuar em equipes de trabalho, comunicando-se profissionalmente, interagindo e cooperando com os
integrantes dos diferentes niveis hierarquicos da empresa.

CAPACIDADES ORGANIZATIVAS:

- Reconhecer os principios da organizacdo no desenvolvimento das atividades sob a sua
responsabilidade.

- Agir de forma proativa propondo melhorias na organizagdo do ambiente de trabalho, tendo em vista
a prevencao de acidentes e a melhoria da produtividade.

- Responsabilizar-se pelo cumprimento dos procedimentos operacionais adequados as atividades a
serem realizadas.

- Integrar as suas praticas, as orienta¢des recebidas quanto aos procedimentos técnicos, de saude e
seguranca no ambiente de trabalho.

CAPACIDADES METODOLOGICAS:

Etica
Etica nos relacionamentos profissionais
Etica no desenvolvimento das atividades profissionais.

Trabalho em equipe
Conceitos de grupo e equipe;
Trabalho em grupo;
O relacionamento com os colegas de equipe;
Responsabilidades individuais e coletivas;
Cooperacao.
Divisdo de papéis e responsabilidades.

Organizagao de ambientes de trabalho
Principios de organizagao
Organizagao de ferramentas e instrumentos: formas,
importancia;
Organizacao do espago de trabalho.
Seguranca no Trabalho:
Acidentes de trabalho: conceitos, tipos e caracteristicas.
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Apresentar postura proativa e responsavel, atualizando-se continuamente e adaptando-se, com Agentes agressores a

criatividade, as mudangas tecnoldgicas, organizativas, profissionais e socioculturais que incidem bioldgicos.
nas suas atividades.

saude: fisicos, quimicos e

Equipamentos de protecao individual e coletiva: tipos e
Demonstrar iniciativa, responsabilidade e flexibilidade no desenvolvimento das atividades sob a sua fungoe,s.
responsabilidade, considerando as mudancas tecnoldgicas. Normas basicas de sequranga.

- Virtudes profissionais:
Atencdo, disciplina, organizagdo, comprometimento,
precisdo e zelo.

- Ferramenta da Qualidade: Anélise e Solucao de Problemas
- Pesquisa
Tipos: bibliografica, de campo, laboratorial, académica;
em publicacoes;
Caracteristicas
Métodos
Fontes

Estruturagao
AMBIENTES PEDAGOGICOS, EQUIPAMENTOS E MATERIAL DIDATICO PARA O DESENVOLVIMENTO DA UNIDADE CURRICULAR.

Ambientes Pedagogicos: Sala de informatica, biblioteca e sala de aula.

Equipamentos: Kit Multimidia, quadro branco, computador com acesso a internet.

Recursos Didatico: Acesso ao Ambiente Virtual de Aprendizagem

Material Didatico: Livro didatico MDI e Material on-line
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Organizacao Interna da Unidade Curricular

Modulo I

Unidade Curricular: Coordenagao de Programas e Procedimentos de Saude e Seguranca do Trabalho |

Carga horaria: 101,25h

ocupacional, responsabilidade social, sustentabilidade e promog&o a saude do trabalhador com ética profissional.

Unidade de Competéncia 1: Executar a¢des prevencionistas em saude, seguranca e meio ambiente do trabalho de acordo com normas regulamentadoras, principios de higiene

saude e seguranca do trabalho aplicaveis ao desenvolvimento de projetos de Saude e Seguranga do Trabalho.

Objetivo Geral: Propiciar o desenvolvimento das capacidades técnicas, sociais, organizativas e metodoldgicas que permitam a coordenacdo de programas e procedimentos de

Conteudos Formativos

Elemento de Competéncia

(Sub-Funcoes)

Padrao de Desempenho

(Como o trabalhador deve realizar a agao)

Capacidades Técnicas

Conhecimentos

1.Estabelecer medidas
preventivas e corretivas para
minimizar ou eliminar os
riscos presentes no ambiente

laboral.

1.1 Considerando Legislagdo, Normas e Notas
Técnicas aplicadas a saude, seguranga e meio

ambiente do trabalho.

Correlacionar os itens exigidos na
legislagdo, normas e notas técnicas, ao
ambiente laboral;

Reconhecer legislagdo, normas e notas

1.2 Considerando a especificacdo técnica de
bens e servicos e novas tecnologias em
conformidade com as analises de seguranca do

trabalho (AST).

técnicas aplicdveis ao ambiente
laboral.

Identificar a relacdo de custo x
beneficio dos bens e servicos

associados a saude e seguranca do
Trabalho;

Identificar eventuais penalidades por
ocasidto do ndo atendimento as

exigéncias legais;

Planejamento em salde e seguranca do

trabalho

v
v

Legislacao,

Definicao;

Aplicagao;

Ferramentas da qualidade aplicadas a
Seguranca do Trabalho;

Elaboracao;

Avaliacao;

Divulgacao.

normas e procedimentos de

saude e seguranca do trabalho.

v

Estudo aplicado da NR —18;
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Reconhecer legislagao, normas e notas

técnicas aplicaveis ao ambiente
laboral;

Correlacionar os valores de novas
aquisicbes com o  orgamento
disponivel para agdes de prevengdo da
saude e seguranca do Trabalho;
Reconhecer  novas  tecnologias
inerentes a prevencdo da saude e

seguranca do Trabalho.

1.3 Considerando os registros de inspecao,

levantamento e avaliagdo de riscos

ocupacionais e

Correlacionar os resultados das

inspecdes e avaliagdes com a
legislagdo vigente inerentes a SST;

Interpretar os dados das analises de

salde e seguranca do trabalho,
programas correlatos (PCMSO, PPRA, entre

realizados na empresg;
outros) em processos de trabalho e novos

Identificar as medidas preventivas e
projetos.

corretivas estipuladas nos

documentos de registro.

Reconhecer os fluxos operacionais da

empresa Identificar momentos de
1.4 Considerando o planejamento de producao

parada na producao para
e ou manutenc¢ao da empresa.

implementacao de medidas

corretivas e ou preventivas.

v
v

Estudo aplicado da NR — 21;
Estudo aplicado da NR - 22;

Programas de saldde e seguranca do
trabalho.
v" Programa de Prevencdo de Riscos

Ambientais — PPRA;
Programa de Conservacao Auditiva —PCA;
Programa de Protec¢do Respiratodria —PPR;
Programa de condi¢oes e Meio ambiente de
indUstria  da

trabalho na construgao

(PCMAT);

Plano de trabalho

NN NN

Definicao;

Coleta de dados;

Analise de propostas;

Composicao da equipe e responsabilidades;
Viabilidade técnica;

Prazos e metas;

Requisitos legais;

Verificagdo e monitoramento;

Procedimentos de Seguranca
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1.5 Considerando o histdrico, resultados de
investigagao de acidentes, incidentes e doencas

ocupacionais ocorridos.

Interpretar os dados do historico,
resultados de investigagdo de

acidentes, incidentes e doencas

ocupacionais  para  definir  as
prioridades relacionadas as medidas
preventivas e corretivas;

Classificar os acidentes e doencas
de acordo com sua especificidade;
Aplicar legislagdo, normas e notas
técnicas referentes a acidentes e

doencas ocupacionais.

2. Estabelecer plano de

trabalho

2.1 Considerando Legislagao, Normas e Notas
Técnicas aplicadas a saude, seguranga e meio

ambiente do trabalho.

Identificar os itens exigidos na

legislagdo, normas e notas técnicas
relacionados ao ramo de atuagdo e
ou atividade do

local, para

estabelecimento do plano de
trabalho;
Reconhecer

legislagdo, normas e

notas  técnicas  aplicaveis  ao

ambiente laboral.

2.2 Considerando os relatdrios de inspecdo e

avaliagdo de riscos ocupacionais.

Reconhecer legislagdo, normas e notas
técnicas aplicaveis ao ramo de atuacdo
local

e ou atividade do a ser

inspecionado;

Defini¢ao;
Etapas;

Elaboragao;

NEENEENERN

Relatorios e documentos de registros;

Relatorios e documentos de registros
v" Analise de dados;
v Estrutura do documento;

V' Interpretacdo grafica;

Viabilidade técnica e financeira de aplicagcao
de projetos de saude e seguranca do trabalho
v" Custos e beneficio dos investimentos em
seguranga;

Recursos humanos;

Recursos fisicos;

Recursos materiais;

NEENEENERN

Novas tecnologias.
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Contemplar, em seu plano de
trabalho, novas situagdes de riscos nao
previstas inicialmente nos relatdrios e
avaliagoes;

Identificar as medidas propostas nos
relatorios para realizar o planejamento

de implantacdo das mesmas.

2.3 Considerando planejamento estratégico e o
orgamento previsto pela empresa para as agoes
de saude, seguranca e meio ambiente do

trabalho.

Identificar no planejamento
estratégico as diretrizes relativas as
acoes de seguranca do trabalho;
Correlacionar o custo beneficio da
implantagao de novas tecnologias e
métodos de trabalho aplicados a
gestdo da saude e seguranca do
trabalho;

Reconhecer a descri¢do técnica das
medidas preventivas para embasar as
especificagbes e ou aquisicbes em
conformidade com o orcamento
disponibilizado para as a¢des de saude
e seguranca do trabalho;

Monitorar a execu¢do orgamentaria
prevista para agdes de saude e

seguranca do trabalho;
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Identificar ~ os  programas  de
treinamento  estabelecido  pela
empresg;

Estimar recursos humanos,
financeiros, fisicos e materiais para
execucdo das acdes de saude e

seguranca do trabalho.

2.4 Considerando o historico de acidentes e

doencas ocupacionais ocorridos na empresa.

Interpretar os dados do histdrico,
resultados de investigacdo de
acidentes, incidentes e doencgas
ocupacionais para  definir as
prioridades relacionadas as

medidas preventivas e corretivas.

2.5 Considerando os relatdrios de auditorias e
os documentos técnicos gerados pelos

programas implantados na empresa.

Monitorar a execuc¢ao dos planos de
acdo gerados em funcao das
auditorias e documentos técnicos
referentes a saude e seguranga do
trabalho;

Reconhecer legislagdo, normas e
notas técnicas aplicaveis ao ramo de
atuacdo e ou atividade da empresa;
Interpretar os dados dos relatdrios
de auditorias e documentos

técnicos para definir as prioridades
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relacionadas as medidas

preventivas e corretivas.

3. Elaborar programas e
procedimentos de salde,
seguranca e meio ambiente

do trabalho.

3.1 Considerando Legislacdo, Normas e
Notas Técnicas aplicadas a saude, seguranca

e meio ambiente do trabalho.

Identificar os itens exigidos na
legislagdo, normas e notas técnicas
relacionados ao ramo de atuacdo e
ou atividade do local, para
estabelecer programas e
procedimentos de saude, segurancga
e meio ambiente do trabalho;

Reconhecer legislagdo, normas e
notas técnicas aplicaveis ao

ambiente laboral.

3.2 Considerando os relatdrios de inspecao e

avaliagdo de riscos ocupacionais.

Identificar  nos  relatérios  a
necessidade de procedimentos de
saude e seguranca e meio ambiente
do trabalho para preservar a saude e
integridade fisica dos trabalhadores;
Reconhecer legislagdo, normas e
notas técnicas aplicaveis ao ramo de

atuacdo e ou atividade da empresa.

3.3 Considerando os indicadores de saude

com base no relatéorio anual do PCMSO.

Identificar os resultados de exames
considerados  anormais, para
estabelecer medidas;

Identificar as principais causas de
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afastamento de trabalhadores.

3.4 Considerando os resultados das
avaliagdes quantitativas e qualitativas dos

riscos ocupacionais e programas correlatos.

Correlacionar os itens exigidos na
legislagdo, normas e notas técnicas
ao ramo de atuagao e ou atividade
da empresg;

Reconhecer legislagdo, normas e
notas técnicas aplicaveis ao ramo de
atuacao e ou atividade da empresag;

Identificar nas

avaliacdes quais

agentes  apresentam  resultado
acima do limite de tolerancia para
estabelecer 0s  procedimentos

adequados.

3.5 Considerando manuais técnicos e
bibliografias especificas da area de saude,
seguranca e meio

ambiente do trabalho.

Reconhecer as principais referéncias
da literatura aplicadas a saude e

seguranca do trabalho.

3.6 Considerando os relatorios de auditorias
e os documentos técnicos gerados pelos

programas implantados na empresa.

Monitorar a execugdo dos planos de
acdo gerados em funcao das
auditorias e documentos técnicos
referentes a saude e seguranga do
trabalho;

Reconhecer legislagdo, normas e

notas técnicas aplicaveis ao ramo de
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atuacdo e ou atividade da empresa;
v Interpretar os dados dos relatérios
de auditorias e documentos
técnicos para definir as prioridades
relacionadas as medidas

preventivas e corretivas.

v' Interpretar os dados do historico,

resultados de investigacdo de
3.7 Considerando o histdrico de acidentes e acidentes, incidentes e doengas
doencas ocupacionais ocorridos na empresa. ocupacionais para definir as
prioridades relacionadas as medidas

preventivas e corretivas.

Capacidades sociais, organizativas e metodoldgicas.

Conhecimentos

Capacidades Sociais:

v Demonstrar atitudes éticas nas agdes e nas relagdes profissionais.

v Atuar em equipes de trabalho, comunicando-se profissionalmente, interagindo e cooperando com os integrantes
dos diferentes niveis hierarquicos da empresa.

Capacidades Organizativas:

v Reconhecer os principios da organiza¢do no desenvolvimento das atividades sob a sua responsabilidade.

v" Agir de forma proativa propondo melhorias na organizagdo do ambiente de trabalho, tendo em vista a prevencdo
de acidentes e a melhoria da produtividade.

v Responsabilizar-se pelo cumprimento dos procedimentos operacionais adequados as atividades a serem

Etica
v’ Etica nos relacionamentos profissionais
v’ Etica no desenvolvimento das atividades

profissionais.

Trabalho em equipe
v" Conceitos de grupo e equipe;
v' Trabalho em grupo;

v' O relacionamento com os colegas de
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realizadas. equipe;

v'Integrar as suas praticas, as orientagdes recebidas quanto aos procedimentos técnicos, de saide e seguranga no | v Responsabilidades individuais e coletivas;
ambiente de trabalho. v' Cooperagao;

Capacidades Metodoldgicas: v" Divisdo de papéis e responsabilidades;

v' Apresentar postura proativa e responsavel, atualizando-se continuamente e adaptando-se, com criatividade, as
mudancas tecnoldgicas, organizativas, profissionais e socioculturais que incidem nas suas atividades. Organizacio de ambientes de trabalho

v' Demonstrar iniciativa, responsabilidade e flexibilidade no desenvolvimento das atividades sob a sua
v" Principios de organizagao;
responsabilidade,

] o v Organizagdo de ferramentas e
v' Considerando as mudangas tecnoldgicas.
instrumentos: formas, importancia;

v Organizacdo do espaco de trabalho;

Seguranca no Trabalho

v Acidentes de trabalho: conceitos, tipos e
caracteristicas;

v' Agentes agressores a saude: fisicos,
quimicos e bioldgicos;

v Equipamentos de protecdo individual e
coletiva: tipos e fun¢des;

v Normas basicas de seguranga;

Virtudes profissionais

v Atencdo, disciplina, organizagao,

comprometimento, precisao e zelo;
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Ferramenta da Qualidade: Analise e Solugao

de Problemas
Pesquisa

v" Tipos: bibliografica, de campo, laboratorial,
académica; em publicacdes;

Caracteristicas;

Métodos;

Fontes;

N XX

Estruturagao.

Ambientes pedagogicos, equipamentos e material didatico para o desenvolvimento da Unidade Curricular.

Ambientes Pedagogicos: Sala de Aula; Biblioteca; Laboratdrio de Informatica; Campo (aula pratica)

multimidia (projetor, tela).

Equipamentos: Computadores com acesso a internet que possuam programas de elaboragdo de planilhas e graficos, edicdo de texto e apresentacao multimidia, Kit

Material Didatico: Bibliografia especifica; Manuais; Normas requlamentadoras; dentre outros. Banco de Recursos Didaticos link: http://rd.sc.senai.br/
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Organizacao Interna da Unidade Curricular

Modulo I

Unidade Curricular: Planejamento e execugao de A¢oes Educativas

Carga horaria: 101,25h

higiene ocupacional, responsabilidade social, sustentabilidade e promocgao a satde do trabalhador com ética profissional.

Unidade de Competéncia 1: Executar a¢des prevencionistas em salde, seguranca e meio ambiente do trabalho de acordo com normas regulamentadoras, principios de

educativas aplicaveis ao desenvolvimento de projetos de Saude e Seqguranga do Trabalho.

Objetivo Geral: Propiciar o desenvolvimento das capacidades técnicas, sociais, organizativas e metodoldgicas que permitam o planejamento e execu¢do de agdes

Conteudos Formativos

Elemento de Competéncia
(Sub-Funcoes)

Padrao de Desempenho
(Como o trabalhador deve realizar a agao)

Capacidades Técnicas

Conhecimentos

1. Planejar agoes
educativas
inerentes a  salde,
seguranga e  meio

ambiente do trabalho

1.1 Considerando as exigéncias de
treinamento e capacitacao estabelecidas na
Legislacdo, nas Normas e Notas Técnicas
salde,

aplicadas a seguranca e meio

ambiente do trabalho.

v' Correlacionar os itens exigidos na

legislagdo, normas e notas técnicas

com as capacitagbes a serem
planejadas;

Reconhecer legislagdo, normas e
técnicas

notas aplicaveis ao

ambiente laboral.

1.2 ldentificando grupos homogéneos de

exposicao (GHE).

Agrupar as fun¢des de acordo com
as necessidades de treinamento;

Identificar a descricao das fungdes e
atribuicbes  desempenhadas na

empresa.

1.3 Viabilizando a execug¢do dos

Treinamentos, palestras, campanhas e

Identificar ~ novas  tecnologias

e métodos de trabalho que

possam ser aplicados a melhoria dos

Legislacao,

normas e procedimentos de

saude e seguranca do trabalho:

v

Estudo aplicado das NRs 08, 11, 12; 14;16.

Acoes educativas em saude e seguranca do

trabalho:

v

v
v
v
v

P
v

Definicao, Tipos;

Campanhas;

Seminarios;

Programas de capacitagao;

Divulgagdo de informagbes de saude e

seguranca do trabalho;

lanejamento

Cronograma
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cursos inerentes a saude, seguranga e meio

ambiente do trabalho.

treinamentos e capacitagdes em
saude e seqguranca do trabalho;
Avaliar a eficacia do treinamento
para estabelecer acoes de melhoria
continua;

Estimar recursos humanos,
financeiros, fisicos e materiais para
execucdo dos programas de
capacitagao;

Reconhecer os fluxos operacionais e
processo produtivo da empresa para
planejamento da execucdo dos
treinamentos;

Estabelecer treinamentos e
metodologias apropriadas ao perfil
educacional dos trabalhadores da
empresg;

Identificar os  programas de
treinamento  estabelecido  pela
empresg;

Reconhecer legislagdo, normas e
notas técnicas aplicaveis ao ramo de

atuacdo e ou atividade do local.

Publico Alvo;
Recursos:
Humanos, financeiros e materiais;

Estratégias;

NEENEENEENEEN

Instrumentos de avaliagdo: elaboragao e

aplicacdo;

Material didatico:

v’ Elabora¢do de cartilhas, folders, materiais
de
divulgacao;

v Pesquisg;

v Tipos;

v' Recursos;

Elaboracdo de Treinamentos de demanda
legal.

Registros de a¢oes educativas.




SENAI-

PELO FUTURO DO TRABALHO

Capacidades sociais, organizativas e metodoldgicas.

Conhecimentos

Capacidades Sociais:

v Demonstrar atitudes éticas nas agdes e nas relagdes profissionais.
v Atuar em equipes de trabalho, comunicando-se profissionalmente, interagindo e cooperando com os integrantes

dos diferentes niveis hierarquicos da empresa.

Capacidades Organizativas:

v Reconhecer os principios da organiza¢do no desenvolvimento das atividades sob a sua responsabilidade.

v' Agir de forma proativa propondo melhorias na organiza¢do do ambiente de trabalho, tendo em vista a prevengdo
de acidentes e a melhoria da produtividade.

v Responsabilizar-se pelo cumprimento dos procedimentos operacionais adequados as atividades a serem
realizadas.

v' Integrar as suas praticas, as orientacdes recebidas quanto aos procedimentos técnicos, de salde e seguranga no

ambiente de trabalho.

Capacidades Metodoldgicas:

v' Apresentar postura proativa e responsavel, atualizando-se continuamente e adaptando-se, com criatividade, as
mudangas tecnoldgicas, organizativas, profissionais e socioculturais que incidem nas suas atividades.
v" Demonstrar iniciativa, responsabilidade e flexibilidade no desenvolvimento das atividades sob a sua

responsabilidade, considerando as mudancas tecnoldgicas.

Etica
v Etica nos relacionamentos profissionais;

v' Etica no desenvolvimento das atividades

profissionais.

Trabalho em equipe

Conceitos de grupo e equipe;
Trabalho em grupo;
O relacionamento com os colegas de
equipe;

v’ Responsabilidades individuais e coletivas;
Cooperacao.

v Divisdo de papéis e responsabilidades.

Organizagao de ambientes de trabalho

v" Principios de organizagao;
v Organizacdo de ferramentas e
instrumentos: formas, importancia;

v Organizagdo do espago de trabalho;

Seguranca no Trabalho

v' Acidentes de trabalho: conceitos, tipos e
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caracteristicas.

Agentes agressores a saude: fisicos,
quimicos e bioldgicos.

Equipamentos de protegao individual e
coletiva: tipos e fungoes

Normas basicas de seguranca.

Virtudes profissionais

v

Atencao, disciplina, organizagao,

comprometimento, precisao e zelo.

Ferramenta da Qualidade: Analise e Solu¢ao

de Problemas

Pesquisa

v

AN NN

Tipos: bibliografica, de campo, laboratorial,
académica; em publicagdes;

Caracteristicas;

Métodos;

Fontes;

Estruturacao.

Ambientes pedagdgicos, equipamentos e material didatico para o desenvolvimento da Unidade Curricular.

Ambientes Pedagogicos: Sala de Aula; Biblioteca; Laboratdrio de Informatica; Campo (aula pratica).

Equipamentos: Computadores com acesso a internet que possuam programas de elaboragdo de planilhas e graficos, edicdo de texto e apresentacdao multimidia, Kit
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multimidia (projetor, tela); Equipamentos de Primeiros Socorros e Resgate; Equipamentos de Combate a Incéndio; Equipamentos de Higiene Ocupacional;
Equipamentos de Protec¢ao Individual e Coletiva.

Material Didatico: Bibliografia especifica, catdlogos, manuais, normas;

SENAIDN. UC o5. A¢oes e Educativas em Saude Seguranca do Trabalho. Série Seguranca do Trabalho. Banco de Recursos Didaticos link: http://rd.sc.senai.br/

Organizagao Interna da Unidade Curricular

Modulo Il

Unidade Curricular: Estatistica aplicada a Seguranca do Trabalho Carga horaria: 41,25h

Unidade de Competéncia 1: Executar agdes prevencionistas em saude, seguran¢a e meio ambiente do trabalho de acordo com normas regulamentadoras, principios de
higiene ocupacional, responsabilidade social, sustentabilidade e promogao a saude do trabalhador com ética profissional.
Unidade de Competéncia 2: Prestar assessoria em saude, seguranca e meio ambiente do trabalho de acordo com normas regulamentadoras, principios de higiene

ocupacional, responsabilidade social, sustentabilidade e promoc¢ao a saude do trabalhador com ética profissional.

Objetivo Geral: Realizar levantamento estatistico de indicadores de seguranca do trabalho para adequagao do ambiente laboral.

Conteudos Formativos

Elemento de Competéncia Padrao de Desempenho Capacidades Técnicas Conhecimentos
(Sub-Funcoes) (Como o trabalhador deve realizar a agao)
v' Interpretar dados estatisticos de | Distribuicao de frequéncias
1. Estabelecer planos de | 1.1 Considerando os relatorios de inspecdo e saude e seguranga do trabalho;
trabalho. avaliagdo de riscos ocupacionais. v Calcular indices estatisticos de | Elementos da distribuicdo de frequéncia

saude e seguranca do trabalho,

inclusive em planilha eletronica. Tipos de Frequéncias

>. Analisar a demanda. 2.1 Considerando o histdrico (resultados de | v' Identificar e classificar os acidentes |v" Frequéncia Absoluta;

investigacdo) de acidentes (incidentes) e do trabalho e doencas ocupacionais | ¥ Frequéncia Relativa;



http://rd.sc.senai.br/
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doencas ocupacionais ocorridos.

ocorridos na empresg;

Elaborar graficos e planilhas
referentes aos acidentes e doencas
ocupacionais ocorridos na
organizagao;

Disseminar informagodes relativas as
estatisticas de saude e seguranca

do trabalho.

Medidas de posicao

v" Tendéncia Central;
v' Média Aritmética;
v" Dispersao;
v

Desvio Padrao;
Indicadores de acidentes de Trabalho

NBR 14280 cadastro de acidentes;
Dias Perdidos;

Dias Debitados;

Taxa de gravidade;

Taxa de frequéncig;

Incidéncia Acumulada;

NN NN NIENERN

Taxa de Mortalidade.

Capacidades sociais, organizativas e metodoldgicas.

Conhecimentos

Capacidades Sociais:

dos diferentes niveis hierarquicos da empresa.

v Demonstrar atitudes éticas nas agdes e nas relagdes profissionais.

v’ Atuar em equipes de trabalho, comunicando-se profissionalmente, interagindo e cooperando com os integrantes

Etica
v Etica nos relacionamentos profissionais;

v' Etica no desenvolvimento das atividades

profissionais;
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v
v

v

Capacidades Organizativas:

Reconhecer os principios da organiza¢do no desenvolvimento das atividades sob a sua responsabilidade.

Agir de forma proativa propondo melhorias na organizacdo do ambiente de trabalho, tendo em vista a prevencdo
de acidentes e a melhoria da produtividade.

Responsabilizar-se pelo cumprimento dos procedimentos operacionais adequados as atividades a serem
realizadas.

Integrar as suas praticas, as orienta¢des recebidas quanto aos procedimentos técnicos, de salde e seguranca no

ambiente de trabalho.

Capacidades Metodoldgicas:

Apresentar postura proativa e responsavel, atualizando-se continuamente e adaptando-se, com criatividade, as
mudancas tecnoldgicas, organizativas, profissionais e socioculturais que incidem nas suas atividades.
Demonstrar iniciativa, responsabilidade e flexibilidade no desenvolvimento das atividades sob a sua

responsabilidade, considerando as mudangas tecnoldgicas.

Trabalho em equipe

Conceitos de grupo e equipe;

Trabalho em grupo;

O relacionamento com os colegas de
equipe;

Responsabilidades individuais e coletivas;
Cooperacao;

Divisdo de papéis e responsabilidades;

Organizagao de ambientes de trabalho

Principios de organizacao;

Organizagao de ferramentas e
instrumentos: formas, importancia;

Organizacao do espago de trabalho;

Seguranca no Trabalho

v

Acidentes de trabalho: conceitos, tipos e
caracteristicas;

Agentes agressores a saude: fisicos,
quimicos e bioldgicos;

Equipamentos de protegao individual e

coletiva: tipos e fungdes;
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v Normas basicas de seguranga;

Virtudes profissionais

v Atencdo, disciplina, organizagao,

comprometimento, precisao e zelo.

Ferramenta da Qualidade: Analise e Solu¢ao

de Problemas

Pesquisa

v' Tipos: bibliografica, de campo, laboratorial,
académica; em publicagoes;

Caracteristicas;

Métodos;

AN NN

Fontes;

v’ Estruturagao.

Ambientes pedagogicos, equipamentos e material didatico para o desenvolvimento da Unidade Curricular.

Ambientes Pedagogicos: Sala de Aula; Biblioteca; Laboratdrio de Informatica; Campo (aula pratica).

Equipamentos: Computadores com acesso a internet que possuam programas de elaboragdo de planilhas e graficos, edicdo de texto e apresentacao multimidia, Kit
multimidia (projetor, tela), TV, Calculadora.

Material Didatico: Bibliografia especifica; Manuais; dentre outros. Banco de Recursos Didaticos link: http://rd.sc.senai.br/
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Organizacao Interna da Unidade Curricular

Modulo I

Unidade Curricular: Rotinas de Seguranga e Saude do Trabalho |

Carga horaria: 78,75h

Unidade de Competéncia 1: Executar a¢des prevencionistas em saude, seguranca e meio ambiente do trabalho de acordo com normas regulamentadoras, principios de

higiene ocupacional, responsabilidade social, sustentabilidade e promocgao a satde do trabalhador com ética profissional.

acompanhamento de atividades laborais.

Objetivo Geral: Desenvolver capacidades técnicas, sociais, organizativas e metodoldgicas necessarias para o desenvolvimento das atividades de inspecdao e

Conteudos Formativos

Elemento de Competéncia
(Sub-Funcoes)

Padrao de Desempenho
(Como o trabalhador deve realizar a agao)

Capacidades Técnicas

Conhecimentos

1. Realizar Inspecdo de
seguranga nos ambientes

laborais.

1.1 Considerando Legislacdo, Normas e
Notas Técnicas aplicadas a saude, seguranca
e meio

ambiente do trabalho.

Correlacionar os itens exigidos na
legislagdo, normas e notas técnicas
ao ramo de atuagao e ou atividade
identificadas in loco;

Reconhecer legislagdo, normas e
notas técnicas aplicaveis ao ramo de
atuacdo e ou atividade do local a ser

inspecionado.

1.2 Aplicando métodos e técnicas de analise
qualitativa e ou quantitativas para avaliagao
de riscos em conformidade com os
procedimentos

operacionais da empresa.

Correlacionar os resultados obtidos
na avaliacdo quantitativa com os
padroes estabelecidos na legislagao;
Identificar as técnicas e
metodologia de avaliagdo adequada
a classificacdo dos riscos do objeto

de anélise;

Inspecdes de Seguranca
v" Definigao;
v' Tipos;

v' Relatérios;

Execucao da Inspecao
v Planejamento;

v Desvios e Erros;

v’ Lista de Verificagdo (check-list);
v’ Registro;
v

Meios para divulgacdo de informacdes;

Analise de Riscos
v" Definigdes: Desvio; Risco; Perigo;
analises

v' Técnicas de quantitativas
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v" Reconhecer as técnicas de analises

quantitativas e qualitativas

aplicaveis a avaliacdo de riscos;

Reconhecer os fluxos operacionais
da empresg;

Identificar situagdes de risco grave e
iminente durante a inspe¢do nos
ambientes laborais, agindo de
acordo com os procedimentos
padrao e ou

de emergéncia da empresa;
Identificar os riscos inerentes as

atividades laborais a serem
avaliadas

durante a inspegao.

1.3 Atendendo aos requisitos da gestdo de
saude, seguranca e meio ambiente do

trabalho estabelecidos pela empresa.

Cumprir normas e procedimentos
de seguranca estabelecidos pela
empresa para avaliagdo de processo
de trabalho e ou novo projeto, a fim
de garantir a saude e integridade
fisica;

Reconhecer legislagdo, normas e
notas técnicas aplicaveis ao ramo de

atuacdo e ou atividade do local a ser

KX XX

qualitativas de riscos;

Ferramentas: Arvore de causas; Diagrama
de causas e efeitos;

Analise do tipo e efeito de falha - FMEA;
Hazop;

Analise preliminar de risco — APR;

sW2H

Medidas preventivas para controle de riscos

ocupacionais

Legislacdao aplicada a saude, seguranca e

meio

ambiente do trabalho

Riscos de acidentes

v

v
v
v
v

Definicao;

Tipos;

Arranjo fisico;

Elétricos — Estudo aplicado da NR-10;
Acidentes em caldeiras e vasos de pressao —
Estudo aplicado da NR-13;

Incéndio e explosao — Estudo aplicado da

NR-19;
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inspecionado.

1.4 Considerando as técnicas de registros
em conformidade com os procedimentos da

empresa.

Identificar na legislacdo e normas
técnicas orientagdes sobre registro
e guarda de documentos;

Reconhecer as técnicas de registro

disponibilizadas pela empresa.

1.5 Considerando Legislagdo, Normas e
Notas Técnicas aplicadas a saude, seguranga

e meio ambiente do trabalho.

Correlacionar os itens exigidos na
legislagdo, normas e notas técnicas,
aplicaveis a ser desenvolvido;

Reconhecer legislagdo, normas e

notas técnicas aplicaveis ao
ambiente
laboral.

2. Acompanhar, quando
necessario, o
desenvolvimento de
atividades no ambiente
laboral.

2.1 Atendendo aos requisitos da gestdo de
saude, seguranca e meio ambiente do

trabalho estabelecidos pela empresa.

Reconhecer os fluxos operacionais
da empresg;

Cumprir normas e procedimentos
de seguranca estabelecidos pela
empresa

para realizacdo das atividades de
inspecdo, a fim de garantir a saude e
integridade fisica;

Reconhecer legislagdo, normas e
notas técnicas aplicaveis ao ramo de

atuacdo e ou atividade do local a ser

Trabalho portudrio — Estudo aplicado da
NR-2g;

Trabalho aquaviario — Estudo aplicado da
NR-30;

Trabalho rural — Estudo aplicado da NR-33;
Espaco confinado — Estudo aplicado da NR-

33i
Trabalho a quente — Estudo aplicado da NR-

34i
Trabalho em altura — Estudo aplicado da

NR-35.
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inspecionado.

2.2 Considerando os relatdrios de inspecdo e

avaliacdo de riscos ocupacionais.

Reconhecer legislagdao, normas e
notas técnicas aplicaveis ao ramo de
atuacao e ou atividade do local a ser
inspecionado;

Identificar novas situagoes de riscos
nao contempladas;

Avaliar a evolucdao ou a mitigacao
dos riscos ocupacionais
evidenciados no relatdrio;
Interpretar os relatérios de inspecdo
e avaliacdo de riscos para identificar
se as medidas propostas no

relatorio estdo sendo cumpridas;

2.3 Considerando o cumprimento dos
procedimentos operacionais (OS, PT, PET,

POP, entre outros).

Reconhecer legislagdo, normas e
notas técnicas aplicaveis ao ramo de
atuacdo e ou atividade do local a ser
inspecionado;

Identificar se os trabalhadores estdo
aptos a desenvolver as atividades
laborais, conforme previsto na
legislacao;

Avaliar a necessidade de alteragado e

ou
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complementacao das diretrizes de
seguranca do trabalho
estabelecidas nos procedimentos
operacionais e de emergéncia;
Correlacionar as diretrizes de
seguranca do trabalho descritas nos
procedimentos

com as atividades desenvolvidas no
ambiente laboral;

Identificar nos  procedimentos
operacionais as diretrizes relativas

as acoes de seguranca do trabalho.

Capacidades sociais, organizativas e metodoldgicas.

Conhecimentos

Capacidades Sociais:

v Demonstrar atitudes éticas nas agdes e nas relagdes profissionais.

os integrantes dos diferentes niveis hierarquicos da empresa.

Capacidades Organizativas:

responsabilidade.

v Atuar em equipes de trabalho, comunicando-se profissionalmente, interagindo e cooperando com

v" Reconhecer os principios da organizagdo no desenvolvimento das atividades sob a sua

v" Agir de forma proativa propondo melhorias na organiza¢do do ambiente de trabalho, tendo em vista

Etica
v Etica nos relacionamentos profissionais

v’ Etica no desenvolvimento das atividades profissionais.

Trabalho em equipe

v Conceitos de grupo e equipe;

Trabalho em grupo;

O relacionamento com os colegas de equipe;

Responsabilidades individuais e coletivas;

DN N NN

Cooperacao.
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a prevencao de acidentes e a melhoria da produtividade. v Divisdo de papéis e responsabilidades.
v Responsabilizar-se pelo cumprimento dos procedimentos operacionais adequados as atividades a

serem realizadas. Organizagao de ambientes de trabalho
V' Integrar as suas praticas, as orienta¢des recebidas quanto aos procedimentos técnicos, de saide e | v' Principios de organizacdo

seguranca no ambiente de trabalho. v" Organizacdo de ferramentas e instrumentos: formas,
importancia;

v -
Capacidades Metodolégicas: Organizagao do espago de trabalho.

v’ Apresentar postura proativa e responsavel, atualizando-se continuamente e adaptando-se, com
Seguranca no Trabalho

criatividade, as mudancas tecnoldgicas, organizativas, profissionais e socioculturais que incidem nas _ , _ .
v"Acidentes de trabalho: conceitos, tipos e caracteristicas.
suas atividades. . - . o
v' Agentes agressores a saude: fisicos, quimicos e bioldgicos.
v Demonstrar iniciativa, responsabilidade e flexibilidade no desenvolvimento das atividades sob a sua , L ) ,
v Equipamentos de protecdo individual e coletiva: tipos e
responsabilidade, considerando as mudancas tecnoldgicas. funcs

ungoes

v" Normas basicas de seguranca.

Virtudes profissionais

v' Atencdo, disciplina, organizagdo, comprometimento,
precisdo e zelo.

Ferramenta da Qualidade: Analise e Solu¢ao de Problemas

Pesquisa

v' Tipos: bibliografica, de campo, laboratorial, académica;
em publicacoes;

v' Caracteristicas

v" Métodos
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v"  Fontes

v' Estruturagdo

Ambientes pedagadgicos, equipamentos e material didatico para o desenvolvimento da Unidade Curricular.

Ambientes Pedagdgicos: Sala de Aula; Biblioteca; Laboratdrio de Informatica.

Equipamentos: Computadores com acesso a internet que possuam programas de elaboracdo de planilhas e graficos, edicdo de texto e apresentacdo multimidia, Kit
multimidia (projetor, tela).

Material Didatico: Bibliografia especifica, dentre outros. Banco de Recursos Didaticos link: http://rd.sc.senai.br/

Organizagao Interna da Unidade Curricular

Modulo Il

Unidade Curricular: Assessoria e Consultoria em Saude, Seguranca do Trabalho e Meio Ambiente Carga horaria: 78,75h

Unidade de Competéncia 2: Prestar assessoria em saude, seguranca e meio ambiente do trabalho de acordo com normas regulamentadoras, principios de higiene ocupacional,

responsabilidade social, sustentabilidade e promoc¢ao a saude do trabalhador com ética profissional

Objetivo Geral: Desenvolver capacidades técnicas necessarias a prestagao de assessoria e consultoria em Saude e Seguranga do Trabalho, adequadas a diferentes situagdes

profissionais.

Conteudos Formativos

Elemento de Competéncia Padrao de Desempenho Capacidades Técnicas Conhecimentos
(Sub-Funcoes) (Como o trabalhador deve realizar a agao)

v Correlacionar os itens exigidos na | Assessoria e Consultoria Técnica em Saude e
1.1 Considerando Legislagdo, Normas e
legislagdo, normas e notas técnicas para | Seguranga do Trabalho
1. Analisar a demanda Notas Técnicas aplicadas a saude,
analise da demanda; v' Definigoes;
seguranca e meio ambiente do trabalho.
v’ Correlacionar os itens exigidos na|v" Objetivo;
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legislagdo, normas e notas técnicas ao
ramo de atuagdo e ou atividade da
empresg;

Reconhecer legislacdo, normas e notas
técnicas aplicaveis ao ramo de atuagdo e ou

atividade do local a ser inspecionado.

1.2 Atendendo aos requisitos da Gestao de
salde, seguranga e meio ambiente do

trabalho, estabelecidos pela empresa.

Reconhecer os fluxos operacionais da
empresg;

Correlacionar as diretrizes de seguranca
do trabalho descritas nos

procedimentos com as atividades
desenvolvidas no ambiente laboral;
Cumprir normas e procedimentos de
seguranca estabelecidos pela empresa
para realizacdo das atividades de
inspecao, a fim de garantir a saude e
integridade fisica;

Reconhecer legislagdo, normas e notas

técnicas aplicaveis a demanda.

1.3 Considerando registros,
procedimentos, relatorios de auditorias e
demais documentos técnicos gerados
pelos

programas  implantados  na

empresa.

Interpretar os dados dos relatorios de
auditorias e documentos técnicos para
analise da demanda;

Reconhecer as técnicas de registro

disponibilizadas pela empresa.

v' Perfil do assessor/consultor (postura,

competéncias, avalia¢oes);

Precificacdo de um projeto de Consultoria
v" Analise da Demanda;

Defini¢ao de Escopo;

Cronograma;

Custos;

N X X

Elaboracao de proposta comercial;

Execucao da Consultoria

Apresentacdo das etapas da consultorig;
Visita dos ambientes e Coleta de evidéncias;
Relatério final da Consultoria;

Reunido de entrega do Relatorio;

Legislagao e Normas;

NEENEENEENEENERN

Estudo aplicado das NR 24 e 28;
Softwares de SST
v' Manuseio de

plataformas para

gerenciamento de dados em SST.

Etica
v’ Cddigo de ética profissional;

v" Senso moral;




PELO FUTURO DO TRABALHO

1.4 Considerando os resultados das
avaliagdes quantitativas e qualitativas dos

riscos ambientais.

v' Correlacionar os itens identificados nas
auditorias em salude, seguranca e meio
ambiente do trabalho com os requisitos
estabelecidos  em normatizagoes
internas e ou externas;

v Identificar a descricdo das fungdes e
atribui¢des desempenhadas na
empresg;

v" Correlacionar os resultados obtidos na
avaliagdo quantitativa com os padrdes
estabelecidos na legislagao;

v’ Correlacionar os itens exigidos na
legislagdo, normas e notas técnicas para
analise da demanda;

v Reconhecer legisla¢do, normas e notas
técnicas aplicaveis a demanda;

v' Identificar nas avaliagdes quais agentes
apresentam resultado acima do limite

de tolerancia para analise da demanda.

1.5 Considerando o historico (resultados
de investigacao) de acidentes (incidentes)

e doengas ocupacionais ocorridos.

v' Interpretar os dados do histdrico,
resultados de investigagdo de acidentes,
incidentes e doencas ocupacionais para
conforme a

definir as prioridades

demanda;

NEENEENEENEEN

Consciéncia moral;

Cidadania;

Comportamento social;

Valores pessoais e universais;

O impacto da falta de ética ao pais:

pirataria, impostos;

Lideranca

v

v
v
v

Estilos: democratico, centralizador e liberal;
Caracteristicas;

Papéis do lider;

Criticas e sugestoes: analise, ponderacao e
reagao;

Feedback (positivo e negativo) — Causas e
efeitos

Gestdo de conflitos;

Delegacao;

Controle emocional no trabalho

v

Perceber, avaliar e expressar emoc¢oes no
trabalho;
Fatores internos e externos;

Autoconsciéncia;
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Aplicar legislagdo, normas e notas

técnicas referentes a acidentes e
doencgas ocupacionais para analise da

demanda.

1.6 Considerando notificacOes e autos de

infracdes emitidos pelos orgaos de

controle e as decisdes de acoes judiciais.

Reconhecer legislagdo, normas e notas
técnicas aplicaveis a demanda;
Interpretar os dados das notificagdes e
autos de infragdes para analise da
demanda;

Reconhecer legislagdo, normas e notas

técnicas aplicaveis a demanda.

1.7 Aplicando técnicas de registro e

elaboracdo de diagndstico.

Reconhecer legislagdo, normas e notas
técnicas aplicaveis a demanda;
Consolidar as informagdes obtidas para

elaboragao do diagndstico.

2. Elaborar relatério do
servico de assessoria.

2.1 Considerando as
contidas no diagndstico.

informagdes

Correlacionar os valores de novas
aquisi¢cdes com o orcamento disponivel
para acOes de prevencdo e ou de
correcdao da saude e segquranca do
Trabalho;

Avaliar a necessidade de alteragdo e ou
complementacdo das diretrizes de
seguranca do trabalho estabelecidas nos

procedimentos operacionais e de

Conflitos nas Organiza¢6es

v' Tipos;

v' Caracteristicas;

v' Fatores internos e externos;
v

Causas e Consequéncias;

Organizagao do trabalho
v' Estruturas hierarquicas;
v Sistemas administrativos;

v’ Gestao organizacional;

Legislagao do trabalho
v" Direitos do Trabalhador e Deveres

Trabalhador;

Inovacgao

v' Conceito;

Inovacdo x melhoria;
Visao inovadora;
Pesquisa;

Patentes;

NEENENEENERN

Propriedade intelectual.

do
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emergéncia;

Correlacionar os itens exigidos na
legislagdo, normas e notas técnicas para
elaboragdo do relatério do servico de

assessoria;

Reconhecer legislagdo, normas e notas
técnicas aplicaveis a demanda;

Interpretar os dados fornecidos pelo
diagndstico para elaboracdo do relatério

do servico de assessoria.

2.2 Considerando a especificacdao

técnica de bens e servicos em
conformidade com os registros de
levantamento de dados realizado na

empresa.

Elaborar proposta orcamentaria de
servicos para atendimento da demanda;
Identificar a relagdo de custo x beneficio
dos bens e servigos associados a saude e
seguranca do Trabalho;

Identificar eventuais penalidades por
ocasido do ndo atendimento as
exigéncias legais;

Reconhecer legislagdo, normas e notas
técnicas aplicaveis a demanda;
Correlacionar os valores de novas
aquisi¢cdes com o orcamento disponivel
para acgdes de prevencao e ou de

correcdo da saude e seguranca do
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Trabalho;
v Reconhecer novas tecnologias inerentes
a prevencdo da saude e seguranca do

Trabalho.

Capacidades sociais, organizativas e metodoldgicas. Conhecimentos

Capacidades Sociais: Etica

v Demonstrar atitudes éticas nas agdes e nas relagdes profissionais. v' Etica nos relacionamentos profissionais;

v’ Atuar em equipes de trabalho, comunicando-se profissionalmente, interagindo e cooperando com os integrantes |v' Etica no desenvolvimento das atividades
dos diferentes niveis hierarquicos da empresa. profissionais;

Trabalho em equipe

Capacidades Organizativas: . _
Conceitos de grupo e equipe;

v Reconhecer os principios da organiza¢do no desenvolvimento das atividades sob a sua responsabilidade. v’ Trabalho em grupo;
v Agir de forma proativa propondo melhorias na organizagdo do ambiente de trabalho, tendo em vista a prevencdo | o relacionamento com os colegas de
de acidentes e a melhoria da produtividade. equipe;
1

Responsabilizar-se pelo cumprimento dos procedimentos operacionais adequados as atividades a serem Responsabilidades individuais e coletivas;

realizadas. ~
Cooperacao;

v" Integrar as suas praticas, as orientacdes recebidas quanto aos procedimentos técnicos, de salde e seguranca no
g P ! s g P ! g ¢ v Divisdo de papéis e responsabilidades;

ambiente de trabalho.
Organizagao de ambientes de trabalho

. - v Principi izacio:
Capacidades Metodologicas: Principios de organizacao;
v Organizagdo de ferramentas e

v' Apresentar postura proativa e responsavel, atualizando-se continuamente e adaptando-se, com criatividade, as _ . o
instrumentos: formas, importancia;
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mudancas tecnoldgicas, organizativas, profissionais e socioculturais que incidem nas suas atividades.
v" Demonstrar iniciativa, responsabilidade e flexibilidade no desenvolvimento das atividades sob a sua

responsabilidade, considerando as mudancas tecnoldgicas.

v

Organizagdo do espaco de trabalho;

Seguranca no Trabalho

v

Acidentes de trabalho: conceitos, tipos e
caracteristicas;

Agentes agressores a saude: fisicos,
quimicos e bioldgicos;

Equipamentos de prote¢do individual e
coletiva: tipos e fungdes;

Normas basicas de segurangg;

Virtudes profissionais:

v

Atencao, disciplina, organizagao,

comprometimento, precisao e zelo.

Ferramenta da Qualidade: Analise e Solu¢ao

de Problemas

Pesquisa

v

Tipos: bibliogréfica, de campo, laboratorial,
académica; em publicagoes;
Caracteristicas;

Métodos;
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v' Fontes;

v’ Estruturagao.

Ambientes pedagdgicos, equipamentos e material didatico para o desenvolvimento da Unidade Curricular.

Ambientes Pedagdgicos: Sala de Aula; Biblioteca; Laboratorio de Informatica.

Equipamentos: Computadores com acesso a internet que possuam programas de elaboragdo de planilhas e graficos, edicdo de texto e apresentacdo multimidia, Kit
multimidia (projetor, tela).

Material Didatico: Bibliografia especifica; Catalogos; Manuais; Normas. Banco de Recursos Didaticos link: http://rd.sc.senai.br/

ORGANIZACAO INTERNA DA UNIDADE CURRICULAR

MODULO li

Unidade Curricular: Modelagem de projetos — Design Thinking e Canvas Carga horaria: 18,75h

Objetivo Geral: Desenvolver capacidades técnicas para a modelagem de negdcios e projetos, para continuar na execu¢do e controle do projeto de inovag¢do, visando a
criacdo ou melhoria de produtos, processos e servigos alinhados com as demandas da indUstria e as necessidades dos consumidores para contribuir com o aumento da
competitividade da industria.

CONTEUDOS FORMATIVOS
CAPACIDADES TECNICAS CONHECIMENTOS
Definir proposta de valor a ser percebida pelo mercado fundamentada nos pilares do negdcio; Estratégia e Inovacdo

Inovagao e Estratégia Competitiva
Integracdo entre a estratégia da
empresa e 0o mercado
Integragdo entre a educagdo e
inovagao

Sistematizar informacoes referentes ao problema, negdcio e projeto em canvas (quadro) facilitando a compreensao;

Sistematizar informacgdes do canvas referentes ao problema, negdcio e projeto decompondo em detalhes

Geragao da Proposta de Valor
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Canvas
Lean Canvas
Business Model Generation
Project Model Canvas

Modelo de Negdcios
Tipos de Modelo de Negdcios
Impacto da Experiéncia do Usuario no
Modelo de Negdcios

Metodologia Agil de Projeto:
Scrum
Design sprint
Design Thinking

Projeto de TCC
Modelo de Projeto
Elaboracao do Projeto de TCC

Cases de empreendedores

Mentoria e acompanhamento da constru¢ao do
projeto
Fomentar a participacao na Saga SENAI de
Inovagao: DSPI

MOSTRA DE NEGOCIOS - Com o projeto ja
formatado os grupos devem apresenta-lo em
uma mostra e validar com os potenciais
clientes (indUstria, comunidade, alunos,
docentes e/ou potenciais clientes)

CAPACIDADES SOCIAIS, ORGANIZATIVAS E METODOLOGICAS

CONHECIMENTOS

CAPACIDADES SOCIAIS:

Demonstrar atitudes éticas nas agdes e nas relagdes profissionais.

Etica
Etica nos relacionamentos profissionais
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Atuar em equipes de trabalho, comunicando-se profissionalmente, interagindo e cooperando com os integrantes dos
diferentes niveis hierarquicos da empresa.

CAPACIDADES ORGANIZATIVAS:

Reconhecer os principios da organiza¢do no desenvolvimento das atividades sob a sua responsabilidade.

Agir de forma proativa propondo melhorias na organizagdo do ambiente de trabalho, tendo em vista a prevencdo de
acidentes e a melhoria da produtividade.

Responsabilizar-se pelo cumprimento dos procedimentos operacionais adequados as atividades a serem realizadas.

Integrar as suas praticas, as orienta¢des recebidas quanto aos procedimentos técnicos, de salde e seguranca no
ambiente de trabalho.
1.
CAPACIDADES METODOLOGICAS:

Apresentar postura proativa e responsavel, atualizando-se continuamente e adaptando-se, com criatividade, as
mudancas tecnoldgicas, organizativas, profissionais e socioculturais que incidem nas suas atividades.

Demonstrar iniciativa, responsabilidade e flexibilidade no desenvolvimento das atividades sob a sua responsabilidade,
considerando as mudangas tecnoldgicas.

Etica no desenvolvimento das atividades
profissionais.

Trabalho em equipe
Conceitos de grupo e equipe;
Trabalho em grupo;
O relacionamento com os colegas de
equipe;
Responsabilidades individuais e coletivas;
Cooperacao.
Divisdo de papéis e responsabilidades.

Organizacao de ambientes de trabalho
Principios de organizacao
Organizacao de ferramentas e
instrumentos: formas, importancia;
Organizacao do espaco de trabalho.

Seguranga no Trabalho:

Acidentes de trabalho: conceitos, tipos e
caracteristicas.

Agentes agressores a
quimicos e bioldgicos.

Equipamentos de protecdo individual e
coletiva: tipos e fungoes

Normas basicas de seguranca.

saude: fisicos,

Virtudes profissionais:
Atencao, disciplina, organizacao,
comprometimento, precisao e zelo.

Ferramenta da Qualidade: Anélise e Solucao de
Problemas

Pesquisa
Tipos: bibliografica, de campo, laboratorial,
académica; em publicagdes;
Caracteristicas
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Métodos
Fontes
Estruturagao

AMBIENTES PEDAGOGICOS, EQUIPAMENTOS E MATERIAL DIDATICO PARA O DESENVOLVIMENTO DA UNIDADE CURRICULAR.

Ambientes Pedagdgicos: Sala de informatica, biblioteca e sala de aula.

Equipamentos: Kit Multimidia, quadro branco, computador com acesso a internet.

Recursos Didatico: Acesso ao Ambiente Virtual de Aprendizagem

Material Didatico: Livro didatico MDI e Material on-line

Organizacao Interna da Unidade Curricular

Madulo Il

Unidade Curricular: Rotinas de Seguranca e Saude do Trabalho Il

Carga horaria: 75 horas

Unidade de Competéncia 1: Executar agdes prevencionista em saude, seguranca e meio ambiente do trabalho de acordo com normas regulamentadoras, principios de

higiene ocupacional, responsabilidade social, sustentabilidade e promocao a saude do trabalhador com ética profissional.

acompanhamento de atividades laborais.

Objetivo Geral: Desenvolver capacidades técnicas, sociais, organizativas e metodoldgicas necessarias para o desenvolvimento das atividades de inspe¢do e

Conteudos Formativos

Elemento de Competéncia

Padrao de Desempenho

(Sub-Funcgoes) (Como o trabalhador deve realizar a agao)

Capacidades Técnicas

Conhecimentos

1. Realizar Inspe¢do de

seguranca nos ambientes
e
laborais.

ambiente do trabalho.

1.1 Considerando Legislagdo, Normas e

Notas Técnicas aplicadas a saude, seguranga

meio

v" Correlacionar os itens exigidos na
legislagdo, normas e notas técnicas
ao ramo de atuacao e ou atividade
identificadas in loco;

v Reconhecer legislagdo, normas e

notas técnicas aplicaveis ao ramo de

Legislacdao aplicada a saude, seguranca e
meio

ambiente do trabalho

v’ Estudo aplicado da NR-17;

v’ Estudo das normas aplicaveis a
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atuacao e ou atividade do local a ser

inspecionado.

1.2 Aplicando métodos e técnicas de analise
qualitativa e ou quantitativas para avaliagao
conformidade

de riscos em com oS

procedimentos operacionais da empresa.

Correlacionar os resultados obtidos
na avaliacdo quantitativa com os
padrdes estabelecidos na legislagao;
Operar equipamentos de acordo
com a técnica de analise adequada a
classificagdo dos riscos do objeto de
analise;

Correlacionar as especificagbes dos
equipamentos de avaliagdo com o
padrdo minimo exigido nas Normas
Técnicas;
Identificar as técnicas e
metodologia de avaliacdo adequada
a classificacao dos riscos do objeto
de analise;

Reconhecer as técnicas de analises
quantitativas e qualitativas
aplicaveis a avaliacdo de riscos;
Reconhecer os fluxos operacionais
da empresg;

Identificar situagdes de risco grave e

iminente durante a inspe¢ao nos

iluminamento.

Ergonomia

v" Definigao;

v Tipos de riscos;

v’ Fisiologia do trabalho;
v

Doengas relacionadas;

Analise ergondmica

V" Intervengdo ergondmica;

v' Biomecanica;

v Conforto: térmico, acustico e iluminacdo
adequada no posto de trabalho de forma

quantitativa;

Terminologia técnica
v' Controle;

v' Medidas preventivas;

lluminamento
V" Definicao;
v’ Efeitos da exposi¢ao;

v' Pardmetros técnicos de luminosidade;
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ambientes laborais, agindo de
acordo com os procedimentos
padrdo e ou
de emergéncia da empresg;
Identificar os riscos inerentes as
atividades  laborais a  serem
avaliadas

durante a inspegao.

1.3 Atendendo aos requisitos da gestao de
saude, seguranca e meio ambiente do

trabalho estabelecidos pela empresa.

Cumprir normas e procedimentos
de seguranca estabelecidos pela
empresa para avaliacao de processo
de trabalho e ou novo projeto, a fim
de garantir a saude e integridade
fisica;

Reconhecer legislagdo, normas e
notas técnicas aplicaveis ao ramo de
atuacdo e ou atividade do local a ser

inspecionado.

1.4 Considerando as técnicas de registros
em conformidade com os procedimentos da

empresa.

Identificar na legislagdo e normas
técnicas orientagdes sobre registro
e guarda de documentos;

Reconhecer as técnicas de registro

disponibilizadas pela empresa.

1.5 Considerando Legislacdo, Normas e

Correlacionar os itens exigidos na

NN NN

Instrumentos de medigao;
Luximetro;

Avaliacdo de niveis;

Terminologia técnica;

Controle;

Medidas preventivas;

A influéncia do ambiente de
no comportamento;

Fatores de satisfagcdo no trabalho.

trabalho
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Notas Técnicas aplicadas a salde, segurancga

e meio ambiente do trabalho.

legislagdo, normas e notas técnicas,
aplicaveis a ser desenvolvido;

Reconhecer legislagdo, normas e

notas técnicas aplicaveis ao
ambiente
laboral.

2. Acompanhar, quando
necessario, o
desenvolvimento de
atividades no ambiente
laboral.

2.1 Atendendo aos requisitos da gestdo de
saude, seguranca e meio ambiente do

trabalho estabelecidos pela empresa.

Reconhecer os fluxos operacionais
da empresg;

Cumprir normas e procedimentos
de seguranca estabelecidos pela
empresa

para realizacdo das atividades de
inspegao, a fim de garantir a saude e
integridade fisica;

Reconhecer legislagdo, normas e
notas técnicas aplicaveis ao ramo de
atuacdo e ou atividade do local a ser

inspecionado.

2.2 Considerando os relatdrios de inspecdo e

avaliacdo de riscos ocupacionais.

Reconhecer legislagdo, normas e
notas técnicas aplicaveis ao ramo de
atuacdo e ou atividade do local a ser
inspecionado;

Identificar novas situagdes de riscos

nao contempladas;
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Avaliar a evolucao ou a mitigagao
dos riscos ocupacionais
evidenciados no relatério;

Interpretar os relatdrios de inspecdo
e avaliacdo de riscos para identificar
se as medidas propostas no

relatdrio estdo sendo cumpridas.

2.3 Considerando o cumprimento dos
procedimentos operacionais (OS, PT, PET,

POP, entre outros).

Reconhecer legislagdo, normas e
notas técnicas aplicaveis ao ramo de
atuacdo e ou atividade do local a ser
inspecionado;

Identificar se os trabalhadores estdo
aptos a desenvolver as atividades
laborais, conforme previsto na
legislagao;

Avaliar a necessidade de alteragao e
ou

complementacdao das diretrizes de
seguranca do trabalho
estabelecidas nos procedimentos
operacionais e de emergéncia;
Correlacionar as diretrizes de
seguranca do trabalho descritas nos

procedimentos
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com as atividades desenvolvidas no
ambiente laboral;

v Identificar nos  procedimentos
operacionais as diretrizes relativas

as agdes de sequranca do trabalho.

Capacidades sociais, organizativas e metodoldgicas.

Conhecimentos

Capacidades Sociais:

Capacidades Organizativas:

realizadas.

ambiente de trabalho.

Capacidades Metodoldgicas:

v Demonstrar atitudes éticas nas agdes e nas relagdes profissionais.
v’ Atuar em equipes de trabalho, comunicando-se profissionalmente, interagindo e cooperando com os integrantes

dos diferentes niveis hierarquicos da empresa.

v Reconhecer os principios da organiza¢do no desenvolvimento das atividades sob a sua responsabilidade.
v' Agir de forma proativa propondo melhorias na organiza¢do do ambiente de trabalho, tendo em vista a prevengdo
de acidentes e a melhoria da produtividade.

v' Responsabilizar-se pelo cumprimento dos procedimentos operacionais adequados as atividades a serem

v' Integrar as suas praticas, as orientac¢des recebidas quanto aos procedimentos técnicos, de salde e seguranga no

Etica
V' Etica nos relacionamentos profissionais

v' Etica no desenvolvimento das atividades

profissionais.

Trabalho em equipe

Conceitos de grupo e equipe;

Trabalho em grupo;

O relacionamento com os colegas de
equipe;

Responsabilidades individuais e coletivas;
Cooperacgao;

Divisdo de papéis e responsabilidades;

Organizagao de ambientes de trabalho

v" Principios de organizagao;
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v' Apresentar postura proativa e responsavel, atualizando-se continuamente e adaptando-se, com criatividade, as
mudancas tecnoldgicas, organizativas, profissionais e socioculturais que incidem nas suas atividades.
v' Demonstrar iniciativa, responsabilidade e flexibilidade no desenvolvimento das atividades sob a sua

responsabilidade, considerando as mudancas tecnoldgicas.

v Organizagdo de ferramentas e
instrumentos: formas, importancia;

v Organizagdo do espago de trabalho;

Seguranca no Trabalho

v" Acidentes de trabalho: conceitos, tipos e
caracteristicas;

v' Agentes agressores a saude: fisicos,
quimicos e bioldgicos;

v Equipamentos de protecdo individual e
coletiva: tipos e fungdes;

v Normas basicas de seguranga;

Virtudes profissionais

v Atencdo, disciplina, organizagao,

comprometimento, precisao e zelo;

Ferramenta da Qualidade: Analise e Solu¢ao

de Problemas
Pesquisa

v' Tipos: bibliografica, de campo, laboratorial,

académica; em publicagoes;
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Caracteristicas;

Métodos;

AN NN

Fontes;

v' Estruturagao.

Ambientes pedagogicos, equipamentos e material didatico para o desenvolvimento da Unidade Curricular.

Ambientes Pedagdgicos: Sala de Aula; Biblioteca; Laboratorio de Informatica.

Equipamentos: Computadores com acesso a internet que possuam programas de elaboragdo de planilhas e graficos, edicdo de texto e apresentacdo multimidia; Kit
multimidia (projetor, tela); TV; Equipamentos de Higiene Ocupacional; Equipamentos de Protecao Individual e Coletiva; Trena; Calculadora; Camera Digital.

Material Didatico: Bibliografia especifica, dentre outros. Banco de Recursos Didaticos link: http://rd.sc.senai.br/

Organizacao Interna da Unidade Curricular

Madulo Il

Unidade Curricular: Coordenagao de Programas e Procedimentos de Saude e Seguranga do Trabalho Il Carga horaria: 101,25h

Unidade de Competéncia 1: Executar a¢des prevencionistas em saude, seguranca e meio ambiente do trabalho de acordo com normas regulamentadoras, principios de higiene

ocupacional, responsabilidade social, sustentabilidade e promocao a saude do trabalhador com ética profissional.

Objetivo Geral: Propiciar o desenvolvimento das capacidades técnicas, sociais, organizativas e metodoldgicas que permitam a coordenagdo de programas e procedimentos de

saude e seguranca do trabalho aplicaveis ao desenvolvimento de projetos de Saude e Seguranca do Trabalho.

Conteudos Formativos

Elemento de Competéncia Padrao de Desempenho Capacidades Técnicas Conhecimentos
(Sub-Funcgoes) (Como o trabalhador deve realizar a agao)
1.Estabelecer medidas | 1.1 Considerando Legislacdo, Normas e Notas | v Correlacionar os itens exigidos na | Legislacdo, normas e procedimentos de
preventivas e corretivas para | Técnicas aplicadas a saude, seguranca e meio legislagcdo, normas e notas técnicas, ao | saude e seguranga do trabalho.
minimizar ou eliminar os | ambiente do trabalho. ambiente laboral; v Estudo aplicado da NR - 23;



http://rd.sc.senai.br/
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riscos presentes no ambiente

laboral.

Reconhecer legislagao, normas e notas
técnicas aplicaveis ao ambiente
laboral.

1.2 Considerando a especificacdo técnica de
bens e servicos e novas tecnologias em
conformidade com as analises de seguranca do

trabalho (AST).

Identificar a relagdo de custo x

beneficio dos bens e servicos
associados a saude e seguranca do
Trabalho;

Identificar eventuais penalidades por

ocasido do ndo atendimento as

exigéncias legais;

Reconhecer legislacdo, normas e notas
técnicas aplicdveis ao ambiente
laboral;

Correlacionar os valores de novas

aquisicces com o  orcamento
disponivel para agdes de prevengao da
saude e seguranca do Trabalho;

Reconhecer  novas  tecnologias
inerentes a prevencao da saude e

seguranca do Trabalho.

1.3 Considerando o planejamento de producao

e ou manutenc¢do da empresa.

Reconhecer os fluxos operacionais da

empresa Identificar momentos de
parada na producao para
implementacao de medidas

Estudo aplicado da NR - 20;

Estudo aplicado das Instru¢des Técnicas do
Corpo de Bombeiros;

Estudos das NRBs aplicaveis a prevencao e
Combate a Incéndio;

Estudo de protocolos aplicaveis a técnicas

de Atendimento pré-hospitalar;

Gestao de Emergéncias em SST

NN NN NIENERN

Planos de Emergéncia
Brigadas de Emergéncia
Defini¢do de Sinistro
Emergéncia e Risco de Incéndio
Classe de Incéndio
Identificagdo de cenario

Equipamentos de Prevencao e Combate a

incéndio (Aplicagdes; validade;
manutencao; utilizacdo);
Primeiros Socorros (tipos)

Procedimentos de atendimento a vitimas
clinicas e de trauma;
Procedimentos de Reanimacao
cardiopulmonar;

Manobra de Heimlich;
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corretivas e ou preventivas.

1.4 Considerando o historico, resultados de
investigagao de acidentes, incidentes e doengas

ocupacionais ocorridos.

Interpretar os dados do historico,
resultados de investigagdo de

acidentes, incidentes e doencas

ocupacionais  para  definir  as
prioridades relacionadas as medidas
preventivas e corretivas;

Classificar os acidentes e doencas
de acordo com sua especificidade;
Aplicar legislagdo, normas e notas
técnicas referentes a acidentes e

doencas ocupacionais.

2. Estabelecer plano de

trabalho

2.1 Considerando Legislagdo, Normas e Notas
Técnicas aplicadas a saude, seguranga e meio

ambiente do trabalho.

Identificar os itens exigidos na

legislagdo, normas e notas técnicas
relacionados ao ramo de atuagdo e
ou atividade do

local, para

estabelecimento do plano de
trabalho;
Reconhecer

legislagdo, normas e

notas  técnicas  aplicaveis  ao

ambiente laboral.

2.2 Considerando planejamento estratégico e o
orgamento previsto pela empresa para as agoes

de saude, seguranca e meio ambiente do

Identificar no planejamento
estratégico as diretrizes relativas as

agoes de seguranga do trabalho;

NEENEENEEN

Queimaduras (tipos e procedimentos);
Hemorragias (tipos e procedimentos);
Fraturas (tipos e procedimentos);
Técnicas de imobilizacdo, remocdo e
transporte de acidentados;

Simulados

Plano de trabalho

D N NI N N N Y N N

Defini¢ao;

Coleta de dados;

Analise de propostas;

Composicao da equipe e responsabilidades;
Viabilidade técnica;

Prazos e metas;

Requisitos legais;

Verificagdo e monitoramento;

Procedimentos de Emergéncia

v

v
v
v

Defini¢ao;
Etapas;
Elaboragao;

Relatdrios e documentos de registros;
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trabalho.

v" Correlacionar o custo beneficio da

implantagdo de novas tecnologias e
métodos de trabalho aplicados a
gestdo da salde e seguranca do
trabalho;

Reconhecer a descricdo técnica das
medidas preventivas para embasar as
especificagdes e ou aquisicbes em
conformidade com o or¢amento
disponibilizado para as a¢des de saude
e seguranca do trabalho;

Monitorar a execu¢do orgamentaria
prevista para ag0es de saude e
seguranca do trabalho;

Identificar ~ os  programas  de
treinamento  estabelecido  pela
empresg;

Estimar recursos humanos,
financeiros, fisicos e materiais para
execucdo das acdes de saude e

seguranca do trabalho.

2.3 Considerando os relatdrios de auditorias e
os documentos técnicos gerados pelos

programas implantados na empresa.

Monitorar a execugao dos planos de
acdo gerados em funcdo das

auditorias e documentos técnicos

Relatdrios e documentos de registros
v" Analise de dados;
v" Estrutura do documento;

V' Interpretacdo gréfica.
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referentes a saude e seguranca do
trabalho;

Reconhecer legislagdao, normas e
notas técnicas aplicaveis ao ramo de
atuacdo e ou atividade da empresa;

Interpretar os dados dos relatdrios
de auditorias e documentos
técnicos para definir as prioridades
relacionadas as medidas

preventivas e corretivas.

Capacidades sociais, organizativas e metodoldgicas.

Conhecimentos

Capacidades Sociais:

dos diferentes niveis hierarquicos da empresa.

Capacidades Organizativas:

v Demonstrar atitudes éticas nas agdes e nas relagdes profissionais.

v Atuar em equipes de trabalho, comunicando-se profissionalmente, interagindo e cooperando com os integrantes

v Reconhecer os principios da organiza¢do no desenvolvimento das atividades sob a sua responsabilidade.

v" Agir de forma proativa propondo melhorias na organizagdo do ambiente de trabalho, tendo em vista a prevencdo

Etica
v Etica nos relacionamentos profissionais;

v' Etica no desenvolvimento das atividades

profissionais;

Trabalho em equipe

v Conceitos de grupo e equipe;
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de acidentes e a melhoria da produtividade.
v" Responsabilizar-se pelo cumprimento dos procedimentos operacionais adequados as atividades a serem
realizadas.

v" Integrar as suas praticas, as orientacdes recebidas quanto aos procedimentos técnicos, de salde e seguranga no

ambiente de trabalho.

Capacidades Metodoldgicas:

v’ Apresentar postura proativa e responsavel, atualizando-se continuamente e adaptando-se, com criatividade, as
mudancas tecnoldgicas, organizativas, profissionais e socioculturais que incidem nas suas atividades.
v" Demonstrar iniciativa, responsabilidade e flexibilidade no desenvolvimento das atividades sob a sua

responsabilidade, considerando as mudancas tecnoldgicas.

Trabalho em grupo;

O relacionamento com os colegas de
equipe;

Responsabilidades individuais e coletivas;
Cooperacgao;

Divisao de papéis e responsabilidades;

Organizagao de ambientes de trabalho

Principios de organizacao;
Organizagao de ferramentas e
instrumentos: formas, importancia;

Organizacao do espago de trabalho;

Seguranca no Trabalho

v

Acidentes de trabalho: conceitos, tipos e
caracteristicas;

Agentes agressores a saude: fisicos,
quimicos e bioldgicos;

Equipamentos de prote¢do individual e
coletiva: tipos e fungdes;

Normas basicas de seguranca;

Virtudes profissionais
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v Atencdo, disciplina, organizacdo,

comprometimento, precisao e zelo;

Ferramenta da Qualidade: Analise e Solugado

de Problemas

Pesquisa

v' Tipos: bibliografica, de campo, laboratorial,
académica; em publicagoes;

Caracteristicas;

Métodos;

AN NN

Fontes;

v’ Estruturagao.

Ambientes pedagdgicos, equipamentos e material didatico para o desenvolvimento da Unidade Curricular.

Ambientes Pedagogicos: Sala de Aula; Biblioteca; Laboratdrio de Informatica; Campo (aula pratica).

Equipamentos: Computador com pacote office; Kit multimidia (projetor, tela); Kit de primeiros socorros; Boneco para pratica de RCP; Kit de talas e ataduras diversas;
Prancha longa com tirantes; Suporte de cabeca para prancha longa com imobilizador lateral; Bomba de ventilacao manual; Conjunto de colar cervical; Kit cilindro de
oxigénio portatil; Canula de Guedel; Conjunto com diversos tipos de EPIs para socorristas; Extintores de incéndio carregados, hidrante, mangueira, esquichos, sprinklers
e detectores de fumaca para demonstra¢ao; Desfibrilador (DEA) de treinamento.

Material Didatico: Bibliografia especifica; Manuais; Normas requlamentadoras; dentre outros. Banco de Recursos Didaticos link: http://rd.sc.senai.br/
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Organizacao Interna da Unidade Curricular

Madulo il

Unidade Curricular: Gestdo de Auditorias em Saude, Seguranca do Trabalho e Meio Ambiente

Carga horaria: 75 horas

ocupacional, responsabilidade social, sustentabilidade e promocgéo a saude do trabalhador com ética profissional

Unidade de Competéncia 3: Monitorar os processos de em saude, seguranca e meio ambiente do trabalho, de acordo com normas regulamentadoras, principios de higiene

considerando a sua programacao, preparagao, execugao e monitoramento das a¢des corretivas estabelecidas.

Objetivo Geral: Desenvolver capacidades técnicas, sociais, organizativas e metodoldgicas necessarias para a atuagdo em auditorias de primeira, segunda e terceira partes,

Conteudos Formativos

Elemento de Competéncia
(Sub-Funcoes)

Padrao de Desempenho
(Como o trabalhador deve realizar a agao)

Capacidades Técnicas

Conhecimentos

1. Realizar processos de
auditorias de saude,
seguranca e meio ambiente

do trabalho

1.1 Considerando Legislacdo, Normas e
Notas Técnicas aplicadas a saude, seguranca

e meio ambiente do trabalho.

Correlacionar os itens exigidos na
legislagao, normas e notas técnicas,
ao ambiente laboral;

Reconhecer legislagdo, normas e
técnicas

notas aplicaveis ao

ambiente laboral.

1.2 Seguindo os requisitos estabelecidos em

normatizagdes internas e ou externas.

Efetuar o registro de dados e
informacdes referentes a gestao de
saude, seguranca e meio ambiente
do trabalho, com base no
monitoramento realizado;

Reconhecer os fluxos operacionais

da empresg;

Legislacdo, Normas e Procedimentos de

Saude e Seguranca do Trabalho

v" Normas ISO aplicadas a saude, seguranga e
meio ambiente do trabalho;

v Estudo aplicado da ISO g.001 (Gestdo da
Qualidade);

v Estudo aplicado da ISO 14.001 (Gestdo
Ambiental);

v Estudo aplicado da ISO 45.001 (Saude e
Seguranca Ocupacional);

v' Estudo aplicado da ISO 19.011 (Diretrizes

para auditoria de sistemas de gestao);
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v" Correlacionar os itens identificados

nas auditorias em saude, segurancga
e meio ambiente do trabalho com
0os requisitos estabelecidos em
normatizagbes internas e ou
externas;

Cumprir normas e procedimentos
de seguranca estabelecidos pela
empresa para avaliacdgo de
processo de trabalho, a fim de
garantir a saude e integridade
fisica;

Reconhecer legislacdo, normas e
técnicas

notas aplicaveis  ao

processo de trabalho.

1.3 Considerando os procedimentos da
empresa no que se refere ao processo de

auditoria e seus registros.

Efetuar o registro de dados e
informagdes referentes a gestdo de
saude, seguranca e meio ambiente
do trabalho, com base no
monitoramento realizado;

Identificar na legislagdo e normas
técnicas orientagdes sobre registro
e guarda de documentos;

Reconhecer as técnicas de registro

v Estudo aplicado da NR - 25;

Diretrizes empresariais

v Missdo;

v' Visdo;

v' Valores;

v" Politicas organizacionais;

Sustentabilidade e Responsabilidade

socioambiental

v Introdugdo ao meio ambiente: aspectos e
impactos ambientais;

v' Educagdo Ambiental aplicada a Saude e
Seguranga do Trabalho;

v Aspectos sociais, culturais e ambientais;

v" Evolugdo do trabalho na sociedade;

v" 5Rs (Refletir, Recusar, Reduzir, Reutilizar e
Reciclar);

v' Gestdo de residuos;

Auditorias

v' Defini¢des;

v Tipos (13, 22 e 32 parte);
v Objetivo;
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disponibilizadas pela empresa.

v
v
v

Sistemas de referéncia;
Normas e Procedimentos;

Auditoria de processos e produtos;

Perfil do auditor

v
v

Competéncias e avaliagdes;

Programacdo de Auditorias;

Programacao de Auditorias

v

v
v
v
v

Identificagdo de processos;
Composigao de equipes;
Cronogramg;

Aprovacao;

Plano de comunicagao;

Preparacao de Auditorias

v
v
v

Objetivos do programa de auditoria
Previsao de recursos para auditoria
Papéis e responsabilidades do auditor

(Auditor lider; auditor).

Métodos de auditorias

Elaboragao do Plano de Auditoria
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Validacao do Plano de Auditoria

Execucdo da Auditoria

v

N X X

NEENEENEENERN

Reuniao de Abertura;

Técnicas de questionamento;

Coleta de evidéncias;

Tipos e descri¢do de ndo conformidades;
Comunicagdo de ndo conformidades
durante o processo de auditorig;

Resolucao de conflitos;

Relatdrio final de auditoria;

Registro das evidéncias;

Reuniao de encerramento;

Comunicacao de resultados;

Acoes corretivas

v
v

Tratamento de nao conformidades;

Analise de causa (ferramentas da
qualidade);

Plano de acdo: Definicdo de acoes,
responsabilidade e prazos;
Acompanhamento e monitoramento de

prazos e acoes pertinentes;
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Acoes de melhoria

v Potenciais nao conformidades
Analise de causa (ferramentas da
qualidade);

v' Plano de agdo: Definicdo de acgdes,
responsabilidades e prazos;

v" Acompanhamento e monitoramento de
prazos e agoes pertinentes;

v" Verificagdo da eficacia pela amostragem de
coleta de novas evidéncias;

v' Comunicacdo Final - fechamento da

auditoria.

Capacidades sociais, organizativas e metodoldgicas.

Conhecimentos

Capacidades Sociais:

v Demonstrar atitudes éticas nas agdes e nas relagdes profissionais.
v Atuar em equipes de trabalho, comunicando-se profissionalmente, interagindo e cooperando com os integrantes

dos diferentes niveis hierarquicos da empresa.

Etica
v' Etica nos relacionamentos profissionais;

v' Etica no desenvolvimento das atividades

profissionais;

Trabalho em equipe
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v
v

v

Capacidades Organizativas:

Reconhecer os principios da organiza¢do no desenvolvimento das atividades sob a sua responsabilidade.

Agir de forma proativa propondo melhorias na organiza¢do do ambiente de trabalho, tendo em vista a prevencao
de acidentes e a melhoria da produtividade.

Responsabilizar-se pelo cumprimento dos procedimentos operacionais adequados as atividades a serem
realizadas.

Integrar as suas praticas, as orientagdes recebidas quanto aos procedimentos técnicos, de salde e seguranca no

ambiente de trabalho.

Capacidades Metodoldgicas:

Apresentar postura proativa e responsavel, atualizando-se continuamente e adaptando-se, com criatividade, as
mudancas tecnoldgicas, organizativas, profissionais e socioculturais que incidem nas suas atividades.
Demonstrar iniciativa, responsabilidade e flexibilidade no desenvolvimento das atividades sob a sua

responsabilidade, considerando as mudancas tecnoldgicas.

Conceitos de grupo e equipe;

Trabalho em grupo;

O relacionamento com os colegas de
equipe;

Responsabilidades individuais e coletivas;
Cooperacgao;

Divisdo de papéis e responsabilidades;

Organizagao de ambientes de trabalho

Principios de organizacao

Organizagao de ferramentas e
instrumentos: formas, importancia;

Organizacao do espago de trabalho;

Seguranca no Trabalho

v

Acidentes de trabalho: conceitos, tipos e
caracteristicas;

Agentes agressores a saude: fisicos,
quimicos e bioldgicos;

Equipamentos de prote¢do individual e
coletiva: tipos e fungdes;

Normas basicas de seguranca;
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Virtudes profissionais:

v Atencdo, disciplina, organizacdo,

comprometimento, precisao e zelo.

Ferramenta da Qualidade: Analise e Solugao

de Problemas
Pesquisa

v Tipos: bibliografica, de campo, laboratorial,
académica; em publicagoes;

v Caracteristicas;
Métodos;
Fontes;

v’ Estruturacdo;

Ambientes pedagogicos, equipamentos e material didatico para o desenvolvimento da Unidade Curricular.

Ambientes Pedagogicos: Sala de Aula; Biblioteca; Laboratdrio de Informatica.

multimidia (projetor, tela), TV.

Equipamentos: Computadores com acesso a internet que possuam programas de elaboracdo de planilhas e graficos, edicdo de texto e apresentagdo multimidia, Kit

Material Didatico: Bibliografia especifica; Catalogos, Manuais, Normas. Banco de Recursos Didaticos link: http://rd.sc.senai.br/
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Organizacao Interna da Unidade Curricular

Madulo il

Unidade Curricular: Monitoramento de Programas de Seguranga do Trabalho

Carga horaria: 75 horas

ocupacional, responsabilidade social, sustentabilidade e promog&o a saude do trabalhador com ética profissional.

Unidade de Competéncia 3: Monitorar os processos de em saude, seguranca e meio ambiente do trabalho, de acordo com normas regulamentadoras, principios de higiene

relacionados a Saude e Seguranga do Trabalho.

Objetivo Geral: Desenvolver capacidades técnicas, sociais, organizativas e metodoldgicas necessarias para a acompanhamento de programas e monitoramento de documentos

Conteudos Formativos

Elemento de Competéncia
(Sub-Funcoes)

Padrao de Desempenho
(Como o trabalhador deve realizar a agao)

Capacidades Técnicas

Conhecimentos

1. Acompanhar programas e
documentos pertinentes a
saude, seguranca e meio

ambiente do trabalho

1.1 Considerando Legislacdo, Normas e
Notas Técnicas aplicadas a saude, seguranca

e meio ambiente do trabalho.

Correlacionar os itens exigidos na
legislagdo, normas e notas técnicas,
ao ambiente laboral;

Reconhecer legislacdo, normas e
técnicas

notas aplicaveis ao

ambiente laboral.

1.2 Considerando os resultados dos planos
de acdo dos programas em andamento,
auditorias realizadas, inspegdes técnicas,

entre outros.

Correlacionar as diretrizes de
seguranca do trabalho descritas nos
procedimentos com as atividades
desenvolvidas no ambiente laboral;
Aplicar legislacao, normas e notas
técnicas referentes a acidentes e

doengas ocupacionais;

Legislacdo, Normas e Procedimentos de
Saude

e Seguranga do Trabalho

Gestao de documentos
v' Tipos de registros;
v Organizagdo;

v Rastreabilidade;
v

Requisitos legais;

Gerenciamento dos Programas de Seguranga
exigidos pela legislagao

v' PCMSO;
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v" Identificar na legislagdo e normas

técnicas orientagdes sobre registro
e guarda de documentos;

Cumprir normas e procedimentos
de seguranga estabelecidos pela
empresa para avaliagdo de
processo de trabalho e ou novo
projeto, a fim de garantir a saude e
integridade fisica;

Avaliar a evolugao ou a mitigacao
dos riscos ocupacionais
evidenciados no relatério

Efetuar o registro de dados e
informacgdes referentes a gestdo de
saude, seguranca e meio ambiente
do trabalho, com base no
monitoramento realizado;

Avaliar a necessidade de alteragao
e/ ou complementacdao das
diretrizes de sequranca do trabalho
estabelecidas nos procedimentos
operacionais e de emergéncia
Reconhecer legislacdo, normas e

notas técnicas aplicaveis ao ramo

NEENEENEENEENERN

PPRA;
PCA;
PPR;
PPEOB;
PGR;

Dentre outros.

Gerenciamento da saude do trabalhador

v

Programas relacionados a saude do
trabalhador
Sistema Unico de Saude (Politica Nacional

de saude do trabalhador)

Vigilancia epidemioldgica do trabalho:
classificacdo internacional de doengas e

listas de doencas relacionadas ao trabalho;

Empreendedorismo:

NEENEENERN

Caracteristicas empreendedoras;
Atitudes empreendedoras;
A construcao da missao pessoal;

Valores do empreendedor: Persisténcia e
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de atuagdo e ou atividade da

Comprometimento;

dos diferentes niveis hierarquicos da empresa.

Capacidades Organizativas:

v Reconhecer os principios da organizagdo no desenvolvimento das atividades sob a sua responsabilidade.

v Agir de forma proativa propondo melhorias na organizagdo do ambiente de trabalho, tendo em vista a prevencdo
de acidentes e a melhoria da produtividade.

v' Responsabilizar-se pelo cumprimento dos procedimentos operacionais adequados as atividades a serem
realizadas.

v Integrar as suas praticas, as orientagdes recebidas quanto aos procedimentos técnicos, de saude e seguranca no

empresa; v' Persuasdo e rede de contatos;
v Monitorar a execugdo dos planosde | v Independéncia e autoconfianca;
acdo gerados em funcdo dos |v' Cooperacdo como  ferramenta  de
programas, auditorias e desenvolvimento.
documentos e inspecdes técnicas
referentes a salde e seguranca do
trabalho.
Capacidades sociais, organizativas e metodoldgicas. Conhecimentos

Capacidades Sociais: Etica

v Demonstrar atitudes éticas nas agdes e nas relagdes profissionais. v/ Etica nos relacionamentos profissionais;

v Atuar em equipes de trabalho, comunicando-se profissionalmente, interagindo e cooperando com os integrantes | v Etica no desenvolvimento das atividades

profissionais;

Trabalho em equipe

v

v
v

Conceitos de grupo e equipe;

Trabalho em grupo;

O relacionamento com os colegas de
equipe;

Responsabilidades individuais e coletivas;

Cooperacao;
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v

ambiente de trabalho.

Capacidades Metodoldgicas:

Apresentar postura proativa e responsavel, atualizando-se continuamente e adaptando-se, com criatividade, as
mudancas tecnoldgicas, organizativas, profissionais e socioculturais que incidem nas suas atividades.
Demonstrar iniciativa, responsabilidade e flexibilidade no desenvolvimento das atividades sob a sua

responsabilidade, considerando as mudancas tecnoldgicas.

v" Divisdo de papéis e responsabilidades.

Organizagao de ambientes de trabalho

Principios de organizacdo;
Organizagao de ferramentas e
instrumentos: formas, importancia;

Organizacao do espaco de trabalho;

Seguranca no Trabalho

v

Acidentes de trabalho: conceitos, tipos e
caracteristicas;

Agentes agressores a saude: fisicos,
quimicos e bioldgicos;

Equipamentos de prote¢do individual e
coletiva: tipos e fungdes;

Normas basicas de seqgurangg;

Virtudes profissionais

v

Atencado, disciplina, organizagao,

comprometimento, precisao e zelo;

Ferramenta da Qualidade: Analise e Solu¢ao
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de Problemas

Pesquisa

v" Tipos: bibliografica, de campo, laboratorial,
académica; em publicagdes;

Caracteristicas;

Métodos;

NEENERN

Fontes;

v’ Estruturagao.

Ambientes pedagdgicos, equipamentos e material didatico para o desenvolvimento da Unidade Curricular.

Ambientes Pedagdgicos: Sala de Aula; Biblioteca; Laboratorio de Informatica.

Equipamentos: Computadores com acesso a internet que possuam programas de elaboragdo de planilhas e graficos, edicdo de texto e apresentacdo multimidia, Kit
multimidia (projetor, tela), TV.

Material Didatico: Bibliografia especifica; Catalogos, Manuais, Normas. Banco de Recursos Didaticos link: http://rd.sc.senai.br/



http://rd.sc.senai.br/
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ORGANIZAGCAO INTERNA DA UNIDADE CURRICULAR

MODULO I

Unidade Curricular: Mindset Empreendedor e Prototipagao

Carga horaria: 18,75h

o aumento da competitividade da indUstria.

Objetivo Geral: Desenvolver capacidades técnicas para a empreender o projeto e prototipar, para continuar a execucdo do projeto de inovagao e criar objetivos a longo
prazo, visando a criagdo ou melhoria de produtos, processos e servigos alinhados com as demandas da indUstria e as necessidades dos consumidores para contribuir com

CONTEUDOS FORMATIVOS

CAPACIDADES TECNICAS

CONHECIMENTOS

Identificar oportunidades de empreender negdcios
Validar proposta de valor por meio do prototipo

Demonstrar proposta de valor por meio do pitch

Empreendedor
Caracteristicas do empreendedor
Tipos de empreendedor
Informal, cooperado, individual, franquia,
social e intraempreendedor.

Empreendedorismo de cadeia de valor

Start up

Conceito

Caracteristicas
Inovagao
Escalabilidade
Repeticao
Potencial
Flexibilidade
Talentos

Tipo
Pequenas negodcios
Lifestyle
Escalaveis
Compraveis
Sociais
Corporativas
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Editais de financiamento, investidores-anjos,
aceleradoras

Incubadoras e co-working

Prototipo
Tipos de protdtipos
Técnicas de prototipagao

Pitch
Definicao
Aplicagao
Dicas de oratoria e dialética
Técnicas

Mentoria e acompanhamento do projeto
Fomentar a participagdo na Saga SENAI de
Inovagdo: Inova SENAI; Edital de Inovagao
para Industria e FIEMG Lab

MOSTRA DE VALIDAGAO - Com o protétipo e pitch
ja formatado os grupos devem apresenta-lo em
uma mostra e validar com os potenciais clientes
(industria, comunidade, alunos, docentes efou
potenciais clientes).

CAPACIDADES SOCIAIS, ORGANIZATIVAS E METODOLOGICAS

CONHECIMENTOS

CAPACIDADES SOCIAIS:

Demonstrar atitudes éticas nas agdes e nas relagdes profissionais.

dos diferentes niveis hierarquicos da empresa.

CAPACIDADES ORGANIZATIVAS:

Reconhecer os principios da organiza¢ao no desenvolvimento das atividades sob a sua responsabilidade.

Atuar em equipes de trabalho, comunicando-se profissionalmente, interagindo e cooperando com os integrantes

1.

Etica
Etica nos relacionamentos profissionais
Etica no desenvolvimento das atividades
profissionais.

Trabalho em equipe
Conceitos de grupo e equipe;
Trabalho em grupo;
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Agir de forma proativa propondo melhorias na organizagdo do ambiente de trabalho, tendo em vista a prevencao
de acidentes e a melhoria da produtividade.

Responsabilizar-se pelo cumprimento dos procedimentos operacionais adequados as atividades a serem
realizadas.

Integrar as suas praticas, as orientagdes recebidas quanto aos procedimentos técnicos, de saude e seguranga no
ambiente de trabalho.
2

CAPACIDADES METODOLOGICAS:

Apresentar postura proativa e responsavel, atualizando-se continuamente e adaptando-se, com criatividade, as
mudancas tecnoldgicas, organizativas, profissionais e socioculturais que incidem nas suas atividades.

Demonstrar iniciativa, responsabilidade e flexibilidade no desenvolvimento das atividades sob a sua
responsabilidade, considerando as mudancas tecnoldgicas.

O relacionamento com os colegas de equipe;
Responsabilidades individuais e coletivas;
Cooperagao.

Divisao de papéis e responsabilidades.

Organizagao de ambientes de trabalho
Principios de organizacdo
Organizagdo de ferramentas e instrumentos:
formas, importancia;
Organizagao do espago de trabalho.

Seguranga no Trabalho:

Acidentes de trabalho: conceitos, tipos e
caracteristicas.

Agentes agressores a saude: fisicos, quimicos e
bioldgicos.

Equipamentos de protecao individual e coletiva:
tipos e funcdes

Normas basicas de seguranca.

Virtudes profissionais:
Atencao, disciplina, organizagao,
comprometimento, precisao e zelo.

Ferramenta da Qualidade: Analise e Solucao de
Problemas

Pesquisa
Tipos: bibliografica, de campo, laboratorial,
académica; em publica¢oes;
Caracteristicas
Métodos
Fontes
Estruturacao

AMBIENTES PEDAGOGICOS, EQUIPAMENTOS E MATERIAL DIDATICO PARA O DESENVOLVIMENTO DA UNIDADE CURRICULAR.

Ambientes Pedagdgicos: Sala de informatica, biblioteca e sala de aula.
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Equipamentos: Kit Multimidia, quadro branco, computador com acesso a internet.

Recursos Didatico: Acesso ao Ambiente Virtual de Aprendizagem

Material Didatico: Livro didatico MDI e Material on-line

ORGANIZAGCAO INTERNA DA UNIDADE CURRICULAR

MODULO IV

Unidade Curricular: Trabalho de Conclusao do Curso Carga horaria: 15 horas

Objetivo Geral: Propiciar a finalizagdo e apresentag¢ao para a banca do projeto de inovagdo que visa a criagdo ou melhoria de produtos, processos e servigos alinhados
com as demandas da indUstria e as necessidades dos consumidores para contribuir com o aumento da competitividade da industria.

CONTEUDOS FORMATIVOS

CAPACIDADES TECNICAS CONHECIMENTOS

Trabalho de Conclusao do Curso
Modelo de Projeto
Modelo de Negdcio
Prototipo
Video Pitch (12 minuto)
Projeto detalhado (anexo)

Validar o projeto com a banca demonstrando a inovagao e valor gerado

Apresentacao para a Banca

CAPACIDADES SOCIAIS, ORGANIZATIVAS E METODOLOGICAS CONHECIMENTOS

CAPACIDADES SOCIAIS: -
Etica

Demonstrar atitudes éticas nas agdes e nas relagdes profissionais. Etica nos relacionamentos profissionais
Etica no desenvolvimento das atividades

Atuar em equipes de trabalho, comunicando-se profissionalmente, interagindo e cooperando com os integrantes dos esionai
profissionais.

diferentes niveis hierarquicos da empresa.

3. Trabalho em equipe
Reconhecer os principios da organiza¢do no desenvolvimento das atividades sob a sua responsabilidade. Trabalho em grupo;

O relacionamento com os colegas de

Agir de forma proativa propondo melhorias na organizacdo do ambiente de trabalho, tendo em vista a prevencdo de equipe;
U
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acidentes e a melhoria da produtividade.
Responsabilizar-se pelo cumprimento dos procedimentos operacionais adequados as atividades a serem realizadas.

Integrar as suas praticas, as orientagdes recebidas quanto aos procedimentos técnicos, de saude e seguranga no
ambiente de trabalho.
4.
CAPACIDADES METODOLOGICAS:

Apresentar postura proativa e responsavel, atualizando-se continuamente e adaptando-se, com criatividade, as
mudancas tecnoldgicas, organizativas, profissionais e socioculturais que incidem nas suas atividades.

Demonstrar iniciativa, responsabilidade e flexibilidade no desenvolvimento das atividades sob a sua responsabilidade,
considerando as mudangas tecnoldgicas.

Responsabilidades individuais e coletivas;
Cooperacao.
Divisao de papéis e responsabilidades.

Organizac¢ao de ambientes de trabalho
Principios de organizacdo
Organizagao de ferramentas e
instrumentos: formas, importancia;
Organizacao do espago de trabalho.

Seguranca no Trabalho:

Acidentes de trabalho: conceitos, tipos e
caracteristicas.

Agentes agressores a saude: fisicos,
quimicos e bioldgicos.

Equipamentos de protecdo individual e
coletiva: tipos e fungoes

Normas basicas de seguranca.

Virtudes profissionais:
Atencao, disciplina, organizacao,
comprometimento, precisdo e zelo.

Ferramenta da Qualidade: Analise e Solucao de
Problemas

Pesquisa
Tipos: bibliografica, de campo, laboratorial,
académica; em publicagdes;
Caracteristicas
Métodos
Fontes
Estruturacao

AMBIENTES PEDAGOGICOS, EQUIPAMENTOS E MATERIAL DIDATICO PARA O DESENVOLVIMENTO DA UNIDADE CURRICULAR.

Ambientes Pedagdgicos: Sala de informatica, biblioteca e sala de aula.

Equipamentos: Kit Multimidia, quadro branco, computador com acesso a internet.




SENAI-

PELO FUTURO DO TRABALHO

CERTIFICADOS E DIPLOMAS

Serd conferido o diploma de Técnico em Seguranca do Trabalho, na modalidade Habilitagdo Técnica de
Nivel Médio, ao aluno que concluir com éxito todos os modulos do curso, com aproveitamento minimo de
60% em cada Unidade Curricular e obtiver frequéncia igual ou superior a 75% da carga horaria total, oferecida

em cada modulo/semestre letivo.

EQUIPE DE VALIDACAO TECNICA

NOME FUNCAO/CARGO ESCOLA SENAI
Jadeljson Ferreira do Instr.utgr de Formacao SENAI — Sabara — CEP Michel Michels
Nascimento Profissional C
Instrutor de Formagao SENAI - Barao de Cocais — CFP Guilherme

Jodo Paulo Faustino Profissional C Caldas Emrich

Més e Ano da Elaboragao: Setembro/2017.

Més e Ano de Revisao da Organizagao curricular: Outubro/2020.

WWW.FIEMG.COM.BR/SENAI

o /senaimg @senaiminas ° @senaimg



