Sistema
Industria

Iniciativa da CNI - Confederacéo
Nacional da Industria

CONCORRENCIA - N° 1/2017

Processo n® PRO-30318/2016 e SC n° 026920 Tipo: MENOR PRECO GLOBAL

Abertura: 6/2/2017 Horario: 10h

Local: SBN, Quadra 1, Bloco C, Edificio Roberto Simonsen, 2° andar, CEP 70040-903 - Brasilia (DF) -
Fones 61 3317.9891 — e-mail: licitacoes@cni.org.br

O(s) Orgao(s) efou a(s) Entidade(s) Nacional(is) abaixo relacionado(a)(s), que integra(m) o
Sistema Industria, por intermédio da Comissao Permanente de Licitagdo (CPL), torna(m) publica
a realizagdo de licitagdo, pela modalidade CONCORRENCIA, do tipo Menor Prego Global, que
se regera pelo Regulamento de Licitagdes e Contratos do SESI e do SENAI (RLC), devidamente
publicado no DOU de 16/09/1998, com as posteriores alteragdes publicadas em 26/10/2001,
11/11/2002, 24/02/2006, 11/05/2011 e 23/12/2011, bem como pelas disposi¢des deste
Instrumento Convocatorio e de seus anexos.

v' CONFEDERAGAO NACIONAL DA INDUSTRIA - CNI

v SERVIGO SOCIAL DA INDUSTRIA - DEPARTAMENTO NACIONAL - SESI/DN

v" SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM INDUSTRIAL - DEPARTAMENTO
NACIONAL - SENAI/DN

O edital de licitagdo e seus anexos poderao ser consultados ou impressos a partir do enderego
http://www.portaldaindustria.com.br/licitacoes.

1-DO OBJETO

1.1. Contratagdo de empresa para a prestacdo de servigos técnicos especializados de
Tecnologia da Informacdo para analise, desenvolvimento, implantagdo, treinamento e
documentagdo da nova versdo do sistema SUPERJURIS da Diretoria Juridica dos
CONTRATANTES, inclusive com a migracdo dos dados do sistema atual para o novo, em
conformidade com as especificagdes técnicas detalhadas no Termo de Referéncia (ANEXO 1) e
em seus anexos — Requisitos Funcionais e Especificagdo Suplementar.

1.2. O escopo do Termo de Referéncia sera considerado para o desenvolvimento da nova
versdo do sistema SUPERJURIS da DJ e qualquer divergéncia encontrada entre a
documentagdo em anexo e o sistema atual, a CONTRATADA deverd confirmar a correta
interpretagcdo com as CONTRATANTES, a fim de possibilitar o correto entendimento, haja vista
que é de interesse das CONTRATANTES obter pelo menos um sistema similar ao sistema atual.

1.3. Nao cabera por parte da CONTRATADA, a cobranga de valores adicionais em fung¢éo de
ajustes necessarios ao correto funcionamento da ferramenta sob alegagdo que o Termo de
Referéncia ndo contemplou os requisitos necessarios.

1.4. A arquitetura de referéncia das CONTRATANTES e que devera ser seguida pela
CONTRATADA encontra-se definida no ANEXO I-C do Termo de Referéncia.
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1.5. A comissao de Licitagao definira dia e hora para a apresentacdo pelas CONTRATANTES do
atual SUPERJURIS aos licitantes interessados, em no maximo 10 (dez) dias anteriores a
abertura do certame.

1.6. Em até 30 (trinta) dias da assinatura do contrato, as CONTRATANTES poderdo
disponibilizar ao CONTRATADO, exemplo de Protétipo Funcional da nova versdo do sistema,
bem como o acesso ao sistema SUPERJURIS atual.

2 - DAS CONDIGOES DE PARTICIPAGCAO
2.1. Nao podera participar da presente licitaco:
a) Consorcio de pessoas juridicas.

b) Pessoa juridica impedida de licitar ou de contratar com qualquer uma das entidades que
integrem o Sistema Industria (CNI, SESI/DN, SENAI/DN e IEL/NC).

c) Pessoa juridica em processo de recuperagao judicial ou em processo falimentar.

d) Pessoa juridica cujos diretores, responsaveis legais ou técnicos, membros de conselho
técnico, consultivo, deliberativo ou administrativo ou socio, sejam dirigentes ou
empregados do(s) Orgéo(s) e/ou da(s) Entidade(s) Nacional(is) Licitadoras.

e) Pessoa juridica cujos empregados, consultores, técnicos ou dirigentes tenham colaborado,
de qualquer forma, na elaboragédo deste Instrumento Convocatorio e de seus Anexos.

f) Pessoa juridica declarada inidénea pelo Tribunal de Contas da Uni&o, nos termos do art. 46
da Lein® 8.443/1992.

2.2. A licitante podera se fazer representar nesta licitagdo por meio de pessoa fisica devidamente
credenciada, nos termos do instrumento constante do Anexo Il - Carta de Credenciamento -
deste Instrumento Convocatério ou Procuracdo, que devera ser apresentado a CPL fora dos
envelopes relacionados no item 2.4 abaixo.

2.2.1. No caso da Carta de Credenciamento ou Procuragao Privada, a licitante devera entregar a
CPL uma cépia autenticada do Contrato Social ou instrumento equivalente que comprove a
legitimidade de poderes da pessoa que a tiver assinado, sendo permitida a sua apresentacdo na
forma do item 3.3 deste Instrumento Convocatério.

2.2.2. Caso o representante da empresa, na sesséo, seja socio, este devera apresentar a copia
do contrato social e a copia da cédula de identidade, ndo havendo necessidade da Carta de
Credenciamento.

2.2.3. A auséncia da Carta de Credenciamento ou documento similar (conforme especificado no
item 2.2.1) ndo impede a participagéo da licitante, mas, obsta a manifestagéo de representante.

2.2.4. O ndo credenciamento e ndo comparecimento de representante, ndo inabilita a licitante,
tampouco impede o prosseguimento das fases do certame.
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2.3. Nenhuma pessoa, ainda que munida de procuragdo, podera representar mais de uma
licitante, sob pena das demais outorgantes perderem o seu direito a representacdo nas sessoes
publicas.

2.4. As licitantes, no dia, hora e local designados no predmbulo, apresentardo toda a
documentagao exigida por este Instrumento Convocatério em 02 (dois) envelopes — A e B -
lacrados, distintos e opacos, identificados no lado externo pelo nome da licitante e numero da
licitagcao, com os seguintes conteudos:

v Envelope A - Proposta de Precos

Concorréncia N° 1/2017

NOME DA LICITANTE: (Identificagdo da licitante)
CNPJ DA LICITANTE:

E-mail e telefone:

v Envelope B - Documentos de Habilitagao

Concorréncia N° 1/2017

NOME DA LICITANTE: (Identificagao da licitante)
CNPJ DA LICITANTE:

E-mail e telefone:

2.4.1. Caso a licitante decida encaminhar os envelopes mediante postagem, esta devera inserir
os envelopes mencionados no item 2.4 acima, em um terceiro envelope identificado no lado
externo, EXCLUSIVAMENTE, conforme disposto a seguir:

Destinatario: Comissao Permanente de Licitagao (CNI, SESI, SENAI)

Enderego: SBN, Quadra 1, Bloco C, Edificio Roberto Simonsen, 2° andar, CEP 70040-
903, Brasilia (DF)

2.4.1.1. O descumprimento, pela empresa, da forma de postagem indicada no item anterior, sera
de sua exclusiva responsabilidade, eximindo a Comissdo de Permanente de Licitacdo de
quaisquer consequéncias decorrentes de tal descumprimento.

2.5. A participagdo na presente licitagdo implica aceitagao integral e irretratavel dos termos e
condi¢des deste Edital e dos seus Anexos, bem como do Regulamento de Licitagdes e Contratos
(RLC).

3 - DA HABILITAGAO - ENVELOPE "B"

3.1. Somente poderéo participar desta licitagdo pessoas juridicas legalmente estabelecidas no
Pais, cujo objeto social expresso no estatuto ou no contrato social especifique atividade
pertinente e compativel com o objeto da presente licitagéo.
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3.2. Para os fins de habilitagdo, todas as licitantes deverdo apresentar os documentos
relacionados neste topico, na sua versdo original ou em cdpia autenticada, entregues,
preferencialmente, na mesma ordem em que eles se encontram aqui descritos e com a
identificagdo pelo numero de cada um dos itens.

3.2.1. Os documentos relativos a habilitagdo juridica da licitante que ja tiverem sido
apresentados por ocasido do credenciamento, ficam dispensados de serem inseridos no
envelope de habilitagao.

3.3. Os documentos apresentados em copias simples deverdo ser autenticados em cartério ou
acompanhados de suas respectivas vias originais para serem conferidos pela Comisséo
Permanente de Licitacdo, exceto aqueles obtidos pela internet.

3.3.1. Todas as certiddes apresentadas deverao ter sido emitidas em no méaximo 60 (sessenta)
dias anteriores a data da abertura do certame, caso nao possuam prazo préoprio de validade.

3.4. A CPL podera efetuar diligéncias a fim de comprovar a veracidade das informagdes e dos
documentos apresentados pelas licitantes, inclusive quanto a regularidade fiscal que podera ser
comprovada mediante pesquisa nos sitios oficiais na internet.

3.5. Serdo inabilitadas as empresas que néao tenham atendido as condigdes estabelecidas neste
item.

v" Habilitagéo Juridica
3.6. Para fins de habilitagdo juridica, a licitante devera apresentar:

3.6.1 - Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado.

3.6.1.1 - As sociedades, qualquer que seja a forma juridica, administradas por pessoa(s)
designada(s) em separado do ato constitutivo, deverdo apresentar o ato de designagdo
respectivo, devidamente averbado no Registro Publico competente.

v" Qualificagdo Técnica
3.7. Para fins de habilitagdo da qualificagdo técnica, a licitante devera apresentar:

3.7.1 Comprovagao de aptiddo para o desempenho de atividade pertinente e compativel, em
caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto da licitagéo, por meio da apresentagéo de 01
(um) ou mais atestados, fornecidos por pessoa juridica, de direito publico ou privado, de que ja
prestou ou presta satisfatoriamente servico da mesma natureza ao objeto aqui licitado, para o
desenvolvimento de sistemas em tecnologia WEB/Java EE (Java Platform, Enterprise Edition) e
Banco de Dados Oracle, em um periodo ininterrupto de 12 (doze) meses. O atestado devera
conter 0 ano de inicio e término da execugao dos servigos, além das seguintes informagoes:

a) Nome, CNPJ e enderego completo do emitente da certidéo;

b) Nome da empresa que prestou o servigo ao emitente;
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c) Data de emissé&o do atestado ou da certid&o;

d) Assinatura e identificagdo do signatario (nome, cargo ou fungdo que exerce junto a
emitente).

3.7.1.1. Os atestados ou certificados emitidos em outro idioma, que ndo o portugués, deverao
estar acompanhados das respectivas tradugdes juramentadas.

3.7.2. Qualquer informagéo incompleta ou inveridica constante dos documentos de capacitacao
técnica apurada pela CPL, mediante simples conferéncia ou diligéncia, implicara na inabilitagéo
da respectiva licitante.

v" Qualificagdo Econémico-Financeira
3.8. Para fins de habilitagdo econdémico-financeira, a licitante devera apresentar:

3.8.1 Certiddo Negativa de Faléncia, concordata ou recuperacdo judicial, expedida pelo
distribuidor da sede da pessoa juridica no prazo de validade.

3.8.2. Balancgo patrimonial e demonstragdes contabeis do Ultimo exercicio social, obrigatorios e ja
apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situagao financeira da empresa.

3.8.2.1. Para sociedades anénimas, regidas pela Lei n° 6.404/1976, o balango patrimonial e as
demonstragdes contabeis do ultimo exercicio social devem ter sido, cumulativamente:
Registrados e arquivados na junta comercial; Publicados na imprensa oficial da Unido, ou do
Estado, ou do Distrito Federal, conforme o lugar em que esteja situada a sede da companhia;
Publicados em jornal de grande circulagao editado na localidade em que esteja situada tambem
a sede da companhia.

3.8.2.2. Com relagéo as demais empresas, 0 balango patrimonial e as demonstragdes contabeis
devem constar das paginas correspondentes do Livro Diario, devidamente autenticado na Junta
Comercial da sede ou do domicilio do licitante (ou em outro 6rgdo equivalente), com os
competentes termos de abertura e de encerramento.

3.8.3. O Balango patrimonial e demonstragdes contabeis do Ultimo exercicio social devem
comprovar a situagao financeira da empresa através dos seguintes célculos contabeis:

LG = Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo
SG = Ativo Total

Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo
LC = Ativo Circulante

Passivo Circulante

3.8.3.1. Somente serdo habilitadas as licitantes cujo demonstrativo contabil acima referido
permita verificar Indice de Liquidez Geral (LG), Indice de Solvéncia Geral (SG) e Indice de
Liquidez Corrente (LC) maiores ou iguais a 1,0 (um) com base nas férmulas acima indicadas.
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3.8.3.2. Serdo habilitadas as licitantes cujo demonstrativo contabil acima referido comprove um
capital social integralizado n&o inferior a R$ 100.000 (cem mil reais) até a data de publicacdo
deste edital.

3.8.3.2.1. Na hipétese de comprovacdo do capital social integralizado minimo, admitir-se-a o
documento na forma da lei com tal modificagcdo desde que registrados no 6rgdo competente até
a data de publicagéo deste edital.

v" Regularidade Fiscal

3.9. Para fins de regularidade fiscal, a licitante devera apresentar:
3.9.1 Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ).

3.9.2 Prova de regularidade fiscal com a Fazenda Nacional, Estadual e Municipal, se houver,
relativo ao domicilio ou sede da licitante, mediante a apresentagéo dos seguintes documentos:

3.9.2.1 Prova de regularidade referente a todos os créditos tributarios federais e @ Divida Ativa
da Unido (DAU) administrados pela Fazenda Nacional sera efetuada mediante apresentagéo de
certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), na forma prevista na Portaria PGFN/RFB N°
1751, de 2 de outubro de 2014.

3.9.2.2 Certidao Negativa da Secretaria da Fazenda e Planejamento do Governo do Distrito
Federal, para empresas sediadas em Brasilia (DF).

3.9.2.3 Certidao Negativa do ICMS e/ou ISS, se houver, com as Fazendas Estadual e Municipal,
respectivamente, para as empresas sediadas em outras localidades.

3.9.3 Certificado de Regularidade do FGTS (CRF), expedido pela Caixa Econémica Federal.
4 - DA PROPOSTA DE PRECOS - ENVELOPE “A”

4.1. O Envelope “A” contera a "Proposta de Precos", observando o modelo constante no Anexo
[Il, datada, impressa e assinada, sem emendas, ressalvas, rasuras ou entrelinhas.

4.1.1. Sendo o caso de proposta de pregos por valor global com somatério de itens, a falta de
cotacdo de prego para qualquer deles, relacionados no Anexo llI, desclassificara a licitante.

4.2. As licitantes deveré&o indicar o prazo de validade das propostas, ndo inferior a 60 (sessenta)
dias corridos, contados da data da entrega daquelas.

4.3. A proposta devera ser cotada por preco total, fixo e irreajustavel, em moeda corrente
nacional (Real), em algarismos e por extenso, incluindo todos os custos das obrigagbes da
licitante, inclusive os tributarios e o frete, se houver.

4.4. Na hipdtese de discordancia entre os pregos apresentados, a cotagao indicada por extenso
prevalecera sobre a numérica.
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4.5. A modalidade da garantia contratual, bem como o banco de sua escolha, com a indicagéo
do numero da agéncia e da conta corrente para fins de pagamento deverao ser indicados pela
empresa em sua proposta.

4.6. Com excecdo do item 4.5, serdo desclassificadas as empresas que ndo tenham atendido as
condi¢Oes estabelecidas neste Item.

5- DOS PROCEDIMENTOS

5.1 - Os envelopes "A" e "B" deverao ser enviados ou entregues até o dia e hora indicados no
predmbulo deste Edital, no Edificio Roberto Simonsen, situado no SBN, Quadra 1, Bloco C, 2°
andar, Brasilia (DF), CEP 70040-903, aos cuidados da Geréncia de Compras - GECOM, sendo
vedado o seu recebimento em momento posterior ou local diferente do previsto.

5.2. Recebidos os envelopes de todas as licitantes, serdo eles rubricados no lacre por um
membro da Comissdao Permanente de Licitacdo e pelos representantes legais das licitantes
presentes.

5.3. A CPL procedera, primeiramente, a abertura do Envelope “A” - Proposta de Precos.

5.4. Apos a analise e divulgagao das propostas de precos a CPL providenciara a classificagéo
em ordem crescente de prego e comunicara o resultado a todos os participantes.

5.5. Divulgados os resultados das propostas de precos e julgados eventuais recursos interpostos,
ou havendo a desisténcia expressa das licitantes em recorrer, a Comissdo Permanente de
Licitagdo procedera a abertura do ENVELOPE "B" - Documentos de Habilitagao,
exclusivamente da licitante classificada em primeiro lugar.

5.6. Se a Licitante classificada em primeiro lugar for inabilitada e depois de julgado o eventual
recurso por ela interposto ou havendo a sua desisténcia expressa em recorrer, ou transcorrido o
prazo sem interposicéo de recursos, proceder-se-a a abertura do Envelope B — Documentos de
Habilitagdo das Licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo, obedecendo ao
procedimento previsto no paragrafo unico, do artigo 16 do Regulamento de Licitagbes e
Contratos (RLC), para que a seguinte classificada que preencha as condi¢des de habilitagao seja
declarada Licitante Vencedora, nas condi¢des de sua proposta.

5.7. Quando houver a inabilitagdo de todas as licitantes ou a desclassificagdo de todas as
propostas, a CPL podera abrir novo prazo para apresenta¢do de documentos e propostas, livres
dos fatos que ocasionaram a sua inabilitagéo ou desclassificagéo.

6 - JULGAMENTO

6.1. Para o efeito do julgamento das propostas levar-se-a em conta, no interesse do(s) Orgao(s)
elou a(s) Entidade(s) Nacional(is) licitadoras, o Menor Prego Global.

6.2. Havendo empate entre duas ou mais propostas o desempate sera resolvido por sorteio na
presenca dos interessados.

7-RECURSOS
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7.1. Dos resultados da fase de julgamento das propostas de PRECO assim como da fase de
HABILITACAO caberdo recursos escritos e fundamentados, que terdo efeito suspensivo,
dirigidos, por intermédio da Comissdo Permanente de Licitagdo, ao Diretor de Servigos
Corporativos.

7.2. Os recursos deverao ser interpostos no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis, pela licitante
que se julgar prejudicada, a contar da intimagao da decis&o recorrida.

7.3. Os recursos serao julgados pelo Diretor de Servigos Corporativos ou por quem esta delegar
competéncia, nos termos do Regulamento de Licitagdes e Contratos (RLC).

7.3.1 A licitante que puder vir a ter a sua situagéo efetivamente prejudicada em razéo de recurso
interposto poderéd sobre ele se manifestar no mesmo prazo recursal, que correra da
comunicagao da interposigao do recurso, conforme disposto no § 3° art. 22, do Regulamento de
Licitacdes e Contratos (RLC).

7.3.2 O provimento do recurso importara na invalidagdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

7.4. Os recursos deverdo ser apresentados por meio de petigéo circunstanciada e protocolados
no horario de 9h as 18h, exclusivamente na GPL — Geréncia de Processos Licitatorios, situada
no SBN, Quadra 1, Bloco C, Edificio Roberto Simonsen, 2° andar, Brasilia (DF).

7.4.1. Nao serdo considerados os recursos protocolados fora do horario e em local diferente do
indicado no item 7.4.

8 — DA HOMOLOGAGAO, ADJUDICAGAO, ASSINATURA DO CONTRATO E PRESTAGAO
DA GARANTIA

8.1. A adjudicagcdo do objeto deste certame dar-se-a ap6s julgamento final e consequente
homologagao do procedimento, indicando a licitante vencedora.

8.2. O(s) Orgdo(s) elou a(s) Entidade(s) Nacional(is) convocardo a licitante vencedora para
assinar o contrato, consignando na convocacao a data, hora e local determinados para esse fim.

8.2.1. Verificada a recusa em assinar o contrato, o(s) Orgéo(s) e/ou a(s) Entidade(s) Nacional(is)
poderdo convocar as demais licitantes, obedecida a ordenagéo final realizada pela Comissao de
Licitacao.

8.3. O contrato sera celebrado com a licitante vencedora deste certame pelo prazo previsto no
Termo de Referéncia — Anexo |, podendo vir a ser prorrogado mediante acordo entre as partes,
por intermédio de termo aditivo.

8.3.1. O contrato podera ser aditado nas hipéteses de complementagao ou acréscimo que se
fizer no objeto do contrato, nos termos do art. 30 do Regulamento de Licitagdes e Contratos
(RLC).

8.4. A licitante vencedora, no prazo de 10 (dez) dias contados da data da assinatura do contrato,

apresentara garantia correspondente a 10% (dez por cento) do valor total do contrato, optando
por uma das seguintes modalidades, a qual deve constar na Proposta de Preco:
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a) Caugao em dinheiro;
b) Fianga bancéria;
c) Seguro garantia.

8.5. A Licitante vencedora mantera a garantia de execugdo do contrato durante todo o prazo
contratual, prorrogando-a, complementando-a ou substituindo-a, sempre com antecedéncia de
30 (trinta) dias a sua expiragéo.

8.6 A garantia devera ser ajustada sempre que ocorrer 0 reajuste de pregos ou eventuais
diminui¢Oes de seu valor pela utilizagao nos casos previstos neste contrato.

8.7. A garantia s6 sera liberada ou restituida apds a expiragéo do prazo contratual, desde que
todas as obrigacdes tenham sido implementadas.

8.8. A CONTRATADA somente podera iniciar a prestacdo dos servigos ou entrega dos produtos
apds a apresentagao da garantia contratual prevista no item 8.4.

9 - DO PAGAMENTO

9.1. O pagamento dar-se-a nos termos e condigdes previstos no Termo de Referéncia — Anexo |
deste Edital.

10 - DAS PENALIDADES

10.1. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o Contrato, dentro do prazo estipulado,
caracteriza o descumprimento total da obrigagdo assumida, sujeitando-o, cumulativamente, a:

10.1.1. Multa de 10% (dez por cento) do valor total da proposta de precos;

10.1.2. Suspenséo temporaria do direito de participar em licitagdo e de contratar com ofs)
Orgao(s) e/ou a(s) Entidade(s) Nacional(is) licitador(es), por até 2 (dois) anos.

10.2. As demais penalidades constam da Minuta de Contrato — Anexo IV deste instrumento
convocatorio

11 - DAS FONTES DE RECURSOS

11.1. As despesas correrdo por conta dos seguintes Codigos Orgcamentérios descritos no Termo
de Referéncia — Anexo | deste Edital.

12 - DAS DISPOSIGOES GERAIS

12.1. Quaisquer pedidos de esclarecimentos em relagéo a eventuais duvidas de interpretacéo do
presente Instrumento Convocatorio deverdo ser dirigidos, por escrito, a CPL até as 18h do dia
30/1/2017, no SBN, Edificio Roberto Simonsen, Quadra 1, Bloco C, 2° andar, das 9h as 12h e
das 14h as 18h ou por intermédio do enderego eletrdnico licitacoes@cni.org.br.

H:\z.CPL\Editais-Inex-Disp\CR\CR 2017\CR 1-2017 - Edital - SuperJuris.docx DSpies



Sistema
Industria

Iniciativa da CNI - Confederacéo
Nacional da Industria

12.2. Somente a CPL dirimira as duvidas e omissdes decorrentes deste Instrumento
Convocatério e seus Anexos, por escrito, aos pedidos de esclarecimentos sobre a licitagédo, que
serao feitos diretamente ao consulente e também poderao ser divulgadas as demais empresas.

12.3. Serdo inabilitadas as licitantes e/ou desclassificadas as propostas que ndo tenham
atendido as condigOes estabelecidas neste Instrumento Convocatério e seus Anexos.

12.4. O(s) Orgao(s) efou a(s) Entidade(s) Nacional(is) se reservam o direito de cancelar esta
licitacdo antes da assinatura do contrato, mediante prévia justificativa, sem que caiba as
licitantes qualquer reclamagao ou indenizagao (art. 40 do RLC).

12.5. A CPL podera solicitar, a seu critério, esclarecimentos e informagdes complementares ou
efetuar diligéncias, caso julgue necessario, visando melhor desempenhar suas fungdes
institucionais, desde que disso ndo decorra a posterior inclusdo de documentos que deveriam
constar originariamente dos envelopes entregues pelas licitantes.

12.6. Qualquer alteragdo neste Edital serd comunicada aos interessados pela mesma forma com
que se deu a divulgagao ao texto original, reabrindo-se o prazo inicialmente estabelecido, exceto
quando a alteragdo nao afetar a formulagdo das propostas. Neste Ultimo caso, as alteragdes
serdo publicadas exclusivamente na pagina do(s) Orgéo(s) efou a(s) Entidade(s) Nacional(is) na
internet, no enderecgo http://www.portaldaindustria.com.br, sem necessidade de reabertura de
prazos.

12.7. As empresas interessadas deverdo manter-se atualizadas de quaisquer alteragdes e/ou
esclarecimentos sobre o edital, através de consulta permanente ao enderego acima indicado,
ndo cabendo ao(s) Orgado(s) efou a(s) Entidade(s) Nacional(is) a responsabilidade pela no
observancia deste procedimento.

12.8. Entregues os envelopes A e B a Comissdo Permanente de Licitagcdo e desde que aberto
pelo menos um deles, de qualquer um dos licitantes, ndo sera mais permitida a desisténcia de
participacdo no certame.

12.9. Das sessdes publicas serdo lavradas atas, as quais serdo assinadas pelos membros da
CPL e pelas licitantes presentes, se assim o0 desejarem, com 0s registros de todas as
ocorréncias.

12.10. Os envelopes das licitantes ainda lacrados e ndo utilizados no certame serdo
disponibilizados para retirada no prazo de até 30 (trinta) dias contados da assinatura do contrato.
Decorrido esse prazo, podera ser providenciada a sua destruicao.

12.11. Fica eleito o Foro de Brasilia (DF), para dirimir eventual controvérsia que decorra da
presente licitagao.

12.12. Constituem partes integrantes e complementares deste instrumento os seguintes anexos:

v Anexo | - Termo de Referéncia:

v" Anexo I-A - Requisitos Funcionais

v" Anexo I-B - Especificagdo Suplementar
v Anexo I-C — Arquitetura de Referéncia
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v" Anexo I-D — Metodologia de Acompanhamento de Projetos de ATI - MAPA
v Anexo Il - Modelo de Carta de Credenciamento

v" Anexo Il - Modelo de Proposta de Precos

v Anexo IV - Modelo de Contrato — Condigdes Gerais e Especificas

Brasilia-DF, de 9 de janeiro de 2017.

Dulce Spies
Comissdo Permanente de Licitagao
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ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA
1. SOBRE O SISTEMA INDUSTRIA

1.1. Sistema Industria (SI) € composto por entidades com personalidades juridicas distintas, que
desenvolvem diferentes negdcios, com as seguintes caracteristicas basicas:

a. A Confederacé@o Nacional da Industria - CNI, entidade sindical de grau superior, de natureza
juridica privada, tem por finalidade representar e defender os interesses da industria brasileira e
a prestacéo de servigos associados a essas fungdes. A CNI tem como filiadas as 27 Federagbes
das Industrias (uma em cada estado e uma no Distrito Federal), que, por sua vez, s&o
constituidas por Sindicatos, formando um sistema confederativo sindical. A missao da CNI esta
definida na Constituicao Federal, na CLT e em seu Estatuto;

b. O Servico Nacional de Aprendizagem Industrial - SENAI, é um servi¢o social autbnomo de
natureza juridica privada, com a missao de formagdo profissional e servicos tecnologicos a
industria, vinculado ao sistema confederativo sindical descrito na alinea "a" e composto de um
Departamento Nacional (SENAI/DN) e 27 Departamentos Regionais (um em cada estado e um
no Distrito Federal). A missdo do SENAI estd definida no Decreto-lei n° 4.048/42 e no seu
Regimento, aprovado pelo Decreto 494/62;

c. O Servigo Social da Industria - SESI, é um servigo social autbnomo de natureza juridica
privada, com a miss&o de realizar educacado, saude e lazer, vinculado ao sistema confederativo
sindical descrito na alinea "a" e composto de um Departamento Nacional (SESI/DN), um
Conselho Nacional (SESI/CN) e 27 Departamentos Regionais (um em cada estado € um no
Distrito Federal). A missdo do SESI esta definida no Decreto-lei n°® 9403/46 e no seu
Regulamento, aprovado pelo Decreto 57.375/65;

d. O Instituto Euvaldo Lodi - IEL/NC (Nucleo Central), sociedade civil, criada pelas entidades
indicadas nas alineas acima, com a finalidade de prestagdo de servicos de capacitagéo
empresarial e de apoio a pesquisa e a inovacao tecnologica. A missao do IEL esta definida em
seu Estatuto. As Federagbes criaram Nucleos Regionais dos Institutos Euvaldo Lodi em 27
unidades da Federagao.

1.2. Para fins de conhecimento, esta contratacdo se dara no ambito da Confederagdo Nacional
da Industria, do Servigo Social da Industria - Departamento Nacional - SESI/DN, e do Servigo
Nacional de Aprendizagem Industrial - Departamento Nacional - SENAI/DN.

2. DA JUSTIFICATIVA

2.1. O sistema SUPERJURIS foi desenvolvido para atender os requisitos estabelecidos pela
Diretoria Juridica (DJ) das Entidades e Orgé@os Nacionais do Sistema Industria, realizando a
gestéo dos processos e do conhecimento juridico, se tornando uma ferramenta essencial a area.

2.2. O SUPERJURIS é um programa de computador de propriedade das CONTRATANTES
devidamente registrado no INPI, portanto qualquer utilizagéo indevida ou néo autorizada sob
qualquer forma, sujeitara o infrator as penas da lei.
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2.3. O sistema atual foi implantado em dezembro de 2004 e foi desenvolvido em Notes/Domino.
Atualmente, esta tecnologia ndo tem sido muito difundida no mercado de Tl e com o passar dos
anos, hd uma grande dificuldade de encontrar fornecedores parceiros IBM que deem
manutenc¢&o nesta plataforma.

2.4. Devido a necessidade de manter o sistema atualizado e considerando os avangos
tecnoldgicos, e a necessidade da DJ em definir melhorias a serem implementadas e desenhar
novos processos de trabalho, faz-se necessaria sua evolugdo para uma tecnologia mais
moderna.

2.5. Diante deste cenario, a DJ optou por desenvolver um novo sistema e por isso faz-se
necessaria essa contratagao.

3. DO OBJETO

3.1. Contratacdo de empresa para a prestagdo de servigos técnicos especializados de
Tecnologia da Informacdo para analise, desenvolvimento, implantagédo, treinamento e
documentagdo da nova versdo do sistema SUPERJURIS da Diretoria Juridica das
CONTRATANTES, inclusive com a migracdo dos dados do sistema atual para o novo, em
conformidade com as especificagdes técnicas detalhadas nos documentos Requisitos Funcionais
e Especificagdo Suplementar, anexos a este Termo de Referéncia.

3.2. O escopo deste Termo de Referéncia sera considerado para o desenvolvimento da nova
versdo do sistema SUPERJURIS da DJ e qualquer divergéncia encontrada entre a
documentagdo em anexo e o sistema atual, a CONTRATADA devera confirmar a correta
interpretacdo com as CONTRATANTES, a fim de possibilitar o correto entendimento, haja vista
que é de interesse das CONTRATANTES obter pelo menos um sistema similar ao sistema atual.

3.3. N&o cabera por parte da CONTRATADA, a cobranga de valores adicionais em fungao de
ajustes necessarios ao correto funcionamento da ferramenta sob alegagdo que o Termo de
Referéncia ndo contemplou os requisitos necessarios.

3.4. A arquitetura de referéncia das CONTRATANTES e que devera ser seguida pela
CONTRATADA encontra-se definida no ANEXO I-C deste Termo de Referéncia.

3.5. A comissédo de Licitacao definira dia e hora para a apresentacao pelas CONTRATANTES do
atual SUPERJURIS aos licitantes interessados, em no maximo 10 (dez) dias anteriores a
abertura do certame.

3.6. Em até 30 (trinta) dias da assinatura do contrato, as CONTRATANTES poderéo
disponibilizar ao CONTRATADO, exemplo de Protétipo Funcional da nova versdo do sistema,
bem como o acesso ao sistema SUPERJURIS atual.

4. DA ESPECIFICACAO

4.1. Dos Servigos Técnicos

4.1.1. Os servigos a serem realizados pela contratada compreendem:
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a. Analise: servigos que depreendem a compreens@o dos processos, regras de negdcios,
requisitos funcionais, especificagdo suplementar e protétipo funcional, mapeados pelo Sistema
IndUstria para a elaboragdo do Plano de Projeto e da documentagdo necessaria para
desenvolvimento e implantagao da nova versao do sistema.

b. Desenvolvimento: servico que compreende a implementagdo do sistema baseado nos
requisitos funcionais, especificagdo suplementar, protédtipo funcional e arquitetura, conforme
documentagao anexa a este Termo de Referéncia.

c. Implantagao: servigos que compreendem a preparacdo dos ambientes necessarios para
garantir o pleno funcionamento do sistema, bem como a instalagéo e configuragdo do mesmo em
ambiente de desenvolvimento, homologacao ou treinamento e producéo.

d. Treinamento: capacitagdo necessaria para repasse do conhecimento técnico e de operagao
relacionado ao novo sistema.

e. Documentagdo: servicos especializados e exclusivamente demandados para a
documentagdo do sistema, em conformidade com os artefatos previstos na Metodologia de
Acompanhamento de Projetos da ATl - MAPA, descrita no ANEXO I-D deste Termo de
Referéncia.

f. Migragao: servico que compreende a importacdo de dados do atual sistema SUPERJURIS
para o0 novo sistema a ser desenvolvido.

g. Go live: Quando o sistema sera langado, disponibilizado para os usuarios usarem, apds a
fase de teste, homologacéo e distribuicdo do sistema no ambiente de produgéo.

5. DA EXECUGAO DOS SERVIGOS
5.1. Do preposto da CONTRATADA e do local da prestagao dos servigos

5.1.1. A CONTRATADA designara um profissional para atuar como seu preposto, com as
seguintes responsabilidades:

a. Executar a gestdo geral do contrato por parte da CONTRATADA, objetivando garantir a
execugdo dos servicos dentro dos prazos e acordos estabelecidos e atendendo todos os
requisitos;

b. Responder, perante 0s CONTRATANTES, pela execugéo técnica das atividades;

c. Participar periodicamente, a critério das CONTRATANTES, de reunides de acompanhamento
das atividades referentes ao servico em execucdo, em ambiente de interesse dos
CONTRATANTES;

d. Levar para as reunides periddicas de acompanhamento, as situa¢des néo resolvidas em nivel
de geréncia das atividades.
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e. Disponibilizar, quando solicitado pelos CONTRATANTES, num prazo maximo de 48 horas
corridas, toda a documentagéo historica e presente do contrato, incluindo escopo ja executado,
resumo de pagamentos efetuados, termos de aceite assinados, copias de notas fiscais e
relatérios de acompanhamento do contrato.

5.2. A CONTRATADA devera fornecer os dados de contato do preposto (nome completo, cargo
na empresa, email, telefone fixo, telefone celular, endereco) aos CONTRATANTES.

5.3. No caso de necessidade da substituicdo do preposto, a CONTRATADA devera comunicar
imediatamente aos CONTRATANTES, o motivo da substitui¢do e informar os novos dados de
contato.

5.4. Quando os CONTRATANTES definirem a necessidade da prestagdo do servi¢o ou reunido
presencial, para atendimento ao objeto licitado, serd considerada obrigatoria a presenca da
CONTRATADA nas instalagbes dos CONTRATANTES, cabendo & CONTRATADA a
responsabilidade pelo deslocamento dos profissionais envolvidos até o local de prestacéo de
servigos. Neste caso, deverao ser observadas as seguintes responsabilidades:

a. As atividades serdo realizadas nas instalacdes dos CONTRATANTES, cabendo a elas
determinar o local fisico apropriado para a realizagao do servigo;

b. Os recursos de hardware e software deverdo ser disponibilizados pelos CONTRATANTES;

c. Podera a CONTRATADA, as suas expensas, disponibilizar os recursos de hardware e
software complementares ou de forma integral, para a realizagdo das atividades pelo seu
profissional, desde que autorizadas pelos CONTRATANTES.

5.5. Para este projeto, poderdo ser utilizados recursos de colaboragdo a distancia como:
conferéncias telefénicas, video conferéncia e/ou outro meio de colaboragéo existente na WEB.
Os recursos a serem utilizados deverdo ser previamente homologados e aprovados pelos
CONTRATANTES.

5.6. Das fases da execugao dos servigos

5.6.1. Para os servigos contratados neste edital, a CONTRATADA devera em até 30 (trinta) dias
contados da assinatura do contrato, estruturar e entregar um Plano de Projeto, estabelecendo
pacotes de entregas a partir da priorizagdo de itens pelos CONTRATANTES, com todo o
planejamento do projeto de desenvolvimento, implantagdo, documentagdo e homologagao da
solucao.

5.6.2. A priorizag&o de itens descrita acima ocorrera conforme a tabela abaixo:

Dependéncias
Item |Médulos Priorizagdo |entre os itens
1 | Mddulo Protocolo 1 7,8
2 | Mddulo Parecer 2 1,78
3 | Médulo Contencioso — Padréo 3 1,7.8
4 | Modulo Contencioso — Processo Estratégico 4 1,78
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5 | Médulo Precedentes 5 2,34

6 | Mddulo Assessoria 6 1,7,8

7 | Médulo Banco de Horas 1 1,8

8 | Mddulo Administragéo 1 1,2,3,4,5,6,7
9 |Relatorios 7 1,2,3,4,5,6,7

5.6.2.1. O Plano de Projeto devera conter uma descrig&o detalhada do escopo e das atividades,
indicando artefatos e entregas correspondentes, cronograma fisico e financeiro detalhado por
etapa/atividade, priorizagédo e sequenciamento das agdes e a relacao de interdependéncia entre
as mesmas em cada fase.

5.6.2.1.1. O prazo total até o go live para produgéo sera de no maximo 24 (vinte quatro) meses.

5.6.2.2. Cabera as CONTRATANTES aprovarem o Plano de Projeto em até 10 (dez) dias Uteis, a
partir da entrega pela CONTRATADA.

5.6.2.3. Se necessario, a CONTRATADA podera acionar os CONTRATANTES durante a
elaboragdo do Plano de Projeto para eventuais esclarecimentos/entendimento acerca dos itens
descritos nos anexos deste Termo de Referéncia.

5.6.2.4. A CONTRATADA também podera apresentar solugdes alternativas ao previsto nos
anexos deste Termo de Referéncia, desde que mantendo a integridade dos desenvolvimentos ja
realizados e, sendo estas solugdes mais eficientes para o projeto. Cabera aos CONTRATANTES
aprovarem, ou ndo, estas solugdes alternativas.

5.6.2.5. Se aprovado o Plano de Projeto, os CONTRATANTES deverdo emitir documento de
aceite liberando o inicio imediato das atividades pela CONTRATADA.

5.7. Apos a concluséo dos servigos, a CONTRATADA devera proceder com a entrega formal dos
produtos aos CONTRATANTES, emitindo também os termos de aceite necessarios.

5.8. Apds a validagdo das entregas, os CONTRATANTES deverdo assinar e enviar o Termo de
Aceite Formal @ CONTRATADA.

59. A simples entrega dos produtos, pela CONTRATADA, e o recebimento, pelos
CONTRATANTES, n&o implica diretamente em sua aceitagéo final.

5.10. Caso o produto entregue esteja em desacordo com o especificado, ou ainda apresentem
inconsisténcias detectadas ao longo das validagdes, os CONTRATANTES deverdo rejeita-lo,
devendo a CONTRATADA por sua conta e risco, promover a substituicdo ou adequagéo, néo
eximindo, entretanto, a apuracdo dos Acordos de Niveis de Servigo e a consequente aplicagdo
das penalidades previstas no contrato.

5.11. A CONTRATADA devera oferecer garantia de 6 (seis) meses, a contar da data do go
live da nova versao do Sistema entregue aos CONTRATANTES.

5.12. Durante o prazo de garantia, todos os eventuais erros e falhas identificados deverao ser
corrigidos pela CONTRATADA, sem 6nus aos CONTRATANTES.
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5.13. O prazo de garantia devera ser respeitado pela CONTRATADA mesmo apés o término do
prazo de vigéncia do Contrato.

5.14. Para efeito das entregas dos produtos e recebimento do Plano de Projeto pelos
CONTRATANTES, e encaminhamento dos aceites formais, sera levado em conta o horario util
compreendido entre as 9 horas e as 18 horas de cada dia.

5.15. Para os produtos de software previstos no objeto desta contratagdo, a CONTRATADA
devera elaborar cenarios de testes unitarios e integrados, que seréo validados pelos
CONTRATANTES.

5.16. A partir da validag&o dos cenarios, a CONTRATADA devera executar os testes unitarios e
integrados conforme planejado, enviando os seus resultados aos CONTRATANTES.

5.17. A CONTRATADA devera encaminhar ao final de cada entrega, definida no Plano de
Projeto aprovado, toda documentagao técnica e funcional (artefatos), inclusive os codigos-fonte
de qualquer desenvolvimento do referido projeto.

5.18. Os CONTRATANTES se reservam no direito de aplicar auditoria sobre o cddigo-fonte e
quaisquer outros artefatos ou documentos entregues pela CONTRATADA, podendo, para isso,
designar empresa terceira.

5.19. Para a realizacdo de auditorias, serd utilizado como insumos: o coédigo-fonte, as
especificagbes de programas, o modelo de arquitetura de referéncia e os demais padrdes
definidos pela ATI.

5.20. Os softwares de apoio utilizados pela CONTRATADA, na execugéo do objeto deste Edital,
deverao ser conhecidos e aprovados previamente pelos CONTRATANTES, de forma a manter a
compatibilidade e total aderéncia aos produtos utilizados.

5.21. A CONTRATADA devera garantir que o sistema por ela mantido esta livre de qualquer
rotina ndo autorizada pelos CONTRATANTES, tais como: virus, spywares e demais softwares
maliciosos ou quaisquer componentes que venham danificar ou degradar dados, softwares e
hardwares.

5.22. O controle de versédo dos codigos-fonte, artefatos, componentes e documentos que forem
produzidos pela CONTRATADA deverdo ser feitos pela ferramenta de controle de verséo,
utilizada pelos CONTRATANTES.

5.23. Dos treinamentos

5.23.1. A CONTRATADA fornecera até 10 (dez) treinamentos técnicos, funcionais e
operacionais, com carga horaria minima de 10 (dez) horas, sob demanda dos CONTRATANTES,
acerca do funcionamento da nova versao do sistema SUPERJURIS, aos profissionais que serdo
responsaveis pela administragéo, parametrizagéo e utilizagdo deste, de acordo com os perfis de
utilizag&o.

5.23.2. A CONTRATADA fornecera manual didatico impresso ou em formato eletrdnico aos
treinamentos, explicando todas as funcionalidades do sistema.
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5.23.3. O(s) treinamento(s) devera(do) ser realizado(s) a distdncia ou ser realizado
presencialmente na sede dos CONTRATANTES, conforme definicdo destas. Todos os recursos
e materiais necessarios para o(s) treinamento (s) deve(m) ser fornecido(s) pela CONTRATADA,
sem qualquer custo aos CONTRATANTES.

5.23.4. A CONTRATADA devera validar a proposta de carga horaria e conteldo dos
treinamentos com aos CONTRATANTES, com antecedéncia minima de 10 dias Uteis de sua
realizacao.

6. DA DOCUMENTAGAO TECNICA

6.1. Para todos os desenvolvimentos objeto deste edital, a CONTRATADA deve fornecer aos
CONTRATANTES, documentagéo técnica com o detalhamento funcional e regras de negécios,
para o conhecimento necessario ao entendimento do servigo, validagbes e consisténcias de
informacdes, em conformidade com o Anexo |-D deste termo de referéncia.

6.2. A CONTRATADA devera entregar aos CONTRATANTES os procedimentos de instalagdo de
forma que a equipe técnica dos CONTRATANTES possa realizar a reinstalagédo de todos os
componentes que compde a solugao.

6.3. A CONTRATADA devera entregar para aos CONTRATANTES, documento que descreve o
processo de desenvolvimento de software para que os CONTRATANTES possam compreender
0 processo e assim ser assertiva na elaboragéo de requisitos de mudanga da aplicacao.

6.4. Toda documentagéo técnica devera ser entregue pela CONTRATADA em forma digital e
editavel.

6.5. A CONTRATADA devera manter a documentagdo atualizada durante toda a vigéncia do
contrato.

7. DOS NiVEIS DE SERVIGO

7.1. Niveis de servigos s&o critérios objetivos e mensuraveis estabelecidos com a finalidade de
aferir e avaliar fatores como qualidade, desempenho e disponibilidade dos servigos.

7.2. Para mensurar esses fatores serdo utilizados indicadores relacionados as Entregas, para os
quais foram estabelecidas metas quantificaveis a serem cumpridas pela CONTRATADA,
conforme detalhado adiante.

7.3. Os primeiros 60 (sessenta) dias do contrato serdo considerados como um periodo de
estabilizagdo para que a CONTRATADA possa se familiarizar com o contexto dos
CONTRATANTES. Neste periodo os Acordos de Niveis de Servigo seréo flexibilizados de forma
a fornecer novo prazo de até 100% a mais do que o previsto, quando solicitado e devidamente
justificado pela CONTRATADA.

7.4. Sempre que houver quebra dos niveis de servigo especificados, os CONTRATANTES

poderao emitir oficio de notificacdo a CONTRATADA, que tera prazo méximo de cinco dias Uteis
para apresentar as justificativas para as falhas verificadas.
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7.5. Caso ndo haja manifestagdo da CONTRATADA dentro desse prazo ou caso 0S
CONTRATANTES entendam como improcedentes as justificativas, sera iniciado processo de
aplicagao das sangdes previstas.

7.6. Os prazos para inicio da execugdo dos servigos e para as entregas dos produtos pela
CONTRATADA serdo definidos no cronograma do Plano de projeto mediante validagdo dos
CONTRATANTES.

7.7. Para a execucao de servicos, a Contratada devera atender, durante a vigéncia do contrato,
os indicadores de niveis de servigo apresentados a seguir:

Caodigo Nome do Indicador

IND1 indice de Cumprimento dos Prazos de Entrega dos Requisitos

Objetivo

Garantir o cumprimento dos prazos de entrega dos requisitos, definidos no Plano de Projeto.

Perfil do Indicador

Unidade Periodicidade de Medigao Meta do Indicador
% Mensal >=90%
Férmula

IND1 = (TE/TR) %, onde:

TE = Tempo estimado em dias para a entrega dos requisitos, estabelecido no Plano de Projeto.
TR = Tempo realizado em dias para a entrega dos requisitos

Penalidades pelo ndo cumprimento da Meta

Multa sobre o valor dos requisitos (produtos) entregues

Valor de IND1 « )
com prazos nao cumpridos
De 80,00% a 89,99% 10%
De 70,00% a 79,99% 15%
De 60,00% a 69,99% 25%
Menor que 60,00% 50%
Cadigo Nome do Indicador
IND2 Indice de Recorréncia nas Entregas
Objetivo
Garantir o minimo de entregas recorrentes.
Perfil do Indicador
Unidade Periodicidade de Medigao Meta do Indicador
% Mensal <=10%
Férmula

IND2 = (QRR/QTR) %, onde:

QRR = Quantidade de Requisitos Recorrentes, exceto a primeira entrega.
QTR = Quantidade Total de Requisitos.

Penalidades pelo ndo cumprimento da Meta

Valor de IND2 Multa sobre o valor dos requisitos com entregas
recorrentes
De 10,00% a 19,99% 10%
De 20,00% a 29,99% 15%
De 30,00% a 39,99% 25%
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Maior que 40,00% \ 50%

OBS: Entrega recorrente corresponde as varias entregas necessarias para que os
CONTRATANTES aceitem um requisito, excetuando-se a primeira entrega.

7.8. A Contratada devera garantir a qualidade dos artefatos entregues: produtos de software
aderentes as especificagdes e sem erros de codificagéo.

7.9. Os produtos de software devem atender aos seguintes requisitos de qualidade:

a. Usabilidade: o sistema deve ser de facil entendimento dos conceitos utilizados,
aprendizagem, uso e controle de operag&o.

b. Acessibilidade: o sistema deve estar aderente aos requisitos definidos nos documentos de
Requisitos Funcionais e Especificacdo Suplementar e ao Protétipo Funcional.

c. Manutenibilidade: os cddigos-fonte devem ser bem estruturados e documentados visando
pouco esforgo para fazer alteragdes. Nao devem ser utilizados componentes proprietarios que
nao possuam fontes disponiveis ou requeiram licengas pagas para a sua utilizacéo.

d. Confiabilidade: a aplicagdo ndo deve apresentar falhas e, se estas ocorrerem, devera conter
capacidade de recuperacdo de dados e manutencao do nivel de desempenho requerido.

e. Desempenho: no ambiente de producdo dos CONTRATANTES, a aplicacdo deve ter
capacidade para atender ao universo de usuarios e picos de acesso definidos em suas
especificagdes. Devem apresentar tempo de resposta condizente com seus requisitos ndo
funcionais definidos na Especificagdo Suplementar.

8. DO SIGILO, CONFIDENCIALIDADE E DA PROPRIEDADE DE SOFTWARE

8.1. A CONTRATADA devera manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e
administrativa, sobre todo e qualquer assunto de interesse das CONTRATANTES ou de terceiros
de que tomar conhecimento em razdo da execugdo do Contrato, respeitando todos os critérios
estabelecidos, aplicaveis aos dados, informagdes, regras de negocio, documentos, entre outros
pertinentes.

8.1.1. O SUPERJURIS é um programa de computador de propriedade dos CONTRATANTES
devidamente registrado no INPI, portanto qualquer utilizagdo indevida ou ndo autorizada sob
qualquer forma, sujeitara o infrator as penas da lei.

8.2. E vedado a CONTRATADA a utilizagdo e comercializagio dos produtos desenvolvidos no
ambito desta contratagao.

8.3. Os CONTRATANTES, para todos os efeitos da aplicacdo da Lei n°® 9.609/98, que dispde
sobre a protecdo da propriedade intelectual de programa de computador, e regulamentos
correlatos, sao as Unicas proprietarias dos produtos entregues pela CONTRATADA.

8.1. Os CONTRATANTES terao o direito de propriedade intelectual dos produtos, bem como dos
artefatos e codigos-fonte gerados, de forma permanente.
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8.2. E da exclusiva responsabilidade da CONTRATADA a obtencdo da competente cessdo de
direitos de autor e conexos, em favor dos CONTRATANTES, junto as pessoas envolvidas na
elaboracdo dos produtos e materiais, sob pena de vir a responder pela integralidade dos
prejuizos que o ndo cumprimento desta sua obrigagao vier a ocasionar aos CONTRATANTES.

8.3. Sera permitido, exclusivamente aos CONTRATANTES, a qualquer tempo, distribuir, alterar e
utilizar os produtos sem limitagdes de licengas restritivas.

9. DO PAGAMENTO

9.1. A CONTRATADA somente devera emitir e enviar as Notas Fiscais para o devido
pagamento, apds a formalizagcdo do documento de aceite de entrega das atividades, pelos
CONTRATANTES, definidas no Plano do Projeto.

9.2. Os valores para pagamento 8 CONTRATADA, que irdo constar da Nota Fiscal de servigos,
deveréo atender ao disposto no item 5.8 deste Termo de Referéncia e observar a tabela abaixo
constante da Proposta de Pregos apresentada:

Porcentagem do
Etapas preco total (l) para
fins de pagamento
Planejamento 5%
Desenvolvimento 45%
Médulo Protocolo 5%
Mddulo Parecer 5%
Médulo Contencioso - Padréao 5%
Mddulo Contencioso - Processo Estratégico 5%
Mddulo Precedentes 5%
Médulo Assessoria 5%
Maddulo Banco de Horas 5%
Mddulo Administragéo 5%
Relatérios 5%
Implantagao 5%
Implantagcdo Ambiente Homologagéo
Testes Integrados
Implantagdo Ambiente Produgédo
Treinamento 5%
Migragao 10%
Aceite Final 30%
TOTAL 100%

9.3. O pagamento dar-se-a no dia 22 (vinte e dois) do més subsequente ao aceite de entrega
das atividades pelos CONTRATANTES e caberd @ CONTRATADA apresentar a Nota Fiscal
correspondente, para as conferéncias e os atestados de recebimento pela area solicitante com
10 (dez) dias de antecedéncia.
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9.4. As multas decorrentes da apuracéo dos indices de Niveis de Servico serdo aplicadas, como
glosa, sobre o préximo pagamento a ser feito a CONTRATADA.

9.5. Caso o valor apurado das multas seja superior ao valor do préximo pagamento a ser feito a
CONTRATADA, o saldo restante seréa glosado no pagamento posterior e assim por diante.

10. DAS DESPESAS DE DESLOCAMENTOS

10.1. A empresa CONTRATADA devera arcar com todas as despesas relacionadas ao
deslocamento, hospedagem e alimentagdo dos seus profissionais, quando houver reunides ou
prestacdo de servigos presencial em Brasilia/DF.

10.2. O valor das horas dos profissionais da CONTRATADA despendidas durante periodos de
deslocamento sao de responsabilidade da CONTRATADA.

11. DA QUALIFICAGAO TECNICA DE HABILITAGAO E ATESTADOS

11.1. Para fins de habilitacdo a licitante devera apresentar comprovacdo de aptidao para o
desempenho de atividade pertinente e compativel, em caracteristicas, quantidades e prazos com
0 objeto da licitagdo, por meio da apresentagdo de 1 (um) ou mais atestados, fornecidos por
pessoa juridica, de direito publico ou privado, de que ja prestou ou presta satisfatoriamente
servico da mesma natureza ao objeto aqui licitado, para o desenvolvimento de sistemas em
tecnologia WEB/Java EE (Java Platform, Enterprise Edition) e Banco de Dados Oracle, em um
periodo ininterrupto de 12 (doze) meses. O atestado devera conter o0 ano de inicio e término da
execucao dos servigos, além das seguintes informagoes:

a) Nome, CNPJ e endereco completo do emitente do atestado;

b) Nome da empresa que prestou o servigo ao emitente;

c) Data de emiss&o do atestado;

d) Assinatura e identificagdo do signatario (nome, cargo ou fungédo que exerce junto a emitente).

11.2. Os atestados ou certificados emitidos em outro idioma, que nao o portugués, deveréo estar
acompanhados das respectivas tradugdes juramentadas.

11.3. Os servigos descritos neste Termo de Referéncia devem ser executados diretamente pela
futura contratada, ndo podendo ser subempreitados, cedidos ou sublocados.

12. OBRIGAGOES DA EMPRESA CONTRATADA

12.1. Cumprir 0 objeto contratado nos termos e condi¢des constantes do Edital e seus anexos,
bem como de sua proposta de pregos, cabendo-lhe ainda a coordenagdo dos servigos,
responsabilizando-se, legal, administrativa e tecnicamente por estes.

12.2. Cumprir 0 prazo ou o cronograma de execucdo e/ou entrega dos servicos nos termos e
condigdes definidos neste Termo de Referéncia.
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12.3. Cientificar, imediatamente e por escrito, 0s CONTRATANTES, qualquer anormalidade que
verificar durante a execugao dos servigos.

12.4. Prestar esclarecimentos, imediatamente e por escrito, os CONTRATANTES, sempre que
por estas solicitados.

13. OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

13.1. Efetuar os pagamentos devidos a CONTRATADA de acordo com o estabelecido neste
Termo de Referéncia.

13.2. Fornecer e colocar a disposicdo da CONTRATADA todos os elementos e informagdes que
se fizerem necessarios a execucao dos servigos.

13.3. Informar a CONTRATADA, por escrito, as razdes que motivam eventual rejeicdo dos
servigos contratados.

13.4. Notificar, formal e tempestivamente a CONTRATADA sobre as irregularidades observadas
no cumprimento do contrato.

14. DA PROPOSTA DE PREGO

14.1. A proposta de pre¢o deve ser apresentada conforme definido neste Termo de Referéncia e
Seus anexos, e de acordo com o modelo do Anexo Ill do Edital.

14.2. A licitante devera informar os pregos propostos para os servigos relacionados no objeto
deste Termo de Referéncia, bem como informar o prego por ponto de fungéo, que servira para o
desenvolvimento e customizacdo de eventuais funcionalidades n&o previstas no edital de
licitagdo e seus anexos.

14.2.1. O valor unitario do ponto de funcdo apresentado pelas licitantes devera guardar
proporcionalidade ao valor de sua proposta de pregos para 0s servigos descritos no item 14.2.

14.2.2. Os quantitativos de pontos de fungéo previstos na Proposta de pregos - Anexo Il do
Edital sdo meramente referenciais, para fins de julgamento na licitagdo, ndo importando em
direito subjetivo a contratagao integral ou parcial pela CONTRATADA.

14.2.2.1. Eventual utilizag&o futura dos pontos de fungéo pelos CONTRATANTES ocorrera, caso
necessario, mediante demanda e orgamento especifico.

14.2.3. A contagem de Pontos de Funcgéo sera efetuada em conformidade com a metodologia
descrita no Manual de Praticas e Contagens versao 4.3.1 (Counting Pratices Manual Release
4.3.1), publicado pelo IPFPUG (International Function Point User Group), ou a que for vigente a
época da confeccdo da Ordem de Servico.

14.3. Nos pregos apresentados devem estar inclusos todos os custos decorrentes da prestagao
dos servigos objeto deste Termo de Referéncia, bem como todos os tributos e encargos
trabalhistas, previdenciarios, comerciais, além de seguros, fretes, deslocamentos de pessoal e
de bens para Brasilia/DF, se houverem, e quaisquer outros custos que incidam direta ou
indiretamente na execugéo do objeto.
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15. GARANTIA DE EXECUGAO CONTRATUAL

15.1. A CONTRATADA no prazo de 10 (dez) dias contados da data de assinatura do contrato
celebrado, apresentara garantia correspondente a 10% (dez por cento) do valor total do contrato,
optando por uma das seguintes modalidades:

a) Caugao em dinheiro;
b) Fianga bancéria; ou
c) Seguro garantia.

15.2. A CONTRATADA mantera a garantia de execugdo do contrato durante todo o prazo
contratual, prorrogando-a, complementando-a ou substituindo-a, sempre com antecedéncia de
30 (trinta) dias a sua expiragao.

15.3. A garantia devera ser ajustada sempre que ocorrer o reajuste de precos ou eventuais
diminuigdes de seu valor pela utilizagdo nos casos previstos neste contrato.

15.4. A garantia s6 sera liberada ou restituida apds a expiragao do prazo contratual, desde que
todas as obrigagdes tenham sido implementadas.

15.5. A CONTRATADA somente podera iniciar a prestacao dos servigos apos a apresentacédo da
garantia contratual prevista no item 15.1.

16. GESTAO DO CONTRATO

16.1. A gestdo do contrato sera realizada pela geréncia executiva de Operagdes Juridicas da
Diretoria Juridica dos CONTRATANTES.

17. DAS FONTES DE RECURSOS

17.1. As despesas decorrentes da contratagdo do presente objeto correrdo por conta das verbas
or¢amentarias identificadas a seguir:

Codigo e Nome da Unidade: 05.03.01.01
Codigo e Nome do Centro de Responsabilidade: 17.1.02.01.01.01.09
18. DO PRAZO DE VIGENCIA

18.1. O contrato vigera pelo prazo de até 24 (vinte e quatro) meses, admitindo-se sua
prorrogagéo mediante Termo Aditivo.

19. DOS ANEXOS
19.1. S40 anexos a este Termo de Referéncia:
Anexo I|-A - Requisitos Funcionais

Anexo |-B - Especificagcdo Suplementar
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Anexo I-C - Arquitetura de Referéncia

Anexo I-D - Metodologia de Acompanhamento de Projetos da ATl - MAPA
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ANEXO I
PAPEL TIMBRADO DA LICITANTE
CARTA DE CREDENCIAMENTO (MODELO)
Local e data
A
Comissao Permanente de Licitagéo

REF. CONCORRENCIA 1/2017

Pela presente fica credenciado o Sr(a) , inscrito no CPF sob o n°

, identidade n° , expedida por , junto ao(s) Orgao(s)
elou a(s) Entidade(s) Nacional(is) que integram o Sistema Industria — CNI, SESI/DN e SENAI/DN
- para representar esta Empresa (razéo social) , inscrita no CNPJ sob o n°

na licitagdo acima referida, a quem se outorga os poderes para rubricar
propostas das demais licitantes, assinar atas e documentos, interpor recursos e impugnagdes,
receber notificacdo, tomar ciéncia de decisdes, recorrer, desistir da interposi¢do de recursos,
acordar, transigir, enfim, praticar todo e qualquer ato necessario a perfeita representagéo ativa
da outorgante no procedimento licitatério em referéncia.

LICITANTE
(nome da empresa com assinatura do seu(s) representante(s) legal (is)

(com firma reconhecida)

Prezado Licitante,

A carta escrita no modelo acima devera ser entregue fora dos envelopes relacionados no item
2.4 do Instrumento Convocatorio, juntamente com uma cépia autenticada do Contrato Social ou
Instrumento de Procuragdo que comprove a legitimidade de poderes da pessoa que tiver
assinado a credencial.

Juntamente com a carta de credenciamento, entregar a CPL a copia simples da cédula de
identidade do representante designado.
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ANEXO Il
MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS
(Preferencialmente em papel timbrado da empresa)
A
Comissao Permanente de Licitagao
SISTEMA INDUSTRIA (CNI/SESI-DN/SENAI-DN)
SBN Quadra 1-Bloco C
Ed. Roberto Simonsen - 1° andar
70040-903 - Brasilia — DF

Referéncia: Concorréncia N° 1/2017

Proposta que faz a empresa , inscrita no CNPJ/CGC (MF)
n.° e inscrigdo estadual n.° , estabelecida
no(a) , para (descrever objeto)

para o(s) Orgao(s) elou a(s) Entidade(s) Nacional(is) do Sistema Industria — CNI, SESI/DN e
SENAI/DN - em integral conformidade com a Concorréncia N° 1/2017.

1. Propomos os valores, para fins dispostos nas Planilhas de Precos a seguir, com o VALOR
TOTAL GLOBAL () de  RS.vcrvennn (servererernsresersssesesssnesesnssssenennans por
EXLENSO.....ccvrrrrrrrrrre s ):

2. PREGOS OFERTADOS

2.1. Prego para a execugao do escopo definido no objeto do Edital de Concorréncia N°
1/2017.

Servigos Preco Total (I)

Prestacdo de servicos técnicos especializados de
Tecnologia da Informagao para analise, desenvolvimento,
implantag&o, treinamento e documentag&o da nova versao
do sistema SUPERJURIS da Diretoria Juridica das
CONTRATANTES, inclusive com a migragao dos dados do
sistema atual para o novo, em conformidade com as
especificagcbes técnicas detalhadas nos documentos
Requisitos Funcionais e Especificagdo Suplementar.

R$

2.2. Preco do Ponto de Fungéo
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Descricio g‘::nggiagﬁ z:(a)ra :;nz (cii(:) Preco Unitario do Ponto | Preco Total do Ponto
¢ posig preg de Fungéo de Funcao (Il)
julgamento
Ponto de Fungao 400 R$ R$

2.2.1. Os quantitativos de pontos de funcdo previstos na tabela acima s&o meramente
referenciais, para fins de julgamento nesta licitagdo, ndo importando em direito subjetivo a
contratagdo integral ou parcial pela CONTRATADA.

2.2.2. Eventual utilizagdo futura dos pontos de fungdo pelos CONTRATANTES ocorrerd, caso
necessario, mediante demanda e orgamento especifico.

3. Esta proposta é valida por 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua apresentagéo.

4. Declaramos que os pregos ofertados s&o fixos e irreajustaveis, estdo expressos em moeda
corrente nacional (Real), ja computados todos os custos decorrentes da prestacdo de servigos,
objeto da licitagdo, bem como todos os tributos e encargos trabalhistas, previdenciarios,
comerciais, além de seguros e fretes, garantia, deslocamentos de pessoal e de bens para
Brasilia/DF, se houverem, e quaisquer outros custos que incidam direta ou indiretamente nesta
contratacao.

4.1. Declaramos ainda o conhecimento e a concordancia com o Cronograma Financeiro da
tabela abaixo:

Porcentagem do
Etapas Preco Total (I) para
fins de pagamento
Planejamento 5%
Desenvolvimento 45%
Maddulo Protocolo 5%
Médulo Parecer 5%
Médulo Contencioso - Padréo 5%
Médulo Contencioso - Processo Estratégico 5%
Mddulo Precedentes 5%
Mddulo Assessoria 5%
Maddulo Banco de Horas 5%
Mddulo Administragao 5%
Relatérios 5%
Implantagao 5%
Implantagdo Ambiente Homologagéo
Testes Integrados
Implantagdo Ambiente Produgéo
Treinamento 5%
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Migragao 10%

Aceite Final 30%

TOTAL 100%
5. Optamos pela Garantia de Execucao Contratual na modalidade . (Vide item 4.5
do Edital)

6. Os dados da nossa empresa sao:

a) Razéo Social:

b) CNPJ (MF) n°:

¢) Inscrigdo Estadual n°

d) Enderego:

e) Fone: Fax:

f) CEP:

g) Cidade: Estado:

h)Representante (s) legal
contrato:

com poderes para assinar 0

i) Qualificagao (Cargo, RG, CPF):

h)Banco: Conta Corrente:

Agéncia:

Local e data

Assinatura do Representante Legal

ANEXO IV

CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVIGOS - CONDIGOES ESPECIFICAS
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- SENAI/DN E A EMPRESA
XXXXXXXXXXXXX.

PROCESSO PRO-30318/2016 E SC N° 026920.

CONFEDERAGAO NACIONAL DA INDUSTRIA - CNI, com sede no Setor Bancario Norte,
Quadra 1, Bloco C, Edificio Roberto Simonsen, 16° andar, na cidade de Brasilia (DF), inscrita no
CNPJ sob o n°. 33.665.126/0001-34.

SERVICO SOCIAL DA INDUSTRIA - Departamento Nacional — SESI/IDN, com sede no Setor
Bancario Norte, Quadra 1, Bloco C, Edificio Roberto Simonsen, 8° andar, na cidade de Brasilia
(DF), inscrito no CNPJ sob o n°. 33.641.358/0001-52.

SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM INDUSTRIAL - Departamento Nacional -
SENAI/DN, com sede no Setor Bancario Norte, Quadra 1, Bloco C, Edificio Roberto Simonsen,
5% andar, na cidade de Brasilia (DF), inscrito no CNPJ sob o n°. 33.564.543/0001-90.

e a EMPRESA , com sede na Rua , n° , bairro
, na cidade de (UF), CEP , fone , inscrita no CNPJ sob o n°
, inscrigdo municipal n° , Neste ato representada por , cargo/funcéo

, portador do RG n° e CPF n°

As partes acima identificadas e qualificadas, doravante denominadas simplesmente
CONTRATANTE(S), a primeira e CONTRATADO(A)(S) a segunda, por intermédio de processo
licitatério na modalidade de CONCORRENCIA - N° 1/2017, do tipo MENOR PRECO GLOBAL,
devidamente autorizada pelo processo PRO-30318/2016, que se regera pelos termos do Edital
de Licitagdo e seus Anexos, quando for o caso, pelos Regulamentos de Licitagdes e Contratos
do SESI e do SENAI, devidamente publicados no D.O.U. de 16/09/1998, com as alteragdes,
publicadas em 26/10/2001, 11/11/2002, 24/02/2006, 11/05/2011 e 23/12/2011, pela proposta
do(a)(s) CONTRATADO(A)(S), pelas Condicdes Gerais da prestacdo de servigos, e pelas
clausulas e condicdes deste instrumento;

CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO

1.1. O presente instrumento tem por objeto a prestagao de servigos técnicos especializados de
Tecnologia da Informacdo para analise, desenvolvimento, implantagdo, treinamento e
documentagdo da nova versdo do sistema SUPERJURIS da Diretoria Juridica das
CONTRATANTES, inclusive com a migragdo dos dados do sistema atual para o novo, em
conformidade com as especificagdes técnicas detalhadas no Termo de Referéncia (ANEXO | do
Edital Concorréncia - N° 1/2017) e em seus anexos — I-A - Requisitos Funcionais e |-B -
Especificagdo Suplementar.

1.2. O escopo do Termo de Referéncia sera considerado para o desenvolvimento da nova
versdo do sistema SUPERJURIS da DJ e qualquer divergéncia encontrada entre a
documentagdo em anexa ao Edital e o sistema atual, a CONTRATADA devera confirmar a
correta interpretacdo com as CONTRATANTES, a fim de possibilitar o correto entendimento,
haja vista que é de interesse dos CONTRATANTES obter pelo menos um sistema similar ao
sistema atual.
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1.3. N&o cabera por parte da CONTRATADA, a cobranga de valores adicionais em funcdo de
ajustes necessarios ao correto funcionamento da ferramenta sob alegagdo que o Termo de
Referéncia ndo contemplou os requisitos necessarios.

14. A arquitetura de referéncia dos CONTRATANTES e que deverd ser seguida pela
CONTRATADA encontra-se definida no ANEXO I-C do Termo de Referéncia referenciado.

1.5. Em até 30 (trinta) dias da assinatura do contrato, os CONTRATANTES poderdo
disponibilizar ao CONTRATADO, exemplo de Protétipo Funcional da nova versdo do sistema,
bem como o acesso ao sistema SUPERJURIS atual.

CLAUSULA SEGUNDA - DA DESCRIGAO E DETALHAMENTO DOS SERVIGOS E
CRONOGRAMA DE EXECUGCAO

2.1. Observados os termos e condi¢des do Termo de Referéncia - Anexo | da Concorréncia n°
112017, o objeto a ser executado pelo CONTRATADO sera administrado por meio da
Metodologia e Acompanhamento dos Projetos ATI, descrita no Anexo I-D do Termo de
Referéncia, com o objetivo de assegurar o processo de acompanhamento e controle de
implantagéo da solucao.

2.2. A CONTRATADA designara um profissional para atuar como seu preposto, com as
seguintes responsabilidades:

a. Executar a gestdo geral do contrato por parte da CONTRATADA, objetivando garantir a
execucdo dos servicos dentro dos prazos e acordos estabelecidos e atendendo todos os
requisitos;

b. Responder, perante 0s CONTRATANTES, pela execugdo técnica das atividades;

c. Participar periodicamente, a critério dos CONTRATANTES, de reunides de acompanhamento
das atividades referentes ao servico em execucdo, em ambiente de interesse dos
CONTRATANTES;

d. Levar para as reunides periodicas de acompanhamento, as situa¢des ndo resolvidas em nivel
de geréncia das atividades.

e. Disponibilizar, quando solicitado pelos CONTRATANTES, num prazo maximo de 48 horas
corridas, toda a documentagéo histérica e presente do contrato, incluindo escopo ja executado,
resumo de pagamentos efetuados, termos de aceite assinados, copias de notas fiscais e
relatérios de acompanhamento do contrato.

2.3. A CONTRATADA devera em até 30 (trinta) dias contados da assinatura deste contrato,
estruturar e entregar um Plano de Projeto, estabelecendo pacotes de entregas a partir da
priorizacdo de itens pelos CONTRATANTES, com todo o planejamento do projeto de
desenvolvimento, implantagdo, documentagéo e homologacao da solugéo.

2.3.1. A priorizag&o de itens descrita acima ocorrera conforme a tabela abaixo:
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Dependéncias

Item |Médulos Priorizagao |entre os itens

1 | Modulo Protocolo 1 7,8

2 | Mddulo Parecer 2 1,7,8

3 | Mddulo Contencioso — Padréo 3 1,7,8

4 | Modulo Contencioso — Processo Estratégico 4 1,78

5 | Médulo Precedentes 5 2,34

6 | Modulo Assessoria 6 1,7,8

7 | Médulo Banco de Horas 1 1,8

8 | Modulo Administragao 1 1,2,3,455,6,7

9 |Relatorios 7 1,2,3,4,5,6,7

2.4. O Plano de Projeto devera conter uma descricdo detalhada do escopo e das atividades,
indicando artefatos e entregas correspondentes, cronograma fisico e financeiro detalhado por
etapalatividade, priorizagdo e sequenciamento das agdes e a relagao de interdependéncia entre
as mesmas em cada fase.

2.5. O prazo total até o go live para produgao sera de no maximo 24 (vinte quatro) meses.

2.6. Cabera aos CONTRATANTES aprovarem o Plano de Projeto em até 10 (dez) dias uteis, a
partir da entrega pela CONTRATADA.

2.7. A CONTRATADA fornecera até 10 (dez) treinamentos técnicos, funcionais e operacionais,
com carga horaria minima de 10 (dez) horas, sob demanda dos CONTRATANTES, acerca do
funcionamento da nova versdo do sistema SUPERJURIS, aos profissionais que serdo
responsaveis pela administragéo, parametrizagéo e utilizagdo deste, de acordo com os perfis de
utilizacdo, nos termos do item 5.23 e subitens do Termo de Referéncia - Anexo | do Edital
Concorréncia - N° 1/2017.

2.8. Para todos os desenvolvimentos objeto desta contratacdo, a CONTRATADA deve fornecer
aos CONTRATANTES, documentacdo técnica com o detalhamento funcional e regras de
negocios, para o conhecimento necessario ao entendimento do servigo, validagdes e
consisténcias de informagdes, em conformidade com o anexo I-D do termo de referéncia.

2.9. A CONTRATADA devera oferecer garantia de 06 (seis) meses, a contar da data do go
live da nova versao do Sistema entregue aos CONTRATANTES.

2.10. Durante o prazo de garantia, todos os eventuais erros e falhas identificados deverao ser
corrigidos pela CONTRATADA, sem 6nus aos CONTRATANTES.

2.11. O prazo de garantia devera ser respeitado pela CONTRATADA mesmo ap6s o término do
prazo de vigéncia deste Contrato.
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CLAUSULA TERCEIRA - DA VIGENCIA

3.1. Este contrato tem prazo de vigéncia de 24 (vinte e quatro) meses a contar da data de sua
assinatura, podendo ser prorrogado mediante acordo entre as Partes, por meio de termos
aditivos, observado o que determina o Regulamento de Licitagdes e Contratos do SESI e do
SENAL.

CLAUSULA QUARTA - DOS PREGOS E CONDIGOES DE PAGAMENTO

41. O valor total deste contrato ¢é de (Prego Total ) ...
(cererererere e e ), sendo considerado fixo e irreajustavel durante o periodo
de vigéncia desta avenga, de acordo com a seguinte tabela.

Servigos Prego Total (I)

Prestacdo de servicos técnicos especializados de
Tecnologia da Informagao para analise, desenvolvimento,
implantagao, treinamento e documentagéo da nova versao
do sistema SUPERJURIS da Diretoria Juridica das
CONTRATANTES, inclusive com a migragao dos dados do
sistema atual para o novo, em conformidade com as
especificagbes técnicas detalhadas nos documentos
Requisitos Funcionais e Especificagdo Suplementar.

R$

4.2. Os pagamentos se fardo mediante crédito na conta corrente bancaria a ser informada pela
CONTRATADA, conforme a tabela abaixo.

Porcentagem do
Etapas Preco Total (I) para
fins de pagamento
Planejamento 5%
Desenvolvimento 45%
Maédulo Protocolo 5%
Mddulo Parecer 5%
Maddulo Contencioso - Padréo 5%
Médulo Contencioso - Processo Estratégico 5%
Maddulo Precedentes 5%
Mddulo Assessoria 5%
Maédulo Banco de Horas 5%
Mddulo Administragao 5%
Relatérios 5%
Implantagao 5%
Implanta¢do Ambiente Homologagéo
Testes Integrados
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Implanta¢do Ambiente Produgao
Treinamento 5%
Migragao 10%
Aceite Final 30%
TOTAL 100%

4.3. Na eventual utilizacao futura de pontos de fungé@o pelos CONTRATANTES sera observado o
valor unitario previsto na tabela abaixo.

Descric Preco Unitario do Ponto
escrigao ~

de Funcao
Ponto de Funcao R$

4.3.1. A utilizagdo de pontos de fungdo dependera de orgamento especifico e demandara a
emissdo de Ordem de servigo pelas CONTRATANTES.

4.3.2. A contagem de Pontos de Fungédo sera efetuada em conformidade com a metodologia
descrita no Manual de Praticas e Contagens versao 4.3.1 (Counting Pratices Manual Release
4.3.1), publicado pelo IPFPUG (International Function Point User Group), ou a que for vigente a
época da confeccdo da Ordem de Servigo.

CLAUSULA QUINTA - CONDIGOES ESPECIAIS DE SIGILO E/OU DIREITO AUTORAL

5.1. A CONTRATADA devera manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e
administrativa, sobre todo e qualquer assunto de interesse das CONTRATANTES ou de terceiros
de que tomar conhecimento em razdo da execugéo do Contrato, respeitando todos os critérios
estabelecidos, aplicaveis aos dados, informagdes, regras de negocio, documentos, entre outros
pertinentes.

5.1.1. O SUPERJURIS é um programa de computador de propriedade das CONTRATANTES
devidamente registrado no INPI, portanto qualquer utilizagdo indevida ou n&o autorizada sob
qualquer forma, sujeitara o infrator as penas da lei.

5.2. E vedado a CONTRATADA a utilizagdo e comercializagdo dos produtos desenvolvidos no
ambito desta contratacao.

5.3. Os CONTRATANTES, para todos os efeitos da aplicacdo da Lei n° 9.609/98, que dispde
sobre a protecdo da propriedade intelectual de programa de computador, e regulamentos
correlatos, sdo as Unicas proprietarias dos produtos entregues pela CONTRATADA.

5.4. Os CONTRATANTES terdo o direito de propriedade intelectual dos produtos, bem como dos
artefatos e codigos-fonte gerados, de forma permanente.
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5.5. E da exclusiva responsabilidade da CONTRATADA a obtencdo da competente cessdo de
direitos de autor e conexos, em favor dos CONTRATANTES, junto as pessoas envolvidas na
elaboracdo dos produtos e materiais, sob pena de vir a responder pela integralidade dos
prejuizos que o ndo cumprimento desta sua obrigagao vier a ocasionar aos CONTRATANTES.

5.6. Sera permitido, exclusivamente aos CONTRATANTES, a qualquer tempo, distribuir, alterar e
utilizar os produtos sem limitagdes de licengas restritivas.

CLAUSULA SEXTA - DA GARANTIA CONTRATUAL

6.1. Para assegurar o fiel cumprimento de todas as obrigagdes contraidas neste instrumento, a
CONTRATADA oferece aos CONTRATANTES a garantia descrita nesta Clausula e nas
Condigdes Gerais da contratacdo para a prestacdo de servigos, no valor de R$ _

(extenso), correspondente a 10% (dez por cento) do Valor Total do Contrato, na modalidade de

CLAUSULA SETIMA - ACORDO DE NIVEL DE SERVIGO

7.1. Sem prejuizo da aplicagdo das penalidades previstas na Clausula Sexta das Condigbes
Gerais, para a execugao dos servicos, conforme descrito no item 7 do Termo de Referéncia -
Anexo | do Edital referenciado, a CONTRATADA devera atender, durante a vigéncia deste
contrato, os indicadores de niveis de servico apresentados a seguir, estando sujeita as
penalidades nele previstas:

Caodigo , Nome do Indicador
IND1 Indice de Cumprimento dos Prazos de Entrega dos Requisitos
Objetivo

Garantir o cumprimento dos prazos de entrega dos requisitos, definidos no Plano de Projeto.

Perfil do Indicador

Unidade Periodicidade de Medigao Meta do Indicador
% Mensal >=90%
Férmula

IND1 = (TE/TR) %, onde:
TE = Tempo estimado em dias para a entrega dos requisitos, estabelecido no Plano de Projeto.
TR = Tempo realizado em dias para a entrega dos requisitos

Penalidades pelo ndo cumprimento da Meta

Valor de IND1 Multa sobre o valor do§ requisitqs entregues com prazos
ndo cumpridos
De 80,00% a 89,99% 10%
De 70,00% a 79,99% 15%
De 60,00% a 69,99% 25%
Menor que 60,00% 50%
Cadigo Nome do Indicador
IND2 Indice de Recorréncia nas Entregas

Objetivo

Garantir o minimo de entregas recorrentes.

Perfil do Indicador
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Unidade Periodicidade de Medigao Meta do Indicador
% Mensal <=10%
Formula

IND2 = (QRR/QTR) %, onde:
QRR = Quantidade de Requisitos Recorrentes, exceto a primeira entrega.
QTR = Quantidade Total de Requisitos.

Penalidades pelo ndo cumprimento da Meta

Valor de IND2 Multa sobre o valor dos requisitos com entregas
recorrentes
De 10,00% a 19,99% 10%
De 20,00% a 29,99% 15%
De 30,00% a 39,99% 25%
Maior que 40,00% 50%

OBS: Entrega recorrente corresponde as varias entregas necessarias para que as
CONTRATANTES aceitem um requisito, excetuando-se a primeira entrega.

7.2. A CONTRATADA devera garantir a qualidade dos artefatos entregues: produtos de software
aderentes as especificacdes e sem erros de codificacéo.

7.3. Os primeiros 60 (sessenta) dias deste contrato serdo considerados como um periodo de
estabilizagdo para que a CONTRATADA possa se familiarizar com o contexto dos
CONTRATANTES. Neste periodo os Acordos de Niveis de Servigo seréo flexibilizados de forma
a fornecer novo prazo de até 100% a mais do que o previsto, quando solicitado e devidamente
justificado pela CONTRATADA.

CLAUSULA OITAVA - DA FISCALIZAGAO E ACOMPANHAMENTO DO CONTRATO

8.1. A execucao contratual dos servigos sera acompanhada e fiscalizada pela geréncia executiva
de Operagdes Juridicas da Diretoria Juridica da(s) CONTRATANTE(S), a quem compete a
gestdo do presente contrato.

CLAUSULA NONA - DOS RECURSOS ORGAMENTARIOS

9.1. As despesas decorrentes deste Contrato correrdo pelos cddigos orgamentérios abaixo:

v Cddigo e Nome da Unidade: 05.03.01.01
v Cddigo e Nome do Centro de Responsabilidade: 17.1.02.01.01.01.09

CLAUSULA DECIMA - DOS ANEXOS

10.1 Fazem parte deste contrato independentemente de transcrigéo:
i) CondigOes gerais da contratagao;
ii) Proposta da Contratada;

iii) Edital de licitag&o, quando for o caso;
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iv) Demais documentos que instruem o processo de contratacao.
CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DO FORO

11.1. Fica eleito o Foro de Brasilia - DF, com exclusdo de qualquer outro, por mais privilegiado
que seja, para dirimir quaisquer questdes relativas da contratacao.

E, por estarem justas e acertadas, firmam as partes o presente Contrato em 2 (duas) vias de
igual teor e forma e para um so fim, na presenca das testemunhas abaixo, para que produza
seus juridicos e legais efeitos.

Brasilia/DF, ___ de de
Pela(s) CONTRATANTE(S):
Pelo(a)(s) CONTRATADO(A)(S):
TESTEMUNHAS:
Nome, RG e CPF Nome, RG e CPF

CONDIGOES GERAIS DE CONTRATAGAO - PRESTAGAO DE SERVIGOS

O presente instrumento estabelece as condigdes gerais de contratagéo, fundamentos do negécio
juridico a ser celebrado para a prestacao de servigos por toda e qualquer pessoa fisica e/ou
juridica para as entidades e érgaos nacionais do Sistema Industria.

As condigOes gerais de contratagdo para a prestagéo de servigos, em conjunto com a Proposta
do(a)(s) CONTRATADO(A)(S) e o Contrato de Prestagdo de Servigos — Condigdes especificas
constituem documento Unico, e sera considerado sempre valido, legitimo e eficaz para todos os
fins e efeitos de Direito.

1. DEFINIGOES

1.1. Sistema Industria: O Sistema Industria é formado pelo Sistema Confederativo de
Representagdo Sindical da Industria (Confederagdo Nacional da Industria - CNI), pelo sistema
Servigo Social da Industria (SESI), pelo sistema Servigo Nacional de Aprendizagem Industrial
(SENAI), 6rgéos nacionais e regionais, € pelo Sistema Instituto Euvaldo Lodi (IEL), entidades
nacionais e regionais, conforme a seguir detalhado:

a) A Confederagao Nacional da Industria - CNI, entidade sindical de grau superior, tendo
por finalidade representar e defender os interesses da industria brasileira e a prestagéo
de servigos associados a essas fungdes. A CNI tem como filiadas as 27 Federagdes das
IndUstrias (uma em cada estado e no Distrito Federal), que, por sua vez, s&o
constituidas por Sindicatos e estes por empresas industriais, formando todo um sistema
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confederativo sindical. A missdo da CNI esta definida na Constituicdo Federal, na CLT e
em seu Estatuto;

b) O Servico Nacional de Aprendizagem Industrial - SENAI, é um servico social
autbnomo de natureza juridica privada, com a missdo de formagdo profissional e
servigos tecnoldgicos a industria, vinculado ao sistema confederativo sindical descrito na
alinea "a" e composto de um Departamento Nacional (SENAI/DN) e 27 Departamentos
Regionais (um em cada estado e um no Distrito Federal). A missdo do SENAI esta
definida no Decreto-lei n® 4.048/42 e no seu Regimento, aprovado pelo Decreto 494/62;

c) O Servigo Social da Industria - SESI, € um servigo social autbnomo de natureza juridica
privada, com a missdo de realizar educagdo, saude e lazer, vinculado ao sistema
confederativo sindical descrito na alinea "a" e composto de um Departamento Nacional
(SESI/DN), um Conselho Nacional (SESI/CN) e 27 Departamentos Regionais (um em
cada estado e um no Distrito Federal). A missdo do SESI esta definida no Decreto-lei n°
9.403/46 € no seu Regulamento, aprovado pelo Decreto 57.375/65;

d) O Instituto Euvaldo Lodi - IEL/NC (Nucleo Central), associagéo civil, criada pelas
entidades indicadas nas alineas acima, com a finalidade de prestacdo de servigos de
capacitagdo empresarial e de apoio a pesquisa e a inovagdo tecnologica. A misséo do
I[EL esta definida em seu Estatuto. As Federagdes criaram Nucleos Regionais do
Instituto Euvaldo Lodi em 27 unidades da Federagao.

1.2. Condicdes Gerais de Contratagdo — prestacéo de servigos: O presente documento, em que
constam todas as condigbes gerais de todas as contratagcbes para a prestacdo de servigos
pelo(a)(s) CONTRATADO(A)(S) para a(s) CONTRATANTE(S).

1.3. Contrato de prestagdo de servicos - condigdes especificas: Sdo as condi¢des de
determinada contratacdo que complementam e integram as condi¢cGes gerais e detalham a
prestacdo de servigos, e que prevalecem sobre as condigdes gerais em casos de conflito.

1.4. Contratado(a)(s): toda e qualquer pessoa fisica ou juridica prestadora de um servigo que
celebra Contrato com uma ou todas as entidades e érgaos nacionais que compdem o Sistema
Industria.

1.5. Contratante(s): Uma ou todas as entidades e 6rgdos nacionais que compdem o Sistema
IndUstria que contratarem a prestagao de servigos.

1.6. Proposta do(a)(s) CONTRATADO(A)(S): documento vinculado que, preenchido e assinado
pelo(a)(s) CONTRATADO(A)(S), adere, integra e complementa o presente instrumento. Da
Proposta constardo sempre, obrigatoriamente e sem prejuizo de outras, as seguintes
informagdes: (i) nome e qualificagdo do(a)(s) CONTRATADO(A)(S); (ii) objeto detalhado do
contrato (prestacdo dos servigos); (iii) preco; (iv) vigéncia; (v) identificacdo dos Gestores
responsaveis pelo(a)(s) CONTRATADO(A)(S).

1.7. Termo de Referéncia: Documento que traz toda a especificagdo técnica dos bens e servigos
a serem contratados, integrando e complementando as Condigdes Gerais e Especificas de
Contratagao.

1.8. Centro de Responsabilidade e Unidade Operacional: Indicam a unidade responsavel e os
codigos orgamentarios que conferem lastro financeiro as operagdes pertinentes a contratagéo.
1.9. Autorizagéo de fornecimento: Contrato simplificado para fornecimento de bens.

1.10. Ordem de Servigo (O.S.): Documento que solicita a prestagao de um servigo contratado e é
utilizado como parametro para medigéo do faturamento correspondente.
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1.11. Termo de Aceitagdo: Documento emitido pela(s) CONTRATANTE(S) atestando o
recebimento da totalidade dos bens elou servigos fornecidos ou prestados, em estrita
conformidade com o que foi contratado.

1.12. Edital de Licitagdo ou Instrumento Convocatorio: Documento que rege o procedimento de
licitacdo nos casos em que esta é obrigatoria, de acordo com o Regulamento de Licitagbes e
Contratos do SESI e do SENAI. O documento e seus anexos integram e complementam as
Condigdes Gerais e Especificas de Contratagao.

1.13. Rateio: Regra de distribuicdo das obrigagdes financeiras dos contratos para hipdteses de
contratagdes conjuntas das entidades e érgéos do Sistema Industria.

CLAUSULA SEGUNDA - DAS OBRIGAGOES DAS PARTES

2.1. Além das demais obrigacdes definidas nestas condigdes gerais de contratagdo para a
prestacdo de servigos, nas condicdes especificas e nos demais documentos que as integram, as
partes se obrigam ao seguinte:

| - Obrigagc6es do(a)(s) CONTRATADO(A)(S):

a) Cumprir integralmente as disposi¢des e condicdes previstas nas condigbes gerais de
contratagdo para a prestagdo de servigos, nas condi¢des especificas, bem como nos
instrumentos convocatoérios de licitagdo e seus Anexos, que possam ter dado origem a
contratagdo, 0s quais sdo parte integrante do presente contrato, independentemente de
transcrigéo.

b) Desenvolver os servicos aqui contratados de acordo com a melhor técnica disponivel no
mercado, com observancia ao expressa e previamente autorizado pela(s) CONTRATANTE(S),
assim como respeitando o disposto na legislacdo aplicavel.

c¢) Cumprir integralmente o presente instrumento, cabendo ainda ao (as) CONTRATADO(A)(S) a
coordenagdo dos servigos, responsabilizando-se, legal, administrativa e tecnicamente pelos
mesmos.

d) Responsabilizar-se pelo pagamento de todos os tributos de sua responsabilidade, incidentes
sobre 0 objeto contratado, de natureza federal, estadual € municipal, bem como responsabilizar-
se pelas infragbes fiscais decorrentes da execugdo do Contrato, autorizando a(s)
CONTRATANTE(S) a compensar valores nao recolhidos ou recolhidos indevidamente.

e) Alocar equipe propria para o atendimento a(s) CONTRATANTES, de acordo com as
caracteristicas e a complexidade dos trabalhos, conforme definido nas condi¢des especificas de
contratacao para a prestacao de servigos.

f) Manter em seu nome e sob sua inteira e exclusiva responsabilidade, os empregados na
quantidade e habilitagbes necessarias a perfeita execugdo dos servigos, bem como manté-los
constantemente treinados e atualizados para o bom desempenho de suas atividades.

g) Substituir de imediato, sem dnus adicionais para a(s) CONTRATANTE(S), pessoal da equipe,
sempre que exigido por esta, cuja atuagéo, permanéncia e/ou comportamento sejam prejudiciais,
inconvenientes, insatisfatorios e incompativeis com o exercicio das fungdes que lhe forem
atribuidas. Caso algum dos profissionais tenha que ser substituido no transcorrer da execugédo
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do contrato, o(s) profissional(is) a ser(em) substituido(s) devera(&o) possuir formagédo e
experiéncia igual ou superior a do(s) profissional(s) que esta(do) sendo substituido(s). A
substituicdo dependera de aprovagédo da(s) CONTRATANTE(S).

h) Designar representante com poderes para decidir todas as questdes relacionadas com o
contrato.

i) Cumprir, como Unica empregadora, as disposi¢des legais, quer quanto a remuneragdo do
pessoal empregado e alocado na execucao dos servigos, bem como aos demais encargos de
natureza trabalhista, previdenciaria, securitaria ou qualquer outra, obrigando-se ainda a respeitar
e fazer com que sejam respeitados pelos seus empregados, que néo terdo qualquer vinculo com
a(s) CONTRATANTE(S), todos os regulamentos de ordem interna e normas de seguranca da(s)
CONTRATANTE(S), os quais declara conhecer.

j) O inadimplemento do(a)(s) CONTRATADO(A)(S), com referéncia a qualquer dos encargos
referidos no subitem anterior, ndo transfere a(s) CONTRATANTE(S) a responsabilidade por seu
pagamento, nem podera onerar o objeto do Contrato ou restringir sua execugdo. A(s)
CONTRATANTE(S) também ndo se tornardo(d) corresponsavel(eis) pelos eventuais
inadimplementos trabalhistas e previdenciarios do(a)(s) CONTRATADO(A)(S).

k) Arcar com o pagamento de juros de 1,0 % (um por cento) ao més e corre¢gdo monetaria pelo
IGP-M/FGV nas hipdteses de exercicio do direito de regresso em relagdo a qualquer dos
encargos, contribuicbes e tributos acima mencionados que sejam exigidos e eventualmente
pagos pela(s) CONTRATANTE(S).

) Assumir todos os encargos de possiveis demandas trabalhistas, civis ou penais relacionadas a
execucao dos servigos, originariamente ou vinculada por prevengao, conexdo ou continéncia.

m) Responsabilizar-se pelo pagamento de indenizagdo por danos diretos ou indiretos que,
comprovadamente e em virtude da execugdo do Contrato, por culpa (negligéncia, imprudéncia,
impericia) ou dolo, vier a causar a(s) CONTRATANTE(S) ou a terceiros alheios a relagéo
contratual, por ato proprio ou de seus empregados, subcontratados ou colaboradores
autorizados pela(s) CONTRATANTE(S), podendo a(s) CONTRATANTE(S) descontar(em) o valor
correspondente ao dano dos pagamentos devidos.

n) Assumir a responsabilidade por todas as providéncias e obrigagdes estabelecidas na
legislagao especifica de acidentes do trabalho, quando forem vitimas os seus funcionarios no
desempenho do servico ou em conexdo com eles, ainda que acontecido nas dependéncias do(s)
CONTRATANTE(S).

0) Entregar relatérios acerca dos servigos prestados, sempre que for solicitado.

p) Identificar os funciondrios que executardo o0s servigos nas instalagdes da(s)
CONTRATANTE(S).

q) Registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a pontualidade de seu pessoal, bem como

as ocorréncias havidas, devendo o(a)(s) CONTRATADO(A)(S) tomar todas as providéncias
cabiveis para a imediata solugdo das anormalidades constatadas.
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r) Fornecer, quando solicitado pela(s) CONTRATANTE(S), documentagdo comprobatéria de
regularidade fiscal, trabalhista, previdenciaria e junto ao FGTS.

s) Guardar inteiro sigilo dos dados e informagdes processados, reconhecendo serem estes de
propriedade exclusiva do(s) CONTRATANTE(S), sendo vedada ao(a)(s) CONTRATADO(A)(S)
sua cessdo, locacdo ou venda a terceiros sem prévia autorizacdo formal da(s)
CONTRATANTE(S).

t) Responsabilizar-se civil e criminalmente, pelo mau uso ou extravio dos documentos sob sua
guarda.

u) Comunicar por escrito qualquer anormalidade, prestando a(s) CONTRATANTE(S) os
esclarecimentos julgados necessarios.

v) Elaborar e apresentar ao(s) CONTRATANTE(S), nas datas estabelecidas, todos os produtos e
relatorios de acompanhamento de execucao de servigos, contendo todo o detalhamento das
atividades desenvolvidas.

w) Nao ceder, transferir ou subcontratar a terceiros, no todo ou em parte, o objeto contratual,
sem a prévia e expressa anuéncia da(s) CONTRATANTE(S), por escrito. No caso de
subcontratagdo autorizada, esta somente podera ser efetivada com empresas aprovadas pela(s)
CONTRATANTE(S), subsistindo ao(a)(s) CONTRATADO(A)(S), total responsabilidade referente
ao cumprimento, pela subcontratada, de todas as obrigag¢des contidas no instrumento contratual.

X) Fornecer a(s) CONTRATANTE(S), sempre que esta(s) assim o solicitar(em), copia dos
comprovantes de pagamentos, de multas e/ou de indenizagbes, acompanhados das justificativas
pertinentes, na hipétese de ocorrerem infragdes praticadas por sua culpa, no decorrer do
Contrato.

y) Nao emitir duplicatas ou quaisquer titulos de crédito em face da(s) CONTRATANTE(S) sem
que estas tenham previamente autorizado.

z) Nao negociar titulos em nome do(s) CONTRATANTE(S), bem como utilizar o presente
contrato para garantia de transagdes bancarias ou financeiras de qualquer espécie.

[l - Obrigagdes dos CONTRATANTES:

a) Efetuar os pagamentos devidos ao(a)(s) CONTRATADO(A)(S) de acordo com o estabelecido
nas condi¢des especificas de contratagao para a prestacdo de servigos.

b) Fornecer ao(a)(s) CONTRATADO(A)(S) toda e qualquer informagdo necessaria para a
consecucao do objeto contratual.

c) Permitir ao pessoal técnico do(a)(s) CONTRATADO(A)(S), desde que identificado e incluido
na relagdo de técnicos autorizados, o acesso as instalagbes da(s) CONTRATANTE(S) para a
execugdo dos servicos, respeitadas as normas e procedimentos de acesso as instalagoes.

d) Notificar o(a)(s) CONTRATADO(A)(S) quanto a defeitos ou irregularidades verificados na
execucao dos servicos, bem como quanto a qualquer ocorréncia relativa ao comportamento de
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seus técnicos, quando em atendimento, que venha a ser considerado prejudicial ou
inconveniente para o(s) CONTRATANTE(S).

e) Promover a fiscalizagdo do contrato, sob os aspectos quantitativo e qualitativo, por intermédio
de profissional designado, anotando em registro préprio as falhas detectadas, comunicando
ao(a)(s) CONTRATADO(A)(S) e exigindo as medidas corretivas necessarias, no prazo
determinado pela(s) CONTRATANTE(S), bem como atestar os documentos fiscais pertinentes,
quando comprovada a execugao total, fiel e correta dos servigos.

f) Sustar, recusar, mandar fazer ou desfazer qualquer servigo que nao esteja de acordo com os
termos contratuais, e/ou com as OS emitidas.

g) Comunicar ao(a)(s) CONTRATADO(A)(S) a necessidade de substituicio de profissional que
seja considerado inadequado para o exercicio da fungao.

h) Emitir, antes da execugdo de qualquer servio, a competente OS, se o caso, definindo
claramente os requisitos técnicos, administrativos e financeiros relativos ao servigo objeto deste
contrato.

i) Especificar e estabelecer normas, diretrizes e metodologias para a execugédo dos servigos ora
contratados, definindo as prioridades, regras, bem como os prazos e etapas para cumprimento
das obrigagdes.

j) Indicar representante para acompanhar e fiscalizar a execugdo do contrato nas respectivas
areas de atuacéo.

k) Informar ao(a)(s) CONTRATADO(A)(S), por escrito, as razbes que motivaram eventual
rejeicao dos servigos contratados.

CLAUSULA TERCEIRA - DAS CONDIGOES GERAIS DE PAGAMENTO

3.1. No valor a ser pago ao(a)(s) CONTRATADO(A)(S), estardo compreendidos todos os custos
necessarios a prestagdo dos servicos, bem como todos os impostos, encargos trabalhistas,
previdenciarios, fiscais, comerciais, taxas, seguros, fretes, viagens para Brasilia/DF e outros que
incidam direta ou indiretamente sobre o objeto.

3.2. Os pagamentos dar-se-&o no dia 22 (vinte e dois) do més seguinte ao da conclusdo dos
servigos ou de cada etapa prevista em cronograma de execugdo, mediante deposito em conta
bancaria a ser indicada pelo(a)(s) CONTRATADO(A)(S).

3.2.1. O pagamento estara condicionado a aprovagao por parte da(s) CONTRATANTE(S) das
entregas referentes a cada servigo especificado.

3.2.2. O pagamento pelos servigos prestados sera realizado mediante apresentagdo da Nota
Fiscal de Servigos/Fatura, discriminando os servigos e os locais onde foram prestados.

3.3. Cabera ao(a)(s) CONTRATADO(A)(S) apresentar a nota fiscal/fatura para as conferéncias e
os atestados de recebimento pela area solicitante com no minimo 10 (dez) dias de antecedéncia
da data de vencimento para que a(s) CONTRATANTE(S) possam providenciar os tramites de
pagamento.
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3.4. Para fins de faturamento dos servigos prestados, no caso de rateio entre as entidades,
cabera ao(a)(s) CONTRATADO(A)(S) emitir Notas Fiscais em nome de cada CONTRATANTE,
em percentuais que serdo informados pela area gestora do contrato.

3.5. Caso a nota fiscal/fatura apresente alguma incorrec¢do, o documento sera devolvido ao(a)(s)
CONTRATADO(A)(S) e o prazo de pagamento sera prorrogado pelo mesmo tempo em que durar
a corregao, sem quaisquer 6nus adicionais para a(s) CONTRATANTE(S).

3.6. Somente serdo de responsabilidade da(s) CONTRATANTE(S) as despesas de
deslocamento de profissionais do(a)(s) CONTRATADO(A)(S), referentes ao objeto do contrato,
quando em viagens para destinos fora da sede do(a)(s) CONTRATADO(A)(S) ou fora da sede
da(s) CONTRATANTE(S), em Brasilia/DF. As referidas despesas deverdo ser previamente
autorizadas pela(s) CONTRATANTE(S) e serdo limitadas ao que se segue:

a) Fornecimento das passagens aéreas em classe econdmica e tarifa promocional; e

b) Pagamento de ajuda de custo por dia de viagem, que terd como referéncia os valores e
critérios aplicados aos técnicos da(s) CONTRATANTE(S), para as despesas com
hospedagem e alimentagao.

CLAUSULA QUARTA - DO DIREITO AUTORAL

4.1. Todos os direitos autorais e conexos, paternidade, intelectualidade, patrimonialidade e
titularidade sobre os produtos e materiais desenvolvidos no ambito desta contratacao
pertencerdo, exclusivamente, a(s) CONTRATANTE(S).

4.2. A(s) CONTRATANTE(S), a qualquer tempo e sem qualquer restricdo, podera modificar o
contetido descrito no item anterior, promover futuras atualizagdes, modificagdes ou derivagdes
tecnoldgicas, ainda que associadas a outros produtos, ceder, emprestar, alienar, enfim, usar,
fruir e dispor dos produtos sem que o(a)(s) CONTRATADO(A)(S) faga(m) jus a qualquer outra
contrapartida, além dos pagamentos previstos no contrato, 0 que se estende aos resultados
oriundos a partir dos servigos prestados.

4.3. E da exclusiva responsabilidade do(a)(s) CONTRATADO(A)(S) a obtencdo da competente
cessdo de direitos de autor e conexos, em favor da(s) CONTRATANTE(S), junto as pessoas
envolvidas na elaboragdo dos produtos e materiais, sob pena de vir a responder pela
integralidade dos prejuizos que o ndo cumprimento desta sua obrigagdo vier a ocasionar a(s)
CONTRATANTE(S).

CLAUSULA QUINTA - DA CONFIDENCIALIDADE

5.1. O(a)(s) CONTRATADO(A)(S) se obriga(m) a ndo quebrar a confianga que lhe é depositada
em razéo da celebragdo do contrato, guardando, durante sua vigéncia e mesmo apdés a sua
expiragao, total sigilo de todas as informagdes que obtiver em razéo do contrato e da prestacéo
do servigo.

5.2. O(a)(s) CONTRATADO(A)(S) se compromete(m) a adotar as medidas necessarias para que
seus diretores, empregados, e em geral todas aquelas pessoas sob sua responsabilidade, que
tenham acesso a informagdes confidenciais, mantenham o sigilo acordado neste instrumento,
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sendo responsavel pela eventual ruptura do compromisso de confidencialidade por essas
pessoas.

5.3. Nao serao consideradas confidenciais as informagdes que:
a) sejam ou venham a ser identificadas como de dominio publico;

b) encontravam-se na posse legitima do(a)(s) CONTRATADO(A)(S), livres de quaisquer
obrigacdes de confidencialidade, antes de sua revelagdo em razéo deste contrato;

c) sejam expressamente identificadas pela(s) CONTRATANTE(S) como néo
confidenciais;

d) devam ser divulgadas por forga de decis@o em processo judicial, sendo a divulgagao,
neste caso, a mais restrita possivel, 0 que devera ser imediatamente comunicado a(s)
CONTRATANTE(S).

5.4. O descumprimento da confidencialidade obrigara o(a)(s) CONTRATADO(A)(S) a reparacao
de eventuais perdas e danos, inclusive os valores que a(s) CONTRATANTE(S) venham
eventualmente a despender para indenizagdo de terceiros, sem prejuizo das demais
consequéncias legais e contratuais.

5.5. O néo exercicio pela(s) CONTRATANTE(S) de qualquer direito previsto nesta clausula de
confidencialidade, ou a ndo aplicagdo de qualquer medida, penalidade ou sangéo possivel ndo
importara em renuncia ou novagao, nao devendo, portanto, ser interpretada como desisténcia de
sua aplicagdo em caso de reincidéncia.

CLAUSULA SEXTA - DAS PENALIDADES E DA RESOLUGAO
6.1. As penalidades decorrentes do descumprimento parcial ou total seguirdo a seguinte regra:

|. Pela inexecugao parcial ou total do Contrato, excluidas as hipdteses de caso fortuito e forga
maior, ao(a)(s) CONTRATADO(A)(S) poderao ser aplicadas as seguintes penalidades, inclusive
cumulativamente:

a) Adverténcia, por escrito;
b) Multas;

c) Suspensdo temporéria de participagdo em licitagdo e impedimento de contratar com a
Entidade Licitadora pelo prazo de até 02 (dois) anos.

[l. Nas hipéteses de mora quanto ao cumprimento das obrigagdes, ao(a)(s)
CONTRATADO(A)(S) podera ser aplicada multa diaria de 0,2% (dois décimos por cento) sobre 0
valor do contrato, enquanto perdurar o descumprimento.

[1.1. O inadimplemento parcial do contrato ensejara a aplicagdo de multa em favor da(s)
CONTRATANTE(S) equivalente a 10% do valor total do contrato, sem prejuizo da possibilidade
de rescisdo, da aplicacdo da multa rescisoria e das eventuais perdas e danos complementares
apuradas.
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1. O inadimplemento injustificado do(a)(s) CONTRATADO(A)(S) por prazo superior a 30 (trinta)
dias dara a(s) CONTRATANTE(S) o direito de considerar resolvido o contrato,
independentemente de prévia interpelacdo judicial ou extrajudicial, respondendo ainda o(a)(s)
CONTRATADO(A)(S) pelas penalidades e pelas perdas e danos decorrentes, ressalvadas as
hipéteses de caso fortuito ou for¢a maior, devidamente comprovadas e impeditivas da prestagéo
dos servigos.

IV. A resolugdo do Contrato motivada pelo inadimplemento de qualquer das partes ensejara a
aplicagdo de multa rescisoria a parte culpada correspondente a 20% (vinte por cento) do
montante do valor do contrato, sendo que na hipdtese de resolugdo por falta de pagamento
dever&o ser observadas as condigdes previstas no item V.

V. O atraso no pagamento do servico, por culpa da(s) CONTRATANTE(S), implicara na
incidéncia de multa de 2% (dois por cento) sobre o valor de cada fatura e juros moratérios de 1%
(um por cento) ao més. Os juros serdo calculados desde a data limite para o pagamento até a
satisfagdo do débito.

VI. O(a)(s) CONTRATADO(A)(S) devera(ao) comunicar, por escrito e justificadamente, as
ocorréncias de caso fortuito ou forga maior impeditivas da prestagdo de servigos, no prazo
maximo de 02 (dois) dias Uteis contados da data da ocorréncia, sob pena de ndo poder alega-los
posteriormente.

VIl. As eventuais multas e outros valores devidos pelo(a)(s) CONTRATADO(A)(S) a(s)
CONTRATANTE(S) poderdo ser compensados no pagamento das parcelas, vencidas ou por
vencerem, deduzidas da garantia ou poderdo ser cobradas judicialmente, se for o caso.

VIIl. As multas poderdo ser aplicadas tantas vezes quantas forem as irregularidades
constatadas.

IX. Além de qualquer outro descumprimento de clausula contratual, constituem causas de
resolugao, em qualquer tempo, independentemente de interpelagéo judicial ou extrajudicial, sem
que o(a)(s) CONTRATADO(A)(S) tenha(m) direito a indenizacao, a qualquer titulo:

a) Ceder ou transferir, no todo ou em parte, os servicos que constituem objeto do Contrato, sem
a prévia autorizagao escrita da(s) CONTRATANTE(S);

b) Deixar de cumprir as obrigagdes previstas no Contrato;

c) Ocorrer reincidéncia, por parte do(a)(s) CONTRATADO(A)(S), em infragdo contratual que
implique na aplicag&o de multa;

d) Ocorrer a decretagdo de faléncia, a liquidag&o judicial ou extrajudicial da CONTRATADA, ou
ainda, o ingresso desta Ultima em processo de recuperagéo judicial;

e) Deixar de apresentar a garantia contratual prevista no Contrato, no prazo previsto.

X. Em qualquer das situagdes elencadas nas alineas acima, exceto o previsto na letra “d”, a
CONTRATADA ficara sujeita @ multa resolutéria prevista no item IV acima, cumulativamente,
respondendo ainda, pelas perdas e danos decorrentes.
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XI. O(a)(s) CONTRATADO(A)(S) renuncia(m) expressamente ao direito de requerer a redugéo
judicial das penalidades acordadas.

6.2. O atraso quanto ao descumprimento do Acordo de Niveis de Servigo, se for o caso,
implicara nas penalidades previstas no contrato de prestacdo de servigos — condigdes
especificas.

6.3. Previamente a aplicagdo de penalidades, a(s) CONTRATANTE(S) oportunizardo
esclarecimentos pelo(a)(s) CONTRATADO(A)(S), que tera(ao) prazo maximo de 05 (cinco dias)
Uteis para apresentar justificativas, por escrito.

6.4. Caso nédo haja manifestacao do(a)(s) CONTRATADO(A)(S) dentro desse prazo ou caso a(s)
CONTRATANTE(S) entendam como improcedentes as justificativas, seréo aplicadas as sangdes
previstas.

CLAUSULA SETIMA - DO ACOMPANHAMENTO, FISCALIZAGAO E GESTAO DO
CONTRATO

7.1. Fica desde j& convencionado que a(s) CONTRATANTE(S), por meio de seus
representantes, acompanharao e fiscalizardo o servico objeto deste Contrato, sendo que essa
fiscalizagdo ndo desincumbe o(a)(s) CONTRATADO(A)(S) de suas responsabilidades e
obrigacdes.

7.2. A fiscalizagdo da(s) CONTRATANTE(S) néo exclui ou atenua a responsabilidade do(a)(s)
CONTRATADO(A)(S) por eventuais falhas na prestagdo dos servigos.

7.3. A(s) CONTRATANTE(S) indicardo nas condi¢bes especificas de contratagdo para a
prestacdo de servigos seus representantes junto ao(a)(s) CONTRATADO(A)(S) para a gestao do
Contrato.

CLAUSULA OITAVA - DA GARANTIA DE EXECUGAO CONTRATUAL

8.1. Para assegurar o fiel cumprimento de todas as obrigacdes contraidas por este instrumento,
o(a)(s) CONTRATADO(A)(S) oferece(m) a(s) CONTRATANTE(S) a garantia descrita nas
condigdes especificas de contratacdo para a prestacdo de servicos e nesta Clausula, a ser
apresentada no prazo de até 10 (dez) dias contados da data da convocagéo para a assinatura do
contrato.

8.2. A garantia prestada, quando for o caso, devera vigorar por mais 90 (noventa) dias apés o
término da vigéncia contratual.

8.3 A garantia prestada, quando for o caso, sera restituida, automaticamente ou por solicitagéo,
somente apds comprovagdo de integral cumprimento de todas as obrigagdes contratuais,
inclusive recolhimento de multas, encargos previdenciarios, trabalhistas e satisfagao de prejuizos
causados a(s) CONTRATANTE(S) ou a terceiros, em virtude da execucdo do objeto deste
Contrato, bem assim ap6s comprovagéo da inexisténcia de reclamagdes trabalhistas, nas quais
a(s) CONTRATANTE(S) responda(m) solidariamente ou subsidiariamente com o(a)(s)
CONTRATADO(A)(S), sendo deduzidos todos os valores questionados na justica trabalhista,
provocados pelo(a)(s) CONTRATADO(A)(S) e nao liquidados.
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8.4. Sempre que forem deduzidos quaisquer valores da garantia ou quando houver
redimensionamento do Contrato ou reajuste de pregos, a garantia devera ser restabelecida, no
prazo de 10 (dez) dias uteis apds recebimento de notificagéo da(s) CONTRATANTE(S), de modo
que corresponda a porcentagem das condicdes especificas de contratagéo para a prestacéo de
SErvigos.

8.5. A garantia oferecida na modalidade fianga-bancaria devera:

a) conter renuncia expressa ao beneficio de ordem, permitindo a execugdo da garantia sem
interferéncia do(a)(s) CONTRATADO(A)(S);

b) estabelecer prazo maximo de 48 horas para cumprimento;

c) ser irretratavel, salvo no caso de substituicdo por outra modalidade de garantia, prevista nos
termos do art. 27 do Regulamento de Licitagdes e Contratos do SESI e do SENAI, previamente
aprovada pela(s) CONTRATANTE(S).

8.6. O(A)(s) CONTRATADO(A)(S) somente podera(ao) iniciar a entrega dos produtos apds a
apresentacdo da garantia contratual prevista nesta Clausula.

CLAUSULA NONA - DAS DISPOSIGOES FINAIS

9.1. A tolerancia por qualquer das partes quanto ao descumprimento das condi¢oes estipuladas
sera interpretada como mera liberalidade, ndo podendo ser invocada como novagao contratual
ou renuncia de direitos;

9.2. E vedado a qualquer uma das Partes delegar ou transferir a terceiros, total ou parcialmente,
os direitos e deveres objeto do presente Contrato, sem a prévia autorizagdo da outra Parte.

9.3. Se a(s) CONTRATANTE(S) forem autuadas, notificadas, citadas, intimadas ou condenadas
em razdo do ndo cumprimento, em época propria, de qualquer obrigagao atribuivel ao(a)(s)
CONTRATADO(A)(S), seja de natureza fiscal, trabalhista, previdenciaria ou de qualquer outra
espécie, assistir-lhe-a o direito de reter os pagamentos devidos na forma do item 6.1 VII, até que
o(a)(s) CONTRATADO(A)(S) satisfaga(m) a respectiva obrigacdo ou até que a(s)
CONTRATANTE(S) sejam excluidas do p6lo passivo da autuagéo, notificagao, citagéo, intimagédo
ou condenacgéo, mediante decis&o irrecorrivel.

9.3.1. O(a)(s) CONTRATADO(A)(S) ressarcira(éo) a(s) CONTRATANTE(S), independentemente
do resultado dos processos judiciais ou administrativos, o valor das horas que forem
despendidas por seus advogados, preposto s, além das despesas judiciais e administrativas e
dos custos que incorrer, servindo de base para o ressarcimento aqui pactuado a remuneragéo
dos advogados e prepostos da(s) CONTRATANTE(S).

9.3.2. Caso ja tenham sido efetuados pela(s) CONTRATANTE(S) todos os pagamentos e
importancias devidas a(s) CONTRATADA(S), ou se o Contrato ja tiver sido encerrado ou ndo
havendo possibilidade de compensacéo satisfatéria, assistira a(s) CONTRATANTE(S) o direito
de cobrar judicialmente tais obrigagbes do(a)(s) CONTRATADO(A)(S), servindo, para tanto, o
presente instrumento como titulo executivo extrajudicial.

H:\z.CPL\Editais-Inex-Disp\CR\CR 2017\CR 1-2017 - Edital - SuperJuris.docx DSpies



Sistema
Industria

Iniciativa da CNI - Confederacéo
Nacional da Industria

9.4. As condigdes especificas do Contrato de prestagdo de servigos prevalecerdo sobre as
condigdes gerais da contratagdo sempre que forem com estas conflitantes.

CLAUSULA DECIMA - DO FORO E DA LEGISLAGAO

10.1. Fica eleito o Foro de Brasilia — DF, com exclus@o de qualquer outro, por mais privilegiado
que seja, para dirimir quaisquer questdes relativas da contratacao.

10.2. Aplicar-se-& ao(s) CONTRATANTE(S) a legislacdo da Republica Federativa do Brasil,
atinente as entidades privadas, e cumulativa e exclusivamente ao SENAI e SESI, os seus
Regulamentos de Licitagdes e Contratos.
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