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ÁO protocolo reúne recomendações e melhores 

práticas com base técnico-científica, referendadas 

por órgãos nacionais e internacionais e adequadas 

às normas legais do governo federal.*

ÁAs recomendações propostas nesse protocolo 

podem ser adaptadas a cada realidade de empresa, 

de acordo com porte, ramo de atividade, setor, 

capacidade de investimento. 

ÁO protocolo pode ser atualizado de acordo

com o cenário epidemiológico e com o avanço do 

conhecimento científico acerca do vírus e da Covid-19.

* Portaria Conjunta 20 de 18 de junho de 2020 - Órgão: Ministério da Economia/Secretaria Especial de Previdência e Trabalho



OBJETIVO
Atuar na orientação e implementação de 

planos de gestão segura e saudável das 

atividades produtivas no contexto da 

pandemia de Covid-19, de forma alinhada 

aos critérios de efetividade científicos e às 

definições das autoridades públicas.



Fonte: OMS

A transmissão controlada do vírus1.

O sistema nacional de saúde com capacidade de detectar, 

testar, isolar, tratar e acompanhar a rede de contágios
2.

O risco de surto minimizado3.

Medidas preventivas implementadas em locais de trabalho, 

escola e locais onde a circulação de pessoas seja essencial
4.

O risco de ñimporta­«oò do v²rus sob controle5.

A sociedade plenamente educada, engajada e empoderada 

para aderir às novas normas de convívio social
6.

CRITÉRIOS
para retorno gradual às atividades 
produtivas: OMS



Á 1.1 Distanciamento social

Á 1.2 Desinfecção e Limpeza 

Á 1.3 Sinalização, Layout

Á 1.4 Medidas Administrativas

Á 1.5 Comunicação, 

Treinamento e orientações

EIXOS DE

ATUAÇÃO

ADEQUAÇÕES NO
AMBIENTE DE TRABALHO 

Á 2.1 Uso de máscaras

Á 2.2 Higienização pessoal

Á 2.3 Saúde mental

NOVAS ROTINAS
DE TRABALHO EM 
TEMPOS DE COVID-19

Á 4.1 Identificação precoce Covid-19

Á 4.2 População com Anticorpos

Á 4.3. Comportamento da Covid-19

Á 4.4. Efetividade das medidas 

protetivas no trabalho

Rotinas

Á 3.1 Imunização gripe e Covid-19 

Á 3.2 Monitoramento de assintomáticos 

Á 3.3 Manejo clínico de casos suspeitos 

Á 3.4. Acompanhamento do retorno ao 

trabalho de infectados

Á 3.5. Metodologia de Testagem

CICLO DE CUIDADO 
COM AS PESSOAS

Saúde

Pesquisa & 

Inovação

Ambiente



AMBIENTE
Adequações no 

Ambiente de Trabalho



ÁPessoas com Covid-19, doença causada pelo novo 

coronavírus, podem não apresentar sintomas ou 

demorar 3 a 5 dias para apresentá-los;

ÁPor isso, a forma mais eficaz de evitar que pessoas 

infectadas transmitam a doença é manter distância de 

outras pessoas; 

ÁRecomenda-se afastamento mínimo de 1 metro, sendo 

uma distância ideal acima de 1,5 metro aliado ao uso de 

máscara para os trabalhadores e clientes;

ÁAdote o maior distanciamento social possível. 

AMBIENTE
1. Adequações no ambiente de trabalho

1.1 Distanciamento social



ÁNa impossibilidade de se manter essa distância mínima, 

recomenda-se:

1. Uso de barreiras transparentes colocadas acima 

do tampo da mesa/bancada, com 1,5 metro de 

altura em relação ao chão (painel de acrílico ou 

filme de PVC) ou;

2. Uso de protetor facial (face shield) ou;

3. Uso de óculos de segurança.

Å As medidas não substituem o uso de máscara.

AMBIENTE
1. Adequações no ambiente de trabalho

1.1 Distanciamento social



AMBIENTE
1. Adequações no ambiente de trabalho

1.1 Distanciamento social

POR QUE O DISTANCIAMENTO SOCIAL É TÃO IMPORTANTE?

Sem distanciamento:

Uma pessoa 

infecta

2,5 pessoas

Depois 

de 30 

dias

Em 5 

dias

Com 50% de distanciamento:

Uma pessoa 

infecta

1,25

pessoas

Depois 

de 30 

dias

Em 5 

dias

15 pessoas

406 pessoas

Fonte: www.bbc.com/portuguese/geral-52028319



AMBIENTE
Adequações no Ambiente de Trabalho

1.2 Desinfecção e Limpeza de Ambientes de Trabalho

Adotar/reforçar limpeza e desinfecção:

ÅDe locais coletivos mais expostos ao toque das mãos: maçanetas, 

braços de cadeiras, telefones, bancadas, botão de elevador, catraca;

ÅPós-turno da estação de trabalho sem presença de trabalhadores;

ÅNa ocorrência de um teste positivo para um funcionário (protocolo no 

apêndice);

ÅDe calçados no acesso às instalações no local de entrada. Inserir 

pano úmido com água sanitária diluída em água;*

ÅDe banheiro a cada hora;

ÅDo piso dos andares de entrada nos edifícios.

Aumentar as estações de lavagem e da disponibilização de álcool em 

gel 70% para as mãos, incluindo instalações de estações fora do prédio 

com as devidas orientações sobre a utilização.

*Ver orientações sobre uso de água sanitária em: http://cfq.org.br/wp-

content/uploads/2020/03/Review_a%CC%81gua_sanita%CC%81ria-

versa%CC%83o-23_03_-2020-versa%CC%83o_3.pdf

http://cfq.org.br/wp-content/uploads/2020/03/Review_a%CC%81gua_sanita%CC%81ria-versa%CC%83o-23_03_-2020-versa%CC%83o_3.pdf


MANUSEIO DE DOCUMENTOS 

COLETIVOS

Se for necessário pegar em documentos de grande circulação, 

higienizar as mãos antes e depois de manuseá-los. 

BEBEDOUROS

Bebedouros com jato inclinado devem ser adaptados para que 

somente seja possível o consumo de água com uso de copo. 

Caso não seja possível adaptar, o bebedouro deve ser 

interditado. 

AMBIENTE
Adequações no Ambiente de Trabalho

1.2 Desinfecção e Limpeza de Ambientes de Trabalho



ÁPONTO DE ATENÇÃO: esses ambientes são críticos para transmissão, pois as 

pessoas ficam sem máscaras e compartilham objetos coletivos. Por isso, o 

distanciamento ideal acima de 1,5 metro deve ser seguido nesses ambientes; 

ÁAumentar o período de funcionamento e distribuir os trabalhadores em horários de 

refeição distintos para evitar aglomerações;

ÁDesestimular a proximidade entre pessoas durante as refeições:

ÁMantendo um lugar vazio entre elas ou distanciando mesas; 

ÁReduzir cadeiras para limitar quantidade de pessoas;

Á Fixar cartazes na entrada e dentro do refeitório e copas com orientações de 

conduta;

Á Instalar latas de lixo sem toque manual, com acionamento por pedal, se possível.

REFEITÓRIOS/COPAS:

AMBIENTE
Adequações no Ambiente de Trabalho

1.2 Desinfecção e Limpeza de Ambientes de Trabalho


