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CNI-
1 Introducao

O indice Nacional de Expectativa do Consumidor (INEC) é um indicador criado pela
Confederacdo Nacional da Industria que sintetiza a opinido dos brasileiros, capturada em
pesquisa de opinido publica, sobre alguns aspectos capazes de afetar as suas decisOes de
consumo.

A pesquisa tem abrangéncia nacional e é realizada pelo IBOPE Inteligéncia. Fornece um
instrumento para apurar o sentimento ou confian¢a do consumidor, o que constituiu a principal
motivagdo para a construcdo do indice.

A relevancia dos indicadores de expectativa do consumidor reside no fato de que sua evolugao
ajuda a antecipar variagdes no ritmo da atividade econémica. Isto se da porque a avaliacdo do
consumidor quanto a conjuntura antecede e, em alguma medida, determina variagdes no
consumo e poupanca das familias. Uma avaliacdo otimista promove a confianca do consumidor
e a inclinagdo em aumentar o consumo, enquanto a incerteza quanto ao futuro semeia
pessimismo e o desejo de cortar gastos e recompor as reservas financeiras.

As expectativas ou sentimento do consumidor, portanto, tendem a ser um indicador
antecedente das varia¢Ges no consumo das familias e, por conseguinte, do nivel de atividade da
economia. Adicionalmente, como derivam de pesquisas de opinido publica, seus resultados sdo
obtidos de forma bastante agil em comparacdo com outras estatisticas.

Indicadores de confianga ou sentimento do consumidor sdo calculados com regularidade em
varios paises. Nos Estados Unidos, por exemplo, sdo calculados ha décadas pelo The Conference
Board.

2 Historico

O INEC foi criado a partir de perguntas presentes no questiondrio da pesquisa CNI-lbope, que
procura levantar, junto aos eleitores da area em estudo, opinides relacionadas a assuntos
econdmicos, politicos e sociais. O INEC foi iniciado em 1996, com coleta trimestral. Em 1998 e
1999, contudo, a periodicidade foi alterada para atender ao interesse da CNI de levantar a
opinido publica sobre outros assuntos além daqueles estritamente relacionados ao INEC.

A partir do segundo levantamento de 2008 o INEC passou por uma reformulagdo ampla.
Procurando avaliar melhor a percepc¢ao dos consumidores acerca de economia brasileira e seus
efeitos no consumo, foram excluidas do calculo do indice as perguntas sobre perspectivas para
0 ano, satisfagdo com a vida, compras no trimestre, medo do desemprego e expectativa de
evolucdo da renda em geral. Adicionalmente, foram incluidas as perguntas sobre situacdo
financeira, grau de endividamento e compras de bens de maior valor. Ressalte-se que, embora
eliminadas da composi¢do do INEC, as perguntas sobre medo do desemprego? e satisfagdo com
a vida continuam sendo realizadas no questionario da pesquisa CNI-lbope.

La partir da pergunta sobre medo do desemprego passou a ser calculado o indice de Medo do Desemprego, divulgado a partir de
abril de 2009, em publicagdo de mesmo nome. A partir de margo de 2012, a pergunta de satisfagdo com a vida passou a ser utilizada
para calcular o indice de Satisfagdo com a Vida, divulgado conjuntamente com o indice de Medo do Desemprego na publicagdo
Termdmetros da Sociedade Brasileira. A partir de setembro de 2014, a publicagdo mudou de nome, para Medo do Desemprego &
Satisfagdo com a Vida. Para mais informagdes, consulte a metodologia da pesquisa de Medo do Desemprego & Satisfagdo com a
Vida.
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Adicionalmente, as perguntas utilizadas na construcdo do INEC passaram a contar com cinco
alternativas de resposta, procurando entender com maior clareza o sentimento do consumidor.

A partir de abril de 2010, a CNI firmou parceria com o IBOPE Inteligéncia e o INEC, assim como
seus componentes, passaram a ser divulgados mensalmente.

Em 2019, o INEC passou por trés grandes transformagoes: alteragdo na periodicidade, mudanca
no calculo do indicador e o calculo de indices individuais para os varios segmentos considerados
na pesquisa.

Os dados das variaveis passaram a ser apurados trimestralmente e os resultados foram gerados
a partir de margo de 2009. No calculo adotou-se a metodologia dos indicadores de difusao.
Nesse caso os resultados variam de 0 a 100.

O INEC passou a ser calculado para cada segmento considerado no levantamento, ou seja:

e Sexo: masculino e feminino.

e |dade: 16 a 24; 25 a 34; 35 a 44; 45 a 54; 55 ou mais.

e Graude instrugdo: até 42 série do fundamental; 52 a 82 do fundamental; ensino médio;
Superior.

e Regido: Norte/ Centro-oeste; Nordeste; Sudeste; Sul.

e Condicdo do municipio: capital; periferia; interior.

e Renda familiar (em saldrios minimos): mais de 5; mais de 2 a 5; mais de 1 a 2; até 1.

3 Metodologia

3.1 Objetivo da pesquisa

Sintetizar a opinido dos brasileiros quanto a conjuntura que afeta suas decisGes de consumo
futuro. Dessa forma age como um indicador antecedente das variagdes na demanda agregada
da economia e, por conseguinte, do nivel geral de atividade.

3.2 Abrangéncia
O INEC é obtido a partir dos dados da pesquisa de opinido realizada pelo IBOPE Inteligéncia em
todo o territério nacional.

3.3 Unidade de investigagao

Eleitores com 16 anos ou mais, residentes em domicilios particulares de todas as regides do
Brasil.

3.4 Ambito da pesquisa

Brasil.

3.5 Periodicidade

Trimestral.
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3.6 Construgao da Amostra

As amostras utilizadas sdo representativas da populagao em estudo, estratificada com alocac¢do
proporcional a populacdo de cada estrato. Os estratos considerados sdo os estados brasileiros,
com excecao dos estados do Acre, Amapa e Roraima, que juntos constituem apenas um estrato.

Dentro de cada estrato, nas regiGes metropolitanas e nos demais municipios de cada estado,
sdo selecionadas amostras probabilisticas de conglomerados em trés estdgios, da seguinte
forma:

a) No primeiro estdgio, os municipios sdo selecionados probabilisticamente através do
modelo PPT (Probabilidade Proporcional ao Tamanho), com base na populacdo de 16
anos ou mais de cada municipio.

b) No segundo estagio, sdo selecionados os conglomerados: setores censitarios, com PPT
(Probabilidade Proporcional ao Tamanho) sistematico. A medida de tamanho é a
populagdo de 16 anos ou mais residente nos setores.

¢) Finalmente, no terceiro estagio é selecionado em cada conglomerado um ndmero fixo
de eleitores segundo cotas de variaveis descritas como se segue:

e Sexo: masculino e feminino.

e Grupos de idade: 16-17; 18-24; 25-34; 35-44; 45-54; 55-65; 65 anos ou mais.

e Instrucdo: até a 42 série do fundamental; 52 a 82 série do fundamental; ensino
médio; superior.

e Atividade: Setor de dependéncia — agricultura; industria de transformacao;
industria da construcdo; outras industrias; comércio; prestacdo de servigos;
transporte e comunicagdo; atividade social; administracdo publica; outras
atividades; estudantes; inativos.

e Renda familiar (em saldrios minimos): até 1; mais de 1 a 2; mais de 2 a 5; mais
de 5.

e Regido: Norte / Centro-Oeste; Nordeste; Sudeste; Sul.

e Condicdo do municipio: capital; periferia; interior.

e Porte do municipio (em nimero de habitantes): até 20 mil; mais de 20 a 100
mil; mais de 100 mil.

As fontes de dados utilizadas para a constru¢do das amostras? s3o o Censo Demogréfico, a
Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios e o Tribunal Superior Eleitoral.

O intervalo de confianga estimado é de 95% e a margem de erro maxima estimada é de 2 pontos
percentuais para mais ou para menos sobre os resultados encontrados no total da amostra.

Os resultados sdo entdo tabulados segundo as variaveis:

e Sexo: masculino e feminino.

e Grupodeidade: 16 a 24 anos; 25 a 34 anos; 35 a 44 anos; 45 a 54 anos; 55 anos ou mais.

e Escolaridade: até 42 série do fundamental; 52 a 82 série do fundamental; ensino médio;
superior.

e Renda familiar (em saldrios minimos): até 1; mais de 1 a 2; mais de 2 a 5; mais de 5.

e Regido: Norte / Centro-Oeste; Nordeste; Sudeste; Sul.

e Condi¢do do municipio: capital; periferia; interior.

2 Anualmente, as amostras sdo atualizadas a partir das novas versdes das fontes de dados de referéncia.
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3.7 Variaveis investigadas
S3o pesquisadas varidveis de dois tipos: tendéncia futura e situacdo atual.

VEREVE Periodo de referéncia
Expectativa

Inflagdo Tendéncia futura Préximos seis meses com relagdo aos seis meses anteriores
Desemprego

Renda pessoal

Compras de bens de maior valor

Condigdes financeiras
Situagdo financeira Situagdo atual Momento da resposta com relagdo aos trés meses anteriores
Endividamento

3.8 Coleta e critica dos dados

As pesquisas sdo realizadas pessoalmente em domicilios por uma equipe de entrevistadores
contratada pelo IBOPE Inteligéncia, devidamente credenciada, com experiéncia e treinamento
especifico em pesquisas de opinido publica, com utilizagdo de questionario elaborado de acordo
com os objetivos da pesquisa.

Sdo realizadas cerca de 2.000 entrevistas no periodo de 4 a 5 dias corridos.

Todos os questionarios, apds a realizacdo das entrevistas, sdo conferidos e aproximadamente
20% sao fiscalizados.

3.9 Calculo do Indicador de difusao

Os indicadores de difusdo sdo indicadores de base mével, de modo que o préprio indicador ja
aponta o nivel de confianca da populacdo, a evolugdo da situacdo da varidvel, ou a expectativa
futura quanto a variavel.

3.9.1 Indicador de difusdo das varidveis, por segmento

Os indicadores de difusdo de cada variavel sdo calculados para cada um dos segmentos com
base nas frequéncias relativas das opg¢des de resposta atribuidas a cada par variavel / segmento.
Para cada alternativa de resposta é associada os pesos 0,0; 0,25; 0,50; 0,75 e 1,0, variando de
acordo com a varidvel em questdo.

O indicador de difusdo do segmento é, portanto, a média ponderada das frequéncias relativas
das opgdes de resposta pelos pesos atribuidos a cada opcdo de resposta, ou seja:

5
Seg. _ oLl i
IDvariével - Z FR A)varével X w
i=1
Onde:
Seg. . . . ~ .z
* ID, isver - Indicador de Difusdo da variavel no segmento

o Seg.: Brasil, sexo*, idade¥, grau de instrugo¥, regido*, condicdo do municipio* e
renda familiar*.
=  k: corresponde ao item do segmento pesquisado, por exemplo, sexo: k
= {masculino, feminino}, etc..
o \Varigvel: Inflagdo, desemprego, propria renda, situacdo financeira,
endividamento e compras de bens de maior valor.
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o/ i . A . ~ . s
*  FR%yqraver: frequéncia relativa da op¢do de resposta da variavel.

e w': peso associado a op¢do de resposta da variavel. Sdo eles:

Inflagdo

Desemprego

Endividamento

Itens de resposta peso
Vai aumentar muito | Vai aumentar muito | Muito mais endividado 1,00
Vai aumentar Vai aumentar Mais endividado 0,75
N&o vai mudar N&o vai mudar Mesmo numero de dividas 0,50
Vai diminuir Vai diminuir Menos endividado 0,25
Vai diminuir muito Vai diminuir muito Muito menos endividado 0,00

Prépria renda

Situagdo financeira

Compras de bens de maior

valor
Itens de resposta peso
Vai aumentar muito | Muito melhor Aumentar muito 1,00
Vai aumentar Melhor Aumentar 0,75
N&o vai mudar Igual Manter os mesmos 0,50
Vai diminuir Pior Diminuir 0,25
Vai diminuir muito Muito pior Diminuir muito 0,00

3.9.2 INEC

O INEC é uma média aritmética simples dos indicadores de difusdo construidos para as seis

variaveis:

e Expectativa de inflagdo™

e Expectativa de desemprego™

e Expectativa de renda pessoal

e Situacdo financeira
e Endividamento™
e Compras de bens de maior valor

Para o célculo do INEC, os indices “expectativa de inflagdo”, “expectativa de desemprego” e
“endividamento” sdo recalculados utilizando os pesos invertidos, a saber:

Inflagdo ‘ Desemprego Endividamento Wi

Itens de resposta peso

Vai aumentar muito | Vai aumentar muito | Muito mais endividado 0,00
Vai aumentar Vai aumentar Mais endividado 0,25
N&o vai mudar N&o vai mudar Mesmo numero de dividas 0,50
Vai diminuir Vai diminuir Menos endividado 0,75
Vai diminuir muito Vai diminuir muito Muito menos endividado 1,00

Assim, para os segmentos (Brasil, sexo, idade, etc.) temos:

+ID3%9:

sitfinanc

inv + IDSEQ-

Seg.
+1ID préprenda
6

endiv

+ D3¢9

desemp

ID Seg.

Seg.
inf1inv + IDcompras

inv

INECSe9- =
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Onde:

Seg.: Brasil, Sexo {masculino, feminino}, Grupo de idade {16 a 24 anos; 25 a 34 anos; 35
a 44 anos; 45 a 54 anos; 55 anos ou mais}; Escolaridade {até 42 série do fundamental;
52 a 82 série do fundamental; Ensino médio; Superior}; Renda familiar (em salarios
minimos) {até 1; mais de 1 a 2; mais de 2 a 5; mais de 5}; Regido {Norte / Centro-Oeste;
Nordeste; Sudeste; Sul}; Condicdo do municipio {capital; periferia; interior};

INEC®%9": indice Nacional de Expectativa do Consumidor do segmento;

IDiseg' : Indice de expectativa de inflagdo (com pesos investidos) do segmento;

nflinv'
;:fémpi"”: indice de expectativa de desemprego (com pesos investidos) do segmento;
IDf,fﬁg,,mu= indice de endividamento (com pesos investidos) do segmento;
ID:ng‘Jrenda: indice de expectativa da prépria renda do segmento;
1D} ane: Indice de situagdo financeira do segmento;
Ifoﬁl‘pms: indice de expectativa de compras de bens de maior valor do segmento.
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Questdes abordadas na pesquisa CNI-Ibope

Levando em conta a situacdo do pais nos ultimos seis meses, na sua opinido, vai aumentar
muito, vai aumentar, vai diminuir, vai diminuir muito, ou ndo vai mudar nos préximos seis
meses?

A Ainflacdo
( ) Vai aumentar muito
( ) Vai aumentar
( ) Nao vai mudar
( ) Vai diminuir
( ) Vai diminuir muito
( ) Ndo sabe
( ) Nao respondeu
B O desemprego
( ) Vai aumentar muito
( ) Vai aumentar
( ) Ndo vai mudar
( ) Vai diminuir
() Vai diminuir muito
( ) Nao sabe

( ) Ndo respondeu

Ainda levando em conta a situacdo do pais ultimos seis meses, na sua opinido, a sua propria
renda vai aumentar muito, vai aumentar, vai diminuir, vai diminuir muito, ou ndo vai mudar
nos proximos seis meses?

( ) Vai aumentar muito
( ) Vai aumentar

( ) Ndo vai mudar

( ) Vai diminuir

( ) Vai diminuir muito
( ) Nao sabe

( ) Ndo respondeu
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Pensando na sua situagdo financeira atual, o(a) sr(a) diria que ela é muito melhor, melhor,
igual, pior, ou muito pior do que trés meses atras?

() Muito melhor
() Melhor

() lgual

() Pior

() Muito pior

() Nao sabe

( ) Nao respondeu

O(A) sr(a) diria que esta muito mais endividado, mais endividado, com o mesmo nimero de
dividas, menos endividado, ou muito menos endividado do que nos ultimos trés meses?

() Muito mais endividado

( ) Mais endividado

() Mesmo numero de dividas dos ultimos 3 meses
( ) Menos endividado

( ) Muito menos endividado

( ) Nao tem dividas (espontanea)

( ) Ndo sabe

( ) Ndo respondeu

Nos préximos seis meses, o(a) sr(a) acredita que seus gastos com bens de uso doméstico de
maior valor, como mdveis e eletrodomésticos, em comparagdo com os dos ultimos seis meses,
irao

( ) Aumentar muito

() Aumentar

() Se manter mais ou menos 0os mesmos
( ) Diminuir

() Diminuir muito

( ) Nao sabe

( ) Ndo respondeu

10
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