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Forma de coleta e periodo

Nesta pesquisa exploratoria, as entrevistas foram pessoais e telefonicas, tendo sido
realizadas entre 25 de novembro de 2014 e 10 de abril de 2015. As entrevistas com os
lideres das grandes empresas tiveram inicio em 5 de janeiro de 2015.

Apresentacao dos dados

Os percentuais dos resultados dos dados quantitativos sao apresentados com uma casa
decimal. Assim, em algumas ocasides, podem ocorrer somas iguais a 99,9% e 100,1%,
permanecendo a exata apresentacao estatistica desses dados.

Realizacao
FSB Pesquisa.
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Objetivo

Mapear a percepcao de executivos de empresas brasileiras e estrangeiras sobre o atual
cenario de inovacao dentro e fora das principais companhias em atividade no pais;
identificar vantagens e obstaculos e apontar as principais tendéncias da area.

Metodologia

Foram ouvidos 100 lideres empresariais em uma amostra dirigida e nao-probabilistica,
dividida da seguinte forma:

* 60 lideres de pequenas e médias empresas industriais sorteadas a partir das listas
das 250 pequenas e médias que mais cresceram no pais nos ultimos dois anos, feitas
pela consultoria Deloitte e publicadas pela revista Exame.

* 40 lideres (CEOs e VPs) de grandes empresas sorteadas a partir da lista de 120
companhias integrantes da Mobilizacao Empresarial pela Inovacao (MEI).

CNI

Confederacdo Nacional da Inddstria

CNI. A FORCA DO BRASIL INDUSTRIA



Segmentacdo por ramo das empresas

(resultado agregado; n=100)

Bens de capital 16,0%
15,0%
14,0%

14,0%

Bens de consumo

Quimica e petroquimica

IndUstria da construcao

Farmacéutico 12,0%
Automotiva 8,0%
Eletroeletronico 6,0%
Téxtil 4,0%
IndUstria digital 4,0%
Energia 3,0%
Siderurgia e metalurgia § 2,0%

Setores com uma empresa cada

Mineracao

Papel e celulose

0% 20% 40%

60% 80% 100%
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INOVACAO NO

BRASIL




Para vocé, qual o grau de inovacao, em geral, na industria brasileira
hoje: muito alto, alto, nem alto, nem baixo, baixo ou muito baixo?
(Estimulada e unica)

® Muito alto m Alto Nem alto, nem baixo m Baixo ® Muito baixo

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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Por qué?
(Espontanea e multipla; citacoes de todas as
empresas que disseram “baixo ou muito baixo”; n=62)

Brasil atrasado em relacao a outros paises/importa ou copia 41,9%
29,0%
17,7%
16,1%
14,5%
12,9%

6,5%

6,5%

6,5%

4,8%
4,8%
3,2%
3,2%
3,2%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Falta cultura de inovacao no Brasil/nas empresas

Faltam politicas de incentivos/efetivas

Faltam financiamentos/investimentos

Falta confianca/cenario de crise

Empresas/setores especificos apenas

Falta interface empresas-universidades/centros de PD&l
Falta formacao/baixo nivel educacao dos profissionais
Custos elevados

Nao se destaca/baixo quando comparado a outros paises
Falta ousadia ao empresariado/vista como custo
Desindustrializacao desestimula inovacao

Demora no patenteamento/falta infraestrutura no INPI
Baixa inovacao no desenvolvimento de produtos/patentes
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Quais sao os principais fatores que facilitam a inovacao no Brasil?
(Espontanea e multipla; resultado agregado; n=100)

Ressalva: Enfase nos entraves a inovacao 62,0%

Ethos do brasileiro/criatividade 21,0%
15,0%
14,0%
9,0%
6,0%
6,0%
4,0%
4,0%

2,0%

2,0%

2,0%

Ha potencial/mercado interno capaz de absorver inovacao
Linhas de financiamento
Necessidade/concorréncia/diferencial competitivo
Programas/politicas governamentais

Parcerias empresas-universidades

Valorizacao pelo consumidor

Acoes da CNI/entidades setoriais

Mao de obra de PD&lI qualificada

Lei do Bem

Biodiversidade brasileira € diferencial

0% 200 40% 60% 80% 100%
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E quais sao os principais fatores que dificultam a inovacao no Brasil?
(Espontanea e multipla; resultado agregado; n=100)

Burocracia/regulamentacao excessiva

Niveis baixos de educacao/qualificacao da mao de obra
Falta cultura de inovacao no Brasil/empresas

Faltam incentivos /politicas de estimulo

Custo da inovacao/falta financiamento

Falta confianca/ambiente nao € propicio

Falta visao/informacao dos empresarios

Sem foco/demora/falta de protecao as patentes

Baixa integracao empresas-universidades/centros de PD&l
Carga tributaria alta

Dificuldade de importar equipamentos/tecnologia
Falta Marco Legal claro/promotor da inovacao

Custo Brasil

Protecionismo

Presenca produtos chineses no Brasil

Falta integrar/fortalecer a cadeia de valor

Dificuldades para realizar estudos clinicos

30,0%
25,0%
24,0%
22,0%
21,0%
19,0%
18,0%
17,0%
17,0%

0%

20% 40% 60% 80%
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Para cada um dos itens que lerei a seguir, peco que dé uma nota
entre zero e dez para a atual situacao deles no Brasil, pensando
sempre pela perspectiva da inovacao, onde zero significa péssima e
dez significa excelente.

(Estimulada e Unica; Média)

e Total
10 -
8 -
®53
’ 49 49
)
. ® 4,6 ® 4.4 ® 4.4 ’
2 |
O T T T T T T
Qualidade dos cursos Marco legal Sistemas de Internacionalizacdo Atracao de Centros de Propriedade Acesso a Pesquisa,
de engenharia financiamento das empresas Pesquisa, intelectual Desenvolvimento e
Desenvolvimento e Inovacao pelas
Inovacao para o Brasil pequenas e médias
empresas de base
tecnoldgica
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Falando mais especificamente de marcos legais, vocé enxerga, hoje,
entraves de legislacdao para a promoc¢ao da inovacao na industria no
Brasil? (Estimulada e unica)

mSim m Nao Nao sabe ® Nao respondeu

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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Qual o principal entrave legal? E o segundo?
(Espontanea e multipla; soma das citacoes de
todas as empresas que responderam “sim”; n=76)

Burocracia/regulamentacao excessiva

Falta Marco Legal claro/promotor da inovacao

Sem foco/demora/falta de protecao as patentes
Legislacao trabalhista

Carga tributaria alta/sobreposicao de impostos
Faltam incentivos fiscais/tributarios

Despreparo de 6rgaos

Lei do Bem é falha/gera inseguranca

Dificuldade na obtencao de financiamento
Dificuldade de importar tecnologias/equipamentos
Editais/projetos excessivamente complexos

Niveis baixos de educacao

Faltam centros de pesquisa voltados a industria
Falta disseminacao da informacao/restrita a grupos
Entraves nas relacoes empresas/universidades

48,7%

0% 20% 40%

60% 80%
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Que modificacdes vocé acredita que deveriam ser feitas na legislacao

brasileira para incentivar a inovacao na industria?

(Espontanea e multipla; soma das citacoes de

todas as empresas que responderam “sim”; n=76)

Incentivos fiscais/desoneracao de investimentos
Desburocratizar processos /simplificar legislacao

22,4%

Novo marco legal claro/promotor de inovacao 10,5%
Ampliar/simplificar financiamentos 9,2%
Acelerar o reconhecimento de patentes 9,2%
Reducao custos trabalhistas/flexibilizacao 7,9%
Assegurar integracao/apoio empresas-universidades 7,9%
Reformular Lei do Bem 5,3%
Orgaos e agéncias capazes/ageis/simplificados 5,3%
Incentivos a qualificacao da mao de obra especializada 5,3%
Faltam politicas governamentais claras/com foco 5,3%
Reforma tributaria 3,9%
Mais investimentos em educacao M 2,6%
Centralizar politicas/programas num Unico 6rgao W 2,6%
Nao sabe W 2,6%
Nao especificou W 2,6%

34,2%

0%

20% 40%

60% 80%
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Que acdes vocé acredita que deveriam ser empreendidas PELO
GOVERNO para aumentar a inovacao na industria brasileira?
(Espontanea e multipla; resultado agregado; n=100)

Desonerar/simplificar tributos
Ampliar/baratear financiamentos em PD&l
Conectar empresas-universidades/centros PD&l
Investimentos em educacao/ensino superior
Informar/contemplar/financiar as PME
Premiar/incentivos para quem inova

Articular politicas/processos legislativos de...

Desburocratizar processos

Facilitar a importacao de...

Desburocratizacao/seguranca patentes e Pl
Criar Marco Legal claro/promotor da inovacao
Desburocratizacao/ampliacao dos editais
Melhorar o ambiente econdmico/gerar confianca
Fortalecer orgaos e instituicoes de PD&l
Fortalecer o sistema de gestao da inovacao
Barreiras técnicas para importacoes de produtos

25,0%
23,0%
18,0%

17,0%
14,0%
10,0%
10,0%

40% 60% 80%

20%

0%

-CII-

Confederagcdo Nacional da Industria

CNI. A FORCA DO BRASIL INDUSTRIA

100%




E PELO SETOR PRODUTIVO, quais deveriam ser as acdes
empreendidas para aumentar a inovacao na industria brasileira?
(Espontanea e multipla; resultado agregado; n=100)

Enfase nos entraves externos ao setor

Estimular cultura/profissionais inovadores

Ter visao estratégica/ousar

Investir mais em PD&l/novas teconologias
Estreitar vinculo com universidades/centros PD&l
IndUstria precisa de coesao/informacao/cooperacao
Dialogar com o Governo/Melhorar ambiente
Buscar benchmarking/experiéncias internacionais
Buscar novos mercados/internacionalizacao

Ha apoio das entidades do setor

Reconhecimento ao trabalho da CNI

Priorizar produtividade e competitividade
Compreender necessidades do mercado

Buscar automacao via inovacao

40,0%

40% 60% 80%
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Qual vocé acredita que sera o grau de inovacao em geral na industria
brasileira para os préoximos cinco anos: muito alto, alto, nem alto,
nem baixo, baixo ou muito baixo? (Estimulada e Unica)

® Muito alto m Alto = Nem alto, nem baixo m Baixo ® Muito baixo

Total 5,09

Pequenas e médias

Grandes 22,5% 5,09

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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INOVACAO: REFERENCIAS

GLOBAIS




Em quais paises vocé enxerga os melhores aspectos para facilitar a
inovacao empresarial?
(Espontanea e multipla; resultado agregado; n=100)

Coreia do Sul

Estados Unidos

ReinoUnido  Cingapura  Dinamarca
Noruega
Suécia Fm,andla Canadi Ch|na

Israel J ap a 0

Principais citacoes: EUA (84%); Alemanha (50%); Coreia do Sul (29%); Japao (25%); China (24%); Suécia (11%). Todas as
outras mencoes tiveram menos de 10% cada.
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Pensando no papel do GOVERNO, que fatores vocé enxerga nesses
paises que facilitam a inovacao?

(Espontanea e multipla; resultado agregado; n=100)

Investem em educacao basica/universidade/carreiras técnicas
PD&I € estratégica/gera confianca nos empresarios
Financiam PD&Il/Acesso ao crédito

Politicas de incentivos/isencoes

Sistema tributario simplificado/beneficios fiscais
Regulacao clara/simples/estavel/promove

Setor privado como estratégico/baixa interferéncia
Articulam/desburocratizam processos de PD&l

Leis trabalhistas nao engessadas/baixos encargos
Agilidade/Respeito as patentes/PlI

Interacao forte empresas-universidades

Ambiente estavel/previsivel

Outros

40,0%
26,0%
25,0%
22,0%
23,0%
0% 2000 40% 60%  80%
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Pensando no papel do SETOR PRODUTIVO, que fatores vocé enxerga
nesses paises que facilitam a inovacao?

(Espontanea e multipla; resultado agregado; n=100)

Ha confianca/ambiente favoravel

Entende como estratégica/Investe
Ousadia/Cultura/Espirito empreendedor
Investe/Conta com tecnologias sofisticadas/baratas
Concorrem globalmente/Empresas internacionalizadas
Cria interface com universidades /centros PD&l

PD&lI é liderada pelo setor produtivo

Alto nivel de produtividade/automacao

Base industrial consolidada

Nao respondeu

4,0%
4,0%

3,0%
3,0%

58,0%

0%

20%

40%

60% 80%
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Sua empresa tem atuacao de producao ou comercial no exterior?
(Estimulada e unica)

mSim m Nao

Total

Pequenas e médias

Grandes

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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E vocés possuem algum tipo de parceria internacional para inovacao?
(Estimulada e unica)

mSim m Nao

Total

Pequenas e médias

Grandes

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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Que tipo de parcerias?

(Espontanea e multipla; resultado agregado; apenas para as empresas
que responderam “sim”; n=51)

37,3%
33,3%

Parceria com universidades

Parceria com outros fabricantes/empresas
Parceria com centros de pesquisa

Aquisicao de produtos/maquinas
Desenvolvimento de produtos

Parceria com agentes publicos/governo
Parceria com fornecedores

Parceria com entidades/ONGs
Desenvolvimento de novas técnicas/processos
Troca de tecnologia/experiéncias

17,6%
17,6%
15,7%
9,8%
7,8%
5,9%
5,9%
3,9%

Parcerias com clientes 3,9%
Parceria para inovacao 3,9%
Melhoria de produtividade 3,9%
Nao sabe 3,9%

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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INOVACAO NA

EMPRESA




A inovacao faz parte da estratégia da sua empresa?
(Estimulada e unica)

mSim m Nao Nao sabe

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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Para vocé, qual o grau de inovacao em geral na sua empresa hoje:
muito alto, alto, nem alto, nem baixo, baixo ou muito baixo?
(Estimulada e Unica)

® Muito alto m Alto = Nem alto, nem baixo m Baixo B Muito baixo

Total 27,0% 7,0%

Pequenas e médias 28,3% 10,0%

Grandes 2,5°

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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Grau de inovacao no Brasil
X
Grau de Inovacao na sua empresa

® Muito alto = Alto = Nem alto, nem baixo m Baixo B Muito baixo

(@)
e Total [jora =i b 54,0%
S =
2 @ ,
- o Pequenas e médias 510 38,3% 53,3% 3,3%
Se
g Grandes
(@)
© 3 Total 27,0% 7,0%
c 2
3o
c E . g 5 5 0
2O Pequenas e medias [t <1/ 56,7% 28,3% 10,0%
© 5
5
g = Grandes
0% 20% 40% 60% 80% 100%
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Sua empresa possui indicadores de inovacao?
(Estimulada e Unica; apenas para as empresas que
responderam “sim”; n=99)

mSim m Nao m Nao respondeu

Total (n=99)

Pequenas e médias (n=59)

Grandes (n=40)

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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Qual é a principal motivacao de sua empresa, hoje, para inovar?
(Espontanea e multipla; resultado agregado; n=100)

Competitividade/vantagem competitiva

38,0%

Crescer/conquistar mercado

23,0%

Sustentabilidade do negocio/sobrevivéncia no longo prazo 17,0%
Integra a identidade/foco maior da empresa 11,0%
Aumento da produtividade 8,0%
Satisfacao do cliente 7,0%
Aumento da lucratividade 7,0%
Aumento da rentabilidade 6,0%

Reducao de custos

5,0%

Busca por qualidade 5,0%
Potencializar internacionalizacao 4,0%
Satisfacdo dos colaboradores W 3,0%
Agregar valor a marca [l 3,0%

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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INOVACAO NA EMPRESA:

GESTAO




Falando um pouco mais especificamente sobre gestao da inovacao,
sua empresa possui um Centro de Pesquisa, Desenvolvimento e
Inovacao (P,D&l)? (Estimulada e unica)

HSim m Nao Nao sabe

Total

Pequenas e médias

Grandes

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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Existe uma area na empresa responsavel por gerenciar a inovacao?
(Estimulada e unica)

mSim m Nao

Total

Pequenas e médias

Grandes 100,0%

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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Sua empresa pratica inovacao aberta?

(Estimulada e unica)
mSim m Nao Nao sabe

Total 1,09

Pequenas e médias

Grandes 17,5% 2,

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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Que atores externos a sua empresa sao envolvidos nesse tipo de
inovacao? (Espontanea e multipla; resultado agregado; apenas para as
empresas que responderam “sim”; n=73)

Universidades

Fornecedores
Centros/drgaos de pesquisa
Clientes

50,7%

Empresas

Consultorias

Parceiros

Startups

SENAI

Plataformas abertas/internet
ONGs

Médicos

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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INOVACAO NA EMPRESA:

RECURSOS HUMANOS




Existem mecanismos sistematizados para permitir a contribuicao de
funcionarios, clientes e fornecedores no processo da gestao da
inovacao na empresa e em projetos de inovacao?

(Estimulada e Unica)

mSim m Nao

Total

Pequenas e médias

Grandes

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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Quais?
(Espontanea e multipla; resultado agregado; apenas para as empresas
que responderam “sim”; n=66)

Mecanismos de feedback de fornecedores/parceiros 31,8%

Mecanismos de feedback de clientes 25,8%

Sistema integrado de informacoes 16,7%
Reunides de comité/grupo 16,7%
Programa de incentivo a inovacao 16,7%
Prémio/remuneracao por boas ideias 16,7%
Eventos/workshops 10,6%
Uso de métricas 4,5%
Local para deposito de sugestoes 3,0%
Ha centros de PD&l 3,0%
Controle de qualidade da producao 3,0%
Nao especificou 4,5%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Confederagcdo Nacional da Industria

CNI. A FORCA DO BRASIL INDUSTRIA



A empresa tem buscado algum tipo de perfil profissional especifico
para fomentar a inovacao na empresa?

(Estimulada e unica)

mSim m Nao

Total

Pequenas e médias

Grandes

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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Que habilidades e competéncias sua empresa tem buscado?
(Espontanea e multipla; resultado agregado; apenas para as empresas
que responderam “sim”; n=59)

e T L Experiéncia no setor/mercado
Areade gestio Pesquisadores e doutores. .
Visao sistémica/estratégica Formacao técnica/especializada

Espemanzag?z?.f:? irﬁrﬁca?%.ismolcgnzpeténcia analitica Piogram.ado.res/ cﬂlgse nvolvedores : ' . Multidisci.?li?itiqamli‘
Proatividade/criatividade/comunicacao

Empreendedorismo Capacidade de execucao &P wrwamensisne Trabalho em equipe

Area de engenharia

Perfil inovador

Principais citacdes: Proatividade/criatividade/comunicacdo (25,4%); Area de engenharia (25,4%); Perfil inovador
(13,6%); Formacao técnica/especializada, pesquisadores e doutores, programadores/desenvolvedores tiveram 10,2%,
cada. Todas as outras mencdes tiveram menos de 10% cada.
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Qual a formacao académica dos funcionarios que vocé julga mais
contribuir para a inovacao na sua empresa?

(Espontanea e multipla; resultado agregado; n=100)

Curso superior em engenharia 46,0%
Curso superior

Pos-graduacao

Curso superior em administracao
Nao ha

Curso técnico

Equipe multidisciplinar

Curso superior em quimica
Pos-graduacao em quimica
Pos-graduacao em engenharia
Curso superior em veterinaria
Curso superior em farmacia

Outros

25,0%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
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E, em sua opinidao, esse profissional chega ao mercado de trabalho
suficientemente capacitado?

(Estimulada e unica)

B Sim m Nao ®m Nao respondeu

Total

Pequenas e médias

Grandes [Ny
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INOVACAO NA EMPRESA:

FINANCIAMENTO




Como sua empresa financia a inovacao: com recursos proprios, com

recursos captados em instituicdées privadas, com recursos captados

em instituicées publicas, recursos procedentes do exterior ou com
uma combinacao dessas fontes? (Estimulada e Unica)

B Recursos proprios m Recursos captados em instituicoes privadas
m Recursos captados em instituicoes publicas Combinacao de fontes
Nao respondeu

Total

Pequenas e médias

Grandes
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Qual combinacao de fontes?

(Espontanea e multipla; resultado agregado; todas as empresas que
responderam “combinacao de fontes”; n=55)

Recursos proprios 98,2%
Recursos captados em instituicoes publicas 85,5%
Recursos captados em instituicoes privadas

Recursos procedentes do exterior

Linhas de financiamento

Parceria entre instituicoes § 1,8%
Captacao de financiamento § 1,8%

Beneficios da Lei do Bem § 1,8%
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Quanto, em percentual, do orcamento da empresa é destinado a

inovacao?
(Estimulada e unica)

m Acima de 5% W Entre 3% e 5% w Entre 1% e 3%

Total 28,0% 14,0% 30,0%

Pequenas e médias 21,7% 16,7% 31,7%

Grandes 37,5% 10,0% 27,5%

mAtée 1%

= Nao sabe

26,0% 2,0

28,3% 1,77

22,5% 2,59
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Para os préoximos 5 anos, qual a tendéncia para o volume de recursos
destinado a inovacao em relacao ao total do orcamento: aumentar
muito, aumentar, permanecer igual, diminuir ou diminuir muito?
(Estimulada e uUnica)

® Aumentar muito ® Aumentar @ Permanecer igual ® Diminuir
B Diminuir muito Nao sabe ®m Nao respondeu

Total

Pequenas e médias

Grandes
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Por qué?
(Espontanea e multipla; resultado agregado de todas as empresas que
responderam “aumentar muito ou aumentar”; n=57)

32%
26%

E necessario/lidar com desafios/tendéncias
Diferenciacao/vantagem competitiva
Crescer/diversificar 21%

Resultados tém sido positivos

Preparou-se para implementar PD&l/avancar 7%

Aproveitar linhas de financiamento privadas 7%
Sustentabilidade do negocio/longo prazo 5%
Enfrentar incertezas do ambiente economico 5%
Vai executar financiamento publico adquirido 4%
Aumentar a produtividade 4%
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Por qué?
(Espontanea e multipla; resultado agregado de todas as empresas que
responderam “permanecer igual”; n=39)

Percentuais sao significativos/atendem as
metas

64,1%

Incerteza do ambiente economico

Em funcao do cenario do
mercado/tendéncias

Nao ha como expandir orcamento de PD&l 7,7%
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